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STIINTE JURIDICE
CZU 341.225.5

CONVENTIA ONU PRIVIND DREPTUL MARII DIN 1982, ROLUL ACESTEIA iN ELABORAREA
LEGISLATIEI MODERNE A STATELOR DE COASTA PE ZONA ECONOMICA EXCLUSIVA
BRAILA Maxim,
Doctorand,
Universitatea de Studii Europene din Moldova
braila.maxim@gmail.com

REZUMAT

Problema studierii si dezvoltarii oceanelor este una dintre problemele globale cu solutia la care este conectat
viitorul omenirii.

Oceanele, care ocupa doua treimi din suprafata planetei noastre, au jucat intotdeauna un rol important in viata
popoarelor si a statelor. In aceasta privinta, problemele regimului juridic al oceanelor din perioada moderna sunt de o
importantd deosebita si fac obiectul discutiilor la multe conferinte internationale.

Este destul de evident ca interesele tuturor statelor ar face fatd procesului larg de aliniere a legislatiei nationale
cu prevederile Conventiei din 1982, pentru ca legea si ordinea in Oceanul Mondial este imposibila farda o aplicare
uniforma a sursei principale de drept international al marii.

Cuvinte-cheie: conventia ONU, spatiile maritime, dreptul international al marii, zone maritime, statele
costiere, regimul marilor.

THE UN CONVENTION ON THE LAW OF THE SEA OF 1982, ITS ROLE IN THE ELABORATION
OF THE MODERN LEGISLATION OF THE COASTAL STATES ON THE EXCLUSIVE ECONOMIC

ZONE
BRAILA Maxim,
PhD student in law,
University of European Studies of Moldova
braila.maxim@gmail.com
SUMMARY

The problem of the study and development of the oceans is one of the global problems with the solution to

which the future of humanity is connected.

The oceans, which occupy two thirds of the surface of our planet, have always played an important role in the
lives of peoples and states. In this regard, the problems of the legal regime of the oceans of the modern period are of
particular importance and are the subject of discussions at many international conferences.

It is quite obvious that the interests of all states would face the broad process of aligning national law with the
provisions of the 1982 Convention, because law and order in the World Ocean is impossible without uniform

application of the main source of international sea law.

Key words: UN convention, maritime areas, international law of the sea, maritime areas, coastal states, regime

of the seas.

Recent, interesul multor state pentru problemele
oceanelor a crescut semnificativ in legaturd cu rolul
jucat de navigatia internationald si navigatia navala,
dezvoltarea resurselor vii ale marii, dezvoltarea
resurselor minerale din fundul marii, protectia mediului
marin ca componentd a Intregului mediu, stiintific
cercetarea oceanica folosind cele mai noi tehnologii etc.
[12, p.76].

In plus, este imposibil si nu vezi conflictele
interstatale in curs de dezvoltare in legaturda cu
incélcarea legislatiei statelor de coasta sau a drepturilor
statului de pavilion, drepturile navei in apele straine
etc.[10, p.29].

Intr-adevar, spatiile maritime difera in regimul lor
juridic si acest lucru afecteazd In mod direct situatia
navelor maritime si a echipajelor lor.

Regimul spatiilor maritime este determinat de
normele dreptului international al madrii, care sunt
incluse Tn prezent intr-un astfel de tratat international
precum Conventia ONU privind dreptul marii din 1982
(in continuare - Conventia) [8, p.93].

In Rezolutia N 55/7, Oceans si Legea Mirii,
adoptata de Adunarea Generald a ONU la 30 octombrie
2000 la cea de-a 55-a sesiune, Adunareca Generald a
ONU a remarcat natura universald a Conventiei si
importanta sa fundamentald pentru mentinerea pécii si
securitatii. Conceptul de zona economica exclusiva este
unul dintre cei mai importanti piloni ai Conventiei din
1982 privind dreptul matrii.

Conventia este un tratat international cuprinzator
privind dreptul marii, o etapa istoricdi In domeniul
codificarii si dezvoltarii progresive a normelor juridice
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internationale menite sd reglementeze regimul oceanelor
si sa reglementeze principalele activitdti pentru
utilizarea, studiul si dezvoltarea acesteia in societatea
moderna.

Conventia este un tratat international cuprinzator
privind dreptul marii, o etapa istoricdi in domeniul
codificarii si dezvoltarii progresive a normelor juridice
internationale menite sa reglementeze regimul oceanelor
si sd reglementeze principalele activitdti pentru
utilizarea, studiul si dezvoltarea acesteia in societatea
moderna.

Dispozitiile sale guverneaza regimul tuturor marilor
spatii maritime: marea deschisad, marea teritoriala,
fundul marii profunde, raftul continental, zona
economica exclusiva, stramtorile utilizate pentru
transportul international etc.[8, p.49].

Aplicarea unei conventii reprezintd procesul de
determinare a consecintelor aplicdrii unei norme de
drept la un caz concret, iar interpretarea poate fi numai
abstracta, fara aplicare, asa cum este posibild si
aplicarea unei norme de drept pur si simplu fara
interpretarea ei, atunci cand textul este clar si suficient.

Cele doud notiuni sunt diferite. Interpretarea
conventiilor trebuie sa se facd in acord cu obiectul si
scopul lor si aplicarea acestora trebuie sa fie uniforma si
eficace, pentru cd o interpretare diferitd poate duce la
efecte contrare scopului conventiilor in cazul statelor
parti la conventia respectiva.

De aceea, este necesard stabilirea unor reguli i a
unor metode de interpretare pentru conventii.
Implementarea unei conventii internationale este o
metodd prin care o asemenea conventie devine
aplicabila efectiv pe teritoriul statului care a ratificat-0
sau care a aderat la ea. Ca metoda, implementarea este
guvernatd de legi nationale, fiind foarte importanta in
dreptul intern pentru interpretarea  conventiilor
internationale.

Exista, potrivit literaturii de specialitate, doua
sisteme de implementare a conventiilor internationale in
dreptul intern: o conventie semnata si ratificatd devine
automat parte integrantd a dreptului intern si constituie
un izvor de drept distinct si, un al doilea sistem,
conventia internationald obligatorie pentru stat devine
obligatorie pentru instantele nationale In momentul in
care este incorporatd in dreptul intern si, in acest caz,
izvorul de drept este chiar legea de implementare a
conventiei.

Conventia este formata din 17 parti, inclusiv 320 de
articole si 9 anexe. Conventia a confirmat si a completat
o serie de propuneri consacrate in Conventiile de la
Geneva din 1958. Cu toate acestea, a inclus multe
dispozitii noi care au aparut pentru prima datd in dreptul
international al marii si au dezvoltat substantial regimul
juridic international al Oceanului Mondial in noile
conditii ale revolutiei stiintifice si tehnologice si
perestroika relatii internationale [10, p.65].

Au fost introduse pentru prima datd noi categorii de
spatii marine: regiunea internationald a fundului marii
profunde (regiunea), zona economica exclusiva si apele
arhipelagice.

Conventia a stabilit pentru prima data, prin contract,
latimea maxima admisibild a marii teritoriale la 12 mile
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nautice (0 mild nautica - 1 km 852 m), ceea ce a
contribuit foarte mult la codificarea si dezvoltarea
progresiva a dreptului international al marii [4, p.87].

Odata cu aceasta, Conventia confirmd dreptul de
trecere pasnicd a navelor straine prin marea teritoriala si
ofera garantii pentru punerea 1n aplicare a acesteia.

O parte speciald a Conventiei este dedicata protectiei
mediului marin de toate formele posibile de poluare
rezultate din activitatile umane [4, p.34-35].

Cea mai mare atentie este acordatd reglementarii
prevenirii poluarii marine de pe nave.

Principala responsabilitate pentru respectarea de
catre nave a normelor si standardelor internationale
general recunoscute cuprinse in conventiile speciale
adoptate sub auspiciile

Organizatiei maritime internationale (in continuare -
OMI) sau in alt mod este atribuita statului de pavilion al
navei. In acest scop, statul ar trebui si se asigure ci
navele care arboreaza pavilionul sdu respectd normele si
standardele internationale aplicabile acestora, stabilite in
principal de OMI [16, p.30].

In cazul incalcarii de citre o navi a oricarei reguli
internationale, statul de pavilion, indiferent de locul in
care a fost sdvarsita incdlcarea, este obligat sa-I
cerceteze fard intdrziere si, daca este cazul, sd initieze
urmarirea penald a celor responsabili, inclusiv urmarirea
penala.

O inovatie semnificativd consacratd in Conventie
este conceptul de ,,jurisdictie a statului port”: orice stat
care are o nava strdind care intrd in port are dreptul sa
investigheze o presupusd incédlcare a normelor si
standardelor internationale savarsite in afara jurisdictiei
teritoriale a unui astfel de stat (adica in mod deschis pe
mare) si daca existd suficiente dovezi - sd Inceapa
urmarirea penald pentru a pedepsi faptuitorii in
conformitate cu legislatia lor (art. 218).

in plus, Conventia contine o sectiune speciald
privind garantiile care vizeaza protejarea intereselor
transportului international de eventualele abuzuri din
partea tarilor costiere.

Ratificarea Conventiei de catre Federatia Rusa in
1997 a fost o contributie semnificativd la rezolvarea
problemelor de asigurare a intereselor Rusiei atat ca o
mare putere marina, cat si ca un stat costier imens

Regimul zonei economice exclusive este poate cel
mai complex si polifacetic din Intreaga conventie.

Adaptarea unor probleme diverse a contribuit
substantial la acceptarea conceptului si la conventia in
ansamblu.

Conventia din 1982 privind dreptul marii este adesea
denumita pachet.

Metafora este derivata dintr-o decizie luatd in cadrul
celei de-a treia Conferinte a Natiunilor Unite privind
dreptul marii, conform cdreia Conventia va fi
adoptata Tn totalitate, ca ,,acord de pachete”.

Nici o problema unicad nu ar fi adoptatd pana cand
toate problemele nu au fost solutionate.

Aceasta decizie a oferit un mecanism esential pentru
concilierea intereselor variate ale statelor participante la
Conferinta.

Daca interesele unui stat intr-o problema nu erau pe
deplin satisfacute, acesta ar putea analiza intregul pachet



si poate gasi alte probleme in care interesele sale erau
mai pe deplin reprezentate, diminuand astfel efectele
primului.

Astfel, Conventia a devenit un document elaborat pe
baza unor compromisuri, mari si mici.

Pachetul mai mare consta in:

e mare teritoriald de douasprezece mile nautice;

e  zona economica exclusivd de pana la 200 de
mile nautice Tn care statele costiere au drepturi
economice preeminente $i care evitd necesitatea unei
mari teritoriale de 200 de mile nautice revendicate de
unele state;

e  extinderea regimului de raft continental la
marja, cu obligatii de Tmpartire a veniturilor dincolo de
zona economica exclusiva;

e un regim pentru trecerea tranzitului prin
stramtorile utilizate pentru navigatia internationald si
pentru trecerea pe caile aripelagice;

e  acces garantat la si dinspre mare pentru statele
fara lacuri;

e un regim de administrare si dezvoltare a
resurselor comune de patrimoniu ale zonei de pe fundul
marii internationale;

e  protectia si conservarea mediului marin; si
mecanisme adecvate de solutionare a litigiilor privind
interpretarea si aplicarea dispozitiilor conventiei.

Tn cadrul acestui pachet mai mare sunt multe pachete
mai mici din care zona economica exclusiva este unul
dintre cele mai interesante exemple.

Dispozitiile cuprinse 1n articolele 55 si 75 reflectd o
serie de interese:

. drepturile suverane ale statelor de coasta de a
gestiona cu buna credinta zona;
) respectarea intereselor economice ale statelor

terte; reglementarea anumitor activititi din zona,
precum cercetarea stiintificd marina, protectia si
conservarea mediului marin, precum si crearea $i
utilizarea unor insule, instalatii si structuri artificiale;

. libertatea de navigatie si suprasolicitare;

. libertatea de a pune cabluri si conducte
submarine; utilizari militare si strategice ale zonei; si
problema drepturilor reziduale in zona.

Conventia din 1982 privind legea marii defineste o
zona economica exclusiva ca ,,0 zona situata in afara si
adiacenta marii teritoriale”, cu o latime de cel mult "200
de mile nautice, care sunt masurate din liniile de baza
din care se masoara latimea marii teritoriale" [11, p.39].

Convocarea celei de-a Ill-a Conferinte a ONU
privind dreptul marii (1973-1982) g.), vizand, printre
altele, revizuirea dispozitiilor de la Geneva Conventiile
din 1958, s-a datorat unui numar de politici, conditii si
circumstante legale internationale [14, p.34].

In primul rand, dezvoltarea progresului stiintific si
tehnologic in 1950-1970.a stimulat aparitia de noi forme
de dezvoltare si utilizarea spatiilor si resurselor
oceanelor pe langa cele traditional - pescuit si transport
maritime dezvoltare tehnologiile de comunicare, in
principal fibra optica, au transformat oceanele in spatiul
global de comunicare.

Prin utilizarea zonelor si spatiilor marine, Se
subintelege activitatea statelor, persoanelor fizice si
juridice in explorarea si exploatarea tuturor resurselor

marine (biologice si naturale) navigatia maritima
comerciald si militard, navigatia maritima necomerciala,
realizarea cercetarilor stiintifice, construirea de diferite
obiecte artificiale, inclusiv insule, turismul marin,
cercetari arheologice sau oricare altd activitate in
spatiile si zonele Oceanului Mondial, inclusiv a fundului
si subsolului marin [12, p.38].

in calitate de subiecti ai dreptului international
maritim publicl , in raporturile juridice maritime,
participd statele suverane, organizatiile internationale
interguvernamentale, popoarele care luptd pentru
eliberarea nationala, formatiunile de tip statal si in
anumite rapoarte persoanele juridice si fizice .

Aparitia de oportunitati pentru adancimea marii
cercetarea a contribuit la dezvoltarea de noi cunostinte
stiintifice despre procesele oceanice i aparitia
arheologiei subacvatice.

Extinderea practicilor de cercetare a permis
identificati nu numai depozitele de resurse minerale si
energetic zone de raft, dar si zone de mare adancime
[11, p.6-7].

Acest tratat international guverneaza regimul juridic
international al spatiilor marine, inclusiv regimul zonei
economice exclusive.

Conventia din 1982, care a fost rezultatul activitatii
celei de-a Ill-a Conferinte a ONU privind dreptul marii,
a avut si continud sd aibd un impact semnificativ asupra
activitatilor statelor 1in utilizarea s$i dezvoltarea
resurselor naturale ale oceanelor.

Crizele energetic 1973 si 1979 a devenit un impuls
pentru dezvoltarea offshore depozite. Au fost Tncepute
activitati miniere majore in Marea Nordului.

Tn anii 1960-1970.perioada de inceput asezat pe
fundul primelor conducte de petrol si gaze.

Intrucat regulile privind zona economica exclusiva
sunt rezultatul compromisului atins, textul Conventiei
din 1982 contine dispozitii care permit in acest sens
posibilitatea unei interpretari diferite.

Toate acestea se referd, in primul rand, la intelegerea
si interpretarea statutului juridic al zonei economice
exclusive [12, p.61].

Clarificarea acestei probleme are o semnificatie
teoretica si practicd importanta, in special in perioada
modernd, cand Conventia din 1982 a intrat deja in
vigoare, iar discutiile despre institutia unei zone
economice exclusive nu se opresc.

in conformitate cu Conventia din 1982, statelor
costiere din zona lor economicd exclusiva li se acorda
drepturi si jurisdictii suverane, ale caror domenii de
aplicare si limite sunt clar definite si limitate de acest
tratat international.

Conventia ONU privind dreptul marii din 1982
recunoaste, de asemenea, dreptul statului costier la zona
contigud in care poate exercita controalele necesare
pentru:

=  sd prevind Incélcarea legilor si reglementarilor
vamale, fiscale, de imigrare sau sanitare pe teritoriul sdu
sau pe marea teritoriala;

= pedeapsa pentru Incalcarea legilor si
reglementarilor mentionate mai sus pe teritoriul sau
marea sa teritoriala (art. 33 alin. 1).

Cu toate acestea, Conventia ONU privind dreptul
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marii, spre deosebire de Conventia privind marea
teritoriald si zona contigud, indica faptul cd zona
contigud nu se poate extinde dincolo de 24 de mile
nautice, masurata de la liniile de baza pentru méasurarea
latimii marii teritoriale.

Aceasta inseamna ca zona adiacenta poate fi stabilita
si de acele state a caror latime a marii teritoriale atinge
12 mile nautice.

Conventia din articolul 56 din 1982 stabileste
drepturile si jurisdictia unui stat costier in zone strict
definite [14, p.54].

O inovatie semnificativd consacratd in Conventie
este conceptul de ,,jurisdictie a statului port”: orice stat
care are o nava strdind care intrd in port are dreptul sa
investigheze o presupusd incdlcare a normelor si
standardelor internationale savarsite in afara jurisdictiei
teritoriale a unui astfel de stat (adicd in mod deschis pe
mare) si daca existd suficiente dovezi - sd Inceapa
urmarirea penald pentru a pedepsi faptuitorii in
conformitate cu legislatia lor (art. 218).

in plus, Conventia contine o sectiune speciald
privind garantiile care vizeaza protejarea intereselor
transportului international de eventualele abuzuri din
partea tarilor costiere.

Cu toate acestea, legislatia nationald, in unele cazuri,
contine dispozitii contrare dispozitiilor Conventiei din
1982 privind exercitarea de citre statele de coastd a
drepturilor si obligatiilor.

Aceasta se refera in special la urmatoarele dispozitii
din Conventia din 1982.

e  stabilirea jurisdictiei statului de coasta, in
conformitate cu litera b), ¢) p 1 s d 60, in raport cu
instalatiile artificiale si structurile situate in zona sa
exclusiva economica

e inadmisibilitatea 1inchisorii ca forma de
pedeapsa pentru incdlcarea legilor si reglementarilor
statului de coasta privind pescuitul in zona economica

exclusiva (si articolul 3 din articolul 73);

e  proclamarea jurisdictiei statului de coastd in
legdtura cu protectia si conservarea mediului marin in
zona economica exclusiva (subpunct. b) ,w” p 1
articolul 56) si restrictionarea pedepsei cu amenzi
pentru incélcarea legilor nationale si a normelor si
standardelor internationale pentru prevenirea, reducerea
si mentinerea controlul poludrii mediului marin comis
de navele straine 1n afara marii teritoriale (articolul 230
articolul 1) [5, p.30].

Concluzii. Conventia ONU privind dreptul marii nu
a modificat, in acelasi timp, statutul juridic al spatiilor
marine din afara marii teritoriale, confirmand ca niciun
stat nu are dreptul sa solicite pentru a subordona aceste
spatii suveranitatii lor.

Ea a pastrat, in plus, pentru toate statele dreptul de a
utiliza libertatile de navigatie si zboruri, punerea
cablurilor si conductelor submarine si a altor drepturi si
utilizari ale marii deschise legalizate international
(articolele 58, 78, 89, 92, 135 etc. ).

in spatiile maritime dincolo de granita externi a
apelor teritoriale, navele, ca si inainte, fac obiectul
exceptiei

Utilizarea pasnicd a spatiilor maritime si asigurarea
sigurantei navigatiei. Conventia ONU privind Legea
Marii stabileste ca apele marine din afara marii
teritoriale si fundul international sunt rezervate in
scopuri pasnice.

Cel putin, acest lucru inseamna ca, in aceste zone
maritime, statele nu ar trebui sd permitd nici o actiune
agresivd, ostili sau provocatoare unul impotriva
celuilalt.

O serie de alte acorduri internationale, care sunt
orientate partial sau integral la rezolvarea acestei
probleme, contribuie, de asemenea, la asigurarea
activitatilor si relatiilor pasnice pe mari si oceane.
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IMPLICAREA REPUBLICII MOLDOVA iN VEDEREA COMBATEREI CRIMINALITATII

INTERNATIONALE
CEBAN Cristina,
dr., conf. univ., USEM
POPOVICI Mihai-Claudiu,
student-doctorand, Romania
REZUMAT

Abordarea stiintificd a interpretarii fenomenului criminalitatii si a determindrii acestuia, a elaborarii
sistemului de mdsuri preventive presupune Necesitatea unor cunostinte temeinice la elaborarea documentelor publice
de importantd majord (concepte, programe, proiectede legi etc.), ce determina politica de ordin general a statului Tntr-
un domeniu aparte (securitate, aparare, ordine public, etc.).

Consecintele distructive si multiplele dezastre legate de cresterea criminalitatii si a subminarii ordinii de drept
sunt mult prea costisitoare pentru societate, devenind uneori chiar ireversibile. Tn interpretarea stiintifica
contemporand, criminalitatea este privita ca fenomen social complex cu elemente sistemice, care este o consecind a
interactiunii Unei multitudini de factori cu o tentd vadit negativa In dezvoltarea societatii. Ea dispune de caracteristici
calitative i cantitative, care ne demonstreaza Starea, structura gi dinamica. Fiind un produs al societdtii,
criminalitatea dispune de caracteristici si legitati, de dezvoltare proprie si poate influenta contrar conditiilor sociale
care au generat-o.

Cuvinte-cheie: criminalitate internationald, combaterea, terorismul international, europeniazare,
criminalitate organizata.

INVOLVEMENT OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA TO COMBAT THE INTERNATIONAL

CRIMINALITY
CEBAN Ciristina,
PhD in Law, associate professor
University of European Studies of Moldova
POPOVICI Mihai-Claudiu,
PhD student, Romania
SUMMARY

The scientific approach to the interpretation of the phenomenon of crime and its determination and to the
elaboration of the system of preventive measures implies the necessity of sound knowledge in the elaboration of public
documents of major importance (concepts, programs, draft laws, etc.) that determine the general policy of the state, a
particular area (security, defense, public order, etc.).

The destructive consequences and multiple disasters related to increasing crime and undermining the rule of
law are too costly for society, sometimes becoming irreversible. In the contemporary scientific interpretation,
criminality is regarded as a complex social phenomenon with systemic elements, which is a consequence of the
interaction of a multitude of factors with a markedly negative tendency in the development of society. It has qualitative
and quantitative characteristics that demonstrate our state, structure and dynamics.

Key words: international crime, combating, international terrorism, europeanization, organized crime

Lupta Tmpotriva criminalitatii se desfasoara in toate
statele prin masuri aproape identice de prevenire si de
constrangere cu aplicarea sanctiunilor penale. Nimeni
nu a gasit incd o solutie cu eficacitate garantatd pentru
reducerea si, in cele din urma, eliminarea criminalitatii

din viata societatii.

Activitatea organelor de drept are ca scop
mentinerea ordinii publice. Fenomenul criminalitatii
internationale constituie cea mai mare amenintare la
adresa ordinii publice §i a securitdtii nationale a
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Republicii  Moldova.  Combaterea  criminalitatii
internationale este realizatd de comun acord de cétre
subdiviziunile  Ministerului ~ Afacerilor  Interne,
Procuratura Generald, Ministerul Apararii, Serviciul
vamal, Administratia Nationald a Penitenciarilor,
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spaldrii Banilor,
Ministerul Afacerilor Externe si Integritatii Europene
etc.

Lupta impotriva criminalitatii este destinatd curmarii
si prevenirii activitaii criminale de acumulare a
profiturilor ilegale de proportii si punerea in pericol a
cetatenilor tarii.

O atentiec sporitd urmeazd sa se acorde utilizarii
oportunitatilor pe care le ofera Interpol-ul si Europol-ul
precum si cooperarea cu organele de drept din statele
vecine.

Exista necesitati in instituirea sistemului de protectie
a martorilor in vederea participarii la programele
internationale respective.

O strategie eficientd de lupta Impotriva criminalitatii
implica mijloace juridice, economice, morale,
necesitind si intdrirea participarii §i  angajarii
cetdtenilor, consolidarea si solidaritatea tuturor fortelor
sociale si politice democratice, consolidarea relatiilor
internationale. Un rol deosebit in condamnarea
criminalitdtii revine opiniei publice si mass-media. Nu
este deloc de prisos s relevam ca o strategie de luptd
Tmpotriva criminalitatii are sansa de a fi eficientd in
masura in care nu subestimeaza rolul educatiei in
formarea opiniei publice, in sporirea simtului civic
ofensiv si 1n consolidarea institutiilor democratice.
Eficienta luptei impotriva criminalititi depinde de
existenta opiniei publice capabile sa influenteze
deciziile puterii [3, p.111]. Gravitatea problemei obliga
expertii in materie §i autoritatile sd reexamineze datele
fundamentale ale sistemului penal. Expertii sunt
convingi de necesitatea de a elabora "metode generale
care sa fie in acelasi timp sociale, politice, juridice si
financiare pentru a eradica criminalitatea.

Una din solutiile de ameliorare a situatiei ar fi:

-Adoptarea standardelor internationale in materia
sanctiondrii criminalitatii. Evolutia mereu ascendenta a
criminalitatii orientate spre profit trebuie stopata,
inclusiv prin impactul psihologic al severitatii
pedepselor.

-In acest sens, ar fi binevenitd scoaterea din textele
de incriminare a pedepsei cu amenda, care este usor de
platit pentru cei care dispun de bani ,murdari” si
inasprirea pedepselor cu Iinchisoare in functie de
gravitatea faptei. Indsprirea sanctiunilor penale este in
spiritul curentului neoclasic de politica penald care se
face simtit in Europa la acest sfarsit de secol.

-Armonizarea legislatiei la standardele europene si
internationale.

-Adaptarea cadrului institutional corespunzitor
scopului preconizat.

Actualmente, institutiile menite sd actioneze
impotriva criminalitatii organizate 1si desfasoara
activitatile In mod izolat, concurand intre ecle, fara a
coopera. La fel ca si in Franta, Italia, SUA si alte tari
dezvoltate economic, este necesar ca si in Republica
Moldova sd se infiinteze un organ interdepartamental
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puternic, format din politisti, economisti si procurori,
care sd aiba drept de control nelimitat si sa facd ordine
n acest domeniu.

Problemele criminalitatii par a persista: in toate
statele lumii lupta impotriva criminalitatii este inspirata
de politica penala.

Problematica  luptei  Impotriva  criminalitatii
organizate implica, de bund seama, multiple alternative
si inovatii, fiindca situatiile pe care le vizeaza si doresc
sd le solutioneze implicd o complexitate de factori care
pot interveni Tn viitor, uneori imprevizibil. De aceea,
problematica luptei cu criminalitatea constituie nu
numai principiile, ci si cdile si mijloacele practice
pentru infaptuirea ei.

Prin activitatea de ,combatere” a criminalitatii
organizate se intelege ansamblul de masuri juridico-
penale luate de organele de stat specializate, in temeiul
legii pentru realizarea scopului procesului penal si
anume constatarea la timp si In mod complet a faptelor
care constituie infractiuni grave, astfel ca orice persoana
care a savarsit o infractiune sa fie sanctionatd penal
potrivit vinovatiei sale si niciun nevinovat sa nu fie tras
la raspundere penala.

Spre deosebire de activitatea de prevenire,
esentialmente extrajudiciarad, cea de combatere a
criminalitatii este, prin natura ei, o activitate nemijlocit
judiciara prin modul in care se infaptuieste, prin
compunerea organelor judiciare, prin finalitatea sa,
intreaga activitate desfasuratd de organele de urmarire
penald, ca si de instantele de judecata pentru tragerea la
raspundere sisanctionarea penald a celor vinovati —
intreaga activitate desfasurata de aceste organe in cadrul
procesului penal este, deci, nu numai represiva, ci
preventiva, de specialitate.

in acest sens, combaterea criminalititii se releva a fi
doar o dimensiune, o modalitate specifica, o fortd intr-
un poligon de forte, care uneste masuri specializate,
puse in slujba activitatii de prevenire pe termen lung a
criminalitatii. De altfel, desfasurarea activitatii de
urmarire penald si de judecatd in diverse cauze penale,
obliga ea insasi, In circumstante determinate, ca
organele de urmarire penald, spre deosebire de
instantele de judecata, sa propuna, dupa caz, masuri de
prevenire extrajudiciare neintarziate.

Mentiondm totodata ca unitatea de scop a
activitatii de prevenire cu cea a activitatii de combatere,
interactiunea acestor activitati, obligd a le considera
laturi ale unui proces unitar - procesul luptei contra
criminalitatii; evaluarea fiecareia dintre aceste activitati
si stabilirea prioritatilor, continutului si modalitatilor
generale si speciale In infaptuirea lor este o problema de
politica penala [1, p. 66].

Organele nationale abilitate In ocrotirea normelor de
drept In combaterea criminalitatii sunt:

= Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice
si Coruptiei;

= Ministerul Afacerilor Interne;

= Serviciul Prevenirea si Combaterea Spaldrii
Banilor;

= Procuratura Generala;

= Serviciul Vamal.

In contextul participarii Republicii Moldova la



initiativa Guvernului Statelor Unite ale Americii
,Provocarile Mileniului”, statul nostru a trecut prima
etapa a asa-zisului concurs ,,Threshold” si a beneficiat
de prima trangd de bani pentru a putea depasi
deficientele descoperite de experti in corespunderea
celor 17 indici de performanti propusi de MCA. in
aceasta ordine de idei, pe langa Presedintele Republicii
Moldova, Tn incinta Guvernului, a fost creat un grup de
lucru, care in colaborare cu institutiile de resort ale
statului si expertii din SUA vor analiza eficienta
organelor de stat si vor initia proceduri de reorganizare
dupa necesitate. De asemenea, se preconizeaza a aduce
unele amendamente legislatiei in vigoare. De exemplu,
Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si
Coruptiei este in faza finald de reorganizare intru
marirea eficientei activitdtii sale in lupta contra
coruptiei, crimelor economice, spalarii banilor si
finantarii terorismului.

Ministerul Afacerilor Interne are un mecanism de
planuri pentru combaterea criminalitatii. La capitolele:
Combaterea traficului de fiinfe umane. La acest
compartiment mentiondm ca s-a asigurat participarea la
Initiativa contra Traficului de Fiinfe Umane ale Mesei
de Lucru Il a Pactului de Stabilitate pentru Europa de
Sud-Est, cooperarea cu Uniunea Europeana in cadrul
operatiunii organizate sub auspiciul Presedintiei Greciei
la Uniunea Europeana de catre EUROPOL.

De catre Organizatia Internationala pentru Migratie
a fost finantat Proiectul , Combaterea Traficului de
Femei”, scopul fiind organizarea seminarelor de
instruire, participarea la conferintele internationale,
acordarea asistentei victimelor traficului, asigurarea cu
echipament a subdiviziunii specializate.

Au fost lichidate un sir de filiere, prin care se efectua
traficul ilegal de fiinte umane din Republica Moldova:
in Rusia, In Turcia, in Macedonia, n Emiratele Arabe,
in Israel, in Bosnia, Hergzegovina si Albania.

Prin Legea nr. 428-XV din 30.10.2003 a fost
ratificatd Conventia Penald privind Coruptia.

Ministerul Afacerilor Interne a asigurat participarea
la Initiativa contra crimei organizate (S.P.O.C.) si
Initiativa privind lupta contra coruptiei (S.P.A.L),
Forumul Politienesc, Instruirea politieneasca.

A fost adoptatd Legea nr. 216-XV din 29 mai 2003
»Cu privire la Sistemul informational integral
automatizat de evidentd a infractiunilor, a cauzelor
penale si a persoanelor care au savarsit infractiuni”,
detinatorul bazei de date fiind desemnat Ministerului
Afacerilor Interne.

De citre Comisia Europeana si Programul Natiunilor
Unite pentru Dezvoltare (P.N.U.D) a fost finantat
Proiectul ,,BUMAD 17, scopul proiectului fiind
reducerea traficului de droguri.

n perioada Summitului de la 6 — 7 octombrie 2002,
in mun. Chigindu a fost semnatd Conceptia privind
colaborarea tarilor C.S.I. in contracararea traficului ilicit
cu substante narcotice si psihotrope.

Suplimentar informam ca din traficul de droguri au
fost ridicate si sechestrate diverse substante narcotice.
Au fost lichidate laboratoare clandestine producdtoare
de opiu, filiere de tranzitare, importare, exportare si
desfacere a drogurilor.

In aceeasi perioadi a fost semnat Programul
interstatal in vederea combaterii criminalitatii.

Conform Planului era prevazut:

- anual de analizat mersul realizarii tratatelor
statelor-membre ale C.S.I in sfera combaterii
criminalitatii;

- de organizat si desfasurat mdsuri operativ-
profilactice si cu destinatie speciald, orientate la
preintampinarea, depistarea si contracararea tuturor
genurilor de crime, precum si la stabilirea locurilor de
resedinta a infractorilor anuntati in urmarire interstatala
cu retinerea lor etc.

In conformitate cu legislatia in vigoare [4], articolul
3, printre atributiile organelor securitatii statului se
numara:

. apararea independentei si integritatii teritoriale
a Republicii Moldova, asigurarea pazei frontierei de
stat, apararea regimului constitutional, a drepturilor,
libertatilor si intereselor legitime ale persoanei de
atentate ilegale;

= desfasurarea activitatii informative pentru
asigurarea securitatii statului;

= asigurarea Parlamentului, a Presedintelui
Republicii Moldova si a Guvernului cu informatii
necesare solutiondrii problemelor asigurarii securitatii
statului (in domeniul activitatii economice si politice
externe, al afacerilor interne ale tarii), dezvoltarii social-
economice, progresului tehnico-stiintific;

=  asigurarea, n limita competentei lor, a
protectiei economiei de atentate criminale; prevenirea
evenimentelor extraordinare g transporturi,
telecomunicatii si la unitatile de importanta vitala;

= combaterea terorismului, a crimei organizate, a
coruptiei, care submineaza securitatea statului, precum
si descoperirea, prevenirea §i contracararea altor
infractiuni a caror urmarire penald este de competenta
organelor securitatii statului;

= participarea, in limitele competentei sale si in
colaborare cu Trupele de Graniceri, la asigurarea pazei
frontierei de stat a Republicii Moldova.

Autoritatile care desfasoara activitati de combatere a
terorismului, in limitele Tmputernicirilor lor, sunt [7]:

a) Procuratura Generalg;

b) Ministerul Afacerilor Interne;

¢) Ministerul Apararii,

d) Ministerul Economiei si Infrastructurii;

e) Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene;

f) Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale;

g) Serviciul de Protectie si Paza de Stat;

h) Serviciul Vamal;

1) Agentia Servicii Publice;

j) Agentia nationald de Reglementare a Activitatii
Nucleare si Radiologice;

k) Administratia Nationald a Penitenciarilor;

1) Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor.

La acest capitol, Serviciului de Informatii si
Securitate i s-au luat atributiile de urmarire penald. Vom
enumera cateva atributii cu referire la tematica in cauza
[6]:

Elaborarea si realizarea, in limita competentei sale, a
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unui sistem de masuri orientate spre descoperirea,
prevenirea §i contracararea urmatoarelor actiuni care,
conform legislatiei, pericliteazd securitatea de stat,
publica si a persoanei:

- actiunile indreptate spre schimbarea prin violenta a
oranduirii constitutionale, subminarea sau lichidarea
suveranitatii, independentei si integritatii teritoriale a
tarii. (Aceste actiuni nu pot fi interpretate In detrimentul
pluralismului politic, realizarii drepturilor si libertatilor
constitutionale ale omului.);

- activitatea ce contribuie, In mod direct sau indirect,
la desfagurarea de actiuni militare impotriva tarii sau la
declansarea razboiului civil;

- actiunile militare sau alte actiuni violente care
submineaza temeliile statului;

- actiunile care au ca scop rasturnarea prin violentd a
autoritatilor publice legal alese;

- actiunile care favorizeaza aparitia de situatii
exceptionale In transport, telecomunicatii, la unitatile
economice $i cele de importantd vitala;

- actiunile care lezeaza drepturile si libertatile
constitutionale ale cetatenilor si pun 1In pericol
securitatea de stat;

- pregitirea si comiterea atentatelor la viata,
sanatatea si inviolabilitatea persoanelor oficiale supreme
ale tarii, a oamenilor de stat si fruntasilor vietii publice
din alte state aflati in Republica Moldova;

- sustragerea de armament, munitii, tehnicd de lupta,
substante explozive, radioactive, otravitoare, narcotice,
toxice si de altd natura, contrabanda cu acestea,
producerea, folosirea, transportarea si pastrarea lor
ilegald, daca prin aceasta se aduce atingere intereselor
de asigurare a securitatii de stat;

- constituirea de organizatii sau grupari ilegale care
pericliteaza securitatea de stat sau participarea la
activitatea acestora;

- desfasurarea activititii de combatere a
terorismului, finantarii si asigurdrii materiale a actelor
teroriste.

Politica de prevenire si combatere a criminalitatii si
implementarea sa cu succes reclamad conformitatea
actiunilor  administratiei  publice cu  cerintele
democratice si ale statului de drept. Republica Moldova
a elaborat o politicd de stat pe termen lung de combatere
a crimelor economice §i coruptiei.

Aceste domenii sunt dezvoltate printr-o cooperare
echilibratd 1intre sectorul public, sectorul privat si
societate, asigurand, totodata, implementarea
angajamentelor internationale asumate de Republica
Moldova in domeniul respectiv. Sarcinile principale ale
statului sunt ameliorarea actelor legislative si
consolidarea sistemului institutional, precum §i sporirea
si sprijinul informarii societatii in probleme juridice.

Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si
Coruptiei, organ principal abilitat cu functii de
prevenire si combatere a crimelor economice si
coruptiei, in atributiile principale ale caruia intra:

a) preintdmpinarea, depistarea, cercetarea si
curmarea contraventiilor si infractiunilor economico-
financiare si fiscale;

b) contracararea coruptiei si protectionismului;

c) contracararea legalizarii bunurilor si spalarii
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banilor obtinuti ilicit;

d) efectuarea expertizei anticoruptie a proiectelor de
acte legislative si a proiectelor de acte normative ale
Guvernului Tn vederea corespunderii lor cu politica
statului de prevenire §i combatere a coruptiei.

Procuratura si conducerea urmdririi penale.
Procuratura conduce s§i exercitd urmdrirea penald,
reprezintd Invinuirea in instantele judecatoresti, precum
si verifica legalitatea actiunilor procesual-penale
efectuate de organul de urmarire penala.

Modificarile operate in legislatia nationala cu privire
la legalizarea capitalului si amnistierea fiscald au
menirea sd amelioreze situatia privind Inregistrarea
proprietatii private §i impozitarea §i sa faciliteze
prevenirea legalizarii proprietatii obtinute pe cale ilegala
si acumularea marturiilor necesare pentru identificarea
delictelor penale.

in cele din urma ne exprimam doleantele si speranta
ca organele de ocrotire a normelor de drept din tara isi
vor indeplini cu succes atributiile, iar criminalitatea
internationala va ocoli hotarele republicii noastre.

Cadrul normativ national ce reglementeazi
combaterea criminalitatii internationale

Mobilizarea fortelor politice din R. Moldova in jurul
vectorului de integrare europeana in politica internd si
externd a constituit un moment de cotiturd pentru
dezvoltarea politica a tarii.

Ca urmare a deciziei politice de a construi un viitor
european pentru Republica Moldova,autoritatile centrale
au semnat Planul de Actiuni (PA) cu Uniunea
Europeana, eveniment care a impus tarii noastre
asumarea unei agende clar formulate de reforme interne
pentru urmatorii ani.

Astazi criminalitatea internationald a ajuns s fie
principalul inamic al securitatii interne, caci
internationalizarea crimei  contribuie la  sporirea
considerabild a pericolului social al acesteia si la
impiedicarea unei lupte eficiente cu ea. Expertii in
domeniu au elaborat previziuni pertinente din care
rezulta ci situatia se va inrautati considerabil anume in
Europa, unde criminalitatea va avea componenta si
dimensiunile celei inregistrate in SUA. Daca nu se va
actiona cu hotarare fatd de dezvoltarea criminalitatii,
bazele ordinii sociale vor fi profund afectate.

Republica Moldova depinde direct de evolutiile din
mediul international de securitate. Procesele extinderii
Uniunii Europene si NATO sunt favorabile procesului
de dezvoltare a Republicii Moldova si edificare a
securitatii pe plan national si regional. Totodata,
efectele neeliminate pe care le producea in trecut
sistemul lumii bipolare si starea de razboi rece, precum
si instabilitatea din spatiul post-sovietic reprezinta
circumstantele, care genereazd multiple amenintari si
riscuri la adresa securitatii nationale a statului. Situatia
respectiva este plasata intr-un mediu global ce se afld in
continud schimbare dominata de procesul globalizarii,
care, la rdndul sau, atribuie o noud natura riscurilor si
amenintarilor in lumea contemporana. Pe langa cele
mentionate, procesul de globalizare conditioneaza o
corelare profundd a situatiei interne din tard cu
procesele de pe arena internationala si din alte tari.

Noile riscuri si amenintari generate de schimbarile in



mediul international de securitate le constituie:
terorismul international, proliferarea armelor de
distrugere 1n masd,crima organizatd transnationald,
traficul ilegal de persoane, armament si substante
narcotice, migratiunea ilegala.

Procesul de combinare s§i interconditionare a
terorismului  international cu crima  organizati
transnationald si proliferarea armamentului este unul
continuu. Starile de conflict se transforma in medii
propice, care favorizeaza aceste fenomene. Prin urmare,
Republica Moldova urmeaza sd-si atribuie caracterul
functional adecvat i sd obtina capacitatile necesare
pentru combaterea acestor fenomene si solutionarea
starilor de conflict conexe sau care pot deveni conexe
terorismului international. O asemenea avansare a
sistemului national de combatere poate fi realizatd prin
conectarea Republicii Moldova la spatiul euro-atlantic
de  securitate, exprimatd prin  implementarea
standardelor respective in sistemul national. Aceastd
conectare, conform celor mentionate, nu trebuie si
afecteze neutralitatea Republicii Moldova.

in conditiile nominalizate, necesitatea unei cooperari
internationale bilaterale si multilaterale mai strnse in
domeniul ocrotirii normelor de drept devine tot mai
evidenta. Abilitdtile organismelor internationale de a
interveni si solutiona probleme concrete, care ne
afecteaza, insd, raman a fi nerealizate pe deplin.

Ritmul in care se dezvoltd contactele internationale,
inclusiv si cele ce nu tin de calitatea de subiecte ale
dreptului international al statelor, implicd o mai mare

internationalizare a problemelor sociale si ecologice. In
acest context, Republica Moldova tot mai des se poate
confrunta cu pericole, care isi au originea in afara
hotarelor ei. Gratie dimensiunilor mici §i caracterului
deschis al Republicii Moldova, economia tarii este
puternic dependentd de situatia economica la scard
global, 1n special de mutatiile, care se produc in lume.

In aceste incerciri, Republica Moldova totusi
dispune de un arsenal de acte legislative si institutii
menite s combatd criminalitatea internationald si sa
garanteze drepturile fundamentale ale omului. Primul
din aceste acte este Constitutia Republicii Moldova, [2]
care spune n art.4:

(1) Dispozitiile constitutionale privind drepturile si
libertatile omului se interpreteazd si se aplicd in
concordantd cu Declaratia Universald a Drepturilor
Omului, cu pactele si cu celelalte tratate la care
Republica Moldova este parte.

(2) Daca exista neconcordante Iintre pactele si
tratatele privitoare la drepturile fundamentale ale omului
la care Republica Moldova este parte si legile ei interne,
prioritate au reglementarile internationale.

De asemenea, legislatia nationald determind gi
cadrul juridic i organizatoric al activitatii de
combatere a terorismului in Republica Moldova, modul
de coordonate a activitatii structurilor specializate
pentru combaterea terorismului, a actiunilor intreprinse
de autoritatile publice centrale si locale, de asociatiile si
organizatiile obstesti, de persoanele cu functii de
raspundere si de unele persoane aparte, etc. [7].
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UNELE iINTREBARI, CARE STAU IN FATA MEDICINII LEGALE, IN TRAUMATISMELE
PRODUSE PRIN ACCIDENTE RUTIERE PRIN IMPLICAREA AUTOVEHICULELOR

OSTROVARI Petru,
dr. in medicina, conf.univ., USEM

REZUMAT

Numarul accidentelor de trafic creat de autovehicule este in continue crestere. Riscul acestor accidente consta
in urmarile nefaste asupra vietii si comportamentului fiintelor umane: stresuri, traumatisme, decese etc. O posibila
solutie este acordarea, in cel mai scurt timp, a primului ajutor medical calificat de cdtre persoanele care se afla in
preajma accidentului pana la sosirea medicului. Acest articol are ca scop sesizarea opiniei publice referitor la
actualitatea si importanta medicinii legale pentru minimalizarea riscurilor traumatismelor produse Tn accidente de trafic
prin autovehicule. in acest scop, in lucrare sunt descrise principiile si normele medicinii legale, specificul accidentelor
de trafic rutier, specificul traumatismelor produse in accidentele de trafic rutier, problematica prevenirii vatdmarilor

grave cauzate de accidente rutiere.
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Cuvinte-cheie: medicina legala, traumatisme, accidente rutiere, accidente de trafic prin autovehicule, reactie
vitald, vatamare grava

SOMEQUESTIONS, WHICH ARE IN FRONT OF FORENSIC MEDICINE, IN
THEINJURIESCAUSEDBYROADACCIDENTS, BEINGINVOLVEDTHEVEHICLES
OSTROVARI Petru,
PhD in medicine, associate professor,
University of European Studies of Moldova

SUMMARY

The number of thetrafficaccidentsby motor vehiclesisconstantlyincreasing. A major risk of theseaccidentslies
in the adverse consequences on thelifeandbehavior of thehumanbeings: stress, trauma, death, etc.
Onepossiblesolutionistoprovidequalifiedassistance as soon as possiblebythepeoplewho are nearthe accident untilthe
doctor arrives. The purpose of thisarticleisto inform the public opinionregardingtheactualityandtheimportance of the
legal medicine in ordertominimizetherisks of thetraumasproduced in trafficaccidentsby motor vehicles. For thispurpose,
thepaperdescribestheprinciplesandnorms of legal medicine, thespecificity of roadtrafficaccidents, thespecificity of
thetraumasproduced in theroadtrafficaccidents, andthe problem of preventingseriousinjuriescausedbyroadaccidents.

Key words: legal medicine, trauma, roadaccidents, car trafficaccidents, vital reaction, seriousinjury.

Introducere. in ultimul timp numarul de accidente
rutiere este in crestere. Astfel, conform portalului de
stiri Jurnal.md [1] cu referinta la datele Inspectoratului
National de Politie (INP), datele statistice inregistrate in
lunile ianuarie — septembrie ale acestui an arata ca 32%
dintre victimele accidentelor rutiere sunt pietonii. Tn
aceasta perioada s-au produs 608 de accidente rutiere, in
care 573 de persoane au suferit diferite traumatisme, iar
60 si-au pierdut viata.

Din numarul total de accidente, 142 sunt cu
implicarea copiilor pietoni. Tn urma acestor accidente
135 de copii au fost traumatizati, iar 5 au decedat.
Cauzele decesului sunt nerespectarea regulilor de
circulatie, traversarea neregulamentard si neacordarea
prioritatii pietonilor si masinilor.

Sursele informationale acordd o atentie deosebitd
descrierii accidentelor, dar nu si a consecintelor
traumatice ale acestora. Astfel, spre exemplu, conform
portalului Cotidian.md, doar in perioada unui sfarsit de
sdptdmana a lunii august 2019 in Republica Moldova o
persoand a decedat, iar 35 s-au ales cu traumatisme in
urma a 28 de accidente rutiere. Tn timpul supravegherii
traficului rutier inspectorii de patrulare au depistat peste
1600 de incalcari rutiere. Prin urmare, in Moldova stirile
doar descriu situatia.

In acelasi timp, in Uniunea Europeani (UE), in
sursele informationale accentele sunt plasate pe faptul
cd ,,accidentele rutiere duc deseori la raniri grave, care
afecteaza pe termen lung viata victimelor si a familiilor
acestora” [10]. Obiectivul UE este de a reduce numarul
de vatamari si a utiliza termenul medical ,,vatamare
grava” in toate statisticile rutiere.

Scopul UE referitor la siguranta rutiera este:

e a reduce numarul de victime ale accidentelor
rutiere la aproape zero pana in 2050 (,,Zero victime”);

e a reduce cu 50% numadrul de victime panad in
2030;

e areduce cu 50% numarul de accidente rutiere.

O posibild solutie pentru a realiza acest important
deziderat al UE este de a informa opinia publica despre
primul ajutor medical acordat persoanelor traumatizate.
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Scopul acestui articol este de a sesiza opinia publica
referitor la rolul si importanta medicinii legale in
micsorarea numarului de traumatisme in accidente de
trafic prin autovehicule.

Pentru elucidarea scopului au fost setate urmatoarele
obiective:

e descrierea specificului, principiilor si normelor
medicinii legale;

e analiza datelor empirice si argumentarea sporirii
numarului de accidente rutiere;

o descrierea specificului accidentelor de trafic prin
autovehicule si a traumatismelor de trafic rutier.

Ipoteza cercetarii: daca societatea civila ar fi
informata referitor la primul ajutor medical in cazul
traumatismelor, atunci ar fi mai responsabild si mai
autonomd, iar numarul traumatismelor si a vatdmarilor
grave se va micsora considerabil.

Ipoteza cercetarii este validata prin metodele de
documentare, analiza si sinteza.

Medicina legala. Conceptul de medicina legala este
utilizat pentru a descrie disciplina medicala de sinteza,
situatd la granita dintre stiintele medico-biologice si cele
socio-juridice.

Obiectul de studiu al medicinii legale este
fundamentarea justitiei sau explicarea obiectiva a unor
cauze judiciare de naturad biomedicala.

Se cunosc mai multe definitii ale conceptului de
medicina legala, spre exemplu:

e medicina legald este o specialitate medicala
pluridisciplinara care utilizeazd un complex de
cunostinte si metode medico-biologice de investigatii
pentru rezolvarea problemelor sociale in practica de
drept [4, 6];

e medicina legald este o specialitate medicala ce
probeaza elementele medicale ale unei spete juridice
[5];

e medicina legala este disciplina medicald care
urmdreste sd obiectiveze si sd evalueze In orice spetd
juridica aspectele medicale ce privesc omul 1n viata sau
decedat si sa le prezinte printr-un suport probatoriu
stiintific expertizat [6].


http://www.usem.md/en

Denumirea de medicina legald este utilizatd in mai
multe tari, in special, in cele de origine francofona. in
Federatia Rusd si in tarile in care se vorbeste limba
engleza sau germand este utilizat termenul ,,medicind
Judiciara”.

Medicina legald are ca obiectiv aflarea adevarului.
in termeni de medicind legald prin reactie vitald se
subintelege totalitatea modificarilor locale (ale
tesuturilor, organelor) si/sau generale (ale intregului
corp) ce apar in organismul uman viu ca raspuns la
actiunea unui agent traumatic - mecanic, fizic, chimic,
biologic.

Reactia vitalad reprezintd un criteriu de diferentiere a
leziunilor traumatice din timpul vietii si cele de dupa
moarte. In acest scop, sunt aplicate metode, procedee si
tehnici din sfera conceptelor medico-legale, generale si
medico-biologice care permit a afirma urmétorul enunt:
medicina legala este un domeniu complex care poate fi
reprezentatd schematic ca interdependenta a trei sfere
interdependente [3]:

Tanatologia

o tanatologia medico-legala sau patologia medico-
legala morfologica (morfologia medico-legald), care
studiaza aspectele legate de moarte (felul mortii, cauzele
mortii, semnele mortii etc.), preocuparea esentiald a
acestui sector este centrata pe examinarea cadavrului;

e clinica medico-legald sau patologia medico-
legala clinicd care are ca obiect de studiu persoana
(omul viu) sau documentele necesare ce apartin acestuia
in scopul probarii unor violente exercitate asupra sa,
stabilirii starii psihice, a posibilitatii exercitarii pedepsei
privative de libertate etc.

e deontologia medicala, preocupatd de drepturile si
responsabilitatile corpului medical, a raporturilor dintre
medici, precum si a relatiilor dintre medici si societate,
justitie etc.

Interdependenta dintre domenii indica spre sfera de
interese a medicului-legist si  este prezentata prin
cercurile Euler a sferelor notiunilor citate (figura 1):

Deontologia

Fig. 1. Domeniile de activitate a medicului-legist

Medicina legala se bazeaza pe urmatoarele principii
si norme valorice [3, p. 9-12]:

e medicina legald este parte integrata a asistentei
medicale;

e in medicina legald pot fi incadrati atat medicii-
legisti, precum si alte persoane din diverse domenii de
activitate, care pot justifica credibilitatea in forta actului
medico-legal,

e medicina legald asigura probele cu material
stiintific;

e activititile medico-legale includ expertize,
constatari si examinari care constituie baza definitorie a
concluziilor medico-legale;

e activitatea de medicind legala se desfdsoara in
cadrul unei metodologii unitare, fiind coordonata
administrativ Ministerului de profil, iar din punct de
vedere stiintific si metodologic — ministerului si
Consiliului Superior de medicina legala;

o medicul legist isi desfasoara activitatea sa
competent, independent si impartial.

Principiile enumerate au ca fundament modelul
sistemic de cauza si efect. Prin cauzd se subintelege
complexul de fenomene sau fenomenul care precede un
alt fenomen. Cauzele se clasifica in functie de criteriul
preventiv stabilit. Astfel, dacd drept criteriu de
clasificare este stabilita natura cauzelor, atunci
deosebim cauze externe si cauze interne, iar dacd timpul
actiunii — atunci cauze univoce, cauze neunivoce, cauze
previzibile si cauze imprevizibile (denumite si cauze

intamplatoare).

Cauzele sunt cercetate si conchise in raport cu
conditia In care au fost savargite. Prin conditie se
subintelege situatia sau Imprejurimea cu actiune
prelungita in timp, cvasipermanentd, de care depinde
aparitia efectului. In functie de circumstante: ,,conditia
poate influenta atét actiunea cauzei, cat si efectul, dar nu
poate genera efectul 1n lipsa cauzei” [3, p.21].

Orice conditie este determinatd de anumite
circumstante — Tmprejurari sau conjuncturi cu actiune
episodicd, mai mult sau mai putin prelungitd in timp,
care insoteste un fenomen /fapt/ situatie favorizata sau
inhibitorie.

Leziunile traumatice decelate cu ocazia consultarii
persoanei sau a examinarii cadavrului se numesc efecte.
In functie de criteriul predeterminat, efectele pot fi
specifice sau nespecifice; principale sau secundare;
imediate sau tardive; precum si unice sau multiple.

Medicina legald clasica (traditionistd) nu este
preocupatd de sensibilizarea sau educarea populatiei in
scopul  prevenirii sau  minimalizarii  riscurilor
accidentelor rutiere. In acelasi timp, aceastd atributie
este pe larg aplicata in UE.

Proiectul UE ,,Zero victime” (The Vision Zero
Initiative)replica initiativa Guvernului Suedez pentru
siguranta rutierd, lansatd in 1994. La doar trei ani mai
tarziu, Parlamentul Suedez a aprobat un proiect de lege
privind siguranta traficului rutier. Scopul proiectului din
1997 era de a stabili o tinta finald fard decese sau rani
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grave pe drumurile Suediei si nu reducerea accidentelor
la un nivel gestionabil economic. Nu este acceptatad nici
o pierdere de viata! Ca rezultat, Suedia si-a modelat
strategia de reforma a sigurantei rutiere in abordarea
., Vision Zero”.

Proiectul s-a dovedit de mare succes, deoarece se
baza pe faptul ca suntem oameni si facem greseli.
Totusi, sistemul rutier trebuie s ne mentind in miscare,
dar s fie proiectat pentru a ne proteja in fiecare rand.

Rezultatul obtinut a fost posibil datoritda unor
obiective si livrabile foarte clare. Metodologia
proiectului a constat in fundamentarea cunoasterii
profunde a tehnologiei vehiculului, consideratd partea
cheie a sigurantei rutiere.

Solutiile propuse se refercau la controlul si
supravegherea traficului si asigurarea sigurantei in
sistemele de informatii si trafic, precum si dezvoltarea
infrastructurii drumurilor si asigurarea mobilitatii 1n
siguranta in toate perioadele sezoniere.

Totusi, una din cele mai importante solutii a fost
accentul pe educatie si instruire cu scopul de a asigura
siguranta in trafic rutier pentru persoanele de toate
varstele si categoriile sociale, precum si libertatea
deplasarii cu toate mijloacele posibile.

Specificul  accidentelor de  trafic  prin
autovehicule. Termenul ,accident” se refera la
evenimentul neprevazut in timp si spatiu, care apare
datoritd unei intamplari/actiuni fard intentie si care are
efecte vizibile, afectand integritatea corporala a unor
persoane si/sau producand pagube materiale.

Din punct de vedere istoric, primul accident rutier a
avut loc Tn 1891 in statul Ohio din Statele Unite ale
Americii. De atunci numarul accidentelor sporeste pe an
ce trece. Astfel, conform datelor prezentate pe portalul
Adevarul.ro numai ,,in Romania, in fiecare an, peste
2.700 de oameni fsi pierd viata in accidente rutiere, iar
alti 10.000 sunt grav raniti. Mii de familii sunt indoliate
din cauza unor soferi care sfideaza legea” [7].

in Republica Moldova numirul accidentelor este n
crestere. In anul curent s-au inregistrat 1.862 de
accidente in traficul rutier, in care 185 de persoane si-au
pierdut viata, iar altele 2.194 au fost traumatizate. in
comparatie cu anul 2016 numarul accidentelor rutiere si
a efectelor acestora este in crestere [8].

Dinamica numarului de accidente este prezentatd in
figura 2.
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1500 —  HAcidente
1000 | W Decedati
Traumati
. m T 05 W
0

2016 2017 2018 2019

Fig.2. Dinamica accidentelor rutiere
Cu toate ca 1n 2019 numarul cauzelor este in
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descrestere fatd de aceeasi perioada a anului precedent,
problema traumatismelor continue de a fi un efect sever
si destul de pronuntator al accidentelor rutiere.

Traumatismele de trafic prin autovehicule. Prin
traumatisme produse prin mijloace de transport,
denumite si traumatisme de trafic rutier, se subintelege
orice traumatism asupra organismului uman care, din
punct de vedere medico-legal, trebuie si fie obiectivat,
in mod obligatoriu, prin leziuni traumatice, produse de
catre sau in interiorul unui mijloc de transport. [9, p.
126]

Factorii implicati in generarea traumatismelor rutiere
sunt reprezentati prin:

o factorul principal — omul care trebuie sa fie
sanatos din punct de vedere psiho-somatic, sa conduca
autovehiculul in conditii de sigurantd pentru sine si
pentru membri care sunt in acelasi autovehicul;

o factorii secundari:

o normele tehnice ale mijlocului de transport;

o starea necorespunzatoare a drumului/caii de

e factorii favorizanti:

o conditiile meteorologice;

o gradul de luminozitate;

o Viteza de deplasare a autovehiculului;

o alterarea stérii de constienta / perceptie indusa de
alcool sau de substante psihotrope;

o starea de tensiune psihica apdrutd n urma unor
certuri, aflarea unei vesti etc.

Traumatismele rutiere pot fi de la cele mai simple la
cele mai complexe. Cele mai des Tintalnite sunt
mecanismele simple — mecanisme care traduc o singura
actiune asupra corpului uman.

Tn categoria mecanismelor simple se include:

o lovirea (izbirea);
caderea;
proiectarea;
comprimarea;
tararea;
cilcarea;

e hipertensiunea si/sau  hiperflexia  coloanei
vertebrale.

O altd categorie de mecanisme care produc leziuni
traumatice sunt mecanismele asociate. In categoria
mecanismelor asociate se includ cele care grupeazi
doua mecanisme simple, de exemplu:

e lovire-cadere;
lovire-proiectare;
lovire-comprimare;
proiectare-calcare;
proiectare-taréare;
calcare - tarare etc.

Mecanismele complexe reunesc trei sau mai multe
mecanisme simple. Leziunile traumatice produse prin
mecanisme complexe se caracterizeaza prin graviditate
mare, prezenta leziunilor osteo-articulare si distributia
extinsa a leziunilor traumatice.

Dintre mecanismele complexe cele mai frecvente
sunt:

o lovire-proiectare-cilcare;

¢ lovire-proiectare-comprimare si/sau calcare;
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e proiectare-comprimare/cédlcare-taréare;

o lovire-basculare-cadere-comprimare/calcare etc.

O categorie aparte sunt decesele. Decesul se poate
produce imediat sau dupa un anumit interval de timp
prin soc sau in urma unor complicatii.

Traumatismele de trafic pot surveni in diferite
imprejurari.

Problematica prevenirii vatamaérilor grave
cauzate de accidente rutiere. Tn Registrul Accidentelor
Rutiere al Sistemului Tehnologii Informationale detinut
de Ministerul Afacerilor Interne sunt inregistrate date
statistice, conform carora numarul persoanelor
traumatizate in urma accidentelor rutiere este mult mai
mare comparativ cu numarul persoanelor decedate.

Referitor la tipul accidentului s-a constatat ca cel
mai mare numér de accidente rutiere au fost comise ca
urmare a.

lovirea pietonilor angajati in traversare... [
lovirea pietonilor aflati pe spatiile destinate... |
coliziuni laterale [

0

o coliziuni laterale — 348 de accidente, in urma
caror au decedat 17 persoane si 501 persoane au fost
traumatizate;

o lovirea pietonilor aflati pe spatiile destinate
circulatiei acestora (trotuare, marcaje, insule, etc.) —
297 de accidente, in urma caror si-au pierdut viata 7
persoane si au fost traumatizate alte 307 persoane;

e lovirea pietonilor angajati in traversare
neregulamentarda sau stationati pe partea carosabila a
drumului — 250 de accidente, ca urmare si-au pierdut
viatd 36 de persoane si au fost traumatizate alte 219
persoane [8].

Corelarea datelor statistice a persoanelor decedate si
traumatizate poate fi reprezentata in felul urmator:

200 300 400 500 600

traumate M decedate

Fig. 3. Corelatia dintre numirul persoanelor decedate si traumatizate in raport cu tipul accidentului

in opinia noastra numarul peroanelor traumatizate ar
putea fi mai mic, dacad societatea civila ar fi informata
despre primul ajutor medical in asemenea situatii.

Specificul leziunilor traumatice produse de
autovehicule consta in faptul ca in urma accidentelor pot
fi traumati soferii, pasagerii, precum si pietonii.
Leziunile traumatice, in cazul soferilor, se pot produce
direct (in urma contactului nemijlocit dintre corp si
diverse componente din interiorul autovehiculului),
precum si indirect (prin intermediul fortelor ce se
transmit prin os si care genereazd leziuni traumatice la

distantd de zona impactului primar), prin inertia
organelor interne sau prin mecanismul de hiperextensie-
hiperflexie.

Concluzii. Medicina legald este un domeniu
preocupat de realitatea fapticid obiectiva care ofera un
serviciu inedit cauzei nobile de identificare a adevarului.
Medicina legala nu are ca scop informarea sau educarea
maselor largi n scopul prevenirii accidentelor de trafic
prin autovehicule. Lichidarea acestei lacune ar conduce
la minimalizarea riscurilor vatamarilor grave in urma
accidentelor rutiere, numarul carora creste.
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In conformitate cu reprezentrile traditionale, statele se
manifestd pe arena internationala prin politica lor externa,
ce se materializeaza 1n forma principald de extindere a
acestei politici -- diplomatia. Ele au drept scop satisfacerea
intereselor nationale si pastrarea integritatii teritoriale a
statului, precum si asigurarea suveranitatii §i securitatii
acestuia.

Abordarea si promovarea intereselor sus-numite
instituie Tn sine aplicarea procedurilor speciale de
activitate diplomaticd, care substituie o clasificare
inerentd a actiunilor externe ale actorilor internationali,
reiesind din natura relatiilor, statutului, imaginii,
intereselor si viziunilor proprii asupra diverselor
probleme de ordin international. In acest context
distingem trei tipuri de activitate diplomatica, fapt
consfintit pe larg in cadrul relatiilor internationale, si
anume:

e Diplomatia clasic;

e Diplomatia parlamentara;

e Diplomatia preventiva.

a) Diplomatia clasica

in forma cea mai generald, trasarea principiilor de
baza 1n abordarea conceptului de diplomatie clasica este
legat de numele lui Charles Maurice de Talleyr and
Périgord (1754-1838), unul dintre cei mai mari
diplomati ai Frantei si ai lumii, a avut un rol important
in conturarea si adoptarea hotararilor Congresului de la
Viena (1814-1815). Intre altele, Congresul a contribuit
la cristalizarea unor forme stabile si a unor reguli ce
caracterizeaza ,,diplomatia clasica®:

1. autonomia;

2. caracterul secret;

3. relatiile specifice ale ,elitei alcatuitoare* [1].

Congresul de la Viena, avea sa observe mai tarziu
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Nicolae Titulescu, are meritul de a fi recunoscut ,,cele
doua ipostaze ale diplomatiei clasice - cea deschisa si
cea secreta®.

Karl W. Deutsch observa ca ,,dintotdeauna
diplomatia deschisd s-a imbinat cu diplomatia secreta®,
adesea trimisii diplomatici avand de transmis:

1. atdt un mesaj public;

2. cat i unul confidential [2].

In cadrul metodologic al acestei afirmatii vom opina
asupra faptului cd diplomatii au un rol activ in
convorbirile diplomatice, in cursul carora ,,argumentele
specifice au avut si continua sé aiba un rol important in
sugerarea solutiilor si convenirea acestor solutii cu
partenerul sau partenerii diplomatici.

Daca, inainte si dupa Congresul de la Viena, multa
vreme ,,diplomatia clasicd“ a avut ca o componenti
importantd diplomatia secretd, in zilele noastre
»elementul dominant il constituie diplomatia deschisa,
discutiile directe dintre partenerii din diferite tari, in
spirit de conlucrare si respect reciproc.

Sub oscilatiile practicii trecutului - inclusiv n
perioada razboiului rece ,preocuparea majord o
reprezenta problematica generata de relatiile de
confruntare politica si militara“, in prezent ,,interesul cel
mai mare il reprezintd problematica economicd®,
evolutia relatiilor comerciale, preocuparea de a conveni
»cele mai avantajoase tranzactii de comert
international .

Diplomatia economica a trecut pe primul plan ca
urmare a preponderentei relatiilor de import-export, a
schimburilor comerciale, in general, si a deplasarii
centrului de greutate din zona politicd ,in sfera
afacerilor®, a cooperdrii si confruntérii economice. Prin
urmare, in intreaga pleiadd a activitatilor diplomatice,
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remarcam 1n calitate de wuna din fundamentale
preocupdri — activitatea economici. In asa fel, in
aparatul categorial al diplomatiei a aparut un termen cu
un indreptar specific ,,diplomatia economica” [3].

Harold Nicholson afirma ca diplomatia economica
tine de conducerea relatiilor economice internationale
ale statelor; este metoda utilizatda de consuli si
ambasadori pentru a normaliza si intretine aceste relatii;
meseria sau arta diplomatiei, in general [4].

Diplomatia economica, ca si diplomatia In general,
este una din partile componente organice ale politicii
externe si activitatii internationale ale statului. Anume
politica externa stabileste scopuri si obiective pentru
diplomatia economicd, care prezintd totalitatea
activitatilor practice, formelor, metodelor si mijloacelor,
utilizate pentru realizarea politicii externe.

Diplomatia economicéd este o formd de colaborare
interguvernamentald, desfasuratad pe baze contractuale,
vizand conjugarea eforturilor institutionale, materiale,
financiare, tehnologice si de cadre ale partenerilor
pentru efectuarea unor activitati conexe din domeniile
productiei, circulatiei, cercetarii-dezvoltarii etc. 1In
scopul obtinerii unor avantaje reciproce [5].

Diplomatia economicd, dupd parerea lui Petre
Téanase, reprezintd conlucrarea sub cele mai diverse
forme dintre doud sau mai multe tiri sau agenti
economici din diverse tari cu scopul de a realiza
anumite obiective industriale, agricole, comerciale,
tehnico-stiintifice, turistice sau de altd natura.

Diplomatia economica reprezinta o forma superioara
de relatii bilaterale sau multilaterale dintre guvernele
diferitelor state sau dintre statele nationale, care au drept
scop principal realizarea, prin eforturi obiective sau
activitati conexe, fie ele de productie, fie de cercetare,
comerciale sau de servicii, elaborate in timp, unor
profituri care sa fie oricum mai mari decit suma
profiturilor ce ar fi fost obtinute de catre fiecare parte
actionand separat.

Realizdnd necesitatea utilizarii termenului de
»diplomatie economicd’’, ca parte componentd a
politicii externe Tn cadrul procesului de constituire,
formulare, aparare i promovare a intereselor economice
peste hotare, care sunt realizate de organele statale
interne sau externe cu atributii exclusive in domeniul
politicii externe, presupune mobilizarea si alocarea
tuturor resurselor al aparatului diplomatic din stat pentru
promovarea eficientd a intereselor de stat, in special al
celor economice. Astfel, diplomatia economica se
bazeaza pe un cadru profesional-diplomatic, care
vizeaza conlucrarea tuturor sferelor aparatului din
cadrul serviciului diplomatic al statului pentru afirmarea
progreselor economice in politica externa a sa [6].

Efectiv, putem afirma cd diplomatia s-a dezvoltat
odatd cu evolutia evenimentelor istorice, care au planat
asupra sistemelor internationale, care s-au randuit pe
parcursul periodizirii istoriei relatiilor internationale. In
cadrul acestei evolutii se afirmd cd activitatea
diplomatica a unui stat s-a rezumat numai la intrebari de
ordin geopolitic, cultural sau religios. Din sfera acestor
afirmatii s-a exclus cu vehementa interesul economic,
ceea ce exclude automat cauza statului de a activa pe
arena internationald. Astfel, unii autori, cum este Harold

Nicholson, afirma in International Communication in
the New Diplomacy ca diplomatia avea putine legaturi
cu sfera economicd si se concentra asupra chestiunilor
politico-juridice in relatiile interstatale. Insa ne vom
permite s nu fim de acord cu aceastd afirmatie,
concluzionand ca anume interesele economice erau
factorii de baza care determinau statele sa-si inteteasca
activitatea diplomatica peste hotare.

Intr-un cadru general de idei, dezvoltarea
diplomatiei clasice intre actorii Relatiilor Internationale
au scopul de a sprijini clarificarea conceptuala a
parteneriatului la nivel international si de a facilita
cunoagterea §i aprofundarea unor demersuri in
domeniile ce reprezintd un interes sporit pentru state,
cum ar fi cel politic, economic, cultural etc. Aici putem
mentiona faptul ca conceptul de diplomatie clasica este
corelat cu ideea de actiune in interes comun. Aceastd
idee este, la randul sau, corelata, in mod traditional, cu
conceptele de colaborare si cooperare.

Analiza retrospectiva a  diplomatiei clasice
semnaleazd, de asemenea, functionarea relatiilor dintre
diferite institutii cu atributii in domeniul politicii
externe, cum ar fi Parlamentul, Guvernul, MAE etc. Tn
cadrul abordarii diplomatiei clasice, natura dezvoltarii ei
poate fi caracterizatd prin urmatoarele tendinte,
specifice inceputului sec. al XXI-lea:

e Dezvoltarea relatiilor permanente de cooperare si
parteneriat;

e Relatii diplomatice specifice de promovare a
intereselor politico-economice;

o Relatii diplomatice structurate;

e Starea sau o anumita situatie de conflict;

o Reglementarile si politicile referitoare la
definitivarea unui proiect sau a unei asocieri;

e Desfasurarea negocierilor si consfatuirilor [7].

Fatd de clasificarea anterioard, vom propune o
distinctie intre nivelurile operative ale diplomatiei
clasice: cooperarea, caracterizatd prin  relatii
interstatale, care exista 1n afara unei misiuni
diplomatice, structuri si a unui plan de actiuni comune,
definit de statele care interactioneaza. Cooperarea este
distribuita in functie de nevoile partilor cointeresate, iar
autoritatea ramane la nivelul fiecarei stat; colaborarea
implica relatii durabile si bine structurate. Prin
colaborare se creeazd noi structuri din care fac parte
misiunile si reprezentantele diplomatice, care isi sustin
identificarea unei misiuni comune. Autoritatea apartine
noii structuri create, aflate pe teritoriul statului primitor,
dar coordonand toate actiunile cu centrul.

b) Diplomatia parlamentara

In acceptiunea cea mai generali, dezvoltarea
diplomatiei parlamentare implicd in sine aprofundarea
relatiilor parlamentare dintre tari, proces care s-a extins
si se extinde continuu. In cursul ultimului deceniu rolul
diplomatiei parlamentare in relatiile internationale a
crescut  considerabil, iar organismele regionale
interparlamentare au inceput sd joace un rol tot mai
important pe arena politici internationali. in cadrul
teoretic cel mai general, conceptul diplomatiei
parlamentare  defineste ~ cadrul  care  permite
parlamentarilor fie sd joace rolul diplomatilor, fie sa
faciliteze forurilor legislative interventia in formularea
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politicii externe sau in controlul ei.

Desfasurandu-se simultan fatd de diverse tari si
avand deseori un caracter comunitar, diplomatia
parlamentard se deosebeste de cea clasicd. Nefiind o
extensie a acesteia si nedorind a o Inlocui, ea reprezinta
un domeniu distinct, cu caracteristici si scopuri bine
definite. Ofera elemente care permit o anumita
democratizare a procesului diplomatic, dobandind chiar
un loc aparte in cadrul eforturilor de solutionare a unor
tensiuni care se dovedesc refractare la solutiile
diplomatiei traditionale.

O alta directie, pe care este necesar si ne axam,
priveste implicarea Parlamentului in politica externd a
statului. Sub acest aspect, legea interna a diferitelor tari
stabileste competentele puterii legislative - parlament,
congres, senat, dumad, in problemele internationale [8].

Articolul 66 din Constitutia Republicii Moldova
atribuie Parlamentului obligatiunea de a aproba
directiile principale ale politicii interne si externe ale
statului, de a ratifica, denunta, suspenda si anula
actiunea tratatelor internationale Incheiate de Republica
Moldova etc.

Art. I, sectiunea a opta a Constitutiei S.U.A. atribuie
Congresului dreptul de a organiza apararea Statelor
Unite, de a obtine credite, de a reglementa comertul cu
statele strdine, de a identifica si a pedepsi actele de
piraterie si alte delicte grave savarsite in largul marii, de
a pedepsi crimele comise Tmpotriva drepturilor
natiunilor, de a declara razboi.

Constitutia Statelor Unite Mexicane prevede la art.
73 (XII) competentele Congresului in domeniul
relatiilor internationale: de a declara starea de razboi, de
a emite legi privind statutul cetatenilor strdini, de a
emite legi privind organizarea serviciului diplomatic si
consular al Mexicului, de a impune impozite comertului
exterior. Art. 76 al Constitutiei atribuie Senatului
urmatoarele competente in domeniul politicii externe:
analiza politicii externe exercitata de puterea executiva,
aprobarea tratatelor internationale si  acordurilor
diplomatice  incheiate de reprezentantii puterii
executive; aprobarea ambasadorilor, reprezentantilor
diplomatici si consulilor generali, numiti de cétre
Presedintele Federatiei; imputernicirea Presedintelui de
a trimite trupele militare nationale in afara teritoriului
tarii, a permite trupelor militare strdine tranzitarea
teritoriului mexican si flotelor militare maritime strdine
stationarea In apele teritoriale ale Mexicului pe un
termen mai mare de o luna.

Constitutia Argentinei prevede la art. 67, p. 19 si p.
21, atributiile Congresului 1n domeniul relatiilor
externe, care se determind in dreptul de a aproba sau a
abroga tratatele incheiate cu statele straine, concordatele
Tncheiate cu Sfantul Scaun si in dreptul de a imputernici
Guvernul s@ declare starea de razboi si sa incheie pace
[9]. Imputernicirile acordate institutiilor puterii
legislative de legea suprema a diferitor state este
conditia de bazd in acceptul dezvoltarii actiunilor
diplomatiei externe de catre legislativele nationale din
lumea intreaga.

Diplomatia parlamentard reprezintd un spatiu al
consensului  partidelor  parlamentare, bazat pe
intelegerea si angajamentul ferm in favoarea intereselor
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nationale majore. Cresterea considerabila a eficacitatii
actiunilor de diplomatie parlamentara se datoreaza
efortului constant de structurare a acestora pe baza
principiilor coerentei, viziunii strategice, avantajului
specific si complementaritatii in raport cu diplomatia
traditionala.

Diplomatia parlamentara, chemata sd promoveze in
mod activ si adecvat interesul national al Republicii
Moldova pe plan international, joacd un rol tot mai
important 1n conditiile concretizarii actiunilor de
integrare a tarii noastre in Uniunea Europeana.

Pentru intervalul 2008-2011, principalele obiective
si directii de actiune ale legislativului moldovenesc in
planul diplomatiei parlamentare au fost urmatoarele:

e consolidarea dialogului politic parlamentar dintre
Republica Moldova si Uniunea Europeana prin
dinamizarea si diversificarea schimburilor §i cooperarii
cu Parlamentul European, structurate pe palierele
principale: comitet parlamentar mixt, presedinte,
comisii, grupuri politice;

e dezvoltarea relatiilor bilaterale cu Parlamentele
tarilor membre ale Uniunii Europene;

e contributia la procesul de reflectie privind
viitorul Europei, finalizat prin Tratatul Constitutional, in
prezent in curs de ratificare de catre statele UE;

e 0 participare consolidatd in forurile si structurile
de cooperare interparlamentara ale Uniunii Europene
[10], precum si la dezbaterile privind obiectivele si
formele optime de manifestare ale acestei cooperari, in
contextul  responsabilitatilor  sporite ce  revin
parlamentelor in noua structura institutionala a Europei
extinse;

e promovarea  dimensiunii  parlamentare a
cooperdrii  internationale  desfasurate sub  egida
Natiunilor Unite, contributii de substantd la dezbaterile
parlamentare organizate in marja evenimentelor din
sfera ONU si, in general, o participare sustinutd la
dezbaterea marilor teme ale agendei globale;

e dezvoltarea proceselor parlamentare asociate
organizatiilor si structurilor de cooperare regionale si
subregionale, urmarindu-se indeosebi  sustinerca
dimensiunii economice a acestei cooperari i
consolidarea statutului  Republicii  Moldova, de
contribuitor la stabilitatea si securitatea regionald si de
promotor al perspectivei si strategiilor europene si euro-
atlantice;

e dezvoltarea parteneriatelor cu statele vecine;
stabilirea unei relatii consolidate cu statele din regiune,
de care ne leaga preocupadri si interese comune;

e dezvoltarea relatiilor cu parlamentele térilor din
alte zone de interes, pornind de la necesitatea unei
valorificari mai bune, prin prisma noului profil strategic
al Republicii Moldova, a legaturilor traditionale
existente in plan politic §i economic.

¢) Diplomatia preventiva

La Inceputul anilor ‘90, odata cu sfarsitul razboiului
rece, la ordinea de zi a celor mai prestigioase institutii
internationale si-a gasit inaintare tematica diplomatiei
preventive. Tn ianuarie 1992, Consiliul de Securitate al
Organizatiei Natiunilor Unite, Intrunit in sedintd la
nivelul sefilor de state si guverne, a cerut recomandatii
in vederea Intdririi capacitatii Natiunilor Unite in



domeniul diplomatiei preventive pentru operatiile de
mentinere i asigurare a pacii [11].

In lumea contemporani este recunoscuti actualitatea
diplomatiei preventive ca forma de activitate politica. In
ceea ce priveste conceptia diplomatiei preventive, care
cuprinde definitia, formele, metodele, mijloacele si
instrumentele ei, putem constata cd aceasta este In
proces de formare, fapt despre care ne vorbeste
varietatea de opinii Tn domeniul respectiv, spectrul lor
larg si multiplu.

Asa, de exemplu, unii autori limiteaza termenul
diplomatie preventivd doar la eforturile de a fine
conflictele de la izbucnire sau de la reaprinderea lor. Tn
acest sens, dupa cum mentioneaza autorul american
Michael S. Lund, insusi termenul diplomatie preventiva
inseamnd diplomatie inchisd, efectuatd de catre
oficialitati la nivel inalt cu scopul de a indrepta situatia
internationald deterioratd sau folosireca de cétre
Secretarul General al ONU a bunelor oficii pentru a
media conflictul sau chiar Tncetarea focului. Din alt
punct de vedere, diplomatia preventiva este vazuta ca
orice efort care opreste sau limiteaza conflictul la orice
stadiu, chiar supravegherea razboiului declansat de la o
raspandire mai largd sau atenuarea distrugerilor posibile
in razboi.

Exista 1nsd gi parerea ca diplomatia preventiva nu ar
trebui restransa la preintampinarea conflictelor propriu-
zise, a ostilitatilor armate deschise de catre doud sau mai
multe parti antagoniste. Termenul ,diplomatie
preventive” nu specifici ce urmeaza sd fie prevenit.
Astfel, notiunea de preventie poate sa fie pusa la baza
chiar a viitorului in etiologia conflictului, sd includa
sisteme de masuri §i programe cu caracter social-
economic, cultural, educativ, juridic, Tntreprinse n plan
international si national, cum ar fi programe de
dezvoltare economicd, planificare a familiei, migratia
etc. Realizarea lor aplaneazd conditiile ce creecaza
conflicte precum saracia, suprapopulatia, ignoranta etc.

Astfel definitia cea mai completd a diplomatiei
preventive ar trebui sa includd intregul sir de lucruri pe
care statele moderne le fac ca sd-si configureze relatiile
si care afecteazd bunastarea umana, inclusiv relatiile
diplomatice, comertul, calatoriile, drepturile omului etc.,
in timp ce toate aceste politici §i activitati ar putea
determina viitorul prospect al pacii sau razboiului.

Una din definitiile diplomatiei preventive este
propusa de catre autorul rus K. Becheasev. Diplomatia
preventiva sunt actiunile indreptate spre
preintampinarea aparitiei diferendelor 1intre parti,
neadmiterea evaludrii in conflicte a diferendelor
existente si limitarea dimensiunilor conflictelor dupa
aparitia lor [12].

Actuala tema referitoare la preventie este in corelatie
nu numai cu asa termeni ca diplomatia preventiva, dar si
uneori preventia crizelor, preventia conflictelor,
administrarea conflictelor, folositi fard schimbari, chiar
daca diferentele conceptuale pot avea implicatii
importante pentru deciziile politice.

Tn viziunea autorului englez Victor lves Ghebali
distinctia Intre preventie, administrare si rezolvare nu au
0 justificare solidd. Notiunea de conflict si cea de
diferend se intersecteaza substantial, unica diferenta

posibila fiind ca cea din urma apartine vocabularului
tehnic curent al dreptului international. In afara de
aceasta, notiunile de ,,criza” si ,,conflict” sunt dialectic
interdependente dupa cum pot fi doua faze succesive a
unei singure situatii. latd de ce o definitie mai riguroasa
a diplomatiei preventive este necesara si ar trebui:

e sd indice ce este diplomatia preventiva in esenta
si cum s-0 distingem de alte forme de diplomatie si alte
interventii in conflict;

e sd vorbeasca ce fel de probleme intentioneaza sa
desemneze;

e sa arate prin ce tehnici §i instrumente se
realizeaza si cine este antrenat 1n activitate.

O definitie utilda pentru scopurile numite este
propusa de catre Michel S. Lund in proiectul lucrarii
sale despre prevenirea conflictelor violente [13]. Tn
viziunea acestui autor, diplomatia preventiva include
activitati diplomatice guvernamentale sau
nonguvernamentale, politice, economice, militare sau
alte eforturi care sunt intreprinse in mod deliberativ la o
etapa timpurie sd retind statele sau grupe sociale de la
amenintarea cu forta, aplicarea fortei sau constrangerea
ca mijloace de rezolvare a diferendelor politice, care
apar de la efectele destabilizatoare a schimbarilor
nationale sau internationale.

Diplomatia preventiva are ca scop sa descurajeze sau
sd minimalizeze ostilitatile, iar in cazul cand conflictul a
evaluat pana la confruntari armate, sa reduca tensiunile,
sa ajusteze diferentele, sd creeze canale pentru solutii si
sd ugureze insecuritatile si conditiile materiale care pot
provoca violenta. Trei parti ale acestei definitii contin
orientarea la actiunea timpurie, ca baza a diplomatiei
preventive, metodele diplomatiei preventive,
nerecurgerea la fortd sau constringerea in rezolvarea
diferendelor politice.

Luand ca bazd aceasta definitie, Michael S. Lund
argumenteazd existenta urmadtoarelor forme de
diplomatie. Existenta a asa tipuri de diplomatie ca
diplomatia traditionald, diplomatia de criza, de razboi si
diplomatie preventiva. Aici s-ar putea adauga cd mai
sunt cunoscute §i asa tipuri de diplomatie ca diplomatia
secretd, diplomatia economicd, diplomatia ad-hoc,
diplomatia multilaterald etc. Pentru a elucida insa
conceptul diplomatiei preventive in plan comparativ ne
vom oferi la primele trei tipuri.

Concluzii si recomandari

Realizarea activitdtilor diplomatice ale unui stat se
concentreazd in primul rand, in organul de stat
specializat. Un atare minister existd, intr-o forma sau
alta, in fiecare stat. In orice guvern existi un
departament ministerial insdrcinat cu managementul
afacerilor externe. Conducerea influenteaza si determina
personalul diplomatic sa participe activ la realizarea
obiectivelor politicii externe, reprezinta organul central
de specialitate al sistemului serviciului diplomatic, creat
special pentru a organiza si desfdsura direct relatiile de
politica externd ale statului. Este instrumentul
privilegiat al desfasurarii raporturilor internationale
dintre state, el fiind organizat si functioneaza potrivit
legilor si intereselor de politica externa ale fiecarui stat;
orice stat trebuie sa {ind seama insa de particularitatile
societatii internationale si de evolutia acesteia.
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Una dintre aceste tiri este Republica Moldova
pentru care, in situatia in care se afla in prezent, unul
dintre elementele cheie il reprezinta armonizarea
relatiilor externe, arma de bazd a acestei activitati
reprezentand diplomatia. La momentul dat diplomatia
este 0 armad exclusivd pentru Republica Moldova in
promovarea intereselor sale peste hotare, 1n
exclusivitatea dobandirii unor parteneriate strategice noi
in relatiile externe. Actualitatea problemei se rezuma la
faptul ca asezarea economico-geograficd a Republicii
Moldova plaseaza tara la confluenta diversificarii si

stabilirii unor parteneriate externe durabile. Un moment
destul de important este faptul cd actualitatea
comprimarii §i ajustdrii  momentelor desfasurarii
diplomatiei Republicii Moldova trebuie sda fie
subordonatd cerintelor timpului fapt care necesitd
schimbari permanente in modalitatea desfasurarii
relatiilor externe.
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REZUMAT
In acest articol autorii analizeazi fenomenul coruptiei in Republica Moldova in contextul schimbarilor
democratice. Sunt examinate cauzele coruptiei In Republica Moldova, evidentiate cdile minimizarii si combaterii a
fenomenului coruptiei. Autorii analizeaza cadrul legislativ si normativ al Republicii Moldova, modificarile care reies
din Acordul de asociere cu Uniunea Europeana. Autorii elucideaza sursele bibliografice stiintifice moldovenesti in care
este examinat fenomenul coruptiei, cdile si mecanismele combaterii ei.
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SUMMARY
In the following article, the authors are analyzing the phenomenon of corruption in the Republic of Moldova in
the context of democratic changes. The causes of corruption in the Republic of Moldova are analyzed, and ways of
minimizing and combating the phenomenon of corruption are presented. The authors are analyzing the legislative and
normative frameworks, as well as the modifications made based on the Association Agreement with the European
Union. The authors are elucidating the Moldovan scientific bibliographical sources that examine the phenomenon of

corruption, the ways and mechanisms of combating it.
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TIn 1991 Republica Moldova si-a proclamat
independenta, declardndu-si statutul de stat democratic,
care impartiseste valorile general-umane si isi exprima
interes comun cu tarile europene si toate statele lumii.
Printre interese comune se subintelege mentinerea pacii,
valorificarea vietii umane, promovarea democratiei si a
statului de drept — lucruri fara de care societatea
moderna ar fi greu de imaginat. Din pacate, atingerea
acestor interese Tn Republica Moldova adesea lasa de
dorit, fiindea intr-o tard, care a iesit din sub tutela unui
regim autoritar, este foarte greu sa te debarasezi de
metodele si ,traditiile” acestui regim. O asemenea
Htraditie”, Tn sensul dat, este coruptia, un fenomen
negativ, prevalent in societatile nedemocratice, n
societdtile Tn tranzitie spre democratie si, intr-o masura
redusd, Tn societdtile democratice. Lupta cu coruptia
este si ea un interes comun al tarilor europene si al
majoritatii statelor lumii.

De ce este coruptia un fenomen negativ? Ea permite
infractorilor sa scape de judecata, ea permite indivizilor
compromisi, instabili sau, pur si simplu incompetenti, sa
ajunga la posturi de conducere, de securitate saula
volanul unui automobil, ceea ce, potential, poate sa-i
transforme Tn noi infractori, sa distruga viata unui om, a
unei familii sau a unei tari Intregi. insi ceea ce este si
mai rdu in coruptie este faptul ca ea da nastere unei
coruptii mai mari: un individ cu putere se foloseste de
statutul sau pentru a extorca diverse bunuri sau beneficii
de la alti indivizi, santajan-du-si victima. Victima data,
la rdndul sau, se invata ca este posibil de ,,a te intelege”
si Tncepe sa practice aceleasi metode pentru a-si atinge
scopurile personale. Coruptia este un pericol national,
nu doar pe plan extern, avand potentialul de a fi
exploatata de dusmanii unii tari, de exemplu, dar si in
plan intern, sldbind economia tarii, calitatea cadrelor
profesionale si integritatea morald a cetatenilor.

In Republica Moldova coruptia este 0 problemi
actuala. Ea se gaseste n toate sferele de viata, la toate
nivelele, ceea ce este inadmisibil intr-un stat
democratic, care doreste sa adere la comunitatea statelor
europene. Este o ironie atunci cand unii din cei mai mari
adepti ai vectorului european au fost si sunt persoanele
acuzate de cea mai mare coruptie in tard. Aceasta
diminueazd imaginea Uniunii Europene 1n ochii
populatiei slab informate, care, astfel, asociaza Uniunea
Cu o entitate suprastatald ce favorizeaza coruptia si pe
cei care 0 practica. Aceasta, la randul sau, se extinde si
spre imaginea altor valori europene sau general-umane,
precum democratia, drepturile omului si altele,
discreditandu-le.

insa, daca Republica Moldova si-a declarat dorinta
si si-a asumat angajamentul de a deveni un stat cu
adevarat democratic si membru al UE, ea trebuie sa se
conformeze anumitelor conditii, una din care este cea de
a combate si de a reduce coruptia din tara. Pentru
aceasta, Republica Moldova a semnat mai multe
documente internationale si isi fortificd cooperarea cu
partenerii strategici.

Dupa cinci ani de implementare a Acordului de
Asociere, cooperarea sectoriala dintre  Uniunea
Europeana si Republica Moldova este mai consolidata,
in special, in domeniul cercetarii, al inovarii si cel al
educatiei. Beneficiile, de asemenea, au fost multiplicate
de regimul fara vize cu UE, lansat la 28 aprilie 2014.
Cooperarea in domeniul politicii externe si securitatii a
fost aprofundatd. Totusi, functionarea institutiilor
democratice, fortificarea statului de drept si a
independentei justitiei nu au cunoscut transformari
evidente, ceea ce a afectat mult calitatea dialogului UE--
Moldova, implicit valorificarea deplina a suportului din
partea Uniunii Europene.

Acestea sunt principalele constatari ale ,,Raportului
Alternativ. 5 ani de implementare a Acordului de
Asociere  UE--Moldova (2014-2019) — Progrese,
Constrangeri si  Prioritati”, prezentat de expertii
Centrului Analitic Independent ,,Expert-Grup” si ai
Institutului pentru Politici si Reforme Europene (IPRE),
cu suportul Fundatiei Konrad Adenauer. Tn acest
context, una din priorititile actuale ale reformelor
economice, politice si sociale din Republica Moldova
este prevenirea si combaterea coruptiei.

Din punct de vedere juridic, coruptia este definita
prin Legea privind combaterea coruptiei i
protectionismului nr.900--XII1 din 27 iunie 1996, ca un
fenomen antisocial ce reprezintd o intelegere ilegala
intre doua parti, una propunand sau promitand privilegii
sau beneficii nelegitime, cealaltd, antrenata in serviciul
public, consimtind sau primindu-le in schimbul
executarii sau neexecutdrii unor anumite actiuni
functionale, ce contin elemente ale infractiunii
prevazute In Codul penal [1]. Coruptia reprezintd o
provocare majord la adresa democratiei si a statului de
drept. Aceasta determina luarea unor decizii si 0 alocare
a resurselor care nu reflecta interesele publicului si
concentreaza puterea politicd In mainile unui cerc
restrans. La randul sau, acest lucru face ca liderii politici
si institutiile sd-si piarda legitimitatea si increderea
populatiei, ceea ce le scade capacitatea de a guverna. De
asemenea, coruptia face ca autoritatile locale si
regionale sa devina ineficiente si ineficace in exercitarea
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atributiilor lor. Drept urmare, deciziile sunt luate
neavand la baza interesele societdtii in ansamblu, ci
pornind de la interesele personale ale celor care iau
deciziile si ale asociatiilor acestora. Acest lucru duce la
utilizarea ineficientd/gresitd a banilor publici, la
incheierea contractelor cu furnizori cu prestatie slaba si
la alocarea necorespunzitoare a bugetului. Mai mult ca
atdt, duce la delapidare de bani si resurse, iar
functionarii publici se folosesc de pozitia pe care o
ocupd pentru a se Imbogati pe seama celor pe care au
datoria de a-i sluji.

Coruptia mai poate duce la desemnarea functiilor
publice pe baza favoritismului si nu pe meritocratie,
ceea ce Inseamna cd autoritatile locale si regionale nu au
acces la cele mai pregatite cadre si mai stralucite talente.
La randul sau, acest lucru creeaza un mediu propice
pentru raspandirea coruptiei si reduce si mai mult
eficienta si eficacitatea administratiei. La fel, coruptia
dauneaza dezvoltarii economice. Aceasta face ca banii
publici sa fie directionati si catre mediul de afaceri mai
putin competent, care nu Intotdeauna presteaza servicii
sau produse inovative sau mai accesibile ca pret. Pietele
necompetitive, asociate cu impactul negativ al coruptiei
asupra calitdtii  serviciilor publice locale si
infrastructurii, ar putea demotiva investitorii privati, cei
internationali sd vrea sa investeascd intr-0 regiune
anume.

Cu referire la legislatia nationald, Articolul 16 din
Legea privind prevenirea si combaterea coruptiei nr. 90
din 25.04.2008, stabileste raspunderea institutionala
pentru infractiunile de coruptie, in conformitatea cu
Codul Penal. Tn acelasi articol sunt enumerate actele de
coruptie: coruptia activa, coruptia pasiva, traficul de
influenta, oferireca de mitd si luarea de mita. Agentii
publici, inclusiv cei straini, persoanele fizice si entitatile
corporative poartd raspundere in conformitate cu
prevederile Codului Penal pentru comiterea deliberata a
actelor de coruptie,luarea de mitd activd si pasiva,
extorcarea de fonduri, abuz in serviciu, luarea de mita
de catre functionarii publici strdini si traficul de
influenta [2].

Cauzele principale ale fenomenului coruptiei in
Republica Moldova, in opinia unor experti, tin de
aspectul  legislativ, precum ,imperfectiunea si
neaplicarea cadrului legal, lipsa vointei politice de a
intreprinde masuri radicale (ca exemplu pot servi statele
Georgia, Hong Kong)”, aplicarea unor ,pedepse
ugoare”. Pot fi mentionate si cauze ce tin de situatia
economicd, precum ,nivelul mic al salariilor in
comparatie cu preturile mari”, ,,sardcia, nivelul scazut
de trai, nivelul jos de motivare a functionarilor”.
Totodata, majoritatea expertilor au atentionat si unele
cauze ce tin de factorul uman, precum ,,nivelul jos al
integritatii functionarilor” sau ,lipsa vointei politice de

a o contracara”, ,prevalarea “cumatrismului” si
nepotismului in structurile de stat si ale birocratismului
[3, p. 116].

In opinia cercetatorilor A. Colatchi, I. Sandu [4, p.
127], pentru a obtine rezultate palpabile in lupta contra
coruptiei, trebuie anihilate urmatoarele cauzele ale
coruptiei:

- Depasirea starii de lucruri mostenite de la
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regimului politic totalitar;

- Cadrul legal si imperfectiunea actelor legislative;

- Ineficienta institutiilor puteri de stat;

- Deficienta societitii civile, sciziunea dintre putere
si societate;

- Caracterul neconsolidat al institutiilor si traditiilor
democratice;

- Duplicitatea standardelor morale.

Perspectiva europeanda a Republicii Moldova a fost
consolidata prin Rezolutia Parlamentului European din
17 aprilie 2014, in care este stipulat expres cd prin
semnarea Acordului de Asociere nu se finalizeaza
relatiile cu Uniunea Europeani. in conformitate cu
articolul 49 al Tratatului pentru Uniunea Europeana,
Georgia, Republica Moldova si Ucraina, ca si orice stat
european, au perspective europene si pot cere sd devina
tari membre ale Uniunii cu conditia ca vor adera la
principiile  democratiei, vor respecta libertatile
fundamentale,  drepturile  omului, inclusiv ale
minoritatilor, si vor garanta functionarea statului de
drept.

Parteneriatul Estic reprezintd o dimensiune speciala
a politicii europene de vecinatate, in particular:
Summitul de la Bruxelles din 23-24 noiembrie 2017 a
fost unul tehnic, reafirmdndu-se angajamentul comun
fatd de parteneriatul strategic, bazat pe valori comune,
pe interes si Intelegere reciprocd, pe asumare,
responsabilitate partajatd si diferentiere reciprocd, care
apropie tarile partenere est-europene de Uniunea
Europeana.

Cele 20 de obiective planificate pentru anul 2020
sunt concepute ca un instrument de lucru, proiectat intr-
un mod incluziv cu toate partile interesate. Obiectivele
mentionate in capitolul ,,Consolidarea institutiilor si a
bunei guvernante” se referd la consolidarea statului de
drept si a mecanismelor de combatere a coruptiei prin
sprijinirea crearii unor structuri durabile, menite si
prevind si sd combatd in mod eficient coruptia si
spalarea banilor [5, p.35].

Tn acest context, Consiliul Europei cere Republicii
Moldova sd 1mbundtiteascd si sd  garanteze
implementarea eficientd a legislatiei anticoruptie, prin
respectarea statutului parlamentarilor, judecatorilor si
procurorilor. De asemenea, intr-un raport publicat la 1
ianuarie 2018, GRECO (Grupul Statelor Tmpotriva
Coruptiei, organism al Consiliului Europei) identifica,
de asemenea, ca  probleme-cheie:  aplicarea
inconsecventa a legilor si politicilor anticoruptie,
precum si lipsa de independenta si capacitatile slabe ale
principalelor institutii responsabile cu lupta impotriva
coruptiei.

"Inci este nevoie de reforme importante in
Republica Moldova pentru a preveni si combate
coruptia. Este, de asemenea, crucial ca masurile
pozitive, cum ar fi noua lege privind serviciul
procuraturii, sd fie efectiv puse in aplicare”, afirma
secretarul general al Consiliului Europei, Thorbjorn
Jagland, citat in comunicat.

”Comisia Nationala de Integritate, competentd in
privinta integritatii si conflictelor de interese in cazul
parlamentarilor, judecatorilor si procurorilor, trebuie
intaritd semnificativ, deoarece nu are independentd si



putere necesara pentru a controla corespunzator activele
si declaratiile de avere”, mai evidentiazd de asemenea
GRECO 1in raport. Documentul atrage atentia si asupra
lipsurilor cruciale din regimul de sanctiuni. GRECO
recunoaste ca au fost luate masuri pozitive in Parlament
pentru a facilita accesul la informatiile privind
activitatea legislativa, dar cd mai trebuie depuse eforturi
pentru a asigura o dezbatere democratica potrivitd sau
pentru a extinde participarea publicd la procesul
legislativ. ,,Trebuie adoptat un cod de conduitd pentru
parlamentari, iar integritatea n legislativ trebuie
sustinuta si consolidata”, se mai mentioneaza in raport.
Consiliul European atrage de asemenea atentia ca
imunitatea parlamentara reprezintd un obstacol
semnificativ in a-i aduce in fata justitiei pe alesii
suspectati de coruptie. Raportul evidentiaza ca existd o
perceptie negativd in randul opiniei publice privind
sistemul judiciar din Republica Moldova si ca este
nevoie de actiuni hotarate pentru a recladi increderea
publica. In total sunt lansate 18 recomandiri pentru
Republica Moldova, a caror implementare va fi evaluata
de GRECO in prima jumatate a anului 2018 [6].

Tn acest scop, a fost implementat proiectul
,»Combaterea coruptiei prin aplicarea legii si prevenire
(CLEP)” in Republica Moldova. Acesta este un proiect
comun al Consiliului Europei si al Uniunii Europene
(UE), menit sd consolideze cadrul national de lupta
impotriva coruptiei si spaldrii banilor. Proiectul a
debutat pe 1 iunie 2017. El va avea o duratd de 36 de
luni, un buget de 2.225.000 euro si este cofinantat de
UE si Consiliul Europei. Proiectul este implementat de
Consiliul Europei.

Cu referire la consecintele coruptiei datele statistice
oficiale, precum si cele prezentate de organizatiile
nonguvernamentale specializate In domeniu, rezultatele
cercetdrilor stiintifice, socio-criminologice, informatiile
organelor de drept, datele statisticii judiciare,
publicatiile din mass-media impun constatarea faptului
ca fenomenul coruptiei a afectat domeniile: politic si
institutional, economic, judiciar si de drept, de instruire
si educatie, de asistentd sociald i medicald, investitional
si de comert international, subminand grav statalitatea
Republicii Moldova.

Impactul economic al coruptiei se manifestd in
diverse moduri. Tergiversarea birocraticd la intocmirea
documentelor, incapacitatea statului de a asigura
securitatea producatorilor, lobbyismul, protectionismul,
traficul de influenta, concurenta neloiala, reglementari si
controale de stat excesive, ce afecteazd mecanismele
economiei de piatd si libera concurentd, descurajand
potentialii investitori si initiativa de intreprinzator, duc
la cresterea costului proiectelor publice, la diminuarea
eficientei economice, la extinderea evaziunii fiscale, la
reducerea platilor la buget si la dezvoltarea economiei
subterane.

Efectele social-politice ale coruptiei se manifesta
prin degradarea functionald, politica si morald a
autoritatilor publice centrale si locale, ceea ce este o
extindere a coruptiei politice, prin diminuarea
competentei politice transparente si responsabile, prin
pauperizarea populatiei si cresterea tensiunii sociale.

In activitatea executivului, coruptia are drept efect
calitatea diminuatd a administratiei publice; un sistem
de decizii neoficiale; legaturii stranse intre crima
organizatd, functionarii publici si politicieni corupti, etc.

Efectele coruptiei se exteriorizeazd si in relatiile
internationale, manifestandu-se prin comportamentul
incompetent, iresponsabil, provocator si subiectiv-
conventional al persoanelor cu functii de raspundere
care, in relatiile cu partenerii straini, promoveaza in
mod prioritar interesele personale si corporative in
raport cu interesele nationale, ceea ce submineaza
iremediabil imaginea si credibilitatea tarii in calitatea sa
de partener in relatii internationale [7].

in concluzie, considerim ci pentru ameliorarea
situatiei privind prevenirea $i combaterea coruptiei va fi
necesara realizarea urmatoarelor masuri:

- Cooperarea 1intre institutiile statului cu
atributii in combaterea coruptiei si societatea civila;

- Actiunile de prevenire si de combatere a
coruptiei vor fi intreprinse cu respectarea plenara a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale,
mentionate in legislatia Republicii Moldova, in
instrumentele juridice internationale, mai ales in
Declaratia universald a drepturilor omului si in
Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului
si a libertatilor fundamentale;

- Cooperarea cu institutiile europene abilitate
cu sarcina utilizarii legale a fondurilor europene;

- Modificarea si completarea cadrului national
care sa ducd la imbunatatirea prevenirii, investigarii si
combaterii infractiunilor cu caracter financiar;

- Actiunile de prevenire a coruptiei sa fie
indreptate spre neutralizarea cauzelor si a conditiilor
care genereazd sau favorizeaza acest flagel, iar
prioritatea masurilor de prevenire sd fie justificatd prin
efectele acestora si anume: crearea noilor locuri de
muncd, lichidarea economiei tenebre, cresterea
veniturilor populatiei, imbunatatirea calitatii serviciilor
publice, stimularea Increderii membrilor societatii in
activitatea anticoruptie desfasuratd de institutiile statului
si a participarii societdtii civile 1n acest proces;

- Perfectionarea cadrului legislativ national
prin adoptarea de noi amendamente la Codul de
procedurd penald pentru a se consolida investigarea
actelor de coruptie, spdlare de bani si finantare a
terorismului;

- Implementarea  adecvatd a noii Legi de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului [8] si a intregii legislatii de integritate.
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BANUIALA REZONABILA iN LEGISLATIA REPUBLICII MOLDOVA:
ASPECTE TEORETICO-PRACTICE, TEZE SI CONTROVERSE
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REZUMAT

Bénuiala rezonabila, ca element de baza al procesului penal privind atragerea persoanei la raspunderea penala,
reprezintd formula de asigurare a garantiilor drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului in cadrul procedurilor
penale, aducand in prim plan problema statutului faptuitorului in procesul penal. Interpretarea diferita, de la caz la caz,
neuniforma a acestei formule de citre asa-zisul ,,observator obiectiv”’ prevazut de art.6 pct.4® CPP al RM si imputernicit
de a stabili existenta sau inexistenta banuielii rezonabile, creeaza dificultati majore la aprecierea momentului aparitiei,
mentinerii i a epuizarii, si/sau incetarii existente banuielii rezonabile, conditionand aplicarea in continuare a ,,dublelor
standarde” la efectuarea actului de justitie, alte grave probleme de drept care au dus la condamnarea Republicii
Moldova de catre CEDO, pentru violarea prevederilor art. 5 al CEDO - ,,Dreptul la libertate si la siguranta”.

Cuvinte-cheie: legislatie, organ de urmarire penald, procuror, judecitor, banuiald rezonabild, privare de

libertate, mandat de arestare, Conventia Europeanda pentru Drepturile Omului (CEDO), Curtea Europeana Pentru
Drepturile Omului (CtEDO).

REASONABLE HAZARD IN THE LEGISLATION OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA:
THEORETICAL-PRACTICAL ASPECTS, THESIS AND CONTROVERSIES
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PhD in Law, university lecturer,
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SUMMARY

Reasonable suspicion, as an element of the criminal process in terms of attracting criminally responsible
persons, is then possible a rapid formula for guaranteeing the fundamental rights and freedoms of man in criminal
proceedings, raising the issue of the state of the perpetrator in punishment. Different interpretation, case by case, of a no
uniform formula to reduce to the "objective of the observer" the agreement of art.6 point 43 CPP in the Republic of
Moldova and the division of a stable existence or non-existence of the reasonable suspicion, creating major difficulties
when assessing the moment belongs , maintaining and disappearing, or charging the existence of reasonable suspicion,
conditional on the continued application of a double standard ", carrying out the act of justice, other serious problems of
law enforcement and returning the conviction of the Republic of Moldova to be the object of art.5 of the ECHR - "The
right to freedom and security".

Key words: legislation, criminal prosecution body, prosecutor, judge, reasonable suspicion, deprivation of
liberty, arrest warrants, European Convention for Human Rights, European Court for Human Rights.

Actualitatea problemei bdanuielii rezonabile este necesitatea aplicarii corectd si uniformd, potrivit
confirmatd de reflectarea in programele guvernamentale standartelor Curtii Europene pentru Drepturile Omului,
a conceptului respectiv ca pe o manifestare sociald in raport cu respectarea dreptului findamental la
periculoasd si negativa, utilizarea defectuoasd in libertate si la siguranta persoanei.
practica organelor de drept a bdnuielii rezonabile, Utilizarea oficialdi a termenului de ,banuiald
incadradarea acesteia in legislatia procesual-penala, rezonabila” este motivatd prin existenta viziunilor
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conceptuale distincte. Totodata, problema expusda in
continuare rezultd din lipsa perceptiei si interpretarii
corecte si uniforme a termenului respectiv din partea
unor reprezentanti ai organelor de drept, fiind
determinatad si de nivelul scazut al culturii juridice a
societatii per ansamblu, fapt ce duce la aplicarea
diferita a legii procesual penale de catre diferite structuri
ale organelor de drept. Problema mai este amplificata si
de predispozitiile social-psihologice si politice si, nu in
ultimul rand, necesitatea interventiei in cadrul legal este
dictatd de nivelul de responsabilitate si de pregatire
profesionald a agentilor statului, pretendenti la statutul
de observator obiectiv, in raport cu respectarea dreptului
fundamental la libertate si la sigurantd. Trasatura
specifica banuielii rezonabile o constituie, In opinia
autorului, nu atat capacitatea de a banui, suspecta pe
cineva de comiterea unei infractiuni, ci conceptul de a
banui rezonanabil pe acel cineva, cu alte cuvinte, capata
importantd nu atit banuirea, ci rezonabilitatea banuirii
unui subiect de comiterea unei infractiuni.

Prin prisma valorilor de ordin teoretico-stiintific si
aplicativ vom argumenta necesitatea perceptiei corecte
de catre practicieni a notiunii ,,bdnuielii rezonabile”,
cu ulterioarda interventie in cadrul procesual penal
existent, care la moment lasd loc pentru interpretari
diferite si duble standarde la aplicarea legii procesual-
penale, situatii care pot conduce la violarea grava a
dreptului fundamental la libertatea si la siguranta
persoanei.

Astfel, dictionarul explicativ al limbii romane ne
da o apreciere etimologica a termenilor ,,rezonabil” si
,,banuiala”. Prin ,rezonabil ’se intelege o comportare
rationald, adecvata, iar prin ,,bdnuiala” -- 0
presupunere sau suspiciune [1].

Prin prisma legislatiei si a doctrinei procesual-
penale, ,,banuiala rezonabild” reprezinta un standard
juridic de apreciere a faptelor care permit hcadrarea
unui subiect de drept in calitatea procesuald de banuit,
totodatd banuiala trebuie sa se bazeze pe fapte
specifice si articulabile, luate impreuna cu concluzii
rationale, confirmate de probe obtinute pe cale legala
in cadrul instrumentarii procesului penal. Prin prisma
Codului de Procedura Penala al Republicii Moldova de
deduce ca ,banuiala rezonabild” este o conditie de
baza in cazul masurilor de investigare si instrumentare
a cauzelor penale. Ca exemplu, ar fi retinerea
persoanei banuite de sdvarsirea infractiunii, bineinteles
dacd existd o banuiala rezonabild privind savarsirea
unei infractiuni pentru care legislatia prevede privarea
de libertate pe un termen mai mare de un an, exclusiv in
cazurile prevazute in art.166 al Codului de procedura
penald al Republicii Moldova. La fel dispunerea si
efectuarea masurilor de investigatie poate avea loc in
cazul aplicarii arestdrii preventive §i masurilor
alternative inculpatului sau Tnvinuitului care s-a ascuns
de instanta sau de organele de drept, astfel impiedicand
stabilirea adevarului in procesul penal, la fel aceste
masuri pot fi intreprinse dacd existd o banuiala
rezonabila cad se pregateste sdvarsirea infractiunilor
grave, deosebit de grave si/sau exceptional de grave [2].

Astfel, In literatura de specialitate, termenul de
banuiala este adesea identificat cu sinonimul sdu —

suspiciune. Substantivul suspiciune vine din
latinescul ,, suspicio” si inseamna ,, lipsa de incredere in
cineva, indoiald sau neincredere in ceea ce priveste
corectitudinea, legalitatea faptelor sau onestitatea
intentiilor cuiva; presupunere, banuiald, neincredere,
circumspectie, nesiguranta”, avand in limbajul juridic
descris Tntr-un dictionar din 1939 sensul de ,, banuiald,
suspiciune legald, banuiald permisa de lege, cum ar fi
cand acuzatul ar avea siguranta cd va fi condamnat ori
achitat de jurafi si atunci e trimis la judecatd in alt
oras” [3].

Adjectivul , rezonabil” a fost preluat din limba
francezd , raisonnable” si inseamnad, cu judecatd;
cumpanit, cuminte, care se mentine in limitele normale,
obisnuite; care nu are nimic iesit din comun; fard
exagerari” si, prin extensie, referitor la
preturi, ,,accesibil, acceptabil”. Inca din 1939, in acelasi
Dictionar citat, cuvantul ,,rezonabil” era considerat un
frantuzism  snob, care ar fi  1inlocuit cu
cuvantul ,,rationabil”, preluat din
latinescul ,,rationabilis”, ce trimite la substantivul
., Fatio” care inseamna ,, rafiune, gandire” [4].

Legea de procedurd penala a Republicii Moldova
utilizeaza aproximativ in 26 de cazuri-20 partea
generala si 6 partea speciala CPP incude notiunile:

-binuiald rezonabild/art.art.6, 1321,1325, 166, 169,
176, 205, 262, 265, 274, 308;

-temeiuri rezonabile /art.art.133, 168,CPP/;

-caracter rezonabil /art.176 CPP/;

-indoiala rezonabila /art.33 /;

-presupunere rezonabila /art.125 CPP/;

-conduce rezonabili /art. 138'CPP/.[5]

Chiar si Legislatia Contraventionald a Republicii
Moldova, mai mult sau mai putin, are o diversificare a
notiunilor:

-Presupunere
Contraventional,
perchezitiei;

- Motive rezonabile - art429 CC Perchezitia
corporala si ridicarea de obiecte si documente,

- Temeiuri rezonabile - art.454 CC Terrmenul de
judecare a cauzei contraventionale [6].

Conventia Europeand pentru Drepturile Omului,
versiunea romand, opereaza cu notiunile motive
temeinice, motive verosimile, versiunea franceza-
motive plauzibile sau ratiuni plauzibile/des raison
plausibles/,  versiunea  englezdi - ,,Banuiala
rezonabild”/reasonable  suspicion/, desi versiunile
oficiale se considerd cele in limba englezd si/sau
franceza [7].

In interpretarea art.5 pct.l lit.c) din Conventia
Europeana pentru Drepturile Omului, in afard de
diferente de ordin formal, semnatic, ar exista si
deosebiri esentiale, de fond, de ordin juridic in
interpretarea sintagmei de raison plausibles, supozitii
plauzibile, resonable suspicion, banuiala logica,
banuiala rezonabila, motive verosimiele, motive
intemeiate,  justificate, motive rationale, indici
rezonabili, cauza probabila./Cauza TERRY vs OHIO
contra SUA/ [8].

Impartasim opinia cercetitorului roméan D. Ciuncan,
care afirma ca in toate cazurile este voba de raportare la

rezonabila -  art.428  Cod
Temeiurile  pentru  efectuarea
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existenta unor date, informatii care sd convingd un
observator obiectiv si impartial ca este posibil ca o
persoana sa fi savirtit o infractiune [9].

Evident ca scopul este acelasi, protejarea
individului in fata oricarui arbitrariu, cdnd poate fi
adusd atingerea libertatii si sigurantei persoanei,
care,spre regret,mai are loc n practica de aplicare.

Legislatia Germaniei cunoaste: banuiala
initiald/probabilitatea  savarsirii  unei  infractiuni/,
esentiald/probabilitate mare ca invinuitul a comis fapta/
si suficientd/inculpatul mai degrabd va fi condamnat
decat achitat/.

Franta, Suedia, Federatia Rusd, Ucraina nu cunosc
notiunea de “bdnuiali intemeiata” [10].

Legislatia Romaniei, prin Legea 135/2010, in
vigoare din 2015, a revenit la ”motive temeinice care
justificd  suspiciunea rezonabilia”lart. 493 CPP -
Masurile preventive/ [11].

Potrivit dreptului american, suspiciunea
rezonabild/Reasonable suspicion/ este un standard legal
de proba, care este mai putin decdt asa-numita cauza
probabila, standardul pentru arestéri si mandate juridice,
dar mai mult decdt o suspiciune incipientd si
neparticularizatd sau o simpla banuiald, trebuie sa se
bazeze pe ,fapte specifice si articulabile”(specific and
articulable facts), luate impreuna cu concluzii rationale
din aceste fapte, ducand Th mod rezonabil la o concluzie
ca o persoand a fost sau este pe cale sd se angajeze in
activitati criminale; aceasta depinde de totalitatea
circumstantelor; in cazul in care politia are in plus
suspiciune rezonabila ca o persoana oprita este inarmata
si prezinta un pericol public, ea poate fi controlata daca
detine arme [12].

La imbunatatirea sistemului juridic din Republica
Moldova trebuie s se tind cont, mai intdi de toate, de
gradul consolidarii garantiilor drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului Tn cadrul procedurilor penale
si trebuie adus 1in prim-plan problema statutului
participantilor in procesul penal. Din multitudinea
subiectilor la un proces penal, la moment, banuitul este
cel ce ridica cele mai multe intrebari, deoarece anume la
etapa banuielii, dupa cum ne demonstreaza practica, se
incalca cel mai des drepturile persoanei. Principalul
motiv fiind lipsa de reglementare normativa a procedurii
penale la etapa banuielii.

Modificarile efectuate in ultimii ani in ceea ce
priveste statutul banuitului asa ca: extinderea dreptului
la apdrare, controlul jurisdictional al retinerii, s.a. nu au
eliminat cauzele problemei — banuiala ca o institutie a
procesului penal raméane in esentd acea ,patd alba”,
”vid normativ” in legislatia procesual penala.

Practica organelor de investigatie a ridicat in
legatura cu conceptul de banuiald rezonabild suficient
de multe intrebari, la care Codul de procedura penalad nu
ofera raspunsuri. Vom enumera doar unele dintre ele.

Legea nu contine o definitie expresd a banuielii,
oferindu-ne doar posibilitatea de a o concepe din
definitia banuitului, prevazutd de art. 63 CPP al
Republicii Moldova: ,,Banuitul este persoana fizica fata
de care exista anumite probe ca a savarsit o infractiune
pana la punerea ei sub invinuire” [13].

Aceastd abordare a conceptului de banuiala nu
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dezviluie adevarata sa naturd, in primul rand, pentru ca
banuiala este formulata prin intermediul constrangerii,
mai ales cd nu constrangerea este cea care ar sta la baza
aparitiei banuielii, ci invers, banuiala poate impune o
masurd de constrangere, pe de altd parte, retinerea
banuitului si utilizarea unei masuri de constrangere fata
de acesta nu este exhaustiva tuturor situatiilor in care o
persoand cade sub suspiciunea organelor de urmarire
penald. Or, e timpul sd depasim postulatul: “Om sa fie,
articol se va gdsi”, ,,Beu1 GBI UENOBEK, CTATHS
Hanaéres”. Sau, potrivit profesorului Corneliu Birsan,
,,-..pentru ca au fost arestate pe baza unor denunturi, in
special ale unor copii, mai multe persoane, vreo 7-8
persoane, a si murit una dintre aceste persoane in arest
preventiv, pentru ca arestul preventiv a fost dispus de
judecatorul de instructie si pentru ca judecatorul de
instructie - nu stiu cum, au facut rost de Tnregistrare cei
de la Le Point - i-a spus unei persoane: ,, Treci la beci,
pentru cda beciul te face sa reflectezi i cu privire la
recunoasterea faptelor” [14].

Actuala lege procesual-penala nu mentioneaza
punctele de referintd de la care incepe banuiald, ea nu
oferd un act juridic prin care unei persoane i se confera
statutul de banuit/calitatea si greutatea specifica
probatoriului, ea nu contine exact inceputul perioadei de
existentd a persoanei banuite; nu prevede clar forma
imperativa de scoatere de sub incidenta banuielii, daca
aceasta nu s-a confirmat. Ca rezultat al imperfectiunilor
existente in legislatia procesual-penald, sunt afectate
ambele parti implicate la etapa de banuire atat
autoritatile de urmarire penald, precum si persoana ce a
fost banuita.

Organele de urmadrire penald completeaza vidul
juridic existent prin metodele si mijloacele generate de
practicd si care, de cele mai multe ori, nu ofera eficienta
procedurii penale si nu indeplineste cerintele de
protectie a drepturilor si intereselor individului, iar
persoana banuitad interactioneazd cu un oarecare
arbitrariu din partea organelor de drept.

Necesitatea de completare a cunostintelor deja
existente si efectuarea de noi cercetari juridice,
teoretice si practice, legate de genezad, esentd, si
formele de manifestare a banuielii rezonabile in cadrul
societatii contemporane determina relevanta
subiectului tezei.

Astfel, precum s-a mentionat, banuiala rezonabila a
suferit mai multe schimbari, metamorfoze de-a lungul
timpului Tn contextul in care a fost sau nu a fost
respectat dreptul la libertate si la siguranta, prin prisma
art.5 a Conventiei Europene pentru Drepturile Omului,
practica aplicativda in domeniu. Acest institut al
procesului penal raspunde de legalitatea aplicarii
masurii procesuale de constrangere, in special a celei
privative de libertatea persoanei, si nu este numai un
concept aflat la baza pornirii procesului sau a urmaririi
penale, precum este larg perceput in practica de aplicare
in randurile reprezentantilor organelor de drept.
Insuficienta studierii acestei probleme este suficient de
acut resimtita In practica.

Ne-am propus incadrarea acesteia intr-un standard
legal,in care legislatorul a incercat si o formuleze in
redactia codului de procedura penala.



Legislatia anului 1961/procedura penald/ nu a
cunoscut notiunea ,banuielii rezonabile”. Legea
procesual-penala din anul 2003 a aplicat acest cliseu,
»sablon”in textul legii fara o definitie, tratare clara si
explicita, ca atare. Prin modificarile si completarile
Codului de procedurd penalda Legea nr.100 din
26.05.2016, publicate n  Monitorul Oficial din
29.07.2016 prin care s-a introdus definitia banuielii
rezonabile /art.6 pct.4® CPP/, legislatorul a incercat si
identifice anumite criterii de conturare a acestui institut
procesual-penal.

De ce zicem ,aproape”, pentru ca prin aceste
completdari prin pretinsa prismd a practicii i
jurisprudentei CtEDO, fara a aduce critici, legislatorul
nu a fost suficient de explicit si complet. Prin operarea
notiunii ,,0bservatorului obiectiv”’ in calitate de factor
decisiv la aprecierea existentei sau inexistentei unei
banuieli rezonabile, ajustand intr-un fel acest institut
procesual-penal  la  rigorile  cerintelor  actelor
internationale si a standardelor europene, acest
observator este reprezentat de ofiterul de urmarire
penalad sau procuror, care ,,lmbraca” in haind penala o
anumita faptd infractionald, aplicand procedura penald,
omitand faptul cd, de multe ori, acesti subiecti
procesuali nu Tntotdeauna corespund criteriului
partialitatii, or aceasta este foarte important si principial
in acest domeniu al procedurii penale. Si dacd in
practica, la moment in Republica Moldova activeaza
peste aproximativ 600 de ofiteri de urmarire penald in
cadrul organelor de urmarire penald a Ministerului
Afacerilor Interne, Serviciului Vamal si Centrului
National Anticoruptie, peste 600 de procurori si 400-
500 de judecatori, atunci calitatea observatorului
obiectiv ar putea fi supusa anumitor critici in functie de
pregétirea profesionald a fiecdruia, aplicarea unitard si
uniforma a legislatiei procesual-penale, etc. Actul de
justitie nu tolereaza, ca exemplu, o interpretare diferita
la Briceni, Ocnita intr-un fel si la Vulcanesti, Taraclia,
etc. Tn alt fel.

Ca punct de reper In studierea acestei probleme
avem art.5 pct.1, lit.c. si art.3 din Conventia Europeana
pentru Drepturile Omului. Tn versiunea romani este
stipulatd expres notiunea de ,,motive verosimile” de a
se banui cd a fost savarsitd o infractiune si ,,motive
temeinice” ale necesititii de a-l1 Tmpiedica/pe faptuitor/
sa savarseasca o infractiune sau sd fuga dupa savarsirea
ei [15].

Nu este o noutate cd practicienii, cu statut de
,,observator obiectiv’, recurg uneori si la anumite
acrobatii procesuale”, evitand acest institut procesual-
penal. Persoana, adusa in fata reprezentantului organului
de drept sau prezentd potrivit citatiei, este pusa imediat
sub acuzare, retinutd si dusa in arest, instanta de
judecata aplicdndu-i maésura preventiva privativd de
libertate, fard a i se mai atribui calitatea de banuit
propriu-zis, desi acesta este absolut necesar.
,,Observatorul obiectiv”’ evita atribuirea statutului de
banuit persoanei, deoarece in privinta banuitului el nu
poate solicita instantei de judecata aplicarea masurii
preventive sub forma de arest si eliberarea unui mandat
de arestare, desi aceastd masurd ar trebui aplicatd, ca

aplicarii unor masuri preventive mai usoare au fost
epuizate [16].

Nota de argumentare a Ministerului de Justitie
pentru modificarile din 26.05.2016 in vigoare din
29.07.2016, cu parere de rau, nu contine nici un studiu
al banuielii rezonabile, ea se refera doar la modificarea
cadrului legal ce tine de masura preventiva arestul, in
privinta banuitului. De fapt, s-a exclus posibilitatea
arestarii banuitului. Aceastd notd nu argumenteaza in
nici un fel formularea bdnuielii rezonabile, in redactia
respectivi pct.4® al art. 6 CPP, prezumandu-se ci ea este
completa si ca acopera tot spectrul problemelor de drept
[17].

Astfel, banuiala rezonabila trebuie privitd prin
prisma unui standard juridic de apreciere a faptelor care
permit incadrarea unui subiect de drept in calitatea
procesualda de banuit, garantarea si interventia in
anumite drepturi si libertati. Totodatd banuiala trebuie
sd se bazeze pe fapte specifice si articulabile, luate
impreuna cu concluzii rationale confirmate de acte
faptice, obtinute pe cale legald in cadrul instrumentarii
procesului penal.

Studiind efectele si limitele banuielii rezonabile
conchidem cd acestea variaza intre:

— Definirea statutului de banuit (art.63 CPP al
R.M.);

— Instituirea masurilor procesuale de constrangere,
cu toate consecintele ce reies din ele;

— finceperea urmdririi penale (art.274 CPP al
R.M.);

— Dispunerea masurilor speciale de investigatii
sau procedeele probatorii.

Cel mai elocvent exemplu, n acest sens, este
practica deficientd de motivare a mandatelor de arestare
si a prelungirilor termenelor de arest, unde termenii
utilizati in hotdrarile judecatoresti sunt deseori
abstracte, cu citarea generala a normelor din Codul de
Procedura Penala, dar care nu reflectd in detaliu situatia
individuald a persoanei plasate in detentie. In
consecintd, aceste situatii duc la un arest nejustificat,
unde, desi legea procesual-penala prevede o serie de
elemente justificative (cum ar fi de exemplu ,riscul
evadarii” sau interferentei in actul de justitie”),
judecatorul si procurorul nu le dezvolta in hotararile sale
cu referire la circumstantele individuale, nu le
argumenteaza plauzibil, nu aduc o motivare suficientd a
banuielii rezonabile ori de cate ori se purcede la aceste
procedee de interventie In  siguranta si libertatea
persoanei, nu se aduc probe privind mentinerea banuielii
rezonabile. In viziunea jurisprudentei Curtii Europene
pentru Drepturile Omului, acest aspect nu conduce la
concluzia ca legislatia este incompatibila, ci modalitatea
de aplicare a legislatiei ridici semne de intrebare. in
orice caz, chiar daca nu este pusd la indoiala calitatea
legii de catre Curtea Europeand pentru Drepturile
Omului, asigurarea unei coerente in practici de aplicare
a legislatiei poate fi si trebuie sd fie Tn mai multe situatii
garantatd prin modificarea corpului legislativ. Aici
banuiala rezonabila trebuie sd fie motivatd in
permanentd. Si imperativul respectiv este stipulat
inclusiv Tn Hotararea Curtii Constitutionale a Republici
Moldova nr.3 din 23.02.2016 ,Privind exceptia de
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neconstitutionalitate a alineatelor (3), (5) si (9) ale
art.186 CPP(termenul arestului preventiv), (Sesizarea
nr.7.d/20160)”, Hotararea nr.1 a CSJ din 15.04 .2013
,Despre aplicarea de cdtre instantele judecatoresti a
unor prevederi ale legislatiei de procedurda penalad
privind arestarea preventivd si arestarea la domiciliu”
[18], [19],

Tn contextual studiului efectuat s-au propus anumite
interventii de lege ferenda la determinarea banuielii
rezonabile, prin prisma art.6 pct.4® CPP in urmitoarea
redactie:,, Banuiala rezonabild - suspiciune care rezultd
din existenta unor fapte si/sau informatii bazate pe date
reale si articulabile ce rezulta din surse si mijloace
procesuale care ar convinge un observator obiectiv si
impartial cu privire la comiterea, tentativa sau
pregdtirea unei infractiuni, la existenta temeiurilor
legale de aplicare si mentinere a masurilor procesuale
de constrangere, bazatd pe respectarea principiului
general al securitatii raporturilor juridice §i protectiei

persoanei impotriva oricaror atingeri arbitrare a
drepturilor si libertdtilor ei” [20].

Scoaterea in relevantd a existentei unor fapte si/sau
informatii bazate pe date reale si articulabile ce rezulta
din surse si mijloace procesuale, care ar convinge un
observator obiectiv si impartial cu privire la comiterea,
tentativa sau pregatirea unei infractiuni, la existenta
temeiurilor legale de aplicare si mentinere a masurilor
procesuale de constrangere, asigurarea reala a securitatii
raporturilor juridice stat-individ si invers, ar contribui
efectiv la consolidarea garantiilor cetateanului in
asigurarea drepturilor sale fundamentale, indiferent de
conjunctura politicd. Aceasta ar asigura cu adevarat
standardele democratice la infaptuirea justitiei, evitarea
aplicarii dublelor standarde, fapt ce reprezinta un semn
distinctiv al unui stat de drept, unde cu adevarat exista
siguranta cetateanului contra unor eventuale abuzuri din
partea organelor de drept, prin talmacirea arbitrara de
catre reprezentantii acestora a normei legale.
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EVOLUTIA ISTORICA A INSTITUTIONALIZARII REGIMULUI JURIDIC AL REFUGIATILOR
POTRIVIT REGLEMENTARILOR INTERNATIONALE

TIZU Svetlana,
doctoranda USEM
REZUMAT
Aparitia unui sistem juridic international care reglementeaza dreptul la azil a fost formata si consolidata in a
doua jumatate a secolului al XX-lea. Pe parcursul acestui secol, tarile Europei au fost teatrul evenimentelor teribile care,
au produs o Incalcare grava a libertatilor, dar si integritatea poporului insusi (doud razboaie mondiale, Holocaustul etc.).
Prin urmare, in Europa a fost conceputa ideea unei legi internationale privind azilul dupé cel de-al doilea
razboi mondial. In acest context, va apirea Conventia de la Geneva, care, in plus, a fost initial limitata la Europa.
Completata ulterior prin alte instrumente internationale, va oferi o definitie internationala a refugiatilor, care va conduce
treptat la instituirea unui regim juridic al refugiatilor. Institutionalizarea reala a dreptului refugiatilor, care a avut loc in
Europa, va avea rol progresiv in baza dreptului international in domeniul azilului si dreptul umanitar.
Cuvinte-cheie: dreptul de azil, refugiat, fenomen social specific, persecutie, recunoastere, protectie.

HISTORICAL EVOLUTION OF INSTITUTIONALIZATION OF LEGAL REGIME OF REFUGEES
UNDER INTERNATIONAL RULES

TIZU Svetlana,
PhD student,
University of European Studies of Moldova

SUMMARY

The emergence of an international legal system regulating the right to asylum was formed and consolidated in
the second half of the twentieth century. During this century, the countries of Europe were the scene of terrible events
that produced a serious violation of liberties, but also the integrity of the people themselves (two world wars, the
Holocaust, etc.).

Therefore, in Europe, the idea of an international asylum law after World War Il was conceived. In this
context, the Geneva Convention will appear, which, moreover, was initially limited to Europe. Later supplemented by
other international instruments, it will provide an international definition of refugees that will gradually lead to the
establishment of a refugee legal regime. The real institutionalization of refugee law, which took place in Europe, will
take place gradually on the basis of international asylum and humanitarian law.

Key words: the right of asylum, refugee, specific social phenomenon, persecution, recognition, protection.

Azilul si refugiatii sunt notiuni inseparabile, chiar
dacd nu au urmat aceleasi geneze in evolutiile lor.
Dreptul de azil in temeiul dreptului international
permite acordarea si reglementarea unor protectii
persoanelor care sunt supuse persecutiei; si ca refugiatul
este definit in mod conventional ca orice persoana care,
avand o fricd bine intemeiatd de persecutie din cauza
rasei, religiei, nationalitatii, apartenentei la un anumit
grup social sau opinii politice, pleacd in afara tarii a
carui cetatean este si care nu poate sau, din cauza
acestei frici, nu doreste sa pretinda protectia acestei tari.
Problema ,,refugiatului” nu se considerd noua: istoria
omenirii e marcatd de exodul fortat a populatiei din
timpuri stravechi. Dar problema nu a fost cunoscuta ca
un ,,fenomen social specific”, decat la sfarsitul secolului
al saisprezecelea cand termenul ,refugiat" a aparut
pentru prima data. In 1573, refugiatii olandezi care
fugeau de represiunea spaniold au gasit refugiu la
coreligiotul lor francez si au fost protejati de regele
Frantei.

Prin urmare, dreptul la azil se bazeaza si justifica
cererile de recunoastere a statutului de refugiat. Dreptul
de azil a fost impus treptat, prin care refugiatii sd fie
recunoscuti ca atare, deoarece aceastd recunoastere are
efecte asupra lui. Efectele cele mai importante vor fi,

fard indoiald, din statul gazdd. Toate aceste elemente
aratd ca aceste doud notiuni au apoi o anumitd
interconexiune pe care am incercat, de altfel, sa o
prezentam in cadrul analizei noastre. Aceastd
interconectare se considerd deosebit de interesantd din
punct de vedere juridic. De aceea, am ales sd ne
concentram analiza asupra reciprocitatii relatiilor
Jjuridice intre azil si refugiati in dreptul international.

Astfel, am vazut cad elaborarea si consacrarea
progresiva a unui drept international de azil, in special
din cel de-al doilea razboi mondial, a precipitat
stabilirea statutului legal al refugiatului cu definitia
internationala a adusului refugiat prin Conventia de la
Geneva privind statutul refugiatilor. Aceasta conventie
va ocupa, de asemenea, un loc central pentru refugiat si
va constitui temelia legii internationale privind azilul.

Ancorarea progresiva a regulilor care reglementeaza
azilul refugiatului va constitui protectia internationala a
refugiatului, in special, determinarea statutului acestuia.
Prin urmare, vorbim despre recunoasterea oficiald a
refugiatului in reglementarile internationale. Acest
subiect fiind extrem de important, implica criterii de
eligibilitate predefinite, dar respecta si anumite principii
imuabile.

in dreptul international, termenul de ,refugiati” se
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referd la oricine solicitd protectie in afara granitelor lor,
din momentul cénd au parasit tara de origine. Cu toate
acestea, pentru a beneficia de statutul de refugiat, e
necesar ca anumite conditii sd fie indeplinite in
prealabil. Si aici trebuie remarcat faptul ca refugiatii
trebuie diferentiati de diferite concepte relativ apropiate.
E vorba de cazul persoanelor stramutate in interiorul
tarii de origine, chiar si victime ale persecutiei, care
raman in granitele tarii lor, adicd persoanele stramutate
intern.

Existd, de asemenea, apatrizi, care sunt persoane pe
care niciun stat nu le considera a fi cetdtenii lor.
Cazurile de apatridie sunt gestionate de catre Inaltul
Comisariat al Natiunilor Unite si sunt reglementate la
nivel international de catre cele doud -conventii:
Conventia din 1954 privind statutul apatrizilor si
Conventia din 1961 privind reducerea cazurilor de
apatridie. Aceste cazuri sunt diferentiate de refugiati.

Astfel, problemele de azil si refugiati sunt legate in
mod intrinsec si au legaturi foarte puternice unele cu
altele. Trebuie remarcat totusi ca in cazul conceptului de
azil se cere o clarificare. Desi discutim adesea despre
dreptul la azil fard a intra prea mult in esenta problemei,
interpretarea acestuia se referd la valoarea juridica a
dreptului la azil.

Se stie ca,in baza conceptului de azil,se fondeaza
statutul de refugiat, care constituie o bazd legald
adevarata, pe care poate conta refugiatul in scopul de a
scapa de persecutie in tara de origine. Prin urmare, se
cere sd analizam relatiile dintre azil si refugiati.

Intr-adevar, refugiatii si azilul mentin rapoarte de
interconectare, deoarece notiunea de azil, a aparut si a
fost construita pe parcursul a mai multor secole si care a
fondat definitia internationald a refugiatilor (termenul
aparand relativ recent in dreptul international). In timp
ce aceste doud notiuni au urmat diferite cai in
dezvoltarea lor, astizi se completeaza reciproc [0,
p.105].

Azilu-iun drept al refugiatului pe care il invoca
atunci cand el apare la granitele tarii-gazda de la care se
solicitd azilul. Acest drept urmeaza sa fie recunoscut
oficial persoanei solicitante, care va trebui sa
beneficieze de toate drepturile si beneficiile atasate
statutului sau.

Azilul poate fi definit ca protectia acordatd unui
individ sau unui grup de indivizi intr-un anumit loc.
Notiunea de azil e constanta in istoria Europei.

Primul pas se considera cel al antichitatii. Azilul avea
apoi o naturd esentiala religioasd si se limita la anumite
locuri bine definite. Cu toate acestea, pentru a nu lasa cele
mai grave infractiuni nepedepsite sau pentru a pastra
relatiile cu alte orase, aceasta a fost uneori refuzata si a
stat la originea primelor tratate de extradare.

A doua etapa-i azilul crestin, formalizat si codificat la
Consiliul de la Orleans in 511. Acest azil esential religios
se exercitd, sub numele de imunitate, numai in locuri de
azil dedicate divinului (biserici si catedrale). Mai intai,
intr-un numar limitat, acesta creste treptat de cei care
pretind cd sunt, de obicei, urmariti penal pentru
infractiuni sau infractiuni de drept comun. Cu toate
acestea, azilul nu trebuie considerat ca un drept de natura
divinad si nu va inceta sa fie obiectul unor limitari, la
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initiativa autoritatilor temporale/regi si domnitori sau
initiative religioase. In secolul al XIII-lea, decretele emise
de Innocent al Ill-lea si Grigorie al IX-lea au exclus din
azil multe categorii de oameni, inclusiv evrei si eretici.
Numarul acestor exceptii e In continua crestere, in special
cei vinovati de omucidere, iar in Franta, ordonanta de
Villers-Cotterets din 1539, inldturd azilul civil si-l va
subordona acordului judecitorului in materie penald. in
anul 1539 are loc finalizarea dezmembrarii institutiei
azilului in forma sa initiala. Referirea la principiul
azilului, Insa, dispare definitiv numai din Codul de drept
canonic Tn 1983.

A treia etapa e azilul statelor, ce tine de evolutia
notiunii de suveranitate, diviziunea progresiva a lumii in
state, secularizarea si dezvoltarea ideilor democratice.
Din Evul Mediu timpuriu, un azil a aparut ca un fapt al
printului, sub forma unui decret discretionar. Face parte
dintr-o abordare a politicii externe, al cérei scop este
protejarea aliatilor. Nu se mai afld intr-un loc sacru in
propria tara, ci in autoritatile civile si politice ale unui stat
strain, care cautd protectie. Motivele pentru acordarea
azilului divin politice si religioase, in timp ce pana atunci
a fost o chestiune de a scdpa de urmaririle penale
obisnuite, in general, infractiunile politice fiind
indepartate de imunitatea oferitdi de Bisericd. Azilul
rezultat din aceasta evolutie are doua forme principale:
azilul diplomatic care asigurd persoanei care se refugiaza
in incintele diplomatice ale unui stat strain imunitatea
impotriva urmaririlor penale provenite de la un stat si
azilul teritorial care se referd la protectia pe care o poate
avea un strain pe teritoriul statului de primire.

Daca dreptul de azil monarhic a fost dezvoltat in
Franta incepind cu secolul al XVIlll-lea, prima
proclamare a dreptului constitutional de azil este cea a
articolului 120 din Constitutia din 1793, care prevede ca
poporul francez acordd azil strainilor exilati din tara lor
pentru cauza libertatii si refuza sa slujeasca tiranii [2, p.
34].

Aceastd constitutie nu va fi niciodatd aplicatd, ci
inclusa in preambulul Constitutiei din 27 octombrie 1946,
la care se refera preambulul Constitutiei din 1958.

in urma revolutiei franceze, Franta devine un teren de
primire pentru "refugiatii straini". Acestea sunt raspandite
in intreaga tard si asistate de stat. Prima lege referitoare la
ele se considera cea din 21 aprilie 1832, care prevede o
diferentd de abordare intre cei care au dreptul sd fie
salvati ca refugiati si cei care sunt migranti.

O analiza a dreptului la azil si a refugiatilor prezinta
interese de diferite tipuri. In primul rand, astizi, dreptul
la azil se confrunta cu o problema spinoasa a cunoasterii
acestui drept. De la procesul de recunoastere a statutului
de refugiat pana la drepturile si prerogativele acordate
refugiatilor, acest lucru adesea-i necunoscut publicului.

Mai mult decat atat, la nivel practic, existd o
intrepatrundere de principiu si norme dintre refugiat
propriu zis, azil si dreptul umanitar international, care
rezulta din conflictele neincetate in tarile subdezvoltate.
Trebuie remarcat faptul ca la baza cauzelor care conduc
la solicitari de azil si care necesitd proceduri de azil
pentru refugiati sunt in mod inevitabil legate de nevoile
umanitare. Azilul este consecinta conflictului care duce
la persecutie pe scara larga cu miscari semnificative ale



populatiei care fuge de amenintarile la libertatea si chiar
viata lor

Si, in sfarsit, din punct de vedere strict juridic azilul
e regimul juridic aplicabil refugiatilor, iar prin solicitare
acestui drept de catre refugiati se ajunge la procedura de
aplicare a azilului. Pentru aceasta, definitia din
Conventia de la Geneva din 1951 va fi axa acestui regim
juridic, si, astfel, notiunea de ,,persecutie pare extrem
de importanta pentru recunoasterea statutului de refugiat
[1].

Prin urmare, acest statut juridic al refugiatului este
prevazut, definit si reglementat de Conventia de la
Geneva din 1951.In plus, trebuie remarcat ca, desi
legaturile dintre azil si refugiati n dreptul international
sunt evidente, analiza ar putea ridica o serie de
dificultati. In primul rand, avand in vedere progresele
inregistrate de azil care s-a construit mai multe secole, si
a trecut prin diferite etape, iIn timp ce notiunea de
refugiat a fost recunoscuta de dreptul international si nu
a experimentat incd un secol de viatd. Din acest punct
de vedere vom incerca un studiu cronologic, pentru a
vedea evolutia relevanta a notiunii. Astfel, in antichitate,
a existat azilul in cetatile grecesti si in Roma antica. in
Roma antica azilul s-a manifestat prin construirea de noi
orase. In Evul Mediu va apirea consolidarea unui drept
de azil religios: care era azilul crestin. Prin urmare,
dreptul antic al azilului a fost crestinizat la sfarsitul
secolului al 1V-lea.

Crestinismul a fost apoi singura religie toleratd in
Imperiul Roman (edictul din Tesalonic in 381). Mai
mult, acest drept a fost formalizat Tn special de
Constitutia din 21 noiembrie 419 si va fi garantat prin
legea canonului prin Codul Teodosian. Legea prevede
apoi cd orice persoand este permisd sd se refugieze in
bisericile crestine, daca el incearcd si scape de orice
procuror, indiferent daca acesta este un individ sau un
agent al statului. Azilul crestin va fi reafirmat in mod
regulat Tn special de catre Consiliul de la Toledo din
638. Cu toate acestea, acest azil religios, treptat, va fi
supus multor restrictii: infractorii sau persoane
suspectate de autoritati vor fi excluse de la azil.

Tn timpul domniei lui Charlemagne, s-a adus multi
rigoare azilului crestin. Acesta considera ca persoanele
condamnate pentru orice infractiune nu pot beneficia de
dreptul la azil: numai persoanele nevinovate si
persoanele care asteaptd procesul pot sd se refugieze
legal intr-o biserica. Apoi, aparitia treptatd a statelor in
sensul modern, care 1si exercitd suveranitatea asupra
unui teritoriu definit, explica declinul azilului religios.
Din azilele care functionau in Evul Mediu nu va mai
ramane nimic la inceputul secolului al XVII-lea. Tntr-
adevdr, din acest secol, dreptul la azil va fi un subiect
tratat de juristii nereligiosi. In acest sens, este necesar si
se arate importanta Ordonantei de la Villers-Cotteréts
(articolul 166) din 10 august 1539 sub Francois ler. Tn
timp ce el a fost vazut de antici si medievali drept divin
si, prin urmare, inviolabil, azilul religios aparea in
secolul al XVll-lea, ca o concesie revocabila a puterii
civile. Azilul nu va mai fi o enclava limitatd pe un
anumit teritoriu, fiind un loc de refugiu, ci si teritoriul
national insusi. Astfel s-a conturat notiunea moderna de
azil teritorial.

Un alt aspect important tine de institutionalizarea
regimului juridic al refugiatilor. Privita din punct de
vedere evolutiv, institutionalizarea nu s-a intdmplat intr-
o zi. In Franta, de exemplu, institutionalizarea nu apare
in texte pentru o lungd perioadd de timp. Prima
formulare se regaseste in Legea drepturilor omului si
cetateanului din 1789, ca apoi patru ani mai tarziu,
articolul 120 din Constitutia Montagnard din 24 iunie
1793 sa indice faptul ca ,,poporul francez acorda azil
strainilor exilati din patria lor pentru cauza libertatii "

Cu toate acestea, in cursul secolului al XX-lea, vor fi
introduse treptat diferite instrumente juridice noi. Tn
1921 va fi creat primul inalt Comisar pentru Refugiati,
sub auspiciile norvegianului Fridtjof Nansen. Astfel,
politia i-a ajutat pe refugiatii rusi si armeni. Sub
conducerea lui Nansen, la 5 iulie 1922 va fi semnat
prima conventie internationald de la Geneva de stabilire
a unui card de identitate pentru persoanele stramutate,
acesta va purta numele de ,,pasaport Nansen”, care va fi
recunoscut de 54 de tari. Acest lucru a contribuit in
mare masura la schimbarea dreptului de azil la dreptul
refugiatilor.

Cu toate acestea, azilul conceput ca o lege pentru
refugiati va exista In formula pusa de Nansen in 1922
pand dupa al doilea rdazboi mondial. Dupd incheierea
razboiului, vor apdrea alte doua instrumente juridice de
mare importantd: DUDO din 1948 si Conventia de la
Geneva privind statutul refugiatilor din 1951.

Oficiul Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite
pentru Refugiati este un organism responsabil cu
asigurarea protectiei juridice a persoanclor stramutate
pentru a le acorda asistentd material, oferindu-le
adapost, hrana si asistentd medicala.

Tnaltul Comisar ONU pentru Refugiati a fost
infiintat in 1952 prin rezolutia Adunarii Generale a
Organizatiei Natiunilor Unite, Inlocuind agentia
internationala responsabild pentru refugiati, creata de
Carta Natiunilor Unite in 1945 [7, p. 34].

Biroul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite
pentru Refugiati ofera protectie si asistentd materialad
refugiatilor din motive sociale, umanitare si politice.
Acesta are un mandat global, care acopera toti refugiatii,
cu exceptia celor care beneficiaza de asistenta din partea
agentiilor Organizatiei Natiunilor Unite si a populatiilor
stramutate intern in timpul razboiului civil.

Biroul Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite
pentru Refugiati e condus de un Inalt Comisar ales de
Adunarea Generald a Natiunilor Unite, céreia Ti
raporteaza.

Acesta-i asistat de un comitet executiv compus din
reprezentanti ai 46 de state. Sediul Inaltului Comisariat
al Natiunilor Unite pentru Refugiati din cadrul
Organizatiei Natiunilor Unite este la Geneva, Elvetia.
Organizatia e finantatd din contributii voluntare, in
special din partea natiunilor industrializate. Oficiul
Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati
a fost decorat de doud ori pentru munca sa cu Premiul
Nobel pentru Pace, acordat organizatiei In 1954 si apoi
n 1981.

In 1945, organizatia internationald pentru refugiati a
fost create, in primul rand, pentru a rezolva problemele
ridicate de milioanele de persoane stramutate in Europa
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din cauza celui de-al doilea razboi mondial. Confruntat
cu decolonizarea si conflictele din secolul al XX-lea,
Oficiul Inaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru
Refugiati si-a extins actiunea sa asupra intregii lumi,
pentru ca dimensiunea catastrofald a celor doua razboaie
mondiale a tras semnalul de alarmd in ceea ce priveste
pierderea ,,umanitatii” nu doar in context militar, ci si in
contextul politicilor si doctrinelor dintre state.
Doctrinele politice si religioase discriminatorii si
populiste constituie un pericol global la adresa
umanitatii, libertatii si valorilor omului ca fiinta.

In conformitate cu articolele 13 si 14 din Declaratia
Universalda a Drepturilor Omului se declard clar
libertatea de miscare, libertatea de a cauta refugiu in alta
tara si dreptul de a céuta refugiu din cauza persecutiei.
Cu toate acestea, trebuie remarcat caracterul
neobligatoriu al acestui text. Intr-adevar, aceastd
Declaratie din 10 decembrie 1948 nu are o forta juridica
obligatorie, deoarece are valoarea unei simple
recomandari adoptate de Natiunile Unite, reprezentand
,,un ideal comun care trebuie atins de toate popoarele si
natiunile". Insa acest lucru nu va afecta importanta sa
istoricd, politica si chiar juridica, deoarece astdzi aceste
recomandari stau la baza diverselor principii
recunoscute in dreptul intern al nenumdratelor tari si
chiar in dreptul international.

Pe de altd parte, legea privind refugiatii este in
prezent guvernatd in mare masurd de Conventia de la
Geneva privind statutul refugiatilor din 28 iulie 1951.
Aceasta conventie constituie fundamentul dreptului
international al refugiatilor. Tratatul a intrat Tn vigoare
Tn 1954, la trei ani de la adoptarea sa, apoi in 1967 se va
elimina limitarea in timp sau spatiu a deplasarii
refugiatilor. In urma unor modificari efectuate la 1 iulie
2006, 146 de state aveau ratificate articolul 43 din
Conventie.

De-a lungul acestor linii de evolutie a istoriei
institutionalizarii azilului si a statutului juridic al
refugiatilor, ar trebui, de asemenea, remarcat crearea
Inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Refugiati
(UNHCR), la 14 decembrie 1950, cu sediul la Geneva,
cu un mandat ONU, care are ca scop sa verifice punerea
in aplicare a acordurilor internationale legate de
refugiati si sd gaseasca o solutie durabila a problemelor
refugiatilor. UNHCR a fost creata pentru a inlocui
Organizatia Internationald pentru Refugiati (OIR), care
a fost infiintatd in 1947 pentru a gazdui refugiatii din
blocul estic, dar care s-a confruntat cu tensiuni
internationale si cu un esec in privinta asumarii
responsabilitdtii a milioane de oameni strdmutati din
cauza celui de-al doilea rdzboi mondial. Astazi,
UNHCR a devenit o necesitate pentru refugiati atat prin
interventia sa in procesul de recunoastere, cat si prin
misiunea de protectie a acestora.

Astfel, toate aceste detalii arata ca dreptul la azil a
fost determinat si conditionat de evenimentele si
consecintele majore ale celor doud razboaie mondiale,
ca treptat sd ajungd astazi la statutul juridic al
refugiatului asa cum este el in prezent.

Dar in ceea ce priveste dreptul comparativ, putem
spune ca etapa importantd a constituirii procedurii de
azil (care conduce la recunoasterea oficiald a

34

refugiatului) poate sa difere de la o tara la alta, atat in
structurile institutionale relevante, cat si in reguli. Cu
privire la prerogativele refugiatilor, acest lucru-i
justificat de faptul ca parti majore ale regimului juridic
al refugiatilor stau sub legea nationald a statelor atat in
domeniile legislatiei, cat si in cele de reglementare. De
asemenea, trebuie subliniat faptul cd in cadrul juridic
international se desprind in mod esential doud faze:
recunoasgterea statutului de refugiat persoanelor care
indeplinesc conditiile prestabilite, inclusiv cele stabilite
de catre Conventia de la Geneva, precum si protectia
acordatd refugiatilor recunoscuti, protectic ce 1i va
conferi anumite drepturi in tara gazdad. Prin urmare,
vorbim de recunoastere si protectie [8].

Aceste delimitari sunt importante, deoarece pot
rezuma chintesenta statutului care a fost definit si
acordat refugiatului. Recunoasterea trebuie sa respecte
o procedurd clard si prestabilitd, care poate contine, de
asemenea, o parte din dreptul intern. In ceea ce priveste
protectia, trebuie amintit ca, In primul rand, refugiatii
au fugit din cauza persecutiei, impotriva céreia tara lor
de origine nu a putut oferi protectie [2, p. 34].

Tn virtutea faptelor, nu vorbim doar de o examinare a
descrierii  regimului  juridic care caracterizeaza
refugiatii. Intr-adevir, trebuie remarcat faptul ci, in
ultimii ani, dreptul la azil si statutul refugiatilor au fost
in mod special erodate si sunt acum 1in situatia de a fi
contestate. In timp ce oamenii continud sa fugd de la
amenintari la viata si libertatea lor, guvernele se
confrunta cu situatii dificile si, din diverse motive, ezita
sd-si asume obligatiile umanitare cu nevoile interne si
realitatile politice.

Lucrul respectiv e valabil, in special, in tarile
dezvoltate, care au venit la juxtapunerea problemelor
recurente ale imigratiei ilegale cu problemele legate de
refugiati, astfel incat refugiatii, in ciuda statutului lor
legal, sunt acum greu de distins de migranti obisnuiti.
Astfel, azilul este din ce Tn ce mai provocant din punct
de vedere al justificarii doctrinare.

Cresterea pericolului terorismului au determinat
statele  si-si  intdreascd  puternic  frontierele,
consolidandu-si politicile antimigrationiste pentru toti
strainii, inclusiv pentru refugiati, inclusive si problema
emigrarii ilegale. Respectiva confuzie determina ca
azilul si refugiatii sa fie delimitati de migranti.

Drepturile refugiatilor si a migrantilor nu au
mentinut Intotdeauna relatiile inrudite si avansate pe
care le au astizi. Intr-adevir, asa cum ilustreaza evolutia
istoriei azilului descrisd mai sus, dreptul la azil nu
corespunde intotdeauna cu dreptul de refugiat.

Chiar daca dreptul de azil a existat de-a lungul
secolelor, intrebarea introducerii sale Tn cadrul juridic
international va fi ridicata doar in jumatatea secolului al
XX-lea. Aceasta necesitate va fi, fara indoiala,
justificatd de evenimente majore care au condus la
deplasarea masiva a populatiilor, la masacre, precum si
la o amenintare permanenta la adresa libertatilor
fundamentale ale indivizilor. Tn asemenea cazuri,
datoria guvernelor de a-si proteja cetitenii nu mai e
respectatd. Drept urmare, acesti cetateni se confruntd cu
incalcari ale drepturilor si libertétilor lor si pot cere altor
tari sa-i protejeze. Baza acestui demers o constituie



legea internationala privind azilul.

Cu toate acestea, chiar daca la nivel international
UDHR din 1948 afirma in articolele 13 si 14, ca ,,in fata
persecutiei, fiecare are dreptul de a solicita azil si de a
beneficia de azil in alte tari", trei ani mai tarziu in 1951,

referinta in domeniul dreptului international in materie
de azil, cu definitia internationald acordata refugiatului
si va conferi o dimensiune internationald a regimului
juridic al refugiatului, care va beneficia de un statut
juridic real.

Conventia de la Geneva, privind refugiatii, va constitui
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REZUMAT

Crimele de razboi constituie o categorie importantd de fapte penale prin care se incalcd in mod grav regulile
stabilite prin tratatele internationale sau cu caracter cutumiar, referitoare la modul de desfasurare a conflictului armat si
la protectia anumitor categorii de persoane si de bunuri in cadrul acestuia. Termenul criméd de razboi este o expresie
care desemneaza incédlcarea normelor de purtare a razboiului de catre orice persoand sau persoane, militare sau civile.

Crimele de razboi sunt condamnabile In temeiuri morale, etice sau religioase, intrucat ele constituie Incalcari
ale normelor legale, avand drept rezultat lezarea celor nevinovati si neprotejati, duc la degradarea scopurilor si
principiilor beligerantilor, sunt cauza a slabirii disciplinei propriilor forte militare, afecteaza relatiile cu alte state si pot
cauza represalii din partea oponentilor.

Cuvinte-cheie: recrutare, copil-combatant, crima de razboi, umanitate, principiu, concept, crima internationald,
Conventiile de la Geneva, conflict armat.

SOME CONSIDERATIONS CONCERNING THE RECRUITMENT OF CHILDREN-COMBATANTS
ZAHARIA Virginia,
PhD in Law, associate professor,

Trade Co-operative University of Moldova

SUMMARY

The war crimes constitute an important category of criminal acts which seriously violate the rules laid down by
international treaties or of customary law relating to the conduct of armed conflict and the protection of certain
categories of persons and goods within the framework of the latter. The term war crime is an expression that denotes the
violation of the norms of war behavior by any person or persons, military or civilian.

War crimes are never justified on the grounds of moral, ethical, or religious purposes, as it constitutes a
violation of the law, with the result that the damage to the innocent and unprotected, leading to the degradation of the
purposes and principles of the belligerents, are the cause of the weakening of the discipline of their forces, affects your
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relations with other countries and can cause retaliation on the part of opponents.
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Conventions, armed conflict.

Crimele de razboi si crimele contra umanitatii,
denumite generic crime internationale, datorita gradului
sporit de pericol pentru existenta statelor si a
populatiilor, au fost scoase in afara legii si, pentru a
impiedica si descuraja comiterea lor, a fost creatd o
ramura juridica noud — Dreptul international penal.

Crimele de razboi constituie o categorie importanta
de fapte penale prin care se incalcd in mod grav regulile
stabilite prin tratatele internationale sau cu caracter
cutumiar, referitoare la modul de desfiagurare a
conflictului armat si la protectia anumitor categorii de
persoane si de bunuri in cadrul acestuia [2, p. 102].

Termenul crimd de rdzboi este 0 expresie care
desemneaza incalcarea normelor de purtare a razboiului
de catre orice persoana sau persoane, militare sau civile.

Principiile si normele de drept international,
referitoare la conducerea ostilitatilor, la mijloacele si
metodele de lupta, la care se recurge in conflictul armat,
inclusiv la limitele in care acestea pot fi folosite, ca si
cele privind protectia, in conditiile speciale ale
actiunilor de lupta, a anumitor categorii de persoane i
bunuri, se aplicd in mod egal si nediferentiat tuturor
partilor implicate in conflict, menirea acestor reguli
fiind de a limita efectele distrugatoare ale confruntirilor
militare si de a impiedica producerea de distrugeri
inutile, de a umaniza recurgerea la forta armelor si de a
determina pe combatanti de a se abtine de la exces,
dincolo de orice ratiune si justificare.

Crimele de razboi sunt condamnabile in temeiuri
morale, etice sau religioase, ntrucat ele constituie
incdlcari ale normelor legale, avand drept rezultat
lezarea celor nevinovati si neprotejati, duc la degradarea
scopurilor si principiilor beligerantilor, sunt cauzd a
slabirii disciplinei propriilor forte militare, afecteaza
relatiile cu alte state si pot cauza represalii din partea
oponentilor [1, p. 16].

La sfarsitul Primului Razboi Mondial conceptele de
crima internationald, criminali de razboi si raspunderea
penald internationala erau deja conturate in dreptul
international. Pe baza acestora au fost formulate
acuzatiile Tmpotriva unor persoane prin Tratatul de la
Versailles si au fost pedepsiti principalii criminali de
razboi dupa al Doilea Razboi Mondial.

Tn acest sens, termenul de crimd de rdzboi este o
expresie care desemneazd incdlcarea normelor de
purtare a razboiului de catre orice persoana sau persoane
militare sau civile [2, p.103].

Sfera crimelor de razboi a fost extinsa considerabil
prin Conventiile I, II, III, IV de la Geneva din 1949 [3],
[4], [5], [6] si prin Protocoalele aditionale I si II la
aceste Conventii din 1977 [8], [9].

In Conventii se specificd ci in conflictele armate
sunt interzise oricind si oriunde: luarea de ostatici,
executiile fara judecata, tortura si orice tratament crud si
dezonorant. De asemenea, conventiile prevad in mod
categoric obligatia statelor de a urmari si de a pedepsi
persoanele care se fac vinovate de comiterea crimelor de
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razboi.

Pornind de la principii general recunoscute in
materie, de incriminare si jurisdictie in privinta crimelor
de razboi, Conventiile de la Geneva au stabilit obligatia
statelor de a adopta legislatia necesara pentru pedepsirea
infractiunilor grave pe care le prevad, de a cauta
persoanele vinovate si de a le deferi tribunalelor sale,
indiferent de nationalitate, potrivit principiului
represiunii universale [1, p.16].

Protocolul aditional (I) la Conventiile de la Geneva
din 12 august 1949, privind protectia victimelor
conflictelor armate internationale din 08 iunie 1977 [8],
stabileste urmatoarele fapte ca fiind infractiuni grave:

- Indreptarea atacurilor impotriva populatiei civile;

- lansarea de atacuri nediscriminatorii, afectand
populatia civila sau bunurile sale;

- atacarea instalatiilor ce contin forte periculoase
(baraje, hidrocentrale, centrale electrice nucleare, etc.);

- atacarea localitatilor neapdrate si a zonelor
demilitarizate;

- atacarea unei persoane scoase din lupta;

- folosirea cu perfidie a emblemelor si semnelor
Crucii Rosii [1, p.17].

Semnificativ este si faptul ca Protocolul I din 1977
de la Geneva incrimineaza practicile de apartheid [1,
p.17]

Scopul Protocolului aditional (I) la Conventiile de la
Geneva din 12 august 1949 privind protectia victimelor
conflictelor armate internationale din 08 iunie 1977 [8]
nu este de a Inlocui sistemul represiv al Conventiilor din
1949, ci de a-l1 dezvolta si consolida. Protocolul
proclama ca infractiuni grave actiunile definite ca atare
de Conventiile de la Geneva, la care adaugad noi
infractiuni grave, extinzandu-le la noi categorii de
persoane si bunuri.

Protocolul I de la Geneva din 1977, desi nu
reprezintd un maximum dorit, constituie un compromis
satisfacator, crimele de razboi ocupand un loc distinct in
dreptul international umanitar [1, p.17].

Datorita gradului de pericol ridicat pe care il
reprezintd, crimele de razboi si crimele contra umanitatii
au fost declarate imprescriptibile. Aceasta presupune ca
faptuitorii lor pot fi urmarifi si judecati oricand,
indiferent de timpul trecut de la comiterea acestora.

crimelor de razboi si crimelor contra umanitatii [1,
p.18].

Desigur, lista incalcarilor principiilor §i normelor
conventionale si a interdictiilor exprese privind
utilizarea unor anumite arme care sunt considerate
crime internationale raimane deschisd si ea va fi, fara
indoiald, tot mai completd in anii ce vin, fie pe calea
incriminarii  directe in baza unor conventii
internationale, fie prin convenirea unor dispozitii ca sa
oblige statele sa includd in legislatia lor nationala



incriminarea
internationale.

Un exemplu elocvent in acest sens serveste
Conventia privind munitiile cu fragmentare, deschisa
spre semnare la Oslo la 03 decembrie 2008, care
interzice utilizarea munitiilor care se imprastie sau
elibereazd submunitii explosive, fiecare cantarind mai
putin decat 20 kg si include acele submunitii explosive
[2, p.112].

In concluzie, putem mentiona ci crimele de rizboi
constituie o categorie importantd de fapte penale, prin
care se incalcd, in mod grav, regulile stabilite prin
tratatele internationale Sau cu caracter cutumiar,
referitoare la modul de desfasurare a conflictului armat
si la protectia anumitor categorii de persoane §i bunuri
n cadrul acestuia [2, p.112].

Crimele de razboi sunt condamnabile pe temeiuri
morale, etice sau religioase, ntrucat ele constituie
incélcari ale normelor legale, au drept rezultat lezarea
celor nevinovati si neprotejati, conduc la degradarea
scopurilor §i principiilor beligerantilor, sunt cauze a
slabirii disciplinei propriilor forte militare, afecteaza
relatiile cu alte state si pot cauza represalii din partea
oponentilor [2, p.112].

In termenii teoriei, aparitia normelor ce au
incriminat utilizarea copiilor Tn cadrul conflictelor
armate a fost generatd in contextul istoric, social si
juridic al anilor postbelici — ocasiolegis — ca reactie a
comunitatii internationale fatd de pierderile in randurile
copiilor §i menirea normei, scopurile urmadrite de
aceasta — ratiolegis — au fost de a preintampina si
combate practicile de implicare a copiilor Tn conflictele
armate atdt in plan national, precum si la esalon
mondial, in conformitate cu obligatiile asumate de state
prin semnarea Conventiei cu privire la drepturile
copilului [10, p. 37].

Normele juridice in materia copiilor implicati in
ostilitati au cunoscut o evolutie graduala, la momentul
de fatd ajungandu-se la crearea restrictiilor si
sanctiunilor mult mai riguroase.  Suplimentar
conventiilor  internationale, statele au  subscris
principiilor si angajamentelor internationale.

Desi nu detin elementul de constringere, aceste
principii, odatd fiind adoptate, indica vointa si un
angajament asumat de state cu scopul de a proteja mai
bine copiii si de a adera la norme mai severe in materie
de protectie [12, p. 153].

Cu toate acestea, astiazi statele dau dovada de
reticentd in implementarea standardelor internationale in
materie. Asa, in anul 1994, Salvadorul, care era parte
atat la Conventia ONU cu privire la drepturile copilului,
1989 [7], precum si la Protocolul Aditional I1, a stabilit
varsta minima pentru recrutare de 18 ani, Insa rapoartele
martorilor din teritoriu ardtau cd copiii erau atrasi de
fortele armate de la varsta de 14 ani. Uneori o energie
disproportionatda este pierdutd pentru stabilirea
resurselor, lasand astfel mai putine resurse pentru
implementarea lor.

Pornind de la aceastd experientd, fostul Secretar
General al Amnesty International, membrul Suediei Tn
Comitetul pentru drepturile copilului a insistat asupra
credrii procedurii ce instituia “rdspunsurile urgente”,

faptelor interzise prin  conventii

care apar ca masura exceptionald utilizatda de Comitet in
situatiile serioase §i urgente, care presupun riscuri a
incélcarilor grave a prevederilor normative, in special,
in cadrul conflictelor armate. In asemenea situatii,
Comitetul adreseaza Guvernului in cauza o scrisoare
prin care aduce la cunostinta informatia de care dispune
cu referire la articolele relevante din Conventie si
solicita un raspuns. Raspunsul trebuie privit ca o parte a
dialogului dintre un stat parte la conventie si Comitetul.
Asemenea masuri intermediare sunt necesare, in special,
deoarece in baza rapoartelor initiale, statele au obligatia
de a raporta doar fiecare cinci ani [11, p. 826].

Intru a exclude in perspectiva, asemenea atitudini
periculoase, Statutul de la Roma al Curtii Penale
Internationale din 17.07.1998, fiind adoptat cu scopul
credrii unei instante internationale competente si
permanente, menite sd judece indivizii care au comis
cele mai odioase crime impotriva umanitatii, a
recunoscut natura criminald §i inumana a recrutarii si
utilizdrii copiilor in razboi [12, p. 17].

Elementul de noutate, care-i adus prin Statut, este
extinderea sferei notiunii de criminal de razboi si asupra
persoanelor civile, chiar dacd acestea nu participa la
actiuni militare. Aceastd extindere rezultd din
incriminarea deportarilor pentru munci fortate sau in
alte scopuri, care pot fi sdvarsite, mai ales de persoanele
investite cu aceste competente de catre autoritatile
publice statale [2, p.104].

Potrivit articolului 8 din Statut, intitulat ”Crime de
razboi”, sunt pasibile de raspundere:

Tn temeiul alin. 2 lit. a) p. (XXVI) fapta de a proceda
la recrutarea si inrolarea copiilor de varstd mai mica de
15 ani in fortele armate nationale sau de a-i face sa
participe activ la ostilitati;

Tn temeiul alin. 2 lit. €) p. (VII) fapta de a proceda la
recrutarea si inrolarea copiilor in varstd mai mica de 15
ani in fortele armate sau in grupari armate ori de a-i face
sa participe activ la ostilitati.

Prima invinuire pronuntata de Curte a fost cea a lui
Tomas Lubanga pentru recrutarea si utilizarea copiilor
in Republica Democrata Congo. Acest caz a fost ales
pentru realizarea urmaririlor cu scopul de a semnala
dezaprobarea comunitdtii internationale a unei
asemenea crime §i de a recunoaste aceasta crima ca cea
mai grava ce poate fi savarsitd in perioada unui conflict
armat. Aceastd sanctiune legalda a avut un efect
important [12, p. 17].

Cu referire la cadrul juridic al statului nostru pe
marginea subiectului tratat, mentionam ca articolul 137
litera f) din Codul penal al Republicii Moldova, 2002
intitulat “Infractiuni de razboi contra persoanelor”
prevede  raspunderea  pentru: 7 recrutarea  §i
incorporarea copiilor care nu au implinit varsta de 18
ani in fortele armate nationale, precum si determinarea
acestora, prin orice mijloace, sa participe activ la
operatiuni militare”.

lar articolul 206 “Traficul de copii” prevede
raspunderea  penala  pentru: (1)  Recrutarea,
transportarea, transferul, adapostirea sau primirea
unui copil, precum sidarea sau primirea unor plati
ori beneficii pentru obtinerea consimgamdntului unei
persoane care detine controlul asupra copilului, in
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scopul: ...d) folosirii In conflicte armate”. asa mod respectarea angajamentelor asumate in baza
In asa mod, legiuitorul nostru a ncriminat toate instrumentelor internationale ratificate.
formele de implicare a copiilor in ostilitati, asigurand in

Referinte bibliografice:

1. Balan, O. Protectia drepturilor omului prin reprimarea crimelor de rizboi si crimelor contra umanitatii. in:
Revista Nationala de Drept, nr.1 (28), 2003, p.16-18.

2. Balan,O. Protectia drepturilor omului in conflictele armate. Chisindu: CEP USM, 2009.

3. Conventia I de la Geneva privind imbunatatirea sortii ranitilor si bolnavilor din fortele armate in
campanie, 12 august 1949, ratificatdi de Republica Moldova la 24 mai 1993. 194 state-parti. [On-line]:
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-1.pdf. (Vizitat la 12.09.2019).

4. Conventia a II-a de la Geneva privind Tmbunatatirea sortii ranitilor, bolnavilor si naufragiatilor fortelor
armate pe mare, 12 august 1949, ratificatai de Republica Moldova la 24 mai 1993. 194 state-parti. [On-line]:
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-11.pdf. (Vizitat la 13.09.2019).

5. Conventia a IlI-a de la Geneva privind tratamentul prizonierilor de razboi, 12 august 1949, ratificata de
Republica Moldova la 24 mai 1993. 194 state-parti. [On-line]: https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-
Geneva-lll.pdf. (Vizitat la 14.09.2019).

6. Conventia a IV-a de la Geneva privind protectia persoanelor civile in timp de razboi, 12 august 1949,
ratificata de Republica Moldova la 24 mai 1993. 194 state-parti. [On-line]:
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-1V.pdf. (Vizitat la 11.09.2019).

7. Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, adoptata de Adunarea Generald a Organizatiei
Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989, ratificatd de Republica Moldova prin Hotararea Parlamentului nr.408 din
12.12.1990.  1n: Monitorul ~ Oficial  al Republicii Moldova,  30.12.1990, nr.12. [On-line]:
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=356341. (Vizitat la 16.09.2019).

8.  Protocolul aditional (I) la Conventiile de la Geneva din 12 august 1949 privind protectia victimelor
conflictelor armate internationale din 08 iunie 1977, ratificata de Republica Moldova la 24.05.1993. 170 state-parti.
[On-line]:  https://lege5.ro/Gratuit/he3daojy/protocolul-nr-1-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-12-august-
1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-internationale. (Vizitat la 24.08.2019).

9.  Protocolul aditional (II) la Conventiile de la Geneva din 12 august 1949 privind protectia victimelor
conflictelor armate fara caracter international din 08 iunie 1977, ratificatd de Republica Moldova la 24.05.1993. 165
state-parti. [On-line]: https://lege5.ro/Gratuit/he3daojz/protocolul-nr-2-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-
12-august-1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-fara-caracter-international. (Vizitat la 24.08.2019).

10. Zaharia, V. Conditiile angajarii raspunderii juridice pentru implicarea copiilor in conflictele armate. Tn:
Conferinta stiintifica”’Integrare prin cercetare si inovare”. Rezumate ale comunicarilor. Stiinte juridice. Stiinte
economice. Chisgindu, 26-28 septembrie 2013. Chisindu: CEP USM, 2013, p. 37-39.

11. Van Bueren Geraldine. The international legal protection of children in armed conflicts. Tn: International
and Comparative Law Quarterly. Cambridge University Press, 1994, nr. 43(4). p.809-826.

12. Les enfans et les conflicts armés. Nouvelle édition. Un quide en materie de droit international humanitaire
et de droit international des droits de la personne. Bureau international des droit des enfants. Montréal, Québec, H39
1B6, Canada, 2010. [On-line]:  http://www.ibcr.org/wp-content/uploads/2016/06/Guide-droit-international-2010-
fran%C3%AT7ais.pdf. (Vizitat la 18.09.2019).

38


https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-I.pdf
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-II.pdf
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-III.pdf
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-III.pdf
https://crucearosie.ro/assets/Uploads/Conventia-de-la-Geneva-IV.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=356341
https://lege5.ro/Gratuit/he3daojy/protocolul-nr-1-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-12-august-1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-internationale
https://lege5.ro/Gratuit/he3daojy/protocolul-nr-1-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-12-august-1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-internationale
https://lege5.ro/Gratuit/he3daojz/protocolul-nr-2-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-12-august-1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-fara-caracter-international
https://lege5.ro/Gratuit/he3daojz/protocolul-nr-2-1977-aditional-la-conventiile-de-la-geneva-din-12-august-1949-privind-protectia-victimelor-conflictelor-armate-fara-caracter-international
http://www.ibcr.org/wp-content/uploads/2016/06/Guide-droit-international-2010-fran%C3%A7ais.pdf
http://www.ibcr.org/wp-content/uploads/2016/06/Guide-droit-international-2010-fran%C3%A7ais.pdf

STIINTE ECONOMICE

CZU 338.43

CAILE DE SPORIRE A CALITATII SI EFICIENTEI DECIZIILOR MANAGERIALE iN
SECTORUL AGRAR
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REZUMAT

In articol se descrie situatia actuald precara a sectorului agrar al Republicii Moldova. Unul dintre motivele
eficientei scazute a agriculturii este ineficienta procesului decizional la toate nivelurile ierarhiei si calitatea joasd a
deciziilor manageriale. Deciziile manageriale sunt o parte integrantd a oricérei functii a procesului de management si
patrund toate activitatile de management -- de la formularea obiectivului pand la momentul realizarii acestuia. Sunt
propuse trasaturile unei decizii manageriale calitative si eficiente si unele modalitati de sporire a calitatii si eficientei
deciziilor manageriale.

Cuvinte-cheie: sector agrar, decizii manageriale, calitatea deciziilor manageriale, trasdturile unei decizii
manageriale calitative si eficiente, sporirea calititii deciziilor manageriale, cauze care contribuie la o calitate joasad a
executarii deciziilor manageriale.

WAYS TO INCREASE THE QUALITY AND EFFICIENCY OF MANAGEMENT DECISIONS IN
THE AGRICULTURAL SECTOR
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Vice-rector, University of European Studies of Moldova

SUMMARY
The present article describes the current precarious situation of the agricultural sector of the Republic of
Moldova. One of the reasons for the low efficiency of agriculture is the inefficiency of the decision-making process at
all levels of the hierarchy and the low quality of managerial decisions. Managerial decisions are an integral part of
anyfunction of the management process and penetrate all the management activities — from the formulation of the
objective to the moment of its achievement. The features of a qualitative and efficient managerial decision are proposed

and some ways of increasing the quality and efficiency of managerial decisions.

Keywords: the agricultural sector, managerial decisions, the quality of managerial decisions, the features of a
qualitative and efficient managerial decision, the increase of the quality of managerial decisions, the causes that
contribute to a low quality of the execution of managerial decisions.

Impreuni cu tendintele pozitive existente in sectorul
agrar, raman o serie de probleme sistemice, care
impiedicd dezvoltarea ulterioard a ramurii. Sectorul
agrar moldovenesc este Tn prezent Tntr-o stare de crizd,
care este exprimata prin: scaderea productiei; scaderea
suprafetelor Insdmantate; scaderea septelului de
animale; inflatia; cresterea costului resurselor de credit;
reducerea finantarii de catre stat; scaderea puterii de
cumpdrare a consumatorilor la produsele agricole;
cresterea neplatilor intre intreprinderi si disparitatea
preturilor la produsele industriale si agricole; starea
nesatisfacatoare a terenurilor agricole; reducerea
bonitatii solului etc.

In ultimii ani, lucrarile privind sporirea fertilitatii
solului si recuperarea terenurilor, drenarea si irigarea
terenurilor au fost practic suspendate, indicatorii de
utilizare a Ingrasdmintelor organice si minerale au
scazut, ceea ce a contribuit la intarirea procesului de
degradare a solului. Infrastructura pietei funciare se

dezvolta incet, nu a fost creat un sistem de asistenta
informationala.

In situatia actuald, Moldova nu mai are capacitati
financiare suficiente pentru achizitionarea -cantitatii
necesare de cereale, iar scaderea importurilor de cereale
se face printr-o sporire a volumului achizitionarii
produselor alimentare finite. Situatia in ramura
zootehnicd s-a dovedit a fi si mai gravd decat in
fitotehnie. Septelul actual al animalelor domestice nu
asigura cu lapte si carne mai mult de 50% din
necesitatile populatiei tarii.

Productivitatea scazutd a muncii nu permite un nivel
de trai decent pentru lucratorii din agricultura. Castigul
salarial mediu brut lunar in anul 2018 pe republica a
constituit 6268 lei, iar in agricultura -- 4088,4 lei, adica
65,2% din nivelul national. Sub pragul sdraciei se afla
mai mult de 40% din populatia rurald. Rata de ocupare a
populatiei rurale in 2018 a fost de 42,8%. In randul
somerilor din mediul rural, proportia tinerilor pana la 34
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de ani este de 55% [3].

Situatia demografici in zonele rurale ramane
dificila. Plecarea unei parti calificate si active a
populatiei din sate, din punct de vedere economic,
continud. Discrepanta dintre populatia rurald si
dimensiunea enorma a teritoriilor este in crestere, care
se exprima in depopularea satului. Nivelul saraciei 1n
zonele rurale scade extrem de lent, iar decalajul acestui
indicator intre oras si sat sporeste. Nivelul de calificare
al personalului rural e in descrestere. Procesul de
imbatranire progreseaza pentru toate categoriile de
lucratori agricoli. Degradarea sferei sociale a satului
continud. Sectorul agricol se dezvolta intr-un ritm
nesemnificativ.

Unul dintre motivele eficientei scazute a agriculturii
este ineficacitatea procesului decizional la toate
nivelurile ierarhiei.

in contextul globalizirii economiei si a formarii
pietei alimentare globale, caracterizatd printr-un nivel
inalt al concurentei, un rol din ce in ce mai important il
joaca cresterea eficientei procesului ludrii deciziilor
manageriale, care este elementul principal al procesului
de management. Optimizarea activitatilor comerciale ale
intreprinderilor agricole prin adoptarea deciziilor
manageriale eficiente este unul dintre factorii-cheie
pentru obtinerea avantajului competitiv necesar
supravietuirii lor pe piata.

Importanta problemelor de luare a deciziilor atrage
atentia unei game largi de oameni de stiintd si
practicieni. Adoptarea deciziilor este un proces sistemic.

Deciziile decisive sunt 0 parte integrantd a
procesului de management, centru -- in jurul caruia se
roteste viata intreprinderii. Experientd multianuald in
luarea deciziilor nu se rezuma decat la increderea
intuitiva a liderului, bazata pe practica sa. Dar
responsabilitatea ludrii deciziilor organizationale este
majora, intrucat soarta Iintreprinderii, in sine, si a
membrilor sdi poate depinde de o decizie individuala in
cadrul intreprinderii. Prin urmare, un lider in lumea
contemporana complexa si flexibild nu poate la hotarari
negandite. Un manager care ia anumite decizii
manageriale trebuie sd combine anumite calitati: arta
analizei situatiilor, cunostinte profesionale profunde,
metode si tehnici decizionale si abilitati profesionale in
lucrul cu oamenii.

Deciziile manageriale sunt o parte integranta a
oricarei functii a procesului de management si
influenteaza toate activititile de management -- de la
formularea obiectivului pand la momentul realizarii
acestuia.

Decizia este principalul produs al muncii
managerului. Succesul unei afaceri depinde de
eficacitatea deciziilor manageriale. Prin urmare, fiecare
hotarare manageriala trebuie sa fie corecta si stiintifica
in timp, in conformitate cu situatia si actele legislative,
sa corespunda conditiilor obiective de dezvoltare a
intreprinderilor comerciale, sa asigure obtinerea cat mai
completd a obiectivului si utilizarea rationalda a
resurselor.

Hotararile de management de inaltd calitate sunt
furnizate in cazul unei abordari sistematice a
solutionarii problemei. Trebuie utilizate metode si
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modele bazate stiintific pentru implementarea lor, care
ar trebui sd corespunda situatiei actuale din punctul de
vedere al relatiei rezultatelor cu pierderile rezultate din
orice decizie luata.

Prin calitatea unei decizii manageriale se subintelege
totalitatea parametrilor si proprietatilor unei decizii,
care satisfac consumatorii concreti, asigura realitatea
realizérii ei si-o fac capabila de a indeplini rolul sau in
procesul managerial.

Calitatea deciziilor manageriale este exprimata prin
caracteristicile sale, care joacd un rol important in
procesul de management.

O decizie managerialad calitativa si eficienta trebuie
sa posede urmatoarele trasaturi: (fig.1)

In practica, in multe cazuri, realizarea neefectiva si
nereusitd a  deciziilor manageriale se considera
rezultatul activitatii executorilor, de aceea multe
intreprinderi pun accentul pe monitorizarea executarii
deciziilor. Cu toate acestea, o serie de cercetari
demonstreaza ca, nu mai putin important, este sporirea
calitatii deciziilor manageriale.

In opinia noastri existi o seriec de cauze, care
minimalizeazd  calitatea  executdrii deciziilor
manageriale :

- insuficient se elaboreaza procesul de pregitire si
luare a deciziilor;

- lipseste  procedura
manageriale cu executorii lor;

- se stabilesc termene nereale, imposibile de
executat;

- unele decizii adoptate, pur si simplu, nu se
realizeazd din motive evidente, reduc, Tn mod
semnificativ, eficienta acestora;

- noile decizii adoptate nu tin cont de cele
anterioare si, de multe ori, dubleaza ordinea
organizationald existenta ;

- obiectivul deciziei deseori se  modificd in
procesul deplasérii ei pe scara ierarhicd in functie de
divergenta  intereselor  diferitelor  niveluri  de
management;

- se adoptd decizii neintemeiate, detasate de
realitate, dar care imitad actiuni manageriale reale si duc
la crearea vizibilitatii de management;

- deciziile manageriale nu obtin suficient suport
informational;

- mecanismul evaludrii executdrii  deciziilor
manageriale deseori este orientat spre executarea
termenelor, dar nu spre obtinerea rezultatelor etc.

Calitatea si eficienta deciziilor manageriale este
determinata de o serie de factori:

1. Legile ce tin direct de elaborarea si adoptarea
deciziilor manageriale;

coordonarii  deciziilor

2. Formularea clara a  scopului deciziei
manageriale;

3. Volumul si valoarea informatiei disponibile;

4. Timpul si perioada elaborarii  deciziei
manageriale;

5. Metodele si tehnicile de elaborare a deciziilor
manageriale;

6. Sistemul estimarilor de experti al nivelului
calitatii si eficientei deciziilor manageriale;
7. Subiectivitatea estimdrii optiunii selectate a



deciziei manageriale;
8. Starea sistemului de management etc.

Realitatea
executaril

Argumentata
multilateral

Coerenta cu
alte decizii

Economicoasa

Concreta si
simpla in
formulare

Consecventa
cu alte decizii

Clara si
concisa

Asigurata cu
resurse

Adecvata

Oportuna

TRASATURILE
. DECIZIEI
Continut MANAGERIALE Nu e
complet CALITATIVE

incontradictie
Ccu

lain

considerare
posibilele

riscuri

Echilibrata din
punct de vedere
al realizarii sale
n termen,
cheltuieli si
calitate

Fig.1 Trasaturile unei decizii manageriale calitative si eficiente

Una dintre conditiile-cheie pentru sporirea calitatii
deciziilor manageriale a intreprinderilor, inclusiv a celor
agricole, este crearea unui grup de experti, subordonat
conducitorului. in acest grup de experti trebuie inclusi
economisti in domeniul problemelor salarizarii,
specialisti In domeniul gestiondrii resurselor umane,
sociologi,  juristi, referenti ai  conducatorului
intreprinderii si alti specialisti.

Grupul de experti efectueaza urmatoarele tipuri de
proceduri:

- verificda conformitatea deciziei elaborate, care
trebuie sd tind cont de regulile si cerintele impuse
procesului de pregitire a documentelor administrative;

- realizeazd o evaluare a necesitatii acestei decizii si
a sarcinilor individuale incluse in componenta acesteia;

41



aplicare atdt a fintregii decizii, cat si a sarcinilor
individuale. Daca evaluarea necesita calificari
speciale,sunt atragi specialisti ai aparatului de conducere
sau manageri.

Tn fiecare fintreprindere a sectorului agrar se
efectueaza elaborarea deciziilor manageriale si, in
fiecare dintre ele, practica elaborarii si luarii deciziilor
manageriale are particularitdtile sale, determinate de
natura si specificul intreprinderii, structura sa
organizationald, sistemul de comunicatii existent,
cultura interna etc.

Cu toate acestea, exista abordari comune, care sunt
aceleasi pentru orice proces de luare a deciziilor,
oriunde se realizeazd. Ele formeazd tehnologia
elaborarii si ludrii deciziilor, utilizatd 1in orice
intreprindere.

Calitatea deciziilor manageriale afecteazd in mod
direct eficacitatea activitatii oricarei intreprinderi.

Sporirea calitatii deciziilor manageriale poate fi
efectuata, respectandu-se tehnologiile de elaborare a
deciziilor manageriale.

Ignorarea tehnologiei sporeste incertitudinea 1in
luarea deciziilor,contribuind astfel la cresterea nivelului
de risc in faza realizirii deciziei manageriale. In special,
la Tintreprinderile sectorului agrar, incertitudinea n
aprecierea volumului vénzdrilor la examinarea unui
proiect inovational poate duce la riscul falimentului in
faza implementarii deciziei manageriale.

Un alt mod de sporire a eficientei deciziilor este
expertizarea acestora. Aceastd metodd poate fi
recomandatd, in principal, pentru deciziile avand
caracter inovational sau in cazuri mai complexe.
Desigur, trebuie sd tinem cont cé, de obicei, calitatea
expertizei va depinde de profesionalismul expertilor
insisi.

Pentru a spori calitatea deciziilor optime 1n
intreprinderile sectorului agrar se poate folosi si metoda
de creare a unei baze de date formalizate de decizii
standard. In acest caz, managerul poate alege solutia cea
mai optima pentru un anumit caz. Modificarea deciziilor
standard sau deja cunoscute este inca o cale de reducere
a costurilor in luarea deciziilor si sporirii calitatii
acestora.

Calitatea deciziilor manageriale poate fi estimatad
prin numarul de ajustari. Se pot face ajustari in cazurile
care implicd luarea deciziilor dificile. Cu toate acestea,
daca se apeleaza la ajustdri prea des, aceasta inseamna
ca atunci cauza lor trebuie cautatd in calitatea elaborarii
deciziei.

Tendinta Intreprinderilor agricole de a spori eficienta
activitatilor de productie si de desfacere implica
perfectionarea mecanismului de luare a deciziilor
manageriale. Crearea unui institut de expertiza
profesionald a deciziilor manageriale va ajuta
semnificativ la sporirea eficientei economice a
intreprinderilor agricole si, in consecintd, a calitatii
productiei agricole. Foarte mult aceasta depinde de
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nivelul de pregétire al managerilor si de disponibilitatea
lor de a lucra pentru sporirea calitatii deciziilor lor
manageriale.

Pentru desavarsirea procesului de luare a deciziilor
manageriale eficiente si de finaltd calitate 1in
intreprinderile sectorului agrar este necesar sa se aplice
conform sistemului de management:

- abordari si principii stiintifice;

- metode de modelare;

- metode de automatizare a managementului;

- modalitati de motivare a unei decizii calitative etc.

Cand e vorba de aplicarea unor abordari si principii
stiintifice, Inseamnd cad conducatorul trebuie sa fie
familiarizat cu metodologia activitatii de cercetare.
Printre altele, el trebuie sa poata aplica principiile logice
utilizate in cercetarea stiintifica: principiul analizei,
sintezei, deductiei, inductiei, analogiei etc.

O abordare stiintifica la perfectionarea procesului de
luare a deciziilor manageriale de inaltd calitate in
sectorul agricol necesitd elaborarea unui plan specific
sub forma de procese interconectate. Un plan similar
poate arata dupa cum urmeaza: (Fig. 2)

Aplicarea unei abordari sistemice in procesul luarii
deciziilor manageriale ne permite sd determindm
structura problemei, sistemul de solutionare a acesteia,
relatia componentelor sistemului si ordinea eficientizarii
acestora [1].

La prima etapa, este necesard formularea clara a
obiectivului scontat, precum si  parametrii deciziei
manageriale. Parametrii calitatii deciziei manageriale
sunt:

- indicatorul incertitudinii cantitative a problemei
(entropie). Daca problema este formulata doar calitativ,
fard indicatori cantitativi, atunci indicatorul de entropie
tinde spre 0. Dacd toti indicatorii problemei sunt
exprimati cantitativ, indicatorul de entropie tinde spre 1;

- gradul de risc al investitiilor;

- probabilitatea punerii Tn aplicare a
conform indicatorilor de calitate, cost si timp;

- gradul de adecvare a modelului teoretic intemeiat
pe date reale, In baza carora a fost elaborat.

Dupa reglementarea preliminard a parametrilor de
calitate a deciziei manageriale si a eficientei acesteia (se
stabileste o limita, eficienta minima acceptabila, datorita
careia meritd abordata problema) sunt analizati factorii
de mediu, care afecteaza calitatea si eficienta deciziei.
Apoi sunt analizati parametrii ,,input” a sistemului si se
iau masuri pentru ameliorarea acestora §i sporirea
calitatii informatiilor intrate [2, p.184].

Etapa urmatoare prevede modelarea tehnologiei
adoptarii deciziilor, analiza parametrilor procesului,
luarea masurilor de ameliorare a acestora si trecerea
nemijlocita la elaborarea deciziei. Daca calitatea ,,input-
lui” este estimatd ca ,,satisfacdtoare”, atunci, la orice
nivel al procesului din sistem, calitatea ,output-lui”
(calitatea deciziei) va fi, de asemenea, ,,satisfacatoare”.

deciziei



Asiaurarea furnizarii informatiilor fiahile si comnlete
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Elaborarea solutiilor alternative a deciziilor

J L

Asigurarea concretetei si eficientei Tn activitate
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Realizarea deciziei

Figura 2. Planul proceselor interdependente in procesul de luare a deciziilor manageriale calitative Tn

sectorul agrar cu aplicarea abordarii stiintifice

Principalele conditii de asigurare a calitdtii si
eficientei inalte a deciziilor manageriale sunt:

- aplicarea unor abordari stiintifice manageriale in
elaborarea deciziilor;

- studiul impactului legilor economice asupra
eficientei deciziei manageriale;

- asigurarea factorilor de decizie cu informatii de
calitate, care caracterizeazd parametrii ,input-lui” si
soutput-lui”, mediului ,extern” si a procesului
sistemului de elaborare a deciziei;

- structurarea problemei si construirea arborelui
obiectivelor;

- asigurarea comparabilitatii optiunilor alternative a
deciziei manageriale, asigurarea variabilitatii multiple a
deciziilor;

- argumentarea juridicd a deciziei adoptate;

- automatizarea procesului de colectare si prelucrare
a informatiilor, procesului de elaborare si implementare
a deciziilor;

- claborarea si functionarea sistemului de
responsabilitate si motivare a deciziei calitative si
eficiente;

- disponibilitatea mecanismelor de realizare a
deciziei.

Indeplinirea conditiilor sporirii calitatii si eficientei
deciziilor manageriale necesita cheltuieli materiale si de
muncd semnificative. Toate conditiile de mai sus ar
trebui  indeplinite, Tn principal, pentru deciziile
manageriale rationale pe proiecte costisitoare.

In acelasi timp, concurenta obligd in mod obiectiv
fiecare investitor sd sporeasca calitatea si eficacitatea
deciziilor manageriale. Prin urmare, in prezent, se
observd o crestere a numarului de conditii luate in calcul
pentru sporirea calittii si eficientei deciziilor in baza
automatizarii sistemului de management.
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CzU: 314.7
MIGRATIA INTERNATIONALA A FORTEI DE MUNCA SCHIMBA LUMEA

COJOCARU Virginia,
lector, USM

REZUMAT

Procesele mondiale globale au condus la liberalizarea restrictiilor de célatorii, redresarea in cdmpul muncii,
unificarea pietelor, libera circulatie a persoanelor (UE), libertatea religiei, gandirii, optimizarea angajarii pe piata
muncii, valorificarea potentialului uman. Cauzele migratiei sunt multiple, dar in majoritatea cazurilor sunt asociate de
cautarea unui mod de viatd mai decent, cu infrastructura buna si salarizare mai mare ca in tara de resedintd. Exodul
creierilor conduce la siricirea tarilor de idei novatorii, creativitate, activitatea competitiva pe domenii. In acelasi timp,
se poate sustine ca emigrarea specialistilor calificati conduce, in final, la o crestere a remitentelor, care este mai mult
decat o recompensa a pierderilor nete. Scopul acestui studiu constd in determinarea cauzelor si impactului migratiei
internationale a resurselor umane asupra dezvoltarii socio-economice a tarii, pentru a fundamenta instructiunile de
reglementare eficiente a acestui fenomen. Rezultatele obtinute au permis a face unele concluzii, care pot fi utilizate cu
succes pentru a redresa situatia din tarile emitente.

Cuvinte-cheie:resurse umane, exodul creierilor,beneficii, transferuri financiare, remitente, nivel de trai.

INTERNATIONAL LABOR MIGRATION CHANGES THE WORLD

Virginia COJOCARU,
lecturer,
Moldova State University

SUMMARY

Global processes have led to the liberalization of travel restrictions, employment, and unification of markets, free
movement of persons (EU), and freedom of religion, thinking, optimizing employment and harnessing human potential.
The causes of migration are multiple, but in most cases it is related to the pursuit of a more decent way of living, with
good infrastructure and higher salary than in the country of residence. Exodus of brains leads to the impoverishment of
innovative countries, creativity, and competitive activity on the domains. At the same time, it can be argued that the
emigration of qualified specialists ultimately leads to an increase in remittances, which more than compensates for net
losses. The aim of this study is to determine the causes and the impact of international labor migration on the socio-
economic development of the country in order to base the instructions for the effective regulation of this phenomenon.
The results obtained have allowed drawing some conclusions, which can be successfully used to redress the situation in
the issuing countries.

Key words: human resources, brain drain, benefits, financial transfers, remittances, living standards.

Introducere. Populatia Terrei este in continua
crestere, actualmente pe glob locuiesc circa 7,5
miliarde. Populatia cu varsta de 0-14 ani constituie 28%
din total, iar rata avansarii anuale constituie 1,4%. Rata
somajului din totalul populatiei este 7,4%, iar somajul
printre tineret — 16,4%. Catre anul 2050 este de asteptat
ca populatia de pe glob sd atingd 9,7 miliarde de
persoane.

Specialistii In diverse domenii, cu profesii de
constructori, bancheri, sportivi, muzicieni, economisti,
agricultori, soferi de taxi completeaza armata globala a
muncitorilor migranti. Valul migratiei se extinde si a
depasit deja 260 milioane de persoane, dintre care doua
treimi au plecat in tarile bogate, iar, in prezent, la
fiecare al cincilea lucrator revine un strain. Antrenarea
fortei de muncd in randul migrantilor creste odatd cu
somajul, respectiv si nemultumirea populatiei locale.
Drept raspuns la aceasta situatie, autoritatile intensifica
politica privind migratia.

Totodata, contrar celor expuse, revolutia tehnologica
reduce nevoia de munci vie. In economiile avansate, in
consecintd, rata de aflux a migrantilor de munca
incetineste treptat, iar tarile cu venituri medii sunt

44

interceptate de migrantii potentiali. Acest grup, pe langa
China si Brazilia, include Rusia, Belarus, Kazahstan,
Azerbaidjan si Turkmenistan.

Gradul de cunoastere a problemei. Problemele
aferente procesului de exod a fortei de productie si
ocuparea resurselor umane au atras atentia
renumitilor savanti, ca: Aristotel [1], N. McCiavelli
[17], Plato, T. Mor [13], S. Montesquieu [2] si alti
filosofi[11], care au meditat asupra necesititii de a
reglementa fluxul de migranti, inclusiv pentru a
mentine stabilitatea statului si prosperitatea
acestuia, evidentiata de C. Anghelache. Conceptul si
factorii motivationali au fost investigati si de catre
cercetatorii: N. Branasco [4], A. Gribincea [12], N.P.
Sheveleva [28].

Scopul acestui studiu consta in determinarea
cauzelor si impactului migratiei internationale a fortei
de muncad asupra dezvoltarii socio-economice a tarii,
pentru a fundamenta instructiunile de reglementare
eficiente ale acestui fenomen.

Metoda de cercetare. Pentru realizarea obiectivelor
trasate in acest studiu a fost utilizatd cercetarea
teoretica, date practice din urmatoarele documente: teze



de doctor, articole, cercetari stiintifice, rapoarte ale
organizatiilor din domeniul economiei mondiale,
caldtoriilor, migratiei, sociologiei, demografiei etc. S-a
realizat o analiza calitativa a datelor empirice din
materialele statistice. In aceasta cercetare a fost aplicata
abordarea sistematica, care a implicat un studiu
cuprinzator —materialelor statistice in  contextul
schimbarilor economice, politice, climatice, culturale
globale, ceea ce a facut posibild determinarea, intr-un
complex, a unei Intregi game de consecinte economice,
sociale si politice, aparute 1n legaturd cu migratia.
Folosirea metodei comparatiilor intre tiri a permis
stabilirea conditiilor in care migratia devine cel mai
important factor al dezvoltarii, iar altele, dimpotriva, o
inhiba. Autorul a apelat la metodologia utilizatd de
structurile internationale, ca:Organizatia Natiunilor
Unite (ONU), Organizatia Internationald pentru
Migratie (IOM); Organizatia Internationald a Muncii
(ILO); Institutul Muncii din Germania (I1ZA); Centrul de
studiu Migration Sussex, Politica internationald 1n
materie de migratie (IMP) si altele.

Rezultate si analiza. Organizatia Internationald
pentru Migratie (OIM) prezintd urmatoarea definitie: un
migrant este orice persoand care se deplaseaza sau care
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deja a trecut printr-o frontierd internationala sau intr-un
stat si a parasit locul de resedintd obisnuit indiferent de:
(1) statutul juridic al persoanei; (2) deplasari voluntare
sau involuntare; (3) motivele relocarii; sau (4) durata
sederii.

Investigatiile bazelor de date OECD[7], efectuate de
catre autor, prezintd ca 20-30% dintre toti medicii din
SUA, Canada si Marea Britanie au obtinut diplome n
strainatate, mai frecvent din tarile slab dezvoltate sau in
curs de dezvoltare. Unele documente [9] precizeaza ca
»populatia strdina este alcatuitd din oameni care inca
mai au cetatenia tarii lor de provenienta. Poate include
persoane nascute in tara gazda”. Cercetdrile autorului
denota ca aceste tari ,,livreaza” mai mult de 50% din toti
medicii migranti, primind in schimb un pic mai mult de
10%, datorita migratiei inapoiate a fostilor studenti
medicali, care au primit educatie in Europa si America
de Nord. O analiza, realizatd de Banca Mondiald[14]
aratd, de asemenea, cd, pana in 2015, aproximativ 60%
din populatia adultd care locuia in Statele Unite,
studiaza la un colegiu sau o universitate din tara lor de
origine. Aceasta poate fi consideratd ca o subventie
substantiala (fig. 1, 2).

124,8 milicane
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258 266

36,1 milicane
copii

25.4 milioane
refugiati

258 mil.
migranti int.

4.8 milioane
studenti int.

150,3 milioane

1970 75 80 85 90 95 2000 05 10

Fig. 1. Cresterea migratiei internationale [22]

Investigatiile autorului au evidentiat ca ,,factorii,
care impun cetitenii sd-si pardseascd patria, prietenii,
rudele si activitatea, pot fi grupate in 3 tipuri: 1.
economici — venituri reduse, locuri de munci limitate,
dificultati in activitatea antreprenoriala etc.; 2. sociali —
obscuritatea vizand viitorul, inclusiv pentru copii, relatii
interetnice, traditii, cultura, limba de comunicare etc.; 3.
politici — conflicte politice, persecutare, intoleranta
politica, rasiala, nationala. Printre aceste motivatii
putem evidentia pe cea economica, salarizarea muncii”
[10].

Vectorul fluxului migrational, actualmente, este
directionat spre tarile cu un nivel de trai mai inalt. in
prezent, marea majoritate a fluxului isi are destinatia
spre Vestul dezvoltat. Pentru Europa si America de
Nord revin 50% din fluxul migrantilor. Intreprinzatorii
sunt atrasi de climatul antreprenorial, stiintific,
financiar, dotarea tehnica etc. Muncitorii si persoancle
fara studii si profesii sunt atrasi de salarii mari,

17 18 mingratie muncitoreasca

Fig. 2. Structura migratiei
internationale, 2017[19]

cariera [29]. La randul sdu, tara recipientd si angajatorii
locali cautd talente si isi pot permite sd cheltuiasca mult
pentru a racola specialisti de anumite profesii si de
calitate inaltd. Printre cerintele generald fata de
imigranti invocam experienta de lucru, studiile
superioare calitative, recunoscute sau confirmate (WES,
ICAS), posedarea limbii de stat. De asemenea, sunt
incurajate persoanele cu experienta de Top-management
(Type 0), muncitori de calificare Tnalta (Level A),
profesii tehnice (Level B), profesii fara deprinderi mari
(Level C) — chelneri, soferi, vanzatori etc.,muncitori cu
profesii tehnice necalificate (Level D) — muncitori
agricoli, dereticatoare etc. Tarile cu cea mai mare
pondere a migrantilor sunt: SUA — 49,5%, Arabia
Sauditd, Germania — 13%, Rusia — 12,5%, Marea
Britanie — 8,5%, EAU — 8%, Franta, Canada — 7%,
Australia — 6,5%, Spania — 6% [16].

Investigatiile autorului atesta ca nu existd o definitie
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statisticd acceptatd la nivel international a migratiei
fortei de muncd. Mai mult decét atét, principalii actori
in procesul migratiei fortei de muncd sunt lucratorii
migranti, pe care OIM 1i defineste ca fiind: ,,...toti
migrantii internationali care sunt in prezent angajati sau
someri si care sunt In cautarea unui loc de munca in tara
lor de resedinta” [15].

Conform investigatiilor autorului, salariile medii ale
savantilor sunt variate de la tara la tard. Dar, in acelasi
timp, putem evidentia unele cote medii.

1.Venitul mediu lunar al savantilor din majoritatea

tarilor constituie 4,05 mii USD.

2.Cu salarii decente se pot lauda: Africa de Sud,
Malaiezia, Argentina si Columbia. Cele mai mici salarii
se remarca in China.

3. In perioada incipientd de activitate profesionald
tinerii specialisti primesc 2,8 mii USD/luni. In partea
inferioara se regaseste Arabia Saudita.

4.Salariul mediu lunar al unui profesor universitar
este de 5,3 mii USD/luna. Rata superioara revine
Avrabiei Saudite, Canadei si SUA [27].

Tabelul 1. Salariul mediu in unele tari, 2019, USD [3]

. _Salar . Salari
Rat Salgrlul |uI_ Rat Salgrlul T -
ing Tara mediu mediu ing Tara mediu lunar
anual, USD lunar, anual, USD USD‘
UsD
1. Monaco 186.080 15.50 11. Danemarca 55.220 4.602
7
2. Liechtenstein 116.300 9,692 12. Singapore 54.530 4.544
3. Bermude 106.140 8.845 14 Australia 51.360 4,280
4, Elvetia 80.560 6.713 26. Franta 37.970 3.164
5. Norvegia 75.990 6.333 27. Israel 37.270 3.106
6. Macao 72.050 6.004 28. Italia 31.020 2.585
7. Luxemburg 70.260 5.855 37 Ungaria 12.870 1.073
8. Islanda 60.830 5.069 42, Turcia 10.940 912
9. SUA 58.270 4,856 43, Romania 10.000 833
10. Irlanda 55.290 4.608 R. Moldova 3.350,4 279,2

Tarile bogate, dezvoltate economic, atrag circa 68%
din migratia fortei de munca, fapt ce se datoreazd in
special atractivitatii acestora pentru lucratorii din tarile
sdrace. Liberalizarea pietei muncii si deschiderea
frontierelor, Tn principal ih Uniunea Europeand, unde
aproape jumatate de miliard de oameni sunt liberi sa se
deplaseze intre cele 28 de tari ale blocului si se folosesc
in mod activ de aceasta. Forta de muncd a tarilor
dezvoltate, cu 18,5% este constituitd din migranti,
atunci la scard mondiala fiecare al 20 sau 5% din 3,5
miliarde este migrant. Unul din cinci migranti locuieste
in SUA, ponderea secunda dupa numarul de migranti
revine Germaniei, urmata de Rusia si Arabia Saudita.
Cu toate acestea, statele arabe din Golful Persic numara
cel mai mare numdr de imigranti in comparatie cu
populatia totald a acestora. Existda mai mult de 65 de
milioane persoane migrante, dintre care 22,5 milioane
sunt refugiati, 40 de milioane sunt persoane stramutate
si 3 milioane sunt solicitanti de azil, care asteapta sa fie
examinati. Numai o tard europeand, Germania, se
regaseste printre top-10 tari din lume care gazduiesc cei
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mai multi solicitanti de azil. Primele trei tiri-gazda sunt:
Turcia, Pakistan si Liban. Romania se remarca prin cele
mai mici salarii din cadrul UE. Pe langa problema
demograficd,marcatda de sporul natural negativ, se
adauga cresterea imigratiei si diminuarea populatiei din
Romania. In mare parte, migratia romanilor poarti o
amprenti economica. In primul an dupd integrarea in
spatiul unic European, circa 544 mii de persoane si-au
ales drept destinatiec Spania si Italia. Catre 2020,
populatia din Romania se va reduce pana la 19 milioane,
iar catre 2080 — 14,5 milioane [8]. Din persoanele
imigrate, 60% sunt persoane apte de munca, in floarea
vietii, 90% au varsta de 25-64 ani. Téarile emitente pierd
un factor de productie — resursele umane, care aduce
prejudicii tarilor emitente [ILO]. Din alt punct de
vedere, migrantii transfera remitente [18] si alte sume
financiare prietenilor si rudelor, ajutand tarile sarace de
a depdsi lipsa cronica a finantelor pentru hrana, surse
energetice, produse de uz casnic. Diaspora moldovenilor
peste hotare cifreaza circa 805509 persoane.
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Fig. 3. Tarile cu cea mai numeroasa diaspora peste hotare [25]

Pentru tarile recipiente de migranti, afluxul de
persoane tinere active,eficiente, inteligente si talentate
este un beneficiu economic. Pe de altd parte — cresterea
treptatd a nemultumirii populatiei locale fatd de
dominatia strainilor, de cultura (frecvent) joasa si traditii
diferite. In acest sens, persoanele indigene din tarile
dezvoltate se revolti adesea. In tarile cu venituri
avansate, migrantii reprezinta 18,5% din forta de
muncd, pe cand cota altor grupuri variaza de la 1,4% la
2,2%. Concomitent, migrantii au mai multe oportunitati
de a gasi un loc de munca: peste 70% dintre cei care
sosesc sunt activi din punct de vedere economic, Tn timp
ce 1n randul populatiei indigene aceasta cifra este sub

60%.

Estimarea populatie din Republica Moldova de la
inceputul anului 2019 a cifrat 2 681,8 mii de cetiteni.
Cu regret populatia rezidentd diminueaza cu 48,6
mii de persoane (atingand 1,8%),comparativ cu anul
2018. Reducerea populatiei are loc din cauza
sporului migratoriu negativ [24].

Migratia masiva a populatiei Republicii Moldova
depaseste sporul natural. Daca sporul natural pana in
2016 era pozitiv, in perioada ulterioara a diminuat,
atingdnd -2,5 in anul 2018. Cota migratiei a evoluat de
la-24,6, in 2014, la -46,2, In anul 2018.

2014 2015 2016 2017 2018
10,0 sporlnatural I I
1,4 0,9 1,5
0.0 ’ —
-0.1 25
-10,0 I
-21.,2
-20,0 -26,0 : -
-30.,0 - - = ~16,9 -49,5 -46,2
migratia neta-_| :
-40,0 -
-50,0
-60,0

Fig. 4. Structura populatiei Republicii Moldova, 2014-2018, mii persoane [24]

Conform estimarilor autorului, dacd se va mentine
aceastd tendintd, catre 2050, populatia Republicii
Moldova va constitui 1500 mii de persoane. Migratia
populatiei in varsta aptd de munca (25-44 ani) conduce
la procese nefaste in societate. Natalitatea joasa
conditioneazd Inchiderea si reducerea numarului de
scoli (preponderent in zonele rurale) [26]. ,,Comasarea,
redresarea si optimizarea in filiale (26 de institutii) nu
semnificd lichidare”, ci ,,management de optimizare”
[6].Reducerea absolventilor plus migratia educationala
in alte tari (Romania, Rusia, Ucraina, Italia, Germania,
SUA, Olanda etc.) conduce la reducerea abiturientilor la
institutiile din Republica Moldova. Candidatii pot alege
orice specialitate, orice institutie de Tnvatdmant superior,
in cazul abiturientilor din Republica Moldova, in cadrul
extensiunilor deschise de universitatile romanesti la

Chisinau, Cahul si Balti [5]. Oferte de produse
educationale noi, cu stagii peste hotare (ASEM, REI —
la Bucuresti),(USMF-in Norvegia) [23]. Speranta este
mica (10%) ca absolventii universitari vor reveni in tara,
deoarece tentatia economica (tab. 1), sociala, culturala,
infrastructurd din alte tari sunt mai convingatoare. O
situatie similard se refera si la spitalele in zona rurala.
Studiile autorului denotd ca ,,institutiile medicale din
tard au vacante 249 de posturi de medici” [20]. Vectorul
migratiei din Republica Moldova cuprinde: Rusia,
Ucraina, SUA, Germania, Israel, Austria, Olanda etc.
Coeficientul de imbatranire al populatiei Republicii
Moldova a atins cifra 20,8 persoane de 60+ ani la 100
de locuitori [30]. Nivelul de viatd in UE este superior
Republicii Moldova. Speranta de viata este cu 10-13 ani
redusa fata de UE [21]. Numarul redus al populatiei apte
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munca reduce sansele pensionarilor la un trai decent.
Concluzii. Dualitatea politicii migrationale este o
tendintd caracteristica dezvoltarii moderne a migratiei
internationale a populatiei, care, in mare parte,
reprezinta rezultatul tuturor tendintelor. In stadiul actual
de dezvoltare existd trei niveluri de politica
migrationala: internationald, regionald si nationald. In
acelasi timp, natura dubla a politicii migrationale se
manifestd in mod clar la toate cele trei nivele: atat la
nivel international (ca urmare a contradictiilor dintre
interesele organizatiilor internationale si intereselor
nationale ale statelor individuale), cat si la nivel
regional si interstatal (ca existenta unor tendinte opuse

in liberalizarea regimurilor de migratie in cadrul
uniunilor regionale de integrare a politicilor lor de
migratiune,vizand resortisantii tarilor terte care nu sunt
membri ai acestei asociatii, tari) si la nivel national (ca o
contradictie intre interesele demografice si economice,
pe de o parte, si consideratiile de securitate politica si
sociala — pe de alta parte).

Procesul migrational va continua sd persiste pana
existd decalaje intre nivelul de trai, continutul si
calitatea studiilor, tratamentului medical, conditii
geografice, viziuni politice, religioase, conflicte militare
etc.
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SISTEMUL FINANTELOR PUBLICE A REPUBLICII MOLDOVA

DUHLICHER Grigore,
Dr. in stiinte economice, lector universitar
Universitatea de Studii Europene din Moldova

REZUMAT

Conditia de bazd a functionalitatii statului in perioada contemporand o constituie asigurarea cu resurse
financiare suficiente, necesare prestarii serviciilor publice corespunzétoare cu cerintele societatii moderne. Astfel,
finantele publice sunt un mijloc de realizare a functiilor statului, orientate spre dezvoltarea economico-sociala durabild a
economiei nationale. Existenta nevoilor sociale, imposibil de a fi satisfacute prin intermediul pietei, argumenteaza
necesitatea si importanta organizarii sistemului finantelor publice. Satisfacerea cat mai deplina a nevoilor cetatenilor
prin prestarea utilitatilor de ordin social, economic, ecologic, etc. constituie obiectivul major al autoritatilor publice.
Prin intermediul sistemului finantelor publice statul intervine in derularea evenimentelor social-economice n calitate de
garant si sustindtor al functionalititii mecanismului economiei de piatd. Din acest punct de vedere importante sunt
cheltuielile publice care influenteaza direct cererea de consum, orienteaza investitiile, asigurd redistribuirea resurselor
societatii Intre membrii acesteia si domenii de activitate.

Cuvinte-cheie: Finante publice, cheltuieli publice, Buget de Stat.

THE PUBLIC FINANCE SYSTEM OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

DUHLICHER Grigore,
Phd in Economics, University lecturer,
University of European Studies of Moldova

SUMMARY

The basic condition of the functionality of the state in the contemporary period is the provision of sufficient
financial resources, necessary for the provision of the public services corresponding to the expectations of the modern
society. Thus public finances are a means of realizing the functions of the state, oriented towards the sustainable
economic-social development of the national economy.The existence of social needs, impossible to meet through the
market, argues the necessity and importance of organizing the system of public finances. Satisfying citizens' needs as
fully as possible by providing social, economic, and ecological, etc. is the major objective of public authorities.
Through the system of public finances, the state intervenes in the development of social-economic events as guarantor
and supporter of the functionality of the market economy mechanism. From this point of view important are the public
expenditures that directly influence the consumption demand, orient the investments, ensure the redistribution of the
company's resources between its members and fields of activity.

Keywords: Public finances, public spending, State budget.
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Introducere

Sistemul finantelor publice ale statului reprezinta
un ansamblu complex de elemente componente, care
poartd caracter legal, fapt ce asigurd functionalitatea
si eficacitatea acestuia. In cadrul legal al Republicii
Moldova sistemul finantelor publice este numit si
bugetul public national.

Sistemul finantelor publice este asociat cu statul si
institutiile publice, se bazeazd pe normele dreptului
public, pe constringere si urmaresc satisfacerea
necesitatilor cu caracter public. Sistemul finantelor
publice are la baza doua aspecte legate de resursele
financiare ale societétii:

- colectarca resurselor necesare statului si
utilizarea lor conform nevoilor acestuia, in calitatea sa
de autoritate publica;

- folosirea procesului de procurare si utilizare a
resurselor ca instrument de influentare a desfasurarii
ansamblului activitatii economico-sociale.

Rezultate si discutii

Legislatia nationalda Th domeniul finantelor publice
are scopul asigurarii dezvoltarii durabile a resurselor
societdtii, consolidarii disciplinei bugetar-fiscale si
asigurarii gestiondrii eficiente si transparente a
resurselor financiare publice.

Potrivit articolului 26 al Legii Republicii
Moldova nr. 181 din 25.07.2014, privind finantele
publice si a responsabilitatii bugetar-fiscale, bugetul
public national al Republicii Moldova include
bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale de stat
(BASS), fondul asigurarilor obligatorii de asistenta
medical (FOAMM), bugetele locale [1]. (fig. 1)

Bugetul public national
|

Bugetul Central Consolidat
. I !

Bugetul de
Stat

FAOAM

Bugetele satelor J/ comunelor,
oraselor / municipalitatilor

Bugetele Locale
[

Primul nivel Al doilea
UAT nivel UAT

Bugetele
raioanelor

Chisinau

Gagauzia

Fig. 1. Structura Bugetului public national al Republicii Moldova [3]

Bugetul de Stat reprezinta elementul de baza al
Bugetului Central Consolidat, respective si a
Bugetului Public National. Ministerul Finantelor este
responsabil  pentru elaborarea bugetului, prin
contributia ministerelor de resort si a altor agentii.
Acest exercitiu este gestionat, in mod obisnuit, de

Ministerului Finantelor.

Bugetul de Stat reprezintd totalitatea veniturilor,
a cheltuielilor si a surselor de finantare destinate
pentru realizarea functiilor autoritatilor publice
centrale, cu exceptia functiilor proprii sistemului
public de asigurdri sociale si sistemului de asigurari
obligatorii de asistentd medicala, precum si pentru

catre Directia Generald de Sintezd Bugetard a stabilirea relatiilor cu alte bugete
Tabelul 1. Indicatorii generali ai Bugetului de Stat al Republicii Moldova, mii lei [3]
Indicatori 2016 2017 2018 2019
Venituri 313789448 32839162,2 36618500,0 42125500,0
Cheltuieli si active nefinanciare 35561744,8 36994768,4 41332400,0 47664200,0
Sold bugetar -4182800,0 -4155606,2 -4713900,0 -5538700,0

Efectuand o analiza a datelor prezentate in tabelul 1,

putem afirma ca in decursul perioadei

analizate

veniturile prognozate sunt mai mici ca cheltuielile
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preconizate, astfel Tnregistrandu-se un sold final negativ

de circa 11 % din totalul cheltuielilor.

Bugetul de stat pe anul 2016 s-a aprobat la venituri
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in suma de 31378944,8 mii de lei si la cheltuieli in suma
de 35561744,8 mii de lei, cu un deficit iIn suma de
4182800,0 mii de lei.

Bugetul de stat pentru anul 2017 s-a aprobat la
venituri in suma de 32839162,2 mii de lei si la cheltuieli
in suma de 36994768,4 mii de lei, cu un deficit in suma
de 4155606,2 mii de lei.

Bugetul de stat pentru anul 2018 s-a aprobat la
venituri in suma de 36618500,0 mii de lei si la cheltuieli
in suma de 36994768,4 mii de lei, cu un deficit in suma
de 4713900,0 mii de lei.

Bugetul de stat pentru anul 2019 s-a aprobat la
venituri in suma de 42125500,0mii de lei si la cheltuieli
in suma de 47664200,0mii de lei, cu un deficit in suma
de 5538700,0mii de lei.

Al doilea element al Bugetului Central Consolidat
il reprezinta Fondul Asigurarilor Obligatorii de
Asistentd Medicald. Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale este organul central de specialitate al
administratiei publice, cu personalitate juridica, se
subordoneaza Guvernului si reprezintd autoritatea
central in domeniul ocrotirii sanatatii.

Autoritatea public central in domeniul ocrotirii
sdnatatii elaboreazd politica Tn domeniul asigurrii
obligatorii de asistentd medical si prezintd
Ministerului  Finantelor prognoze ale Fondului
Asiguriérilor Obligatorii de Asistenta Medicala si alte
informatii necesare pentru elaborarea cadrului
bugetar pe termen mediu, promoveaza proiectul legii
FAOAM, monitorizeazd si analizeazd executarea
FAOAM, monitorizeazd performanta Tn cadrul
programelor,
responsabilitati prevazute de legislatia Tn vigoare.

Compania Nationald de Asigurari in Medicina este o

realizeazd alte  competente  si

organizatie de stat autonoma de nivel national, care
dispune de personalitate juridica si desfdsoara activitati
non-profit in domeniul asigurarii obligatorii de asistenta
medicala, fondata prin Hotararea Guvernului Republicii
Moldova nr.950 din 7 septembrie 2001 in scopul
implementdrii Legii cu privire la asigurarea obligatorie
de asistentd medicald nr.1585-XIIl din 27 februarie
1998.

Obiectivele ~ Companiei ~ sunt:  organizarea,
desfagurarea si dirijarea procesului de asigurare
obligatorie de asistentd medicald, cu aplicarea
procedeelor si mecanismelor admisibile pentru formarea
fondurilor financiare destinate acoperirii cheltuielilor de
tratament si profilaxie a maladiilor si starilor, incluse Tn
Programul unic al asigurarii obligatorii de asistenta
medicala, controlul calitatii asistentei medicale acordate
si implementarea cadrului normative aferent asigurarilor
obligatorii de asistentd medicala.

Compania Nationala de Asigurari In Medicina
este responsabilda de elaborarea si prezentarea
autoritatii publice central Tn domeniul ocrotirii
sanatatii prognoze ale FAOAM si alte informatii
necesare pentru elaborarea cadrului bugetar pe
termen mediu; Tntocmirea si prezentarea APC in
domeniul ocrotirii sanatatii a proiectului legii anuale
a FAOAM si de administrarea, executarea FAOAM,
implementarea programelor in conformitate cu
obiectivele si indicatorii de performanta asumati etc.,
precum si exercitarea competentelor si
responsabilitatilor prevazute de legislatie.

Tabelul 2. Indicatorii generali si sursele de finantare a fondurilor
asiguririi obligatorii de asistenti medicald in Republica Moldova, mii lei [3]

Denumirea 2016 2017 2018 2019

I. Venituri, total 5779298,2 6228657,4 6733325,2 7326030,0
Inclusiv transferuri de la bugetul de
stat

2512712,3 2593027,4 2728025,2 2831330,0
I1. Cheltuieli, total 5779298,2 6321451,3 6733325,2 7526030,0
I11. Sold bugetar 0 -92793,9 0 -200000,0
IV. Surse de finantare, total 0 92793,9 0 200000,0
Sold de mijloace banesti la inceputul
perioadei

153144,8 153144,8 239669,8 239669,8
Sold de mijloace banesti la sfarsitul
perioadei

153144,8 60350,9 239669,8 39669,8

Din informatiile prezentate in tabelul 2 observam o
tendinta de crestere continud a bugetului FAOAM,
astfel cheltuielile totale au crescut treptat de la

nivelul de 5779298,2 mii lei, in anul 2016, pana la
valoarea de 7526030,0 mii lei, in anul 2019.
De remarcat este si faptul ca cheltuielile totale
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nu sunt acoperite integral cu venituri ordinare ale
FAOAM, inregistrandu-se transferuri de la bugetul de
stat pentru acoperirea necesarului de finantare. Aceste
transferuri, spre exemplu in anul 2019,vor alcatui
2831330,0 mii de lei sau 37,62%.

Urmatorul component al Bugetului Central
Consolidat Tl reprezinta Bugetul Asigurarilor Sociale
de Stat.

Autoritatea public central Tn domeniul protectiei
sociale este Agentia Nationald Asistentd Sociald,
autoritate administrativd Tn subordinea Ministerului
Sanatatii, Muncii si  Protectiei Sociale. Ea este
responsabild de elaborarea politicilor Tn domeniul
asigurarilor sociale de stat i asistentei sociale si
prezinta ~ Ministerului  Finantelor, 1n  baza
propunerilor Casei Nationale de Asigurari Sociale
(CNAS), prognoze ale bugetului asigurarilor sociale
de stat si alte informatii necesare pentru elaborarea
cadrului bugetar pe termen mediu, promoveaza
proiectul legii BASS, monitorizeazd si analizeaza

executarea BASS, precum si performanta in cadrul
programelor, inainteaza Guvernului propuneri Tn
vederea asigurdrii stabilitatii financiare a sistemului
public de asigurari sociale;

Casa  Nationala  de  Asigurari Sociale
functioneaza, ca organ executiv, cu personalitate
juridica, ce prognozeaza, administreaza,
promoveaza, gestioneaza sistemul public de asigurari
sociale, aplicd politicile si strategiile de asigurari
sociale.

Prin intermediul sistemului public de asigurari
sociale, statul garanteaza cetatenilor dreptul la protectie
sociald in cazurile de batranete, somaj, boala,
invaliditate, de pierdere a Iintretindtorului prin plati
sociale — cu pensii, indemnizatii si alte prestatii de
asigurari sociale. Prin intermediul CNAS se acordad unor
anumite categorii de cetateni prestatii de asistentd
sociald, a caror finantare se efectueaza din mijloacele
bugetului de stat.

Tabelul 3.Indicatorii generali si sursele de finantare ale bugetului
asiguririlor sociale de stat in Republica Moldova, mii lei [3]

Denumirea 2016 2017 2018 2019
I. Venituri, total 15049048,1 17663644,5 19628964,8 21732772,1
Inclusiv transferuri de la bugetul de
stat 5047265,7 6023457,0 6755064,8 8880733,0
I1. Cheltuieli, total 15079458,6 17789938,9 19628964,8 21732772,1
Inclusiv cheltuieli de personal

108832,3 114709,8 115061,1 119283,9

I11. Soldbugetar -30410,5 -126294,4 0,0 0,0
IV. Surse de finantare, total 30410,5 126294.,4 0,0 0,0
Active financiare - - -330475,8 -
Datorii - - - -
Modificarea soldului de mijloace
banesti 30410,5 126294,4 330475,8 0,0
Sold de mijloace banesti la inceputul 30410.5
perioadei ' 126294,4 330475,8 0,0
Sold de mijloace banesti la sfarsitul
perioadei 0,0 0,0 0,0 0,0

Dinamica evolutiei bugetului asigurarilor sociale de
stat in Republica Moldova, prezentata in tabelul 3,
atestd o crestere continud a acestuia in perioada
analizatd. Astfel, cheltuielile totale au crescut treptat
de la nivelul de 15079458,6 mii lei, in anul 2016, pana
la valoarea de 21732772,1 mii lei, in anul 2019.

Putem remarca si faptul ca cheltuielile totale nu
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sunt acoperite integral cu venituri ordinare ale BASS,
nregistrandu-se transferuri de la bugetul de stat pentru
acoperirea necesarului de finantare. Aceste transferuri,
spre exemplu, Tn anul 2019 vor alcatui 8880733,0 mii
lei sau 40,86%.

Autoritdtile  administratiei  publice  locale
elaboreaza, aproba si administreazd bugetele locale



in conformitate cu legislatia in vigoare, elaboreaza
prognoze bugetare si Intreprind, 1in limitele
competentelor, masuri pentru cresterea bazei fiscale
si asigurarea sustenabilitdtii bugetelor locale pe
termen mediu si lung, Inainteazd propuneri la
elaborarea politicii bugetar-fiscale si a politicilor
sectoriale, precum si participa la consultarile privind
relatiile interbugetare, asigura gestionarea resurselor
bugetare §i administrarea patrimoniului public in
conformitate cu legislatia si principiile bunei
guverndri, efectueazd monitoringul financiar al
institutiilor publice la autogestiune, al
intreprinderilor municipale §i al societatilor
comerciale in care autoritatile administratiei publice
locale au calitatea de fondator sau detin cota
majoritard in capitalul social, etc.

Concluzii.

Sistemul finantelor publice al Republicii Moldova se
confruntd in continuare cu probleme structurale, fiind
necesara consolidarea finantelor publice si a stabilitatii
financiare drept conditii primordiale pentru atingerea
obiectivului durabilitatii bugetar-fiscale prin mentinerea
unui deficit al bugetului public national la nivel
sustenabil, evitand riscurile legate de socurile interne si
externe, precum si dependenta de asistenta financiara
externa.

In aceastd ordine de idei, este important de asigurat:

- Consolidarea finantelor publice si a stabilitatii
financiare;

- Asigurarea gestionarii eficiente gi transparente a
resurselor financiare publice;

- Aplicarea standardelor internationale in acest
domeniu;

- Armonizarea legislatiei In domeniul finantelor
publice;

- Gestionarea promptd a situatiilor imprevizibile,
care implica surse financiare;

- Stabilirea unui buget echilibrat;

- Asigurarea resurselor financiare suficiente pentru
realizarea reformelor planificate;

- Protejarea cheltuielilor prioritare;

- Sporirea transparentei politicilor bugetar-fiscale
si a riscurilor asociate.

Obiectivele principale ale Guvernului, descrise in
cadrul bugetar pe termen mediu 2018-2020, elaborat
de Ministerul Finantelor al RM, constau in [2, p.5]:

e consolidarea finantelor publice -- implementarea
regulii bugetar-fiscale care limiteaza deficitul BPN (fara
granturi) la 2,5% din PIB concomitent cu luarea de
masuri pentru imbunatatirea structurii cheltuielilor
bugetare  prin  reducerea  cheltuielilor  curente
neproductive si crearea spatiului pentru proiecte de
dezvoltare;

e consolidarea veniturilor prin extinderea bazei
fiscale, adoptarea masurilor pentru combaterea
economiei tenebre s§i avansarea in implementarea
reformei administrarii fiscale si conformarii fiscale. De
asemenea, urmeaza a fi revizuite si optimizate diverse
scutiri si/sau cote reduse la TVA, accize, impozitul pe
venitul persoanelor fizice, impozitul pe venitul
persoanelor juridice si impozitele pe proprietate. Aceste
eforturi vor ajuta la reducerea treptatd a dependentei de
granturile externe;

e promovarea unei politici prudente privind
ocuparea fortei de munci si in domeniul salarizarii. in
acest context, Guvernul se angajeazd sa restringd
angajarea In masura necesara pentru furnizarea eficienta
si eficace de bunuri si servicii publice;

e cficientizarea  cheltuielilor si  finantarea
cheltuielilor capitale, sporirea eficientei cheltuielilor in
invatdmant si imbunatatirea performantei in domeniul
ocrotirii sanatatii;

e implementarea unei politici clare de protectie
sociald care nu numai ca va sustine o categorie sensibilad
a populatiei, dar va incuraja si ocuparea fortei de
muncd,  asigurarea  sustenabilitatii = fiscale  si
administrarea rapidd si eficientd a acestor cheltuieli.
Astfel, Guvernul intentioneazd sid mentind baza
stimulentelor necesare cresterii economice durabile si a
ocuparii fortei de munca.
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Situatia economicd mondiala care s-a instaurat in a 2-a jumadtate a secolului 20 si continué in prezent, este in
contradictie cu cerintele afirmarii economice si social-politice de sine statdtoare a tuturor statelor lumii. Sistemul
relatiilor politice si economice internationale a contribuit la adancirea decalajelor economice, la mentinerea
subdezvoltarii, la accentuarea fenomenelor de criza si instabilitate economica si politicd in lume, devenind incompatibil
cu cerintele progresului general al umanitatii. In acest context, asistenta financiard externd pentru dezvoltare
reprezinta o institutie relativ noud. Ea a aparut ca o expresie a extinderii si adancirii permanente a cooperdrii economice
dintre toate tarile lumii, pe fondul reconstructiei economice a tarilor afectate de cel de-al doilea razboi mondial.
Ulterior, asistenta financiard externd s-a concentrat tot mai mult pe problema lichidarii subdezvoltarii, a minimizarii
decalajului existent intre tarile dezvoltate si cele subdezvoltate. Atragerea si gestionarea eficientd a asistentei externe
este astdzi o prioritate pentru tarile in curs de dezvoltare si, totodata, reprezinta, indiscutabil, interes pentru expertii din
domeniu, gratie multiplelor impacturi pe care le genereaza asupra dezvoltédrii economice §i social-politice. Asistenta
externd reprezinta un instrument tehnic pentru a promova schimbari pozitive in societate, inclusiv prin modernizarea si
consolidarea actului de guvernare.

Cuvinte cheie: asistenta externd, asistentd financiara externd, integrare financiara internationala.
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SUMMARY

The global economic situation that was established in the second half of the 20th century and continues today
is in contradiction with the requirements of the economic and social-political affirmation of self-reliance of all the states
of the world. The system of international political and economic relations has contributed to deepening the economic
gaps, maintaining the underdevelopment, accentuating the phenomena of crisis and economic and political instability in
the world, becoming incompatible with the requirements of the general progress of humanity. In this context, external
financial assistance for development is a relatively new institution. It appeared as an expression of the permanent
expansion and deepening of economic cooperation between all countries of the world, against the backdrop of the
economic reconstruction of the countries affected by the Second World War. Subsequently, external financial assistance
has increasingly focused on the problem of liquidation of underdevelopment, of minimizing the gap between developed
and underdeveloped countries. Attracting and managing foreign assistance effectively is a priority for developing
countries today, and at the same time, it is undoubtedly of interest to experts in the field, thanks to the multiple impacts
it generates on economic and social-political development. External assistance is a technical tool to promote positive
changes in society, including by modernizing and strengthening the governance act.

Key words: external assistance, external financial assistance, international financial integration.

Introducere. Ritmul dezvoltdrii economice a
Republicii Moldova depinde in mare masura de

acelagi timp, ele reprezintd un program de actiune
globalad in domeniul dezvoltarii cu un caracter universal

cantitatea si calitatea asistentei externe acordate de
comunitatea mondiala.

Asigurarea  stabilitatii economice si  politice
mondiale este imposibil de realizat fard a micsora
decalajele nivelurilor de dezvoltare socio-economice
dintre statele lumii. Efectul actiunilor intreprinse de
comunitatea mondiald pentru Tmbunatdtirea situatiei
create In cadrul economiei mondiale este incd
nesemnificativ in raport cu amploarea problemelor
actuale.

Solutionarea problemelor necesita un dialog mai
eficient in special in situatia intensificarii crizelor
economice mondiale si Inrautatirii situatiilor tarilor in
curs de dezvoltare.

In acest context Organizatia Natiunilor Unite a
elaborat set de scopuri legate de dezvoltarea
internationald pe viitor, numite obiective la nivel
mondial pentru dezvoltare durabild. Acestea sunt un
apel universal la actiune pentru a pune capat saraciei,
pentru protejarea planetei si pentru asigurarea faptului
ci toti oamenii se bucurid de pace si prosperitate. in
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si care promoveaza echilibrul dintre cele trei dimensiuni
ale dezvoltarii durabile — economic, social si de mediu.

Rezultate si discutii. Asistenta externa reprezinta
activitatea de sprijinire a dezvoltarii tarilor in curs de
dezvoltare, desfaguratd de guverne nationale si de
organisme financiare internationale. De reguld, aceastd
asistentd financiara pentru dezvoltare este legatd de
proiecte specifice de dezvoltare economico-sociala.

In cazul statelor care si-au cucerit relativ recent
independenta politica, cum este si Republica Moldova,
se manifestd o contradictie evidenta intre necesitatile lor
interna existente.

n pofida eforturilor depuse, statul nostru este
inca departe de situatia in care sa fie capabil de a-si
finanta propria dezvoltare economica, numai pe baza
acumularii interne. Exista o serie de factori ce nu pot fi
controlati de Republica Moldova, factori care Ti
realizat in cadrul economiei nationale, sporind astfel
nevoile de asistenta financiara externa:



e Limitarea veniturilor in devize ce ar putea fi
obtinute din exporturi, ca urmare a barierelor tarifare si
netarifare impuse de catre tarile dezvoltate, precum si a
nivelului necorespunzator al preturilor la produsele lor
de export;

o Cresterea substantiald si permanentd a preturilor
produselor importate. Republica Moldova este nevoita
sd cumpere din striindtate echipamentul necesar
procesului de industrializare. In conditiile in care
societatile transnationale duc o politica de practicare a
unor preturi foarte ridicate la masini, utilaje, know-how
etc., tarile importatoare se vad nevoite sa faca fatd unor
cheltuieli din ce in ce mai mari. Astfel, chiar daca
incearcd sa exporte mai mult, ele nu reusesc sd acopere
nivelurile importurilor anterioare;

Republica Moldova permanent si-a exprimat dorinta
de a adera si a se alinia la eforturile globale prin
sprijinirea dezvoltarii economice durabile pe plan
mondial. Este evident cé potentialul economic si politic
al tarii noastre nu ne permite sd influentam substantial

acest proces, de aceea eforturile se concentreaza spre
extinderea actiunilor sale interne de promovare si
asigurare a transparentei, combatere a coruptiei, sporirea
accesului public la informatii si participarea cetatenilor,
precum si imbunatatirea calitatii furnizarii serviciilor
publice prin valorificarea potentialului tehnologic si a
inovatiilor.

Asistenta  externd, acordatd de comunitatea
internationala, continud sa exercite un rol important in
dezvoltarea sociald si economici a RM. In prezent,
problematica asistentei externe pentru dezvoltare este
extrem de actuald si de complexd. Pentru a identifica
pozitia si rolul asistentei externe in economia nationala,
s-a efectuat comparatia volumelor acesteia cu
transferurile de mijloace banesti din strdinatate efectuate
in favoarea persoanelor fizice prin intermediul bancilor
din Republica Moldova si, respectiv, investitiile straine
directe, considerate, la fel, drept fluxuri financiare
pentru cresterea economica reala.

Tabelul 1. Dinamica fluxurilor financiare majore in RM, mil. euro

Anii Investitii straine directe Asistenta oficiala pentru Remitente
dezvoltare

2012 122,5 465,33 1162,19

2013 1779 299,9 1519,7

2014 172,8 452,3 1344,13

2015 178,4 331,6 940,89

2016 111 440,3 963,4

Sursa: Raportul anual privind asistenta externa acordata Republicii Moldova in anul 2016

In urma analizei informatiilor prezentate in tabelul 1,
putem afirma cd remitentele reprezintd fluxurile
financiare majore, fiind de circa 2-3 ori mai mari ca
volum comparativ cu asistenta externd pe parcursul
perioadei analizate.

Totodatd, in perioada 2012-2016 volumul
investitiilor straine directe a fost de 2-4 ori mai mic fata
de volumul debursarilor asistentei externe pe parcursul
anului. Pe parcursul perioadei de referinta, valoarea
asistentei externe a inregistrat tendinte atat de crestere,
cat si de descrestere, valoarea acesteia ramanand,
practic, la nivelul anilor 2012 si 2014.

Totodata, valoarea debursarilor in 2016, comparativ
cu anul precedent, a inregistrat o tendinta de crestere si
anume valoarea asistentei externe s-a majorat cu 108,7
mil. euro.

Capacitatea tarii de a atrage si valorifica eficient
asistenta economic externa depinde in mare masura de
cadrul legal si institutional al acesteia.

In aceastd ordine de idei trebuie si scoatem in
evidentd eforturile guvernarii Republicii Moldova
orientate spre imbundtatirea acestui proces. Astfel in
vederea definirii clare a competentelor intre entitatile
implicate in procesul de programare, implementare si
monitorizare a asistentei externe acordate de

comunitatea donatorilor si stabilirea unei proceduri
uniforme si eficiente de programare si monitorizare a
asistentei externe acordate de comunitatea donatorilor, a
fost elaborat Regulamentul cu privire la cadrul
institutional si mecanismul de coordonare a asistentei
externe acordate Republicii Moldova de organizatiile
internationale si tarile donatoare, aprobat prin hotararea
nr. 12 din 19.01.2010, a Guvernului Republicii
Moldova.

Autoritatea nationalda de coordonare a asistentei
externe, conform acestui Regulament, a fost Cancelaria
de Stat.

Tn acest Regulament au fost determinate principiile
generale ale politicii Guvernului In domeniul asistentei
externe[1]:

» Apartenenta (subscrierea) la angajamentele pe
plan international in domeniul eficientizirii asistentei
externe, precum Declaratia de la Paris (2005), Agenda
de actiuni de la Accra (2008);

> In atragerea asistentei externe Guvernul va da
preferinta asistentei tehnice si financiare
nerambursabile. Guvernul este precaut Tn contractarea
imprumuturilor, in primul rénd, acelora cu un element
de grant de minim 25 procente;

» Guvernul continuad sd-si stabileasca politicile si

55



obiectivele de dezvoltare, sd asigure o coordonare si
sinergie mai bund 1In procesul de programare,
implementare, monitorizare si evaluare a asistentei
externe prin stabilirea unui larg proces consultativ si
dialog intre Guvern, sectorul privat si societatea civila.
De asemenea, Guvernul recunoaste importanta
consultarilor si dialogului cu comunitatea donatorilor;

» Guvernul Republicii Moldova acorda o atentie
sporita cresterii permanente a capacitatilor de absorbtie
a asistentei externe;

» Suportul bugetar general este modalitatea
preferatda de Guvern in procesul de contractare a
asistentei externe, urmatd de suportul bugetar sectorial,
asistenta tehnica si asistenta financiard pentru proiectele
investitionale;

» Coordonarea asistentei externe este efectuatd pe
principii de transparentda §i complementaritate,
excluderea dublarilor si asigurarea utilizarii eficace si
eficiente a fondurilor.

Ulterior a fost elaborat Regulamentul cu privire la
cadrul institutional si mecanismul de coordonare si
management al asistentei externe, aprobat prin hotararea
nr. 377 din 25 aprilie 2018, a Guvernului Republicii
Moldova. Conform acestuia Autoritatea nationalid de
coordonare a asistentei externe deja este Ministerul
Finantelor, fiind responsabil de mecanismul de
coordonare si management al asistentei externe si
indeplineste rolul de punct unic de contact/control in
relatia cu partenerii externi de dezvoltare si autoritatile
publice privind propunerile de proiecte/programe de
asistenta externa.

Scopul prezentului Regulament este asigurarea[2]:

» utilizdrii eficiente a resurselor disponibile pentru
a maximiza impactul asistentei externe, care abordeaza
necesitatile de dezvoltare ale Republicii Moldova;

» coerentei si complementaritatii dintre
instrumentele oferite de comunitatea
donatorilor/creditorilor si de necesititile de dezvoltare
ale Republicii Moldova;

» unui suport coordonat pentru Tndeplinirea
angajamentelor asumate In  fata  comunitatii
internationale si, in special, in fata Uniunii Europene;

» unui management financiar durabil al asistentei
externe;

» utilizarii sistemelor si a procedurilor nationale in
procesul de coordonare si management al asistentei
externe;

» unui dialog transparent, coordonat si cuprinzator
dintre comunitatea donatorilor/creditorilor, autoritatea
nationald de coordonare a asistentei externe si
beneficiari;

» dezvoltarii capacitdtilor institutionale nationale
pentru a putea raspunde nevoilor proprii de dezvoltare;

> vizibilitatii asistentei externe.

Concomitent a fost aprobat si Regulamentul cu
privire la Modulul Platformei pentru gestionarea
asistentei externe ,,Date privind asistenta financiara
disponibila pentru lansarea si dezvoltarea afacerilor”,
aprobat prin hotararea nr. 377 din 25 aprilie 2018, a
Guvernului Republicii Moldova.

Platforma pentru gestionarea asistentei externe
reprezinta un sistem informational automatizat accesibil
on-line in cadrul caruia este Incarcatd si stocatd
informatia privind proiectele/programele de asistenta
externd. Modulul platformei are ca obiective[3]:

e informarea operativa $i completd privind
asistenta financiard disponibild pentru initierea si
dezvoltarea afacerilor;

e contribuirea, prin informare, la cresterea
permanentd a ratei de absorbtie a fondurilor externe
destinate dezvoltarii mediului de afaceri;

e asigurarea transparentei continue a relatiilor
dintre institutiile vizate in prezentul Regulament si
mediul de afaceri;

e contribuirea la implementarea prevederilor
Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 20207,
aprobate prin Legea nr.166 din 11 iulie 2012, Strategiei
reformei cadrului de reglementare a activitdtii de
intreprinzator pentru anii 2013-2020, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr.1021 din 16 decembrie 2013,
si Strategiei de dezvoltare a sectorului intreprinderilor
mici si mijlocii pentru anii 2012-2020, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr.685 din 13 septembrie 2012.

Accesand platforma pentru gestionarea asistentei
externe, am determinat topul organizatiilor finantatoare,
care este prezentat in tabelul 2.

Tabelul 2. Topul organizatiilor finantatoare a Republicii Moldova

Organizatii finantatoare Angajamente curente, euro

Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert si Dezvoltare 11,945,845
Corporatia de Dezvoltare a Germaniei 3,500,000
Ministerul Federal pentru Cooperare Economica si Dezvoltare al Germaniei 3,000,000
Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare 1,810,789
Agentia Internationala pentru Dezvoltare 1,393,669
Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare 740,000

Agentia de Cooperare Internationala a Germaniei (GIZ) 500,000
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Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare

229,564

Serviciul de Dezvoltare al Liechtenstein

100,000

Serviciul Vamal al Republicii Moldova

89,257

Sursa: www.amp.gov.md

Conform datelor tabelului 2, pe pozitia intdi topul
organizatiilor finantatoare a Republicii Moldova este
situata Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert si
Dezvoltare, cu un angajament curent n valoare de
11945845 euro.

Concluzii. Moldova, fiind o tard cu un venit mediu
per capita, a primit mai putina asistenta externd decat
tarile cu un nivel mediu superior al venitului per capita.
Acest aspect aratd ca pentru tarile donatoare nivelul
sardciei nu este un factor decisiv care sd influenteze
alocdrile. Astfel, fluxul asistentei externe nu pare
orientat sd acopere necesitdtile tarilor cu nevoile cele
mai urgente.

Potentialul asistentei externe de a promova
dezvoltarea Moldovei este limitat in principal de variatii
frecvente si diversitatea intereselor donatorilor de a
urma agenda de dezvoltare a Guvernului, lucru care
afecteaza eficienta ajutorului si intr-o masura mai mica,
de propriile constrangeri in ceea ce tine capacitatile
institutionale.

Republica Moldova trebuie sd-si imbunatiteasca in
continuare cadrul institutional pentru administrarea
asistentei externe, capacitatile de negociere, capacitatile
de absorbtie, de a valorifica in cel mai eficient mod
mijloacele disponibile. O strategie independenta de
asistenta externd trebuie elaboratd in timp pentru a

permite o mai bund finantare a necesitatilor de
dezvoltare a tarii.

Prin prisma recentelor remanieri n executivul
Republicii Moldova, trebuie de atras o atentie deosebita
la recomandarile Comisarul pentru Politica Europeand
de Vecinatate si Negocieri pentru Extindere, Johannes
Hahn, care a precizat care sunt pasii ce urmeaza a fi
intreprinsi de Guvernul moldovean in vederea sporirii
capacitdtii de atragere a asistentei externe[6]:
»Asteptarea cea mai mare e ca noul guvern este cu
adevarat interesat si abordeze reformele necesare, in
special in ceea ce priveste lupta impotriva coruptiei,
consolidarea sistemului de justitie si, desigur,
liberalizarea economiei pentru crearea a noi locuri de
munca, astfel Incat cetdtenii sd nu plece din tard in
ciutarea unei vieti mai bune. in ce priveste deblocarea
asistentei macrofinanciare, ne asteptdm sa se avanseze
in investigarea fraudei bancare, modificarea sistemului
electoral pornind de la recomandarile Comisiei de la
Venetia. Sunt sigur cd guvernul actual este interesat de
aceste schimbdri, si nu doar de obtinerea banilor de la
Uniunea Europeana. Cred cé acest lucru este mult mai
important: nu doar reluarea asistentei externe, ci
asigurarea cd aceasta va fi utilizatd in interesul
cetatenilor moldoveni”.
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REZUMAT
Pentru a urmari gradul de realizare a rezultatelor atinse intr-o anumitd ramura a economiei nationale, ca si in
orice alt domeniu de activitate, este necesara utilizarea anumitor indicatori economici. Ca studiu de caz vom supune
analizei una din activitatile economiei Republicii Moldova, si anume industria.
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SUMMARY
In order to track the degree of realize of the results achieved in a certain branch of the national economy, as in
any other field of activity, it is necessary to use certain economic indicators. As a case study, we will analyze one of the
activities of the economy of the Republic of Moldova, namely industry.
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Introducere. Economia nationald se manifesta Este de admis, cd In viata reald volumul lor de
printr-o totalitate de ramuri si activititi economice, activitate difera de la o activitate la alta, de la o perioada
cadrul economiei oricarei tari se redd printr-un la alta, ca in crearea PIB-lui fiecare activitate economica
ansamblu de activitati economice, care sunt desfasurate dezvoltata are rolul sdu, iar diversitatea se reda in
sub aspect tehnologic si social-economic, necesare dependenta de utilitatea lor in viata si activitatea
pentru viata si activitatea oamenilor. oamenilor si/sau a societatii tabelul 1[6].

Tabelul 1. Genuri de activititi si contributia lor in crearea PIB a RM pe perioada 2016-2017

Indicatorii Valoarea indicatorilor
2016 2017
0 1 2
1| 1. Produsul intern brut in preturi curente, mil. lei: 135397 176777
2 |1.1.| Valoarea adaugata brut, total, %: 85,3 86,46
3| - | a. | Agriculturd, silvicultura si pescuit-A 12,1 11,6
4| - | b.| Industria, total: 15,1 15,2
5| - - |b.1.| Industria extractiva-B 0,5 0,4
6| - | - |b.2.| Industria prelucritoare -C - inclusiv + B 12,2 12,0
I I Productia, furnizarea de energie electrica, termica, gaze, apa calda,
7 "’| aer conditionat-D 29 39
I I Distributia apei; salubritate, gestionarea deseurilor, activitati de ' '
""'| decontaminare-E
8| - | c. | Comert cu ridicata si cu amanuntul-G 14,2 15,2
9| - |d. | Alte activitati -15<21: FH,IJ,LK,LM,N,O,P,Q,R,S,T.U 43,9 445

Sursa: Prelucrat de autori in baza informatiei surselor [5, 6].
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Dupa cum vedem, din extrasul propus cu tipuri de
activitati, nivelul activitatilor din cadru este diferit si
acest lucru este argumentat de ponderea inregistrata,
care exprima partea activitatilor specifice in totalul
valorii agregate si prin care se reflectd modificarea
rolului activitatilor in totalul economiei, in crearea PIB-
lui, produsului dat. Din cele mentionate reiese ca, de
nivelul volumului de activitate a activitatilor economice
desfasurate depinde nivelul economiei nationale, ceea
ce impune ca, gradul de dezvoltare a activitatilor
influenteazd nivelul de dezvoltare a economiei
nationale. Tn scopul expunerii cat mai clare a subiectului
analizat, obiectul de cercetare va fi o activitate agregata
si anume Industria RM, si doud activitati specifice ca
Industria de Panificatie si Furnizarea gazelor naturale.
Din excursul efectuat in Clasificatorul Activitatilor din
Economia Moldovei-CAEM [6], am urmarit locul
activitatilor date In cadrul economiei nationale, ce in
masura utilitdtii contribuie la viata social-economicad a
societatii, contribuie la cresterea economica si la
sporirea progresului economic si social, unde

» Furnizarea gazelor naturale - ramura data este o
componentd a industriei, este o subramura a industriei
resurselor energetice derivate, unde in cadrul Industriei
date-D.35, ea este primita prin ,,Productia gazelor,
distributia combustibililor gazosi prin conducte” si vine
ca activitate specificd aparte cu codul ei nemijlocit
D.35.2, prin care se asigurd populatia si agentii
economici cu gaze naturale (tabelul 2.c0);

» [ndustria de Panificafie - ramura datd este o
ramura specificd a industriei prelucratoare, este o
subramura a industriei alimentare, este componenta de
baza a activitatii ,,Fabricarea produselor de brutarie si a
produselor fainoase”, este o componentd a industriei,
unde in cadrul Industriei prelucratoare si alimentare-
C.10.7, ea este primitd prin ,Fabricarea painii;
fabricarea prajiturilor si a produselor proaspete de
patiserie” si vine ca activitate specificd aparte cu codul
ei nemijlocit C.10.71, prin care se asigurd populatia cu
productiec de prima necesitate, cu paine, dar si alte
produse de patiserie proaspete(tabelul 2.c0);

= Industria RM - este o componenta de bazd a
economiei, o ramurd/un domeniu agregat, format din
subramuri agregate-B, C, D, E, si specifice, in cadrul
carui piata se asigura cu productie cu caracter industrial,
in cadrul cérei dupa cum am urmarit revine

e Industria de Panificatie - subramura specifici, ca
componenta de baza a Industriei Alimentare ce trebuie
primita ca subramura agregata, si

e Furnizarea gazelor naturale - subramura
specifica, ca componenta de baza a Industriei resurselor
energetice derivate - Productia si furnizarea de energie
electrica si termicd, gaze, apa calda si aer conditionat,
ce trebuie primitd ca subramurd agregata, pe langa
distributia energiei electrice si distributia apei (tabelul
2).

Tabelul 2. Activititile analizate Tn anul de activitate 2017

. . Valoarea
Indicatorii Lo .
indicatorilor
0 1
1 | Volumul de activitate pe activitati, mil. lei: -
2 |1, |Industria y RM ] 52718,5
activitatea agregata.
3. 111 PI‘Odl:l(.:tla si furnizarea de energie electricd si termica, gaze, apa calda si aer 5533.4
conditionat, total:
Productia gazelor; distributia combustibililor gazosi prin conducte -
41-1 - |a o s 1058,3
activitatea specifica
5 | - |1.2. |Industria prelucritoare, total: 439315
6| - | - |b.|Industria alimentara, total: 16313,8
b.1| Fabricarea painii; prajiturilor, produselor proaspete de patiserie -
7-1 - o e 1890,5
activitatea specifica

Sursa: Prelucrat de autori in baza informatiei sursei [5] .

Dupa cum observam din datele tabelului 2, este
destul de evidenta structura expusa a activitatii agregate
si locul in cadrul ei ale activitatilor specifice analizate in
lucrare.

Continut de baza. Pentru a putea urmari si analiza
dezvoltarea economica a activitatii in aspect agregat,
adica la nivelul macroeconomic, ce si este principala
sarcina,

trebuie utilizate datele privind evolutia activitatilor
pe o anumitd perioada de timp, pe o anumitd dinamica
economicd. Pentru orice dinamicd sau serie trebuie si

fie stabilit individual numarul de ani sau perioade egale,
Cu conditia ca seria trebuie sa fie formata din cel putin 2
perioade/ani calendaristici(tabelul 1.c1-2), deoarece:

»  1-ul an-in ordine de la stdnga la dreapta - este
acel in baza carui se va efectua analiza,

» cel de-al 2-lea - este acel, ce va fi supus
analizei, adica anul curent,

pentru a urmari modificarea In timp prin compararea
nivelelor indicatorilor analizati. Pentru aceastd analiza
este nevoie de dispus de datele privind rezultatele
cantitative ale activitdtii. Rezultatele cantitative ce



trebuie utilizate se redau prin urmatorii indicatori
cantitativi:

1. valoarea productiei in preturi
productia finita in preturi curente:

e aanului curent;

e aanuluide baza:

] in functie de trecutul indepartat - anul de baza
poate fi orice an luat pentru analizd din trecut, din anii
de activitate a domeniului(vezi sursa [4]) — daca pentru
domeniu sunt ani de activitate, acest an poate fi primit
nu mai mic de 4 ani de la anul curent-in ordine de la
dreapta la stdnga - numit baza;

=  in functie de trecutul apropriat - anul de baza
este anul precedent — an sau perioada anterioara anului
curent intr-o serie expusa consecutiv;

2.  valoarea productiei a anului curent in preturi
comparabile - productia finita in preturi comparabile:

o Inpreturile bazei;

e in preturile anului precedent.

5 Productia finitd in preturi curente:

=  productia finita a anului curent in preturi
curente - este principalul indicator cantitativ n analiza
datd — indicator agregat, sintetic, ce exprima valoarea
productiei a anului curent si care este stabilit in functie
de productia fabricatd in anul curent si preturile curente
de realizare a produselor, adica preturile formate
conform conditiilor anului curent;

»  productia finitd a anului de baza in preturi
curente - indicator agregat, sintetic si analitic, ce
exprima valoarea productiei a anului de baza si care este
stabilit in functie de productia fabricata in anul de baza
si preturile curente ale perioadei date, adica preturile
formate conform conditiilor anului de baza:

e  productia finita a bazei in preturi curente -
indicator agregat, ce exprima valoarea productiei a
anului baza si care este stabilit in functie de productia
fabricatd in anul baza si preturile curente ale perioadei
date;

e  productia finita a anului precedent in preturi
curente - indicator agregat, ce exprimd valoarea
productiei a anului precedent si care este stabilit in

curente -

functie de productia fabricatd in anul precedent si
preturile curente ale perioadei date (tabelul 3);

2  Productia finita in preturi comparabile -
Productia a anului curent in preturi comparabile:

=  productia finita a anului curent in preturile
bazei - indicator agregat, analitic, ce exprimi valoarea
productiei a anului curent in preturile bazei si care este
stabilit in functie de productia fabricata in anul curent si
evaluat la preturile curente ale bazei;

=  productia finitda a anului curent in prefurile
anului precedent - indicator agregat, analitic, ce
exprima valoarea productiei a anului curent in preturile
anului precedent si care este stabilit in functie de
productia fabricata in anul curent si evaluat la preturile
curente ale perioadei precedente (tabelul 3).

Tn tabelul 3, in functie de seria stabiliti, am expus
cantitativ toti indicatorii pentru fiecare activitate
analizata. Dupa cum observam, dinamica propusa este o
dinamica intreruptd ce cuprinde 7 ani, in care anul 1995
este anul bazd/baza analizei ce se afla la o distanta de 22
ani de la anul curent-2017 in functie de momentul
istoric, anii 2012-2016 sunt 5-cinci ani precedenti ai
seriei, iar anii 2012-2017 sunt 6-sase ani curenti
consecutivi ai seriei, ce este indeajuns pentru o analiza
expres.

Este de mentionat, ca in aspect general productia
finita a anului curent in preturi curente sau productia
finitd a anului de baza in preturi curente, este indicator
sintetic, ce  caracterizeazd  valoarea  productiei
nemijlocitd a anului curent indiferent de perioada la care
se referd, si de aceea fiecare an din serie/din activitatea
domeniului, trebuie primit ca an curent, respectiv, in
seria analizata avem 7 ani curenti.

Deci, acest moment impune ca indicatorii dati sunt
comparabili.

Tn aspect analitic, productia finiti a anului curent in
preturi curente sau productia finitd a anului de baza in
preturi curente trebuie primiti ca indicatori diferiti, ceea
ce este evident in tabelul 3, prin faptul ca ei au locuri si
denumiri diferite, si pentru unele perioade nivelele lor
nu au valoare.

Tabelul 3. Rezultatele cantitative a activitatilor analizate in perioada 1995...2012-2017

Valoarea indicatorilor in anii din dinamica

Indicatorii baza anii analizati
1995 2012 2013 | 2014 2015 2016 | 2017
0 1 2 3 4 5 6 7
1. Valoarea productiei a Industriei Gazelor: - - - - - - -
1.1. | anul curent in preturi curente 50,0 726,8 793,3 | 818,4 836,2 969,6 | 1058,3
1.2. | anul de baza in preturi curente: - - - - - - -
- |1.2.1.| anul precedent in preturi curente 726,8 | 793,3 818,4 836,2 | 969,6

- [1.2.2.| anul baza in preturi curente 50,0

50,0 50,0 | 50,0 50,0 50,0 | 50,0

1.3. | anul curent in preturi comparabile:

- |1.3.1.| preturi comparabile-anul 1995 50,0

49,2 52,7 | 50,4 50,5 49,8 | 54,7

- 132 preturi comparabile-anul )
"™'| precedent

- 778,4 | 760,0 | 820,0 | 824,0 |1018,6

©O©| 0O |NoOojOo|hWwWwN|F-
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Panificatie:

10| 2.1. | anul curent in preturi curente 232,0 | 1370,2 |1488,8|1542,4| 1698,9 | 1773,4| 1890,5

11| 2.2. | anul de baza in preturi curente: - - - - - - -

12| - ]2.2.1.| anul precedent in preturi curente - - 1370,2 [ 1488,8 | 15424 |1698,9 | 17734

13| - |2.2.2.| anul baza in preturi curente 232,0 | 2320 | 232,0 | 2320 | 232,0 | 232,0 | 232,0

14| 2.3. | anul curent in preturi comparabile: - - - - - - -

15| - |2.3.1.] preturi comparabile-anul 1995 232,0 | 3210 | 336,7 | 3324 | 352,6 | 359,3 | 368,0

16| - [2.3.2[Premn comparabile-anul - |1437,3| 14694 | 16365 |1731,2|1816,0
precedent

17|3. Valoarea productiei a Industriei: - - - - - - -

18| 3.1. | anul curent in preturi curente 4265,2 | 36362,2 |39403,3|43548,0| 45654,9 |47593,7|52718,5

19| 3.2. | anul de baza in preturi curente: - - - - - - -

20| - [3.2.1.] anul precedent in preturi curente - - 36362,2|39403,3| 43548,0 |45654,9|47593,7

21| - [3.2.2.| anul baza in preturi curente 4265,2 | 4265,2 | 4265,2 | 4265,2 | 4265,2 | 4265,2 | 4265,2

22| 3.3. | anul curent n preturi comparabile: - - - - - - -

23| - [3.3.1.] preturi comparabile-anul 1995 | 4265,2 | 4785,7 |5197,3 | 5576,7 | 5610,1 |5660,6 | 5853,1

24| - |33.2/Premn comparabile-anul - |39489,3(42279,7| 43809,3 |46065,8[49211,9
precedent

Sursa: Prelucrat de autori in baza informatiei sursei [5] .

Ce tine de productia finitd in preturi comparabile,
atunci acesti indicatori sunt totalmente analitici, adica
valorile lor se utilizeazd nemijlocit numai in analiza
anumitor fenomene, in aspect real nu au valoare,
deoarece implica 1n cadrul valorii lor 2-doud perioade,
1-curenta - dupa producere si 2-de baza - dupa pret.

Rolul determindrii lor se reda prin faptul cd prin
indicatorii dati se poate exprima volumul productiei in
expresie naturala.

Urmarind nivelele volumului de activitate sau
productia finitd a anului curent in preturi curente a
ramurilor, vedem ca ele difera cu fiecare an, ce si este
real, deoarece consumul nu este la fel in timp.

Pentru a urmairi dezvoltarea ramurii, apelam la
primul indicator de analiza, la indicatorul relativ, si
anume la indicele agregat al valorii productiei, indicator
ce va ardta cresterea In timp a valorii:

=  Indicatorul dat este ritmul de crestere in
dinamicd a indicatorului principal cantitativ, a
productiei finite in preturi curente si anume acest
indicator ne aratid diferenta dintre productia finitd a
anului curent in preturi curente si productia finitad a
anului de baza in preturi curente (tabelul 4).

Dupa cum vedem 1in tabelul 4, pentru toate 3
activitati analizate valoarea productiei este in crestere cu

fiecare an in dinamica propusa, si vedem ca activitatile

specifice analizate influenteaza pozitiv asupra nivelului
activitatii agregate, deoarece ambele si gazele, si
panificatia Inregistreaza crestere in timp, necautind ca
nu este In marimi proportionale.

Urmarind datele, la conditiile anului 2017, valoarea
productiei —

- de panificatie fatd de perioada de bazd a
crescut de 8,149 ori, in lant este in crestere de 1,066 ori;

- de gaze fata de perioada de bazd a crescut de
21,17 ori, in lant este in crestere de 1,141 ori;

- Industriale totale a crescut de 12,36 ori fata de
baza, In lant este in crestere de 1,108 ori.

Respectiv, rezultatele obtinute ne aratd ca si
activitatea agregata influenteaza pozitiv asupra nivelului
valorii agregate, productiei totale. Este de mentionat, ca
din analiza efectuata reiese ca si alte activitati specifice
ale industriei influenteaza pozitiv, deoarece nivelul
indicilor sunt mai mari, decat daca ar fi doar ele 2 in
cadrul — 12,36 ori + 10,45 ori si 1,108 ori + 1,075 orii.

Deci, indicatorul dat de analiza, ce trebuie calculat
ca raportul dintre nivelul valorii anului curent si nivelul
valorii anului de bazd in preturi curente, ca an precedent
sau an baza, a aratat respectiv, cresterea valorii in lant si
cresterea de baza a valorii productiei.

Tabelul 4. Indicii valorii productiei ai activitatilor analizate in perioada 1995...2017

Valoarea indicatorilor in anii din dinamica

- |1.1.2] in lant - fata de anul - -

Indicatorii baza anii analizati
1995 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017

0 1 2 3 4 5 6 7

1 1. Indicii agregati ai valorii productiei, ) ) ) ) ) )
%:

2 |1.1.| Industria Gazelor: - - - - - - -
3| - [.1.1] debaza - fata de anul 1995 | 100 1::/’2; 1587,1 1637,3 1672,9 [1855,8 2117,2
7 ,

109,1 103,2 1022 [110,9] 1141-




| precedent 1058,3 / 969,6

5 | 1.2. | Industria de Panificatie: - - - - - - -
6| - [124] de baza - fai deanul 1995 | 100 | 5906 | %*V7- | goag | 7323 |7644| 8149
7| - P2 inlant - fad deanul -] - ] 1087 | 1036 | %= li044| 1066

=7 precedent ' ' 1698.9 /1542.4 ' ’
8 1.3.] Activitatea agregata - Industrial i i i i i i

RM

< < 1021,0 -
9| - [1.3.1)] de baza - fatd de anul 1995 | 100 | 852,5 | 923,8 1070,4 [1115,9] 1236,0
39403,3 / 42652
104,2 |
in lant - fata de anul '

10{ - [1.3.2. precedent - - 108,4 110,5 104,8 427:69534/ 110,8

Sursa. Prelucrat de autori in baza informatiei sursei [5] si informatiei din tabelul 3.

Dupa cum am mentionat, valoarea productiei este
dependentd de nivelul producerii si de pretul de
realizare a productiei, scade unul din factorii dati, scade
si valoarea, dar daca vrem ca obtinem acelasi venit cand
a scazut nivelul producerii atunci reiese ca trebuie de
ridicat pretul la productie, crestem preturile — scade
productia, si respectiv, indicatorii scad. Dar dupa cum
am urmdrit, la toate activitatile veniturile sunt in
crestere, ce este un moment pozitiv, insd in esentd
economicd o dezvoltare efectiva a activitatii trebuie sa
fie din partea nivelului inalt al producerii, si nici de cum
invers.

De aceea urmatorii indicatori de analizd sunt
indicatorii relativi analitici, indicele productiei fizice si
indicele agregat al preturilor, nivele caror vor arata
pentru fiecare an curent din serie pe ce bazd a crescut
valoarea productiei si dacd in ce masura:

* Indicii volumului fizic ai productiei fabricate
sunt indicatorii ce ardta cresterea in medie a volumului
fizic de productie si depinde el de nivelul indicatorilor
cantitativi ca, valoarea productiei in preturi comparabile
si valoarea productiei a perioadei de baza(tabelul 5).

* Indicii preturilor sunt indicatorii ce arata
cresterea in medie a preturilor de realizare si depinde el
de nivelul indicatorilor cantitativi ca, valoarea

productiei a perioadei curente in preturi curente si
valoarea productiei In preturi comparabile (tabelul 5).

Urmarind datele din tabelul 5, la conditiile anului
2017, volumul productiei

- de panificatie fatd de perioada de baza a crescut
de 1,586 ori, in lant este in crestere de 1,024 ori;

- de gaze fatd de perioada de bazd a crescut de
1,094 ori, in lant este in crestere de 1,098 ori.

- Industriale totale a crescut de 1,372 ori fata de
baza, in lant este in crestere de 1,034 ori.

Dupd cum observam, prin nivele date, valoarea
productiei a crescut In mare parte pe baza majorarii
preturilor de realizare si urmarind datele, la conditiile
anului 2017, preturile productiei

- de panificatie fata de perioada de baza au crescut
de 5,318 ori, in lant este in crestere de 1,041 ori;

- de gaze fatd de perioada de baza au crescut de
19,35 ori, in lant este in crestere de 1,039 ori.

- Industriale totale au crescut de 9,007 ori fata de
baza, In lant este in crestere de 1,071 ori.

Deci, indicele de crestere a volumului nu este la fel
ca cel al a valorii, dar si este foarte neesential, ce
impune ca capacitatea de productie pentru asa serie nu
s-a schimbat esential.

Tabelul 5. Indicii volumului fizic si indicii preturilor ai activititilor analizate in perioada 1995...2017

Valoarea indicatorilor in anii din dinamica
Indicatorii baza anii analizati
1995 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017
0 1 2 3 4 5 6 7
1| 1. Indicii agregati ai volumului, %: - - - - - - -
2 | 1.1.| Industria Gazelor: - - - - - - -
- .11 de baza - faa de anul 1995 | 100 | 98,4 1523/3;0 1009 | 101,1 | 996 | 1094
4| - |12 Inlant-faddeanul S| - 1071 | 958 | 1002 | %B5- | 1008
precedent 824,0/836,2
5 | 1.2. | Industria de Panificatie: - - - - - - -
6| - [1.2.1] de baza - fatd de anul 1995 | 100 | 138,4 145,1 143,3 152,0 154,9 158,6
7| - p22f M lant - fatide anul - | - | 1049 | 987 | 1061 | 1019 | 1024
precedent
8 1.3.] Activitatea agregatd - Industrig i i i i i i
RM
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9| - [L.3.1] debaza - fatd de anul 1995 | 100 | 112,2 121,9 130,7 1315 132,7 137,2

10| - [1.3,2] Inlant - fatd de anul - | - | 1086 | 1073 | 1006 | 1009 | 1034
precedent

11| 2. Indicii agregati ai preturilor, %.: - - - - - - -

12| 2.1.| Industria Gazelor: - - - - - - -

13| - [2.1.1] de baza - fatd de anul 1995 | 100 |1478,4 | 1506,7 1622,5 16545 | 18625 | 1935,1

14| - p..| inlant - fatd de anul - | - | 1009 | 1077 | 1020 | 1126 | 1039
precedent

15| 2.2. | Industria de Panificatie: - - - - - - -

16| - [2.2.1] de baza - fatd de anul 1995 | 100 | 426,8 | 4421 464,1 481,8 493,5 513,8

17| - pa2.| nlant-fagd deanul - | - | 1036 | 1050 | 1038 | 1024 | 1041
precedent

2.3.| Activitatea agregata - Industria

18 RM - - - - - - -

19| - [2.3.1] de baza - fatd de anul 1995 | 100 | 759,8 | 758,2 780,9 813,8 840,8 900,7

20| - p3.) inlant- fatd deanul - | - | e98 | 1030 | 1042 | 1033 | 1072
precedent

Sursa: Prelucrat de autori in baza informatiei sursei [5] si informatiei din tabelul 3.

Respectiv, asa nivele nu vorbesc despre o dezvoltare
economica a activitatilor.

Concluzie: In final am vrea si admitem c3, in
lucrarea data s-a aratat esenta dezvoltarii economice a
activitatilor 1n aspect agregat, s-a aratat metodologia de
analizd a unei activitati economice din cadrul economiei
nationale in esenta dezvoltdrii economice. Am aratat ce
indicatori trebuie de utilizat in analiza respectiva, si in
ce consta rolul lor, ca niste indicatori absoluti si relativi,
prin care se reflectd dinamica dezvoltarii activitatilor.

in urma analizei efectuate am depistat ci par
ramurile a fi dezvoltate, insd indicatorii de analiza
nemijlocitd sub forma factorilor de influenta au aratat

inversul, ca nu totul este asa cum se vede. De aceea
consideram rational si efectiv ca, directiile proprietate
de amplificare a rezultatelor cantitative in esenta reala a
dezvoltarii economice, este modernizarea, diversificarea
sortimentului de productie, dezvoltarea unor noi
activitati de productie, in functie de modernismul
consumului si stilul de viatd a consumatorilor in lumea
platd a clientilor. Respectiv, in functie de aceasta
considerdm cd se va revitaliza situatia si se va conduce
la cresterea gradului de dezvoltare economica a
activitatilor si a economiei in ansamblu.
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Inovatia si concurenta uneori sunt aliati, alteori — dusmani. Specificul pietei de astazi este cresterea continua a
rolului inovatiei pentru succes: modificarea situatiei pe piata mondiald impune o revizuire a pozitiei inovatiei in
activitatile agentilor economici. Studiul directiilor de evoluare a pietei emergente din secolul al XXI-lea a semnalat
unele trasaturi majore: evolutia pietei constd intr-o crestere continud a variabilitatii, instabilitatii si imprevizibilitatii.
Politica de concurenta si politica de inovare sunt complementare. Aceasta situatie rezulta din suprapunerea a doud logici
contradictorii. Pe de o parte, concurenta alimenteaza inovatia. Motivul principal este ca procesul de inovare, in
dimensiunea sa Schumpeteriana de ,,distrugere creativa”, se bazeaza pe impulsul concurentei. Pe de alta parte, analiza
economicd identificd si un regim de ,,acumulare creativd” in care inovatia este guvernatd mai putin de o logicd de
turbulentd si expansiune decat de imperativele de aprofundare si concentrare. Evoluarea economica de astdzi se
manifestd prin importanta principald a tehnologiilor de varf, produse inteligente, R&D si prin automatizarea utilajului,
echipamentului de productie. Ponderea noilor cunostinte incorporate in tehnologie, echipamente, instruire, organizarea
productiei in tarile dezvoltate reprezinta de la 80 pana la 95% din cresterea PIB. Scopul cercetarii consta in investigarea
coreldrii dintre inovare si concurenta pe piata mondiala a produselor si serviciilor.
Cuvinte-cheie: inovatie, concurentd, avantaje, competitie, economie mondiala, piata produselor / serviciilor.
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SUMMARY

Innovation and competition are sometimes allies, sometimes adversaries. The specific feature of today's market
is the continuous growth of the role of innovation for success: changing the situation in the external environment
requires a review of the role and place of innovation in the activities of companies. The analysis of the development
trend of the global market in the 21st century has revealed the main feature: the development of the market implies a
continuous increase of variability, instability and unpredictability. The competition policy and the innovation policy are
complementary. This situation results from the overlapping of two contradictory logics. On the one hand, competition
fuels innovation. The main reason is that the innovation process, in its Schumpeterian dimension of "“creative
destruction™, is based on the stimulus of competition. On the other hand, the economic analysis also identifies a regime
of "creative accumulation” in which innovation is governed less by a logic of turbulence and expansion than by the
imperatives of deepening and concentration. The modern economic development is characterized by the main
importance of the scientific and technological progress and by the intellectualization of the main factors of the
production. The share of new knowledge incorporated in technology, equipment, training, and management of
production in developed countries represents 80 to 95% of GDP growth. The aim of the research is to study the
correlation between innovation and competition in the world market of products and services.

Key words: innovation, competition, advantages, competition, world economy, product / service market.

Introducere. In industria moderna, managerii
intreprinderilor tind sa actioneze eficient intr-0 Serie de
pozitii globale - cu cerinte diferite pentru produse, rate

marketing si vanzari, sporind responsabilitatea lor
pentru rezultatul final. Orice agent economic intrd in
competitie cu alte societati, companii si concurenti

de crestere, conditii competitive §i riscuri comerciale.
Companiile prefera ca managerii sa faca tot ceea ce este
necesar pentru a avea succes in R&D, productie,
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locali individual pe fiecare piatd specificd. Cu toate
acestea, nu toate companiile ar trebui sd dezvolte
politici la scara planetara. Adesea, in pofida faptului ca



beneficiile obtinute din concurenta globala sunt uriase,
riscul in acest caz este, de asemenea, extrem de mare.
Concurenta globald necesitd schimbari majore in
strategii si operatiuni. Concurenta globald necesitd, de
asemenea, o seriec de aborddri inovatoare ale
managementului. Integrarea si cooperarea economica
mondiala este caracterizatd de o concurentd acerba, de
interactiune  internationald  sporitd. = Coordonarea
activitatilor, actorilor pe arena de afaceri ii transforma
in competitori de fortd. Necesitatea cercetarii noilor
caracteristici si proprietati ale concurentei, aparute in
timpul tranzitiei societdtii la stadiul de dezvoltare
postindustrial, creste. Esenta competitivitatii ca
rivalitate a subiectilor pentru cele mai bune conditii
economice este o conditie necesara pentru functionarea
pietei.

Conform relatarilor savantului Litolf — Carroll [9],
furnizarea de idei apare din spiritul de observatie al
proceselor si fenomenelor, pe care altii le trec cu
vederea. Relatarea coreleaza cu afirmarea lui Marcel
Proustca, “veritabila descoperire nu se reduce la a gasi
un peisaj inedit, ci in a le vedea cu ochi noi!”[11]

Gradul de cercetare. Baza teoreticd si
metodologicd sunt prezentate de teoriile clasice (A.
Smith, D. Ricardo)[10], precum si teoriile neoclasice
(A. Marshall, D. Clark), de rand cu marginalismul, sunt
cercetate ca teorii explicative, vizdnd competitia acerba
pe pietele imperfecte sau cucerite complet (E.
Chamberlin, D. Robinson). Multiple lucrari ale
clasicilor stiintei economice si savantilor-economisti
sunt dedicate studiului fenomenelor de fntrecere,
competitie si relatii economice [10]. Contributii
semnificative au fost aduse prin cercetarile Iui P.
Boisguillebert, L. Walras, F. Wieser, J. Gabarit, K. K.
Prahalad, J. Robinson,E. P. Bohm-Bawerk, F. Hayek, G.
Hamel, E. Chamberlin, J. Schumpeter, F. Edgeworth.
Aceste studii au imbogdtit stiinta si teoria prin lucrari
publicate, care descriu esenta concurentei, inovatiilor si
relatiilor concurentiale, a proceselor de ascensiune a
intrecerii economice, impactul concurentei necesitand
studii si solutii suplimentare.

Obiectul  cercetirii 1l  constituie relatiile
socioeconomice cu privire la formarea unei economii
inovatoare, ca sistem de management eficient, care sa
asigure Intreprinderilor obtinerea victoriei in concurenta

si cresterea competitivitatii nationale.

Principiul metodologic ale cercetarii a fost axat pe
abordarea sistematicd si situationald a problemei
managementului activitatilor stiintifice si tehnice la
diferite niveluri de luare a deciziilor in conditii
moderne. Autorii au utilizat experientd practica in

gestionarea procesului de cunoastere si inovare, R&D in

cele mai mari competitive companii. Baza teoreticd a
cercetdrii a constituit operele savantilor in domeniul
stiintific si tehnic: Ph. Kotler, P. Drucker, R. Foster si
altii [2; 7] . Ca baza de informatii pentru cercetare au
fost acte juridice, date statistice, materiale
expozitionale, rapoarte ale institutelor de cercetare si
numeroase publicatii

Rezultate si analiza. Sistemul economiei mondiale
se caracterizeaza printr-o serie de caracteristici nuantate,
care determina specificul activitatii agentilor economici.
Acestea constituie specificitatea, saturatia avansatd cu
produse/servicii omogene standardizate; instabilitate
crescuta a factorilor mediului de afaceri; devierea
conjuncturii pietei fatd de bunurile si serviciile hi-tech
prestate; sporirea timpului necesar luarii deciziilor de
gestiune si adaptare la noile conditii; precum si
capacitdti interne limitate pentru a atrage resurse
suplimentare. Acesti factori au determinat, in mare
masura, rolul crescand al metodelor de concurentd non-
pret in relatiile internationale Intre companii.

Analiza autorilor releva relatia dintre evidentierea
proceselor evidente din diferite perioade de dezvoltare
economicd si activitatea inovatoare, tinand cont de
factorii care influenteaza cel mai activ: profitul (motivul
principal); costuri care determind nevoia de schimb
reciproc benefic In toate tipurile de tranzactii; oferta si
cererea, determinand relatia dintre productie si consum;
concurenta ca mecanism prin care se determind forma
de miscare a unei economii de piatd; dezvoltarea ciclica,
determinand corelarea eforturilor in faza R&D cu faza
ciclului. Inovatiile exercitd influentd asupra starii
financiare, ratei de rentabilitate etc. Rata inaltd nu
exercita un stimulent semnificativ pentru a risca
proiecte inovatoare. Companiile incearca sa asigure
profitul prin economisirea costurilor si a scarii de
timp, in inovatie trebuie si avem Iin vedere ca
actualmente misiunea ntreprinderilor a evoluat vis-a-vis
de profit la functia mai multor variabile (profit, vanzari,
cota de piatd, crestere tehnologica).

Intre concurenti si inovatie este cea mai stransd
legatura. intr-un anumit sens, relatiile inovatoare sunt
un produs al concurentei, iar rezultatele acestor relatii
sunt un instrument al concurentei. Mai mult, in functie
de diferenta dintre produsul inovator, competitivitatea
se reliefeaza ca monopol sau oligopol.

Comitetul de conducere OCDE 1in domeniul
inovatiilor din Oslo a elaborat o Recomandare de
selectare si analizd a datelor pe inovatii[12],
evidentiind 4 tipuri de inovatii: de produse, procese,
marketing si organizationale (fig. 1).
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4 Y
INOVATII DE PRODUSE INOVATII ORGANIZATIONALE
este o lansare de produse sau servicii, care| Constituie implementarea unor metode
constituie produse noi sau renovate profund dupa | organizationale noi in practica de afaceri. in
proprietdti sau mod de utilizare. Sunt incluse | organizarea locurilor de munca sau legatri
produse perfectionate tehnici, componente si| externe
materiale noi, cu programe IT incorporate,
prietenocase cu utilizatorul etc.
[ INOVATII J
INOVATII DE FROCESE INOVATII DE MARKETING
Constd in pmplementarea unor noi metode de| Consti in implementarea unor metode noi
producere sau livrare a produselor, Sunt incluse | de marketing, schimbdri esentiale in design,
schimban in tehnologii, wutilaj s1 echipament | ambalaj, depozitareca 51 stivuirea,
industrial, sau programe de mentenanta. manipulare, lansare pe piatd sau stabilirea
pretului de vénzare.
N, »

Fig. 1. Clasificarea inovatiilor dupa Recomandarile din Oslo [12]

Diversitatea formelor de influenta a factorilor
individuali din afard asupra activitdtii creativ-
inovationale, modificand natura complexa a influentei
complexe. Tn mod indirect este asigurat, creandu-se
conditii favorabile (sau nefavorabile), procesul pentru
implementarea inovatiilor si natura complexa a
impactului extern - prin diversi factori.

Miza pe componenta inovatoare este decisiva pentru
depasirea crizei, consecintelor crizei financiare. Potrivit
economistilor, aceasta este una dintre cele mai corecte
pozitii in situatia actuald din lume. In momentul
depasirii oricdrei crize economice, tocmai acele tari vor
putea intra Tntr-o noud runda de dezvoltare a productiei.

Dezvoltarea inovatoare a economiei este cea care
contribuie la reinnoirea structurald, aduce economia
ntr-o noua etapa de dezvoltare mai avansata. Inovatiile
indeplinesc functia de a genera schimbari, de a stimula
auto-dezvoltarea si autoorganizarea sistemelor de
afaceri [8]. Prin urmare, sunt necesare actiuni
coordonate ale guvernului, structurilor comerciale,
organizatii de cercetare pentru introducerea inovatiilor,
promovarea produselor inovatoare 1Tn economie.
Implementarea unor tehnologii noi, avansate va deveni
un factor-cheie de succes in concurenta de piata,
modalitatea forte de sporire al profitabilitatii
companiilor si succesului pe piata bunurilor.

| 1.Legislatia |

Legea cu privire la
parcurile  stiintifico-
tehnologice 51 incuba-
toarele de inovare

Legea cu privire | LegEa despre Lege_a cu
la antreprenoriat | comercializarea | - privire la
siintreprinderi | rezultateloracti-] parcurile

vitatii stiintifice | industriale

= —
E Programe pe domenii Productivitatii o
3 =
& itori Investitii 3
) Programe teritoriale nvestitii =
= Programul de stat =1
Z . U Harta de parcurs 5
2 de formare si dezvoltarii =
| | Programe functionale industrial-inovationale al businessului e

= - ]
2 Sanitatii 2
= (=0
=3 Planuri strategice ale =
E organelor de stat Export etc. =
-

Schama de amplasare | Harta nationala / Strategiapas | Clustere
al capacitatilor regionala de
industrializare

€U pas inovationale

| 3.Stimulente de stat |

Fig. 2. Baza sistemica al dezvoltarii industrial-inovationale [4]
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Consecutivitatea derularii paradigmei ,,cunostinte -
inovatie - superioritate tehnologicd - avantaje
competitive — constituie politica gestiunii eficiente -
succesul 1n lupta cu concurentei, etaland etapele
moderne ale succesului in concurenta globala, justifica
importanta cunostintelor si inovarii in competitie, leaga
inextricabil managementul cunostintelor, inovator,
tehnologic si managementul strategic. Acest lucru
creeaza o noud intelegere in managementul companiilor
globale si o viziune din partea top-managementului.
Figura 2 prezinta etapele succesului de inovare in
competitia globala, a carei legatura initiala este
cunoasterea. In functie de cunostintele pe care compania
le detine, acestea sunt incorporate in diverse inovatii,
inovatii sau inovatii care sunt implementate Tn
tehnologiile adecvate pe care concurentii nu le au.
Aceste tehnologii creeaza avantaje competitive si, cu
strategii adecvate, asigurd avantaje in fata concurentilor.
Strategiile elaborate trebuie sa fie ancorate in cererea de
pe piatd si oferte rezultate din R&D corespunzatoare.
Geniul creativ al unei persoane 1l face sa caute in mod
constant modalitdti de Imbunatatire a activitatii
economice, sa dezvolte noi modele si procese de afaceri
si sa ofere produse si servicii noi. Strategia tarii in
domeniul R&D poate accelera semnificativ ritmul de
dezvoltare a unor domenii: finantarea directa a unor
proiecte importante, strategice, precum si sprijinirea
serviciilor pentru  companii/CTN, de exemplu,
promovarea exportului de produse inovatoare [3].

1.Primul factor de succes pentru inovatie este
cererea pentru tehnologii de varf si produse inteligente.
Societatea are necesitate de inovatii, fiind stimulent
semnificativ pentru activitatea inovatoare al structurilor
de cercetare (universitati, centre, laboratoare, companii),
pentru a se extinde noile tehnologii in diverse ramuri si
structuri (GPS Tn smartphone, batrerii Tesla etc.).

2.Infrastructura  inovatoare (creatd de  stat)
inglobeazd grupurile de creatie, laboratoare, centre
Universitare, zone economice speciale, agentiile si
institutele pentru dezvoltarea inovatiilor, protectia
proprietatii intelectuale si sistemul juridic, politici §i o
regulamente, standarde, structuri de certificare si agentii
de acreditare, conditii benefice pentru business si
politici fiscale.

3. Pentru a spori competitivitatea, statul
sponsorizeaza cercetdrile fundamentale, aplicate care
indeplineste anumite criterii (de reguld, acestea sunt
domenii prioritare de dezvoltare), precum si alte
cercetari de perspectiva. Acestea pot avea un caracter
militar, de securitate sau prioritate in economie si
stiintd, ci si de cercetdri dincolo de aceste subiecte.

4.Statul si crearea de noi competente. Conform
estimarilor, pana in 2030, peste 900 de milioane de
locuri de muncé vor fi automatizate pe Terra. Aceasta
va modificd cerintele pentru competentele-cheie ale
angajatilor atat in sectorul privat, cat si in cel public.
Cea mai importanta sarcind pe viitor va fi pregatirea
unei generatii noi de specialisti calificati, profesionisti

in domeniu, reciclarea si reprofilarea resurselor umane
pentru a poseda noi abilitati care sunt in voga pe piata.
O serie de tendinte globale, cum ar fi globalizarea, care
estompeaza granitele dintre munca si  studiu,
modularizarea, creeazd noi oportunititi: formarea
profesionald, instruire, educatie pentru realitatile
timpului.

5.Statul joacd un rol important in formarea,
dezvoltarea §i promovarea culturii antreprenoriale
printre tineret, favorizarea -creativitatii si inovarii,
implementarea de programe educationale, sprijinirea
sistemului de mentorat, crearea si ajutorarea agentiilor si
institutiilor de dezvoltare, activ se ocupa de
popularizarea antreprenorialului inovator [1].

Inovatiile in conducere sunt cunostinte noi,
implementate in noile tehnologii de management, noile
procese administrative si structurile organizationale.
Aceste inovatii se realizeazd prin implementarea
activitati creative referitoare la dezvoltare, crearea de
noi metode si forme de management. Aceasta va
conduce la reorganizarea sistemului de management,
contribuind la cresterea profiturilor si, In consecinta, la
asociate cu utilizarea noilor tehnologii.

Abordare inovativa a managementului.
Competitivitatea constd in cresterea activitatii
inovatoare a Intreprinderii, societatii, stimuland
implementarea activa a inovatiilor, crearea pe baza lor
unor produse avansate, sporind competitivitatea pe
piata. Perspectiva dezvoltarea inovatoare durabile este
influentata de succesul inovational si preluarea inovatiei
de citre concurenti. Substitutia tehnologica duce la
faptul ca nu este necesara producerea de produse intr-un
mod existent la Tntreprindere, Tntrucat unul nou, mai
eficient este inventat in afara acesteia si este foarte
probabil ca acesta sa fie utilizat de concurenti.

Principalele postulate ale inovatiei sectorului real
includ:

1.Stiintifice. Pentru a implementa inovatii, se
folosesc metode si cunostinte bazate pe argumente
stiintifice;

2.Sistematicad. Strategia de dezvoltare a inovatiei ar
trebui sd tind seama de capacititile si resursele
teritoriului (financiare, economice, de personal etc.),
criterii pentru influenta asupra societatii, factorii de
mediu;

3.Corespunderea nevoilor consumatorilor; Rezultate
pozitive; Semnificatia si amploarea inovatiilor;
Corespondenta activitatii inovatoare si a rezultatelor
acesteia (inovatii) nivelului de dezvoltare a societatii;

4.Conectivitate. Procesul de implementare a
inovatiilor ar trebui sa provoace crearea urmatoarei
inovatii si sa ofere sprijin financiar pentru acest proces;

5.Securitate. Orice inovatie trebuie sa asigure
protectia mediului ambiental si sanatatii populatiei [5].

Un exemplu major de aplicare a inovatiilor, care au
revolutionat economia este OMG.

Organismele modificate genetic, OMG — urile sunt,
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fara indoiald, o inovatie. Recent, produsele alimentare
produse cu ajutorul ingineriei genetice au devenit
raspandite in lume. Realizarea unor produse modificate
genetic (OMG) este asociata cu ,,inglobarea” unei gene
straine in cadrul ADN-ul altor organisme (gena este
transportata, adica transgenizatd) cu scopul Tmbunatatirii
proprietitilor. in consecintd, apare introducerea
artificiala a genelor noi in alte corpuri (flora, fauna) [6].

Savantii din genetica din Germania, de la Institutul
pentru Productia Culturii din Kéln, in 1983 au lansat
MG-Tobacco, care este rezistent la insecte daunatoare.
Cinci ani mai tarziu, la sfargitul anilor *80 (sec. XX), a
fost plantat porumb modificat genetic. Dupd aceasta,
dezvoltarea a inceput intr-un ritm foarte rapid. Tn 1992,
tutunul transgenic a fost cultivat ih China.

Pe la mijlocul anilor ‘90, colaboratorii corporatiei
din SUA Monsanto au expus primul produs de inginerie
geneticd - tomate (rosii) numite Flavr Savr, care ar
putea fi pastratd intr-o camera racoroasda timp de mai
multe luni, dar, daca fructele erau scoase la cald, acestea
se inroseau imediat. Rosiile modificate au primit astfel
de proprietati datoritd combinatiei lor cu genele de
cambula (Flounder). Cercetérile ulterioare s-au soldat cu
succese la Incrucisarea de soia cu genele unor bacterii.
Soia a devenit indiferentd fatd de erbicide cu care se
prelucreaza campurile de la daunatori.

Ulterior, aproximativ o mie de culturi modificate
genetic au fost crescute in lume, insa doar 100 dintre ele
sunt permise pentru productie industriala. Cele mai
frecvente sunt soia, orezul, graul, porumbul, alunele,
rosiile, cartofii.

Impactul utilizarii OMGe-urilor, pot conduce la
manifestarea de noi proprietiti imprevizibile ale unui
organism transgenic datoritd efectelor multiple ale
genelor strdine introduse in acesta; riscurile unei
schimbari intarziate a proprietatilor (dupa mai multe
generatii) asociate cu mutatiei unei gene noi si cu
manifestarea atat a noilor proprietati ale OMG, cat si cu
modificari ale celor deja declarate; aparitia unor
organisme mutante neplanificate (de exemplu,
daunatori) cu comportament si consecinte imprevizibile;
impact asupra fiintelor umane (gripa aviara, porcina
etc.); aparitia rezistentei la pesticide, insecticide, altor
substante chimice la bacterii, microbi, ciuperci care se
hranesc cu plante modificate genetic; distrugerea

procesului de selectiei naturale.

O privire evolutiva a inovatiei constd in perceperea
cé talentul va rasari din asfalt. Din sol devreme sau
tarziu va iesi ceva, iar rolul guvernului constd in trei
functii: - pregatirea solului (desfasurarea de cercetari,
programe),

A realiza desfacerea (mediul concurential,
dereglarea, stimularea inovatiei) si realizarea unor
masuri (finantare, sustinere de proiecte inovatoare).
Toate acestea, in general, sunt utile, dar dacd toate
acestea nu se intAmpla sau va exista o cantitate minima,
ca in cazul Argentinei, oricum se va inmulti ceva, acest
lucru trebuie inteles. Aceasta viziune evolutiva a
procesului de inovare sugereaza ca, chiar daca nu udati,
nu faceti buruieni, nu pregatiti solul sau, dimpotriva,
faceti totul prea greu, ceva va incolti.

Concluzii. La etapa actuald economia intrd intr-0
noua etapa cruciald in dezvoltarea sa, al carei continut
principal este schimbarea modelului de crestere
economicd, care prin definitie, in Industria 4.0, este
imposibil fard cresterea ponderii IT si TIC. Pentru a
gestiona corect toate procesele In economia moderna
este necesar de favorizat dezvoltarea inovatiilor, care
bunuri s§i servicii. Este important ca managerii §i
conducatorii intreprinderilor sd preia un model de
conducere eficient (american, european sau japonez),
reducdnd pierderile si stimuldnd competitivitatea.
Formarea avantajelor concurentiale ale producatorilor
de produse este facilitatd si de informatii despre
numarul de brevete detinute de companie pentru
solutiile utilizate in produsele sale, numarul de licente
vandute si achizitionate, volumele de vanzari, inclusiv
vanzarile la export etc. Tehnologia folositd de
producator afecteaza calitatea produsului si costul
acestuia. Daca tehnologia de fabricatie a unui produs
este noud, utild si eficientd, acesta este, de asemenea,
supus unei protectii legale (de exemplu, printr-un brevet
pentru o metodd de fabricatie), care, desigur, creste
competitivitatea unui produs fabricat folosind aceasta
tehnologie. Alegerea tehnologiei produsului afecteaza,
in primul rand, pretul costului, iar aici parametrii
economici si considerarea acestora 1In evaluarea
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REZUMAT
Managementul bazat pe proiecte reprezintd o abordare cu importantd in crestere in cadrul tendintelor
managementului contemporan care poate fi aplicat in gestionarea a diverse procese si in diverse domenii. In acest
context, dezvoltarea competentelor si abilitatilor manageriale de elaborare si coordonare a implementarii proiectelor ar
trebui sa devina o tintd strategica si un instrument cotidian pentru orice manager care se doreste modern si de succes.

Prezentul articol are ca scop analiza cadrului conceptual al deruldrii activitatii manageriale prin intermediul
proiectelor in calitate de instrument modern de organizare si gestiune si propunerea unor elemente esentiale pe care ar

trebui sd se bazeze un astfel de management pentru a fi eficient si a aduce rezultate pozitive maxime beneficiarilor lui.

Cuvinte-cheie: management, proiect, manager de proiect, obiectivele proiectului, riscuri de proiect, ,.triunghiul”
proiectului.
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SUMMARY

The project based management represents an approach with a growing importance in the contemporary
management trends, which can be applied in the gestation of various processes and in various fields. In this context, the
development of managerial skills and abilities for developing and coordinating the implementation of projects should
become a strategic target and a daily tool for any manager who wants to be modern and successful.

The present article aims to analyze the conceptual framework of the management activity through the projects as
a modern instrument of organization and gestation, but also to propose some essential elements on which such
management should be based in order to be effective and to bring maximum positive results to its beneficiaries.

Key words: management, project, project manager, project objectives, project risks, project ,,triangle”.
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Introducere. Notiunea de ,,proiect” a intrat relativ
recent in uzul teoriei si practicii economice, dar s-a
impus rapid in calitate de instrument modern si eficient
de gestiune. Tn ziua de azi, managementul prin proiecte
reprezintd o abordare cu importanta in crestere in cadrul
tendintelor managementului contemporan, care poate fi
aplicat in organizarea a diverse procese si in diverse
domenii. In acest context, dezvoltarea competentelor si
abilitatilor manageriale de elaborare si coordonare a
implementarii proiectelor ar trebui si devind o tintd
strategica si un instrument cotidian pentru orice
manager care se doreste modern si de succes. In
economia modernd, proiectele devin nu doar un
instrument modern, dar si unul cu grad finalt de
universalitate privind sfera de aplicare.

De reguld, proiectele apar din necesitatea de a
implementa o decizie la nivelul unei organizatii si sunt
solicitate de a genera imbunatatirea performantelor,
cresterea eficientei si a competitivitatii unor procese sau
a institutiei in ansamblul ei.

Prezentul articol are ca scop analiza cadrului
conceptual al deruldrii activitatii manageriale prin
intermediul proiectelor in calitate de instrument modern
de organizare si gestiune si propunerea unor elemente
esentiale pe care ar trebui sd se bazeze un astfel de
management pentru a fi eficient, a indeplini scopurile si
a aduce rezultate pozitive maxime beneficiarilor lui.

Un accent special in cercetarea noastra va fi dedicat
analizei literaturii de specialitate in ce priveste cadrul
teoretic de initiere si implementare a managementului
bazat pe proiecte. De asemenea, vor fi analizate etapele
conceperii si deruldrii unui proiect, pornind de la
planificarea activitatii, gestionarea si plasarea sarcinilor
in aspect cronologic, cat si promovarea activitatilor de
monitorizare si evaluare internd si externd, doar prin
astfel de succesiuni logice proiectul fiind pasibil de
implementat cu succes 1in termenele si bugetul
prestabilite.

Repere teoretice privind activitatea Tn cadrul
proiectelor. Tn literatura de specialitate existd mai multe
definitii privind esenta unui proiect. Vom face trimitere
la una din ele, care, In opinia noastra, reda destul de
complex acest concept. Astfel, proiectul reprezinta un
instrument prin care se Tintreprinde o activitate cu
caracter ameliorativ, materializat printr-un demers
anticipativ la nivelul unui sistem sau proces. Acesta
antreneaza, in vederea atingerii obiectivelor prestabilite,
un ansamblu de strategii si resurse (umane, materiale,
financiare, temporale etc.), precum si modalitati si
proceduri de implementare/ monitorizare/evaluare a
rezultatelor obtinute [4, p. 22-24].

Tn general, scopul unui proiect este acela de a
imbunatati situatiile existente, prin atingerea unor
obiective specifice prestabilite in vederea obtinerii de
noi rezultate si de beneficii durabile pentru toti
partenerii implicati in realizarea proiectului [3].

Dupia fixarea scopului, se stabilesc obiectivele care, aplicate n
timp, vor duce la indeplinirea tintelor pentru care a fost conceput
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proiectul. Mentiondm c& in cadrul proiectului, pentru o gestiune
eficients, e necesar sa delimitam tipurile de obiective trasate. Astfel,
distingem obiectivul general, care reprezintd proiectia in
plan concret a scopului proiectului. Totodatd, acest
obiectiv evidentiazd ce fel de rezultate trebuie sa
obtinem, precum si beneficiile pe termen lung pentru
grupurile interesate si/sau pentru societate,in ansamblu.
Definirea obiectivelor generale demonstreaza modul in
care proiectul se circumscrie politicilor si strategiilor
organizationale, sectoriale, regionale, nationale sau
chiar transnationale. Obiectivele secundare deriva din
cele generale si le concretizeaza, astfel contribuind si
ele la atingerea scopului pentru care a fost scris
proiectul.

Configurarea clard a obiectivelor proiectului are o
importantd majord deosebitd, pentru cd in functie de
acestea se stabileste strategia si metodele folosite pentru
derularea si finalizarea acestuia in termenele si
conditiile prestabilite. Apreciem conceptul teoriei
manageriale moderne ca obiectivele unui proiect fezabil
trebuie sa fie de tipul ,,SMART” [7, p. 11-12]:

- Specifice — pentru a defini foarte clar ceea ce va
fi realizat.

- Masurabile — rezultatul obtinut trebuie s poata fi
masurat, din punct de vedere calitativ si/sau cantitativ.

- Acceptate — de citre toti membrii echipei, de
cétre finantatori si beneficiari.

- Realiste — concepute logic pentru a putea fi
indeplinite.

- Timp precizat — stabilirea unui interval de timp
realist pentru a le Tndeplini.

Tn vederea atingerii obiectivelor trasate, sunt
organizate activitatile proiectului, care reprezinta
actiuni si sarcini specifice ce trebuie Intreprinse pentru a
se produce rezultatele scontate. Pentru realizarea
acestora se impune elaborarea unui plan de actiune, care
stabileste momentul de inceput, durata si succesiunea
activitatilor pe toatd perioada proiectului. Planul
constituie si un cadru important de reper pentru
monitorizarea progreselor Tnregistrate in implementarea
proiectului. Tot aici sunt incluse responsabilitatile
pentru realizarea activitatilor propuse si mijloacele de
control privind Tndeplinirea obiectivelor trasate.

Pentru decizia favorabila de a fi implementat un
proiect, acesta trebuie si fie sustenabil. Prin
sustenabilitatea proiectului se intelege capacitatea lui de
a continua, sustine si de a furniza beneficii, inclusiv
dupa incheierea asistentei tehnice si financiare primite.

Un document financiar extrem de important este
bugetul proiectului, care reprezinta transpunerea
monetard a tuturor demersurilor in cadrul unui proiect.
Bugetul trebuie sa fie realist si sd respecte termenii
impusi de regulile de finantare.

Pentru construirea bugetului e necesar sd existe 0O
imagine clard asupra costurilor previzute pentru derularea
activitatilor in proiect si obtinerea rezultatelor scontate, s se
efectueze o documentare riguroasd referitor la eligibilitatea
cheltuielilor (adica ce cheltuieli pot sau nu pot fi executate prin



proiect), sd se cunoasca mecanismul de decontare a lor si sd se
realizeze o planificare financiard corectd la nivelul organizaiei si
proiectului. In acelasi timp, e imperioasi o buni documentare a
mersului  realizarii proiectului, care va lua in consideratie
contributia diferitilor actori la indeplinirea sarcinilor delegate prin
proiect[13, p. 51].

Un rol important in conceperea unui proiect revine
procesului de constientizare si evaluare a unor eventuale
riscuri ce pot apirea in calea realizarii lui cu succes.
Astfel de riscuri pot fi determinate de factori externi (ce
intervin din contextul general in care se implementeaza
proiectul) sau de factori interni (surveniti din unele
activitati derulate in cadrul acestuia).

Un document important pentru coordonarea
ansamblului complex de activitati in cadrul proiectului
il reprezinta graficul proiectului, care contine programul
activitatilor, distribuirea sarcinilor, precum si modul de
evaluare a rezultatelor obtinute.

Astfel, conform celor enuntate mai sus si in baza
unor surse bibliografice din domeniu [8, p. 27-29],
putem concluziona cd un proiect se caracterizeaza
printr-un sir de elemente definitorii:

o durata limitata — are date de inceput si de sfarsit
bine definite;

o grafic de implementare si program de activitati —
prin care se face planificarea sarcinilor si a actiunilor de
realizare a lor;

e resurse — umane, materiale, informationale,
financiare, temporale, etc.;

e autonomie — un proiect poate avea un grad mai
mare sau mai mic de autonomie fatd de activitatile
obisnuite, cotidiene ale organizatiei in care se

Obiective

Proiect

implementeaza;

e rezultate unice — reprezentate prin schimbarile,
imbunatatirile, produsele finale si alte efecte pozitive
pentru mediul intern si extern, asteptate de cétre
initiatorii si finantatorii proiectului.

E logic sa consideram ca gradul de complexitate al
unui proiect este direct proportional cu numarul
sarcinilor preconizate pentru Tndeplinire, conform
obiectivelor si activititilor propuse, in functic de
termene, de numarul si intensitatea constrangerilor care
apar pe parcursul desfasurdrii lui. In contextul dat,
sustinem abordarea cd realizarea cu succes a oricarui
proiect este influentatd de trei factori principali:

1. Obiectivele, care sunt determinate de scopul
proiectului si care impun activittile de transpunere in
practica a activitatilor lui.

2. Mijloacele, care insumeaza totalitatea resurselor
umane, materiale si bugetare pentru asigurarea logisticii
necesare derularii proiectului.

3. Termenele (limitele temporale), care semnifica
durata de implementare si graficul de planificare ale
activitatilor in proiect [6, p. 134].

Impartasim opinia unor autori ci factorii mai sus
enuntati definesc ,triunghiul” proiectului si, anume, ei
trebuie tinuti sub control riguros pentru un bun
management general al proiectului, deoarece, Tin
realitate, factorii respectivi se manifestd in calitate de
constrangeri de bazd ale cadrului de derulare a
proiectului, constituind  variabile esentiale ce
influenteazd succesul final al unui proiect si repere
importante pentru managementul lui eficient (fig.1).

Mijloace

Termen

Figura 1. Variabile care influenteaza succesul unui proiect [5]

Evidentiind caracteristicile de baza ale proiectelor,
mentiondm ca ele se referd la toate tipurile de proiecte,
cu atat mai mult ca diversi autori le clasifica in diverse
moduri. De exemplu, in functie de natura lor, pot fi
derulate proiecte: economice, sociale, cultural—artistice,
ecologice, de constructii, de inginerie, de
cercetare/dezvoltare etc.[9, p. 7-8]. In opinia noastra,
fiecare dintre categoriile mentionate poate fi, la randul
sau, divizatd in multiple alte tipuri de proiecte, n

functie de domeniul si scopul concret in care se
deruleaza.

Analiza cadrului conceptual al managementului
prin proiecte. Generalizdnd cele expuse mai sus,
sustinem abordarea cd managementul de proiect
propriu-zis urmareste atingerea obiectivului general si a
obiectivelor derivate in conditii de timp stabilite, In
functie de resursele alocate, cu respectarea bugetelor si
a costurilor aprobate [1, p. 127-134]. Indiferent de
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dimensiunea sau  complexitatea unui  proiect,
indeplinirea obiectivelor fixate implica atingerea
standardelor de calitate propuse in limitele de timp si de
buget stabilite.

Astfel, fiecare proiect reprezintd, in realitate,un
proces cu o durata prestabilitd, iar prin managementul
de proiect se impune crearea unei structuri proprii
(si/sau utilizarea unor elemente ale structurilor deja
existente), care sd promoveze atingerea obiectivelor
propuse ale proiectului. Acest lucru se realizeazd in
conformitate cu prevederile programului, strategiei si
politicilor de dezvoltare sub influenta unor factori socio-
economici concreti, cu utilizarea resurselor alocate, in
limitele de timp prevéazute si in conditii de respectare a
cerintelor stabilite. Aceste componente indispensabile
pentru realizarea cu succes a unui proiect apar inca n
una din primele definitii, prin care ,,managementul de
proiect consta in planificarea, organizarea si gestionarea
sarcinilor si resurselor si urmadreste atingerea unui
anumit obiectiv in conditiile existentei unor
constrangeri, referitoare la timp, resurse si costuri” [8, p.
14].

Totodatd, managementul de proiect include un sir de
elemente necesare deruldrii proiectului, care tin si de
alte ramuri ale managementului, cum ar fi
managementul timpului, managementul resurselor
umane, managementul resurselor materiale,
managementul riscurilor, managementul calittii, etc.

Mentiondm ca o variabild importantd pentru
implementarea unui proiect este existenta unui moment
initial (cand se ia decizia de a incepe un proiect) si al
unui moment final al proiectului, (cel Tn care se incheie
ultima activitate din el), deci proiectul implica o durata
determinata de lucru in care se deruleaza activitatile
acestuia. Astfel, realizarea unui Time management
eficace va avea permanent in vizor obiectivul ca
proiectul trebuie sa se finalizeze la momentul fixat in
documentele aprobate. lar pentru aceasta, toate
activitatile din cadrul proiectului se vor planifica in mod
eficient, va exista o previziune a eventualelor probleme
si riscuri, a modalitatilor si a termenelor de solutionare a
acestora, astfel incat sa fie respectate limitele temporale
de finalizare stipulate in proiect, dar luand 1n
consideratie necesitatea asigurarii unui management al
calitatii la nivel inalt.

Managementul resurselor umane este un alt element
important Tn gestiunea proiectului, prin asigurarea
proiect, atribuirea si indeplinirea In mod corect a
sarcinilor de catre toti membrii echipei de proiect, dar,
in acelasi timp, si de rezolvare a eventualelor conflicte
ce pot aparea pe parcursul derularii acestuia.

Un manager competitiv trebuie sia fie capabil sa
realizeze sustinut si un management al resurselor
materiale, prin alocarea la timp a unor astfel de resurse
necesare deruldrii ritmice a proiectului prin planificarea
si desfdsurarea activitatilor in conformitate cu resursele
alocate, iar acestea din urma sa aiba un impact pozitiv
maxim.
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Din start, adica de la nivelul etapei de planificare a
proiectului, e necesar sa fie promovat un management al
riscurilor, provenite atat din mediul extern, cét si din cel
intern al proiectului, prin identificarea solutiilor de
prevenire si minimizare a efectelor acestora, pentru a nu
fi afectat progresul sau chiar succesul proiectului in
general.

Managementul calitatii reprezintda un element al
managementului general al proiectului care strabate
transversal toate activitatile derulate in cadrul sau si pe
toatd durata de actiune a proiectului. Aceastd
componentd de gestiune urmareste ca toate procesele si
activitatile pe perioada proiectului sa se desfasoare la un
nivel calitativ inalt si, drept rezultat, produsele obtinute
(fie ele tangibile sau intangibile) sa corespunda nevoilor
de calitate solicitate de catre beneficiari. Calitatea
managementului  proiectului este testatd practic
permanent prin instrumentul de monitorizari si evaluari
periodice, care permite interventii oportune in caz de
derapare de la standardele de calitate stipulate n
documentele de proiect.

Totodata, mentionam si alte elemente indispensabile,
in opinia noastrd, pentru ca managementul de proiect sa
fie eficient: axare pe prioritati strategice - nationale /
ramurale / institutionale, pe valori de creativitate si
inovare,deschidere la schimbare, concentrare pe
performanta, flexibilitate indreptatita. Privit din aceasta
perspectiva, managerul de proiect trebuie si se adapteze
rapid la modificarile mediului intern si extern, aparute
pe parcursul deruldrii proiectului, sa propund 1in
permanentd solutii creative si calitative si, in acelasi
timp, sd stie sd conducd armonios, dar cu fermitate
colectivul din subordine.

Oricare ar fi tipul de proiect ales spre implementare,
fiecare din ele va implica procesul de gestiune, iar,
indiferent de personalitatea si stilul managerului sau de
metoda specifica de conducere adoptata, managementul
de proiect trebuie sd respecte un sir de principii.
Considerand si opiniile altor autori [14, p. 14-15], vom
analiza principalele, n opinia noastra, aceste principii:

e Unicitatea obiectivului. Presupune cd un proiect
are un singur obiectiv principal (general), ce reprezinta
motivul pentru care proiectul a fost elaborat si este
finantat. Atingerea obiectivului Inseamnd rezolvarea
problemei care a fost identificata la etapa aparitiei ideii
de proiect.

e Managerul de proiect (coordonatorul). Orice
proiect este implementat de catre 0 echipa (,,Project
team”), condusa de un manager de proiect cu abilitati de
lider (,team leader”) ce poartd responsabilitatea
atingerii obiectivelor propuse si are competentele si
experienta necesara derulirii proiectului. In functie de
capacitatea managerului, de talentul si stilul sau de
lucru, acesta poate delega luarea unor decizii
colaboratorilor din echipa sa. Este salutabil ca astfel de
delegdri sa fie notificate 1n scris pentru a responsabiliza
membrii echipei si a monitoriza eficient indeplinirea
sarcinilor in timp util si la nivel calitativ Tnalt. Fiecare
colaborator implicat raspunde pentru propriile decizii



(fie ca ele sunt sau nu delegate de catre seful de proiect)
in fata managerului de proiect, iar acesta poartd
responsabilitatea generald pentru implementarea cu
succes a proiectului Th ansamblu.

e Structurarea  pe  activitati,  termene  §i
responsabilitati. Indiferent de complexitatea sa, orice
proiect trebuie sa fie impartit pe activitati, sa aiba
prevazute termene si responsabilitdti clare in ceea ce
priveste indeplinirea sarcinilor pentru fiecare membru al
echipei de proiect si conform competentei fiecarui
participant al echipei.

o Alocarea eficienta a resurselor in functie de
obiective. Resursele sunt alocatein  functie de
obiectivele proiectului, pe baza activitatilor ce urmeaza
a fi realizate si dupa o atenta inregistrare a rezultatelor
obtinute.

e Monitorizarea §i evaluarea periodica ca parte
integrantd a managementului calitatii proiectului.
Proiectele sunt Tn mod obligatoriu permanent
monitorizate intern (de catre managerul de proiect) si
pot fi (si, de reguld, sunt) monitorizate extern (de catre
evaluatori din afara proiectului, de catre finantatori,
beneficiari, etc.). Este recomandabil a se evalua
rezultatele n fiecare faza de derulare a proiectului, de la
concepere pand la finalizare. Acest lucru se poate
realiza prin elaborarea unui plan de monitorizare, in
care sia fie prevazute evaludri intermediare, stabilite
inainte de momentul de sfarsit al proiectului, pentru a
verifica stadiul sdu de evolutie si pentru a remedia
situatiile neprevazute aparute in derularea acestuia.
Evaluidrile periodice sunt binevenite, deoarece permit
corectii pentru eliminarea eventualelor erori sau
inldturarea consecintelor unor evenimente neprevazute.
Acestea Tn contextul ca probabilitatea producerii unor
erori este mai mare in faza de pregatire a proiectului, iar
consecintele lor se pot manifesta mult mai tarziu, de
exemplu, in faza de implementare a lui. Prin
monitorizdri si analize sistematice se pot identifica
eventualele greseli incd din faza de ,,proiectare”, cand
costurile de inlaturare / evitare a erorilor sunt minime.

Fiecare dintre evaludrile intermediare se va incheia
prin realizarea unor rapoarte periodice de activitate, care
vor analiza nu doar realizdrile, ci si eventualele
probleme intdmpinate de catre membrii echipei in
planul relatiilor orizontale sau verticale, aparute in
procesul implementarii proiectului. Prin asigurarea
monitorizdrii periodice se pot prevedea eventualele
probleme ce pot aparea pe viitor In derularea
proiectului. De asemenea, printr-o astfel de monitorizare
se pot revizui/actualiza obiectivele si redefini sarcinile
trasate la Inceputul activitatilor In proiect.

Totodatd, nu poate fi contestatd importanta
monitorizarii externe a proiectului, atat din partea
beneficiarilor si finantatorilor Iui, cat si a unor experti
independenti, care este in masurd sa evalueze succesele
inregistrate si sa prevind aparitia sau sa destinda
gravitatea unor eventuale riscuri de proiect. Astfel,
monitorizarea permanentd si efectuarea evaluarilor
periodice pe tot parcursul derularii proiectului reprezinta
masuri de siguranta pentru obtinerea rezultatelor dorite
si atingerea obiectivelor scontate.

Concluzii. Tn cadrul prezentului articol au fost
analizate conditiile si necesitdtile implementarii unor
instrumente moderne de gestiune, cum este cel al
managementului bazat pe proiecte, precum si specificul
elaborarii si derularii cu succes a proiectelor, practica ce
devine tot mai utilizatd in diverse domenii ale
economiei contemporane. La finele analizei promovate
putem concluziona ci doar asigurand echilibrul
permanent al functiondrii ,.triunghiului” proiectului
(interactiunea sinergicd dintre obiective, mijloace si
termene), stabilind obiective de tip ,,SMART”,
implementand un program de monitorizare si evaluare
internd si externd permanentd, mentindnd eficientd
comunicarea intre membrii echipei si in afara ei, toate
acestea intermediate si coordonate de catre managerul
de proiect, se poate crea un cadru propice de derulare a
managementului bazat pe proiecte si se pot obtine
premise favorabile pentru succesul final al unui proiect.
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REZUMAT

Activitatile extracurriculare sunt complementare celor desfasurate n clasa, iar scopul lor este de a largi
cunostintele si de a extinde adaptabilitatea la viatd a viitorilor adulti. Astfel de activitati dezvolta interesul elevilor fata
de diferite domenii ale stiintei, atrag individul catre viata sociala si sunt benefice pentru organizarea timpului liber intr-
un mod placut si util. Prin urmare, scoala ar trebui sa fie deschisa la activitati extracurriculare, care pot fi foarte diferite
si ar putea contribui la prevenirea abandonului scolar timpuriu.

Scopul acestui articol este de a sublinia importanta activitatilor extracurriculare pentru prevenirea si
combaterea abandonului scolar si evidentierea elementelor unei politici eficiente in acest sens. Gestionarea activititilor
extracurriculare pentru prevenirea abandonului scolar nu este un lucru usor de facut si, prin urmare, este nevoie de un
studiu amanuntit si specializat al acestui proces. O gestionare eficienta a scolii si a educatiei nationale este vitalda pentru
0 educatie care tine elevii la scoala pana la absolvire si i motiveaza sa continue educatia lor.

Cuvinte-cheie: management, sistem educational, politici educationale, activitate extracurriculara, abandon
scolar.
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SUMMARY
The extracurricular activities are complementary to those carried out in the classroom and their goal is to
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enlarge the knowledge and to extend the life adaptability of future adults. Such activities develop students interest
towards different areas of science, attract the individual towards social life and they are benefical for spending students
free time in a pleasant and useful way. Therefore, school should be open to extracurricular activities, which can be very
different and could contribute to the prevention of early school dropout.

The purpose of this article is to emphasize the importance of extracurricular activities for preventing and
combating school dropout and to highlight the elements of an effective policy in this regard. Managing extracurricular
activities to prevent school dropout is not an easy thing to do and therefore, it is needed a thorough and specialized
study of this process. En effective school and national educational management is vital to an education that keeps pupils
in school till the graduation and motivate them to continue their education.

Keywords: management, educational system, educational policies, extracurricular activity, school dropout.

»S8d NU-i educdam pe copiii nostri pentru lumea de
azi. Aceastd lume nu va mai exista cand ei vor fi mari
si nimic nu ne permite s@ stim cum va fi lumea lor.
Atunci sa-i invdtdam sa se adapteze.”

(Maria Montessori ”Descoperirea copilului”)

Introducere. Tn sistemul educational modern,
activitatile extracurriculare sunt complementare cu cele
desfasurate Tn clasd, iar scopul lor este sa extinda
orizontul cunoasterii si al adaptabilitatii elevilor.
Organizarea timpului Tn afara orelor de studiu dezvolta
interesul elevilor fata de diferite domenii ale stiintei si
culturii, atrag individul catre viata sociald si sunt
benefice pentru petrecerea timpului lor liber Tntr-un mod
placut si util. Prin urmare, scoala ar trebui sa fie
deschisa activitatilor extracurriculare, care pot fi foarte
diferite si ar putea duce la prevenirea parasirii timpurii a
instruirii.

Scopul prezentului articolul este sa accentueze
importanta  activitatilor ~ extracurriculare  pentru
prevenirea si combaterea abandonului scolar si sa puna
n valoare elementele unei politici eficiente in acest
sens. Deoarece gestionarea activitatilor extracurriculare
cu scopul prevenirii abandonului scolar implicd multiple
cunostinte teoretice si practice, este nevoie de un studiu
amanuntit si specializat al acestui proces, pentru a-I face
cat mai eficient, responsabil si aplicabil pentru sistemul
educational, Tn general, dar, Tn mod special, pentru
elevi, astfel ca ei sa doreasca sa fie cat mai implicati Tn
cadrul institutional de instruire o perioada suficient de
indelungatd, care sa le permita si-si creeze un bagaj
necesar de cunostinte si abilitati pentru o organizare cat
mai benefica a vietii lor postscolare pe viitor.

Pertinenta abordarii gestiunii abandonului scolar
prin prisma relatiei cauzd-efect. Organizarea eficientd a
activitatii extracurriculare are un rol foarte important in
formarea  personalitatii  elevilor.  Educatia  prin
intermediul unor astfel de activitati se referd, in primul
rand, la cultivarea unui stil de viata civilizat si
stimularea comportamentului creativ al elevilor in
diverse domenii, fapt mentionat si n literatura de
specialitate [4, p. 54-62]. Activitdtile extragcolare, de
regula, se organizeaza intr-un cadru informal, fapt ce
ajutda elevii cu dificultati de afirmare in mediul
institutional s reduca nivelul anxietatii i, totodata, sa-
si maximizeze potentialul intelectual.

Dezvoltarea personalitatii elevilor trebuie sa fie

principala preocupare a profesorilor, avand drept tinta
modelarea activitatii psihice si a conduitei acestora
conform cerintelor mereu in schimbare ale societatii in
care triiesc. In izvoarele bibliografice se mentioneaza
importanta organizarii activitatilor extracurriculare, prin
care elevii se familiarizeazda cu multiple surse
informationale, dezvolta abilitati creative, deprind
metode eficiente de invatare [13, p. 215]. De asemenea,
ele permit destinderea unor probleme socio-economice,
cum sunt cele de relationare intre parinti si copii, timpul
din ce in ce mai redus petrecut cu familia,
suprasolicitarea profesionald a parintilor, plecarea lor la
muncd in strainatate etc. Drept rezultat, apar anumite
riscuri cum ar fi consumul de droguri si alcool, frica de
examene, izolarea, care, la randul lor, pot conduce la
fuga de la ore, iar apoi - la abandonarea totald a
parcursului scolar [10, p. 168].

Privit din aceasta perspectiva, absenteismul scolar
este o problema sociala grava, un semnal de alarma al
existentei unor probleme foarte complexe, care se afla
in spatele lui. in ultima perioada, acest absenteism este
in crestere, In mod deosebit la nivel liceal. Ignorarea sau
pedeapsa excesivd pot doar maximiza amploarea
fenomenului.

In baza cercetirilor promovate, am putea defini
absenteismul scolar ca un ,,obicei rau”, format in timp,
de a ramane departe de scoald fard a oferi un motiv
intemeiat pentru aceasta sau gasirea a orice motiv pentru
a nu participa la cursuri. In context, e logic si
extrapolam ca absenteismul reprezintd un comportament
care afecteazd in mod negativ performanta elevilor, in
plan imediat, dar si viitorul lor, privit in perspectiva
durabila si care contribuie in mod decisiv la abandonul
scolar Tnainte de absolvire in termen a studiilor.

Pentru un management eficient al activitatilor
extrascolare in calitate de instrument de contracarare a
abandonului scolar consideram oportun de a accentua
cauzele acestuia din urma. Astfel, este cunoscut faptul
cé elevii abandoneazd scoala din mai multe motive,
dintre care doar unele sunt academice, iar altele — legate
de educatie, in general. Intrucit deocamdati nu s-au
realizat evaluari riguroase ale programelor existente de
prevenire a  abandonului  scolar  (activitdtile
extraccuriculare fiind o parte activd a unor astfel de
programe), nu exista incd dovezi clare care sa indice
programele si practicile optime, capabile sa reduca
cardinal rata abandonului scolar. Cu toate acestea,

75



rezultatele programelor si practicilor extrascolare
derulate pana acum ofera informatii utile atunci cand se
elaboreaza strategii de interventie [3, p. 26].

In continuare vom incerca si conturam unii factori
psiho-socio-economici, sesizati si de catre alti autori,
care stau la baza absenteismului scolar.

1. Problemele adolescentine. Tn timpul acestui
stadiu de dezvoltare a personalitatii, deseori se
manifestd o frica puternica, cauzatd, in mare parte, de
schimbarile fizice ale corpului, de exemplu aparitia
acneei, tulburdri de personalitate etc. Aceste probleme
pot Tngreuna comunicarea adolescentului cu semenii sai
si, astfel, sa-1 indeparteze de scoala.

2. Lipsa de interes. Elevii pot pierde interesul pentru
studii ca rezultat a unui grad de dificultate individual
sporit al cursului scolar, care provoaca tentatia de
evitare a orelor si a emotiilor negative, resimtite in
cadrul lor.

3. Atitudinea profesorului, care poate si nu fie
agreatd de elev si poate provoca pierderea interesului
pentru scoald. Conform unor autori, astfel de abordari ca
pedepsele joaca un rol important, inclusiv in provocarea
si accentuarea absenteismului scolar [2, p. 81].

4. Surplusul de bani de buzunar. Scolarii care
primesc prea multi bani de buzunar de la familiile lor se
intampla ca lipsesc de la scoald, deoarece au nevoie de
timp pentru a cheltui banii, obtindnd satisfactie de la
bunurile procurate cu acestea. Astfel, in mentalitatea lor
se inraddacineazd ideea cd banii sunt mai importanti
decat educatia.

5. Meditatiile private, agreate de catre unii parinti si
care ofera placerea programului flexibil, pot contribui la
faptul ca unii elevi sd renunte la programul scolar
obisnuit.

6. Maladiile. Unele boli serioase necesita atentie in
timp si Ingrijire, ele deseori sunt asociate cu perioade
indelungate de absenta de la scoald si, ca rezultat,
(re)integrarea in colectiv, dar si in materiile studiate
decurge cu dificultate.

7. Infrastructura scolard. Deficientele legate de
confortul scolar, gen lipsa/sdricia bibliotecilor,
facilitatile sportive precare etc. devin un obstacol in
calea aflarii cu placere la scoald a elevilor.

8. Divertismentul excesiv. Frecventarea cluburilor,
cinematografelor, cafenelelor etc. poate sustrage atentia
anumitor elevi de la scoala.

Deseori astfel de cauze se manifesta cumulat,
favorizand intensificarea absenteismului, care poate
avea urmadri serioase, legate nu doar de calitatea slaba a
educatiei obtinute, dar si la aparitia starilor de depresie
ca urmare a timpului petrecut de elev departe de scoala.
lar acestea, la randul lor, pot conduce la indisciplina si
degradare morala, aparitia adictiilor de droguri si alcool,
la sarcini timpurii si alte probleme serioase.

Tn unele surse bibliografice de specialitate putem
gasi incercari de identificare timpurie a persoanelor care
sunt pasibile sa abandoneze scoala cu scopul de a ajuta
educatorii si factorii de decizie politica sd dezvolte
programe, politici si interventii care vor reduce
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incidenta acestui fenomen [14, p. 49]. Tinem sa
mentiondm cd aplicarea cu succes a strategiilor de
prevenire a abandonului scolar este influentatd de
multipli factori si rezultatele acelorasi activitdti pot fi
deferite In context de timp, spatiu, mediu cultural etc. Si
pentru cresterea gradului de rezultativitate si
adresabilitate a programelor respective este pe cat de
important, pe atat si de problematic a identifica cat mai
timpuriu elevii aflati In grupa de risc de a parasi
sistemul de instruire fara a obtine o diploma si astfel de
a-si diminua drastic sansele de insertie reusitd pe piata
muncii.

Cercetarile promovate au relevat ca la baza
abandonului scolar pot sta mai multe cauze, care, de
fapt, deseori actioneaza simultan si care conduc la
conturarea unui  model psihologic specific de
comportament al elevilor vizati:

» provin din medii socio-economice precare;

» sunt exponentii unor minoritati nationale care se
integreaza greu intr-un alt mediu cultural compact;

» denota performante academice slabe;

» manifesta o prezenta scazuta la ore;

» au repetat una sau mai multe clase;

> locuiesc in altd localitate decat cea unde se afla
scoala;

» devin timpuriu parinti etc.

Un rol important 1n destinderea problemei
abandonului scolar 1l are mediul institutional
educational, deoarece anume el are responsabilitatea de
elaborare a politicilor in domeniu si de creare a cadrului
propice de gestiune a implementarii lor, care implica un
sir de elemente importante cum ar fi: organizarea si
marimea scolii, tipul de instruire, continutul cursurilor,
climatul scolar, relatiile adult-elev etc. De gradul de
eficientd al managementului acestor elemente depinde
cat de confortabil se va simti elevul la scoala. Ele pot
influenta inclusiv decizia elevului sa renunte la scoala.
In continuare semnalim o serie de factori legati de
institutiile educationale si cdminul de trai al elevului,
care pot determina decizia lui de abandon scolar:

e conflictul dintre cultura de acasa si culturd
scolara;

o sistemul de disciplind ineficient;
lipsa de consiliere adecvata;
climatul scolar negativ;
lipsa curriculum-ului relevant;
strategii instructive pasive;

e utilizarea necorespunzatoare a tehnologiilor
moderne de instruire;

e ignorarea stilurilor personale de Invatare a
elevilor;

e lipsa instruirii in limba materna etc.

Mentiondm cé&, desi acesti factori sunt importanti,
profesorii nu ar trebui sd insiste sd prezica pe baza
factorilor de risc cine din elevi va ceda, deoarece unii
elevi, care totusi renuntd la scoald, nu se potrivesc
intocmai profilului, iar altii care corespund profilului -
finalizeaza studiile in termen. Anume in conturarea
deciziei de a pleca sau a rdmane in scoald un puternic



efect pozitiv 1l pot avea activitatile extracurriculare --
bine planificate si puse in practicd de catre cadre
didactice profesioniste, carismatice si entuziaste.

Activitdtile extracurriculare -- elemente importante
ale managementului  educational. Multe dintre
situatiile precare mentionate sunt mai usor de prevenit
decat de solutionat post-factum, inclusiv, contribuind la
depasirea abandonului scolar. O cale deja testata de
remediere a acestei probleme poate fi gasitd prin
planificarea si asigurarea unor activitati extracurriculare,
adecvate varstelor si intereselor elevilor. Managementul
scolar actual ar trebui sa implementeze facilitati de
invatare performante, cum ar fi dotarea bibliotecilor,
crearea facilitdtilor sportive moderne pentru a spori
gradul de sustragere a elevilor de la activitati nocive. De
asemenea, organizarea cluburilor de interese in cadrul
scolii este in masura sd ofere ocupatii elevilor si sa-i
mentind cointeresati $i monitorizati atunci cand sunt in
afara orelor.

O problema dificila majord este managementul
absenteismului cronic, adicd a situatiei cind elevul
pierde mai mult de 10% din anul scolar, care pune in
pericol insdsi asimilarea programei scolare. Desi ratele
de absenteism cronic sunt mai ridicate n liceu,
problema apare si in perioade mai timpurii. In clasele
mici, participarea slaba poate intarzia invatarea sociald
si emotionald. De asemenea, ea poate mpiedica copiii
sa atinga reperele-cheie, cum ar fi citirea la nivel
adecvat pana la sfarsitul clasei a 2-a, care este o
preconditie esentiala pentru succesul academic in viitor.
De fapt, absenteismul cronic este una din cauzele
principale a reusitei academice scazute la fiecare nivel
de scolarizare si reprezintd un indicator puternic pentru
elevii care denota un risc mai mare de abandon.

Privit in acest context, managementul educational,
reflectat in literatura de specialitate, mentioneaza un sir
de activitati prin care profesorii pot ajuta la prevenirea
sau reducerea absenteismului scolar [5, p. 473]:

v’ iegirea din unitatea scolara pe parcursul orelor de
curs sa se realizeze doar pe baza unor bilete de invoire,
semnate de citre profesor;

v/ notarea permanenta si riguroasa a absentelor;

v’ respectarea cu strictete a Regulamentului de
Ordine Interioara pentru elevi;

v/ mentinerea in sala de clasd a unei atmosfere
placute, care sa asigure satisfacerea nevoii de siguranta
afectiva pentru toti elevii [6, p. 84];

v’ aplicarea unor metode si tehnici de predare-
invatare moderne, interactive si atractive;

v’ profesorii s comunice eficient cu auditorul, sa
evite etichetarea elevilor, sa critice putin si doar
constructiv;

v procesul de instruire si se focalizeze pe
recompensarea elevilor si nu pe sanctionarea lor;

v' diversificarea si sporirea atractivitatii activitatilor
extracurriculare [11, p. 88].

In continuare vom prezenta unele exemple de
activitati extrascolare, care sunt in masura sa contribuie
la eficientizarea managementului educational.

1. Vizitele in comun la expozifii, muzee, monumente
si locuri istorice reprezinta un mijloc de valorizare a
tezaurului cultural si istoric al neamului. Pentru elevi,
ele ofera ocazia de a cunoste trecutul istoric, viata si
activitatea unor personalitati notorii ale stiintei si
culturii universale si nationale, stimuland astfel
activitatea de invatare, completind cunostintele
acumulate in cadrul orelor de clasa.

2. Vizionarea de filme, spectacole de teatru si
operda, a diverse competitii orienteazd elevii catre
variate domenii de activitate, cum ar fi muzica, poezie,
picturd, sport.

3. Concursurile scolare reprezinta 0 altda metoda de
tip extracurricular de a incita interesul elevului pentru
diferite arii de activitate, avand o deosebitd importanta
n orientarea lor profesionala.

4. Participarea la proiecte. Aplicatd in sala de
clasa, metoda proiectului este, de reguld, bine acceptata
de catre elevi, deoarece permite munca in echipa, unde
ei pot contribui, in functie de inclinatiile individuale, la
realizarea unui scop comun. Implicarea elevilor in
proiectele educative atat la nivel national, cat si la nivel
international se afld in ascensiune in ultimii ani. Prin
participarea activd la proiecte elevii isi descopera
aptitudinile deja existente, dar 1si dezvolta si aptitudini
noi — artistice, literare, spiritul lucruluii in echipa etc.
[15, p. 146].

In contextul celor expuse, consideram ca activitatile
extracurriculare sunt apreciate la nivel Tnalt In calitate
de elemente importante ale  managementului
educational, deoarece comportd un sir de avantaje
notorii, cum ar fi:

- pun 1In valoare si dezvoltd interesele si
aptitudinile elevilor;

- organizeaza intr-0 manierd placutd si relaxantd
timpul liber, contribuind la optimizarea procesului de
instruire;

- ajutd la dezvoltarea armonioasa a elevilor atat
fizica, cat si psihica [9, p. 72];

- formele lor de organizare sunt inventive si
atractive;

- participarea la ele este libera si neconditionata si,
astfel, devine foarte dorita de elevi;

- ele au un efect benefic pentru munca desfasurata
n grup;

- sunt caracterizate de o ambiantd placuta,
optimism $i umor;

- creeazd un sentiment de incredere a elevilor, care
este o calitate foarte importantd in dezvoltarea
personalitatii acestora.

Ne asociem opiniei unor autori [8, p. 210] ca atat
activitatea educativa scolara, cit si activitatea
extragcolara dezvoltd gandirea criticd si stimuleaza
implicarea elevului in actul decizional, n contextul
respectarii ~ drepturilor omului si al asumarii
responsabilitatii sociale, astfel realizandu-se o legatura
stransa  ntre  componenta  cognitivd si  cea
comportamentald, care sunt deopotrivi importante
pentru o integrare ulterioara confortabild Tn societate a
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elevului.

Cercetarile promovate conduc la ideea cd urmarile
de a nu absolvi scoala sunt extrem de serioase atat
pentru indivizi, in parte, si pentru familiile lor, cat si
pentru societate, in ansamblu. Elevii care abandoneaza
sistemul educational inainte de termen sunt mai pasibili
sd nu fie angajati In cAmpul muncii si astfel vor castiga
mai putin pe durata vietii lor active [4, p. 38]. Nevoia
pentru o fortd de munca mai calificata va face si mai
dificil pentru persoanele cu abandon scolar sa gaseasca
locuri de munca bune. In consecintd, sunt descrise
situatiile ca cei care renuntd timpuriu la scoald au
tendinta de a prezenta rate mai mari de comportament
social deviant si, de multe ori, necesitd mai multe
servicii sociale de diferite tipuri [12, p. 51].

Luand n consideratie incidenta abandonului scolar
asupra vietii ulterioare a adultului, politicile
educationale elaborate pentru elevul de azi trebuie sa
tina cont de necesitatile si ambianta scolii moderne si de
realitatile sociale contemporane, dar, totodata, trebuie sa
fie axate pe identificarea nevoii fiecarui elev, in parte,
pentru a avea o adresabilitate maxima si 0 incidentd
eficienta pentru toti actorii implicati n crearea
capitalului uman al societatii de azi si de méine.

Concluzii. ldeile expuse in prezentul studiu ne
permit sa exprimam opinia cd 0 gestionare eficienta a
scolii si a activitatilor extracurriculare in cadrul

organizarii ei, precum si promovarea unui cadru eficient
de dezvoltare a instruirii nationale sunt vitale pentru o
educatie care tine elevii h scoala pana la absolvire si Ti
motiveazd sa continue educatia lor mai departe si n
profunzime.

In acest context, considerim ci profesorii si
managerii educationali trebuie sa fie si sunt In masura sa
revizuiascd permanent politicile si procedurile scolare si
activitatile extracurriculare, astfel incat sa poatd estima
si evalua consecintele nedorite, cu preponderentd la
elevii cu risc sporit de a pardsi scoala inainte de
absolvire. In sensul dat, trebuie si fie luate masuri
pentru  imbunatatirea sau adaptarea  politicilor,
practicilor si programelor ineficiente sau pentru crearea
altora noi, mai rezultative si cu adresabilitate mai
pronuntata.

Un management eficient la nivel de institutie de
invatdmant cat si la nivel national este vital pentru o
educatie care sd pastreze elevul in scoald astazi si sa-l
motiveze sa vind si maine, deoarece o educatie completa
si prelungitd se Inscrie in tendintele educationale
moderne si este pasibilda sd aducd multiple consecinte
pozitive, inclusiv insertie benefica pe piata muncii, care
vor avea un impact general pozitiv pentru viata si
personalitatea adultului pe viitor.
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SUMMARY

Teacher education and training or teacher training refers to the overall policies of the administration, procedures,
and trajectory designed to equip teachers with the knowledge, attitudes, behaviors, and skills they need to effectively
carry out their tasks in the classroom, school, and wider community. It should be noted that the professionals,
academics or professional, who engage in this activity are called teacher educators (or, in some contexts, teacher
trainers). This article will attempt to present the overall picture of teacher training in the age of globalization and the
essential structural changes of teacher in the economic system.
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REZUMAT
Educatia si formarea cadrelor didactice sau formarea cadrelor didactice se refera la politicile generale ale
administratiei, procedurilor si traiectoriei concepute pentru a dota profesorii cu cunostintele, atitudinile,
comportamentele si abilitatile de care au nevoie pentru a-si indeplini eficient sarcinile in clasa, scoald, si o comunitate
mai larga. Trebuie mentionat cd profesionistii, academicienii sau profesionistii, care se implica in aceasta activitate sunt
numiti educatori (sau, in anumite contexte, formatori profesori). Acest articol va Incerca sd prezinte imaginea de
ansamblu a pregatirii profesorilor in era globalizarii si schimbarile structurale esentiale ale profesorilor in sistemul

economic.

Cuvinte-cheie: economic, globalizare, pregatire pentru profesori.

Introduction. Training is an action of teaching a
person a particular skill to perform their roles
effectively and efficiently. Training is a vital part of the
human resource development. Most employees have
some weaknesses in their organizational skill [7]. Like
employees in any organization teachers also need
training to enhance their teaching skills [12]. Training
not only helps teacher performance but also the
students’ learning out comes. Training framework is
designed in educational institutions to facilitate the
teachers’ skill [1]. Deficiency among teachers’ skill lead
towards the deficiency among students learning
behavior and outcomes. Subsequently, it leads towards
the shortcomings in overall organizational performance
[16].

Materials. Diverse needs of students can be
addressed by providing suitable trainings to staff in
educational organizations worldwide [3]. Teachers of
all fields ought to create themselves in accordance with
the necessities and prerequisites of the establishments

they work in when they begin to play out an occupation
professionally.  The necessity of this improvement
establishes in numerous elements, for example, to have
the capabilities to satisfy the insufficiencies, to adjust
with working environment, to have a superior expert
execution and to progress in the profession. The
advantageous training opportunities for teachers which
can build up every one of these aspects likewise. It also
helps to develop the nature of the individual and the
efficiency of the establishment.

Educators likewise need to refresh their insight and
abilities on educational module, brain science, and
instructional method of the students and new research
on instructing and learning; henceforth they require
suitable in-benefit and timely trainings also [5]
expressed that policymakers focus on educators’
proficient advancement to spread the essential data and
give direction to instructors [9]. Demands for fruitful
trainings are increasing day by day at all levels with the
advancement in the society.
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As training has also relationship with monetary
advancement hence, sometimes it becomes difficult for
the organizations to arrange frequent sessions [10].

Bando Grana & Li [4] checked on the related writing
and brought up 4 insignificant conditions for an
instructor beneficial training program keeping in mind
the end goal to limit the conceivable issues and make
these trainings more powerful:

(1) It ought to be sufficiently concentrated to
cause an adjustment in educator conduct.

(2) It ought to be associated with training.

(3) It ought to be consistent.

(4) 1t must be lined up with instructor motivating
forces [4].

Wood [17] additionally recorded the prerequisites of
an expert advancement process as:

(1) Center on a solitary subject.

(2) Center on members' needs.

(3) Be progressing and managed.

(4) Draw in members in the quest for answers to
real issues and interests.

(5) Accommodate members ‘important
commitment enable members to create collegial
connections.

(6) Urge members to think about their educating.

In Turkey, the Directorate of Teacher Training and
Development in the Ministry of National Education sort
out in-benefit preparing programs. Along these lines,
instructors are given to enhance their insight, aptitudes,
and capacities. One of the objectives in 2017-2023
Teacher Strategy Document arranged by the Ministry of
National Education, Turkey is to make the individual
and expert improvement of the instructor’s constant. In
this sense, it was intended to create execution evaluation
framework to decide the change needs of the instructors
and to expand the nature of individual and expert
advancement exercises.

Pre-benefit instruction and acceptance programs are
essential and additionally in-benefit preparing is. These
three measurements of the educator preparing complete
one another, and this case may be eluded as the
fundamental arrangement of being a qualified instructor.
In Turkey, chosen people, who complete a 4-year school
instruction preparing, are designated as learner
instructors in the wake of passing particular composed
and oral exams. Tenderfoot instructors take an interest
in enlistment projects to acquire handy experience and
to make their classrooms more advanced. As a piece of
the acceptance program led in 2015[5] dated Regulation
of Appointment), in and out school exercises and in-
benefit preparing likewise occur. Especially the in-
benefit training module is vital in term of supporting the
required proficient abilities, adjustment process and
applying basic practices for the beginner instructors.
The training has different impact on different areas
[6].Every teacher training is conducted to achieve a
specific objective contributing towards organizational
performance

Teachers are key performers for any educational
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institution; hence they need to be equipped with proper
skill [11].

Innovation in teaching skill increases the learning
experience of students [12]. Teachers” lack of
knowledge and skill should be addressed through [9]
training to increase the students’ performance [2].
Teachers’ training helps teacher and supervisors to
overcome many learning limitations, such trainings
should be combination of desired techniques to be
implemented.

Harris, (2008) studied the impact of teachers’
trainings on student’s performance.  However, a
universal system is required for designing teachers’
trainings to provide students with better learning
opportunity. Teachers’ training enhances the teacher
competences to interact with the students in a better way
to increase the students’ attitude towards learning.
Teacher training (TT) enhances the students cognitive
learning strategies encouraging the adoption of a deep
learning approach and have been shown to be effective
in enhancing students’ achievement [11] Teachers
training enhances the student learning abilities and
constructs related knowledge of students.

Teacher training can help students in better
understanding subject matter. It also increases students’
cognition.  Training comprises on utilizing vast
procedures for learning and speaking skills, which helps
to enhance students’ learning attitude. Diagnostic
feedback to teachers is also part of teacher training. It
can improve the quality of education by increasing
students learning abilities and it can also improve the
attitude of students towards learning. Training design
for teacher also help change the teachers’ behaviors
towards students learning approach. It helps teacher to
assist students in a way [4] suitable for learning
improving students” knowledge. Teachers’ training can
mold a student behavior towards activity-based learning
and cognition. It can be achieved by designing a teacher
training program enriched with activity-based learning
approaches. A trained teacher can make up a student’s
cognitions towards learning and knowledge.

The relationship between teacher training and
economic benefit. As the supply of labor increases in
the economy, the downward pressure is exerted on the
average height and the minimum wage rate. If the
demand for work by employers does not keep pace with
the labor supply, wages will usually fall due to
mismatches of work teams. On the other hand, an
excess supply of workers is particularly detrimental to
employees working in industries with low barriers to
entry, meaning that they do not have any degree or
special training.

According to Bretagne [7], higher-education and
training employment sectors tend to pay employees
higher wages. The increased wages result from a
smaller supply of work capable of operating in these
industries, and the education and training required
incurs significant costs.

The success and excellence factors in the



relationship between education and human capital:

e The knowledge and skills of employees
available in the job supply is crucial to both business
and economic growth.

¢ Industries with higher education requirements
tend to pay workers higher wages.

e Differences in training levels are a significant
factor separating developed and developing countries.

e Economy productivity increases as the number
of educated workers increases because skilled workers
can perform tasks more efficiently.

Teacher training system and income of workers
in the economy. Some countries that successfully
combined openness and investment in learning and
education have created a virtuous cycle: openness
creates a demand for education, and learning and
education make the country's export industry more
competitive. Knowledge accumulation affects the
country’s trade and competitiveness performance;
Trade, in turn, improves the accumulation of
knowledge, especially through imports. Baker [4] states
that in order to sustain any kind of accumulation of
knowledge, a country must be outwardly and
significantly exported. Grossman, & Elhanan [13]
reveals that trade itself cannot be the engine of growth,
but must operate throughout any mechanism, such as
human capital formation, to influence growth. A study
from the World Bank found that economic growth rates
in a sample of 60 developing countries from 1995-2010
were particularly high when there was a combination of
higher education and macroeconomic stability and
Openness.

The effect of trade openness on long-term growth

therefore depends on the extent to which people are able
to absorb and use the information and technology
offered through trade and foreign investment. It is
widely accepted that in order to adapt to the
environment of stronger competition and the world that
emphasizes the role of information, knowledge and
skills, an advanced economy is required to continuously
upgrade the overall quality of their workforce.

How education is beneficial to the nation?
Globalization and international trade require countries
and their economies to compete with each other.
Economically successful countries will hold competitive
and comparative advantages over other economies,
though rarely one country specializes in a particular
industry. A typical developed economy will include
different industries with  different competitive
advantages and disadvantages in the global market.
Education and training of the country's workforce is a
major factor in determining the state of the country's
economy.

For summary, the teaching processes are important
and specific to each country. The teacher's training
process will have a significant impact on various areas
of economics, including the employment component.
Within the employment economy, the knowledge and
skills of workers available in the job supply is a key
factor in determining both business and economic
growth. Economies with a substantial supply of skilled
workers brought in through formal education as well as
vocational training are usually able to take advantage of
this through the development of higher value-added
industries, such as high-tech manufacturing.
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VJIK 331.103.3
OCOBEHHOCTH HOPMHUPOBAHUS TPYJIA HA TIPEITPUSTHI

JEPEBEHYYK K.A.,

TIpernoaaBaTenb Kadeapsl yIIpaBIeHHs

MIPEIIPUHIMATENBLCKON U TYPUCTHUECKON AEATENBHOCTBIO,
W3mannbCkuii rocy 1apCTBEHHBII TYMaHUTAPHBIM YHUBEPCUTET, Y KpanHa

AHHOTAIUA
B nanHOI cTaThe pacCMOTPEHBI OCHOBHBIE TEOPETHYECKHE aCHEeKThl HOPMHUPOBAHUS TpyJa Ha MPEAIpUSTHH,
MIPOaHAJIM3HUPOBAHA IPOJOJDKUTEIBHOCTE BPEMEHU TpyJa W OTAbIXa PaOOTHHKOB, BBIABICHBI OCHOBHBIE NPHYMHBI
MOTEPH BPEMEHH, OTIpeiesieHa He0OX0AMMOCTh TUNIAHMPOBAHUS pabodero BpeMeH! Ha NMPeapUITHH.
Kniwouegvle cnosa. yrpaBieHHe TIepcOHAIOM, pabouee BpeMsl, TPYIOBOH IIpOIECC, aHAINW3, HOPMBI,
HOPMHUPOBaHUE, IJIAHUPOBAHHE.

FEATURES OF LABOR RATIONING AT THE ENTERPRISE

DEREVENCHUK K.A.
Lecturer, Department of Business and Tourism Management,
Izmail State University of Humanities, Ukraine

SUMMARY
This article discusses the main theoretical aspects of labor regulation at the enterprise, analyzes the duration of
labor and rest time of employees, identifies the main causes of loss of time, and determines the need for planning
working time at the enterprise.
Key words: personnel management, working hours, labor process, analysis, norms, rationing, planning.

Beenenne. HopmupoBanue  Tpyma — sBasercs
COCTAaBHOM 4YacThl0 YNPAaBIEHUS IPOU3BOJICTBOM H

IUIaHUPOBAHUIO U aHAINU3Yy, CHUIKCHHUIO pr,HOéMKOCTI/I
BBITIOJIHACMBIX pa60T, pPoCTy NPOU3BOAUTCIIBHOCTHU

BKITIOYAET OTpeJiesieHNe He0OXOAMMBIX 3aTpaT Tpyaa Ha
BBITIOJTHEHWE pPabOT, W3TOTOBIEHHE MPOIYKIIMH Kak
OTHETbHBIMA pPa0OTHUKAMH, TaK W KOJJIEKTUBAMHU
paboTHuKOB (Opuramamu), W yCTAaHOBJICHHE Ha JTOU
OCHOBE HOpM TpyJa. Pacdersl HOpM TpyJa IIUPOKO
pactpocTpaHeHbI Ha TIPOU3BOJICTBEHHBIX
NPEeAnpUsATHIX, TIe BONPOC HOPMHUPOBAHUS SBIISETCS
OCHOBOW J((PEKTHBHON OpraHW3alUU TUIAHHPOBAHUS.
PasButne  HOpMHUpOBaHHA  TpyAa  CHOCOOCTBYET
COBEPILEHCTBOBAHUIO OpraHu3anuu Tpyna,
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TpyAa.

AHaIN3 MOCJEeAHUX MCCJIeN0BaHMIl TOKa3am, 49To
BOTIPOC HOPMHPOBAHHUA TpyJa SBISIETCS JOCTAaTOYHO
aKTyaJbHBIM IS (YHKIMOHWPOBAHUS HPEANPHATHH, U
oTpaxaercs B Tpyaax ®. Toinopa, ®@. I'mnbpera, /.
Meppuka, a TaKkKe JAPYIHX 3apyOeXHBIX H
OTE€YECTBEHHBIX aBTOPOB.

Heanlo wuccaenoBanus ABISIETCS ONpEAEICHHE
0coOeHHOCTEW HOPMHUPOBAHMS Ty/1a IIEPCOHAIIA, A TAKXKE
ONpeNieNeHue MyTell IOBBIIEHUS MHPOAYKTUBHOCTH



HCTOJIB30BaHUs pab0Yero BpeMCHH.

PesynabtaTtel  umccaenoBanmii. [lom  pabounm
BPEMCHEM ITOHHUMACTCS TMPOJODKUTECIBHOCTh yUACTHS
YeNOBeKa B OPraHM30BaHHOM TPYJOBOM IIPOIECCE, B
TEUCHHUE KOTOPOTO OH JIOJDKCH BBINOJHATH CBOU
MIPOM3BOJICTBEHHBIC HITH CITykeOHbIe 00s3aHHOCTH. OHO
M3MEpSIETCS JUTUTEIILHOCThIO pabodero aHsA, pabodei
Heer, pabodyero Mecsia, padodero rojga u OOBITHO
perynmupyercss HaIOHAIBHBIM  3aKOHOJATEIBCTBOM,
OTPENeNAIONIMM  €r0 TpEeAeTbHYI0 BEIWYHHY 3a
KaJICHIapHBIN Tmepuoa. Bpems, 3arpadeHHOE CBepx
HOPMAJIbHOM BEJIMYMHBI, CUATACTCS CBEPXYPOUHBIMHU, U
JTOJDKHO OTUIAYUBATHCS JOMOTHUTEIBHO.

B 3aBuCHMOCTH OT BO3pacTa W YCJIOBHH Tpyna AJs
OTJICNILHBIX KATETOPHA PaOOTHUKOB 3aKOHOIATEIBHO
YCTaHOBJICHO COKpaIleHHOEe pabodee BpeMs. B mepByro
odepesb 3TO OTHOCHUTCA K JIMIIaM, He JOoCcTUrmuM 18
JeT, a TaKKe K JIWIaM, 3aHATHIM Ha TSDKEIOW WU
BpeaHoH padore [2, c. 25].

Ecmm  xapaktep TpPOWM3BOACTBEHHBIX IIPOLECCOB
MO3BOJIACT, padouee BpeMs MOXET OBITH HEIOIHBIM,
THOKAM WM CKONB3ANIAM H PCaTM30BHIBATHECS B
COOTBETCTBYIOIIEM IOAXOJC K OpraHu3aiuu pabouero
JHs WINW HEOCIIN.

OtMmeTnm, 4TO pabouee BpeMsi COCTOUT M3 BPEMEHHU
paboTHI ¥ BPEMCHH IEPEphIBOB. B mepBoe BKIHOYACTCS
OCHOBHOE,  BCIIOMOTaTeiIbHOE,  MOJArOTOBUTEIBHO-
3aKIIOYHMTEILHOC BpeMs M BpeMs OOCITy:KUBaHHS
pabodero wmecra. Bropoe cocToWT W©W3 BpeMeHH
TEXHOJIOTHYECKAX W BPEMECHH OpPTaHU3alMOHHBIX
TIEPEPHIBOB.

B TecueHWe OCHOBHOTO BPEMEHH JOCTHTACTCS
HETIOCPEeICTBEHHAs eNIb JAHHOTO TPYIOBOTO IpoIiecca,
HaTlpUMep,  CO37aeTcs  JOKYMEHT,  MPOUCXOIUT
BBICTYIJICHME Ha coOpaHMM U T.N. BcmomorarenbHoe
BpEMsA OXBATBHIBACT BBINIOJIHCHUEC )Iel‘/’ICTBI/II\/'I, CBA3aHHBIX
¢ obecrieueHMEM OCHOBHOM palOTBI, W BMECTE C
OCHOBHBIM  COCTaBJII€T OlepaTMBHOe Bpems. B
NMPUBEJIECHHBIX MPHUMEPAX B paMKax BCIIOMOIraTeIbHOI'O
BpEMEHH MOXKET OCYIIECTBIIATHCA COOp HEOOXOIUMBIX
MaTepHaJiOB sl TIOJTOTOBKM JOKJIANA WM TOKYMEHTa
[3, c. 61-62].

[lepBpIM maroM Ha TyTH K pPaldOHATIHHOMY
HCTIONB30BaHUIO Pabd0vero BPEMEHH SBISACTCS €ro
«UHBEHTApU3AIMs», OCYMECTBISIEMas C IOMOIIBIO
xpoHOMeTpaka u (HoTorpadupoBaHus.

ITox XpOHOMETpakeM MOHMMACTCsI HAOJIOACHUE U

u3MepeHne  3atpar  pabodero  BpeMeHH ~— Ha
OCYIIECTBIICHUE OTACIBbHBIX TIOBTOPATOIINXCS
SIIEMEHTOB  OTEpaliil  WIH  ee B [EIOM.

HemocpenctBeHHBIM ~ €r0 OOBEKTOM  SIBIISIFOTCS
ONEpaTUBHOE WU MOJArOTOBUTEIHHO-3aKIIOUUTEIBHOE
BpeMsI Ha MAlIIMHHO-PYYHBIX paboTax.

3HaHue cpeiHed MPOJODKUTEIBHOCTH OINepalu U
€€ OT/AENbHBIX AJIEMEHTOB [TOMOTaeT COBEPIIEHCTBOBATh
HX COJEp)KaHUE U CTPYKTYpYy, PalHOHAIH3UPOBATH
3aTpaThl BpPEMEHM Ha HHMX M yCTaHaBJIMBaTh
ONTHMAJILHBIC HOPMEI.

dororpadupoBanue padodero IHS MPOUCKXOIUT C

MOMOINBI0 HAONIOACHUS W U3MEpEHHs Bcex 0e3
WCKJIIOYEHUs TIOJIE3HBIX 3aTpaT W IMOTEPh BPEMEHU Ha
MPOTSDKCHUH BCETO JTHS WM KaKOH-THO0 ero 4acTH JBa-
TpU paza B roJl B TEUEHHE IBYX-TpPEX HeAeldb Kak B
dopme camo QoTorpadUpoBaHUs, TaK U MPH YIACTHH
CHENHANBHBIX JIF0Je — HOPMHPOBIINKOB, MACTEPOB H
T.OL.

B pesynpraTe mponenaHHON paOGOThI COCTABISIOTCS
JIB€ TaOJHIEL, B OJHON M3 KOTOPBIX OTPAXKACTCs Pacxon
BPEMEHHU B MUHYTaX Ha KaXIbId BUI paboT M CPOKH MX
MIPOBEICHUSA; BO BTOPOM — TIOTEPH BPEMEHH, WX
MIPUYNHBI, KOHKPETHbIE BUHOBHUKH, MEPHUOJ], KOTJIa OHU
HMMEJIH MECTO.

B pesynbprare aHamuza AaHHBIX (QoTOrpadupOoBaHHUS
MO>KHO TMOJIYYUTh HECKOJIBKO TOJIE3HBIX MOKa3aTeNei, B
YaCTHOCTH:

Kosgppuyuenm ucnonvzosanus paboueeo ous
_ 113+ 0Il + OM + OJIH(mun.)

"~ Ipoodonxcum. pab. ons (mun.)

Kosgpdpuyuenm nomepo pabouezo epemenu
IIP — OJIH (mun.)

~ IIpodonycum. pab.oms (mur.)

no 6uHepa60mHuKa

Kosgppuyuenm nomepo pabouezo epemenu,

He 3a8UCAWUX O padOMHUKA
ITH (mun.)

- IIpooonscum. pab. ons (mum.)

rie I3 — HDOArOTOBHUTENBHO-3aKIIOYUTENLHOE
BpeMs;

OII — onepaTHBHOE BpeMs;

OM - Bpems 00cIy)HBaHUSA pabovero Mecra;

OJIH — HOpMaTHBHOE BpeMs Ha OTIBIX W JIMYHBIC
HaJ00HOCTH;

I1P — nepepbIBHI, 3aBHUCAIINE OT PAOOTHHKA;

ITH — notepu pabouero BpeMeHH, HE 3aBHCAIINE OT
paboTHHUKA.

Ha ocHoBe 3HaHWs  JaHHBIX  IIOKa3aTenei
ompenensercs kodpdumuent KIIIT — xoaddummeHT
BO3MOXKHOTO ITOBBILICHHS IPOM3BOMUTEIBHOCTH TPyIa
3a CYET YCTPaHEHHs II0TePb BPEMEHH:

1P — OJIH + IIH
on

KHirT =

IIpuHsAB  BBIIENEPEUUCIICHHBIE IOKa3aTenu  3a
HOPMATHBBI, MOXXHO OCYIIECTBISTH CTUMYJIHPOBaHUE
pabOTHMKOB, HAaNpPaBICHHOE Ha IMOBBIIIEHHE HX
MPOU3BOIUTENBHOCTH, Goinee panuoHAIBHOE
UCTIONIb30BAaHUE pPabodero [Hs, COKpALICHUE WIH
MIPEIOTBPAIICHNE TOTePh BPEMEHHU Ha MPEIIpUITHH [2,
c. 41-43].

BelsiBeHHe BUIOB JAEATENBHOCTH, HA KOTOPBIE
BpEMsI TPaTUTCs BITYCTYIO (110 TaHHBIM HCCJIEOBaHUI —
10 25 %), KOTOpble MOTYT BBINOJHSTH ApPYTUE JIULA;
KOTOPbIE OTHUMAIOT BpeMs Y JpYIHX, Ha3bIBaeTCs
JIUArHOCTHKON BpPEMEHU. Hna oberyeHust
JTUATHOCTHKH, BpeMs, 3aTpadnBaeMoe pabOTHUKAMH

83



YIpPaBJIECHUs, MOXXHO pPaclpeAeIuTh MO CIEAYIOIUM
byHKIIAM:

- 00yMbIBaHUE npo0iem, BBIPa0OTKA
pELlIeHNt, TTOATOTOBKA JOKYMEHTOB;

- PYKOBOJICTBO paboTHHKaMK
(pacupeneneHue 3a1aHHM, HUHCTPYKTAX,
KOHCYJITUPOBAHHE, OLICHKA JesTeIbHOCTH,
paspelieHne KOH(QIJINKTOB);

- NPOTHO3UPOBAHUE u IUTAaHUPOBAHHUE

JIESITETFHOCTH Ha TIePCIICKTUBY;

— MOATOTOBKA COBEUIAHWHM, BBICTYIUICHHUH,
PA3IMYHBIX MEPONPHATHIH; U KOHTPOJIb NEATCIHHOCTH
MO TYMHCHHBIX;

- OCYIIIECTBIICHHUE BHEIIHAX KOMMYHUKAIUIA
(yuactue B meperoBopax, OOMEHE  OIBITOM,
KOH(EpeHIUsX).

[Mocne TpymmupoBKH pabOT WM JaeTcs OICHKA Ha
mpeagMeT WX  HEOOXOIMMOCTH, IIeJIecO00pa3HOCTH,
COOTHOIICHUS TPENNOJaraBmuxcs # (HaKTUICCKUX
3arpar Bpemenu [1, €. 36].

B mporiecce ananmza onpenensercs, Kakue (GaKkTopsI
00yCIIOBNIMBAIOT HAWOOJBIIHE TOTEPH BPEMEHH W
SIBIISTFOTCST B 3TOM CMBICIIC CaMbBIMH
«IOPOTOCTOSIINMIY: BU3UTHI, BCTPEUH, Tee()OHHBIC
pa3roBOpBI, TOCCTUTEIH, MOMYMHEHHbIE © T.M. WX
BBISIBJICHHE TO3BOJIICT MCKAaTh CHOCOOBI HM3MEHCHHS
CTPYKTYPBI 3aTpaT BPeMEHH, KOTOpast Obl B HANOOJIBIIICH
CTCTIEHH  CIMOCOOCTBOBaja  JOCTHIKCHUIO  IICJICH
TIPEIIPUSTHSL.

OCHOBHBIMHU
SIBIISTFOTCSL:

OpUYMHAMU  [OTEPh  BPEMEHH

- HedeTKas MOCTaHOBKa nenen u
ONpENEIEHUEe INPHOPUTETOB, B  pE3yJNbTaTe 4Yero
pabOTHHUKN HE MOTYT COPHEHTHUPOBATHCSA B CHUTYyallMd U
O0epyT Ha ceOsl CIWIIKOM MHOTO WJIHM CJIHMIIKOM Mallo
paboTsr;

- HEYJOBJIETBOPUTEIIbHAS OpraHu3aIys
IUTAaHUPOBAHMA, B pe3yjibTaTe dYero MEHEKep He
CIOpaBisieTCss € paclpelelieHHeM  BpPEeMEHH  Ha
BBINOJIHEHHE TEX WU HHBIX JIET;

- cnabasi  opraHM3zanMs M JUCHUIUIMHA
MOJYMHEHHBIX, INPHUBOAAIMAS K  MHOTOKPAaTHOMY
TiepeIeNIbIBAHIIO PAOOTHI;

- OTCYTCTBHE HeoOXxoammoil uH(opManuu
JUId TPUHATHA pEUICHHH, B pe3ylbTaTe 4dYero Hx
MIPUXOUTCS TIOCTOSTHHO OTKJIAIbIBATh;

- HEpPEIINTENEHOCTh PYKOBOAUTES,
HEyMeHHe paboTaTh C TApPTHEPAMH, INOJTIHMHEHHBIMHU,
MOTPEOUTENAMH, Tele(OHHBIMHA 3BOHKAMH, IIPOBOIUTH
coOpaHus U COBEIIAHus U T.1L. [2, ¢. 64-65].

Tam, rne pexxum paboThl 3aJacTcsl TEXHOJOTHEH,
OCHOBOW  Ooyiee  paIMOHAIBLHOTO  HCIIOJIb30BAHUS
BPEMEHU U IPEOAOJIEHHS €ro MOTeph SIBIAETCA
HOPMHPOBAHUE, TO €CTh OIpEJeNCHHEe HOPM H
HOpPMAaTHUBOB €ro pacxopoBaHus. Ilog HoOpMON BpeMeHH
MOHUMAETCS  €ro  perjaMeHTupyemas  BeJINYMHA,
HeoOXoauMast Il MPON3BOICTBA €AMHUIIBI TPOIYKIINH,
ee TapTuHW, WIKM BBIIOJHEHHS TOM WM MHON paboTHI
OJIHAM WJIM I'PYNIOH UCIOJHUTENIEH COOTBETCTBYIOLIEH
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KBaTU(pUKAIIMK B OMNPEJCICHHBIX OPraHH3alMOHHO-
TEXHHUYECKUX U MPUPOTHO-KINMATHUECKHUX YCIOBUSIX.

HopMa ycraHaBnMBaeTcsi B 4eENIOBEKO-MUHYTaX,
YEeJI0BEKO-4acaX WM YEJIOBEKO-IHAX U BKJIIOYAET
CIIEAYIONINE OJIEMEHTHI: HOPMY  MOJTOTOBUTEIHHO
3aKJIIOYMTENIGHOIO BpPEMEHHM, HOPMBI OCHOBHOIO M
BCIIOMOIaTeJIbHOTO BPEMEHH, HOPMBI BPEMEHH Ha
OpraHM3alHOHHO-TEXHHIECKOE 00CITy)KHBaHKE
0060pyIOBaHHUS U APYIHX POU3BOACTBEHHBIX OOBEKTOB,
HEPEPHIBHI, 00YCIIOBIEHHBIE TEXHOJOTHEN "
OopraHM3alieil IMPOM3BOACTBA, HA OTABIX U JIMYHbIE
HaOOHOCTH.

CyMMHUpOBaHHE HOPM BpEMEHH [0 OTJCIbHBIM
omeparysM JaeT KOMIUIEKCHYI0O HOPMY BpPEMEHH,
XapaKTEpU3yIONIyl0 €ro COBOKYITHbIE 3aTpaThl Ha
BBINOJIHEHUE [10JIE3HOTO o0beMa pabot B
MPETyCMOTPEHHBIE CPOKH.

IIpy HOPMHPOBAHUM PYYHBIX M MAIIMHHO-PYYHBIX
paboT B OCHOBY HOPM KJIaAyTCs HOPMATHBEI BPEMEHHU,
TO €CTh €ro periaMeHTHPYeMbI€ 3aTpaThl  Ha
BBITIOJTHEHHE OTHEIBHBIX [IPOM3BOACTBEHHBIX
oIepanyi, yCTAaHOBIEHHBIE U1 OOBIYHBIX YCIOBHH C
y‘IeTOM HpI/IMCHeHI/IH Hepe}lOBLIX HpI/IeMOB U MCTOOOB

Tpyaa HCTIOJTHUTEIISIMH COOTBETCTBYIOIICH
KBaTH(UKAIMK, COBPEMEHHOTO 000pyA0oBaHus [5, . 14-
15].

[TomumMo HOPM ¥ HOPMAaTHBOB BPEMEHH Ha
NPEANPUSTHN OTPENEISIOTCS HOPMBI 3aTpaT BpEMEHH
Ha OT/BIX, KOTOPBIE 3aBUCAT OT CTEIICHN yTOMIIIEMOCTH
pabOTHHKA MPH BHITIOJTHEHUN OTACIBHBIX BUIOB PadOT.

BonpmmHCTBO HOPMaTHBOB BpPEMEHH
YCTaHaBIMBACTCS ISl pabounX, NEeATeIbHOCTh KOTOPBIX
00ycIoBIeHa 0COOCHHOCTAMHU pabOTH 000PYIOBAHUS H
XapaKTepOM OpPTaHHU3AIMH TEXHOJIOTMIECKUX MPOLIECCOB
(MaccoBbIM, MOTOYHBIM, KPYIHOCEPHUITHBIM,
eauHMYHbIM). OHHM MOTYT TaKKe OTHOCHTBCH K
paboTHHKaMm, 4bsi paboTa HE COJEPKUT TBOPUYECKHX
GYHKIMHA, BBINOJIHEHHE KOTOPHIX HE  IOJIAAeTCs
HOPMHUpOBaHUWo0. PanuoHanuzauust Tpylna TeX, KTO
CBSI3aH C TBOPYECTBOM, KMEET B OCHOBE WHBIC
npuHIuUIe [3, c. 83-84].

[InanupoBaHne  BpEeMEHH  SIBJISETCS  MEpPBOH
00s3aHHOCTBIO ~ JIIOOOTO  pyKOBOAWTENS, HO, K
COXAJEHUI0, KaKk  IIOKa3bIBAIOT  MCCIICAOBAHUS,

OTE€UYECTBEHHBIE MEHEIKEPHl YAEISAIOT 3TOMY HEMHOIO
BpeMeHH — B 3,5 pa3a MeHbIIE, YeM HX aMEepUKaHCKHUE
KOJIJIETH.

IIpouecc 1uIaHMpOBaHMsI BPEMEHU HA4YMHAETCA C
[IOCTAaHOBKHM 3aJay, AJI1 YEro Ha NPeACTOSLIUN Iepuosn
COCTaBIIIETC ~ IIEpeYeHb A€l U BO3MOXKHBIX
OPEeNSITCTBUM, Ha IPEOJOJIEHHE KOTOpBIX yizer
onpenieNeHHoe BpeMs. BrocieacTBuM 3TOT INepeueHb
PETyJISpHO JIOTIOJTHSIETCH, oOHOBIIsIETCS,
KOPPEKTHPYETCsl MyTeM HUCKIIOUEHHS TOTO, 4TO
OKa3bIBAETCSI HECYLIECTBEHHBIM.

Kak cumraer oauMH M3 KpyNHEHIIMX 3amajHbIX
CHeLUaInCTOB B 001acTu MeHekMenTa [Iutep [pykep,
MEHEDKEp  JOJDKEH  IUIAaHMpOBaTb  CBOE  BpeEMs
YKpPYIHEHHBIMH OjlokamMu, n0O, KOTAa pedb HAET O



paboTe c JIOABMH, @ TaKXKE O BBIIOJIHEHHH YHUCTO
MHTEJJIEKTYaIbHBIX (QYHKIMH, APOOJICHUE HE IPUBOJIUT
K ITIOJIOKHUTENILHBIM pe3yibraTaM. Tem Oonee 4rto, yem
KpylHee TpennpusTHe, TeM MeEHbIIe BPEMEHH Y
PYKOBOAMTEIISI OCTAETCS JUI MAJIO3HAUYNTENBHBIX Jiell. B
TO K€ BpeMs Ha MENKHX TPEeNNpUATHIX WM Ha
HU30BBIX YPOBHSX YOpPaBICHHS KPYIHBIE 3a/Ja4d
nenecooOpa3Ho pa3duBaTh Ha MEHEE 3HAYHMTEIbHBIC W
CIIOKHBIE, C 0oJiee TOYHBIM OIIPEIeSICHHEM CpPOKOB
ucnonHeHus. Ho # 3meck pyKOBOOHWTENb HMeEET
BO3MOKHOCTh 3aTPayMBaTh HA BEHIOJHEHHE CBOUX
IpsIMBIX 00s13aHHOCTEH He Oonee 25% BpeMeHH.

[TnanupoBaHue BpeMEHH MO3BOJISIET PYKOBOAUTEISAM
W CHELHaINCTaM, TPEkKAe BCETO  KPUTHYECKH
OCMBICIIUTh COOCTBEHHBIE LENM M Haiitm Ooree
3¢ QeKTUBHBIE CIIOCOOB! X peann3alyi, HO3BOJISIONIIE
HE TOJBKO CBOECBPEMEHHO C HUMH CIIPaBUTHCS, HO H
co31aTh HEOOXOIWMBIE PE3epBBI  UIA  PEIICHHS
HETIPEABUICHHBIX TIPOOIIEM.

Hanmee,  mmaHWpoBaHWE  JaeT  BO3MOXKHOCTH
PYKOBOJUTENIO CKOHIICHTPUPOBAThCA HA BaKHEUIIHX
BOTIPOCaX C yUETOM CPOKOB W BPEMEHH HX pEIICHUS, a
OCTaJIbHbIE  pallMOHAIBHO  PacCHpeseNuTb  CPeau
MOJIYMHEHHBIX. B 0CHOBE 3TOr0 OleHKa Ka)X 101 pabOThI
C TOYKH 3pCHUA HGO6XOZ[I/IMOCTI/I; HOCJ'ICI[CTBI/Iﬁ B
cillyyae OTKa3a OT BBINOJHEHUS; OINPaBIAHHOCTH
YCHJIHA, TPEOYEMBIX ISl €€ BBIMOJHEHHSI, BO3SMOXXHOCTH
UX CHUXKECHUS, PEAJIbHOMN OTAAUU.

Haxomrer, IUTAHUPOBaHHE BpPEMEHHU JaeT
BO3MOKHOCTb PYKOBOIUTEIIO cthopMupoBaTthb
ONTUMAIIFHYIO CTPYKTYpy pabodero IHA M COCTaBUTH
ero pacrnucanue [4, ¢. 101-102].

[lmaHupoBaHWEe BpEMEHH, OTBOJMMOTO Ha PEIICHHE
TeX WJIA WHBIX TPoO0IIeM, OCYIIECTBIICTCS C YUETOM X
pauudoHanbHOM  ouepeaHocTh. To ecTb CcHauana
IUIAHUPYIOTCS  Jlela ¢ (PUKCUPOBAaHHBIM  CPOKOM
HUCIIOJIHCHUS WIHN Tpe6y10u11/1e 3HAYUTCJIBbHBIX 3aTpar
BPEMCHH, a TAKXKC HCIIPUATHBIC 3aJa4u, OTKJIaJIbIBAHHUEC
KOTOPBIX Ha IIOTOM HEXEJaTeNbHO, Janee CleayeT
pyTuHHas paboTa M BBIIOJHEHHE IIOBCEIHEBHBIX
00s13aHHOCTEH; HAaKOHEI, TPEThe MECTO OTBOJIUTCS
BTOPOCTETICHHBIM W ANH30JMYSCKUM  JleJaM, He
OTHUMAIOIIAM MHOTO BPEMEHH, HAIpuUMep, YTCHHIO
TeKyIIel KoppecnoHaeHmn, 00xony padounx mect. Ho
B MIOOOM cllydae IMpH IDIAHUPOBAHHH yCTAHABIIUBACTCS
TOYHBIH CPOK 3aBepIIeHHs PaOOTHI.

Ecmm mpencrosmuit o0beM paboOTH B 3aJaHHBIC
CpOKH MOXET OBITH HE BBITIOJIHCH, B IJIaHE
MpEeayCMaTPUBAOTCA BO3MOXHOCTH UX IICPEHCCCHUA Ha
0oJiee MO3HUI IEPHO/I.

IInanomM pomkHO oOxBaTeIBaThes He Ooisee 60%
pabodero BpeMeHH, a OCTaJIbHOE COCTAaBIIIOT PE3EpPBBI
Ha peIICHHE HENPEIBHICHHBIX NMPOOJEM, TBOPUYECKYIO
JIeSITEJIbHOCTB, MOBBILIEHHE KBaIH(pUKALIHH.
Henpensunennsle mpo0ieMbl BO3HHKAIOT OOBIYHO B
CBSI3U C HEOXXMIAHHBIMH TIOCETUTEISIMH, TelIe()OHHBIMH
3BOHKAMH,  HEOOXOAMMOCTBIO  HCIPAaBUTh  paHee
nomymieHHble  omuOku. Co3gaHne pe3epBOB BPEMEHH
3HAYUTEHHO ITOBBIIIAET THOKOCTH IJIAHOB M 00JIEr4yaeT

KOPPEKTHPOBKY [3, €.163].

[TpearnocUIKOil MIaHUPOBAHHUS BPEMEHHU SIBIISICTCS
€ro TIaTeIbHOe JOKYMEHTHUPOBAHUE U KOHTPOJb 3a €ro
UCTIONB30BaHUEM, IIO3BONIAIONINE UMETh  TOYHBIE
NpeACTaBICHUs O  HeM, JIydllle pacHpeneisTh
OCYNIECTBJIICHWE TeX WIM UWHBIX paboT, a Takxe
COTJIACOBBIBATH ~ CBOM  JEHWCTBHA B 00JacTH
IUIAHUPOBAHUS  BPEMEHM C  TOAYMHCHHBIMH W
KOJUIETaMH.

Ha npaxTuke CymecTByeT HECKOIBKO THIIOB IIAHOB
WCTIONB30BAaHMUA BpPEMEHH Ha mpeanpusatud. Ilpexne
BCEr0, 3TO JOJITOCPOYHBIE IJIaHbI, C TOMOIIBI0 KOTOPBIX
pacmpenenseTcss BpeMs Ha pealu3alyi0 KPYIHBIX
Lenei, TpeOyloIMX MHOTMX JeT, a TMopodl u
JIECATHIICTUI: MOJTy4YeHHsT 00pa3oBaHMsI, NMPOABMKEHHS
JIO OTIPEIeNICHHON JOJKHOCTH BO CIIy’KEOHOMU JIECTHHUIIE
n T.a. K cpenHecpodyHBIM IUTaHAM MOXKHO OTHECTH
ro/ioBble, (PUKCHPYIOIINE PACHPENEIICHHE BPEMEHH IS
pelIeHusT KpYINHBIX, HO 0OoJiee KOHKPETHBIX 3ajad,
MPEXE BCETO MPOU3BOJCTBEHHOTO XapaKTepa.

K  KpaTkocpoyHBIM  IUIaHaM  HCIIOJb30BaHUS
pabouero BPEMEHH, KOHKPETU3UPYIOIIM
CpeIHECPOYHbIe, OTHOCSTCS KBapTajlbHBIC, MECSYHEIC,
JieKaJHble (HeJeNbHbIE), THEBHBIC, KaXIbIli U3 KOTOPBIX
JIeTaau3upyeT npeauecTByomui. /s ux cocraBienus
HEOOXOAMMO OINpENeIUTh LEHTPANbHYI0, Haubolee
TPYAOEMKYIO 3a/ady Iepuoja, KOoTopas IOJDKHA OBITh
pelieHa B €ro paMKax; BBIXOASIINE 3a HUX 3ajaud, K
PELICHUIO KOTOPBIX HY>KHO MPUCTYNUTh, U TPYIHOCTH,
KOTOPBIC B CBSI3H C 3THM MOTYT BOSHUKHYT.

B MecsuHBIX IUIaHAX Pacxo] BPEMEHH Ha KaXKIbIH
BUJI JEATEIHHOCTH, BKIIOYass HEOOXOANMMBIE PE3EpBBI,
npefycMaTpuBaeTcs YyxXe B dacax. B mekamHbIX
(HenenbHBIX) IUIAHAX OTPaXKEHBI BCe 0€3 MCKIIIOUEHHS
Jienia ¥ BpeMsi, Heo0XoiuMoe Juisl X BbInosHeHus. Eciu
cTosmIas mpobieMa 3a yKa3aHHBIH EpUO]] HE pelraercs,
paboty ¢ Heil HaunHAeT apyroe auio [1, ¢. 112-113].

BoiBoabI u NEPCNEeKTUBBl  JaJIbHeHuX
Hcciae10BaHui. be3ycioBHO, IUIaHUPOBAaHUE BPEMEHU
Ha IPEIIPUSITHH noBeimaer  3¢dexkTUBHOCTD
uCrionb30BaHus  pabodyero  gHiA.  Hopmbel  Tpyna
MPE/CTABICHBl BAXXHBIM HHCTPYMEHTOM YIIPABIICHUS
npeanpusitueM. CTaHOBICHWE W Pa3BUTHE PHIHOYHBIX
OTHOIICHUH B Hamen cTpaHe obocTtpsier
HEOOXOANMOCTD JIOCTIDKEHUS! BBICOKOW OpraHU3aliH
TpyZa U HAy4YHOr0 00OCHOBAHUS HOPM Tpy/Ia.

JloxazaHo, 4TO TpaBWIbHAs OpPTaHM3AIU Tpyda H
000CHOBaHHBIE HOPMBI 3aTpaT TPyJa JUCIUIUINHUPYIOT
pabOTHHUKOB, CHOCOOCTBYIOT Da3BHTHIO  TPYIOBOI
AKTHBHOCTH " TBOPYECKOH HWHHIUATUBDI,
(OPMHUPOBAHMIO Ha MPEIUPUATHAX OJATONPHSITHOTO
MOpaJIbHO-TICHXOJIOTHYEeCKOro  KinMmarta.  OBiazeHue
OCHOBaMM OpraHM3allid ¥ HOPMHPOBaHUS TpyAa Ha
0aze MOCTW)KEHHH COBPEMEHHOI HayKh WM HepesioBOH
NPAaKTUKH  CIYXHT YCIOBHEM Uil  oOecredeHus
BBICOKOIl KyJbTyphl TIPOM3BOJCTBA W Pa3BUTHS Y
CHELUAINCTOB JI000ro mpoduisi HEoOXOIUMBIX UM
Ka4ecTB OPTaHU3aTOPOB TPy/Ia.

IIpomiecc ycTaHOBNEHUS W COBEPIICHCTBOBAHUS
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OpraHU3aIUH TPYAa, COMPOBOXKIAOIIMNCS U3YUCHUEM U
aHAM30M 3arpar pabouero BPEMEHH, B KaXJbIH
KOHKPETHBIN TepHoa TpeOyeT YCTaHOBICHHS MEPBI
TpyJa, TO €CTh OIpPEICIICHUS TAaKOTO €ro KOJIMYECTBa,
KOTOpoe ObLIO OBl ONpaBIaHHBIM JUIS  PEATBHO
CIIOKHBIIHMXCS OPraHU3aHOHHO-TEXHHYECKUX YCIOBUIA
Ha OPEANpPUATHS, B YUPSKACHUH. Mepa Tpyaa HaXOIUT
COOTBETCTBYIOUIMX PA3JCICHUU U KOOIEPALUH
Tpy/a, OpraHu3anuu pabodyero MecTa, CHCTeMbI €ro
00cIy>KnBaHWs, OJIarONPHUSTHBIX YCIOBUH TpyIa.
Hopwmbl Tpyaa HEOOXOAMMBI UIA OOecTIeueHUs

CBOE BBIPRKEHUE B TPYAOBBIX HOpMax U HOPMAaTHBaX.

Crnenyer OTMETHTh, YTO pa3pabdOTKa HOPM 3aTpar
Tpylla HayuMHAaeTcs C MPOEKTUPOBAHUS TPYAOBBIX
MPOIIECCOB, KOTOPOE 3aKJIOYaeTCss B YCTAHOBIICHHU
HauOonee 1ie1ecooOpa3HOro CcocTaBa W CTPOTOM
MOCJIEIOBATENILHOCTH TPYAOBBIX JIEUCTBUMA, MPHUEMOB,
onepamui pu
W3ICPKKH ~ TPOM3BOJACTBA W CONOCTAaBUTH  OTH
MoKa3aTeIn CoO  CKIaAbIBafoIIeiics Ha  pBHIHKE
KOHBIOHKTYPOM 10 TMPOU3BOJICTBY  OINpPEAEICHHON
npoayKiud. Toxbko 000CHOBaHHBIE HOPMEI TPY/Ia TAIOT

BO3MOXXHOCTb yCTaHOBHTh HEOOXOIUMYIO YHCIEHHOCTB
n npodeccroHaNbHO-KBATU(PHUKAIIMOHHYIO CTPYKTYpY
NepcoHaja MPEANpHsATHI, 4YTO, OE3yCIOBHO, HMeEeT
Oosplioe  3HAYEHWE ST DKOHOMHU  BaKHEHIIETro
pecypca 000t IesTenbHOCTH — TpY/Ia.

3 PeKTUBHOI JIESATEIIBHOCTH IPEANPUATUH,
yupexnaeHuli, opranusauuii. Tonbko omnupasch Ha
HOPMBI TpyZJa MOXKHO OIpPEIEIUTh TPYAOEMKOCTb
HaMEUEHHOTO  BBHINyCKa MNPOAYKLUHU (IpOBEIEHHE
paboThl, OKa3aHWs YCIYr), PacCUUTaTh OXKHIAEMbIE
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AHHOTADIMUS
HccnenyroTes MHTErpallioOHHbBIE aCTIEKThl B MEXIYHAPOAHOM Typu3Me MOJIOBEI B COBPEMEHHBIX yCIOBHSX.
AHanmm3upyeTcsi COCTOSIHUE Pa3BUTHS MEXAYHApOAHOTO Typu3Ma MonJoBsl ¢ eBponeickiuMu crpaHaMu. [IpuBoasrcs
PEKOMEHIAINH TI0 COBEPILICHCTBOBAHHIO MHTETPAILIMOHHBIX POLIECCOB B TYpUCTHUECKOH chepe MosinoBsl.
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The integration aspects in the international tourism of Moldova are studied in modern conditions. The state of
development of international tourism of Moldova with European countries is analyzed. Recommendations are given on
improving the integration processes in the tourism sector of Moldova.

Key words: international tourism, Moldova, European tourism, European integration, integration in tourism.

BBenenne. CoBpeMeHHass MHPOBasi SKOHOMHUYECKas
CHUCTEMA XapaKTEpU3yeTCsl pPOCTOM JOJIM OTpaciei
cheppl ycuIyr ®W  yIIyOJNeHHEM HWHTETPAIlIOHHBIX
mporeccoB. B pa3BuUTHIX CcTpaHax cdepa yciyT
nocturaet 70% OT BaJoOBOrO BHYTPEHHETO HPOIYKTa
(BBII). B Momngose B 2017 1. ona cocraBumna 62% [25].
IIpu 3TOM B MUpPOBOI IKOHOMHKE B 1I€JIOM U B Moaose
pacTyT 00BEMBI TYpHUCTHYECKHX yciyr. B Hacrosiiee
BpeMsi Ha JOJI0 MEXIyHAPOJHBIX MYTEHIECTBUHA U
TypHu3Ma npuxoautcs 7% riaodanbpHoro sxkcnopra u 29%
MHPOBOI'O JKCHOpPTa yciuyr. TypusMm 3aHUMaeT TpeTbe
MECTO B MUPOBOM JKCIOPTE B MUPE MOCIE XUMHUUECKUX
MPOAYKTOB M TOIUIMBA, ONEpexas pa3Mepbl HKCIOpPTa
MPOAYKIINA  aBTOMOOWIBHONW TMPOMBINUICHHOCTH H
npoxykroB mutaHus [28, c¢.8]. OmamM w3 Hamboiee

3HAYMUMBIX HalnpaBJICHUH MHTEHCH(UKAINT
TYPUCTHYECKOH OEATENHHOCTH B IOCIEAHUE TOMBI
CTaHOBUTCS Pa3BUTUE U YINIyOJIE€HHE MHTETPAllMOHHBIX
MPOEKTOB MEXIY CTpaHaMH, perrnoHamu,
KOpPHOpPAHIMHU " MaJbIMH y4aCTHHKaMHU
TypUCTUYECKOTO phIHKAa. B Monaose, MHTErpallMoHHbIE
MEpONPUSATHI MOTYT CTaThb BEIYLIMM KOMIIOHEHTOM

(opMupoBaHus COBPEMEHHOM HalMOHAJIbHOU
TyPUCTUYECKOU CPEJIbI.
Hcciaenosanne  mpoliembl. B nocnegnue

JIECSATUIIETUSL MEXTYHAPOIHBIN TypU3M OCTAETCsl OJJHOU
n3 Haubosjee JAMHAMMYHBIX OTpacied  MHpPOBOIl
skoHOMHKH. C 1950 1. mo 2019 r. 4YHCIEHHOCTH
MEXXIYHAPOJHBIX TYPUCTHUECKUX MPUOBITHI BEIPOCIIO B
55 pa3 ¢ 25 muH. 1o 1400 miH.(cM. Tadmd. 1).

Ta6auna 1. Me:xkayHapoaHble TypucTHYecKHe NPUOBITHA M J0XO0/AbI OT MEKAYHAPOAHOI0 TYpU3Ma B
Mupe no peruonam B 2018 r. [28]

Peron MemllYHapOlil;l;éilTTﬁp’[I;“”“qeCK“e Jloxoabl OT MEKTYHAPOIHOTO TYpPH3Ma
MUIH. B %% mapa. US$ B %%
Bcero B mupe 1401 100 1451 100
B TOM 4HCJIe
EBpona 710 50,7 570,5 39,3
Asust u Okeanus 347,7 24,8 435,5 30,0
AMepuka 215,7 15,4 333,6 23,0
Adpuka 67,1 48 38,4 2,7
Biamxuuii Boctox 60,5 43 73 5,0

Ha nmpotsoxenun 70 net EBpona octaeTcss MUPOBBIM
JUAEpPOM MO dYHcay TypuctoB. CerogHs Ha JOJIO
EBponbl IIPUXOJUTCS 51% MEX1yHapOAHbIX
Typuctndeckux npubsituid. Ilpm stom B 2018 T
YHUCIIEHHOCTh MEXIyHapOJIHBIX TYpHCTOB B EBpome
BeIpociia Ha 5% (kak u Ha bmmxaem BocToke), yerynas
A3zny, THXOOKEaHCKOMY perHoHy u Adpuke (o 7% 3a
rof), Ho omepeskas Amepuky (+2%) [28, c.6].

EBporneiickne cTpaHbl IIMPOKO MPEACTaBICHBI CPEAN
TypuCTHYEeCKHX JuaepoB. CerogHs mepBoe MECTO IO
YHCITy MEXKIYHAPOIHBIX TYPHUCTUYECKHUX IPUOBITHIHA
npuHaanexut @pannun (89 miH.), Bropoe — Vcnanuu
(83 myn.), matoe — Uramum (62 MiH.), BOCBMOE —
I'epmannu (39 mutH.) u necsitoe — Bennkobputanuu (36
miH.). OtmernMm, utro mo kinaccuduramuun OOH (ee
pOoQHIEHOTO 00beMHEeHNS - Bcemuphoit
TypucTHdeckoi opranuzannu, FOHBTO) k perunony
EBpona ortHocat Kunp, WHszpauns, Typuuro, cTpassl
1oxHoro KaBkasa (B wactHocTH, ['py3uro), pecnyOnuku
Hentpamsuort Asum (Kazaxcran, Y30ekuctan u np.).
IToaTOMy B A€CATKY MHPOBBIX TYPHCTHUECKUX JIUIEPOB

IOHBTO Bxmrouaror ot EBpomsl u Typruro (mmecroe
MecTo, 46 MIIH.).

Heckomnpko Xyke CHUTyalus y eBpOIEHCKUX CTpaH B
peiitunre noxon0B OoT Typusma. Ilo mroram 2018 r. B
JIECATKE MHUPOBBIX JIMJEPOB IIATh IPEACTaBHUTENICH
Espomel. Oto Ucnanus (BTopoe mecto, $74 wmupi.),
Opantust  (tpetss, $67 wmupa.), BemukoOpuranus
(nstast, $52 wmupn.), Uranus (wecras, $49 mupn.) u
Iepmanus (BocbMmasi, $43 wmupa.). Ilpu stom moms
COBOKYIHOCTH CTpaH EBpOIIBI B MUPOBBIX JOXOAAX OT
MEXIYHapOJHOTO Typu3Ma cocTaBisieT 39% (BMmecTe C
OTMEYECHHBIMH  paHee  a3MaTCKUMH  CTpaHaMH,
BimouaeMbivt OOH B coctaB EBpomnsr). B 2018 .
MOKa3aTedb POCTa JOXOAOB OT €BPOMEHCKOTo TypH3Ma
OBUT  BBIIIE CpPEAHMX 3HAYEHHWH TIO0  OTpaciu.
CpenHeMHpoOBOH  TeMn IpPUpPOCTa  J0X0J0B  (4%)
npessicui EBpona (5%) M a3MaTcKO-THXOOKEaHCKHUH
peruoH (7%), mpu pocTe MoKasaTels IO bimkHeMy
Bocroky Ha 4%, B Adpuke Ha 2%, a B AMepuke B 2018
T. POCT JIOXO0B OT Typu3Ma orcyTcTBoBai (0%).
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Tabéauna 2. YncaeHHOCTh HHOCTPAHHBIX NoceTHTe e, npuobIBIIUX B Pecny6inky MonoBa n
MOJIIABCKUX TYPHCTOB, BbIEXaBIIHX 3aTPAHUIY OCPEACTBOM TYPHCTHYECKHX aTeHTCTB M TYPONepaTopoB, 1o
crpanam B 2018 r. [11]

HHocTpaHHbIE MoJizaBckue
TYPHCTHI TYPHCTHI
Bcero 19276 Bcero 264055
B TOM YHCJIE H3: B TOM YHCJIE B:
PyMbIiHUH 3715 Typrmro 95836
Poccuiickoii Deneparuu 1729 Bonraputo 61324
Asctpun 1641 PyMBbIHuIO 30906
I'epmanuu 1552 Eruner 24326
YKpauHsl 1542 [peruro 19954
[Tonbuu 1103 Ykpauny 10225
Wranun 616 Hcnanuto 2451
BenukoOpurtanuu 615 Wranuro 2315
Hunepnanios 506 Benrputo 2030
Snouun 476 YepHoropuio 2013
B Monmose B 2018 r. umcio MeXIyHapOIHBIX pa3MeleHus (TTaHCHOHBI, OOILEKUTHS,

TypuctoB no aaHHeiM TOHBTO Beipocno Ha 10,4% n
cocraBwiio 160 Thic. [l cpaBHEHUS OTMETHUM, 4YTO
cpemu ctpaH cyOpermona llenTpanbroit m Boctodnoit
Eponsr (IBE) B 2018 r. poct cocraBun 5,0%, B
cpenneM B Espone - 5,5%, a B mupe B nenom —5,4%. B
mpenpiaymem 2017 1. 9HCIO  MEXIYyHapOJIHBIX
TypPUCTHYECKUX NPHUOBITUH BBIpociao 1o MonjgoBe Ha
19,6%, a mo cyoperuony LIBE - nHa 5,6%, EBpome -
8,6% u B mupe B 1enoM — Ha 7,0%. IIpu BbIcOKMX
3HAYCHUAX  POCTa  MEXKAYHAPOIHBIX  NPHUOBITHH,
abCOJIFOTHOE YHUCIIO TYPUCTOB, MOCENaomux MoIoBy,
OJIHO M3 caMbIX He3HauMTenbHbIX B EBpomne. 1o uncmy
TypucToB ycTynaroT Monnose B EBpomne Tonbko Can
MapuHo (84 TBIC. TypHCTOB Ha 33 TBHIC. JKUTEJICH) H
JluxtenmrerH (85 ThIc. Ha 39 THIC. *XKHTENel). Kpome
9THX TpeX CTpPaH MEHbIIE MWUIMOHA TYpPHUCTOB
nocemanu B 2018 r. eme Toibko Monako (347 ThIC.
TypuctoB Ha 37 Tbic. HaceneHus) u CeBepHYIO
Maxkenonuto (707 TBIC. TYPHCTOB Ha 2 MITH. XKHUTEJIEH).
Heo6xomumo otmeruts, uto OOH (KOHBTO) He
CTaBHUT JKECTKUX PAMOK OTHOCHUTEIHHO NPHUMEHSEMBIX
HAIlMOHAJBHBIX ~METOMUK ydeTa MEXKIyHapOIHBIX
TypucTOB. PeKOMEHIOBaHBI K HCHOJIB30BaHUIO 6
pazmmuabix Metomuk (TF, VF, THS, TCE, TD u
VD).U3 10 ctpaH MHUPOBBIX TYPHCTHYECKUX JHICPOB
neBsaTh (Opanmmsa, WMcemanus, CHIA, Kwurait, Uramus,
Typumst, Mexkcuka, Taumnann, BenukoOpuranus)
ucrons3ytoT Meronuky TF (ydera MexmyHapomHBIX
TypUCTOB Ha TpaHUIE NpPH YCIOBUM HMX HOYEBKH B
cTpane  mpeObiBaHus). MonmoBa  BKIOYEHA B
rJI00aIBHBIA OTYET O COCTOSIHUH Typu3ma B 2012 1. [27,
c.7] m TmpencTaBiIseT MJaHHBIE B MEXIyHApPOIHEIC
opranm3aimu 1o  merojgonormu  TCE  (mpuOsiTHe

HWHOCTPAHHBIX TYPUCTOB B KOJIJICKTUBHBIC
TYPUCTHUYCCKUC yqpexc)leHI/m), 4qTo HUICHTUYHO
HalMOHAJIbHOMY nokasaTeao«YucIeHHOCTh
Pa3MEIICHHBIX HMHOCTPAaHHbIX TYPUCTOB B

KOJUUICKTUBHBIX CTPYKTypax IO IpUEMY TYpHUCTOB C
(byHKIII/ISIMI/I pasMelleHuds», T.€. 3acCCIMBIIMXCA B
TOCTHHHLAX u HUHBIX CTPYKTYypax BPEMCEHHOT'O

88

030POBUTENBHBIE CTPYKTYPBL, JIareps OTAbIXa, NETCKUE
mareps u 1p.).B EBpone 3Ty Meromuky ncmoib3yior 19
ctpad w3 54 (Pympmmsa, OunngHmus, bemapycs,
Yepnoropust u ap.).Jlumpe ['epmanus (mecras cTpaHa
peiituara) Benons3dyetr mMeroanky TCE. Otkaszamuce B
nocaenuue roasl or TCE B mone3y TF IlBeiinapus u
Ucnangusa. OtmetuMm, uyto Meroguka TCE He
mpuMeHsieTcss B A3HM, CTpaHax THUXOOKEAaHCKOTO
perona u B Adpuxke. B Amepuke ee HUCIOIB3yeT
Toibko ['Bajenymna, a Ha bnuxzem Boctoke — yacTUuHO
Baxpeiin.

B pesynbrare MCHONB30BaHUS PA3IMYHBIX METOJUK
CPAaBHUTENBHBIE  MCCIEJOBAHUS  MEXKAYHAPOIHBIX
TypPUCTUYECKHX MOTOKOB CTAHOBATCS HE MHOIHOCTBIO
JIOCTOBEPHBIMH, YTO (OPMHUPYET CEpUI0 YIpo3 M
HMHTErPAallIOHHBIX MPOLIECCOB B ydeTe, aHaIU3e,
IUIAHUPOBAaHWM W  (UHAHCHPOBAHUM OTPACIU. ITO
aKTyaJIM3upyeT TMepel MHPOBBIM COOOIIECTBOM, W,
ocobeHHO, cTpaHaMu EBpomsl TpeOoBaHHE ITOHMCKa
myTeil yHu(pUKanuu ydera B cdepe yCiIyT, B 4aCTHOCTH
TypPUCTOB IO IPUMEPY IPUHATOH BCEMH TOBAapHOMU
HOMEHKJIATyphl BHEITHEAKOHOMHYECKOH IS TEIbHOCTH.

IIpy  cpaBHEHHMM  MEXCTPaHOBBIX  MOAYIIEBBIX
noKasareaell pa3sBUTHSA MEXIYyHApOJAHOIO TypU3Ma, €ro
MOTEHIMajda M TEPCHEKTUB Pa3BUTHUS 11e71eco00pazHo
YUHUTBIBATh ~ TE€HACHUUM HW3MEHEHUS  YHCIEHHOCTH
HaceneHus. B EBpone naxke Onu3Kue 1Mo YMCICHHOCTH
HAaceleHHs  CTpaHbl  MOTYT  XapaKTepH30BaThCA
pa3HOHANpPaBJICHHON JUHAMUKOH YHUCIIEHHOCTH
HacesneHud. B Monnose, VYkpaune, PymblHUM U
Bonrapum Hacemenme yOBIBa€T CO 3HAYMTENBHOW
ckopocthio. B 1O ke Bpems B CeBepHoil MakenoHuu
oHO pacrer. B Hawame 1970-X TOIOB YHCIEHHOCTH
Hacenerns ['perrm v bonrapuu ObITH IPUMEPHO PABHEI
(oxkomo 9 wmuH. wen.).Ceromns B ['penmu mpoxuBaer
okono 11 mnH. uen, a B Bonrapum okomo 7 minH. B
Anbanum 3a nocnennue 20 JeT YUCICHHOCTh HaceIeHHs
cokparuiach ¢ 3,9 10 2,9 muH. uen [2].

Cpenu (axkTopoB, OIOCPEIOBAHHO BIHSIOMINX Ha
TypUCTUYECKHE IOTOKH, OTMETUM UHUCIEHHOCTh U



JUHAMUKY HACelIeHHs TYpPUCTUYECKOH JEeCTUHALMU.
AHanu3upys JOUHAMUKY UHCJIEHHOCTH  HACEJICHUs
Mounnossl ¢ 1950 1., OTMETUM €ro YCTOMUYUBBIN POCT 10
1993 r. 3arem TeHAEHIMA pPe3KO M3MEHWIACh Ha
MPOTUBOMNOJIOXKHYI0,  TPUBOASL K  HEU3MEHHOMY
COKpAIICHUIO YUCIICHHOCTH HACEIJICHUIS.
MexayHapoIHBIE OpTaHU3aIiH, 0a3uPyACh Ha JTaHHBIX
HAIIMOHAJIBHONH CTATUCTHKH MOIIOBBI, IOJITHE TOJBI
(UKCUPOBAN HE3HAUYNTEIFHOE COKPAIICHNE HACEICHUS
ctpagsl. OpmHAaKo B TOCIETHHE TOIBI BBIIBHIIOCH
HECOOTBETCTBHE JaHHBIX T'OCYNAPCTBEHHOHN CTATHCTHKHI
pearpHOMY MOJOXEHUI0. B pe3ynbraTe 4YUCIEHHOCTh
HaceleHHs CTPaHbl Oblla CKOPPEKTHUpPOBaHa ¢ 3,5 MIIH.
qo 2,7 mnH. uen. [10]. Ilpu 3ToM B coBpeMeHHOI
OTUETHOCTU  YUCJIEHHOCTh  HACEJEHHUs  CTPaHBI
cokparunach 3a 2018 r. Ha 1,8% [12], XOTs M0 JaHHBIM
MEXAYHapOIHbIX  OpraHusauuii  paee Momnnosa
MpeCcTaBisia HHPOPMALIHIO 0 COKpAIIeHUI
yrciieHHocTH HaceneHus B 2018 r. Ha 0,08%, 1.e. moutn
B 25 pa3 mensme. 3a mepuox 2013-2019 rr. (ma 1
SIHBapsl) paHee MpPEACTABLUINCH NaHHBIE O MAICHUU
yucneHHoctu Hacenenus Ha 0,03%-0,08% 3a rox [2].
Crnabast JOCTOBEPHOCTh HAIMOHAIBHOM CTATHCTUKH HE
MO3BOJISIET NPUHATH OOOCHOBAHHBIE YIIPABICHUYECKHE
peLIeHusl, 0COOCHHO CTPAaTETHYECKOTO XapaKkTepa.

B coceaneit ¢ MonnoBoii PymbiHUM HaceneHue
cTabmibHO pociio 1o 1990 r., nocturays 23,5 MIIH. Yei.
OpHako 3aTeM HAcTymMJ IEPHOA  IOCTEIEHHOTO
CHWKEHMSI YUCNa XuTened ctpanbl 10 1% B roa, 4ro
MIPHUBEJIO K COBPEMEHHOW YHCICHHOCTH B MeHee 19 MITH.
gen. Jlemomy anus HaceleHus HaOJrogaeTCsl He TOIBKO
B CEIbCKON MECTHOCTH, HO U B ctoymmne. B 1996 r. B
Bbyxapecre mnpoxuBano 2,3 miuH. uyen, a B 2018 r
YHCIICHHOCTh HACEIICHHS CTOJIHIIBI PympraumN
cokparunacb g0 1,8 wmmH. den. Jlns  cpaBHeHUs
oTMeTHM, 4TO B Bene (ctosmiia ABcTpun), HaIpuMep, B
2000 r. mpoxkuBano Ha 500 ThIC. Yen MEHbIIE, YeM B
Byxapecre, @ HO  cTaOWIBHBIH  POCT  JKUTEJIEH
aBCTpuiicKol cronuipl npusen K 2016 r. K paBeHCTBY
HaceneHus byxapecta u Benbl, a cerogHa B Bene
mpokuBaeT yxke Ha 50 TeIc. gen. Oonpine. B pesynpraTe
TYPUCTUYECKUH TOTEHUHA aBCTPUMCKOW CTOJMULIBI

HEYKIIOHHO pacrer, 4TO IIpearonaraer u
JIOTIOJIHUTENAbHBIE ~ BO3MOXKHOCTM ANl pa3BUTHUS
IIPOEKTOB B 00JIACTH TypH3Ma.

EBponelickast XO35I1ICTBEHHAS NpaKTHUKa

CBUACTCIILCTBYET, YTO B PETruoOHax C y6BIBa}0HH/IM
HaceleHHeM HaOJI0al0TCs NEeNPECCUBHbBIC TEHIICHIIUH
M0 BCEMYy CIEKTpy OONIECTBEHHOHW JKWM3HH. B
JIETIPECCUBHBIX perrmoHax Oosiee crmabble BO3MOXKHOCTH,
cepbe3Hee yrpo3bl CTPATErHYECKUM PEUICHHSM 110
COXpaHEHHIO u pa3BUTHIO 9KOHOMHYECKOTO
MOTEHIMajda, B TOM YHCJIE B TypusMe. Brixox wu3
YXyIIAONMIEHCs] COLMANbHO-?)KOHOMHYECKOH CUTyaluu
JUIl  JICTIPECCHBHBIX ~ PETHMOHOB  COJICPXKUTCS B
HEoOXoAMMOCTH Oojiee IOJHOTO ¥ BCECTOPOHHETO
UCIIONIb30BAaHUA ~ BO3MOXHOCTEH,  IPENOCTaBIsIEMBbIX
MIPOIIECCOM TII00ATN3AIINY.

B mHacrosmiee Bpems rinobanm3anus NpU3HAETCS

omHMM W3  HauOojee 3HAYMMBIX  SBJICHUH B
coBpeMeHHOM o01ecTBe. OHa OXBATHIBAET BCE CTOPOHBI
00IIECTBEHHOW JKW3HH, Pa3BUBAETCSI BIUYyOb W BIIHPb.
PasButne r7100aIM3aIHIOHHBIX IIPOLIECCOB
OCYILECTBIISICTCS. HEYKIOHHO MOCTYNATENbHO, XOTS €CTh
€CTECTBEHHOE M HCKYCCTBEHHOE TOPMOXEHHE, €CThb
poOJIEMBI pOCTa U MPEOJOICHUS CTepeoTHIOB. OIHAKO
00BEKTHBHOCTE TIpoliecca riobamm3anuu (GopMupyer
0a3y ero maypHEHIIero pa3BUTHA.

OmHAM W3 TPOSIBICHUH TI00aNU3aiik B 00IIecTBE
SBISIFOTCSL MHTETpPalys, WHTETPAllMOHHBIE ITPOIIECCHI.
Wurerpanust (ot nar. integratio — «BOCCTaHOBJICHUEY,
«BOCIIOJIHEHUE»,  «COEJUHEHUe»)  3TO0  Ipolecc
oObeauHeHnsT  4acted B nHenoe.  MHrerpanus
NPOSIBIISIETCSI B TAKHUX chepax oOIIecTBa Kak:

o nonutuka[20, cc. 99-109], [13],

® HKOHOMHKA (MexXrocyaapcTBeHHas "
perHoHaNbHAs, BEPTHKAJIbHAs W TOPHU3OHTAJbHASI,
MHTETPUPOBaHHAsI KOMaH/Aa IPOAYKTa),

® TEXHUKO-TEXHOJIOTHYECKas cpena (cucteMHas
MHTET Py, HMHTETPUPOBAHHASL apXHUTEKTypa,
MHTETPUPOBAHHBIN M3aiiH, HHTETPaJIbHASI CXEMa),

e comuanpHas cpena (conuanpHas, pacoBasd,
oOpa3oBaTenbHast HHTETPaIus),

e skojorus [15],

e MarematHka M MH(pOpMAaTHKa (HeompeaeneHHas
HHTErparys, YHCICHHOE UHTETPUPOBaHHUE,
WHTETPUPOBAaHMWE II0 4YacTsM, MWHTErpanus MyTeM
MOZICTAHOBKH, CHUMBOJIBHAS HHTErpanus,
MHTETPUPOBAHUE B CTATHCTHKE, BEO-MHTErpanus),

e Ouonorus (MomynbHAs HHTETpaLus,
perpoBupycHas nHTerpanus, naterpanus JJHK),

e MemuuuHa  (MHTETpanys  HWMIUIAHTaTOB B
KOCTHYIO TKaHb) U JIp.

Haunbonee 3Haunmyio posib (BHAMMYIO Ha BCEX
YPOBHSX 00I1IeCTBEHHOM HEepapXUH) Urpaer
MeXIyHapoaHas (MEXIOCyIapCTBEHHAs) WHTETpaIusl.
Y Bcex Ha CIOyxy Takhe MEXIOCyIapCTBEHHBIN
obbeauHenns kak Opranuzaius o0beIMHEHHBIX HAIlUH,
G-7, G-20, Espocorw3 (EC), CHI, HA®TA,
Adpukasckuii CcOHO3 W MHOTHE JApyrue. OTH
MEXIOoCy/IapCTBEHHbIE OPTaHM3AI[OHHBIE CTPYKTYPHI
0a3upyloTcsi Ha pas3HBIX LENSAX, PEaATn3yloT pa3HbIe
3a7a4M, OXBAaTHIBAIOT PAa3HBIH COCTaB YYaCTHHUKOB,
HCTIONB3YIOT Pa3IUYHbIe CXEMBI B3aUMOJICHCTBUS U T.1.
OpmHako B OCHOBE BCEX HX 3AJI0’KEHBI MHTETPAI[HOHHAS
COCTaBIAIONIAsl, TOWCK IIyTel, (OpM © METOJOB
BBIPAOOTKH COBMECTHBIX MO3HIINH,
TpaHCOPMHUPYIOIUXCSA 3aTeM B  yIpaBICHUYECKHE
pemeHus.

MexrocyjapcTBeHHasi 3KOHOMHYECKasi MHTErpanus
CerofHs  SABISIETCS  HEOOXOMUMBIM  KOMIIOHEHTOM
pasBuTHsl JII00OM cTpaHBl Kak oOnamalomux B
JIOCTaTOYHOW Mepe OOJIbIIMHCTBOM  KOMIIOHEHTOB
sxkoHOMmYeckoro notennuana (Kurait, CLUA, Unaus),
TaK M CPEIHHUX CTPAaH C YHCIEHHOCThbIO HaceneHus 50-
250 mmH. 4enm., a TaKkKe MaJbIX M MHUKPOTOCYIapCTB.
Jnst Kutast u Unnuy nHTErpanust OTKphIBAeT JOCTYI K
coBpeMeHHbIM TexHonorusiM, s CIHA, Kuras,
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I'epmanuu, Snonnu, Poccun m ap. - K pelHKaM cObITa.
Jns Vcnanum WHTErpallMOHHBIE MEXaHU3MBbI CTald
OCHOBOI#i jioxoaa oT TypuctoB ($73 mupa. B 2018 r.).
Manblie u MHKPOTOCYIapCTBa UCTIONB3Ys
IIpEeUMyIIecTBa HHTErpal IOJydyaloT OT Hee Bech
cnexkTp  3dexra  (HONUTHIECKUH,  COIMAIBHO-
SKOHOMHUYECKHMH, TEXHUKO-MHHOBAIIMOHHBIN U T.]I.).

W3 Bcero wmHOroobpasms ¢opMm, BHIOB U
MEXaHU3MOB MEXTOCyIapCTBEHHOM WHTETpaIiH
Hamboniee  TMPOABHHYTHIM W OPTaHU3AIMOHHO-
npopaboTarHeIM coobmmecTBoM sBisiercss EC. Cerogas
EC sBasercs 5JKOHOMHUYECKUM U  MOJUTUYECKUM
00beMHEHNEM, BKJIIOYAIOMNM 28 CTpaH ¢ HaceJIeHUEeM
508 mutH. yenoBek, 24 ouIHMaNbHBIX U paboYHX S3BIKOB
1 okoJio 150 pernoHanbHBIX SI3BIKOB [S] U ABISIOMIUMCS
CaMbIM MOIIHBIM JKOHOMHYECKHM CyOBEKTOM B MHPE
[18].

OtHomenus Pecriyomuku MonnoBa ¢ EC Havanmch
¢ monmucanueMm, 28 HosOps 1994 r., CormameHus o
maptHepcTBe u cotpynamuectBe (CIIC), xoTopoe
Berymmo B cumy 1 wroms 1998 r. [6].Ciemyromum
maroM yriryOnenus B3ammoneiicteus EC ¢ MomnoBoid
obu1 [Inan pedicrBuit Monnosa-EC, pa3zpaboraHHblii B
pamkax EBponeickoil  MOJIMTHKM  COCEACTBA H
npunaTelit CoBeToM coTpyaHuuecTBa MoingoBa-EC ¢
derpasst 2005 . B 2009 r. MosmoBa mpUCOSIHHAIACH K
Bocrounomy maptHepctBy. B 2014 1. Ilnan pelictBuit
Mongoa-EC ~ Obi1 3amenen  IloBecTkoil — jHs
Acconmanmu, corilacoBaHHON Ha ocHOBe CoramreHus
00 accormarun Mexny EC u MonmoBoit. 1 uroms 2016
roga Berymwio B cwiay CoriamieHne 00 acCOUMAINH
mexay Mongosoit u EC, Bkiouaroniee HWHHUIMATHBY
co3maHus YriuyOleHHOH U BCeOOBEMITIOIIEH 30HBI
cBobonuoit Toproeiau (DCFTA). B asrycre 2017 roma
ObL1a yTBEpIKJIeHa HOBAs IOBECTKA JHs AcCCOIMAIlUN Ha
nepuon 2017-2019 rr., comepxaiias KpaTKOCPOUHBIC
MPUOPUTETHI M YCIOBUS COTPYAHHYECTBA MEXKIY
Monnogoit u EC [22]. OTi npoexTsl U MeXIyHapOoIHO-
IIPaBOBBIC aKTHl OKA3BIBAIOT 3HAYMTENHFHOE BIMSHUE HA
BCIO 9KOHOMHYECKYIO CHCTEMY CTPaHbI, B TOM YHCIE U
Ha cdepy MEKIYHAPOOHOTO TypHu3Ma, GHopMupys
WHTETPAllHOHHBIE MEXaHW3MBI C OpTaHU3aIlHOHHBIM
npoctpanctsoM EC.

[lonatne eBpomeiickass WHTErpanus, Kak ©

OOJILINIMHCTBO COBPEMEHHBIX 3KOHOMHKO-
MOJINTUIECKHUX (hopMyYITHPOBOK HE uMeeT
OOIIENPU3HAHHOTO OMpeAeNeHusl. B aHMIOS3BITHOM
HHPOPMATMOHHOM IIPOCTPAHCTBE €BpoIencKas
WHTETpalusi - OTO  TPOIeCcC  MPOMBIIUIEHHOMH,
MO THYECKOM, TIPaBOBOM, 9KOHOMHUYECKOMH,

COLMAJIBHOM M KYJIbTYPHOM HMHTErpanuu TrocyAapcCTs,
MOJHOCTBIO MM YacTUYHO Haxopasmuxcs B Esporme.
EBponelickass  uHTerpamus NOPOM30LUIA  [JIaBHBIM
obpazom (hasprimarilycome, B nepByto odepe/s) yepes
EBponeiickuii Coro3 © ero mOJMUTHKY (TIepeBOX
aBTopoB) [16]. B monorpagpun O.B. byropunoii
«EBponeiickas  umHTerpanuss —  3TO  IIpOLECC
MIPOU3BO/ICTBEHHOM, MMOJIUTHYECKOH, MIPaBOBOM,
SKOHOMHYECKOH (Takkeé B  HEKOTOPBIX  CIydasx
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COLMAIBHOW U KyJIbTYpPHOH) UHTErpalul JepiKas,
KOTOpBIC IIEJMKOM JIMOO YacTUYHO HAXOIATCsA B
Esporme» [1, c. 16].

[To HamemMy MHeHMIO, JaHHbIE (POPMYJIUPOBKH HE B
IIOJIHOMI Mepe OTpaKarT CYIHOCTb €BPOIEUCKON
UHTETpauy. Tak, B YHCTO Treorpa)uuecKkoM IUIaHe
Kunp win I'py3uss He LEIMKOM M HE YaCTUYHO HE
HaxogsTcsi B EBpome, a 3HaYuT M HE MOTYT OBITH
YYacTHUKOM IIpolecca eBponeiickol mHrerpauuu. Ha
[IPAaKTUKE MX B3aUMOJCHCTBUE C EBPONEHCKUMU
CTpaHaMH TIPEJCTaBIAET CO0OH peasbHbIE NPHUMEPHI
€BP0-a3MaTCKOro COTpyIHUYECTBA, X0Td Kump BXoauT B
EC, a I'py3us Tyna ctpeMurcs.

bonmpmyto  pabory mo  QopmupoBaHui0 M
yIIyONEeHUI0O  MHTETPAallMOHHBIX  MEXaHM3MOB  C
KpyIHEWUINEH MUPOBOM 3KOHOMUYECKOW CTPYKTypOH U
HETIOCPEICTBEHHBIM  COCEAOM  MPOBOJIAT  OpPTaHEI
roCyJapCTBEHHOM BIIACTH MonnoBsl.
OyHIAMEHTAIbHBIM JOKYMEHTOM B HHTETPALIMOHHON
coepe sBisiercss CornameHne 00 acCOLMAMH MEXIY
EC m MonmoBoii. Ha ero ©0aze m mapamiensHO C
COIIalleHuEM pa3BUBaeTcA cucrema Mep
HHTETPAllHOHHOTO XapakTepa, B TOM 4YHCIE M JUIA
TYPUCTHYECKOM cepsbl.

Tak, ¢ 28 ampens 2014 r. rpaxkaane MoamoBEl,
HMeroIue OMOMETPUUYECKUM MaclopT, MOTYT BbE3KaTh
B lllenrenckyto 30ny 0e3 Bu3. [lyist sxuteneit MosoBel,
HE WMEIOIMX OHOMETPUYECKHX 3arpaHIacriopToB,
MpoJIOKaeT AeHcTBOBaTh OOHOBiIeHHOE CorjamieHue
00 yHpOIIEHNH BH30BOI'O PEXHMa, a CTOMMOCTb BH3BI
cHWXKeHa a0 35 eBpo. s CTyA€HTOB U JIULI,
nocemaromux poacteeHHukoB B EC, a Takxe
HEKOTOPBIX  JIPYTHX KaTeropmid TIpaxaaH, BU3BI
6ecrutateel.  Cornamenne 00 yNPOIIEHWH BU30BOTO
peXrMa Takke o0Jierdaer JOCTYNl K MHOTOpa3OBBIM
BU3aM Ha Oojiee JUIMTEIbHBIA CpOK. Pe3ymbTarom
nognepkkn EC B memsix COXpaHEHUS KyJIbTYpHOTO
Hacleaus M Pa3BUTHS 3KOHOMHYECKOTO IMOTEHIIHANa C
MOMOIIBI0 Typu3Ma cTanu pectaBparyss COpOKCKOH
Kpemoct u ycaapObl Manyk-bes B XbIHuemtax u
JpyTue MeponpusTus. YdyacTByeT MoijgoBa TakXke B
[Iporpamme TpancrpanndHoro cotpyaamdectsa (CBC),
pPETHOHANIBHOU IporpaMme «UYepHoe Mope»,
TPAHCTPAaHUYHON NpOrpaMMe COTPYAHHYECTBA 4Yepes
ENPI «Pymbinus-Ykpanna-MosijoBa» U nporpaMme 1o
Jynato (INTERREG).

13 cents16pst 2017 r. Epponeiickuii IlapmamenT u
CoBer o0fo0pwiIM TporpaMMy  MaKpO(QHHAHCOBOW
nomomu Mongose B pazmepe €100 MitH. Ipu yclnoBUH
SKOHOMHMYECKOH  CTa0miu3alMu W peaau3alin
OCHOBHBIX pedopMm. B pamkax corpymamuectBa ¢ EC
MonnoBa npussna ydactue B IIporpaMmMe HOBBILIEHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENPHUATHH U MPEATPHATHH
MaJIoTO M CpeAHero OW3Heca, NOJNydwaa JOCTyN K
nporpamme EC  Topusonr 2020, yuacTByeT B
nporpamme Erasmus+, npucoequHmIach K eBpONEHCKOM
oporpaMMe  MOJAEPXKKH  KynbTypel  «KpeartuBHas
Espoma» (mapt 2015 r.) [4].

Bwmecte c TEM, o

HalmemMy MHCHHIO,


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:21998A0624(01):EN:NOT
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:21998A0624(01):EN:NOT
http://www.h2020.md/
http://www.erasmusplus.md/
http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/news/2015/0318-moldova-joins-ce_en.htm
http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/news/2015/0318-moldova-joins-ce_en.htm

UHHOBAl[MOHHBII MOTEHLUAl TONUTHUKU  Pa3BUTUS
MeXAyHapoaHoro typusma PecryGnukun MonnoBa Ha
0aze BO3MOXKHOCTEH €BPOIEWCKOW WHTErpanuu He B
IIOJIHOM Mepe HCIOJIb3YETCS opraHaMu
rocynapcTBeHHoM Biracth MonnoBsl. Ilpaktuuecku Bo
BCEX  OTpaciusdX TypH3Ma CTpaHbl CYLIECTBYIOT
3HAaYHUTENbHbIE HHTErPALIIOHHBIE PE3EPBHI POCTA.

B uwactHOCTH, OoOJlee aKTHBHOMY IPOJABH)KEHHIO
MongoBsl Ha  €BpPONEHCKMH  PBIHOK  3KCIIOpTa
TyPUCTHYECKHX  YCIyT  MOXET  CHOCOOCTBOBAaTh
MIPUBJICYCHUE MHOCTPAHHOTO TOCTHHHYHOTO OM3HECa B
MomnnoBy u3 Hanbosee U3BECTHBIX MEKTyHAPOIHBIX U B
HepBylI0 odepenb eBpomeilickux OpengoB. Cpenu

HanOosee 3HAYMMBIX MEXKIYHApOJHBIX TOCTHHUYHBIX
OpeHIIOB, NpUBJICYEHHE, KOTOPHIX B MOJIIOBY MOXKET
CTaTh  B@XHBIM  COOBITHEM B  HMHTETPAllMOHHBIX
npoleccaxcieayeT OTMETUTh KpyINHEHIe B MHpe
roctuanyaele  cetn  Wyndham Worldwide (CILA,
6onee 8 Teic. 00BekTOB), Choice Hotels (CIIIA, 6,5 Thic.
o0bekToB), Marriott International (CILIA, 6 ToIC.
oowekroB), Hilton Worldwide (CIOA, 4,7 TbIc.
0o0BexTOB) W ap. [26]. Ecte cpeam kpymHEHImmx
TOCTHHUYHBIX CeTell W eBpoIeiickue KOMIAaHHU (CM.
Tabn. 3). [lpuBneuenne ux B MOJIOBY JOIDKHO CTaTh
OJTHMM M3 NPHOPUTETHBIX HAIIPABICHHUH JESATEIbHOCTH
MOJIJIaBCKHX BJIaCTEH.

Tabuauna 3. EBponeiickue rocTHHHYHbIE OpeH/IbI

Komnanus- Koa-Bo KoJu-Bo
Crpana Bbpenabt
YUpeauTeab 00HEKTOB KOMHAT
InterContinental, Regent Hotels &
InterContinental Resorts, Crowne Plaza, Kimpton
Hotels Group[17] BemuroGpuranms Hotels & Restaurants, Holiday Inn 5431 809.889
uap.
Raffles, Orient Express, Banyan Tree
Accor[9] Opaniust Hotels and Resorts, Delano, SO/, 4.283 616.181
Sofitel Legend, Fairmont up.
Magnuson Benukobpuranusi / | Magnuson Grand, Magnuson Hotels,
Hotels[21] CIIA M-Star Hotels 1.274 103.306
Radisson Hotel Radisson Collection, Radisson Blu,
CIIA / Benbrus Radisson, Park Plaza, Radisson Red, 1.112 174.475
Group[23] .
Park Inn by Radisson uap.

WNurepecHbiM a1 MoJIOBBI MOKET CTaTh OIBIT
B3aUMOJEHCTBUS  MEXKIyHapOJHOIO  OJIMMIIUKCKOIO
komureta (MOK) ¢ TpaHCHAIIMOHAJIBHBIM CEPBHCOM
apeHzpl okuiibs  Airbnb. CorjmacHO COTIANICHHIO O
cotpymHudectBe Ha cymmy $500  wuH  [24],
MOIIMCaHHOMY cTopoHamu, Airbnb Oymer OecratHo
MIPEOCTaBIISATh JKUIbE CIIOPTCMEHAM M (pyHKIHOHEepam
Bo Bpemsa 1satd  Omummman — (2020-2028  rr.).
CoTpyAHMUYECTBO  MO3BOJINT  opraHusaropam  Urp
YMEHBIIUTh 3aTpaTbl HAa CTPOMTENIHCTBO OOBEKTOB
uH}pacTpyKTyppl, @  JKHUTEISM  NPUHUMAIOIINX
COpPEBHOBAHHS TOPOAOB — MOJIYYHUTH JOTIOJHUTEIbHBII
JIOXOJT OT apeH bl XKHibsl. bonee Toro, cornamenue gaet
crapt mnporpamme Airbnb Olympian Experiences,
KOTOpas  NPeZOCTaBUT  TYpPUCTaM  BO3MOXKHOCTb
TPEHHPOBATHCS ¢ NPO(eCCHOHATBHBIMH CIIOPTCMEHAMH,
a TaKKe COBEpILIATh C HUMH SKCKypcuH no ropony [19].

3HauNTEbHBIE TOTEHIHAIBHBIE BO3MOXKHOCTH JUISI
pocTa  MOJJABCKOTO  TYpPHCTHYECKOrO  JKCIOpTa
cojepkarcsi B cdepe HMHTETPALMOHHBIX MEXaHH3Max
B3aUMOJICHCTBUSL C COCENSIMH B CBS3M M MOOMJIHHOM
WHTEPHETE. B EC, HaIpumep, B chepe
MHTETPAIMOHHBIX MEpOIpUATHIT B 3TOH obiacTu B
MaciTabe BCEro coro3a MPOBOAUTCA pedopMa MPaBHIT
pBIHKA TEIEKOMMYHHUKanuid. B wacTHOCTH, ycnnnBaeTcs
KOOpAWHAIIHS ANEKTPOHHBIX KOMMYHHUKAINH,
MOBBIAETCS POJIb OpPraHa €BPOIEHCKUX PEeryisiTOpOB
Body of European Regulators for Electronic
Communications (BEREC). B 2017 r. Obuta oTMeHeHa

miata 3a  poymuHr[14]. OpnHako  3T0  He
PEIIMIONONHOCTRI0 TPOOJIeM CBS3M U MOOMIBHOTO
HHTEpHeTa [7] i1 MEXIyHapOAHBIX TYpHUCTOB, B TOM
Yuclie U B poymuHre [8].

Ocrasicst pan npodieM B CHCTEME HAMOHAIBHOTO
pEryJMpoBaHus II€H, COXpaHWJcA OoJbpIIoi pa3dpoc
ueH mexny crpaHamu EC. B cpennem cranpapTHas
[IeHa 3BOHKAa C (UKCHPOBAHHOTO WM MOOHMIBHOTO
teneoHa B apyryio crpany EC Obuta BTpoe BbImIe
CTaHAApPTHOMH  HEHBl  BHYTPEHHEIO0  3BOHKA, a
cragmaptHas 1ieHa CMC-cooOmieHuss 3a TpaHHILY
BHyTpHu EC BzBOE BHIIIE, YeM BHYTPH OJHOW CTpaHbL. B
HEKOTOPBIX ciydJasx CTaHIapTHAA LIeHa
MEXAyHapoaHoro 3BoHka BHyTpu EC Morna ObITh 110
JIECSITH pa3 BhIIIE, YeM BHYTPH cTpaHbl. Ha cHmkeHue
KOH(IMKTHOCTH  JIaHHBIX  ITIPOTHBOpPEYHH  OBLIO
HamnpasieHo pemeHne EBpokomuccun yctanoButs B EC
¢ 15 mas 2019 r. npenensHbIe Tapru(Bl BHYTPHUCOIO3HOTO
TeNeOHHOTO POYMHHIa (LIEHOBBIE OrpaHWYEHHS Ha
MexxnyHaponsaeie 3BoHKH W CMC). Ilpu 3BOHKE B
npyryto crpany EC tapud He mommkeH npesslmaTh 19
eBporieaToB B MuHyTy (mumoc HJC), a CMC-
coobmenne - 6 menroB[3]. B pesymbrate
MHTETPAI[OHHBIE TPOIECCH B TYPHCTHUYECKOH cdepe
eme Tiy0oke yKopeHWHCh B cucreme EC, 4To momkHO

CTUMYJUPOBAaTh TypHU3M, a OMNBIT HWCIOJb30BaH
MomgoBoi B pamkax TPaHCTPAHUYHOTO
COTpPYIHUYECTBA.

BruiBoabI.
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1. CoBpeMeHHBIIT MHUPOBOM OMNBIT CBUIETEILCTBYET,
YTO OMNpPENENISIONIMM HHHOBALMOHHBIM KOMIIOHEHTOM
HAIIMOHAJIBHOTO Pa3BUTHUS M B MEPBYIO Ouepelb MajbIX
TroCyJapcTB B IOCIEIHHME TOABI CTadd IOJUTHKU
(OpMHPOBaHUsT MHTETPALIMOHHBIX MEXaHH3MOB, B TOM
YrcIe B TYPHUCTHYECKOM cdepe.

2. B MonpmoBe, y4uThIBas CpaBHUTEIHHO HU3KHI
YPOBEHb  Da3sBUTHUSA  MEXAYHAPOJHOTO  TypU3Ma,
HHTETPaliOHHBIE MEpONPUATHS 00BEKTHBHO
CTaHOBATCS BEAYIIMM KOMIIOHEHTOM (OPMUPOBAHUS
3¢ GeKTHBHON HAIMOHAIBHOW TYPHUCTHYECKOW Cpensl,
Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX HHHOBAI[IOHHBIX MOJIUTHUK.

3. VYcroluuBas penomynsauus B cTpaHax [IBE,
Ha0Ir01aeMast He TOJIBKO B CENTbCKOI MECTHOCTH, HO U B
CTOJIMIIAX, CTajla yTpo301 HallMOHAIILHOM 0€30MacHOCTH
ITHUX CTpaH, CIIOCOOCTBYS CHIDKEHHIO ux
SKOHOMHMYECKOTO IOTEHIMajla, B TOM 4YHCIE W
MOTEHIMaaa MEXIYHapOIHOro TypusMa. [Iporaosel
MEXIYHAapOAHBIX  OpraHM3allui IO  COXPAaHEHHIO
TeHaeHuuu aenonyysiuuud 10 2050-2100 rr. B cTpaHax
IBE mnpexamonaratoT HeOOXOIUMOCTh IIOMCKa HOBBIX
peleHui o MEPCHEKTUBHON CTaOMIIM3aLNH
9KOHOMHKH 3THX CTpaH M, B YacCTHOCTH, MOTEHIIMAIA
CHUCTEMBI MEXTyHapOIHOTO TypHu3Ma, KaK
MEePCIEKTUBHOM 0a3bl IKOHOMHUYECKOTO pocTa. B aTHx
ycioBusx HamOonbiiuii  addext cmocobna maTh
cucreMa MHTErPaIliOHHBIX MEpONPUATHH
Ha/IHAI[MOHAJIFHOTO YPOBHS.

4. Eppoma B pamxkax EC ofmagaer cambpM
MIPOJBUHYTHIM ONBITOM HMHTETPAIIMOHHBIX pedopM B
JKOHOMHKE M B CHUCTEME MEXIYHApOJHOTO TypHU3Ma.
Hanpumep, B  COBOKYHNHOCTHM  HHTErpaliOHHBIX
MEPONPUSATHA OIS MEXIYyHAPOJHBIX TYPHCTOB B
chucteMe CBS3M M MoOwibHOro wuHTepHera B EC
OTMETHM OTMEHY IUIaTHl 32 poyMmuHr (uioHb 2017 T.),
ycranoBienne B EC  mpenenbHbix  Tapuos
BHYTPHUCOIO3HOTO Tene(oHHOro poymuHra (maii 2019
r.), Kak yactd pedopMbl  TpaBHI  pHIHKA
TellekOMMyHHKanuii B macmitabe EC, ycuieHus
KOOpAMHAIIMKM  DJCKTPOHHBIX  KOMMYHHMKAaIUil  H
MOBBIILIEHUS] POJIM OpPraHa €BPONEHCKUX PEryJsTOPOB
BEREC.

5. Hapsiny ¢ OONBIIMMH JOCTHKEHUSIMH B PaMKax
EC B 3KOHOMHYECKOH MHTErpalui OTMETUM psif yrpo3
u BBI30BOB JUIs HUHTETPaliOHHON coepsl
MEXIyHapOJHOTO TypH3Ma: IIEHTeHCKass 30Ha M 30Ha
€BpO HOCAT OIPAaHMYEHHBIN XapakTep, HET €AUHOU
0aHKOBCKOW CHCTEMBI COI03a; OTCYTCTBYET €IUHAS UL
EC xmaccuduxanmst CpefcTB pa3MeNIeHns: TypUCTOB; HE
MIOJTHOCTBIO pemIeHsl IpobieMa CBS3M M MOOWIBHOTO

UHTEpPHETa I MEXIYyHapOIHbIX TYpUCTOB, B TOM
qucie POyMUHTa U JIp.

6. B coorBerctBUM ¢ pexomeHmauusamu OOH
(FOHBTO) B HacTosliee BpeMsl yueT MeXAyHapOIHBIX
TypHUCTOB OCYILECTBIIACTCS o6 Ppa3IUYHBIM
HarmonansHeIM MeTonukaM (TF, VF, THS, TCE, TD u
VD). B EBpone wucmonp3yroTcs HeTHIpe W3 HUX, YTO
co3JaeT npobiIeMsl B ydeTe, aHaIHU3e, MIIAHUPOBAHNN U
OpTraHU3alUH MEXAyHapOJHOTO TypH3Ma, CHI)KAET €ro
WHTETPALMOHHBIA MNOTEHIMAN. YHHQHUKAIUs ydeTa
TYpUCTOB Ha 0a3e MEXIyHapOJHOW METOJHUKH

BcnomorarensHoro cuera Typu3zMa MOXET
aKTUBU3UPOBATH UHTETPALIUOHHBIE MPOLIECCHI.
7. Baxxnbim KOMITOHEHTOM €BpOIEHUCKON

uHTerpauuu MOJJIOBEI MOKET CTaTh MNpPUBJICUYCHHE B
CTpaHy KpyNHEWIINX eBPONEHCKUX TOCTUHUYHBIX CEeTeH
W KOMIIaHUM U, B YacCTHOCTH, TaKMX Kak Inter
Continental Hotels Group (BemmkoOpuranus), Accor
(®pannums), Magnuson Hotels (Benukobpuranus /
CIOA) u gp. llpuBneyenme B CTpaHy BeAyIIHX
€BPOMEICKUX TOCTUHWYHBIX CETell JOIDKHO CTaTh
OJTHUM W3 NPHOPUTETHBIX HAIIPABICHUH JESATEIBHOCTH
MOJIJIAaBCKHMX BJIACTEH MO peaju3alii MHHOBAIIMOHHBIX

[OJIMTUK  Pa3BUTUSL  MEXAYHapoOAHOIO  TypusMa
MoingoBsl B KOHTEKCTE€ €BPOIECHCKOW MHTErpaluu
CTPAaHBbI.

8.IlpencraBusercss  3acCily’)KMBAIOIIMM ~ BHHUMAaHUSA
OpPraHoB TOCYJIapCTBEHHON BiacTd MOJJOBBI OIBIT
B3aMMOJICHCTBHSL CepBHCa apeHAbl XWwibsd Airbnb u
MOK, »71eMeHTBI KOTOPOTO MOTYT OBITH NPHMEHEHHI B
Moinnose.

9. CocraBHBIM ¥ 3HAYUTEIBHBIM KOMIIOHEHTOM
MHTETPALMOHHOTO MEXaHW3Ma B paMKax IIOJIMTHKH
€BPOCOCEICTBA B TYPUCTHYECKOH chepe TOIDKHBI CTaTh
KOOIIEPUPOBAaHHBIE  MEXHAI[MOHAIBHBIE  CBSI3U W
MEXaHU3MBI B paMKaxX MIPUTPAaHUYHOTO COTPYIHHUYECTBA.

10. Cpenu HWHTETPAlMOHHBIX Mep B DPa3BUTUH
MEXIYHapOJHOTO Typu3Ma B MojioBe, MO HalleMy
MHEHHIO, JOJDKHBI peIaThCsl TaKkue MpoOIeMBl Kak
dbopMHUpOBaHWE €IWHOW  PETUOHATHLHOW  CHCTEMBI
pOYMHUHTa (Momngoga, YkpauHa, Pymbrans),
Koomnepanust B 00JacTH PasBUTHS JKEJIE3HOJOPOKHOTO,
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METOJUKA PACYHETOB IIPAMOI'O U COIIYTCTBYIOHIEI'O DO PEKTA
POCTA OFBEMOB PEA/IMBAIIU ITPOAYKIIUHN HA ITPOMBIIIJIEHHBIX
HPEAIIPUATUAX

MMAPMAKJIM .M.,
JTOKTOP XaOMIUTAT S5KOHOMUYECKAX HaykK, mpodeccop

TOAOPHUY JI. I1.,
JIOKTOp SKOHOMHYECKHX HayK, KOH(pepeHIap

AYAOrJaoT. A.,
JIOKTOP 3KOHOMUYECKUX HaYK, IPEI01aBaTelNb,
KompaTtckuii rocyjapcTBeHHbIN yHUBepcuTeT Pecmy6auku Mongosa

AHHOTALMUS

Pacuers! skoHOMUUYECKOH 3 QEKTUBHOCTH yBEIMYEHUSI 0OBEMOB peaM3aliy MPOAYKIMH Ha MPOMBIIIICHHBIX
TIPEINPUSTHSIX KMEIOT CBOM 0OCOOCHHOCTH. BHEIpeHNE HOBBIX OPraHM3allMOHHO-9)KOHOMHYIECKHAX MEPOTIPUSTHH IPHBOJNUT HE
TOJNBKO K TIPSIMOMY SKOHOMHYECKOMY, HO M CYIIECTBEHHOMY COIMyTcTByromeMy 3¢dekry. IIpuBonsates ocobeHHOCTH
pacyeToB SKOHOMHYECKOH 3(QEKTUBHOCTH HWHHOBAIMOHHBIX pa3padOTOK Ha Npexnpusarusx. B dacTHocTH
MIPE/ICTAaBICHA METOIMKA PACUYETOB BBIXOJa MPUOBIIM B pacdeTe Ha €AMHMIYY IPOAYKIMU W BCETO IO IPEANPHUITHIO, B
TOM YHCJIE 3a CYET POCTa 00bEMa pean3aliii, CHIKEHH ce0eCTOMMOCTH U MOBBIIICHHH LIeH Ha Mpoaykiuio. OaHako
KakK B y‘I€6HI)IX, TaK U B p€aJIbHbIX NMMPOU3BOACTBCHHLIX YCJIOBUAX METOJAMKA PAaCUCTOB 3HAYEHUN U B3aUMOCBSI3U TNpsAMOTro u
comyTcTByonero 3GGeKkToB HeJJOCTATOYHO 0OOCHOBAHBL. BIIONHE OYEeBHIHO, YTO MO Mepe pocTa 00bEMOB pealn3alnu
YBCJIUYMBACTCA  BBIXOJ HpI/I6I)IJ'II/I B pacyeTc Ha €AMHUIY IMPOAYKIHWHU W BCETO IO MPCANPHUATUIO. O]IHaKO 371€Ch
BBISBJICHA CJIEAYIONIas 3aKOHOMEPHOCTb: NPHPOCT NPHOBUIM 3a CUET CHIKEHHsI CeOECTOMMOCTH MPOIYKIWH, Kak
MIPaBUJIO, BBIIIE IPUPOCTAa MPUOBUTH OT yBEIHUEHHs o0beMa peanu3aiuy. J[aHHas 3aBUCHMOCTh MOATBEp)KICHA Ha
IIPUMEpPE PEalIbHOTO IPOMBIIUIEHHOTO IpenupusTus. Llenbio ucciaenoBanus - 000CHOBATh M MOKa3aTh HAa KOHKPETHBIX
IpuMepax METOAMKY  pacdeToB MPsAMOr0 M CONYTCTBYyMomiero sddekra mpupocta 0oO0BEMOB peanu3allid Ha
NPOMBIIICHHBIX ~ NMPEANpUATHAX. [IpOBENCHHBIC WCCIEAOBAHUS IOKA3aldHM, 4dYTO J(PQPEKTHBHOCT BHEAPECHUS
WHHOBAIMOHHBIX Pa3pabOTOK Ha MPENPHUATHIX, HAIlPaBICHHBIX HAa IMOBBIICHHE OOBEMOB pealM3aliM, 3aBUCAT HE
TOJIBKO OT Pa3MEpOB IIPUPOCTA MPOILYKINH, CHIKEHUSI MX ce0ECTOMMOCTH U POCTE IIEH, HO U OT MCXOJHOTO COCTOSIHUS
MIPOM3BOJICTBA, BBIPAKEHHOTO B COOTHOIICHMH IOCTOSIHHBIX W TIEPEMEHHBIX 3aTpaT M CIOXHBIIETOCsS YPOBHS
peHTabenbHOCTH yciyr. bonee BbicOkMid dKOHOMHuYeckui 3ddekT obecriedynBaeT Ta MHHOBAIMOHHAs pa3padoTka,
KOTOpas TpH MPOYMX YCIOBHUAX BHEAPSETCS Ha TNPEANPHUATHSAX, HMMEIOIMX Oojee BBICOKHME IIOKa3aTeNlu JIOJIH
MIOCTOSIHHBIX 3aTpat, a PeHTa0eNbHOCTh YCIyT HIDKE.

Knrwouesvie cnoea: o0beM peanm3anyy, ceOECTOMMOCTb, IOCTOSIHHBIE M TEPEMEHHBIE 3aTpaTthl, IeHa
peanu3anyu, NpuobLIb, yPOBEHb PEHTA0CIBHOCTH, TPSIMO U COITYTCTBYIOLIHH 3D (DeKT.

A METHOD OF CALCULATION OF DIRECT AND INDIRECT SALES REVENUE GROWTH AT
INDUSTRIAL ENTERPRISES

PARMACLI D. M.,
Doctor of Economic Sciences, Professor

TODORICI L. P,,
PhD of Economic Sciences, associate professor

DUDOGLOT.D,,
PhD of Economic Sciences, lecturer,
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SUMMARY
Calculations of economic efficiency for the purpose of increasing sales revenues at industrial enterprises has its own
specifics. Implementation of new organizational and economic initiatives leads not only to a direct economic impact, but
likewise to a significant indirect effect as well. The specifics of calculations of economic efficiency of innovative
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developments at manufacturing enterprises are provided. Furthermore, a method of calculating revenue per unit of production
and in total across an enterprise, including those achieved due to output volume growth, a decrease in the cost of production
and an increase in realized output prices, is presented. However, both in academic and practical production conditions the
method of calculating the values and interrelations between a direct and an indirect effect are elaborated on
insufficiently. It is quite obvious that the revenue per unit of output and total revenue realized across an enterprise tends
to increase alongside an increase in the total sales volume respectively. However, hereby the following relationship is
identified: marginal revenue due to a decrease in the cost of production typically exceeds marginal revenue due to an
increase in sales revenues. This relationship is confirmed based on an example of an industrial enterprise. The goal of
the research is to elaborate and to demonstrate — based on specific examples — a method of calculation of direct and
indirect effect of marginal sales revenues at industrial enterprises. The conducted research demonstrated that the
efficiency of implementation of innovative developments at industrial enterprises which are directed towards an
increase in sales volumes depend not only on marginal output volume, a decrease in the cost of production and an
increase in sales prices, but also on an initial state of production expressed via a ratio of fixed costs to variable costs and
a resulting level of production profitability accordingly. A higher economic effect if provided by an innovative
development which — all else equal — is implemented on industrial enterprises which have a higher share of fixed costs
in the total structure and a lower output profitability respectively.

Key words: sales revenue, cost of production, fixed and variable costs, sales price, revenue, profitability level,

direct and indirect effect.

IHocranoBka mnpodJieMbl. PacueTsl 3KOHOMHYECKOM
9(p(EeKTHBHOCTH  yBEIMYCHHS OOBCMOB  peali3aIllii
MPOAYKIIMM Ha XJICOONECKAPHBIX MPEINPUATHAX HMEIOT
cBom  ocobenHoctH.  Tak,  BHeOpeHHE  HOBBIX
OpraHU3alMOHHO-9)KOHOMHYECKUX MEpOIPUSTHI
NPUBOJUT HE TOJBKO K MPSIMOMY SKOHOMHYECKOMY, HO U
CYIIIECTBCHHOMY ~ comyTcTByromeMy 3ddekry. Kpome
TOro, OJHM M Te >XE& HWHHOBAIMK, OOECHEUMBAIOIIHE
NPUPOCT NPOAYKIMH Ha ONHY U Ty € BEIMYMHY, B
3aBHCHMOCTH oT TIPOM3BOJICTBEHHBIX YCIIOBUH
NPENPUSATAA  NPUBOIAT K 3aMETHO OTIMYAFOIINMCS
SKOHOMHYECKIM dPdexTam. OgHAKO Kak B yUeOHBIX, TaK
U B pealbHBIX IPOW3BOJCTBEHHBIX YCJIOBHAX METOJMKA
pacyeToB 3HAYCHWH M  B3aMMOCBS3M IIPSIMOTO U
COIyTCTBYIOLIEro 3(QEKTOB HEOCTATOYHO 0OOCHOBAHBL
B cBsi3M C 3THM aKTyalbHBIMH SIBJISIOTCSI UCCIIEZIOBAHMS
METO/IMYECKHX OCHOB IIPOBENICHHS PAcuyeToB MPSMOro M
COMyTCTByIOIIEro 3¢dekra pocra 00BeMOB
peanu3aniy Ha MPeANPHSITHIX.

AHaJIN3 NMOC/IEIHUX UCCIIeOBAHMI U My IMKAIMIA.
HccnenoBanue npodieM 3KOHOMUUECKOH 3 PEeKTHBHOCTH
Ha XJEOOINEKapHBIX TMpEJUPUITHAX, B TOM YHCIE
WHHOBAIIMOHHBIX ~ pa3pabOTOK,  HANpaBICHHBIX  Ha
yBeNM4YeHHe 00bEMOB MPOAYKIIMN TPOBOIMIINCH MHOTUMHA
yueHeIMH. Tak, B cBomx paborax MenpHukoBa E.H.
OTMEYaeT, 4YTO IUIAHUPYsS OOBEMBI IPOM3BOJCTBA
XJIeOOMPOIYKTOB, HYXHO YYHTBIBATh, 4YTO Kaxnjas
KaTeropusi  MOTpeOHuTeNeil  MPEABSBISIET  «CBOU»
TpeOOBaHNS K KadeCTBY, OPHEHTHUPYETCS Ha «CBOW»
a4CCOPTHMMEHT W CYHUTaeT MpUEMIIEMbIM sl ceOst
ompeneneHHsli  ypoBenb nen [1, ¢.104-106]. B
pe3yibrare npoBeneHHoro ananu3a Kopsynom JILH.
BBISBICHBl  ONTHMAJIbHBIE  TapamMeTpbl  (aKkTopoB,
MO3BOJISIOIINE obecrieunThb TIOBBILIIEHUE
5(QQEKTUBHOCTH TPOM3BOJICTBA HA HPEANPUATHAX
xJ1e00TIeKapHOil POMBIIIIIEHHOCTH U CO3JaTh yCJIOBUS
JUIl TUHAMHYHOTO PAa3BUTHS OTPAacid M OOecredeHHs

HACEJICHUS HE3aMEHHMBIMU u JOCTYITHBIMU
npoaykramu mutanums [2, c¢.43-44].  Tlo wmHeHuto
npodeccopa Boromosnosa N.IL TIPUOPUTETHBIM

HAaIpaBJICHUEM XJICOOTIEKapHBIX MPEINPUSITHH SBISETCS
pazpaboTka MHIIEBBIX HPOIYKTOB nedeOHo-
NPOQUIAKTHYECKOTO  HAa3HAUCHHSA,  WHHOBALMOHHBIX
METOJIOB KOMILJIEKCHOI IepepaboTKH CHIPBEBBIX PECYPCOB
C MaKCUMAJIBHBIM COXPaHEHHEM HCXOJHOTO XMMHYECKOTO
COCTaBa M Ha MX OCHOBE BBIMYyCKa HNPOIYKIUH HOBOTO
MOKOJICHUsT (PYHKIIMOHAIBHOTO HazHaueHus [3, c¢.63-64].
Ha ocHoBaHMM aHanu3a NpeNpHATHH XJIeOONeKapHOM
npomsinieHHocT, KBacooit C.A.  mpennoeHsl
BO3MOJKHBIE ~ HANPaBICHHUSA pPa3BUTHA OTpacid H

MOBHINICHUSI ~ KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH  CYOBEKTOB
xo3stiictBoBanus [4, ¢.199-207].
ITocTanoBka 3aJa4M. DKOHOMHYECKAs

3} (eKTHBHOCTh HMHHOBAIIMOHHBIX MEPOIPUATHI  Ha
MPOMBIIIIEHHBIX — MPEIMPHUSITHSIX XapaKTepHU3yeTcst
CUCTEMOM HaTypaJIbHbIX W CTOMMOCTHBIX MoKa3aTesIe.
HatypanbHble mMOKa3aTeau BKJIIOYAIOT, MPEIKAE BCETO,
00BbEeM peasTi3aliy BCEro M0 MPEANPHUSITHIO U B TOM YHCIIE
T10 OTACJIBHBIM BHUJIaM MPOAYKITAHN.

OddexkTuBHOCT,  BHEAPEHUS  WHHOBAIIMOHHBIX
MapKETHHTOBBIX pa3paboTOK B OTPACIH, HATPABICHHBIX
HAa TMIOBBIIICHHE Ka4yecTBA U OOBEMOB peaau3aluu
3aBUCAT HE TOJBKO OT pa3MepoB NPUPOCTA MOKa3aTelnei
U CHWXEHHS Ce0ECTOMMOCTH, HO U OT  HCXOJHOTO
COCTOSTHHS MPOU3BOJICTBA, BBIPKEHHOTO B
COOTHOUICHHH MOCTOSHHBIX M MEPEMEHHBIX 3aTpaT H
PEHTA0ETBHOCTH HPOTYKIHH.

Hebro ucciienoBanusi - 000CHOBATH U ITOKA3aTh Ha
KOHKPETHBIX IIPUMEPAX METOIUKY PAC4eTOB IMPSAMOIO U
comyTCcTByOmero 3ddekra mnpupocra 00BeMOB
peainsannuu IIPOAYKIIUN Ha IIPOMBIIIJICHHBIX
MPpEANPUATUAX.

Copnep:xxanne HCCJIeIOBAHMS. [IpoBeneHHBIC
WCCICIOBAHUS  IOKA3ald, 4YTO  POCT 00bEeMOB
MPOM3BOJICTBA U PEANTU3AIMH MPOAYKIMU TPHUBOJUT HE
TOJIBKO K YBEIIMUYCHUIO JJOXOJIOB HA MPEIIPHUITHIX, HO U
CYIICCTBEHHOMY CHIDKCHHIO CEOECTOMMOCTU CIMHUIIBI
MPOYKIMY, TIPUYEM BIUSHUC MOCIICITHEr0, KaK MPaBUIIO,
Oomee Becomo. Mexay ce0eCTOMMOCTBIO M 00BEMOM
peanmzanuu  HaOmromaeTcss oOpaTHash 3aBUCUMOCTb.
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I'paduk 0OpaTHOM MPOMOPLHUOHATBHOCTU MIPEACTABISACT
co0oii rumep0boy: pocT 00BEMOB MPOU3BOJICTBA H
peanu3alii MPUBOAUT K CHIDKCHHIO CEOECTOMMOCTH
CIVWHUIBI MPOAYKIUHM H  HAO0OPOT, CHIDKCHHE
rmokazartesiell MPUBOAMT K POCTY 3aTpaT B pacyere Ha
SIMHUILY TIPOTyKIIHH.

Bromse  oweBMmHO, YTO 1O  Mepe  pocTa
MIPOU3BOTUTEIHHOCTH YBEIMYMUBACTCS BBIXOJ] MPHOBLIH
B pacueTe Ha COUHWIYy NPOAYKIMH W BCEro IO
npennpustao. OmHAKO 374€Ch HAMH  BBISBIICHA
cienyromas 3aKOHOMEpPHOCTB: IMPHUPOCT HPUOBUIA 3a
CYeT  CHHKCHUSA CEOCCTOMMOCTH MPOAYKIIHH, Kak
MPaBUJIO, BBIIIC MPUPOCTA MPHUOBLIM OT YBEIMYCHHUS
00BeMa peau3anuu.

MunuManbHas (kpuTHUeCcKas) BEJIMYUHA
peanmuzoBaHHON mNpoayKUUH (Qmin), HUXKE KOTOPOM
HACTYMAIT YOBITKH, PACCYUTHIBACTCS TI0 (hOpMyJIe:

FC
in=——— 1. (1
len p_AVCl ( )
rae FC — nmocTosiHHBIE 3aTpaThl, J€i;
p — LleHA eAWHUIIBI IPOAYKIIUH, JICH/IIT.;
AVC - ynenpHblE INEpEeMEHHBIE 3aTpaThl Ha
SIMHUILY TPOTYKIIMH, JICH/IIT.

CebecTonMOCTh €AMHULBI YCIyT (Z) pacCUUTHIBAIOT
o hopmye:
Z= Fq—c + AVC, neit/wr. (2)

rne Q — daxruuecknii 00beM pearM30BaHHOU
MPOJIYKIUH, IIT.

Hcxons w3 JfeneHus 3aTpaT Ha IOCTOSHHBIE
(YCTOBHO-TIOCTOSIHHBIE) M IIEpeMeHHble (yCJIOBHO-
NepeMeHHbIe), MPUOBUTL B pacueTe Ha EIUHHILY
MIPOJYKIUH U BCETO T10 MPEINPHUITHIO ONPEIeNIeTCs M0
dopmymam:

H=p-AVC—%, neit /wr. (3)

I1=Q(p—AVC) - FC, neii (4)

[Mpupoct mnpubbuM B pe3yiabTaTe BHEIPCHUS
HOBOBBEJICHUH Ha TIPEANIPUATHH, TTOBJICKIINE 32 COOOH
yBeNMUYeHHE O00BeMa pean3alliy, Ha OCHOBE
npeoOpa3oBaHus (GopMyinbl 4 MOXHO OHPENENSTH

COTJIACHO BBIPAXKCHMUA:
All=(Q,-Q;) (p-AVC), reii (5)

IMpupoct npubbim  3a cuer pocra o0beMa
peammzanuu  (npsimoit addekr - Allg) u 3a cuer
CHIDKEHHUS cebecTronMoCTH MPOAYKLIUU
(comyrctByrommii  3dpdekr - Allz) paccuuThIBarOT
COOTBETCTBEHHO 110 (pOpPMYIIaM:

Allg= (Q,-Q4) (P-Z4), neii (6)
Allz=(Z, -Z,)Q,,neit(7)

rae: Zg U Zy — COOTBETCTBEHHO CE0ECTOMMOCTD
CIMHUIBI yCIyr 0a30BOr0 H HOBOIO BAapUAHTOB,
JIEH/IIT.;
Qs 1 Q,, - COOTBETCTBEHHO 00BEM peali3auu
06a30BOT0 W HOBOTO BapHAHTOB, IIT.

Korma HOBOBBEIEHHS CBA3aHBI C TIOBBINIEHHEM
KauecTBa U CBOEBPEMEHHOCTH OKAa3aHHs yCIIyT, KOTOPOe
OTpakaeTcs B POCTE IIEH, NOMOJHUTENbHAs TPHOBLIb
ompenensercs no Gopmyie:

ATl =(p,—P;s)Q,, , meit. (9)

Takum 00pa3oM, MPUPOCT HPHOBLIH, MOTYyYCHHBIH B
TEYeHHEe ToJa 3a CYeT BHEJAPEHUS HOBOBBEICHUIL
NpeicTaBsieT  co0od  CyMMy TOJOBBIX  3({QeKToB
CBSI3aHHBIX ¢ pocToM oObema yeiyr (Allg), CHIKEHHS UX
cebecronmocti (Allz ) u pocra nens! (ITp):

1= AHQ +AIlz + A Ilp (10)

PaccmoTpum cJIeAyIoLuii npumep. Ha
xmebokomOuHare SA “ Cahulpan ”  crmoxwmimmch
nokasareiu aesrenbHoctd 3a 2018 rox, koTopble
npencrasieHsl B Tabuuie 1. B 2019 roay B pe3ynbrate
BHEJIPEHUS PsiJia OPTaHU3AMUOHHBIX U MAPKETHHTOBBIX
MEPONPUSITHNA  IUIAHUPYETCS ~ YBEJIMYHUTH  00BEM
OKa3aHHBIX ycnyr Ha 7,5 % Npu HEU3MEHHBIX IIEHaX
peanu3aim.

Tabauua 1. Ucxoanble mokasareau AeaTeJbHOcTH SA “Cahulpan” 3a 2018 u 2019 roabt

HauMeHnoBaHue nmoxaszaresen 2018 rox 2019 rox Otkiaonenne 2019 r k

(6a30BbIi BapHaHT) (pacueTHsIit 2018 r
BapHaHT)

O0beM peanuszarmu xjaebda (Q), mr 214580 230674 16094

Jloxon ot pearmsanuu xseda (N), eit 881948 948070 66122

Ce0ecTOMMOCTh peaTM30BaHHOTO XJieha

(TC), nei 802939 844267 41328

B TOM uuciie noctosiuabie 3atpatsl (FC),

TBIC. JICH 252558 252558 -

VY nensHble iepeMmenHsle 3aTpatsl (AVC),

JIEH/1T. 2,565 2,565 -

Hcmounuk: BBITIOIHEHO MO JaHHBIM OyX. yueta SA “Cahulpan” 3a 2018 T

Ob6wvem mosyueHHodt mnpubsutn 3a rox (II) B
pe3ynbTate NpPOW3BOJCTBA W  peanu3alud  xjeda
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(79009/214580).  PeHTabGenbHOCTH  peaM30BaHHOTO
xyeba nocturina 9,84 % (79009-100/802939).

Ha ocHoBanuu ¢opmynsl | BBITIOJTHEM pacueThl
ce0EeCTOMMOCTh SAMHUIIBI TPOAYKIHUA MO 0a30BOMY H
HOBOMY BapHUaHTaM:

= 252558 4 5 565 = 3,742 mei/mT
Aine0

o= 222558 4 5 565 = 3,660 seit/mr
230674

Mo ¢opmyne 4 HaxomuM MPHOBLIH OT peaTU3aIHH
NPOIYKIUH HO:

= 6asoBomy Bapuanty Ils = 214580 (4,11 — 2,565) —
252558 = 78968 nei;
* pacueTHOMY Bapuanty I, = 230674 (4,11 — 2,565)

— 252558 = 103833 neit.

CrenoBarenbHO IpUpOCT MpuObUH coctaBur All =
103833 — 78968 = 24865 nei .

C apyroii CTOpPOHBI IPUPOCT NMPUOBLIA B COOTBETCTBUH
¢ (hopMyII0it 5 TOCTATHET BENNYNHBIL:

AIT = (4,11 — 2,565) (230674 — 214580) = 24865
TBIC.JIEH

Pe3ynbTaThl BBIMONHCHHBIX PAcYeTOB CBEIEM B
TabuIy 2.

Tab6auna 2. PacueTHble moka3aTtenn AeATeabHocTH SA “ Cahulpan ” 3a
2018 1 2019 roas!

HaumenoBanue noka3aresneii 2018 rox 2019 rox OTKI0HEHHE
(6a3oBbIii BapuaHT) | (pacueTHbld BapuaHT) | 20191 k 2018

ITpu6suts (IT), aeit 79009 103803 24794

IleHa npoaykumu (p), JieH/mT 4,11 411 -

CebecTonMOoCTh MPOIYKIUH

(2), neit/uir. 3,742 3,660 - 0,082

[Ipubbth B pacuere Ha CIMHUILY YCIYT

(p), neii/tir 0,368 0,450 0,082

PenrabenpHOCTh npoaykimu (R) % 9,8 12,3 2,5 ..

VcToYHMK: BEIITOIHEHO 110 JaHHBIM Ta6J'II/II_ILI 1

BaxxHo pmanee BEIIBUTH  3a CYET, KakUX (haKTOPOB
npousonuio yBenmuyeHue npuObutn. [lo ¢dopmyne 6
HaXOJWM BEJIMYMHY IPUPOCTA NPHOBLIH, BBI3BAHHOTO
yBeIHUeHHEeM 00beMa peaTn30BaHHOTO Xyieba:

Mo = (230674 — 214580)(4,11 — 3,742) = 5923

JIeit.

PocT oObema TOBapHO# MPOIYKIMH TIOBICK 3a
co0oii CHIKeHHE CeOECTOMMOCTH, B Pe3yJbTaTe 4Yero
BO3pacTeT CyMMa IPUOBLTH HA BeMIuHY ((popmyna 7):

Allz = (3,742 — 3,66)230674 = 18915 neii.
Tak kax IieHa yciyr He U3MeHHIach, To Gopmyna 9
HE IpUMEHHMa. Y BeJINYCHUE MPUOBLIN COCTABUT:

AIT = 5923 + 18915 = 24838 neit

Kak Bumum, 3a cyer pocta oObema peanu3aluu
(mpsimoii 3¢dexT) npupoct npudsL coctaBuT 23,8 %,
a 3a CYeT CHWKEHHMSA Ce0ECTOMMOCTH MPOIYKIUH
(conyrctByrommii 3pdekr) — yxe 76,2 %. Takum
oOpaszoM, comyTcTBytomuii 3ddekr pocra oObema
peamuzanuyu mouTd B 3,2 pa3a MpPEeBBINIAET MNPSIMOMN
¢ ¢exT. YKa3aHHas 3aBUCUMOCTh OOBSCHSCTCS TEM,
4TO HapalBaH1e 00beMOB peanuzanuu
OCYIIECTBIISICTCS B YCJOBUSIX HEM3MEHHBIX 3HAYCHUIA
MOCTOSIHHBIX 3aTpaT. J[pyrumu CIIOBamMH, yBEJIHYCHHUE
00bEMOB  NPOM3BOJCTBA  JOCTUTaeTcs 3a  CUer
YBEJIMYCHUS JIMIIb TIEPEMEHHBIX 3aTpaT, KOrja 3aTpaThl

HE 3aBHCAIINE OT 00HEMOB MPOU3BOACTBA (TTOCTOSHHBIE
3aTpaThbl) OCTAIOTCS HEM3MEHHBIMHU.

IIpoBenenHble  HWCCIENOBaHMSA  MOKa3ald, UTO
KO3 duueHT COOTHOILIEHUS COILYyTCTBYIOLIETO
apdexra Hax npameiM (K) mpsMo mponopruoHaieH
YAETbHOMY BeCy TIIOCTOSHHBIX 3aTpaT B CTIPYKType
cebectoumoct () M 0OpaTHO TIPONOPLHOHANEH

KO3QPHUIUEHTY  PEeHTaOeNbHOCTH  pealM30BaHHOM
MPOJYKIIUH.
Takum  oOpasom, 3HaueHme K  BwIpaxkaercs
cienyroniei 3aBucumMocTsrio [5,¢.231]:
AT
K=21z_5 (11)

allg R
rne: K — koad¢unment cooTHomeHns mpupocrta
MpUOBLIN;
f — YyHenbHBIH Bec TIOCTOSHHBIX 3aTparT,
BBIPKCHHbII B AECATUYHBIX JPOOSX;
R - KO3 GHUIHEHT
pean30BaHHOM MPOITYKINH.

peHTabenbHOCTH

B namem npumepe K= Az _ 18915

Allg 5923

CrpasemnmuBocts ypaBHeHHs (11) moaTBepikmaercs
IIPH COTIOCTABJICHUU CJOXHMBIIEHCS OIS MOCTOSHHBIX
3atpaT (B) k KO3PPUIMEHTY pPEHTAOETBbHOCTH YCIyT

(R). B nanHOM cirydae

=3,19

K=22-320

0,098
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B peanbHON [OEHCTBUTENBHOCTH, KaK MOKa3ajiu
HCCJIEOBAaHMS,  PABEHCTBO INPHPOCTa IPUOBUIM OT
CHIDKEHUsI  ce0ecTOMMOCTH U OT pealu3aluu
JIOTIOJIHUTENBHOTO  oObeMa  mpoayKiuu  (yciyr)
HacTymnaer npu paBeHCTBe ko3 punmenra
pEHTA0ENIBPHOCTH ~ PEAM30BAHHONW  NPOAYKIMH |
YAGNBHOTO BECa MOCTOSHHBIX 3aTPaT, BBIPAXKEHHOTO B
JIECSITHIHBIX APOOSIX

VYka3aHHasI BBIIIE 3aKOHOMEPHOCTh — IIPEBBIIICHHUE
MPUPOCTa TPHOBUIH OT CHIKCHHS CeOECTOMMOCTH
npoaykiuu (yciayr) Hal AONOJTHUTEIBFHBIM OO0BEMOM
NpUOBLIH, BBI3BAHHOW peajM3aluell ONOJHUTEIbHOM
npoxykuuu (yciyr), — HaOIIoIaeTcsi NpH YCIOBUH
COOJTFOICHHS CIIEYIONIETO HepaBeHcTBa [6, ¢.117]:

2FC+Q-AVC
€ FC+Q-AVC

(12)

rae: R, — kxoadduumeHT oKymaeMocTu 3arTpar

(oTHOmIEHWE TEHBI K CE0SCTOMMOCTH TPOIYKIINH)
[7,c.172].

B  coorBerctBum ¢ Qopmymoir 1 mopor
peHTabeNnbHOCTH (KPUTHYECKHH 00BEM pean3alin),
IIPU KOTOPOM HPEANPUITHE HE MOJIy4aeT NPUObLIb U He
UMEeT YOBITKOB, COCTABIISICT:

FC 252558
Qmin = = ———=163468 wmr.
P—AVC  4,11-2,565
LITO6BI II0Ka3aThb B3auUMOCBS3b npsaMoro )51

comyTcTByonero sgdekra pocta odbeMa peann3alyy,
BBIIIOJTHAM pacdeTsl MPUPOCTa HMPUOBLIM KaK 3a CUeT

pOCTa CyMMBI pealu3alliH, TaK M 3a CUET CHIKEHUS
cebecronMocTr (mIpy  HEW3MEHHOCTH LEH Ha
HPOIYKIHIO). [ony4eHHbIe pe3yabTaThHl CBEIEM B
tabnuiy 3. O4eHb Ba)XKHO NPEICTABUTH YHOMSHYTYIO
B3aUMOCBSI3b ISl OOJIbIIEH HArJIAHOCTH Ha rpadukax.
Ha pucynke 1 moka3zaHo BIMSHHE BEIHIHHBI 00BeMa
peamm3anmu  xieba mpexnpuaths 3a 2018 roxg Ha
OX0J, cebecToMMOoCTh (3aTpatbl) W TpUOBUTE. U3
rpaduKka BHIHO, 4TO Ipu peanu3anun 163468 Oyiok
xmebda Ha MPEANPHUATHH JOXOJI OT peasn3alliiil paBeH
[0 BEJIMYMHE IIOHECEHHBIM 3arpaTaM. JlanbHelmuni
pocT o0beMa peanHzaliy 00eceYrBaeT MPEANPHSTHIO
NpuOBIIb  PaBHYIO Pa3HOCTH MEXIy MJOXOIOM H
3aTpaTamH.

OcoOeHHOCTH W3MEHEHMs INpHOBUIM 33  CYeT
IpsSIMOTO U COITYTCTBYIOIIEro 3ddekra oT pearu3anuu
xJieba B TOM jke roJy IpeacTaBleHsl Ha pucyHke 2. Io
Mepe pocTta o0beMa peaim3alud, KaK BHIHO W3
rpadpuKa, TPUPOCT MPHOBUIM 32 CYET CHIDKCHHSA
ce0eCTOMMOCTH TPOAYKINHM CHIDKAeTcs, a 3a CcdeT
yBenmueHus: o0beMa yciryr Bo3pacraetr. OgHaKO, CyMMa
MAHHBIX TPHUPOCTOB  OCTaeTcs HEW3MEHHOH Ipu
BenuunHe 38,6 Thic. Jeil. Tak Kak yJenbHBIH Bec
TMOCTOAHHBIX 3aTpaT Ha JaHHOM HNPEAINPUATUU OCTACTCA
BbICOKUM (31,5 %), TO BeIMYMHA PUPOCTA MPUOBLIH 32
CUeT CHHXXCHU S ce0eCTOMMOCTH MPEBLIIIACT
aHAJIOTHYHBIN TI0Ka3aTelb, BBI3BAHHBIA POCTOM 00BeMa
peanmzanuu. Jlumbe  npu  noBeaeHMH — o0beMma
MPOM3BOJCTBA W peanu3anuu cBbimie 350 ThIC. MLIT.
yKa3zaHHAas TCHICHIIUS U3MCHSICTCS.

Tab6auna 3. Pacyer npupocTa npuObLIN B 3aBHCHMOCTH 0T pocTa o0beMa peaju3anuu B SA “ Cahulpan

” 322018 r

Q, Z, TC, N, 11, All; Aall,, AIl,
TBIC. JIEH/1IT. TBIC. JIEN TBIC. JIEH TBIC. JIEH TBIC. JIEii TBIC. JIel TBIC. JIEH
IIT.

25 12,667 316,7 102,75 -213,9 - - -
50 7,616 380,8 205,5 -175,3 252,5 -213,9 38,6
75 5,932 4449 308,2 -136,65 119,2 -80,6 38,6
100 5,091 509,1 411 -98,1 95 -56,4 38,6
125 4,585 573,2 513,75 -59,45 61,2 -22,6 38,6
150 4,249 637,3 616,5 -20,8 51 -12.4 38,6
175 4,008 701,4 719,25 17,85 42 -3,4 38,6
200 3,827 765,6 822 56,4 36 2,6 38,6
225 3,687 829,7 924,75 95,1 31,5 7,1 38,6
250 3,675 893,8 1027,5 133,7 27,5 11,1 38,6
275 3,483 957,9 1130,2 172,3 26,2 12,4 38,6
300 3,407 1022,1 1233 210,9 21 17,6 38,6
325 3,342 1086,2 1335,8 249,6 19,5 19,1 38,6
350 3,287 1150,3 1438,5 288,2 19,25 19,35 38,6

Hcmounuk: evtnonneno no oannvim mabauy I u 2
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Puc. 2. I3MeHeHne NpUOBLIY 32 cYeT MPSAMOT0 M COMyTCTBYIOIero 3¢gdexra
oT peanu3zanuy npoaykuuu B SA “ Cahulpan ” 3a 2018 r
Hcmounux: evinoaneno no dannvim mabauyst 3
BeiBoabl.  [lpoBeneHHble  Hcclen0BaHUs COOTHOILIEHUU TOCTOSHHBIX W TEPEMEHHBIX 3aTpar,
[OKa3aju, 4TO 3(h(heKTUBHOCTH BHEJPEHUS CJIOKUBIIETOCS YPOBHA PEHTAO0CIHHOCTH MPOXYKIUH.

WHHOBAIlMOHHBIX  pa3pabOTOK Ha  XJICOONEKapHBIX
NPEONpUATHAX,  HANpaBIeHHBIX HA  IOBBIIICHHUE
00BEMOB peaM30BaHHONH NPOAYKIMH,  3aBUCAT HE
TOIBKO OT pa3sMepoB TPHUPOCTA, CHIDKCHHS ux
ce0ecTOMMOCTH W pOCTe II€H, HO M OT HCXOIHOTO
COCTOSIHUSA TIPOU3BO/ICTBA, BBIPAYKEHHOTO B

Bonee Bricokmit sKoHOMHYecKHi 3Pdekr 3a cuer
CHWKEHHS CEe0ECTOMMOCTH MPOIYKIIMH O0ecTieunBaeT
Ta WHHOBAI[MOHHAs pa3paboTKa, KOTOpas IpU MPOUINX
YCIIOBHSAX BHEAPSETCA Ha TNPEANPHATHSIX, HMEIOMNX
0oJiee BBICOKHE MTOKA3ATEIH JOIH MOCTOSHHBIX 3aTpart, a
PEHTA0ETBHOCTD YCIYT HUXKE.
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AHHOTAIUA

B crartbe chenmaHa IMOMBITKa YCOBEPIIEHCTBOBATh METOJMUYECKHII MHCTPYMEHTAapUi BbIOOpA IOCTABIIMKOB
CBIPbS. U MaTepHaJIOB JUIs XO3SHCTBYIOIIMX CYOBEKTOB. PacCMOTpeH anroputM M MeETO/bl BHIOOpa MOCTaBIIMKOB
pECYpCOB A MPEIUPUATHS. Y CTAaHOBJIEHO, YTO CYLIECTBYET MHOXECTBO MOJIXOJOB K BBIOOPY JyHIIEro MOCTaBIIHUKA.
AKICHTHPOBAaHO BHMMaHue Ha A(P(EKTUBHOCTH  HCHOJNB30BaHUS  METOAOB  3KOHOMHMKO-MaTeMaTH4ECKOTO
MozenupoBaHus. OCBELEHbI IPEUMYILECTBA U HEJOCTATKH PACCMOTPEHHBIX METOJIOB.
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SUMMARY

The article makes an attempt to improve the methodological tools for selecting suppliers of raw materials for
business entities. The algorithm and methods for selecting resource providers for the enterprise are considered. It has
been established that there are many approaches to choosing the best supplier. Attention is focused on the efficiency of
using methods of economic and mathematical modeling. The advantages and disadvantages of the considered methods

are highlighted.

Key words: logistics system, suppliers, methods for selecting suppliers, analytical methods, expert assessment

methods, rating methods.

IMocranoBKka mpo6JieMbl B 001eM Buae. [Iporecc
BEIOOpa MOCTaBIIMKA - 3TO OJHA W3 TJABHBIX 33134
CHUCTEMBI JIOTUCTUKH npeAnpusatus. OaHaKko, HEKOTOpbIE
MEHEDKEpPhl HE  YICNAKT  JOHKHOTO  BHHUMAaHUS
npoueaype o0TOopa HAAEKHOTO IOCTaBIIMKA, YTO
MPUBOJUT K CHIDKCHHIO 3()()EKTUBHOCTH NIEATCIHHOCTH
opraHm3anuu. BceM U3BEeCTHO, 4YTO HEBO3MOXKHO
MIPOU3BOJUTh KAayeCTBEHHBbIE TOBapbl W  YCIYTH,
KOTOpBIC SBIIIOTCS KOHKYPEHTOCHOCOOHBIMH, €CIH
¢upMa He UMeeT HaJIS)KHBIX KOHTPareHTOB.

Hekotopbie wnccienoBaHUs TOKA3bIBAIOT, YTO BO
MHOTHX KOMIIAaHUSIX MHpa, MO KpaiHeil Mmepe, 50%
mpoOiieM, CBSI3aHHBIX C KadeCTBOM, BO3HHKAaeT M3-3a
CBIpbS. M MAaTEPUATOB, KOTOPBIMH WX OOCCIICUMIH
KOMITAaHUHU-TIOCTABIIUKH. [Mostomy  3ddexTHBHOE
peuieHHe 3ajaud  BbIOOpa MOCTABIIMKA  SBISIETCS
OCHOBO# YCIEIITHOTO (DYHKIIMOHUPOBAHUS M CO3aHHS
ycTOiurBO# 6a3bl cHabxeHus F060i koMnanuu [1].

VMeHHO TmoO3TOMYy TIepes] MeEHe[KepaMH BCex
MIPEIIPUATHIA, BO3HUKAeT IpobieMa MMoucKa M BBIOOpa
HAJIeKHOTO TocTaBmmka. OT TpaMOTHOTO BEIOOpa
METOZIOB  peIIeHWs  JaHHOH  3aJadyd  3aBHUCHUT
3¢ PEKTHBHOCTD 3aKyMOYHON JIeSITeTBHOCTH
MPEIIPHUATHA, a 3HAYHUT U €T0 Pe3yIbTaTHBHOCTb.

[TosToOMy B PBIHOYHBEIX YCIIOBHSAX XO3SIMCTBOBAHUS
MBI HaOJII0JIaéM MPUCTAILHOE BHUMAaHUE KOMITAHUN K
BBIOOpPY TOCTABIIMKOB M NPEABABICHHE K HUM Oojee
BBICOKUX TpeOOBaHHIl.

Ananus NocJaeJHUX Hcc1e10BaHMii U
nyo6aukanmii. CeronHs Hay4HO-000CHOBAHHBINA MOIXO0/
K BBIOOPY MOCTABIIMKOB HaXOJIUTCS B IIEHTPE BHUMaHUS
U Y OTEYECTBEHHBIX HCCIIEOBATENICH U y 3apyOe:KHBIX
CICIHATNCTOB. 3HAYUTEIBHBI BKJIAJ B H3yYCHHUE
JTAHHOTO BOIIPOCA C/ENAalH TaKWe yYeHbIe KaK AHUKUH
b., Kormap E., Jlunpepc M., Mapkosos ., ®upon X.,
UYepen B. u npyrue.

OpHako, OrpOMHOE KOJNHYECTBO METOAOB U
MOJXOMOB K  BBIOOPY  ITOCTABIIMKOB, KOTODEIC
CyIIECTBYIOT B TEOPHH SKOHOMHYECKOM HAayKH, a B
MIPAKTUKE XO3SHCTBYIOMHNX CYOBEKTOB OCTAIOTCS [0
KOHIIa HE HCCIICIOBAaHHBIMH.

ITosTomy LEJIbIO cTaTbu SIBJISIETCS
YCOBEPILIEHCTBOBAHUE METOJIOB otbopa
MOTEHIIMAIBHBIX MMOCTABIIUKOB C SN0 BEIOOpA U3 HUX
HanOoJIee ONTUMAITEHBIX.

H3noxenne ocHoBHOro Mmatepuana. Ot6op
MIOTEHLUAJIbHBIX  TMOCTABIIMKOB - 3TO  CJIOXHBIN
MPOLECC, COCTOSIIUIN U3 MHOTUX 3TaIOB.

Ha nmepBoMm oTame MeHeXepH 3aHUMAIOTCS
MTOMCKOM BO3MOXKHBIX TIAPTHEPOB-TIOCTABIIUKOB. B

pamMKax JaHHOIO IIpolLecca YIpPaBIEHUAMH MOTYT
BBITIOJTHATh MHOXKECTBO (DYHKIHH, TaKMX Kak cOop H
00paboTka WH(POPMAIMK O MOTCHIUAIBHON (HupMe-
nocraBmke. C  NeENb0  TOJNyYeHUs HEO0OXOIUMOM
nHpopManMK  MEHEPKEphl ~ OCYIIECTBISIIOT — TaKue
MEpOIpUATHS Kak: MOUCK HWH(GOPMALUH B CETH
WurepHet; 00paboTKa MaTEpHAJIOB CPEICTB MacCOBOM
nHdopManny; 3HAKOMCTBO C KaTaJlorTaMH M IIpaiic-
JMUCTaMH; TMONYYaroT HWHOOPMAIMI0O W3 PEKIaMHBIX
MaTepuajoB;  MOCEHIAIOT  KOHKYPChl,  BBICTaBKH,
SIpPMapKH; MAI0T OOBSBICHHE 00 OpraHU3aINy KOHKypca
Ha IPOBEACHHE 3aKYyIOK U T.JI.

Bropoit aTan IpeaycMaTpuBaeT aHaIu3
MOTEHIMAJIbHBIX  IOCTaBIIMKOB IO  HEKOTOPBHIM
KputepusiM. UMCIO M BaXXHOCTh KPUTEPUEB Kaxoe
NpeNpusiTHEe  yCTAaHABIMBaeT WHAMBHUIYaJIbHO B
3aBUCHMOCTH OT MHOTHX (akropoB. Haubosee uacto B
TaKOM IIPOLIECCE MCIOJB3YIOTCA CIEIYIOUINEe KPUTEPUN
OIIGHKH: KauyeCTBO NPOAYKIMH, IE€Ha MPOTYyKLHUH,
YCIOBUSL  IOCTaBKH, HaJUM4HUE  IOCIENPOJAXKHOIO
CcepBHCa, HANE)KHOCTh (UPMBI-TIOCTABIIUKA H €T0
(bMHAHCOBOE COCTOSHHUE, TeorpadUuecKoe IOJIOKCHHE
MOCTABIIMKA, UMUK [OTEHLUHMAJIbLHOIO MapTHEpa,
HaJIMYWE TPAHCIOPTHAs WH(PPACTPYKTypa H TOMY
mo100HoeE.

Ilocne mpoBeneHHWs  CHEHUATUCTaMU  CIYXKOBI
JIOTUCTUKU DPsiia JNEUCTBUH Ha MPEAbLAYLIMX JTamax
MOSIBIIIIOTCSL  OTpPENeNeHHBIe  Pe3yNbTaThl:  Habop
KPUTEPHUEB, TMPEIBSIBIAEMBIX K  MOTEHIMAJIbHBIM
MapTHEPaM-IIOCTaBIIMKaM U CIHHCOK (HUPM, KOTOpHIE
HanOojiee TIOJIHO COOTBETCTBYIOT yCTAHOBJICHHBIM
TpeOOBaHUSIM.

[HosTomy, Ha cienyromeM 3Tane OCHOBHas 3ajaya
VOpaBJICHIICB COCTOMT B TOM, 4YTOOBI OTOOpaTh
HE00XO0IMMOE KOJIMYECTBO TTOCTABITUKOB.

CymecTByeT MHOXECTBO TOJIXOJOB K BBIOOPY
my4ymero  moctaBmka.  OgHakKO  MX  MOXHO
CTPYIIIIHPOBATH B HECKOIBKO TPYIII.

K nepBoil rpymnmne MOXHO OTHECTH AHAaJIUTHUYECKUE
METOJIbI 0TOOpa, KOTOpBIe 0a3UPYIOTCS Ha pacyeTe psaa
MoKa3aTeled  XapakTepU3YIOUMX  XO3SHCTBEHHYIO
JIESITETIHHOCTD MTOTEHIINAIHHOTO ITOCTABIIINKA.

Opnako, Kongpatioxk [I. [2] oTmeuaer, uTO
HEOCTaTKOM AHAJIMTUYECKOro MOAXO0Ja SBISETCS TO,
4TO  TNOTEHLUUAIbHBIA  IOCTaBIIMK HE  BCeraa
MPEeIoCTaBIIsIeT MOJHYI0 MHpopMaimio o cebe. Takum
o0pa3oM, TIpH OTCYTCTBHHM KOPPEKTHBIX JaHHBIX
OIpeieIeHHbIE TapaMeTPhl pacueTa He MOTYT OTpaXKaTh
MOJTHOCTBIO II€JIECO00Pa3HOCTh COTPYAHUYECTBA C TEM
WA MHBIM TTOCTaBIIHKOM.
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Msl, B CBOIO OYepe/ib, XOTEIU ObI 3aMETUTh, TaXKE B
ciy4ae, koryia uHpopMarmonHas 0a3a sSBJISETCS MOJHOM
U KOPPEKTHOM, MBI MOXEM pacCUMTHIBATh TOJBKO Ha
MOJTy4eHue TOYHBIX pe3ynbTaToB pacyeTHbIX
mokazareneil.  BeiOop ke IOCTaBIIMKOB U3
chopmupoBaHHOl 0a3el, OymeT 3aTpyaHEH M3-3a
HAIAYASA  OOJBIIOTO  KOJHMYECTBA  IMOTECHIIMAIBHBIX
MApTHEPOB W M3-3a CIOKHOCTH BBIOOpa OJHOTO W3 HUX
10 TPYIITIE TTOKa3aTese.

oty nmpooieMy MO>KHO pEIINTB, eciu
BOCTIOJIE30BAThCA METOIOM JOMUHHUPYFOITIX
XapaKTePUCTUK, KOTOPBIA Oazupyercs Ha TOM, 4YTO
aHAJTUTHKKN BBIOMPAIOT TOJBKO OIMH (haKTOp, KOTOPBIH,
HA MX B3I, OONBIIE BCEro BIMSACT HA MPOIECC 0TOOpa
(UPMBI-TIOCTABINKKA. DTOT KPUTCPUH MOXKET OBITh
JOOBIM: [IEHA TOBApOB, CKOPOCTh MOCTABKHU, KaYECTBO
MIOCTABJIIEMbIX MaTepHalioB W T.JI. 3aTeM, OMHUPasICh
TONIBKO Ha BBIOPAaHHBIA KPUTEPHH, aHAIN3UPYIOT
MOTEHIMAJIbHBIX TApTHEPOB M OCTAHABIMUBAIOT BBHIOOD
Ha OAHOM M3 HUX [3].

SIBHBIM TIPEUMYIIIECTBOM JAHHOTO METOJIA SBIACTCS
€ro TMpoCTOTa, a B KayecTBE HENOCTaTKa MOXKHO
BBIICIUTh — OTCYTCTBHE BHUMAaHHs K JAPYTUM
OIICHOYHBIM KPUTEPHSIM.

Uro e KacaeTcsi BTOPOIl IPYMIbl METOIOB 0TOOpa
MOTEHIIUATBHBIX ~ TMOCTABIIMKOB, TO  HEKOTOPHIE
WCCIIeIOBATeNId HA3bIBAIOT €€ TPYIINOH 3KCHEPTHBIX
MeTOJIOB [4, ¢. 43]. MBI OB PEKOMECHIOBAJIM HA3BATh ITY
TpymITy TPYTITON METOZOB HSKOHOMHKO-
MaTEeMaTHYECKOTO MOJCIUPOBAHMA, Kyda BXOIAT H
METOBI AKCTIIEPTHBIX OIICHOK, 1 METOJbI PEHTHHTOBOTO
OIICHUBAHMSA, U MHOKECTBO JIPYTHX METOJIOB.

MsI cormacHel C TeM, 4YTO CETOJHs, HamOoiee
pacTpoCTpaHEHHBIM METOJOM OTOOpa  MOCTABIIUKOB
SIBIISIETCST METOJ, DKCHEPTHBIX OIEHOK. OJTOT METOH
NpUMEHsIeTC ~ TOTJa, KOTrjJa HET  BO3MOXKHOCTH
HCTIONB30BaTh aHATUTUYECKHE W
JKCIIEPUMEHTATbHBIE METO/IbI MOTydYeHUs: HUHHOpMAIIIH,
a JaHHas METOJMKA TO3BOJISET MOJIyYUTh JKEIaeMble
Pe3ynbTaThl, BOCIOIL30BABUINCH OMBITOM M WHTYHIIHEH
CIEIHATHCTOB-IKCIIEPTOB, KOTOPHIC CIIOCOOHBI JIaTh
aZICKBaTHYIO OIICHKY TE€M I HHBIM ITapaMeTpaM.

OTOT COI03 METOAOB, HA HAIl B3INIAA, JAeT OYEHb
TOYHBIE PE3YJbTATHI.

ITyrem  aKcmepTHOH  OueHKH  (HOpMHPYIOTCS
nepeyeHb KpUTEPHUEB-IETEPMUHAHTOB, KOTOpBIE
NPUHUMAIOT y4YacTHe B IpoLeAype IPOBEACHUSA
PEUTUHIOBON OLIEHKM MOTEHLHAJIbHBIX MNOCTABLIMKOB U
YCTaHABJIMBAIOTCS HX BECOBBIC KO PHUITUCHTEI,

[To pe3ynbpraram peHTUHTOBOM OIEHKH YIIPABJICHIIBI
[I0JIy4at0T PAHKUPOBAHHBIM CIUCOK IOTEHLMAIBHBIX
MApTHEPOB-TIOCTABIIMKOB U MOTYT  NPEMJIOKUTH
COTPYIHHUYECTBO TEM, YTO HMMEIOT CaMbId BBICOKHI
PEUTHHT.

OCHOBHBIM TIPEUMYIIECTBOM JAaHHOTO MOJXOAa
SIBIIICTCA MPO3PAaYyHOCTh M MPOCTOTa MPOBEACHUS
npoueaypsl  0T0Opa, YTO JENaeT 3Ty METOAUKY
JocraTtouHo nomyispHoil. K HemoctaTkam naHHOTrO
METOZia MOXKHO OTHECTH BO3MOXKHYIO CYOBEKTHBHOCTD
MHEHHS OKCIIEPTOB B CIy4ae BBIOOpa  MEXIy
HECKOJBKUME (prpmMaMu-moctaBmkamu. OmHAKO, deM
0oJIpIIIe KOTMYECTBO MPETEHICHTOB B C(HOPMUPOBAHHOM
0ase, TeM MEHBIIE MPOSBILCTCSA CYObEKTUBHBIHN (hakTop.

CymectBytoT u Oonee CIOXXKHBIE METOIBI, C
MOMOILBI0 KOTOPBIX MOKHO OCYIIECTBUTH IPOLELYPY
BI)I60pa HaAOCKHbIX ITOCTABIIMKOB.

BoiBoawl. Ilpomecc  BeiOOpa  «IIPaBHIBHOTOM
IIOCTaBIIHMKaA SIBJIACTCA JAO0CTAaTOYHO CJIOKHBIM u
TPYAOEMKHUM, UYTO TpeOyeT OT CHEelHAIMCTOB OTAesa
JIOTUCTUKHU CIICIIMaJIbHbBIX 3HAHUH B O6J'IaCTI/I
po¢eCCHOHATHHOTO BJIQJICHUS 3KOHOMHKO-
MaTeMaTH4YE€CKUMH METOIaMU.

[Ipn BEIOOpE napTHEpa-NnoCTaBLUINKa JUTSL
MPEINPUATHS BaXXHBIM SIBIISCTCS LENBIA psil (aKTOpOB,
KOTOpbIE OJTHOBPEMEHHO HY>KHO Y4€CTb, YTO BO3MOXKHO
TONBKO IyTeM KOMOWHHPOBAaHHUS  CYIIECTBYIOMINX
METOIOB HCCIIEIOBAHUS.

HayuH0-060CHOBaHHBII OAXO K BBIOOPY (HUPMBI-
MOCTABIIMKA MO3BOJSIET XO3AHCTBYIOIIEMY CYOBEKTY
MOJYYUTh ONPEACJICHHBIC BbLIT'OJIbI, KOTOPBIMU MOTYT
cTath: 0Oojee BBICOKOE KaueCTBO MPOM3BOIMMOIL
MMPpOAYKIINHU, BO3MOXHOCTb HaJIaIuTh pHTMH‘-IHI:-IfI
MpOLIECC  MPOU3BOJICTBA, ONTHMaJbHbIE LIEHBI Ha
KOHEYHYIO TMPOIYKUMIO, 4YTO B CBOIO OYepelb

OnHako, 1enecoobpa3sHo METO HKCIIEPTHBIX OLICHOK CrocoOCTByeT MOBBILIIEHHIO YpOBHS
NPUMEHATh B KOMIUIEKCE C PEHTHHIOBBIM METOIOM. KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENPHSTHS.
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AHHOTALMUS

B crathe paccMOTpeHO cofepikaHHe U OCOOCHHOCTH IPUMEHEHHS MapKETHHTOBOIO MOAXOJa B yNpPaBJICHUH
y4eOHBIM ~ 3aBeJCHHEM. YCTaHOBJICHO, 4YTO MAapKeTHHI B oOpa3oBaTenbHOW cdepe sABISETCS  BaXKHBIM
3JIEMEHTOMITpOLIeCCa YIPABIICHHUs yYeOHBIM 3aBeiecHHeM. M3ydeHbl CyObeKThIOObEKTH MApKETHHI OBOH ACSTEILHOCTH B
cdepe oOpazoBaHMs, ONpeneNieHbl MX (YHKIMH W OCOOCHHOCTH. AKICHTHPOBAaHO BHHMaHHE Ha TOM, 4TO 4TO B
3aBHCHMOCTH OT COCTaBa M CTPYKTYPHI ()YHKUHH, KOTOpbIe (DAKTUUECKU PEATU3YIOTCS, MOXKHO OINPEACIUTH TPH
YCJIOBHBIX YpPOBHS NPUMEHEHHsS MapKeTHHTa B y4YeOHBIX 3aBEICHUSX: BBICOKHH, cpefHMH M HU3KWHA. OmnpeneseHsl
3Tanbl MapKeTHHroBOro pabodero mpoiecca B y4eOHOM 3aBeaeHHH. OTMEUEHO, YTO MapKETHHIOBas JESTEIbHOCTD
yqe6Horo 3aBCJICHHA B COBPEMCHHBLIX YCJIIOBHAX NPEAYyCMATpHUBACT HCIIOJb30BaHUC qupréx OCHOBHBIX 3JICMCHTOB
KOMIUIEKCa MAapKETHHTa: TIPOAYKTA, LIEHbI, MPOJBIKEHUS M PACIIPEEIICHUS] U PACKPBITO HX COJEpIKaHHE.

Kniouesvle cnosa: yueOHOe 3aBelieHHME, MapKeTHHI 00pa3oBaTelnbHOH cdepbl, CyOBEKThl MapKETHHIa
00pazoBaHusl, 00EKTHl MApKETHHIa 00pa30BaHusl, 00pa30BaTENbHbIH NPOJYKTY, KOMILIEKC MapKeTHHTa.

RESEARCH OF CONTENT AND FEATURES OF MARKETING APPROACH IN MANAGEMENT
OF EDUCATIONAL INSTITUTION

YAKOVENKO Olena,

Candidate of Pedagogical Sciences, Associate Professor,
Department of Management business and tourism,
Ismail state humanities university, (Ukraine)

YAKOVENKO Dmitry,
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Ismail state humanities university, (Ukraine)
SUMMARY
The article discusses the content and features of applying the marketing approach in the management of an
educational institution. It is established that marketing in the educational sphere is an important element of the process
of managing an educational institution. The subjects of marketing activities in the field of education were studied, their
functions and features were determined. Attention is focused on the fact that, depending on the composition and
structure of functions that are actually being implemented, three conditional levels of marketing application in
educational institutions can be defined: high, medium and low. The stages of the marketing workflow in an educational
institution are determined. It is noted that the marketing activity of the educational institution in modern conditions
provides for the use of four basic elements of the marketing mix: product, price, promotion and distribution, and their
contents are disclosed.

Key words: educational institution, marketing of the educational sphere, subjects of education marketing,

objects of education marketing, educational product, marketing mix.

IHocranoBka mnpodieMbl B o00memM Buge. B COCTAaBJISIIOIIECH MOJaBJISIOILIETO OOJIBIIIMHCTBA
COBPEMEHHBIX COIMATBHO-3KOHOMHUYECKUX YCIOBHAX KOMIIAaHUH, OpraHW3alii W ydeOHbIC 3aBEICHHS HE
MapKETUHT PACHpPOCTPAHIICS BO BCE OTPACIH H C(EphI COCTaBJISTIOT HCKJIFOUEHUE. By3bl SIBJISTFOTCS
HAIlMOHAJILHOM DKOHOMHUKH. MapkeTuHroBas OJIHOBPEMEHHO TIPOJaBIIaMH 00pa30BaTENbHBIX YCIYT,
NIeSITEIILHOCTD yKe craia HEOTHEMJIIEMOM MOKYTaTesIMHU HanOoee KBTH()HUIIUPOBAHHOTO
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YeJI0BEYECKOT 0 KanuTana, MHCTUTYTaMH
(GOopMHpPOBaHUsT ~ PBHIHOYHOTO  CO3HAaHUS  OOIIECTBA.
Hcxons u3 3T0oro, MOKHO TOBOPHTH O HEOOXOJMMOCTH
BHEIPEHHUSI MapKeTHHTOBOTO TMOJAXOJa B IIpoLecc
CTaHOBJICHUS W Pa3BUTHs pBIHKA 00pa30BaTENbHBIX
YCIyT.

AHanu3 MOCJIeTHHX HCCIe0BaHMiT U
nyoaukauui. [IpuMeHeHne MapKeTHMHIOBOIO MOAXO0IA
ObUT0 W OCTaéTCsi BaXHOM HAYYHO-METOIMYECKON
mpobieMoii, BECOMBIH BKJAI B PEHICHHAH KOTOPOH
MIPUHALIEKUT TakuM yuéHbIM, kak @. Kotnep, K. doke,
A. Crapoctuna, C. T'apkaBenko, H. Kyzaenko, B.
[Mununuyk,  A. PomanoBa, B. ®aneesoit, T.
Ob6onencekoi, A. TomcoH m ap. B TO Xe Bpewms,
clegyeT OTMETHTh, 4TO elé J0 CUX MOp Psii KIIFOYEBBIX
MOMEHTOB, CBSI3aHHBIX C acCHEeKTaMH pa3paboTKu H
HCTIONB30BaHUSI MapKETHHIOBOIO IOJAXOMAd, OCTaroTCA
IO  KOHIA HE  HCCICHOBAaHHBIMH  JaXXe B
MIPOM3BOICTBEHHO-3KOHOMUYECKUX CHCTEMAX.

Ilenp  craTbm  HWcCIEROBAaTH  COAEPXKAHUE U
0COOCHHOCTH MapKETHHT OBOTO MOAX0Aa B
JIESITEIIFHOCTH YUE€OHBIX 3aBEACHUN

H3i0:xeHne 0cHOBHOr0 MaTepuaja. OTMETHM, 4TO
pPBIHOYHAsE OpPHEHTAlMs 00pa30BaTENbHOIO 3aBEACHUS
IpegycMaTpUBaeT obecrnieueHue oTpeIeEHHBIX
KPHUTEPHEB €ro JeATeIbHOCTH, @ UMEHHO:

- IIpeIaraoTcs U HPEIOCTABIAIOTCS
HUCKIIIOYUTECIIBHO TC YCIYTH, KOTOPLIC IMOJB3YIOTCA (I/I.]'II/I
OyIyT TONB30BAaThCA B IMEPCIEKTHUBE) CHPOCOM Y
MOTEHIMATBHBIX TOTpeOUTENe N Ha pBIHKE Tpyna. B
COOTBETCTBUH c 3THM OCYIIECTBIISICTCS
NIepeopreHTalsl BCEH CHCTEMBI pPabOTHl y4eOHOTrO
3aBE/ICHHS;

- aCCOPTUMEHT 00pa30BaTENLHBIX YCIYT JOCTaTOYHO
pasHOOOpa3eH ¥  IIOCTOSHHO  HM3MEHSAETCS  MOJ
BO3ZCHCTBHEM 3alpocOB  OOIIecTBAa M Pa3BUTHA
WHHOBAIIHIL;

- KIHOYCBBIMU (baKTOpaMI/I, KOTOPBIC BJIMAKOT Ha
LIEHY oOpa3oBaTenpHON yCIyTH SIBIISTIOTCSI:
KOHKYpEeHTHasi  cpefa, COCTOSIHHE  HKOHOMHKH
TOCYAapcTBa, IIAaTEXECTIOCOOHOCTh HACENICHNS;

- aKTHBHas KOMMYHHMKaTHBHAs J€STEIbHOCTD,
HanpaBJeHHas Ha KOHKPETHBIE IIEJEBbIE TPYIIIIEI
notpeduTenel 00pa3oBaTeNbHBIX yCIyT;

- B OpPraHU3allMOHHOM CTPyKType Yy4eOHOTro
3aBeJICHUA co3naéres Mopa3/iesieHue —
MapKeTHHTOBas CIyXk0a.

To ectp, MapkeTHHr o00pa3oBaTeNbHOW Chepsl
CTAHOBUTCA OJHMM M3 Ba)XKHEWINMX HaIPaBJICHUN
yopaBieHHS y4eOHBIM 3aBEJCHHEM B  YCIOBHAX
PBIHOYHOH  DKOHOMHKH, KOTOpoe  oOeclieunBaeT
HCcIIeJOBaHUE CIpoca Ha 00pa3oBaTebHBIC YCIYTH H
ompe/ieTIEHHbIE KOMIIETEHTHOCTH (3HAHMS, HaBBIKH)
CBEPX CTAHIAPTOB, YCTAHOBIECHHBIX TIOCYIAapCTBOM,
BJIMSHHE Ha pa3BUTHE 00pa30BaTENbHBIX MOTPEOHOCTEH
rpakaad, (OpPMHPOBaHMS  TO3UTHBHOTO  HMMUJIKA
yu4eOHOro 3aBefeHMs, pa3pabOTKy | BHEAPEHHUE
KOHHeHHHﬁ pEeaOCTABIICHUA Ka4YCCTBCHHBIX
oOpa3oBaTenpHBIX yCIyT [2,c. 61].
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AKILIEHTUpYEM BHHMAaHWE, 4YTO IIPH H3Y4YCHUH
npoOJieM ¥ TEpCHEeKTHB pPa3BUTHSL MapKETHHIOBOM
JIeSITEIbHOCTH y4eOHBIX 3aBeJIeHUI YKpauHbI BayKHBIM
SBJSIETCS ~ ONpeJeNieHnsT CYOBEKTOB U OOBEKTOB
00pazoBaTenbHOro peiHKa. OTMETHM, 4TO U3 CyOBEKTOB
MapKeTHHTa, B IEPBYIO O4YEpelb, CIECIYeT OTMECTUTH
JUYHOCTh YYCHWKA, CTYAEHTA, CIYyIIaTens, KOTOpHIC
UCTIONB3YIOT 00pa30BaTENbHBIH MOTEHINAN HE TOJIBKO
Ui CO3JaHHs  MaTepuanpHbIX Omar ®  Amd
3apabaThIBaHUS CPEACTB M JKH3HH, HO U JUIA
VIOBIETBOPEHHUST  COOCTBEHHBIX  TOTpeOHOCTEH B
MO3HAHWU W pPa3BUTHH. TakuM 00pa3oM, HMMEHHO
NepcOHU(UIIMPOBAHHBIN HOCHTEJIb, BIIajIeIel,
0JIb30BaTENb u KOHEYHBIN noTpeOuTeNb
00pa3zoBaTeNbHBIX YCIYI OCYIIECTBIISET BHIOOp CBOEH
Oyaymiel crnenuanbHOCTH M CIICLHANIN3alMM, MecTa U
(dbopMBI O0yYCHUS, UCTOUYHUKOB (MHAHCHPOBAHHS, a
TaKkXke BBIOOp Oymymiero mecra pabOTBI U B IEJIOM
KOMIUIEKCa YCIOBHHM pealn3aluyl IPHOOPETEHHOTO
noTeHuMana [5, c. 42].

JpyruM cyObeKTOM 00pa30BaTENbHOTO MapKETHHTa,
[0 pe3yiabTaTaM HAIIEro MCCICAOBAHUS, SBISIOTCS
(GUpMBI, OpraHu3alnuy, TMPEINPUATHS U  y4eOHbIE
3aBe/IeHHs. 3aMETUM, YTO MPEAIIPUSATHS U OpraHH3aLuH
BBICTYIAIOT HPOMEXYTOYHBIMU NOTPEOUTEIAMHU
00pa3oBaTeNbHBIX  YCIYr, (OPMHPYIOT CHpOC |
OIPEJICTISIIOT €ro Ha phbIHKe, a yueOHble 3aBEJCHUS, B
CBOIO ouepenb bopmupyror npesIoKeHHe,
MPEOCTABISIOT ¥ MPOJAIOT 00pa3oBaTeNbHBIE YCITyTH.
K xoMnereHmmm y4yeOHBIX 3aBEICHUI CIIEAYET TaKxKe
OTHECTH TIPEIOCTABICHUE TEM, KTO YUHTCS, YCIyT IIO
npuobpereHno  (popMUpOBaHHIO) IKENMATEIBHBIX H
HEOOXOANMBIX KOMHNETEHTHOCTEH NpoecCHOHaTbHON
JIeSITEIIbHOCTH; CO3JJaHue u IIpe0oCTaBICHHE
JIOTIOJIHUTENBHBIX 00pa30BaTeNbHbIX YCIYT, a TaKKe
BIIMSIHHUE C LEJbI0 (POPMUPOBAHUS JIUIHOCTH OYayLIEro
crieuaigncTa; — IpenocTaBlieHHe  MH(OpManMOHHO-
MOCPEAHUYECKUX YCIYT HOTCHIHAIbHBIM U peallbHbIM
KJIMeHTaM u paboTtonatensm u apyroe [4, c. 113].

HccnenoBanne mokasano, YTO IOCPEAHUYECKHE
CTPYKTYpPBI, TakWe KaK IEHTPBl 3aHATOCTH, OUpPXKH
Tpyna, oOpa3zoBarenbHble  (OHABL,  aCCOLMALUH
00pa3oBaTeNbHBIX YUPEKACHUH, CIEINaIN3NPOBaHHbIE
oOpa3oBaTenbHbIE LEHTPHl W ApPYrHe 3aBElCHMs, Ha
PBIHKE 00pa30BaTeNbHBIX YCIYT TOKa emé HaxoasTcs
Ha CTaJAMU CO3JaHusl W Pa3BUTHA COOCTBEHHOM
MapKETHUHTOBOM
nesTenbHOCTH. OHICTIOCOOCTBYOTA(h (D EKTHBHOMYTIPOIB
KEHUI000pa30BaTeIbHBIXYCITyTHAPBIHKEHOOeCTIeYrBa
IOTBBITIOJIHEHNE TaKUX (QYHKIIM:

- HaKoIUleHHe, 00paboTKa M mpojaaka WHPOpMaIUN
0 KOHBIOHKTYpPE pBIHKAa 00pa3oBaTeNIbHBIX YCIYT,
KOHCYJIbTUPOBAHUS APYTHX CYOBEKTOB;

- ydactue B nporecce AKKpEAUTALUH
00pa3oBaTeNbHBIX 3aBEICHNUH, TPOBEICHHST PEKIAMHBIX
KaMITaHUH, FOPUIMYECKOM MOIICPIKKH;

- (dopmupoBaHHEe KaHaJOB COBITa, OpraHu3alys
MOJNUCAHUS  COTJVIAIIEHHH 10  MPEIOCTaBICHHIO
00pa3oBaTeNbHBIX YCIyT U T.1. [3, ¢.276].



Kpome TOTO, cyOBeKTaMu MapKeTHHTa
00pa3zoBaTeNbHBIX YCIYT SBISIOTCS TOCYIApCTBEHHBIC
opranbl ynpasineHus. OTMETHM, YTO WX (QyHKIUH
JIOCTaTOYHO ~CHenu(UIecKue, IOCKOJIBKY HE MOIyT
BBINIOJHATLCS JAPYTUMH CyOBEKTaMH MapkeTwHra. B
JaCTHOCTH, 3TO (pOpMHpOBaHME M MOAJEPIKKA MMHUJDKA
oOpa3oBaHUs Cpeau HaceleHHs, (UHAHCHPOBAHHSA
TOCYAapCTBEHHBIX ~ 00pa30BaTEIbHBIX  YUPEKICHUH,
IpaBoOBast 3ammTa CcyOBeKTOB MapKeTHHTa
00pa3oBaTENbHBIX  YCIYT, OMNpENEICHHE  MEepeyHs
npodeccuii u cnenuatbHOCTEH 1 Ap. [3, c. 278].

OOBEKTOM MAapKETHHId, TPaJULHUOHHO, SBISETCS
mo0o¥ 00pa3oBaTeNbHBIN MPOAYKT (ycyra), KOTOPBIH
npejaiaraeTcs Ha phIHKE 00pa30BaTENbHBIX YCIYT IS
0o0MeHa U ToNb3yeTcst crpocoM [5,c.47].

AKIEHTHpYEM BHUMaHHUE, YTO MAapKETHHT B OTPACIIN
0o0pa3oBaHuss — 3TO MPEUMYIIECTBEHHO MAapKETHHT
YCIyT.

Ilonm  oOpazoBaTenmpHON  yCcIOyroil  IOHUMaeM
KOMIUIEKC Y4eOHON W Hay4HOHW MH(OpMAIHu, KOTOpas
nepenaércsi MMOTPEOMTENI0 B BHUIE COBOKYITHOCTH
3HaHMH  00Ie00pa30BaTENbHOTO M CHEIHAIBLHOTO
XapakTepa, a Takke CHOCOOCTBYeT (GOPMHUPOBAHHIO
KOMIIETEHTHOCTEH JUJIs AAJIbHEHUIIErO IPUIIOKECHHUS.

3aMeTHM, 4YTO O0COOEHHOCTh 0Opa30BaTENILHBIX
YCIYT 3aKJII0YaeTcsi B TOM, YTO OHM HeMaTepHaJbHbIC,
HEOIIy TUMBI B MOMEHT NpUOOpETEHUs.
IToTeHnManbHOMY MOTPEOUTEIIO TPYAHO pa3odpaThes U
OLIEHUTh TO, YTO IPONAETCS, OH BBIHYXICH BEPUTH
MPOJIaBIly «HA CIIOBO». BcnenctBue wero co CTOPOHBI
notpeduTeneld 00sM3aTENbHO IPUCYTCTBYET 3JIEMEHT
HaJISKAbl W J0BEpHs K NpoJaBlly yciayru. B cBoro
ouepenb,  TPOAABEl]  MOXET  JIMIIb  OIKCATh
MIPEMYIIECTBa, KOTOPbIE MOJIYYHUT HOKYyNaTelb Iocie
MpenocTaBieHuss yciyru. YtoObl yOeauTh KIHMEHTa
MPOM3BOJUTENN YCIYr MBITAIOTCS  (OpPMaAIM30BaTh
HauOosee 3HAYMMbIE [UIA MOTPEOHTENsT TMapaMeTpsl
YCOYyTH W TPOJAEMOHCTPHPOBATH HX, €CIH  3TO
BO3MOJKHO, HarIsigHO. B oOpa3oBarenbHoil chepe mis
9TOr0  Ciy)KaT Yyd4eOHble TIUIAHBI W IIPOTrPaMMBbl,
nadopmanmss o Meromax, Qopmax H  YCIOBHAX
NIPEIOCTaBICHNUST YCIIYT, CEepTU(HKATAX, JHICH3MAIX,
nuriomax [5].

HccnenoBanne mokaszano, 4YTO K  OCHOBHBIM
XapaKkTepUCTUKaM 00pa30BaTEeNbHBIX YCIYr CIEAyeT
OTHECTH TaKHe:

- HEOTHETUMOCTh OT CyOBEKTa, KOTOPBIH HX
npenocTapisieT. Jlro0as 3aMeHa mpenogaBaTelst MOXKET
W3MEHHUTh TIPOIECC W PEe3yNbTaT MpPEIOCTABICHUS
o0pa3oBaTeNpHOW YCIyrH, M B KOHEYHOM CU&Te
HM3MEHHTH CIPOC;

- TIOCTOSHHBIE HM3MEHEHHS IapaMeTpOB KadyecTBa.
OTO CBA3aHO, MPEXJIE BCEro, C HEBO3MOXKHOCTBHIO
YCTAaHOBUTh  4Y€TKME  CTaHIapThl Ha  IpOIecC
NpeIOCTaBICHHsT ~ O0pa3oBaTeNbHOW  yCIyrm W
NIepEeMEHYNBOCTBIO XapPAKTEPUCTHK TEX, KTO YUHUTCS;

- HETIPUCIIOCOOJIEHHOCTh 00Pa30BATENHLHOM yCIyTH K
CO3/aHUI0 3amacoB W XpaHeHHWo. C OXHONH CTOPOHHI,
HEBO3MOXXHO CKJIQJIMPOBaTh 00pa3oBaTeNbHBIE YCIyTH

KakK MaTepI/IaHLHHﬁ TOBap, OXKuJad pocTa cmopoca, a €

JIpyrol — JUIsi 4elloBEeKa CBOMCTBEHHO 3a0bIBaHUE
3HaHMH M MOJTy4eHHOH nHpopmanuu [3, c. 277].
Kpowme TOTO, o0OpazoBarenbHbIe yCIyTu

XapaKTepU3YIOTCS €IIe PSJOM CYIIECTBEHHBIX OTIUYHUH.
B wactHOCTH, 3TO BBICOKAasi CTOMMOCTh OTHOCHTEJbHAS
JUINTENBHOCTh WX  BBINOJHEHUS W BBIABICHUA
pE3yNbTAaTUBHOCTH, HEOOXOAMMOCTh  JTAJIbHEHINETO
COIIPOBOXKICHUSI YCIIYT, 3aBUCUMOCTH CIIPOCA HA YCIIyTY
OT MecTa HX IIPEAOCTaBICHHUS M MECTOKHTEIbCTBA
MOTEHIMAIBHBIX OTpeduTenei [4].

AKIEeHTUpYeM  BHMMaHHE, 4YTO  aCCOPTHUMEHT
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYr JOCTaTOYHO pa3HooOpaseH. B
COBPEMEHHBIX YCJIOBHSAX KOHKYPEHTHOH Cpelsl OH
MOXET CYIIECTBEHHO W3MEHSATHCS, IOCKOJBKY BY3BI
BBIHYX/ICHBl ~ YYMTBIBaTh  HOTPEOHOCTH  pBIHKA.
CoOcTBeHHO, 00pa3oBaTeNbHBIE YCIYTH JOCTATOYHO
YacTO JIOTOJHSIOTCS JOTOJHHUTEIBHBIMA  YCITyTaMHy,
mepenadeii MaTepuHalbHBIX WIM  HEMaTepHaIbHBIX
NPOXYKTOB, BIAJCHbIAMH WM  IPOU3BOJUTEIISIMH
KOTOPBIX ~ SIBISIIOTCSA ~ ydeOHBIE  3aBelieHWA.  OTO
nH(pOpManMOHHbIE, KOHCYJIbTaTHBHBIC, 3KCIICPTHHIC
yCIIyTH, JH3UHT (apeHja TeXHUKH, 000pyIoBaHuA,
KaHaJoB cBsi3u) [1, ¢.48].

AHanu3 UCTOYHUKOB HAYyYHOU JINTEPATyphI TTOKa3al,
YTO B 3aBUCHMOCTH OT COCTaBa U CTPYKTYpHl (pyHKLUHA,
KOTOpBIE (baxTH4ecKku peanusyrorcs, MOYHO
OIPENEIUTE TPHU YCIOBHBIX YPOBHS IPUMEHEHHS
MapKeTHHTa B y4eOHbIX 3aBEJCHUIX:

- BBICOKHI YPOBEHbD, IpexycMaTprBaeT
HCTIONIb30BaHHE KOMIUIEKCa HWHCTPYMEHTOB
MapKeTHHTOBOH JeATeIbHOCTH;

- CpemHUi YPOBEHb, IpelycMaTpuBaeT

WCTIONIb30BAHUE  OTJICNIBHBIX COCTaBHBIX 3JIEMEHTOB
MapKeTI/IHFOBOIjI JACATCIbHOCTH,

- HU3KUI YPOBEHD, MpeIyCMaTpUBacT
HCTIONB30BaHUE OTJEIIBHBIX JIEMEHTOB MApPKETHHIOBOI
JIESITETIBHOCTH.

B xozxe uccnenoBaHusa ONpeneieHo0, YTO B YUEOHBIX
3aBCJICHUAX, TJ€ MAPKCTUHI CTall HEOThEMJIEMOM
cocTaBisoniel  (PyHKIMOHUPOBAHMS, MapKETHHIOBBIH
paboumii mpomecc INpeayCMaTpUBAET  BBHINOJHEHHUE
CJIC/TYTOIIX JTAIOB:

1. Beoicmee pykoBOACTBO (PEKTOp, IPOPEKTOP)
HaxOJWUT TOJAEPKKY U TIOHMMaHHE Yy JIMHEHHBIX
pyKoBoauTeNeH (IMPEKTOPOB HMHCTUTYTOB, JEKAHOB,
3aMECTUTEIEeH JAEKAaHOB) OTHOCHUTEIBHO peaH3alun
muccun. llenecooOpa3HO, OTMETHTb, 4YTO MPOLECC
MAapKETUHI'OBOI'O TIJITaHUPOBAHU A HaA4YWHAKT C
OTpeNeNeHus] MHCCHH  y4eOHOTO  3aBeleHHs W
($hopMHUPOBaHUS OCHOBHON KOHIIETIIIMH CTPATETUIECKOTO
pasButus. B o00pa3oBaHMM HaKOIUIEH JOCTaTOYHBIH
onbIT (OpMHUPOBAHMH MHUCCHH y4eOHBIX 3aBEICHUH,
BeJlb TIOYTU KaXKA0E 3aBEJCHUE HE TOJBKO ONpEJeNseT
COOCTBEHHYIO CTpaTEeTHI0 Pa3BHUTHA, HO M BpeMs OT
BPEMEHU KOPPEKTUPYET MHCCUIO, UYTO CBA3aHO C
n3MeHeHHsIMH B cdepe o00OpazoBaHHsT M yCIOBHH
(YHKIMOHMPOBAaHUS yIeOHOTO 3aBeneHus [4].

2. BcecTtopoHHEe M OOBEKTHBHO MPOBOJUTCS aHAIN3
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CHJIBHBIX U CJIa0bIX CTOPOH, BO3MOXHOCTEH M yrpo3 B
JIeSITeIbHOCTH BY3a.

3.M3ydaeTcs BHEUIHSIS cpefa By3a: MOJUTUYECKUE,
SKOHOMHYECKHE, JeMorpaduyeckue, KyJbTypHBIC,
COLMaJIbHBIE, IPABOBbIE (PAKTOPHI M YCIOBHSI.

4. AmnHamm3upyeTcss ¥ OICHHBACTCS ITOTEHIHAI
y4eOHOTO 3aBEICHMUS: (rHAHCOBBIC u
aJIMUHHCTPATUBHBIC pecypcsl, ycunus
aJMHUHHCTPATUBHOTO M TIPEIIOJABATEIHCKOTO COCTaBa,
OKHJaHUS ¥ TOTPEOHOCTH CTYICHTOB.

5.0meHnBaeTcsl  IUIATEKECIIOCOOHOCTE  OCHOBHBIX
LIEJIEBBIX CETMEHTOB, OCOOEHHOCTH CTpaTeruil BY30B-
KOHKYPEHTOB, UX LIECHOBBIE U PEKIAMHBIE TIOIXOBI.

6. PaspaOaTpiBaeTcsi MapKeTHHIOBas Iporpamma
MIPOJIBIDKEHUST 00pa30BaTeNIbHBIX YCIYyr Ha PBIHOK H
CTHMYJIMPOBaHUS COBITA.

OTMmeTuM, 4YTO MAapKeTHHIOBas  JAEATEIBHOCTh
y4eOHOrO 3aBEICHHS B COBPEMCHHBIX  YCIOBHAX
IIPeAyCMaTPUBACT HCIONb30BaHUE UYCTHIPEX OCHOBHBIX
JIEMEHTOB KOMIUIEKCA MAapKETHHIa: IPOIYKTa, IICHBI,
MIPOJABMKEHMS U pacnpeaenenus [4,c. 118].

PaccmoTpum ux Gonee meranpHO. [lepBBIit dmeMeHT
B KOMIUIEKCE MapKeTHHra o0pa30BaTeNbHBIX YCIYT —
NpoAyKT. B  pBIHOYHON HSKOHOMHUKE CYIIECTBYIOT
TOBapbl M YCIYrH OOIIECTBEHHOTO IIOJIb30BaHMS,
MIPOM3BOJICTBO KOTOPBIX (pUHAHCUPYETCS OJAHOW YacThiO
HaceJieHusd, a TIOoJb3yloTcss uMmu apyrue. IIpemmaras
MOTPEOUTENIO MPOAYKTHI OOLIECTBEHHOTO TOJIb30BaHUS,
ydeOHOe 3aBeJeHHE pPabOTaeT OZHOBPEMEHHO Ha JBYX
ypoBHsIX. By3 okaspiBaeT o0mmiecTBy oOpasoBaTesibHbBIC
YCIIYTH OTIPEIETICHHOTO BH/IA, MOTPEOUTENIMH KOTOPBIX
SBISFOTCS  T€, KTO YYUTCSA, U, OJHOBPEMEHHO,
MIPEIOCTABIISIET PE3YNbTaThl CBOETO TpyJa Ha PBIHOK
TpyAa, MOTPEOUTEISIMHY, KOTOPBIX SBIISIOTCS
MPENPUATHI U OPTaHU3AIMH Pa3HOOOPa3HBIX OTpaciel
skoHOMHKH. Takum oOpa3zom, yueOHOE 3aBeleHUE
IpeylaraeT JBa BUAA B3aMMO3aBHCHUMBIX INPOTYKTOB:

00pa3zoBaTeIbHYIO IPOrpaMMy Ha pBIHKE
00pa30BaTENbHBIX YCIYT W BBITYCKHUKOB Ha pBHIHKE
TpyZda.

OTtmeruMm, 4dYTO paboTta ¢ TPOAYKTOM  JUIS
00pa30BaTENFHOTO  3aBEACHUS  SBIACTCS  TJIaBHBIM
HHCTPYMEHTOM MapKeTHHTa W KOHKYPEHTHOH OOpBHOBI.
HoBble wimm yiydmieHHBIE YCIYTH OOECICYUBAIOT
00pa30BaTeIFHOMY 3aBEJICHHIO Ha OTIPEICIEHHOE BPeMs
3HAYUTENbHBIE MTPEUMYIIECTBA HAJ KOHKYpPEHTaMu. DTO
MO3BOJIIET  OCIA0WTh  WHTEHCHUBHOCTH  IIEHOBOU
KOHKypeHIInd paboTaTh Haa pa3pabOTKOW HOBBIX

o0pa3oBaTeNpHBIX ~ YCIYyT,  KOTOpHIE  emé  He
npeanarajuch  Ha  pbIHKE, oOecrmednBas  BY3Y
CBEPXMPHUOBLIb. Pemienne o BHeApEeHHM  HOBOM

00pa30BaTeNPHON YCIYTH NPUHUMACTCS Ha OCHOBE
KOMIUIeKca TpeOoBaHmidl. Bo-mepBbIX, WHHOBAIHS
JI0OJDKHA COOTBETCTBOBATbh KaK CTPATErMYECKUM, TaK U
TaKTUYECKUM LEJSIM Pa3BUTHs By3a. Bo-BTOpBIX, BY3
JIOJDKEH HMETh HEOOXOIUMBII HayYHBIH,
METOIUYECKUH, KaApOBBIH, MaTepHaIbHO-TEXHUUECKUN
“ (UHAHCOBBIA TIOTEHIMAT JUII OCBOCHHS JaHHOU
YCIyTH, a e€e peanm3anus JOJDKHA TIPUBECTH K
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MO3UTHBHBIM SKOHOMUYECKUM PE3yJIbTaTaM.
Bropoii  ameMeHT =~ KOMIUIEKCa ~ MapKeTHHTIa
0o0pa3oBaTenbHBIX YCIyr — IieHa. LleHa ecTb mnm He
BOKHEHIIMM (aKTOPOM TPHHATHA HOTPEOUTETHCKUX
pelIeHui Ha phIHKE 00pa3oBaTENbHBIX YCIYT, MOTOMY
[IeHOOOpa30BaHHe — OJHO M3 OCHOBHBIX HaIpaBJICHUH
MAapKEeTHHTOBOH HOJIUTUKH By3a
[4,c.113].IIpomymanHOE
MO3UIMOHAPOBAHNEYIeOHOT 03aBE ACHUINO0pa30BaTEIb
HOMITPOrpaMMBICTOYKH3PEHHALICHBLY CITyT, KOTOPBICTIPE
OCTaBIIIOTCSKAK «OOLIEOCTYITHOWY, «IUTAPHOI) HIH
C ONTUMAJBbHBIM COYETAHHEM «KAuecTBa M IICHBI»
SBJSIETCS  BaXKHBIM  KOMIIOHEHTOM  MapKETHHI'OBOM
cTparernd  By3a. [lorpebutens o0Opa3oBaTeNbHBIX
NPOJIYKTOB OYyAET COTJIaceH OIUIaTUTh Ooyiee BBICOKHE
LUEHbl WJIM TMPONOJDKATh IOKyHaTh MHPOIYKTHl IO
OpeabIAyIled LIEHE B  YCIOBHMSX O3KOHOMMYECKOIO

KpI/ISI/Ica), €CJIn MNpOU3BOAUTCIIb CMOXKET
MNPpOACMOHCTPUPOBATL TAK HA3BIBACMYIO ((Z[O6aBJ'IeHHyIO
CTOUMOCTB»: JOITIOJTHUTCIIBHBIC yciayru,

JIOTIOTHUTEIBHBIC XapaKTePUCTUKHA 00pa30BaTeIbHBIX
mporpaMM, KOTOpPHIE OTIMYAIOT WX OT MPOTpaMM
KOHKYPEHTOB, HOMNOJHUTECIbHBIC OCO6CHHOCTI/I B BHIC
KadyecTBa OOCITy>KUBaHUA U T. 1.

BhInmyckHUKH y4eOHOTO 3aBeleHHUs TOXKE KOCBEHHO
XapaKTepU3yIOT KaueCTBO €ro 00pa3oBaTENbHBIX YCIYT.
B 3aBHCUMOCTH oT YPOBHS IMOJArOTOBKH,
KOMIETEHTHOCTH, 3HAaHMH W yMEHUH HUX HaydalbHasd
3apaboTHas TIaTa HA pBIHKE TPyda OTIHYACTCS H
oToOpa’kaeT  KadecTBO  00Opa3oBaTENbHBIX  YCIYT,
KOTOpBIE TPENOCTaBISIET BY3, YTO, COOTBETCTBEHHO,
BIHsieT W Ha meHy. CoBpeMeHHas IICHOBAs IOJUTHKA
MPOU3BOJUTENS JOJDKHA HE TONBKO OTBEYaTh Ha
BOIIPOC, W3 YEr0 COCTOHWT IIEHA €ro ToBapa, HO M Ha
BOTIPOC, 0OOCHOBAHBI JIK PACXOJbl MOKYIATENSI C TOUKH
3peHus I0JE3HOCTH, KOTOPBIE OH MOJYYUT OT TOBapa.

TpeTI)I/IM 3JICMEHTOM KOMILJICKCa MAapKETHUHTa
SIBIIIETCS. KaHal pachpesesieHusi, TO €CTh MyTh, IO
KOTOPOMY TOBapbl IONAAarOT OT IIPOU3IBOAUTECIIA K
MOTeHIIMaJIbHOMY  moTpeduTemo. OOpazoBarenbHbIE

yciayru — 9TO npumep MHOTI'OKaHaJIbHOI'O
pacopeaciacHusa, OAHAKO HEBO3MOKHOCTb HAKOIJICHUS
TOBApPHBIX 3a11acoB CcOo311aET 3HAYUTCIIBHBIC

OTrpaHHYEHUS B BEIOOpe KaHana [1, c. 18].

OCHOBHBIM ~ KaHAJIOM pAacCIpeleNieHus SBISIEeTCS
npsmasi npojaxa. Upes3Bbl4aiiHO BaXKHBIM, IIPU 3TOM,
SBJISIETCSI MECTO 3TOM MPOAaku. MecTo pacnoIoKeHust
By3a, COCTOSIHUE €r0 MOMEUICHUH U CTPOEHUH, CTENEHb
OCHAIIEHHOCTH ayAWTOpuii ® jabopatopuii  6e3
COMHCHHUSA ABIACTCA OAHUM W3 OCHOBHBIX KPHUTCPUCB
ycnexa MpoJaku. XOTsI TMOTEHIHAbHBIE TOTPEeOnTEIN
00pa3oBaTeNbHOM  yCIYrd, KOHEYHO, HPUHHUMAIOT
peuieHMe O BbIOOpE Y4eOHOro 3aBeleHUss HE 10
BHEIIHEMY BHJY €ro 3JaHus, OJHAaKO yJO0OHOe
pacmoyioKeHHe By3a OTHOCHTENIBHO TPAHCIOPTHBIX
COOOIIEHNH, XOpOIIO OCHAIIEHHBIE ayJUTOPHH T.IL
MOTYT  HEIOCPEACTBEHHO TOBJIUATH Ha  BHIOOD
abuTypueHToOB W X poxuTenei. CrenoBaTesbHO, C
TOYKH 3pEHHUs MOTPEeOUTeNsl, KaHal paclpeaeIeHus



accouuupyercs ¢ KoM(opToMm, a MOTOMY OH JIOJDKEH
OBbITH HE TOJILKO ONTUMAJBHBIM ISl IPOU3BOJIHUTEIIS, HO
1 y100HBIM IS TOKYIaTesl.

YeTBEpPTHIA 3IEMEHT KOMILIEKCA MapKETHUHIA —
npoaBwxkeHue  ycayru.  CyIiecTByeT  OIpOMHOE
KompuecTBO  (GOpM M METOJOB  NPOABHKEHUS
00pa3oBaTeNBHBIX MPOTPaMM BYy3a, HH(pOpMAnHud 00
yclIyrax, KOTOpBIE OHH MNPENOCTABIAIOT, UX KadecTBe,
KBaMM(pUKAIMK TperonaBareneii. B wactHOCTH, BY3
MOXET HCIIOJb30BaTh MyONWKAMM B Ta3eTax W
XKypHaJax, IPYrHe CpelcTBa MaccoBOM HH(popManuy,
BBIJJaBaTh COOCTBEHHBIE NPOCHEKTHI, NPOBOJHUTH JIHH
OTKPBITBIX JBepell M mpe3eHTanuu B mkosax. Kpome
TOT0, AJISl MPOJBIDKEHHS MPOAYKTOB By3a MOTYT OBITh
UCIIONIb30BaHbI Pa3HOOOpa3HbIe I0OWIICH WM NaMsTHBIC
JaTel By3a W €ro COTPYIHHMKOB, KOH(epeHIHu Hu
cumno3uyMbl. ['maBHOe, 4TOOBI BCE MEpONPHATHA IO
MIPOJBIDKCHNS 00pa30BaTENbHBIX HPOJYKTOB HMEIH
LIEJICHANPABJICHHBI W TOCTOSHHBIA Xxapakrtep. s
3TOr0 B y4eOHOM 3aBEACHHHU JIOJDKHA OBITH CO3JaHHAs
cmyx0a  MapKkeTWHTa  WJIM  OTAeN  CBszell ¢
obmecTBeHHOCTRIO [ 1, €. 55].

IToMmumMO  4eTBIpEX  KJIACCUYECKUX  DJIEMEHTOB
KOMIUIEKCa MapKeTuHra B cdepe yCiIyr B LIEJIOM U B
oTpacnu 00pa3oBaHHMs B YaCTHOCTH, HEKOTOpbIE
HCCIICAOBATENN BKIIOYAIOT €€ OJUH JJIEMEHT —
MEPCOHAN, KOTOPBI OCYIIECTBJIAET IPOU3BOACTBO
U IIPOJIaKy ycIyT. BaXXHOCTh IepcoHana mpu 3TOM He
OTPaHUYMBAETCA PO EeCCHOHATN3MOM u
KOMIIETEHTHOCTBIO TpenojaBarenc B ayautopusx. C

TOYKH 3pEHHS MapKETHHIa HE MEHEE BaXKHBIM SIBIISICTCS
X TIOBEJCHUWE BHE padOTHI, CTWIb OOLICHUS CO
CTyIGHTAaMH, HMX POJMTEISIMH W JPYTUMU TpyMIamMH
MOTEHIMAJIBHBIX TOTPEOUTEIICH.

BoiBoabl. Takum oOpasom, B o0Opa3oBaTenbHOU
cepe MapKeTHHT HEJNB3s pacCMaTpHBaTh JIMIIb Kak
MHCTPYMEHT IOJydYeHus Ooypineld mpuOsin. B Taxux
oTpaciiX, Kak oOpa3oBaHHMe, Hayka, KyJIbTypa,
HCKYCCTBO MapKETHHI MMeeT KaKk KOMMEPYECKHH, TaK 1
HE KoMMepuecknit  xapakrtep. OOpa3oBaTeIbHBIHA
MapKeTHHI HaIpaBleH KaK Ha CO3JaHHE M YCIICIIHYIO
peaiu3alMio KOHKPETHBIX IPOAYKTOB, Tak M Ha
¢dopMupoBanue  OJArONPUSTHOIO M TJI00AITBHOTO
coumanbpHoro addekra. Poct ypoBHs 00pa3oBaHHOCTH
YJeHOB  oOmiecTBA HE  TOJBKO  OOecrednBaeT
HEMOCPEJCTBEHHbIE BO3MOXKHOCTH JUIS  yBEIMYEHUS
MPOM3BOJICTBA MAaTEPHAIBHBIX OJar, HO U CIIOCOOCTBYET
CHW)KCHUIO HETaTHBHBIX OOLICCTBEHHBIX SIBICHHMIL.
O¢dexrtuBHas obOpasoBarenbHas ycimyra (opMupyer
JaJbHelIee pa3BUTHE CIIPOCa Ha TUIIMYHBIC YCITYTH.

OTMeTHM, 4YTO MAapKeTHHIOBas  JCSATCIBHOCTD
COBPEMEHHOTO y4YeOHOrO 3aBElCHUs 3aKIIIoYaeTcs B
CO3JIaHWM BBICLICH, 1O CPAaBHEHUIO C KOHKYPEHTaMH,
LEHHOCTH 00pa30BaTeNbHON YCIyTH IJIsl MOTPEOUTEIIs,
KOoTOpass Morja OBl MaKCHMaJIbHO YAOBJIETBOPUTL €T'O

HOTPEOHOCTH. [Tpumenenne HepeyrCIeHHBIX
9JIEMEHTOB  KOMIUIEKCa  MapKeTHHra  SIBJISETCS
HEOOXOAUMBIM yCIOBHEM s peKkTUBHOI

MapKCTPIHI‘OBOﬁ JACATCIbHOCTHU B y‘le6HBIX 3aBCIACHUAX.
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REZUMAT

Intr-o lume marcati de tensiune si conflicte, intr-o lume dominati de schimbiri rapide si multiple in aspect
economic, social, cultural, etic, moral, cultivarea competentelor parintesti, a dragostei materne, a grijii pentru partenerul
conjugal, pentru cresterea si educarea copilului in cadrul familiei — a devenit un subiect vulnerabil si uzual pentru
intreaga societate, in special pentru cuplurile tinere contemporane. Nu vrem sa credem ca criza economica, care ne-a
insotit o perioada bund de timp, a afectat intr-atat de mult sistemul valoric al tinerilor, incit sd nu mai fim capabili sd
facem fata problemelor psiho-sociale dictate de contemporanitate, si protejam ceea ce s-a creat din dragoste si alegere
constientd, numai pentru ca avem alte viziuni fatd de familie, copil, sot/sotie, cuplu, relatii/roluri conjugale si sociale,
care deseori nu sunt pe acelasi cantar valoric, avem salarii mici si neachitate la timp, ne mai aflam in chirie sau locuim
cu parintii — factori identificati rapid pentru o argumentare ieftind si mai putin valida, dar necesara in calitate de masca
impotriva pasivitatii cuplului fatd de viata in comun in cadrul familiei procreata.

Cuvinte-cheie: abilitdtile de comunicare, competente parintesti, copilaria, adolescenta, senilitatea, tipuri de femei,
probleme de ordin psiho-social, satisfactie/insatisfactie in cuplu.

TRAINING OF EFFECTIVE COMMUNICATION SKILLS IN YOUNG COUPLES

COJOCARU Aurelia,

PhD in Psychology,

Dean Faculty of Psychology and Social Work,
USEM Psiholog.abc@gmail.com

SUMMARY

In a world marked by tension and conflict, in a world dominated by rapid and multiple changes in economic, social,
cultural, ethical, moral, cultivating parental skills, maternal love, caring for the spouse, for growth and education child
within the family - it has become a common and vulnerable topic for the whole society, especially for contemporary
young couples. | do not want to believe that the economic crisis, which has accompanied us for a good period of time,
has affected so much the value system of young people, that we are no longer able to cope with the psycho-social
problems dictated by contemporaniety, to protect what was created out of love and conscious choice, only because we
have other visions of family, child, spouse, couple, marital and social relations / roles, which are often not on the same
value scale, we have low and unpaid wages at time, we are still renting or living with parents - factors quickly identified
for cheap and less valid argument, but necessary as a mask against the couple's passivity to the common life within the
procreated family.

Key words: communication skills, parenting skills, childhood, adolescence, senility, types of women, psycho-social
problems, satisfaction / dissatisfaction in the couple.

Atunci cand ne Indragostim, Incercdm un sentiment
extatic, dar trecator, cd am fost transformati ca prin
farmec n persoane mai bune, decét ceea ce prezentam
mai inainte. Dacd ne strdduim cu abilitate vreme
indelungatd, ca wviata conjugald sa ne rasplateasca
eforturile, Tnseamna cd am reusit sd transformam o
simpla impresie 1n realitate. Casnicia ne poate face intr-
adevar sa devenim mai buni decdt eram [1]. Iubirea
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profundd fatd de o anumitd persoana ne duce la
pierderea bagajului Tn exces. Levinson caracterizeaza
fiecare ,,anotimp” al vietii sugerand probabilitatea unor
fenomene psihice care pot afecta pozitiv sau negativ
cariera profesionald si viata de familie.

Copilaria si adolescenta (0 -22 de ani) sunt
sanotimpuri” ale formarii structurilor de baza ale
personalitatii, care pot influenta decisiv restul devenirii




acestuia de-a lungul intregii vieti. Cei ,sapte ani de-
acasd”, dupa cum a retinut traditia pedagogica
romaneascd, sunt considerati cheia multora dintre
succesele si esecurile individului. Intre 17 si 21 de ani
se realizeaza trecerea la maturitate. Este una dintre cele
mai ,,sensibile” perioade a vietii. S-ar putea afirma ca
destinul individual se decide Tntr-o masurd enorma in
cei 4-5 ani care preced maturitatea. Un rol esential il
joaca structurarea preferintelor profesionale si
experientele de afiliere eroticd. Succesele si esecurile
pot fundamenta atitudini extrem de diverse. Levinson
sugereaza cd educarea s§i Indrumarea in perioada
adolescentei este una dintre cele mai dificile sarcini.
Esecurile erotice ale adolescentei pot declansa complexe
fatda de viata sexuald si conjugala uneori insurmontabile
[2].

Intrarea in maturitate (22-28 de ani) constituie un
proces crucial in viata barbatului cu destin normal,
firesc. Acum se realizeazd marele optiuni individuale cu
privire la: ocupatie sau profesie, casatorie, familie;
valori, stilul de wviatd. Sunt optiuni ,extrase” din
experientele ,,anotimpurilor” anterioare si fundamentale
pe efectele formative ale acestora.. Se structureaza un
echilibru n flexibilitate — ca disponibilitate fatd de nou
si schimbare — si stabilitate, ca ansamblu de convingeri
si opinii pe care persoana le adoptd odatd pentru
totdeauna. Acest echilibru este esential pentru intreaga
viata a individului, ceea ce nu se realizeaza usor. Cand
flexibilitatea prevaleaza asupra stabilitatii, individul are
tendinta de a-si 1indeplini superficial obligatiile
profesionale si familiale. El este mereu in ,cautarea
noutatii”, dupd schimbare, se plictiseste usor fie
,acasd”, fie la slujba si, adesea, chiar in ambele situatii.
Dar nici prevalarea stabilitatii nu este recomandabila la
aceastd varstd. Tandrul riscd sd-gi asume prematur
.angajamente pentru intreaga viatd” si ,.convingeri
definitive”. Orice schimbari ulterioare ale vietii care vor
sfida aceste optiuni fundamentale vor produce
insatisfactii majore. ,,imbatranirea” precoce nu este,
cum se crede, de obicei, strategia intelepciunii si a
fericirii In viatd. Dupa cum nici ,tineretea vesnica” nu
este. Doar echilibrul dintre flexibilitate si stabilitate
conferd posibilitatea alegerii unui ,,drum in viata” care,
de reguld, este o ,,cale spinoasd” cu multe sinuozitati.
Iluzia unei vieti desfasurate monoton pe o ,cale
dreapta” este la fel de primejdioasa ca si optiunea pentru
trdirea exuberanta, fard principii, ,,de pe o zi pe alta” a
vietii.

Trecerea la 30 de ani — se realizeaza aproximativ
intre 28 si 33 de ani. Sarcina majord a acestei perioade
constd in reviziunea proiectelor anterioare. De-a lungul
acestei perioade, pe baza bilantului realizarilor i a unor

poate elabora un nou ,plan al vietii” mai realist si,
tocmai de aceea, cu mai multe sanse de realizare.
Profesia, casdtoria si relatiile interumane trebuie sa
intre, obligatoriu, n acest proces de evaluare si
autoevaluare. Perioada este scurtd si nu permite
indelungi autocontemplari. Nici deciziile revolutionare

de ,,a Incepe o noud viatd” nu sunt recomandabile.
Acesta din urma este totusi fenomenul care determina
pe multi sd-si schimbe profesia sau se prea poate
familia! Aceste decizii pot fi uneori adecvate, corectand
erori anterioare. Totusi, ,,omul la 30 de ani” nu este in
sanotimpul revolutiilor”, c¢i doar 1In acela al
,reformelor”. in mod firesc, in aceastd perioada adultul
trebuie sd-si consolideze proiectele anterioare Tncepand
0 viatd serioasd — caracterizatd prin asumarea rolurilor
esentiale si a responsabilitatilor in familie si in mediul
profesional. Barbatul devine ,,capul familiei”, iar femeia
isi asuma ,,grijile casei”. Profesional, fiecare dintre ei
cauta sd-si consolideze pozitiile prin performante menite
a asigura progresul si avansarea, dar anotimpul trecerii
la 30 de ani” poate fi si unul al crizelor launtrice [3].
Individual descopera ca anumite elemente care i
definesc vointa sunt intolerabile gi incearca sa le elimine
sau s le schimbe. Ceea ce, bineinteles, va implica
modificarea stilului de viatd. Anumite responsabilitati
asumate anterior fatd de familie sau in profesie ar putea
aparea ca fiind constrdngatoare. Numarul celor care
Incearca sa ,,evadeze” la 30 de ani din ,,inchisoarea
familiala” sau sa scape de ,,mizeriile locului de munca”
este semnificativ in societatea moderna. ,,Experienta
»evadarii” poate marca grav pozitiv sau negativ, atat
viata de familie, cat si cariera profesionald. De cele mai
multe ori 1nsd, ,,evadarile” au consecinte primejdioase
pentru cd presupun renuntarea la structurile de
stabilitate ale vietii asimilate anterior. De multe ori, o
noud restructurare launtricdi nu se mai realizeaza si
individul adoptd un stil de viatd haotic. Incepe procesul
dramatic al ,,ratdrii” — 1n viata de familie sau in profesie
sau chiar in ambele. Insatisfactiile se acumuleaza intr-0
stare de spirit permanentd — nefericirea. Mai devreme
sau mai tarziu, va disparea — partial sau total, ceea ce
numim, obignuit ,,bucuria de a trai”. Aceasta presupune
o deteriorare gravda a echilibrului psihic, intrucat se
produce pe fondul abandonarii unui instinct vital cel de
conservare individuald. Majoritatea subiectilor cu
tentativa suicidald trecuti de varsta de 30 de ani
relateaza ceea ce ei numesc ,,scarba de a trdi” [4].
nAsezarea in viata’se produce intre 33 si 40 de
ani la toate persoanele care au reusit sd evite crizele
Hanotimpului” anterior. Aceste ,persoane pot fi
considerate autentic adulte”. Era ,,greselilor tineretii” a
trecut si viata se deruleaza pe baza unui plan realist care

de a le realiza. Sarcina majord a varstei este, dupa
specialistii de la West Point, stabilirea unor obiective pe
termen lung n plan profesional, menite a permite
promovarea in carierd, s asigure linistea si siguranta
vietii de familie. implinirea profesionald si implinirea in
viata de familie pot intra in conflict. Uneori, adultul
simte ca are resurse mari in plan profesional care I-ar
putea ajuta sa realizeze o carierd exceptionala.
Formularea unor obiective ambitioase pe plan
profesional poate determina insa o ,,ancorare in cariera”
care ar avea drept consecinte secundare, neglijarea
obligatiilor de ,ancorare 1in familie”. Satisfactiile
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profesionale nu pot compensa insatisfactiile familiale.
Barbatul ambitios si cu succes in cariera, dar cu viata de
familie precard, va ajunge, in timp, sd nu se mai poata
bucura nici de performantele obtinute la locul de munca.
Va fi acuzat de sotie, de copii de egoism si se va izola
intr-o munca apreciata de superiori sau colaboratori, dar
nu si de persoanele cele mai apropiate. Este posibila si
ancorarea” excesiva in viata de familie si neimplinirile
profesionale vor induce resentimente fata de familie si
impresia sacrificiu nedrept pentru fericirea celorlalti. Se
va produce o dubla izolare fatd de colegii de la locul de
munca i de membrii familiei [5].

Planul de viata la varsta de 33 de ani ar trebui,
dupa Levinson, sa respecte aceste proceduri:

- sa descrie structura anterioard a planului de
viata,

- sa verifice daca alegerile initiale au fost bine
fdcute in raport cu noile perspective;

- sa fie reconstruit in baza perspectivelor viefi
echilibrate Tn plan profesional si familial;

- sd alcatuiascd o succesiune de realizare in timp a
obiectivelor profesionale si familiale.

Varsta de 40 de ani marcheaza sfarsitul ,,primei
maturitati” si deschide ,,maturitatea mijlocie”. Adultul
de 40 de ani ar trebui sa constientizeze ci trece un nou
»anotimp” al vietii, in care proiectele vietii de 30 de ani
sunt puse in aplicare. Urmatorii 5 ani ai vietii asigura
trecerea spre cea de a doua parte a vietii.

intre 40 si 45 de ani se asigurd modificarea
structurilor psihice ale varstei de 30 de ani. Dupa
Levinson, ,,viata incepe la 40 de ani”. intre 40 si 45 de
ani se realizeaza ,,marea diviziune a vietii”: ultimele
Lrabufniri” ale tineretii inceteaza si se deschide ,,calea
maturd spre...batranete”. Capacitatile fiziologice intra in
declin lent. Primele ingrijorari in legaturd cu sanitatea
isi fac aparitia. Se produc si evaludri critice ale
realizarilor profesionale si in viata de familie. Pe fonul
declinului fiziologic este posibil ca acestea sa fie
efectuate de subiectivitate. Barbatul matur simte ca nu
mai este ,tandr” si traieste negativ sentimentul cid in
plan profesional, ,,n-a realizat cat ar fi putut”. Intrarea in
maturitatea mijlocie se realizeaza aproximativ intre 45
si 50 de ani. Preocuparile esentiale ale acestei perioade
sunt determinate de necesitatea de a stabiliza si
consolida stilul de viatd structurat de optiunile varstei
precedente. Alegerile confera vietii o noud coloratura.
Dupa Levinson nu este recomandabild o ,rupere
definitiva cu trecutul”. Este varsta estimarii mature,
responsabile, a momentelor, nivelurilor de atins pentru
,realizarile fundamentale ale vietii”. Bineinteles erorile
anterioare vor fi corectate prin reviziuni ale ,,planului
vietii” si ,,stilului de viatd”. Viata este doar la jumatate
si multi au tendinta de a-si schimba ocupatia sau de a-si
intemeia noi iubiri, numite ,iubiri tarzii” trecute in
~aventuri extraconjugale”, care permit ,,descoperirea
celei de a doua tinerete”. Specialistii considera trecerea
spre cea de a doua jumadtate a vietii ca ,,expulzarea din
mediul uterin” care marcheaza ,,venirea pe lume”. Acest
eveniment epocal este produs de naturd; o noua ,,venire
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pe lume” de la 45-50 de ani, dificila prin ispitele pe care
natura le produce, dar in deplina stipanire a omului [6].

Viata dupa 50 de ani va derula sub imperiul
efectelor provocate de deciziile anterioare. Aici nu mai
pot interveni schimbari majore in planul vietii de familie
sau in cel profesional. intre 50 si 60-65 de ani, de
regula, se finalizeazd marile proiecte ale vietii si se
culeg roadele eforturilor. Bineinteles, aceste evaluari au
drept criteriu performantele. in mod normal, aceste
evaluari sunt corecte. Nu Intotdeauna 1nsa si
multumitoare pentru cel evaluat. Cele mai dureroase par
a fi subevaluarile familiei. Barbatul de 55-60 de ani,
subestimat sau neapreciat de sotie sau copiii sii, suferd
profund. Lipsa de recunostintd in familie este, dupa
toate aparentele, una dintre cele mai mari nenorociri din
viata omului. Generatiile impartasesc seturi de valori
sensibil diferite. Eroarea constd in a elucida aceasta
realitate supundnd-o principiului autoritatii parentale.
Parintii care nu recunosc valorile respectate de copiii lor
si 1i obliga sa le respecte exclusiv pe cele Impartasite de
ei au, de regula, varsta de peste 50 de ani, cand devin
mai inflexibili si relativ inapti de schimbare. Mai mult
aceastd inflexibilitate are tendinta de a se accentua o
data cu inaintarea in varsta. Barbatul de 65-70 de ani
imparte lumea in doud perioade distincte: ,,pe vremea
mea” si ,in vremurile acelea”. Prima este reflectata
paradisiaco-nostalgic si valorizatd maximal; prezentul,
in schimb, este degradat sub unghi axiologic. Incapabil
sa inteleagd schimbarea, fie si aspecte minore, precum
ar fi moda vestimentarda sau gusturile estetice ale
tinerilor, adultul de 65-70 de ani le va devalua. Este bine
de stiut Insa cd acesta este semnul cel mai marcant al
senectutii. Adultul a devenit un batran intrat pe panta
descendentd a vietii, avand deja deteriorate capacitatile
adaptative.

Senilitatea se caracterizeaza prin degradarea
memoriei imediate §i prin prezenta ,ideilor fixe”. O
batranete prelungita, neafectatd de senilitate poate da
vietii 0 noud demnitate pin acceptarea inteleaptd si
detasatd a ,,ideilor noi”: lumea merge inainte si nu se
sfarseste cu mine” [7].

Familia din societatea contemporand a suferit in
ultimele decenii transformari esentiale. Cea mai
proeminentd a fost trecerea de la familia nucleard
(dominanta in perioada anterioara) la o diversitate de
modele alternative. Familia formatd din cuplu conjugal
casatorit, prin proceduri legale si din copiii acestui
cuplu a Tncetat de a mai fi modelul dominant.
Sexualitatea, cdsdtoria si copiii tind sa fie realitati
distincte, fragmentate, fard legaturi intre ele. Climatul
social afectiv a devenit mai permisiv.modelelor
culturale i a comportamentelor etice. Cuplul este mult
mai interesat de satisfacerea propriilor interese si mai
putin de realizarea sarcinilor pe care societatea le
atribuie institutiei familiale. Aceasta noua perspectiva a
adus schimbari majore la nivelul functiilor familiale,
deoarece perturbarile manifestate la nivelul unuia dintre
ele au avut un impact direct si asupra celorlalte functii

[8].




Familia modernd se caracterizeazd printr-0
accentuatd flexibilitate a structurii de autoritate si
putere. Nu mai existd un model unic, dominant in care
barbatul decide atat in privinta vietii conjugale, cat si a
celor care privesc relatia parentald. Autoritatea si
puterea in familia moderna se afld intr-un permanent
proces de constructie si reconstructie, in functie de
negocierile ce au loc intre parteneri, de atitudine si
comportamentele acestora vis-a-vis de rolurile pe care le
indeplinesc in viata de familie. Familia nu mai este 0
unitate productivd autosuficientd, membrii ei fiind
dependenti de venituri castigate in afara gospodariei.
Familia contemporand intdmpina dificultdti 1in
organizare §i este caracterizata printr-un buget
dezechilibrat, datorat surselor sporadice de venit sau
cheltuielilor exagerate Intr-o anumita directie, cheltuieli
pentru subexistentd. Problemele sunt inregistrate si in
realizarea functiei de socializare. Astazi, lipsa timpului
pentru propriul copil face ca sistemul scolar sa
inlocuiascd procesul instructiv-educativ al familiei.
Périntii nu mai pot asigura transmiterea de cunostinte
copiilor lor. Ei nu mai pot satisface nevoia de instruire
la standardul exigentilor actuale. Astfel, parintii nu
numai nu dispun de timpul necesar realizdrii unei
socializari firesti, dar de multe ori nici nu realizeaza
necesitatea actiunilor educative. Comunicarea intre
copii si parinti se realizeaza in ambele sensuri: cu cat
copilul este mai ascultator si intelegator, cu atat este mai
ascultat si inteles. Copii isi iau sie libertatea de care au
nevoie si parintii le oferd tot atdt de multd libertate,
autonomie, responsabilitate, separarea si
individualizarea devenind niste probleme firesti [9].

Schimbari sunt inregistrate §i in cadrul functiei
sexuale. Niciodata nu s-a discutat atat de activ ca acum
despre ,,satisfactie sexualda”, ,apetitul sexual.” Aceste
componente sunt, de reguld, ,,vinovate” de satisfactie/
insatisfactie indivizilor fata de relatia de cuplu, de insusi
continuitatea si viabilitatea mariajului. Este o problema
majora pentru ca intr-o perioada atat de scurtd de timp s-
a trecut de la familia extinsa din punct de vedere
numeric la cea restrAnsa. Numarul de copii a scazut si a
ajuns la 1-2 copii. Tn cadrul familiilor contemporane se
contureaza tot mai mult tendinta cuplurilor de a renunta
la copii si de a trece la un alt mod de viatd de familie —
familia axatd pe adulti, unde cariera si succesul
profesional este astdzi in rolul de copil iubit si adorat
[10].

Toate functiile au fost afectate Intr-o masura mai
mare sau mai mica. Si este firesc sa fie asa, deoarece
perturbarile ce se manifestd intr-o functie isi gasesc
rezonanta si in celelalte. in societatea contemporani se
impune aparitia a trei tipuri de femei:

e femei care adopta o orientare ,,masculina” —
preferd ocupatiile barbatilor, manifesta opozitie fata de
relatiile erotice si fatd de casdtorie. Se impune prin
dominare §i superioritate

o femeile care nu refuza rolul lor feminin, dar care
congtientizeaza ca sunt inferioare barbatilor, osandite ca
joaca un rol secundar. Ele isi indeplinesc rolul mai mult

din obligatie si mereu incearca sa schimbe ceva in lupta
cu ele insele si cu ceilalti.

o femeile care nu vor sa-gi schimbe rolul pentru ca
nici nu constientizeaza ca se poate acest lucru. Ele isi
indeplinesc rolul stiut, convinse cé acesta este menirea
lor. In ceea ce fac pun pasiune, valorizeazi uneori
excesiv iubirea §i devotamentul. Le putem numi femei
docile.

Pe de alta parte, se considerd ca parteneriatul
modern implica existenta tipajului celor 3 barbati:

e barbatul care accepta noul rol si il efectueaza
din convingere, punand pasiune in tot ce face, creand
conditii unei relatii functionale bazate pe interese si
respect reciproc, sunt barbati docili.

e barbatul care nu acceptda noul rol, dar Tl
efectueaza fara convingere, implicindu-se atit cat
relatia sa si aceasta nu devine disfunctionala, 1i numim
barbati izolati.

e barbati care nu acceptd noul rol si nici nu-l
efectueazd, considerand ca relatia e indicatd pentru
functionarea cuplului, ii putem numim barbati agresivi
[11].

Tn cadrul cuplului contemporan cei mai
pronuntati factori psiho-sociali, care genereaza aparitia
problemelor de compatibilitate, intelegere sunt factorii
legati de flexibilitatea rapoartelor de putere si anume:

- emanciparea femeii, (female emancipation ) [12]
bazatd in special pe cresterea nivelului de culturd si
informare, emancipare care a ridicat pretentii fatad de

- independenta economica a femeii este un factor
care a generat mari probleme, lipsa fricii de a fi
abandonate de barbati pentru alte femei si de a pierde
intretinatorul de baza;

- implicarea tot mai accentuatd a femeii in viata
sociala a dus la ruperea acesteia de universul Tngust al
familiei si la largirea orizontului ei privind rolul si locul
femeii 1n relatia de cuplu.

Practic, traversam o perioada de anomie a
rolurilor masculine si feminine §i nu se stie cit va mai
dura pand cand vor aparea doua modele de
comportamente acceptate de ambele sexe si puse in
practica fara frustrari si nemultumiri interioare [13].

Realizarea si  mentinerea solidaritatii  si
stabilitatii familiale au loc in mod diferit. Unele familii
nu reusesc sa stabileasca relatii de solidaritate, altele nu
isi pot mentine solidaritatea si doar o mica parte isi pot
realiza solidaritatea si o mentin [14].

Cele mai frecvente probleme de ordin psiho-
social identificate in cadrul familiilor contemporane
sunt:

e Lipsa increderii. Tncrederea este un lucru esential
ntr-o relatie si devine o problema in momentul in care
unul dintre parteneri simte ca celalalt nu mai este sigur
sau nu are cele mai bune intentii. Poate deveni o
problema extrem de grava daca partenerul simte ca
celalalt are ,,ochi alunecosi”, simte ca a fost inselat.

e Probleme sexuale. Chiar si partenerii care se
iubesc foarte mult pot avea probleme de ordin sexual Tn
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relatia lor. Aceasta tine de activitatea sexuala, frecventa
sau  satisfacerea.  Trecerea timpului afecteaza
sexualitatea si poate schimba cursul unei relatii.

o Stari de depresie a lipsei , apetitului sexual”.
Depresia este boala societatii de consum. Daca aceste
perioade apar pentru perioade scurte de timp ele sunt
stari firesti, care nu se constituie intr-un semnal de
alarma. Problemele apar insd atunci cand aceste
momente devin o reguld. Actul sexual ca si orgasmul se
invatd, se descopera Impreund cu celdlalt, intr-un
interval de timp. In acest proces este foarte importanti
comunicarea cu celdlalt, manifestarea libera a
spontaneitatii  §i  creativitdtii sunt componente
importante Tntr-o viata de cuplu reusita [15].

e Lipsa comunicarii. Adevdrata comunicare
inseamna sa va imparatiti gandurile si visele, nu trebuie
sd vorbiti doar de probleme familiale. Este important ca
partenerii sa petreaca cel putin 5 minute in zi vorbind
despre alte subiecte.

e Probleme financiare. Banii sunt o problema
pentru multe cupluri. Cati bani castigad fiecare si cine ia
decizii financiare creeaza mereu controverse.

e Impartirea responsabilititilor. Cine si ce face
acasa poate deveni sursa unui conflict. Femeile nu
trebuie s astepte ca barbatii s duca tot greul, aga cum
nu trebuie sd-si facd mari sperante cd acestia vor prelua
si sarcina gatitului.

e Aplanarea conflictelor. Este foarte usor si
dezvolti un conflict, insa este foarte greu sa-1 stapanesti.
Comportamentul distructiv sau strigatele si tipetele nu
vor rezolva niciodatd problemele. Trebuie de dezvoltat
un stil constructiv pentru relatie.

e Probleme de compatibilitate. Compatibilitate nu
Tnseamna sa ai aceleasi hoobi-uri sau interese, ci mai
degraba aceleasi atitudini si valori ale vietii. Cuplurile
care simt la fel in legaturda cu stilul de viata, copii,
religie au mai mari sanse sd ramana impreuna [17].

Diferentierea sexuald este cea mai evidentd din
punct de vedere morfologic. Termenii de
feminitate/masculinitate au o baza biologicd ce se
modeleaza dupa structurile culturale. Printre primele
probleme care s-au pus in discutie a fost acea cu privire
la functiile cerebrale [18]. Dupa Lapique, greutatea
creierului este de 2,06 la barbati si 2,26 la femei (deci, o
lejera superioritate la femei). In testiri obisnuite multi
autori nu au descoperit diferente semnificative.
C.P.Amstrong, Tntr-o cercetare facutd pe 500 de scolari
aratd: la fete - superioritate la miros, 0 mai mare
rapiditate Tn clasarea obiectelor, Th ceea ce priveste
sensibilitatea gustativa si, totodata, o lejera inferioritate
fatd de baieti In perceperea greutatilor si a diferentelor
pe acest plan, lipsd de apetentd fatda de operatii cu
mecanisme tehnice, o redusad abilitate 1n efectuarea
operatiilor aritmetice, iar pe plan verbal fetele dispun de
o intelegenta mai activa, la baieti — rapiditate auditiva si
vizuald, randamente bune la obiecte fixe, istorie, tact si
raceala in luarea unei pozitii sau decizii [19].

Identitatea de gen, a diferentelor dintre femei si
barbati este determinatd genetic $i hormonal ca sex
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biologic. Sexualitatea biologica se contureaza in functie
de cromozomii XY masculin si XX feminin. Factorii
feminitate/masculinitate sunt implicati in proportii
diferite la fiecare persoand cu dominatiile ce determina
identitatea sexuala. Trasaturile dominante
diferentiatoare si specifice ale celor doud sexe sunt
conturate la nastere, dar se organizeazd mai complex la
pubertate concomitent cu inceputul de functionare al
glandelor sexuale (dimorfism sexual). Studiile efectuate
in ultimii 50 de ani au pus In evidentd un continut
cultural-social complex incorporat in aceste trasaturi.
Transformérile sociale actioneazd profund asupra
feminitatii, motiv esential pentru care egalizarea
drepturilor sociale si civice ale celor doud sexe a
survenit nu pe seama unei bundvointe (chiar
democratice ca explicatie), ci datoritd succesului masiv
al femeilor in procesele de scolarizare si datorita
patrunderii masive a acestora 1In viata sociala,
profesionald, artisticd, economica, sportiva, culturald si
chiar stiintifica. Progresele generate au actionat asupra
trasaturilor de feminitate si virilitate/masculinitate sub
influente sociale multiple, a facut sa apard mai putine
divergente, trecand printr-o perioadd de restructurare in
sensul cd feminitatea a castigat si castigd in initiativa,
indrazneala, forta, iar virilitatea castigd in directia
respectului  fatd de 1insugirile de finete, atitudini
nuantate, activitate ordonata, etc. Exista o serie de teste
ce pun in evidentd gradul de pregnanta si de nuantare al
feminitatii si masculinitatii. Aplicarea lor la intervale de
timp indicd valoarea de tensiune a tendintelor de
schimbare ce se manifesta pe acest plan in viata sociala
din diferite puncte ale globului pamintesc.

Tinerii, 1ncd de mici, preiau experienta
relationald a parintilor lor, copiind-o si folosind-0 ca
reper fundamental in relatiile lor viitoare. Astfel, un rol
important il au carentele afective provocate de riceala si
rigiditatea pdrintilor care isi pun amprenta asupra
atitudinii copilului. Mereu brutalizat, impunandu-i-se
tipare de conduitd, viitorul adult poate manifesta stari de
neliniste, nervozitate, poate ajunge la adoptarea unui
temperament ,acaparator” sau poate manifesta
indiferentd, retragere apatica in sine, agresivitate si chiar
violenta. De asemenea, excesul de dragoste ce amplifica
pana la o exagerata grija pentru emotiile §i sentimentele
tanarului pot genera atitudini care stinghereste evolutia
normald a vietii afective. Dezvoltarea afectiva este, asa
cum spun psihologii, o evolutie in contact permanent cu
altii, ce permite tanarului de a se interioriza in
intimitatea lui si a-si crea scara de valori. Motivatiile
congtiente si inconstiente ale alegerii maritale nu sustin
intotdeauna 1n egalda masurd direct proportionale
functionalitatii si durabilitatii cuplului in timp. Multe
femei viseaza sa fie insarcinate, sia adoarma si sa se
trezeasca de acum dupa nasterea copilului sau sa nasca
dupa o luna de la concepere. Desigur, nasterea copilului
nu e o Incercare usoard pentru femeie, dar, pe departe,
nu toti constientizeaza care sunt schimbarile care apar
in viata de familie dupd nasterea copilului. Dupa cum
multe cupluri nu merg la o consultatie medicala pana la



conceperea copilului, ci dupa, astfel ei nu se grabesc sa
solutioneze divergentele familiale pana la nasterea
copilului. Odata cu aparitia unui nou membru al
familiei, total se modificd relatiile in cuplu, apar noi
roluri, cele parentale pe langa cele maritale, creste
nivelul de solicitare a fiecdrui partener, apar noi
obligatiuni si responsabilitati. Desigur, e bine daca sotii
pot sd incredinteze in grija parintilor sau a dadacei
copilul, dar nu fiecare are aceasta posibilitate [20].

in afardi de aceasta, diferitele viziuni privind
educarea copilului vor aduce dupa sine o serie de
conflicte. In aceasta situatie, ar fi corect ca sotii si
discute aceste aspecte incd pand la nasterea copilului
pentru ca nasterea si perioada care urmeaza pentru
acomodare sa decurga cat mai linistit. De asemenea, ¢
nevoie de a formula niste reguli de comunicare in
familie. Aceste reguli trebuie sd includd un mod de
rezolvare a problemelor, a conflictelor, adica
distribuirea corecta a responsabilitatilor in cuplu. E bine
ca partenerii sa aibd o viziune clard despre modul de
educare a copilului, despre bugetul familial si despre
modul de distribuire a resurselor financiare, despre
relatiile cu apropiatii si rudele [21].

Daca valorile, interesele si viziunile despre viata de
familie diferd de la un partener la altul, atunci e mai
mare probabilitatea ca conflictele sd apara mai des,
acestea pot fi solutionate, dacd unul din parteneri
cedeaza sau daca se ajunge la un compromis rational.
Pentru aceasta fiecare partener trebuie sd se
autocontroleze, sa nu astepte schimbare in actiunile
partenerului, sid se dezicd de anumite principii si
stereotipuri doar daca acestea nu sunt prea valoroase, in
acelagi timp, sd nu fie dezamagit de renuntarea la
anumite valori personale. Pregatindu-se de aparitia unui
nou membru al familiei, parintii nu se gandesc doar la
jucdriile si hdinutele pe care le vor procura, dar se
discutd si se gandesc asupra modului de redistribuire a
responsabilitatilor si resurselor financiare Tn familie. Se
discutd pana in momentul gasirii solutiei care ar
satisface ambii parteneri. Viitorul va produce, desigur,
anumite schimbari, dar va exista o baza. Astfel, odata cu
nasterea copilului se capata un nou set de roluri -- rolul
educational, iar parintii devin responsabili pentru
Tngrijirea copilului mic 1-1,5 ani.

Utilizdnd o metodologie mai complexa
(chestionarul dublat de observatie experimentald/joc de
rol), KELLERHALS si MONTANDOON (1991)
prezintd in aspect comparativ rolurile educative
parentale, sub trei aspecte: (1) al reglarii directe a
comportamentului copilului (incurajarea, supravegherea
igienei, controlul temelor), (2) al comunicarii (schimb
de informatii, confidente, opinii), (3) al cooperarii, al
participdrii la activitati comune (iesiri, hobby) [22].

Autorii cauta sa evidentieze domeniile in care cei
doi parinti se implicd impreund sau separat si tipul de
resurse (instrumentale sau expresive), pe care fiecare
dintre ei le furnizeaza copilului. Teza unei slabe
implicari paterne este confirmata. Tatii intervin direct in
reglarea comportamentului copiilor de doud ori mai

putin decat mamele, iar atunci cand o fac, interventia lor
este mai mult normativa, constand in a comenta, in a
impune, a permite sau a interzice o activitate, a explica
principii morale, astfel, tata intervine mai des ca
organizator al subculturii familiale, pe cAnd mama este
responsabild de rolul educativ. Putini sunt cei care
urmaresc efectiv si sistematic activitatea copilului si o
sustin emotional. Rezumand, se poate retine ca nici o
sarcind educativd nu este de fapt atribuitd barbatului.
Munca educativa este efectuatd de catre mama, singura
sau in colaborare cu sotul (KELLERHALS si
MONTANDON, 1991: 144).

Aceeasi implicare comparativ mai slaba este
identificatd si in domeniul comunicarii: copii comunica
sensibil mai mult cu mamele. Rolul patern este mai
degraba secundar decat specific si, reciproc, rolul
matern este foarte cuprinzator. Altfel spus, pierderea
specificitatii masculine in domeniul instrumental (daca
aceastd specificitate a existat vreodatd), nu pare a fi
compensatd  printr-o  crestere  comparabilda a
contributiilor barbatului in domeniul expresiv [23].

Tipologia formelor de diferentiere a rolurilor:
feminin/masculin Th cadrul cuplului:

o modelul diferentierii duble se caracterizeaza prin
diferentierea rolurilor atdt din punct de vedere al
sarcinilor pe care si le asuma partenerii, cat si din cel al
resurselor pe care ei le furnizeaza,

o modelul diferentierii simple implicd deosebiri in
distributia sarcinilor sau Tn cea a resurselor;

o modelul nediferentiat 1i pune pe parinti in situatia
de egalitate privind sarcinile si resursele.

Trasaturile definitorii ale distributiei rolurilor in
cuplurile contemporane par a fi functionalitatea si
eficacitatea. Rolurile sunt negociate in functie de
identitatea personala a membrilor cuplului, de norma
sociala, daca respectarea ei aduce un profit social
(material sau simbolic, colectiv sau individual) si
psihologic, indiferent dacé acest profit este constientizat
sau nu de actorii sociali (parteneri) [24].

Notiunea de rol este des folositd, ceea ce nu
inseamna ci e usor de definit. Plasandu-ne, mai ntéi, la
nivelul simtului comun, se pot degaja doua acceptiuni si
doua aspecte majore, in ,Psihologia socialda”de A.
Neculau gasim cele doua aspecte: (1) aspect functional
§i pragmatic in raport cu o anumitd situafie, CU O
anumitd pozitie sociala. Vom vorbi, astfel, despre rolul
de tata, de sef, de consilier, de medic, spunand cad o
persoana fsi asuma sau nu rolul, referindu-ne la anumite
reguli sau obiceiuri: un tatd trebuie sa faca anumite
lucruri, s nu faca altele etc. si (2) aspect imaginar,
teatral, avand o anumita legatura cu aspectul precedent.
Vom vorbi atunci de ,,jucarea unui rol” in viata. Rolul
jucat poate fi o masca, un mod de disimulare a
personalitatii sau un mod de identificare imaginard cu
un personaj ideal [25].

Dictionarele dau explicatia notiunii de ,,rol”. Astfel,
,,Dictionarul de Psihologie, Larousse”, la pagina 271
spune: rolul — este ceea ce trebuie sa spuna si sa facd un
actor (social). Prin extensie, conduita asteptatd de la o
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persoand al carei statut il cunoastem. Fiecare individ
trebuie sa-si asume mai multe roluri, variabile in functie
de varsta sa (copil, adolescent, adult, batran), de sex, de
persoanele cu care se afla (prieteni, iubiti, amanti) de
situatie (acasd, la munca, la biserica). Aceste roluri pot
sd genereze conflicte psihice atunci cand sunt
contradictorii. In general, persoana sanitoasi 1isi
,interpreteaza rolul pastrdnd o anumitd distantd intre
aceste §i propria-i personalitate. Respectul rolurilor
mentine securitatea si coeziunea sociald. Viata socialda
este o texturd de roluri. ,,Dictionarul de psihologie”,
coordonat de R. Doran si F. Parot, la pagina 685 descrie
in felul urmator notiunea de rol — este un model
organizat de conduite referitor la o anumitd pozitic a
individului Tntr-un ansamblu de interactiuni, poate fi
considerat la diferite niveluri ale realitatii sociale. Rolul
social constituie un model normativ. compus de
ansamblul actiunilor pe care un grup sau societatea le
asteaptad de la un individ, in functie de statutul pe care il
are Tn aceasta [26].

Rolurile profesionale sunt cu atat mai bine definite
in ce priveste functiile si relatiile, cu cat se situeaza intr-
0 organizatie mai ierarhizatd s§i mai centralizatd
(organigrame industriale, ierarhie militard), dar si in
conduitele cotidiene — mai ales familiale — se pot degaja
retele de ,,roluri”.

Analizand aceasta schema, putem conchide ca
aceeasi persoana indeplineste rolul de mama vis-a-vis
de copil, rolul de sotie vis-a-vis de sof, rolul de
cumparator in cazul achizitionarii unui produs, rolul de
prietena cand este intr-un cerc de prieteni, rolul de
pacienta cand se afla la medic cu o problema de sanatate
si rolul de membra a grupului daca se afla la o adunare
de parinti.

H. Touzard analizeazd cuplul conjugal Iintr-0
perspectivd leviana, concepandu-l ca un camp de forte,
un sistem de tensiune, cu ,zone” de activitate
caracterizate printr-un anumit tip de inter- relatii intre
soti. Interactiunea dintre ,, zone”, ,,camp familial” si
structura conduitelor de rol ale sotilor este foarte inalta,
practic structura campului familial i structura
conduitelor sotilor fiind indisociabile. Autorul utilizeaza
ancheta psiho-sociala, metoda adresata copiilor pe baza
unui chestionar inchis vizand descrierea de catre acestia
a activitatilor parintilor lor, utilizatd anterior de
HERBEST.(1954), DEVREUX,
BRONFENBRENNER, SUCI (1962). Chestionarul se
intituleaza ,,0 zi acasd” si este subdivizat in doud parti:
prima parte vizeaza diferitele activitati casnice, copilul
trebuind sa indice care sunt persoanele din familie care
efectueaza aceste activitati; a doua parte reia aceleasi
intrebari, nu sub unghiul actiunii, ci sub cel al deciziei,
cerandu-li-se copiilor sa indice frecventa dezacordurilor
intre parintii lor 1n legatura cu fiecare activitate. Pornind
de la cele doua variabile, autorul a obtinut noua tipuri de
interactiuni posibile cu semnificatii ce definesc
conduitele de rol din cadrul cuplului: (1) autonomia
sotului (barbatul actioneaza si decide), (2) autonomia
sotiei (femeia actioneazd si decide), (3) autocreatia
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sotului (femeia actioneaza, dar decide barbatul), (4)
autocreatia sotiei (barbatul actioneaza, dar decide
femeia), (5) conducerea sotului (actioneaza impreuna,
dar decide barbatul), (6) conducerea sotiei (actioneaza
impreuna, dar decide femeia), (7) cooperarea sincretica
(actioneaza 1mpreuna, decid impreund), (8) diviziunea
sincreticd a rolurilor (barbatul actioneaza, dar decid
impreund), (9) diviziunea sincretica a rolurilor (femeia
actioneaza, dar decid impreuna) [27].

Tipologiile maritale care vor fi aduse in discutie in
continuare, analizeaza mariajele prin prisma criteriilor
general-definitorii ale wvietii de familie: coeziunea,
stabilitate, tensiune, conflictualitate, capacitate de
adaptare, integrare s§i dezvoltare, toate acestea
determindnd climatul socio-afectiv al interactiunii
maritale. Este cunoscuta in acest sens tipologia maritala
a lui F. Kunkel, in cadrul careia pot fi distinse:

o ftipul casniciei furtunoase, caracterizatd prin
aspectul ,,spasmodic” al acomodarii intra-diadice,
contopire cu cele de impietrire si ,,gol”. In acest tip de
casnicie, frustrarile par a fi resimtite in mai mare masura
decat ceddrile, cuplurile neavand curajul si forta
necesara unor revolutii interioare care sia schimbe cursul
casniciei in sens pozitiv, sotii continudnd sa-si consume
viata de cuplu prin oscilatii afective, cu mare consum
tensional.

o tipul casniciei molatice, bazatd pe mentinerea
reciproca de egoisme, polaritatea partenerilor fiind
incompleta si adesea inautenticd prin investirea doar a
laturii comode, linistite, plate, ,,lipsitd de vlagd” si fara
efortul nelinistitor si emotional al ,,simtirii celuilalt”.
Unitatea cuplului este astfel iluzorie, fiind pandita de
pericolul pseudocasniciei. Si aceasta deoarece fiecare
partener trece greutdtile vietii pe umerii celuilalt, fara a
le purta raspunderea.

e tipul  cdsniciei _dure,

caracterizatd  prin

mutuale, care mentine distanta intre partenerii ce se
valorizeaza ca potentiali agresori la intimitatea celuilalt.
Acest comportament care lasd impresia unui Eu
puternic, ascunde de fapt fragilitatea interioara si frica
de angajare in parteneriat. Confuziile generate de gradul
redus al comunicarii conduc, de obicei, la criza, casnicia
devenind arena in care cercul razbunarilor reciproce se
tipologiei maritale, tipurile de casnicii analizate de
Kunkel au meritul de a releva dinamica acomodarii si
asimildrii  intradiadice  conjugale si  pericolele
disfunctionale cu care se confrunta cuplul. O tipologie
mai completa a stilurilor vietii conjugale ne-o oferd F.
CUBER (1965, 1971). Tipurile conturate nu semnifica
grade de fericire sau acomodare maritald, ci ele
reprezintd mai curand cinci moduri de acomodare,
desemnand totodata cinci conceptii asupra casatoriei:

o tipul casniciei celor obisnuiti cu conflictele,
caracterizata prin frecventa conflictelor, rareori ascunse
copiilor, dar putin exteriorizate fatd de prieteni, rude,
vecini etc. Conflictul e oricand potential si atmosfera de
tensiune prezenta. Cu toate acestea cuplul ajunge rar la




disolutie, dupa trecerea crizei, totul revenind la normal.

o tipul cdsniciei devitalizate, caracterizat prin
erodarea relatiilor de armonie, comunicare §i iubire,
ajunse sa contrasteze puternic cu imaginile primilor ani.
Partenerii petrec mai putin timp impreund, relatiile
sexuale sunt mai putin satisficatoare, interesele si
activitatile sunt mai putin impartite, 1i mai leagad inca
interesul comun pentru cresterea copiilor, pentru
evolutia profesionald a celuilalt. Lipsitd de vibratia
dimensiunii emotionale, relatia ajunge uneori la un ,,vid
dureros”. Perechea devine apatica, fara viata, cu o stare
de tensiune latentd. Cu toate acestea se ajunge rar la
desfacerea casatoriei.

o tipul casniciei pasiv-cordiale are multe puncte
comune cu tipul casniciei devitalizate, cu deosebirea ca
in acest ultim caz pasivitatea caracterizeaza incd de la
inceput relatia. Uneori angajarea intr-un astfel de mod
de viatad se face deliberat: este vorba de persoane ale
caror interese si energii creative sunt directionate in alte
sensuri decat parteneriatul (cariera, copii etc.), care fie
nu pot, fie nu vor s se investeasca emotional in relatia
barbat-femeie.

o tipul casniciei vitale se bazeaza pe o relatie
autentica, intre parteneri, care devine esentiald pentru
viata lor. Indiciul ca relatia este vitald deriva din
sentimentul c¢d e importantd. Satisfactia centrala a
partenerilor unui asemenea cuplu este de a trdi
pentru/prin celilalt, ceea ce nu inseamna ca ei isi pierd
propria identitate. ,,Vitalii” se deosebesc fundamental
de cei obignuiti prin faptul ca dezacordurile nu ajung la
conflict, chiar daca exista rivalitate sau competitivitate.

o tipul casniciei bazatd pe relatie totala este
asemanator relatiei vitale, cu adaugirea ca punctele de
mutualitate vitald sunt mai numeroase, toate problemele
importante ale vietii fiind mult mai Tmpartasite.
Partenerii nu pierd niciodatd sentimentul de unitate sau
simtul centralitatii relatiei lor, aceasta fiind izvorul
principal al mentinerii césniciei.

SLUZKI si BEAVIN elaboreaza o alta tipologie
diadica, cuprinzand sapte configuratii de
intercomunicare maritald, cu patru grade posibile ale
satisfactiei/insatisfactiei in cuplu:

o diade bazate pe simetrie stabila n cadrul carora
ambii parteneri realizeaza un echilibru intre dorinta de a

domina si de a se supune. Acest tip de diade includ
satisfactie maritala stabila.

o diade bazate pe complementaritate stabild, n
care comunicarile dintre parteneri concurd la definirea
unuia dintre ei ca dominant si a celuilalt ca supus. Si
acest tip de relatie induce satisfactie maritala stabila.

o diade bazate pe competitie simetricd orientatd
spre dominare in care ambii parteneri doresc, in aceiasi
masurd, sd domine in cuplu. Acest tip de diadd induce
satisfactie maritald instabila.

o diade bazate pe competitie simetrica orientatd
spre supunere, in care ambii parteneri doresc, in aceiasi
masurd, sa lase pe seama celuilalt deciziile ce privesc
viata de cuplu. Si acest tip de relatie induce satisfactie
maritald instabila.

e diade bazate pe competitie asimetricd orientatd
spre dominare, in care ambii parteneri doresc, in masuri
diferite, sd domine in relatia conjugald si induc
insatisfactie maritald instabila.

o diade bazate pe competitie asimetricd orientatd
spre supunere, in care ambii parteneri doresc, Tn moduri
diferite, sa fie dominati in viata de cuplu si induc
insatisfactie maritald instabila.

o diade fluctuante in cadrul carora comunicarile
dintre parteneri au un caracter flotant si imprevizibil.
Acest tip de diadd induce insatisfactiec maritala stabila
[28].

Respectiv, pana in prezent se mai pastreaza sintagma
conform careia in familiile sdndtoase nu existd loc
pentru democratie totald. In schimb, existi un
conducator absolut, dar luminat. Unul care este capabil
sa asculte cu rabdare pe fiecare, sa-i permitda sia spuna
tot ce are de spus, sd pund in discutie momente care par
a fi irezolvabile, ba chiar sd ridice vocea daca altfel
spiritele nu pot fi potolite, iar dupa aceea sa adopte o
hotarare si sa spuna ce si cum trebuie de facut. Rolul
acestui conducdtor il poate juca la fel de bine sotul sau
sotia. Familiile care au un conducétor intelept care nu
linguseste pe cei dragi si ia in consideratie numai acele
sugestii pe care le considerd juste, functioneazd mai
bine decat altele. Nu existd indoieli ca in aceste familii
copii nu sunt separati, ca se descurca mai bine in viata si
in situatiile dificile [29].
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REZUMAT

Violenta 0 intalnim zilnic n strada, Tn scoli, Tn mijloacele mass-media, dar ce este mai grav decét faptul ca
aceasta se intdlneste si Tn familii. Familia - care constituie un teren de manifestare a violentei domestice devine mai
putin transparentd si deschisa mediului social imediat: familia largita, vecinii, prietenii, colegii. Este evidenta izolarea
sociald a acestor familii. Ele capata o stigma Tn ochii celorlalti si Tn acelasi timp un sentiment de stigma si culpa care le
face sa se izoleze. Violenta fata de femei si copii rimane a fi 0 problema actuala pentru majoritatea tarilor inclusive si
pentru Moldova. Existd putine date reale oficiale care sa indice proportiile reale ale acestui fenomen, fapt datorat
ratelor nesemnificative de raportare a cazurilor. Violenta n familie este traditional acceptata si de cele mai multe ori are
loc in” intimitatea” casei, nefiind perceputé ca o incélcare a drepturilor omului, ci mai degraba ca 0 problema personala.
De exemplu pedeapsa corporald aplicata copiilor ca metoda de disciplinare este adesea consideratd un drept al
parintilor, 0 expresie naturala a autoritatii lor si 0 masura care nu necesita prea mult timp sau cunostinte speciale, dar
care totusi, are un efect imediat de supunere.

Cuvinte-cheie: violenta domestica, familie, cauzele violentei domestice, gelozia, mijloacele materiale,
activitatea sexuala.
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DEVELOPMENT OF THE CHILD
COJOCARU Aurelia,
PhD in Psychology,
Dean Faculty of Psychology and Social Work,

116


mailto:usempsihologie@gmail.com

USEM
Psiholog.abc@gmail.com

PANCZI Violina,
MA work and organizational psychology, USEM,
usempsihologie@gmail.com

SUMMARY

We encounter violence daily in the streets, in schools, in the media, but what is worse is the fact that it is also
encountered in families. The family - which constitutes a land for the manifestation of domestic violence, becomes less
transparent and open to the immediate social environment: the extended family, neighbors, friends, colleagues. It is
obvious the social isolation of these families. They get a stigma in the eyes of others and at the same time a sense of
stigma and guilt that causes them to isolate themselves. Violence against women and children remains a current
problem for most inclusive countries and for Moldova. There are few official real data indicating the true proportions of
this phenomenon, a fact due to the insignificant rates of case reporting. Domestic violence is traditionally accepted and
most often takes place in the “intimacy" of the home, not being perceived as a violation of human rights, but rather as a
personal problem. For example, corporal punishment applied to children as a method of discipline is often considered a
parental right, a natural expression of their authority and a measure that does not require too much time or special
knowledge, but which nevertheless has an immediate effect of submission.

Key words: domestic violence, family, causes of domestic violence, jealousy, material means, sexual activity.

La momentul actual, violenta domesticad constituie
un obiect de cercetare pentru numeroase stiinte sociale
cum ar fi: fiziologie, psihologie, sociologie, psihiatrie,
asistentd sociald etc. Toate aceste discipline au adus
contributii enorme la studierea cauzelor si mecanismelor
violentei. Nevoia unei explicatii paradigmatice asupra
fenomenului de violentd domestica a aparut indata ce s-
a constatat cd, din punct de vedere spatial si temporal,
nu exista limite ale manifestarii si ca violenta domestica
este un rau prezent in orice societate. Diferentele care se
consemneaza de la o societate la alta sunt date doar sub
aspectul frecventei si al formelor concrete pe care le
imbracd. Pe de altd parte, fiecare manifestare apare
individualizata si face ca un tip de interventie suficienta
ntr-un caz s fie total nepotrivita in altul [1].

Ca urmare a nevoii de explicatii generalizatoare, la
nivelul comunitatilor, in reprezentarile sociale asupra
fenomenului, au inceput sda functioneze miturile
explicative precum, ca:

- alcoolul si drogurile conduc la incidentele de
violentd;

- tatal lui era un om violent, isi batea sotia, si deci
el a invatat acasa acest mod de comportare cu sotia;

- din cauza necazurilor pe care le au, a greutatilor
vietii, o bate;

- din cauza saraciei;

- bataia este fara urmari, este un fenomen de
moment datorat pierderii controlului.

Bineinteles ca toate aceste afirmatii contin o parte de
adevar, chiar daca relatia cauza-efect nu e cea
proclamata de asertiune si realitate aratd mai degraba o
acompaniere reciprocd in cadrul evenimentelor de
violentd domestica.

Perceptia la nivelul publicului asupra fenomenului
violentei  domestice, insuficienta  informatiilor,
dificultatile de Intelegere a fenomenului, de
recunoastere si de acceptare a existentei lui Intr-0
societate, in general, si intr-0 familie, in particular, au

generat o serie de mituri i de prejudecdti privitor la
factorii cauzali si cei favorizanti [2].

Cu toate cele expuse mai sus, existd o unica
explicatie si cauza reald a violentei domestice. Este
vorba despre functionarea dominatiei barbatului asupra
femeii, in societitile patriarhale. In virtutea traditiei ce
trece de la o generatie la alta, se invata rolurile sexuale
de dominator (barbatul) si supus (femeia). Aceste roluri
se conturecaza la varste foarte fragede dupa care se
confirma si se rafineazd de-a lungul intregii vieti, in
toate instantele sociale.

Sociologii sunt tentati sa explice prezenta violentei
prin traditiile socio-culturale din societate. Violenta
domesticd apare ca urmare a lipsei de culturd, a
perceperii eronate, a valorilor familiale si sociale, fie a
neglijarii  lor. Atdt timp cit se transmite
transgenerational, violenta domesticd este vazutd ca un
lucru normal, inerent oricarei familii. Si de ce am
schimba aceastd normalitate cu care ne-am obisnuit? De
ce am considera violenta domesticd un fapt care ar
trebui incriminat? Existd o "complicitate" intre agresor
si restul societatii, pentru ca primul rimane nepedepsit
datorita tolerantei si acceptantei manifestata de cel de-al
doilea.

Printre  factorii favorizanti
violentei domestic ar fi:

e sdriacia,
consumul de alcool si droguri,
stresul/depresia,
bolile psihice
imaturitatea psihica a partenerilor etc. .

Este usor de presupus, in asemenea conditii, ca
elimindnd elementele respective elimindm si violenta
domesticd. Din pacate, practica aratd cd violenfa
domestica este prezentad si in familiile in care nu exista
astfel de probleme [3].

Violenta domesticd apare pe fondul unei stari
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dezarmonice, de disonanta relationald, in care membrii
familiei nu comunicd pozitiv, in sensul rezolvarii
problemelor, ci mai degraba sunt in confruntari directe,
care de cele mai multe ori se manifestd prin
comportamente agresive.

Autorii ce abordeazd in lucrarile lor problema
violentei domestice indicd la o extindere enorma in
ultimii a acestui fenomen cu impact psiho- si socio-
patogen. Motivul principal ce a generat atat de tarziu
recunoasterea violentei familiale si abordarea ei ca
problema sociala 1-a constituit coloritul specific atribuit
familiei: spatiu privat cu caracter “tabu”, in care nu
poate fi admisa nici o interventie din afara.

Pornind de la aceasta idee putem spune ca termenul
de violenta are mai multe semnificatii i poate fi tratat
destul de amplu. Diversitatea formelor sub care se
prezinta violenta si acceptiunile diferite in care este
folosit acest termen nu permit, la nivelul actual al
cercetarii, formularea unei definitii riguroase.
Majoritatea autorilor se multumesc cu o definitie
operationald. Una dintre aceste definitii ar fi cea data de
Dictionarul de Psihologie unde violenta e definita ca
~conduitd si atitudine, care constau in constrdngerea
fizicd sau psihica exercitatd de unele persoane asupra
altora pentru a le impune vointa, agresandu-le” [4].

Din punct de vedere juridic, ea caracterizeaza
folosirea fortei fizice pentru a produce un prejudiciu sau
o vatamare a integritafii unei persoane. Date fiind
tendintele generalizate, din ultimii ani, ale cresterii
violentei in cadrul familiei, S. Steinmetz si M. Straus au
descris familia ca pe un veritabil ,leagan al violentei”,
ca una dintre cele mai violente institutii sociale [5].

Definitiile sunt utile In primul rind cercetatorilor si
profesionistilor, pentru a putea identifica si clasifica
fenomenul §i pentru a ardta o abordare terapeutica in
cadrul unor servicii de specialitate. Definitiile surprind
obiectivitatea unui fenomen, manifestarea lui, relatia
cauzala, indiferent de culturd. Cand avem de-a face cu
un fenomen social este vorba despre o obiectivitate
statisticd, si nu despre una absolutd, in aceste cazuri
realitatea sociala asupra fenomenului sau mentalitatea.
Aici pot aparea mari diferente de la o cultura la alta.

Literatura stiintifica prezintd violenta domestica prin
diverse definitii operationale, 1insd majoritatea
cercetarilor converg spre ideea ca violenta este o relatie
sociala.

Din punct de vedere clinic, o definitie larg acceptata
a violentei domestice ar fi amenintarea sau provocarea
privind ranirea fizica in cadrul relatiilor dintre partenerii
sociali, indiferent de statutul lor legal sau de domiciliu.
Atacul fizic sau sexual poate fi Insotit de intimidari sau
abuzuri verbale; de distrugerea bunurilor care apartin
victimei; de izolarea de prieteni, familie sau alte
potentiale surse de sprijin; de amenintari facute la
adresa altor persoane semnificative pentru victima,
inclusiv a copiilor; de furturi; de controlul asupra
banilor, lucrurilor personale ale victimei, alimentelor,
deplasarilor, telefonului si a altor surse de ingrijire si
protectie [6].
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Ca o definitie de lucru, violenta domestica, este
abordatd ca un model sistematic de comportamente
abuzive, desfasurate pe o perioadd de timp, putdnd
deveni mai frecvente si mai grave, aplicate in scopul
controlului, domindrii si/sau coercitiei. Asemenea
comportamente pot include atdt abuzul verbal si
amenintarea, abuzul psihic, psihologic si sexual cit si
distrugerea bunurilor si a animalelor de casa. Agresorul
savarseste abuzurile adesea intr-un mediu creat de el
insusi, care in final prinde victima ca ntr-o capcana
intr-o stare de teama, izolare, deposedare si confuzie.
Episoadele de violenta domesticdi nu sunt acte
intamplatoare sau incidente provocate de pierderea
cumpatului. Aceste episoade fac parte mai degraba
dintr-un model comportamental continuu, in care
violenta nu este decat unul dintre componente . Prin
violenta domesticd se are in vedere aplicarea puterii
fizice, a diferitor amenintari sau a altor metode de
constrangere pentru a mentine autoritatea si controlul
asupra altei persoane [7].

Abordarea violentei din perspectiva psihologica
permite delimitarea nationala intre
agresivitate/agresiune si violentd. Agresiunea reprezinta
acele comportamente care implica vatamarea, indreptata
spre alte persoane sau Tntoarse spre sine.

Violenta reprezintd exteriorizarea unor stari
conflictuale dezvoltate latent si se manifesta pe diferite
planuri de interactiune, cu grade de intensitate diferite.

Violenta impotriva femeilor nu este un proces liniar
care se amplificd, nu este nici un ciclu care se apropie si
se departeaza si apoi iar se apropie amenintator. Este ca
o furtund, ca o tornada care isi exercita forta distructiva
pe masurd ce absoarbe persoana si pe toti cei care o
inconjoara in vartej ca apoi sa-i arunce distrusi,
dezorientati, lipsiti de fortd, uneori pierduti in aceasta
viatd. Nu este un ciclu pe care sa il poti studia si
intelege pentru ca mai apoi sd gasesti mijloace de
combatere. Este un flagel care vine din multe directii,
sisteme §i structuri care ne guverneaza viata [7].

Dupa Belkin si Goodman, cele mai frecvente cauze
ale violentei domestice sunt urmatoarele:

1.Gelozia - care este traitd si experimentatd diferit
de femei si barbati. Gelozia exprima un comportament
ideo-afectiv negativ, de efecte primare, emotii si
sentimente si idei traite frustrat, implicand simultan
anxietate de abandon, trdiri de prejudiciu i
devalorizarea propriei persoane de catre partener prin
culpa reald sau imaginara de tradare, infidelitate sexual-
afectiva, precum si atitudini de trairi ostil-agresive la
adresa partenerului si a noului “obiect al afectiunii
sale.” Barbatii manifestd gelozie privitor la activitatea
sexual a partenerei, iar femeile sunt geloase la
implicarea emotionald a barbatului. In cel mai des caz
femeile admit sentimentul si manifestd depresie, iar
barbatii tind sa nege sentimentul si il exprima prin furie.

2.Mijloacele materiale - nu se refera doar la
cantitatea veniturilor, desi nici acest aspect nu trebuie
trecut cu vederea, dar la asteptarile partenerilor in luarea
deciziilor de a distribui banii: cine ia decizia, cum se




cheltuiesc banii.

3.Activitatea sexualda — cand partenerii nu mai
resimt satisfactie sexuald ei se pot invinovati reciproc
pentru acest fapt. Activitatea sexuald este un moment
important in viata cuplului, de aceea distorsiunea lui
duce la certuri si violenta.

Existd pareri ca conflictele pot aparea din motive ca
barbatul si femeia percep diferit reactiile si atitudinile
celuilalt [8].

Cauzele primordiale care duc la violentd in familie
sunt: alcoolismul, narcomania (32,2%), saracia (25%),
gelozia(15%), nivelul scazut de educatie (13,1%).

Analiza violentei din diferite perspective a dus la
elaborarea diferitor teorii explicative ale aparitiei
fenomenului. Aceste teorii sunt:

1.Teorii si studii biologice care pun accentul anume
pe factorii genetici si neuropatologici si iau in
consideratie schimbarile in structura sau functionarea
creierului datorate traumelor sau factorilor endocrini. Se
stie cd orice abordare sau interpretare poate fi
modificatd in timp, astfel in cit si aceastd viziune
prezentatd mai sus a fost inlocuitd cu propunerile
moderne ce sustin ca factorii sociali lucreaza ca
variabile intermediare in modificarea sau declansarea
diferitor laturi ale comportamentului, luand astfel
nastere conceptul de biologie sociald. Totusi dupa
ultimele date s-a demonstrat cd in violenta domestica
releva doud curente predominante de géandire: primul
considera ca accidentele craniene reprezintd o cauza a
agresiunii Tn familie, iar a doua pune accentul pe ideile
neodarwiene despre adaptirile evolutioniste care
determina violenta masculind indreptatd asupra femeii.

In_concluzie cu aceste teorii, toate tipurile de
comportament reprezintd produse ale mecanismelor
psihologice interne, dezvoltate prin selectia naturald in
vederea rezolvarii unor probleme de adaptare. Influenta
geneticd nu este privitd ca determinism pur, ea poate
influenta comportamentul numai in anumite contexte si
numai ca raspuns la impulsuri specifice.

Atat timp cat teoria evolutionistd argumenteaza ca
mecanismele interne pot rdmane inactive pe tot
parcursul vietii, exceptie facand situatiile cand sunt
declangate de anumite contexte relevante, este dificil de

realizat un tratament sau un program de prevenire
bazate pe aceasta teorie.

2. Teorii psihologice si psihopatologice. Majoritatea
teoriilor psihologice ce se refera la maltratare,
victimizare §i au ca punct de plecare conceptiile lui
Freud care vede comportamentul autodistructiv ca
rezultat al efectului de rezolvare a conflictului oedipian.
Shainnes prezintd masochismul ca un proces care
implica trasaturi socio-culturale, si nu de instinct, care
se subordoneaza fortele primare. Barbatii violenti
folosesc violenta ca pe un mecanism de identificare a
Eu-lui, deoarece repertoriul lor de comportamente
nonviolente este foarte limitat.

Alte teorii psihologice sustin cd violenta in familie
este o deviere a comportamentului autodistructiv
dinspre sine spre alta persoana.

3. Teoria_sistemicd explicd ca violenta impotriva
partenerului este ca rezultat al actiunii sistemului
familial. Astfel familia este vdzutd ca un sistem cu o
structurd  dinamicd, avand anumite componente
interdependente care interactioneaza reciproc.

Cercetarile  demonstreazd  prezenta traumelor
emotionale si riscurilor de accidentari la copiii care sunt
martori la atacurile violente intre membrii familiei.

4.0 alta teorie este cea a capcanei psihologice
conform careia victima cade in capcand in timp ce se
straduieste sa facd sd functioneze relatia abuziva, ea
continud 1incercarile pentru a-si justifica eforturile
anterioare, iar a renunta ar iInsemna ca a esuat si ca toate
eforturile ei au fost zadarnice [10].

W. Reckless considera ca existd doua sisteme de
control care previn utilizarea actelor violente: rezistenta
internd a individului fata de presiune si impulsurile citre
violentd si rezistenta externa manifestatd de familie,
prieteni si autoritati. Probabilitatea ca o persoand sa
devina violentda depinde de forta celor doua sisteme de
control social. Daca unul din ele este slab, probabilitatea
ca individul sa devina agresor este foarte mare.

Tn concluzie putem mentiona ca fiecare din aceste
teorii studiate mai sus vizeaza doar victima si agresorul
si consecintele sunt suportate de acestia pe intreaga lor
viata [11].
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GENEZA COMPETENTEI DE RELATIONARE iN SISTEMUL RELATIILOR SOCIALE
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REZUMAT
Din perspectiva cercetarii cadrului teoretic definim competenta de relationare ca interferentd semnificativd a
valorilor relevante comunicarii sociale (empatie, ascultare activa, autocontrolul emotiilor, prevenirea comportamentului
deviant, gestionarea grupului si formarea deprinderilor de viatd, etc.), rezultate din sensibilitatea profesionald si
integrate in conduita deontologicd, care devin functionale prin intuitie sociald si rationamente pedagogice de
transpunere mentald in subiectivitatea educatilor, necesard pentru intelegerea conduitei comunicative, reactionarea
flexibila, adaptarea cu succes in diverse situatii de interactiune sociala din contextul profesional.
Cuvinte cheie: competenta de relationare, competenta sociala, societatea, tip de comportament, empatie, ascultare
activa, autocontrolul emotiilor, prevenirea comportamentului deviant.

GENESIS OFRELATING COMPETENCE IN THE SOCIAL RELATIONSHIP SYSTEM

COZARESCU Mihaela,
PhD in sociology, University of Bucharest,
Romania

DAVIDESCU Elena,
PhD in pedagogy,
University of European Studies of Moldova

SUMMARY

From the perspective of researching the framework of construction and development of the professional training
curriculum of social educators, we define the competence of relation as significant interference of the values relevant to
social communication (empathy, active listening, self-control of emotions, prevention of deviant behavior, group
management and formation of life skills, etc. .), results from the professional sensitivity and integrated into the
deontological conduct, which become functional through social intuition and pedagogical reasoning of mental
transposition into the subjectivity of the educated, necessary for understanding the communicative behavior, flexible
reaction, successfully adapting to different situations of social interaction in the professional context.

Key words: relational competence, social competence, society, type of behavior, empathy, active listening, self-

control of emotions, prevention of deviant behavior.

Conceptul de referinta in cercetarea noastra este
competenta de relationare, careia desi i se atribuie
variate semnificatii, denumindu-l Tn mod diferit
(competentd sociald, inteligentd sociald, competente
personale, interpersonale), nu precizeaza, insa, geneza
conceptului.

Daca prin abordare psihologicd autorii cerceteaza
conditionarea psihologicd a personalitatii, aspiratiile,
interesele si rolul reprezentarilor, atunci prin abordarea
pedagogica se Iincearcd reglarea calitatii relatiilor
interpersonale in contextul deschiderii, increderii si
confidentei, posibil de obtinut prin valorile competentei
de relationare.

M. Argyle (1998) defineste ,, competenta socialid”
ca un pattern comportamental; S. Marcus, apreciaza
,,competentele sociale ca un set de abilitati necesare
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pentru a imbunatatirea calitatii relatiilor interpersonale
(capacitatea de a adopta roluri diferite, Tn functie de
specificul ~ situatiilor ~ sociale)”; competenta de
relationare este capacitatea de a influenta pe altii, de a
stabili usor si adecvat relatii interpersonale, de a
comunica eficient n diverse contexte interpersonale, de
a utiliza eficient puterea si autoritatea, leadership-ul.

M. Constantinescu defineste competenta sociald
drept caracteristica persoanelor capabile sd producd o
influenta sociald dezirabila asupra altor persoane; pentru
S. Chelcea (2008), ,,competenta de relationare
reprezinta un tip de comportament ce conduce la
performantd  sociald”; dupda B. Bernard (1995),
competengele de relationare se refera la abilitafile de
relationare; D. Goleman (2007) considera competenta
sociald - o dimensiune a inteligentei emotionale la
nivelul valorilor: increderea in sine, autocontrolul,
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motivatia, empatia, stabilirea si dirijarea relatiilor
interumane;  Bar-On  (1996)  stabileste  fintre
componentele inteligentei emotionale si relatiile
interpersonale  (empatie, relatii  interpersonale si
responsabilitate  sociald); C.  Dumitru  (1998)
~competenta de relationare include: comunicativitatea;
capacitatea de rezolvare a problemelor; cooperarea §i
comunicarea interpersonald in grup; atitudinea de
Incredere in sine si in ceilalti; atitudinea orientata catre
invingerea obstacolelor; stilul flexibil in interactiuni;
responsabilitatea si empatia in relatiile interpersonale;
nevoia de valorizare sociald; Vasilova si Baumgartner
(2005) ,,competenta de relationare se constituie in baza
capacitatii de a infelege alti oameni si de a reactiona in
mod adecvat in situatii sociale”; Chig V. (2005)
,competenta de relationare se constituie din cunostinte,
atitudini §i capacitati ce asigurd realizarea rolurilor
socio-profesionale; D. Drobot (2008) ,,competenta
sociala permite exercitarea rolurilor profesionale ale
pedagogului social”; D. Ilisoi, A. Lesenciuc (2010)
»competenta de relationare asigurd comunicarea
interpersonald”; L. Sadovei (2010) ,,competenta de
comunicare didactica”; M. Cojocaru — Borozan (2010,
2012, 2014, 2016) , fundamentarea teoreticd §i
praxiologica a pedagogiei culturii
emotionale”,, comunicarea relationala”; E. Téarma
,,competenta de adaptare si integrare” (2011).

Cercetérile asupra diferitor dimensiuni ale
competentei de relationare au fost descoperite la autori
reprezentativi care prin studii de valoare teoretica si
practica au contribuit la dezvoltarea conceptului, spre
exemplu: M.  Cozarescu (1999) ,,competente
profesionale” [6]; |. Neacsu (2010) ,valori ale
competentei de relationare”[13]; O. Mandrut (2012)
»strategii de formare a competengelor profesionale™ [1];
M. Boteanu (2012) ,,comunicare interpersonala in
asistenfa  sociala” [2]; El. Davidescu (2010)
,competenfa de relationare ca prioritara pentru
activitatea personald si profesionala”[8].

Perspectiva istorica a conceptului ,,competenta de
relationare” integreaza doud dimensiuni importante de
abordare:

1. cu privire la delimitarea conceptului de
,competentd” in domeniul educatiei;

2. notiunea definitorie §i particulara, care asigura
esentd produsului initiat.

Tnceputul celui de-al treilea mileniu a deschis o erd a
informarii si a relationdrii in plan social — doua resurse-
cheie pentru succesul adaptarii individului la noul stil de
viatd creat prin modernizarea societdtii la nivel global,

ceea ce impune utilizarea unei palete largi de
competente implicate in cunoastere, antreprenoriat,
dezvoltarea personald, rezolvarea problemelor practice
si asigurarea interactiunilor optime n diverse contexte
sociale.  Astfel, termenul ,competenta”  este
polisemantic, avand intelesuri care variaza in functie de
domeniul si contextul in care este folosit. De altfel si
modernizarea invatamantului din Republica Moldova
are drept obiectiv fundamental formarea personalitayii
in devenire in baza de competente. QOportunitatea
pedagogiei competentelor este dictata de provocarile
lumii  contemporane, care implici competenta,
performanta, calitate, excelenta [4, p.124].

Relationarea constituie 0 competentdbazata pe
cunostinte de comunicare si reflectata intr-un sistem de
capacitati si atitudini, in vederea stabilirii unei legaturi
sustinute de respect reciproc, care caracterizeaza
mentinerea raporturilor pozitive si echilibrate cu un
interlocutor. Sistemele sociale, la toate nivelurile si in
toate formele lor de organizare, implicd o retea
complexa de relatii intre persoane, grupuri, organizatii
si institutii, relatii care reprezintd conditia de fond a
functionarii respectivelor structuri. Atat in cadrul
filosofiei sociale, cat si in acela al sociologiei si
psihologiei sociale, se face o distinctie clara intre social
si omenesc. Astfel, in gandirea intemeietorului
rationalismului german L.V. Weisse, societatea este o
totalitate de relatii interumane; distinctia dintre social si
interuman rezida in deosebirea dintre Eul personal (cu
care ne nastem) si Eul social (dobandit in ontogeneza,
prin socializare) [7, p.143].

Aristotel, in lucrarea sa Etica nicomahica, remarca:
,,Omul este, prin natura sa, o fiinta sociabild”.
Constatarea marelui filozof grec este si mai actuald in
zilele noastre, cand fiecare ne aflam in situatia de a
interactiona cu un numar tot mai mare de persoane i
din ipostaze tot mai diversificate si multivalente.
Adaptarea este procesul prin care oamenii isi ajusteaza
comportamentele mediului in care traiesc [11, p.148],
societatea fiind ansamblul unitar de oameni, sistemul
autoorganizat bazat pe un anumit mod de producere si
pe un oarecare tip de legaturi si relatii sociale.

Tn acest sens, societatea constituie o formi de
existentd si de interactiune colectiva a indivizilor. Ea
reprezintd produsul activitatii rational organizate a
grupurilor de oameni consolidati pe baza intereselor si
ntelegerii comune [10, p.6].

Schematic aceste elemente sunt reprezentate in
elaborare personala in figura 1.

121



{ SOCIETATEA

4
]

+

Temperamernt, Caracter
Appritredlivei, Aforivagie,

Emotii. Vointa Person

L il

Identitatea.

Senzapie, Percepiics
A emoric, (Gredire

alitatea umamna Priaginagie. I imba

*

[ Grupuri sociale ]

Comunicare

interpersonala

!

B RELATII _ Increderea
INTERPERSOMNAT.F interpersonala

Identitate scociali

[ Conflict interpersonal ]

Cunoasterereciproca

Percepiie socialia

i

Identificarea

Codificare

L

Prejudecdti. Stereotipuri
Percepiii. Sentimente

Judecatd colectiv i

L

|

[ Interactiuni sociale ]

|.— Influente sociale ]

—[ ABITITATI ]

[ INTELIGENTA ]7

E:

r-1 COMPETENTE - -]

[ socrare |

L EMOTIONALE ]47

L

4‘[ Derelationare ]‘— [ C

OGNITIVE ]

[ De comunicare ]4—

[ Etice, deontologice ]4_

COMPETENTE

Competente personale:
- Constinta de sine
- Autocontrolul
- Anto-motvagia

Competente

informatii;
teoreme;

concepte.

-~

—

PROFESIONALE

!
|

interpersonale:
- Constinta socialsi
- Stap anirea R1T.

J
L

RELATII SOCTAT.F..
INTERTUMANE

Figura 1. Geneza competentei de relationare in sistemul relatiilor sociale

Conceptul de ,social” are o semnificatie bogata,
pentru cercetarea prezentd 1In contextul elucidarii
aspectului educational al relationarii, sociologia fiind
stiinta realitatii sociale, disciplina care se ocupa cu viata
sociala, cu studiul faptelor sociale [9, p.39].

B. Hopsonsi M. Scally (1985), in baza mai multor
cercetari, ajung la concluzia cd o persoand poate
dezvolta relatii daca are si arata respect pentru ceilalfi,
daca este sincera cu sine, dacd se asteapta sa vadda
lucrurile din punctul de vedere al celuilalt, sa
empatizeze §i daca se straduieste sd nu-i judece pe ceilalfi.
Acestea sunt ,,abilitati de construire a relatiilor” -
elemente ale abilitatilor sociale, care in opinia lui M.
Constantinescu, faciliteaza interactiunile de grup.
Pornind de la abilitatea sociald, se poate dezvolta
competenta  sociald,definita  drept  caracteristica
persoanelor capabile si producd o influentd sociala
dezirabild asupra altor persoane, mentioneaza M.
Constantinescu [5, p.65].

Inteligenta reprezintd capacitatea omului de a intelege
usor si bine, de a sesiza ceea ce este esential, de a rezolva
situatii sau probleme noi pe baza experientei acumulate
anterior. Termenul intelect indica apartenenta generala a
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intelectului social 1la sfera cognitiva, iar social
consolideaza specificul terminologic, conditionat de
specificul fenomenologic al inteligentei sociale si de
determinarea activismului subiectului in comunicare si in
interactiunea sociala [15, pp.242-243].

Ca rezultat al analizei opiniilor mai multor
cercetatori in domeniu, am identificat relationarea, ca
fiind o componentd a competentei sociale, relevanta in
ansamblul competentelor profesionale, total dependenta
de relatiile interpersonale in  societate  si
comportamentele umane.

Tn psihologia sociald, autorul care a lansat termenul
de competente sociale (social skills) a fost psihologul
englez M. Argyle, conform céruia competenta sociala se
refera la pattern-uri de comportamente in plan social ale
indivizilor, care 1i fac capabili sa produca efectele dorite
asupra celorlalti indivizi [12, p.74].

Competenta sociald,in studiile lui S. Chelcea,
reprezintd ,un tip de comportament ce conduce la
performantd sociala” [3].

In structura competentei sociale, S. Marcus propune
ansamblul de abilititi necesare optimizarii relationirii
interumane: capacitatea de a adopta un rol diferit;




capacitatea de a influenta usor un grup, precum si
indivizi izolati; capacitatea de a stabili usor si adecvat
relatii cu ceilalti; capacitatea de a comunica usor si
eficient cu grupul si cu indivizii separat; capacitatea de
a utiliza adecvat puterea si autoritatea; capacitatea de
adopta usor diferite stiluri de conducere [9, p.21].

M. Argylea analizat acest concept si a degajat
urmitoarele componente: asertivitatea, gratificatia si
sprijinul, comunicarea nonverbald, comunicarea
verbald, empatia, cooperarea $i acordarea atentiei,
cunoagsterea §i rezolvarea problemelor, prezentarea
sinelui, sistemul de relatii in care este ancorati [14,
pp.108-109].

Tn lucrarea Vadecum in pedagogie, autorul N.
Silistraru, prezintd in structura competentei sociale
patru capacitati: comunicare, rezolvare de conflicte,
cooperare §i creativitate, relationarea fiind, Th acest
caz, o subcomponentd a uneia din capacitatile
enumerate sau reprezentand elemente distincte in fiecare
din acestea (comunicare - flexibilitate in relatie cu
ceilalti; rezolvarea conflictelor - construirea relatiilor
interpersonale;cooperare - rolurilor pe care le detine in
grup; creativitate - potentialului creativ in relatie cu
altii) [16, p. 174].

Concluzii:

1. Studiul istoric al competentei de relationare a
readus Tn cercetarea noastra opiniile autorilor privind
structura competentei i a elementelor distincte,
manevrate la nivel terminologic: aptitudini, deprinderi,
abilitati, capacitati.

2. Recunoastem aptitudinea ca potentialul
(inndscut, dar care poate raméne neutilizat) pentru
obtinerea linei performantei; deprinderea ca un
comportament sau o activitate care au fost invatate prin
exercitii si repetitie, fixate si automatizate, ajungand sa
fie realizate cu o economie de efort si timp;

3. in intentia de a evidentia domeniul de studiu al
relationarii, mentiondm ca, in pofida numeroaselor
cercetari teoretico-experimentale si a imensului material
faptic acumulat, nu dispunem incad de o definitie
inchegatd, exhaustiva gi unanim acceptata a competentei
de relationare.

4. Or, competenta de relationare faciliteazi
formarea si dezvoltarea cetateanului activ, stimuleaza
capacitatea de munca si incluziune sociala, definitorie
pentru cercetarea noastra.
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COMPETENTELE VIITORULUI: NOI PROVOCARI PENTRU CONSOLIDAREA EDUCATIEI
PERMANENTE
DAVIDESCU Elena,
Dr., conf. univ. inter.,
Catedra Psihologie si Asistenta sociala, USEM
REZUMAT

Ritmul schimbarilor, progresul stiintific i tehnic solicitd eforturi de adaptare sociala ce devin eficiente printr-0
invatare continua. Asimilarea, structurarea, restructurarea cunostintelor, priceperilor si deprinderilor, a atitudinilor nu se
realizeaza la varstele adulte cu aceeasi usurinta si eficienta ca la varstele copilariei, adolescentei si primei tinereti. Desi
raman la fel de importante institutiile scolare, nu mai detin monopolul instruirii §i educatiei. Familia joacd un rol tot mai
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important in facilitarea accesului la institutiile educationale si prin mediul stimulativ pe care-1 creecaza. Comunitatea,
prin oportunitatile create, joaci de asemenea roluri tot mai importante. Tn acest articol, vom elucida procesele de
instruire a adultilor, ce difera semnificativ de cele realizate in invatamantul preuniversitar, dat fiind stadiul dezvoltarii
intelectuale, interesele epistemice, orizontul cognitiv si cultural, finalitatile urmarite, capacitatea de mobilizare s.a.
Instruirea adultilor, ca dimensiune a educatiei permanente, are anumite caracteristici definitorii si trebuie sd se bazeze
pe ,opiniile profesionistilor, asumptiile filozofice asociate psihologiei umaniste si teoriile instruirii adultilor, dezvoltarii
si socializarii”.

Cuvinte cheie: educatie, educatie permanenti,educatia adultilor, competente profesionale, educatia permanenta
continua, meta-competentele, dezvoltare personald, dezvoltare sociala, motivatia adultilor pentru invatare, continuitatea
educativa, cunostinte, abilitdti, deprinderi existentiale, capacitatea de a invata, competenta de comunicare,invatare
continua, educatia de-a lungul vietii.

FUTURE COMPETENCES: NEW CHALLENGES FOR CONSOLIDATING PERMANENT EDUCATION
DAVIDESCU Elena,

PhD, associate professor,

Department of Psychology and Social Assistance,

University of European Studies of Moldova

SUMMARY

The pace of change, scientific and technical progress calls for social adaptation efforts that become effective through
continuous learning. The assimilation, structuring, restructuring of the knowledge, skills and skills, of the attitudes are
not realized in the adult ages with the same ease and efficiency as in the ages of childhood, adolescence and early youth.
Although school institutions remain as important, they no longer hold the monopoly of education and education. The
family plays an increasingly important role in facilitating access to educational institutions and through the stimulating
environment it creates. The community, through the opportunities created, also plays increasingly important roles. In
this article, we will elucidate the processes of adult education, which differ significantly from those achieved in pre-
university education, given the stage of intellectual development, epistemic interests, the cognitive and cultural horizon,
the aims pursued, and the ability to mobilize and so on. Adult education, as a dimension of lifelong learning, has certain
defining characteristics and must be based on "“the opinions of professionals, the philosophical assumptions associated
with humanistic psychology and the theories of adult education, development and socialization.

Key words: education, lifelong learning, adult education, professional skills, lifelong learning, meta-skills, personal
development, social development, adult motivation for learning, educational continuity, knowledge, skills, existential

skills, ability to learn, communication competence, lifelong learning, lifelong learning.

Actualitatea si relevanta temei de cercetare.
Educatia actuala a inceput sa isi schimbe rolul pe care il
are in viata noastra. Dacd in prima parte a secolului XX
se considera ca procesul educatiei are loc pana la
finalizarea unei forme de invatamant, in ziua de astazi
se vorbeste de educatia de-a lungul vietii, ca raspuns atat
la cerintele unei piete a muncii din ce In ce mai
dinamice, cat si la congtientizarea unei necesitati interne
de dezvoltare a individului. Existdi mai multe motive
pentru care adultii continud sa invete dupa terminarea
studiilor, ca de pilda:mentinerea unei anumite pozitii
profesionale, promovarea profesionald, dezvoltarea
unor noi abilitati necesare la locul de munca, obtinerea
unor licente sau certificari, implinirea personald,
supravietuirea intr-un mediu de lucru competitiv si in
noua erd informationala [14, p.155].

La inceputul secolului XXI, in conditiile economiei
postindustriale, informatizarii si globalizarii tuturor
sferelor de activitate a omului, problema educatiei
adultilor, examinatd in cheia permanentizarii educatiei
si cresterii importantei capitalului uman, a capatat
valente si perspective noi. In Memorandumul asupra
invagarii pe tot parcursul viegii al Comisiei Europene
(2000) se mentioneaza ca: ,, Modelele invatarii, cele ale
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muncii §i ale vietii se schimbd rapid. Acest fapt
presupune nu doar adaptarea individului la schimbare,
ci §i in egala masura, schimbarea modalitatilor de
actiune stabilite. Miscarea catre invdtarea permanentd
trebuie insotitd de o tranzifie reusita spre economia §i
societatea bazata pe cunoastere ’[6].

Scopul  cercetarii consta in  identificarea
competentelor profesionale relevante pentru viitor si
necesitatea consolidarii educatiei permanente.

Rezultate si discutii. Problema adultilor, ca
dimensiune a educatiei permanente, este una de mare
actualitate Tn societatea contemporana, mai ales din
perspectiva teoriilor educatiei, care promoveaza ideea
dezvoltarii personale ca fiind un proces ce se intinde pe
durata 1intregii vieti. Dacd pana in anii ’70-’80
dezvoltarea era vazuta ca fiind strict legatd de anumite
stadii fixe, In prezent se considerd cad aceasta este un
fenomen continuu, care nu se incheie o data cu atingerea
unor anumite praguri de varsta. In planul carierei, se
impune tendinta cautarii unor activitati semnificative de
munca. Situatia unui angajat care isi pastra locul de
munca pe durata Intregii vieti a fost treptat inlocuita cu
0 cautare permanentd a ocupatiei celei mai potrivite,
care, pe langa nevoile financiare, poate sa Tmplineasca si


https://www.usem.md/en
https://www.usem.md/en

alte nevoi individuale, care tin de dezvoltarea
personald, satisfactie, implinire [14, p.39].

Invitamantul pentru adulti este o componenti
importantd a invatarii permanente. Aceasta recunoastere
totala” - sub aspect social, economic, politic,
educational antropologic etc. - a fost determinata atat de
cantitatea si calitatea impundtoare a ragionamentelor si
polemicilor stiintifice, de praxisul andragogic activ din
ultima perioada, cat si de evolutia propriu-zisad a omului
si umanitatii, a economiei si societdtii a unor realitati
transcendente, precum timpul, spatiul, viteza,
consistenta. Pentru a reusi si a trai calitativ, omul
modern trebuie s fie activ in raport cu invitarea. in
lucrarea sa Cum invata adultii, j. R. Kidd scria:
, Fiintele umane par sa urmdreasca invatarea.
Obiectivul este sa se asigure mediul, climatul, libertatea
si autodisciplina in care invdtarea este inlesnita. O
fiintd umana necesita un camp deschis pentru genul de
lupta care este invatarea ’[8].

Cercetatorii  disting doua perioade moderne in
dezvoltarea educatiei adultilor:

* educatia adulfilor (Inceputul secolului XX - anii
1960);

* educatia pe tot parcursul vietii (anii 1960 -
prezent).

Pentru prima perioada este caracteristica examinarea
educatiei adultilor ca fiind ,etajul al treilea al
culturalizarii omului, alaturi de scoala si universitate”.

Educatia pe tot parcursul viegii este un principiu
organizatoric pentru educatie, pentru socictatea si
economia bazate pe cunoastere. Permanenta si continui-
tatea demersurilor educationale formale, non-formale si
informale, analizate Th context cultural-educational,
constituie o idee/un principiu educational, calitatea
procesului educational §i o conditie indispensabila
dezvoltarii umane. Realizarea acesteia reclama
modificarea mentalitatilor si crearea structurilor necesa-
re transformarii societatii [13].

Literatura de specialitate ne ofera mai multe definitii
ale termenului de educatie a adultilor, una dintre ele
fiind datd de Declaratia de la Hamburg [2] include
totalitatea proceselor in dezvoltare ale invatarii formale
si de altd natura, cu ajutorul carora adultii, in spiritul
societatii in care traiesc, isi dezvoltd capacitatile, isi
perfectioneaza calificarea tehnicd si profesionald si isi

imbogatesc cunostintele sau le aplica in folos personal si
social. Educatia adultilor include formele invatdmantului
formal, continuu, non-formal, informal si intreg spectrul
educatiei neoficiale si complementare existent in
societatea educationald polivalentd, in care sunt
recunoscute abordarile axate pe teorie si practica.

Conceptul de educafie a adulfilor [10] ca un
ansamblu integrat n proiectul global al educatiei
permanente, s-a impus sub impulsul UNESCO si al
Consiliului Europei, organisme interesate de oferirea de
sanse egale de evolutie fiecarui individ de-a lungul ntregii
sale vieti si in toate domeniile, cu scopul de a participa
plenar la dezvoltarea societatii. Formalizata sub auspiciul
acestor foruri internationale, expansiunea topicii educatiei
adultilor se explicd prin mai multe ratiuni de natura
sociald si economica.

e  Multiplicarea farda precedent a schimbarilor
legate de viata;

e  Sporirea ratei participarii femeilor la activitatile
productive si impunerea unei noi diviziuni a activitatilor
pe principiul egalitatii si complementaritatii intre sexe;

. Extinderea folosirii tehnologiilor in munca si in
gospodarie, ceea ce implicdi noi cunostinte si
competente;

e  Dezvoltarea economiei informatizate;

e  Extinderea fenomenului ,varstei a treia”,
datorita faptului ca populatia de peste 65 de ani creste ca
pondere, ceea ce determind sporirea Invatarii post-
initiale.

La Conferinta ,, Arhitectii educatiei”, organizata de
Fundatia Noi Orizonturi la Cluj, prof. univ. dr. Mircea
Miclea de la Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei a Universititii Babes-Bolyai, mentioneaza
despre cele patru meta-competente necesare pentru
viitor: ,,Meta-competentele sunt cele care te ajutd sa
navighezi piata muncii indiferent ce se va intdmpla cu
tehnologia, ce profesii vor disparea, ce domenii
neimaginate inca vor aparea. Viitorul va fi pe nise, nu
va fi un viitor uniform pentru care ne putem planifica
viata. Tot ce putem face e sd ne construim un portofoliu
de aptitudini generale care sd ne permita, in timp, sd ne
dezvoltam abilitatile de nisd necesare”, conform
tabelului nr.1.

>

Tabelul 1. Portofoliu de aptitudini generale (meta-competente) care ne permite si ne dezvoltam
abilititile[17].

META-COMPETENTELE

Gandirea de tip
design

Inseamna sa identifici problemele, sa le poti defini si sa le gasesti moduri de rezolvare.

Autodisciplina

inseamna ca ai niste scopuri si iti organizezi viata in functie de ele, nu in functie de stimulii
imediati, care sunt in jur. Orice performanta se bazeazd pe un mod de organizare a vietii.
Zadarnic esti destept, dacd nu muncesti organizat.
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Antreprenoriatul

Inseamna sa faci diferenta dintre o mentalitate de angajat si una de antreprenor.
Antreprenorul poate identifica oportunitati si le poate valorifica Thaintea altora. lar astfel de
competentd nu se poate preda de profesori, trebuie creat prin contact repetat cu modele de
antreprenori. Oameni din afara scolii trebuie implicati in formare.

Autonomia

inseamna capacitatea de a te baza pe propriile tale resurse — cognitive, emotionale, de toate
felurile — in a rezolva probleme, trebuie sa putem sa facem o analiza elementard, un
rationament, sd avem o baza de cunostinte suficient de dezvoltata.

R. H. Dave [3] afirma ca scopul final al educatiei
adultilor este mentinerea §i ameliorarea calitatii vietii.
Aceasta are multiple beneficii publice si individuale,
recunoscute de guvernele statelor in politici §i strategii
nationale de dezvoltare a invatarii la adulti:

. Un grad inalt de incadrare pe piata fortei de
munca;

e  Cresterea productivitatii muncii si o mai buna
instruire a personalului;

. Reducerea costurilor pentru ajutorul de soma;j
si alte plati sociale, pentru plata in caz de pensionare
anticipata;

e  Sporirea veniturilor populatiei in conditiile
unei incadrari mai active in viata publica;

. Sanatate durabila;

. Rata scdzuta a criminalitatii;

. Nivel mai ridicat de prosperitate si implinire
[7, p.9].

Dezvoltarea democratiei si cresterea gradului de
participare a cetatenilor in procesele sociale, politice si
economice. Principiul fundamental al organizarii
procesului de educatie a adultilor este sintetizat de M.
Knowles (1950): ,, Adultii invatd mai bine si mai eficient
in contexte mai putin formale, prin intermediul unor
activitati, prin metode si tehnici flexibile, adaptate
nevoilor, intereselor si aspiratiilor lor”[5].

Desi absolventii declara ca in gésirea primului job,
competentele transversale sunt cele mai importante,
sistemul de invatamant superior reuseste in continuare
sa furnizeze absolventilor cunostintele teoretice de care
acestia au nevoie, nu insa si abilitdtile practice. Astfel,
in cadrul forumului economic international produs la
20-23 ianuarie 2016 au fost scoase in evidenta
competente profesionale relevante pentru urmatorii 5
ani, conform figurii nr. 1.

Capacitatea de

a lua decizii

[ Giandire critica ]

S T/

[ Ascultare activai ]

Creativitate §i : ( COMPETENTE \ Q
PROFESIONALE
relevante pentru

/ urmatorii 5 ani \
Orientarea \ )

antreprenoriat

Managementul
resurselor
IHnnmane

Coordonarea
altora

la servicii

|

j\V

Negociere

Capacitatea de a solutiona
probleme complexe

Controlul

calitatii

Figura 1. Competente profesionale relevante pentru urmatorii 5 ani [12, p.7].
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Observam, ca in gasirea primului job, competentele
transversale sunt mult mai importante decat cele
specifice. Atat pentru absolventi, cét si pentru recrutori,
competentele specifice, dobandite in cadrul programelor
de studii, sunt importante, Insd ocupa un loc secundar
fatd de cele transversale. Angajatorii sunt mai degraba
interesati de competentele pe care le au absolventii, de
experienta anterioara de lucru si mai putin de
specializarea absolvita sau de prestigiul universitatii.

in acest context, piata muncii, ecosistemul
antreprenorial §i competentele viitorului produc noi
provocari pentru consolidarea educatiei adultilor,ca
dimensiune a educatiei permanente.

Formarea competentelor este un proces complex si
de lungé durata, care nu se poate incadra in limitele unui
domeniu. Orice competentd se acumuleaza in procesul
studiilor si al exersarii, aplicarii practice, ramanand o

paradigma deschisa pentru invatare pe parcursul intregii
vieti. Analizand structura reald a unei competente, se
pot distinge doua substructuri interdependente:

- structura internd, care cuprinde componentele
si relatiile ce alcatuiesc competenta privitd ca
potentialitate sau ca disponibilitate a individului sau a
grupului de a actiona competent;

- structura externd sau contextuald, care
cuprinde componentele si relatiile ce alcatuiesc cadrul
real 1n care competenta se manifestd, in care se
desfidsoard actiunea competenta [15, p.18].

Structura  generala a  competentei  implicad
cunostinte, abilitati, deprinderi existentiale, capa-
citatea de a invita si de a comunica, conform figurii
nr. 2.

—

Competenta de comunicare

Capacitatea de a invita

Deprinderi existentiale

Abilitati

(‘X

Cunostinte

Figura 2. Structura generald a competentei: Cunostinte — Abilititi - Deprinderi existentiale -
Capacitatea de a invita — Competenta de comunicare [1, p.12]
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Cunostintele sunt o piatrd de temelie pentru orice
domeniu de activitate profesionald. Contributia gandirii
critice 1n vederea asimildrii unor cunostinte se
materializeaza prin aplicarea variatelor tehnici de
lectura a textului, ceea ce contribuie la asimilarea mai
profunda si mai durabild a bazei stiintifice a domeniului.

Abilitatile semnificd  indemdnare, iscusintd,
pricepere, dibdcie si implica actiunea fizica a persoanei,
cu sau fard utilizarea instrumentelor, pentru realizarea
unor procese. Asimiland o anumitd tema teoreticd, un
modul care are in esentd operatii si procese, adultul
trebuie sd-si dezvolte in continuare si abilitatile practice
coerente. Numai prin exersare abilitagile devin
automatisme necesare activitatii profesionale. Formarea
abilitatilor nu poate fi decét practica - orict am vorbi
despre un proces, prin conversatic nu putem substitui
exersarea.

Deprinderile existentiale se materializeaza 1n
comportamente si se conjuga cu atitudinile. Practicarea
unei profesii obligd la anumite responsabilitati,
punctualitate, igiend, corectitudine in raport cu
tehnologia si clientul, dar si conditioneaza o anumita
prezenta in spatiul public. Contributia gandirii critice la
dezvoltarea deprinderilor existentiale std in discutarea,
analiza, interpretarea, argumentarea unor situatii
inerente prestarii serviciilor, relatiilor cu clientii si
initierii unor afaceri. Variate studii de caz, discutii
controversate, necesitatea de a lua si a argumenta o
decizie sunt pasi spre formarea acestor deprinderi, dar
procesul dureazd de-a lungul activitatii profesionale.
Aplicarea tehnicilor de colaborare §i cooperare, atat in
activitatile de invatare, cat si in exersarile practice,
creeaza o premisd evidentd pentru modelarea acestui
aspect comportamental.

Capacitatea de a invita pe tot parcursul vietii
este suplimentul oricaror studii. Activitatile de invatare
contribuie nu numai la asimilarea unor cunostinte, ci si -
mai ales - la asimilarea procedurii de invitare. Prin
urmare, absolventul de azi trebuie sa stie sa inteleagd
independent instructiunile, si-si formuleze problemele
pe care intentioneaza sa le rezolve, sa gaseasca sursele
de documentare si sa invete din ele, sa se Inscrie la un
curs, inclusiv on-line, sd evalueze critic variate
informatii. Sursele cele mai sigure de studiu
independent raméan a fi textele scrise - cartile, revistele,
publicatiile electronice.

Competenta de comunicare asigura succesul in
mai multe domenii de activitate profesionald. Mai intai,
este vorba de comunicarea eficientd in cadrul echipei,
colectivului in care se va incadra formabilul. Deseori,
eficienta unei echipe are ca premisd comunicarea
adecvata, corectd, iar lipsa comunicarii genereaza
probleme. Apoi, intelegerea incorectd a unor indicatii,
instructiuni, informatii poate cauza variate neplaceri,
pierderi si pagube. De aici si ideea ca orice problema de
serviciu poate fi anticipatd sau solufionatd prin
comunicare eficientd, este important doar ca acel care
are nevoie sa comunice sa initieze dialogul, sa
formuleze problema, sd-si expund punctul de vedere
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argumentat. Tot competenta de comunicare se face
vizibild in cazul angajarii - interviul, negocierea
conditiilor de munca si de salarizare sunt preponderent
acte de comunicare. Urmeazd comunicarea cu clientii,
publicitatea la scara redusd, comunicarea in retelele de
socializare, inclusiv in cadrul grupurilor cu interese
profesionale comune etc.[1, p.12-14].

Comportamentele modelate interior, se raporteaza la
cerintele si exigentele sociale. Ele sunt sau nu acceptate,
recunoscute si recompensate. Individul are libertatea de
a opta, de a alege oportunitétile oferite de comunitate.
Comunitatea ii oferd cadrul si mijloacele de a se
perfectiona (profesional, cultural, politic), de a-si mari
nivelul de competentd, i se oferd sansa si 1n acelasi timp
este determinat sa invete (de la altii) continuu, sd se
supuna strategiilor si actiunilor de educatie permanenta.
A invata sa fii, sa devii, sa trdiesti nNU este un proces
incheiat la vAarsta primei tinereti, dupa absolvirea
universitatilor. Procesul continud sub alte forme pe tot
parcursul vietii. Scoala nu poate detine monopolul
instruirii §i educatiei In societatea moderna. Familia, la
aceastd varstd, 1isi diminueaza influenta. Astfel,
comunitatea creeazd oportunitati pentru invatarea
personalitatii, ofera alternative pentru schimbarea
rolurilor, sanse pentru ridicarea calitatii  vietii
individuale si comunitare [9, p.376].

Educatia permanentd creeaza o imagine integrala
procesului de formare umand, crecazia deschideri
perspectivei de dezvoltare, de adaptare si integrare
sociald, mijloceste accesul la invitarea continua.

Educatia permanenta continud, se institutionalizeaza
pe considerentul democratizarii vietii sociale, al
imperativului oferirii sanselor egale de instruire si
educatie, al accesului constant la invétarea continua.

Temeiul calitatii vietii il constituie valorificarea
achizitiilor educatiei. Educatia permanentd este un
principiu fundamental pe care se intemeiaza organizarea
intregului sistem educational al societatii, un imperativ
al calitatii vietii. Fiecare segment instructiv-educativ -
prescolar, scolar, postscolar, universitar,
postuniversitar - trebuie conceput din perspectiva
cerintelor §i obiectivelor educatiei permanente. Se
creeaza astfel un continuum educational prin articularea
pe orizontala si pe verticala a nivelurilor, treptelor,
factorilor educativi.

Statuturile si rolurile sociale reclama comunicare
interactiva, interrelatii complexe. Educatia permanenta
creeaza cadrul reglarii permanente a comportamentului
social, face posibild inter-invatarea. Educatia creeaza
individului starea de dependentd, autoeducatia creeaza
starea de dependentd, educatia permanentd favorizeaza
interdependenta si interactivitatea.

Educatia, influentarea, indrumarea constienta a
informarii si formarii individului, este eficientd daca se
realizeaza in perspectiva permanentei, a accesului
continuu la instruire si invatare. Educatia stimuleaza
preocuparea pentru desavarsirea de sine, autoeducatia
devine 1n continuare o conditie a eficientei asimilarii si



prelucrarii informatiilor. Prin autoeducatie educatia
devine permanentd, creeazad sansa individului sa previna
alienarea, sa compenseze lipsurile invatarii gcolare, ale
initierii  profesionale. Prin autoeducatie educatia
permanentd devine o stare de spirit motivatd de
trebuinta perfectionarii [9, p.377].

Motivagia adultilor pentru invatare difera mult de
cea a copiilor si tinerilor, cele doud categorii de varsta
avand surse de motivatie variate. In general, adultii sunt
determinati sa invete si sd se instruiasca atunci cand
congtientizeazd o serie de disfunctii, deficite sau
insuficiente in diverse domenii in care sunt implicati sau
datoritd unor interese de naturd culturald pentru un
domeniu sau altul. ,,Cea mai eficientd modalitate de a
motiva adultii este cea de a spori numarul argumentelor
in favoarea angajarii in procesul instructiv-educativ si
de a micsora numarul factorilor — bariera sau chiar de
a-i inldatura. Este bine ca profesorul sa cunoascd
atitudinea adultului pentru invagare. Astfel, el va putea
gasi strategii de motivare, demonstrdandu-i educabilului
adult corelatia dintre activitatea de instruire i
realizarea cu succes a scopului”. Principalele surse
motivationale ale adultilor sunt: relatiile sociale,
expectatiile sociale, bunastarea sociald, avansarea
profesionala, interesele cognitive [11, p.108].

E. Paun subliniaza ca:,,Educatia permanenta este un
adevarat proiect educativ, care are un caracter
prospectiv si vehiculeaza un sistem de valori. Ea
implica, in ultima instanta, un proiect de societate” [16].

Actualmente, educatia permanentd este determinata
obiectiv de revolutia tehnico-stiintifica, de explozia
informationald, de cererea de educatie, de fenomenul
uzurii rapide a cunostintelor si de perspectivele
dezvoltarii sociale, devenind, astfel, o necesitate
fireasca a societatii contemporane, o premisd a
progresului social. Educatia permanenta este un
principiu pedagogic, conceptie cuprinzatoare, mod de
functionare a actiunii educative, sistem de obiective si
tehnici educative menite s3 asigure pregatirea
oamenilor, astfel ca acestia sa-si intretind necontenit
capacitatea de autoinstruire si autoeducare [4, p.151].

Continuitatea educativa se asigura prin articularea
pe verticala (intre stadii - prescolar, scolar, postscolar,
recurent; ntre nivelurile unui stadiu, Tntre rolurile
asumate de individ, intre diferitele aspecte ale educatiei
- fizice, morale, intelectuale, profesionale, spirituale,
religioase) si prin articularea pe orizontald (intre
obiectele de invatamant, intre aspectele vietii
individului - fizic, moral, intelectual, spiritual, intre
factorii educatiei - familie, vecinatate, comunitate
locald, scoala, mass-media) [9, p.400].

Cateva dintre caracteristicile conceptului de educatie
permanenta, dupa cum sintetizeaza R. H. Dave [3], sunt
in masura sa evidentieze dificultitile de implementare
sociala a acesteia, ca proiect holistic:

- Educatia permanenti dureazi intreaga
existenta a individului. Educatia nu se termind odata
cu scolarizarea institutionalizatd, ci este un proces
continuu,permanent.

- Educatia permanentid nu se limiteaza la
educatia adultilor, ci cuprinde, unificator, toate
stadiile educatiei: prescolar, primar, gimnazial, liceal
etc. In acest mod, educatia permanenti surprinde, in
mod global, evolutia omului;

- Educatia permanenti reprezinti o abordare
dinamica, ce permite adaptarea mijloacelor de invatare
la conditiile impuse de dezvoltarea continua.

Educatia permanentd indeplineste atat functii de
dezvoltare personalad (intra- si inter psihica), cat si
functii de dezvoltare sociala (adaptare, integrare activa
si creatoare, de sustinere a capacititilor omului de a face
fatd solicitarilor complexe ale vietii). Orice nivel al
educatiei formale, non-formale si informale este
proiectat in perspectiva educatiei permanente. Spre
exemplu, educatia prescolard este proiectatid astfel
incat, in timp, sa favorizeze accesul la pregatirea
continud, permanentd. Accentul se pune pe respectarea
reald a particularitatilor de véarstd si individuala, pe
individualizarea 1invatarii, pe autoinvatare si inter-
invatare, pe evaluare individualizata si de grup, pe
autoevaluare. Continutul (curriculum) trebuie abordat in
baza interdisciplinaritatii. Climatul de invatare trebuie
sa fie stimulativ, sa evite franele progresului in invatare,
sd intretind i sd dezvolte motivatia pozitiva, sa
consolideze stilul corect de invatare, sistemul propriu de
valori. Scopul final al educatiei permanente este de a
imbunatati si mentine calitatea vietii individuale si
colective. Contextul educativ se extinde de la familie si
scoald (in principal) la intreaga comunitate, la societate
[9, p.400].

Pana acum, sistemul de educatie a produs oameni
pentru a fi angajati. In acest context apar diverse
intrebari: Cum incurajam elevii sa vada ca invdtarea
este o activitate perpetud §i ca gcoala este un spatiu
care favorizeaza si sprijind aceasta activitate?Sau: Cum
sd pregadtim tinerii ca sa corespundd cu piata muncii
atunci cand vor absolvi?

In acest context, piata muncii, ecosistemul
antreprenorial §i competentele viitorului produc noi
provocari pentru consolidarea educatiei adultilor ca
dimensiune a educatiei permanente. Daca in relatia
hetero-educativd (educat - educator) individul/grupul
este indrumat, orientat, initiat in cunoasterea lumii,
cunoagterea semenilor si cunoasterea de sine si se afla
sub influenta programelor de invatare oferite prin
sistemele educatiei formale, non-formale si informale,

prin autoeducatie individul se autoformeaza, se
autoinstruieste, se autoconduce. Nivelul dobandit de
experienta si gradul de maturizare  permit
individului/grupului sa utilizeze diferite canale de
informare, sa se perfectioneze profesional, sa
interactioneze eficient, sa-si extinda si sa-si perfecteze
modalitatile de comunicare si intercomunicare.

Concluzii:

1. Educatia adultilor, ca dimensiune a educatiei
permanente, nu se refera doar la formarea profesionala
continud (cum s-a vehiculat), ci acopera si domeniul

129



asa-numitei formari generale a adulfilor, care are ca diferite, iar persoanele cu competente in diverse arii

obiectiv ajutorarea omului sd inteleagd mai bine sunt nu neaparat profesionisti in ale predarii, se
realitatea culturald, viata comunitard; sd interactioneze intampla ca procesul de predare-invitare sa fie axat in
mai reusit cu semenii. mare masurd pe improvizatie de moment.

2. Domeniile relevante pentru adulfi sunt foarte
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REZUMAT

Din punct de vedere psihosocial, libertatea constituie pentru om o necesitate fundamentala. Ca posibilitate de a
alege intre mai multe alternative, libertatea umana reprezinta o trebuinta de prim ordin, a carei satisfacere conditioneaza
formarea si manifestarea echilibratd a personalitatii. Efectele limitarii libertdtii perturba evolutia normald a
personalitatii, creeaza conditii pentru aparitia si amplificarea unor tulburari psihice si psihosociale. Afectand Intreaga
personalitate, punandu-si amprenta asupra intregului comportament, privarea de libertate afecteazd profund viata
persoanei si relatiile ei sociale.
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From the psychosocial point of view, freedom is a fundamental necessity for the person. As a possibility to
choose between several alternatives, human freedom is a first-order task, whose satisfaction conditions the formation
and the balanced manifestation of the personality. The effects of limiting freedom disturb the normal evolution of the
personality, creating conditions for the occurrence and amplification of psychic and psychosocial disorders. By
affecting the whole personality, putting its mark on the whole behavior, deprivation of liberty profoundly affects the life

of the person and his social relations.
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In lucririle sale stiintifice, Seneca spunea ci
“Libertatea,conditia fundamentala a oricérei societati
democratice, pentru Seneca, reprezinta lucrul cel mai de
pret de pe lume. Libertatea este cea care pune ordine in
haosul existentei noastre si se identifica cu autonomia.
Autonomia presupune o viatd planificata, o scara de
valori prin care anumite idealuri sunt puse mai presus de
altele. Nu putem vorbi de libertate fard a tine cont de
notiunea care 1i aratd dimensiunea reald si anume,
autoritatea” [7].

Ca mijloc de pedeapsa, de reeducare si corijare a
comportamentului ~ condamnatilor, Tncarcerarea se
desfdsoard in institutii de tip inchis, actiuni care se
orienteaza in mare masura catre disciplinarea detinutilor
si mai putin pe obiectivele de reintegrare ex-detinutilor
in societate, sarcind ce revine diferitor institutii si
organizatii sociale deschise, care nu sunt suficiente in R.
Moldova.

Nu putem vorbi despre detentie fard a tine cont de
notiunea de sanctiune. De reguld, orice comportament
deviant este intotdeauna sanctionat - de societate, de
grup, de lege, de morald. Comportamentul deviant duce
la producerea unui dezechilibru atét la nivelul psihicului
individului dar, mai ales, la nivelul sistemului social din
care face parte individul.

Pentru a evalua consecintele psihologice ale
pedepsei privative de libertate trebuie sd tinem cont de
un factor determinant, si anume - timpul. Timpul este un
criteriu esential pentru sistematizarea vietii omenesti.
Atitudinea fatd de timp este diferitd la fiecare dintre
participantii la actul de justitie. Astfel, pentru legiuitor,
timpul nu reprezinta decat un grad al pericolului social
abstract al faptei prevazute de legea penald; pentru
judecator timpul reprezinta reflectarea pericolului social
concret al faptei comise de individ iar, pentru detinut,
timpul este perceput intr-un mod cu totul diferit fata de

ceilalti participanti la actul de justitie. Persoana aflata
in detentie are constiinta faptului ca intrd in inchisoare
impotriva vointei sale, cu un statut de subordonare pe
termen lung si resimte pierderea libertatii cu atit mai
dureros cu cat libertatea era mai bogata in perspective si
alternative iar conditiile concrete din penitenciar sunt
mai grele [4].

Intreg procesul de resocializare infractorului si
prevenire a recidivei impune o cercetare a
personalitail acestuia si o analizd minutioasd a tuturor
aspectelor psihologice, biologice si sociale, de catre un
grup de specialisti din mai multe domenii, care vor
intocmi un ,dosar de personalitate”, astfel ca
judecatorul sa cunoasca aceste date si sa poatd lua
masura cea mai corectd, conforma cu prevederile legale.
Daca infractorul a fost condamnat la o pedeapsa
privativd de libertate, urmeazid o individualizare
penitenciara, iar magistratul ce a judecat procesul,
trebuie sa-1 urmareasca in timpul executdrii pedepsei,
pentru a vedea eficienta tratamentului aplicat. in
perioada procesului si tratamentului penitenciar trebuie
intreprinsa o veritabila ,,pedagogie a personalitatii”.

Robert J. Wickssu sustine ca psihologia corectionald
este studiul si aplicarea cunostintelor psihologice in
domeniul infaptuirii justitiei penale. Aceste cunostinte
se pot referi la unele sau la toate momentele prin care
trece un infractor identificat (trimis in judecatd,
ncarcerat sau eliberat). Scopul psihologiei corectionale
este sda caute mijloace pentru Intelegerea
comportamentului infractorului, sa-l ajute pe plan
intelectual, social sau emotional, sd actioneze cat mai
eficient si astfel sa promoveze, in conditii cit mai bune,
adaptarea sociald a infractorului.

Definitia data de Robert J. Wicks pare a fi prea
larga, referindu-se aproape la intreaga problematica a
psihologiei judiciare. Din acest motiv este preferat
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termenul utilizat de Henri F. Ellenberger, de psihologie
carcerala, care se refera la acele fenomene psihologice
si psihosociale care deriva din viata de penitenciar si
care afecteaza intreaga personalitate a infractorului,
comportamentul sau individual si social (exacerbarea
unor instincte, conduitele spatial-teritoriale,
subordonarea la unele norme carcerale etc. [5].

Institutia sociald in care infractorul urmeaza sa
execute pedeapsa privativd de libertate este
penitenciarul.

Dupa cum mentiona Donald Cressey inca in 1958 in
lucrarea  Institutia  Penitenciarului”’,unul  dintre
scopurile primordiale ale penitenciarului ca institutie
sociala este cel reeducativ, impus prin coercitic morala
de catre educatori specializati, care se ocupa de
problemele educationale ale detinutilor [3].

intregul proces de reeducare si corijare a
comportamentului detinutilor, precum si contactul cu
ceilalti detinuti dar si cu personalul pot genera, la
detinuti, anumite stdri tensionate care, desi perfect
rezolvabile, uneori creeaza disfunctii in mersul inainte
al institutiei penitenciare §i se rasfrange in parte §i
asupra  activitatii de  reeducare. Administratia
penitenciarului poate sa acorde prioritate unui sector sau
altuia, in functie de viziunea acesteia asupra
prioritatilor, activitatea efectiva de reeducare poate fi pe
primul plan, sau poate fi lasata pe al doilea plan, desi
scopul reeducativ este prioritar in aplicarea oricérei
pedepse privative de libertate.

Consecintele psihosociale ale privarii de libertate.
Din punct de vedere psihosocial, libertatea constituie
pentru om o necesitate fundamentald. Ca posibilitate de
a alege intre mai multe alternative, libertatea umana
reprezintad o trebuintd de prim ordin, a carei satisfacere
conditioneaza formarea si manifestarea echilibratd a
personalitatii. Efectele limitarii libertatii perturba
evolutia normala a personalitatii, creeaza conditii pentru
aparitia si amplificarea unor tulburdri psihice si
psihosociale. Afectdnd intreaga personalitate, punandu-
si amprenta asupra intregului comportament, privarea de
libertate afecteaza profund viata persoanei si relatiile ei
sociale.

Pe parcursul vietii, la orice persoand pot sa apara
imprejurari in care aceasta sa fie privatd de libertate
pentru anumita perioada.

O forma aparte a restrangerii libertatii o reprezintd
reactia socialda fata de persoanele care incalca legea
penald si se concretizeazd in pedeapsa cu privare de
libertate Tntr-un loc de detentie.

Privarea de libertate prin executarea unei pedepse
penale Tntr-un penitenciar reprezinta o situatie speciala
deosebit de complexa. Privarea de libertate intr-un
penitenciar nu presupune izolarea totala a infractorului
si nu are ca scop producerea de suferinte fizice si
psihice, ci reprezintd o mdsurd de constringere §i un
mijloc de reeducare, in scopul prevenirii savarsirii de
noi infractiuni. In tara noastrd sistemul pedepsei
privative de libertate are ca elemente esentiale regimul
de detinere In comun si reeducarea prin munca a celor
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ce au incdlcat legea. Prin privarea de libertate nu se
urmareste dezumanizarea infractorilor, ci recuperarea si
reintegrarea lor sociala [6].

Luénd in consideratie toate aspectele
particularitatilor psihologice ale infractorilor au fost
stabilite anumite caracteristici comune specifice tuturor
celor ce incalca legea si anume: instabilitatea emotional-
afectivd, inadaptare sociald, sensibilitate sporita,
duplicitate comportamentald, imaturitate intelectuala,
frustrare, complex de inferioritate, egocentrism,
labilitate, agresivitate, indiferentd afectiva, etc.

In noile conditii ale societatii noastre legislatia cauta
sa faca din penitenciar o institutie calitativ noua in care
reeducareca sa fie rezultatul Imbindrii activitatii utile
depuse de detinuti cu actiunile educative exercitate
asupra lor. Efectul pozitiv al acestor actiuni duce, in
unele cazuri, la eliberarea conditionata.

Administratia penitenciarelor are obligatia de a
imbina munca cu o larga paletda de actiuni educative, de
la scolarizare si calificare profesionala pana la activitati
culturale de toate genurile, acestea avand ca scop
pregatirea detinutului pentru reintegrarea sa rapida in
viata sociala. La aceasta se adauga criteriile de separatie
a infractorilor dupa: sex, varstd, naturd infractiunii,
durata pedepsei, starea de recidiva si dupa receptivitatea
la activitatile de reeducare. Conform practicii
penitenciare actuale, separarea detinutilor dupa criteriile
amintite constituie baza diferentierii tratamentului
aplicat si premisa individualizarii regimului de detentie.

Urmarind o cunoastere cat mai fidela a fenomenelor
psihice si psihosociale ce se manifesta in locurile
privative de libertate se impune o tratare diferentiatd a
regimului de arest si a celui de penitenciar.

Pentru a se asigura buna desfasurare a procesului
penal sau pentru a impiedica sustragerea fnvinuitului de
la urmarirea penald, de la judecatd ori de la executarea
pedepsei se poate lua fata de aceastda masura arestarii
preventive. Cazurile in care o persoand poate fi arestata
preventiv sunt stipulate in mod expres de catre legislatia
penala.

Din perspectiva psihologiei judiciare persoanele care
se gasesc in arestul unitatilor de politie prezinta
manifestiri si conduite specifice. In stare de arest
presiunea psihica si psihosociald este deosebit de
puternica. Controlul strict al comportamentului,
impunerea unui regim de viata sever, limitarea serioasa
a fluxului comunicational cu exteriorul, genereazad la
detinuti stari tensionale accentuate. Acestea sunt in
multe situatii amplificate de starile de incertitudine
care-1 cuprind pe arestat, el nestiind care este stadiul
urmadririi penale, cum se va derula procesul si care va fi
pedeapsa [2].

Cele mai frecvente reactii comportamentale ale celor
arestati sunt, de cele mai multe ori, de o manifestare
extrema. Astfel, detinutul fie cd se inchide in sine, se
inhiba, fie cd& manifestd comportamente agresive.
Limitele dintre cele douad forme de reactii
comportamentale nu sunt rigide, detinutul trecand usor
de la o extrema la alta. Se remarca o frecventa crescuta



a comportamentelor agresive, uneori chiar a celor auto-
agresive (automutildri, tentative de sinucidere, uneori
sinucideri). Asemenea comportamente nu pot fi
generalizate. Existd categorii de arestati care simuleaza
comportamentele auto-agresive, in scopul de a
impresiona si deruta organele de urmarire penala.

Daca in general cele ardtate sunt valabile in cazul
persoanelor detinute pentru prima datd, in cazul
recidivistilor, care de multe ori stiu precis daca vor fi
condamnati sau nu, cunoscand uneori pana in detaliu
incadrarea juridica a faptei lor, precum si pedeapsa pe
care o vor primi, framantarile psihice sunt orientate spre
efortul de a face o impresie buna anchetatorilor [4].

Infractorul ajuns pentru prima data in penitenciar
poate fi considerat traumatizat din punct de vedere
psihologic. El intra pe poarta penitenciarului tensionat
deja de contactul cu autoritdtile judiciare, de
desfasurarea procesului; se vede dintr-o data frustrat de
ambianta familiald, profesionald, de limitarea spatiului
de migcare si de folosire a timpului liber.

La acestea se adauga si alte elemente frustrante
caracteristice noului mediu n care a intrat, deoarece
penitenciarul dispune de particularitétile specifice cu
influentd negativa asupra integrarii psihosociale a
detinutului primar.

O prima particularitate este legatd de inlaturarea
simbolurilor  exterioare ale personalitdtii  prin
obligativitatea purtarii uniformei de detinut, care
standardizeaza modul de viata si estompeaza diferentele
individuale caracteristice vietii libere, cotidiene.

Restrangerea  modalitatii  fizice, psihice i
psihosociale, reprezintd o altd particularitate a mediului
de penitenciar, saracia vietii de relatie avand implicatii
profunde asupra capacitatii persoanei de a-si exprima
rolurile normale, reducdnd simtitor posibilitatea de
interactiune psihosociala.

Relatiile impersonale, activitatea controlata,
regimul strict, desfagsurarea monotona a programului
zilnic ca si distanta psihosociald dintre detinut si
personalul (cadrele) penitenciarului constituie un alt set
de particularitati ale vietii din penitenciar, percepute de
cele mai multe ori de citre detinutul primar ca o
atingere a integritatii sale.

De obicei, se considerd ca integrarea la viata de
penitenciar nu este niciodatd totalda. La Inceput
integrarea detinutului in mediul penitenciar este forzazd,
la mijlocul detentiei este aproape totald, iar cu putin
timp Tnainte de eliberare poate sa apara o usoara atasare
fatd de ambianta de penitenciar.

in cadrul acestor etape apar manifestari
comportamentale caracteristice vietii in detentie, numite
reactii fata de incarcerare, cum ar fi:

e starile depresive (agitatia anxioasa),

e halucinatii auditive si vizuale pe teme delirante
de persecutie sau gratiere,

e stari confuzionale,

o dezorientare temporal-spatiala,

e cefalee, somn agitat, cosmaruri,

e Crize accentuate de agresivitate.

In mediul carceral pot si apari si unele reactii
comportamentale anormale cum ar fi:

o refuzul hranei,

e tatuajul,

e automutilarea etc.

Refuzul hranei Tn mediul carceral are o valoare
simbolicad prin care detinutul vrea sa arate ca este gata
pentru sacrificiul suprem in caz cd nu i se satisfac
anumite cereri. Aceste cereri (revizuirea pedepsei,
suplimentarea unor drepturi, acordarea unor concesii
etc.) I se par justificate, desi regimul la care este supus
corespunde normativelor in vigoare. Ca forma de
comportament, refuzul hranei reprezinta un element
spectacular prin care detinutul vrea sa atraga atentia si
admiratia celor din jur. De obicei, el nu dureaza mult,
neavand suficiente ratiuni care sa-1 sustina.

Tatuajul are o frecventa destul de ridicatd printre
detinuti si constd in inteparea cu acul si introducerea
unui colorant insolubil sub forma unor figuri, nume,
date, devize, ornamente, personaje etc. Unele tatuaje
reflectd profesia individului, altele dorintele, amintirile
sau aventurile sale. Tatuajul poate fi mic (o singura
figurd, un cuvant) sau multiplu. De obicei se aplica pe
antebrat, brat si piept, dar se mai aplica si in zone putin
vizibile (fese, fata internd a coapselor etc.). Detinutii
care isi aplica tatuaje manifesta o imaturitate afectiva, o
slaba insertie sociald, o structura psihopatd, altii din
curiozitate, excentrism, dornici de erotism ieftin.

Automutilarile apar la detinutii care trec prin stari
de melancolie anxioasa si cu delir mistic, in unele
deliruri cronice, la hiperemotivi si la cei cu un nivel
scazut al inteligentei.

Automutilarea, asimilatd motivational cu
suicidul si refuzul alimentar, este o tulburare a
instinctului de conservare si constd in modificarea
brutald si paradoxala a conduitei, adesea sub impulsul
delirului si halucinatiei. Formele de automutilare sunt
numeroase s§i variate: sacrificarea tegumentelor,
enuclearea unui ochi, amputarea unui deget, arderea
unui membru, taierea limbii etc.

Detinutii, de cele mai multe ori, urmaresc un
tratament mai bun prin zilele de spitalizare ce vor fi
obtinute.

Detinutul recidivist 1isi cunoaste drepturile si
indatoririle pe care le are, se integreaza, aparent repede
in mediul carceral. In relatiile cu cadrele penitenciarului
acestia par, de obicei, conformisti si supusi. Cea mai
mare parte a recidivistilor manifesta, Insa, doua tipuri de
comportamente: unul de simulare a supunerii fatd de
regimul de penitenciar, cu "valoare" pentru cadrele
penitenciarului, altul de dominare a celorlalti detinuti
prin mijloace specifice grupurilor de detentie. De
regula, detinutii recidivisti sunt refractari la ordine,
provoaca scandaluri cu ceilalti detinuti, sunt ostili fata
de cadrele penitenciarului, manifestd tendinta de a
obtine beneficii si uneori de a evada.

Prizonizarea constd din adoptarea unei atitudini
ostile (fatisd sau ascunsd) fatd de personalul inchisorii,
fatd de lumea "din afara" i, concomitent, dezvoltarea
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unei loialitati fata de ceilalti detinuti. In aceasta situatie
detinutul va incerca sa se integreze in grupul informal
de detinuti si se va supune neconditionat liderului
informal, chiar daca risca sa nu fie vazut bine de cadrele
penitenciarului.

Stanton Wheeler subliniazd ca fenomenul de
prizonizare, de integrare in grupul detinutilor, de
identificare cu subcultura carcerala este doar o prima
faza in evolutia detinutului, deoarece in cea de-a doua
faza a perioadei de detentie se poate observa fenomenul
de desprizonizare. Cu alte cuvinte, cu cat detinutul se
apropie de momentul eliberarii, el tinde sa adopte un rol
tot mai apropiat de ceea ce este dezirabil din punct de
vedere social [4].

Reeducarea detinutilor

Potrivit cadrului legal actual de executare a
pedepselor, reeducarea detinutilor se bazeazd pe
obligatia acestora de a desfasura o activitate utild, pe
posibilitatea lor de a se califica sau recalifica intr-o
meserie si de a participa la activitati cultural-sportive si
educative.

Pedeapsa privativa de libertate se aplica in raport de
fapta si nu de faptuitor, neexistand suficientd preocupare
pentru cunoasterea complexa a personalitatii individului
(conditiile in care s-a format, a trdit, imprejurdrile in
care a comis fapta etc.).

Detentia trebuie sda reducd, pe cat posibil,
traumatizarea psihicd a persoanei condamnate,
prevenind aparitia unor perturbari emotionale
manifestate prin idei obsesive, infantilism, idei
suicidare, comportamente violente, si sia incurajeze
acele atitudini si aptitudini care sd permitd o reinsertie
normali a acestora in societate. In consecintd, un

principiu fundamental al actiunii de resocializare si
tratament al delincventilor il reprezintd normalizarea,
prin apropierea pe cat posibil, a conditiilor vietii din
penitenciar de cele ale lumii exterioare acestuia [1].

Ca mediu de reeducare, penitenciarul are ca obiectiv
central recuperarea celor care au comis acte antisociale
si pregatirea lor pentru reintegrarea in viata sociald.
Deosebit de important pentru procesul de reeducare este
instituirea si aplicarea in mod corespunziator a unui
sistem de stimulare-recompensare si sanctionare dupa
caz. Un factor care influenteaza eficienta activitatii de
reeducare il constituie si aplicarea justd a eliberarii
conditionate.

Strategia recuperativa trebuie sd porneasca de la
cunoasterea  particularitatilor  psiho-individuale si
psihosociale ale detinutilor precum si a conditiilor care
au determinat savarsirea actului infractional in vederea
diagnosticarii gradului de periculozitate pe care il
prezinta si a elabordrii terapiei optime pentru fiecare caz
n parte.

Cunoasterea detinutilor trebuie sa fie un proces
continuu care sa se realizeze pe tot parcursul detentiei,
urand ca datele obtinute sa fie permanent controlate si
imbogitite, astfel ca, strategia de reeducare elaborata, sa
poata fi reorientatd in functie de noile aspecte care
intervin. Activitatea de cunoastere a detinutului se
finalizeazda  printr-un psihodiagnostic  (profilul
psihocomportamental), in care sunt evidentiate atat
aspectele pozitive ale personalitatii sale, cat si aspectele
negative cu mésurile (metodele) ce se impun pentru a fi
schimbate, precum si posibilititile de participare
efectiva a detinutului la propria sa reeducare [4].
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DIMENSIUNILE ESENTIALE ALE CREATIVITATII UMANE

DODON Daniela,

Psiholog, Prof.,

Scoala Gimnaziala Catolica Sf. Petru,
Canada

REZUMAT
Indiferent de modul de abordare se pot identifica doud note definitorii ale creativitatii: noutate si valoare. Noutatea
poate sa se situeze la diferite niveluri fiind evaluata prin distanta dintre punctul de plecare - produsul nou obtinut,

134


https://biblioteca.regielive.ro/referate/drept/detentia-si-consecintele-psihologice-ale-privarii-de-libertate-41721.html

aceastd distantd reprezentand de fapt cota de originalitate. Creativitatea ca proces si activitate hipercomplexa are atét o
valoare individuala, cat si una sociala superioara. Creativitatea individuala este o premisa a creativitatii sociale.
Cuvinte-cheie: creativitatea umana, imaginatie, inspiratie, talent, supradotare, comportament, activitate psihica

creativa, structura a personalitatii, creativitate de grup.

THE ESSENTIAL DIMENSIONS OF HUMAN CREATIVITY

DODON Daniela,

Psychologist, Prof.,

St. Peter's Catholic Secondary School,
Canada

SUMMARY
Regardless of the approach, two defining notes of creativity can be identified: novelty and value. The novelty can be
located at different levels being evaluated by the distance between the starting points - the new product obtained, this
distance representing in fact the quota of originality. Creativity as a process and hyper-complex activity has both an
individual value and a higher social value. Individual creativity is a premise of social creativity.
Key words: human creativity, imagination, inspiration, talent, gift giving, behavior, creative psychic activity,

personality structure, group creativity.

Actualitatea temei de cercetare. Astizi traversam o
perioada dificila de schimbari radicale, care au cuprins
toate sferele de viatd si de activitate. Societatea se
confruntd cu o restructurare dificild, in mare masura
contradictorie, dar istoric inevitabild. In viata socio-
politicd se definitiveaza trecerea de la totalitarism la
democratie, in viata economica - de la sistemul
administrativ de comandd la economia de piatd. Tn
invatamantul public se trece de la pedagogia restrictiva
la pedagogia in care se respectd individualitatea si
independenta fiecarui pedagog. in ceea ce priveste
schimbarea radicala a societatii, economiei, Tnvataman-
tului, culturii si a intregului mod de viata, locul central il
ocupa restructurarea manageriala [10, p.7].

Scopul cercetirii constd in analiza dimensiunilor
teoretice privind creativitatea umana.

Rezultate si discutii. Termenul creativitate” se
referd la procesele mintale care duc la solutii, idei,
concepte, expresii artistice, teorii sau produse care sunt
unice si inedite. Creativitatea este foarte dificil de
evaluat, deoarece este un subiect extrem de divers, in
care existd multe moduri diferite de manifestare, si
deoarece este In mare parte neexplorata la foarte multi
oameni. Functiile creative sunt controlate de emisfera
dreaptad a creierului omenesc, partea din creier utilizata
mai putin de majoritatea oamenilor, spre deosebire de
procesele de gandire ale emisferei stangi, care sunt
caracterizate prin ordine, secventialitate si logica [2,

p.146].

Termenul creativitate a patruns in dictionarele de
specialitate dupa 1950. Pana atunci, manifestarile de
creativitate au fost desemnate prin alti termeni, precum
imaginatie, inspiratie, talent, supradotare. Etimologic,
termenul creativitate provine din latinescul ,, creare - a
naste, a zamisli, a crea, a fauri”, G. Allport fiind cel
care 1l introduce n limbaj, cu sensul de capacitate de a
genera noul dispozitie generala a personalitatii. Astfel,
termenul de creativitate desemneaza procesul de
zamislire, faurire, rostirea a ceva nou, original. n
psihosociologie conceptul de creativitate cuprinde o
diversitate de acceptiuni: ,,comportament”  si
,activitate  psihica creativa”, . Structurd a
personalitatii”, ,, creativitate de grup” [8, pp.12-13].

Tn sens larg, concepem creativitatea ca activitate
conjugatd, proces prin care se focalizeazd, intr-0
sinergie de factori biologici, psihologici, sociali, Thtreaga
personalitate a individului, implicate in producerea
ideilor sau a produselor noi, originale, cu sau fara
utilitate si valoare sociala.

In sens restrans prin creativitate intelegem
aptitudinea (capacitatea) persoanei de a genera idei si
produse: a) noi; b) originale si c¢) valoroase.
Nenumaratele denumiri metaforice exprimad conceptiile
diversilor autori asupra creativitatii, pe care le redam in
tabelul nr. 1.:

Tabelul 1. Conceptiile autorilor despre termenul de creativitate

Autor Conceptia autorilor
R.B.Cattell ., inteligenta fluida”
J. Guilford ., gdndire divergentd”
J. Bruner ., rezolvare specificd de probleme”, , rezolvare de probleme slab structurate”
Th. Ribot ., imaginatie creatoare”
A. Osborn ., imaginatie constructiva”
Fr. Bartleit ., gandire autonoma”

J. Dewey si G. W. Allport au propus o altd viziune
asupra creativitatii - omul dispune de un potential, iar

datoria educatiei este sa-1 descopere si sa-1 dezvolte.
Termenul ,.creativitate” se referd la procese mentale
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ce duc la solutii, idei, concepte, forme artistice, teorii
sau produse care sunt unice sau inedite. Uneori
creativitatea este numita ,,a opta inteligentd”. Ca rezultat
al cercetarilor intreprinse in anii 1960 de neurologul
american Roger Wolcott Sperry (1913-1994), a devenit
clar ca functiile creative omenesti sunt controlate de
emisfera cerebrala dreaptd. Aceasta este partea din
creier folosita mai putin de majoritatea oamenilor, spre
deosebire de procesele de gandire ale emisferei cerebrale
stangi, care se caracterizeaza prin ordine, secventialitate
si logica si care este responsabild printre altele pentru
abilitatile numerice si verbale [1, p.91].

Astfel in figura nr. 1. prezentim dimensiunile
esentiale ale creativitatii umane.

Creativitatea este capacitatea esentiala si integrala a
persoanei, rezultatd din activitatea conjugatd a tuturor
functiilor sale psihice (intelectuale, afective, volitive),
congtiente si inconstiente, native si dobandite de ordin
biologic, psihofiziologic si social, implicatd in
producerea ideilor noi, originale si valoroase [4, p.16].

Incepand cu anul 1967 au apirut primele lucrari
teoretice consacrate in mod specific i direct
creativitatii: M. Bejat (1971), Al. Rosca (1967), P.
Popescu-Neveanu (1971).

Studiile si cercetarile experimentale au luat
amploare dupa 1970, ele avand drept obiective finale
evaluarea si stimularea creativitatii in diferite domenii:

- psihologia scolard educationala si a dezvoltarii —
P. Constantinescu (1970), R. Mihalevici (1977), Gr.
Nicola si altii (1981), I. Manzat (1981), A. Stoica
(1983), R.Golu (1985), P. Popescu (1991), M. Dinca
(1993), M. Caluschi (1994);

- psihologia creatiei  stiintifice si  tehnice,
psihologia organizationala - P. Popescu-Neveanu
(1977), Al. Rosca (1981), M. Roco (1979, 1985), V.
Belous (1991), M. Golu (1993), S. Chelcea (1990,
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1994), A. Neculau (1991, 1999), M. Zlate (1999, 2000);

- psihologia artei - S. Marcus, Gh. Neacsu (1970),
U. Schiopu (1992) [8, p. 16].

Creativitatea a fost definita si investigatd sub mai
multe dimensiuni, cele mai frecvente fiind: 1)
caracteristica a persoanelor;, 2) caracteristici a
produselor si 3) creativitatea ca proces mental. Spunem
despre o persoana cd este creativa daca are capacitatea de
a rezolva probleme n moduri noi,
eficiente/corecte/estetice si valorizate social. Produsele
creative sunt cele care oferd noi cunostinte si tehnologii (in
stiintd), noi concepte si experiente (in artd) sau modifica
dinamici  sociale.  Creativitatea ca proces se
caracterizeaza prin gandire divergenta, idei multiple si
noi conexiuni [9, p.147].

Creativitatea nu 1Inseamnd doar receptarea si
consumul de nou, ci in primul rand crearea noului. Dupa
C. Rogers (1961),adaptarea creativa naturala pare a fi
singura posibilitate prin care omul poate tine pasul cu
schimbarea caleidoscopica a lumii sale. In conditiile
ratei actuale a progresului stiintei, tehnicii §i culturii, un
popor cu un nivel scazut al creativitatii, cu o culturd
limitatd nu va putea rezolva eficient problemele cu care
se confrunta. Daca oamenii nu vor realiza idei noi si
originale in adaptarea lor la mediu, atunci popoarele lor
nu ar mai fi competitive in plan international [8, p.11].

A. Munteanu concepe creativitatea ca pe un proces
prin care se socializeazd intr-o sinergie de factori
(biologici, psihologici, sociali) Tntreaga personalitate a
individului si care are drept rezultat o idee sau un
produs nou, original, validat social. Creativitatea este
procesul prin care se focalizeaza, intr-0 sinergie de
factori  (biologici, psihologici, sociali), Tintreaga
personalitate a individului §i care are drept rezultat o
idee sau un produs nou, original, cu sau fard utilitate si
valoare sociala” [5, p-44].
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Figura 1. Dimensiunile creativitatii [3, p.73].

Tn ciuda nevoii de creativitate intr-o organizatie, multi factori actioneaza Tmpotriva ei, conform figurii 2.:
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Factori care indibusa

creativitatea

Schimbarea de mediu

Concurenta

Factori care impulsioneaza

creativitatea

Accentuarea controlului managerial
Gandirea pe termen scurt

Analiza excesiva a ideilor

Lipsa unui precedent
Solicitarea conducitorilor

Cresterea eficientei organizatorice

Presiunea de a obtine

mai mult cu resurse mai putine

Figura 2. Categorii de factori care impulsioneazi/inhiba creativitatea [7, p.12].

Tn plan psiho-individual creativitatea presupune a
obtine un produs nou intr-o manierd proprie pentru
indivizi, chiar daca prin raportare la stiinta acel produs
este cunoscut, a fost deja descoperit. Practic este vorba
de a ,descoperi” adevaruri deja cunoscute de catre
individ, de aici §i importanta strategiilor euristice in
actul predare-invatare.

Creativitatea  presupune inteligentd,  gandire
directionald, imaginatie constructivd, o anumitd tehnica
de lucru, dar si o conditionare afectiv-motivationala, de
unde si caracterul spontan sau intentionat voluntar al
demersului creativ. Aceste trasituri de personalitate
creatoare pot fi grupate la nivelul urmatorilor factori:

. factori psihici: cognitiv-intelectuali; non-
cognitivi (motivatii, afectiv-vitale, atitudini)

. factori sociali (culturali, educativi, socio-
economici

. factori biologici (diferenta de sex si varsta) [3,
p.72].

Produsele creative sunt cele care ofera noi cunostinte si
tehnologii (in stiintd), noi concepte si experiente (in arta)
sau modifica dinamici sociale. Creativitatea ca proces se
caracterizeazd prin gandire divergenta, idei multiple si
noi conexiuni [9, p.147].

S-a constatat ca stadiile (etapele) procesului creator
sunt aproximativ aceleasi in toate domeniile:

1. Stadiul pregatitor cuprinde sesizarea si punerea
problemei, documentarea, culegerea, analiza si
interpretarea materialului faptic, cu ajutorul unor
metode si tehnici de cercetare, formularea ipotezei si
conceperea ideilor-prototip, ca directii de cautare a
primelor solutii de rezolvare a problemei.

2. Stadiul incubatiei intervine Tn urma unei
perioade de munca tenace fard ca solutia sa fie gasita.
Este o faza de asteptare tensionatd, cand are loc distanta
de problema, de tipurile anterioare, producandu-se noi
combinari de imagini si idei. In aceasta etapa subiectul nu
mai este fixat constient asupra obiectului sau, procesul de
creatie continua sa se desfdgoare in subconstient; pe baza
jocului liber al imaginatiei si al intuitiei euristice, are loc
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intelegerea problemei, pregatindu-se cea de-a treia
etapa.

3. Stadiul iluminérii/inspiratiei reprezinta aparitia
brusca a ideii, a solutiei, momentul intuitiei acesteia, al
vizualizarii obiectului nou-creat, prin comutarea ideilor
si prescurtarea rationamentelor. Orientarea citre o alta
activitate, plimbarile si hobbyurile faciliteaza inspiratia.

4. Stadiul verificirii sau elaborarii finale este faza de
control a veridicitatii ipotezei de rezolvare a problemei, de
evaluare si aplicare a produselor create.

Procesul creatiei are un caracter dinamic si continuu.
Etapele sau fazele analizate mai sus sunt relative. La
oameni de geniu, o intuitie remarcabila poate fi punctul
de plecare al intregului proces de creatie. La altii
iluminarea nu apare decét in urma unei intense pregatiri,
iar in al treilea caz, inspiratia depinde de o observare
accidentald, imprevizibila [6, p.25].

Fiind un domeniu atat de vast, nu este lipsit de
controverse, multe dintre ele pornind de la definitia pe
care o dam creativitatii, mai ales atunci cand descriem
teoriile si modelele explicative ale creativitatii.

Concluzii:

1. Vorbind despre creativitate, ne referim la trei
mari dimensiuni: produsul creativ, procesul creatiei si
persoana creatoare.

2. Elementul  definitoriu  pentru  abordarea
oricarui aspect al creativitafii se referd la atributele
produsului creativ: originalitate si utilitate. Altfel spus,
procesul creativ este cel in urma céruia rezulta un produs
cu aceste atribute, iar creatorul este o persoana care
dezvolta un asemenea produs.

3. Consideram ca prin gandirea divergentd, in
cadrul careia distinge mai multi factori intelectuali, se
realizeazd creativitate. Cei mai importanti factori
intelectuali identificati sunt: sensibilitatea fafa de
probleme, sensibilitatea la implicagi,  fluenge,
flexibilitatea, originalitatea, ingeniozitatea, redefinirea,
elaborarea.

4. Vervalin constata la persoanele creatoare
curiozitate epistemica, nivel ridicat a inteligentei,



capacitate superioara de concentrare, informatie bogata, | sensibilitate emotionala etc.
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IMBUNATATIREA MODALITATILOR DE INCLUZIUNE SOCIALA A PERSOANELOR iN URMA
ACCIDENTULUI VASCULAR CEREBRAL BAZATA PE CONCEPTELE DE POTENTIAL DE iINVATARE
SI DE MODIFICABILITATE COGNITIVA REUVEN FEUERSTEIN

GLAVAN Aurelia,
doctor n psihologie,
neurolog IMU
REZUMAT

Functionalitatea cognitiva optima asigura desfasurarea eficienta a activitatilor zilnice si integrarea persoanei in
mediul socioeconomic. Cognitia nu este un concept unitar ci incorporeazd mai multe domenii cognitive: atentie,
memorie, functii executive, perceptie si praxis, limbaj. Functiile cognitive sunt afectate ca urmare a producerii unui
accident vascular cerebral (AVC), manifestandu-se cu o prevalenta de 20% pana la 80% post AVC. Ne-am propus 0
investigatie experimentald — utilizarea teoriei Reuven Feuerstein in reabilitarea cognitivd a persoanelor post AVC, astfel
depasind situatia de dezavantaj social si contribuind la Tmbunatatirea calitatii vietii persoanelor prin incluziunea lor
sociald. Principiul invatarii mediate s-a dovedit eficient pentru Imbunatatirea capacitatilor cognitive ale adultilor post

AVC, fiind o posibilitate de recuperare rapida si costuri minime.
Cuvinte-cheie: functii cognitive, accident vascular cerebral (AVC), reabilitare cognitiva, Reuven Feuerstein,

invatare mediatd, incluziune sociala, calitatea vietii.

IMPROVING THE MODALITIES OF SOCIAL INCLUSION OF PERSONS AFTER A CEREBRAL
VASCULAR ACCIDENT BASED ON THE CONCEPTS OF LEARNING POTENTIALAND COGNITIVE
CHANGES REUVEN FEUERSTEIN

GLAVAN Aurelia,
PhD in Psychology,
Neurologist, Institute of Emergency Medicine

SUMMARY
An optimal cognitive functionality ensures the efficiency of day-to-day activities and a person's integration into the
socio-economic environment. Cognitions not a unitary concept but in corporate several cognitive domains: attention,
memory, executive functions, perception and praxis, language. Cognitive functions are affected as a result of a stroke,
manifested by a prevalence of 20% to 80% after a stroke. We have proposed an experimental investigation - the use of
the theory of Reuven Feuerstein in the cognitive rehabilitation of post-stroke individuals, thus overcoming the social
disadvantage situation and contributing to improving the quality of life of people through their social inclusion. The
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principle of mediated learning has proven effective in improving the cognitive abilities of post-stroke individuals, being

a quick and cost-effective way of recovering.

Key words: cognitive functions, stroke, cognitive rehabilitation, Reuven Feuerstein, mediated learning, social

inclusion, quality of life.

Actualitate. Functiile cognitive sunt active in toate
aspectele existentei fiintei umane. Functionalitatea
cognitiva optima asigurd desfasurarea eficienta a tuturor
activitatilor zilnice si integrarea persoanei in mediul
socio-economic. Cognitia nu este un concept unitar, ci
incorporeazd mai multe domenii cognitive: atentie,
memorie, functii executive, perceptie si praxis, limbaj
[6; 8].

Profesorul Reuven Feuerstein, denumit si ”Einstein-
ul pedagogiei contemporane”, nascut in Romania, a fost
adept al teoriei cé inteligenta poate fi invatata si autorul
teoriei modificabilitatii cognitive structurale si al teoriei
experientei mediate de invatare. Fiind profesor la
Universitatea Bar Ilan din Ramat Gan si la Universitatea
Vanderbilt, a avut privilegiul sa lucreze cu marii
psihologi ai lumii, specialisti in psihologia dezvoltarii
precum J. Piaget si L. Vagotski. Metoda Feuerstein
reprezintd un punct de referintd pentru programele de
interventie psihopedagogica aplicate in diverse contexte.
Feuerstein, prin pozitia sa de psiholog, pentru a
interveni n rezolvarea unor probleme sociale complexe
existente, convins ca fiinta umana este modificabila, si-a
propus depasirea situatiilor de dezavantaj social [7].
Teoria lui Feuerstein este bazatd pe conceptele de
potential de invatare si de modificabilitate cognitivd
structurald, urmata de o interventie practica dinamica.
Plecand de la teoriile lui Piaget si ale lui Vagotsky,
Feuerstein nu este interesat doar de analiza functionarii
inteligentei propriu-zise, ci si de inteligenta ca resursa
umand ce poate fi imbogdtita si  Tmbunatatita.
Feuerstein cerceteaza in mod particular modul in care s-
ar putea depdsi retardul cognitiv, subliniind faptul ca
prezenta unui mediator bun, capabil sa dezvolte la
maximum capacitatile subiectului, poate reduce in mod
semnificativ (uneori chiar sd anuleze) dezabilitatea.
Feuerstein [3; 4] a subliniat de foarte multe ori faptul ca
omul este capabil sa se modifice chiar si in situatia in
care acesta prezintd o deficientd. Persoancle
dezavantajate social sau cele cu dezabilitati nu sunt
capabile de o modificare spontani. In cazul acestora
este nevoie de o interventie sistematica si intensiva.

Metoda Feuerstein, este utilizatd in peste 30 de state
ale lumii, de mai bine de 70 de ani, iar faptul ca a
rezistat probei timpului dovedeste importanta si
valoarea ei. Astizi, metoda este utilizatdi in medii
diverse: mediul educational formal (invatdmantul
preuniversitar si universitar), domeniul psihopedagogiei
speciale (recuperarea persoanelor cu probleme de
integrare socioculturald), domeniul educatiei adultilor
(intretinerea capacitatilor mentale a persoanelor in
varsta si a persoanelor cu deficiente cognitive
neurologice) si al formarii continue (calificarea
profesionald a personalului din domeniul productiv).

Metoda Feuerstein [3] se caracterizeaza printr-un
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puternic impuls de actiune si de operationalitate. Spre
deosebire de multi specialisti care se ocupa de
persoanele cu dizabilitati si care de multe ori declara ca
se gasesc in fata unor obstacole greu de depasit, create
de gravitatea situatiei persoanelor respective, Feuerstein
[4] subliniaza faptul ca dezvoltarea abilitatilor cognitive
ale individului este tot timpul posibild facand abstractie
de:

1.Varsta subiectului, (Feuerstein sustine ca si
adultilor le putem induce modificari structurale in
sistemul cognitiv). Feuerstein nu este de acord cu ideea
unei asa-numite ,,perioade critice”, dupa care persoana
cu dezabilitati nu mai poate desfasura o invatare
semnificativa. Declinul cognitiv al persoanei adulte cu
dezabilititi este cauzat de absenta unor interventii
educative specifice pentru adulti si nu este o situatie de
nedepasit.

2. Etiologia dezabilitatii, (Feuerstein [3] sustine ca
in orice situatii este posibild o interventiec de
imbunatatire cognitiva).

3. Gravitatea deficientei, (Toate metodele de
reabilitare isi gasesc justificarea lor Tn posibilitatea
potentarii abilitatilor cognitive si comportamentale ale
subiectului. In metoda Feuerstein aceasti posibilitate
este afirmata dincolo de orice obstacol [3].

Conceptele de potential de invatare, modificabilitate
cognitiva si mediere reprezintd fundamentele teoriei
psihologice a lui Reuven Feuerstein [4]. Potentialul de
invatare este un total de comportamente virtuale latente
care necesitd o anumitad implicare pentru a putea fi
transformate Tn manifestari. Modificabilitatea cognitiva
se referd la capacitatea fiintelor umane de a-si schimba
propria structurd de functionare cognitiva cu scopul de a
se adapta la situatiile ce apar de-a lungul vietii [8; 18].
Prin mediere se intelege acea interventie intentionata si
activa, pe care educatorul o ofera persoanelor cu care
interactioneaza, urmarind dezvoltarea cat mai bunad a
capacitatilor lor si atingerea de catre acestia in mod
gradat a unui nivel de autonomie cat mai deplina.
Conform teoriei modificabilitatii si medierii, la originea
functiilor mentale superioare se afla procesul de
invatare, in care rolul educatorului este fundamental [4].
Modalitatea de interactiune 1intre mediu-educator-
individ sta la baza celor mai multe dintre schimbarile
structurale ce apar in aparatul cognitiv uman.
Mediatorul trebuie sa fie capabil sa identifice, sa aleaga,
sa determine unii dintre stimulii ce ajung la subiect,
pentru a-i face accesibili. Educatorul nu se va interpune
ca o barierd intre subiect si lumea exterioara, rolul sau
fiind de a identifica stimulii care trebuie adaptati pentru
a fi optim valorificati, de a-si focaliza atentia asupra
datelor relevante, determinand interesul, atentia si
constientizarea [3; 9].

Utilizarea teoriei lui Reuven Feuerstein fn



reabilitarea cognitivai a persoanelor post accident
vascular cerebral

Teoria lui Reuven Feuerstein [3], la fel ca alte teorii
nascute din necesitatea de a sprijini persoanele aflate in
dificultate, s-a dovedit a fi utild pentru Iintreaga
populatie. Astfel, principiul invatarii mediate s-a dovedit
eficient si pentru imbunatatirea capacititilor cognitive
ale adultilor in urma unui accident vascular cerebral
(AVC). Functiile cognitive sunt afectate ca urmare a
producerii unui accident vascular cerebral  [11],
deficitul cognitiv restant manifestandu-se cu o
prevalenta de 20% pana la 80% post accident vascular
cerebral [14]. Deficitul cognitiv restant unui accident
vascular cerebral este intalnit in literatura de specialitate
sub denumirea de deficit cognitiv vascular, termen
generic ce a fost introdus pentru a descrie un spectru
larg de modificdri cognitive relationate cu afectiuni
vasculare [15]. Deficitul cognitiv restant unui accident
vascular cerebral este reversibil la aproximativ 16%
pana la 20% dintre supravietuitorii unui AVC deficitul
cognitiv se amelioreaza in primele trei luni, recuperarea
putand continua cel putin timp de un an de la
producerea accidentului vascular cerebral. Studiile,
efectuate pana in prezent, ce au drept scop identificarea
domeniilor cognitive afectate cu precadere in urma unui
accident vascular cerebral, sunt numeroase. Tatemichi
[16] si alti specialisti [5; 17; 19] au delimitat un profil
general al problemelor aparute cu referire la domeniile
cognitive de interes, afectate Tn urma unui accident
vascular cerebral: atentie, memorie, functii executive,
perceptie si praxis, limbaj [2;11]. Deficientele cognitive
restante unui accident vascular cerebral pot interesa una
sau mai multe arii cognitive si sunt in relatie directa de
dependenta cu severitatea accidentului vascular
cerebral. Persoanele cu dezabilitati post — AVC, marcati
la nivel psihologic de experienta traumatizantd a
maladiei, au nevoie de interventii alternative celor
medicamentoase 1n rezolvarea problemelor sociale
complexe existente [1; 6; 12; 13]. Un succes deosebit Tn
reabilitarea cognitivd a persoanelor post AVC poate fi
obtinut prin utilizarea metodei Feuerstein, bazatd pe
conceptele de potential de Invatare si de modificabilitate
cognitiva structurala, urmata de o interventie practica
dinamica [3; 9].

Investigatie experimentald.: Aplicarea
instrumentelor  din  Programul de Imbogatire
Instrumentala elaborat de Reuven Feuerstein la
persoanele post AVC. Investigatia a urmarit, ca prin
validarea ipotezei, sd@ contribuie la Imbunatatirea
modalitdtilor concrete de incluziune sociald a
persoanelor post AVC, in vederea integrarii in viata de
familie, profesionala si sociala.

Scopul investigatiei a vizat:Incluziunea socialda a
persoanelor post AVC in vederea integrarii in viata de
familie, profesionald si sociald prin aplicarea
instrumentelor ~ din  Programul de  Imbogatire
Instrumentala, elaborat de Reuven Feuerstein.

Ipotezele cercetarii au fost:Presupunem ca aplicarea
instrumentelor corespunzatoare din Programul de

Imbogatire  Instrumentala, elaborat de Reuven
Feuerstein, favorizeaza incluziunea sociala mai rapida a
persoanelor post AVC.

Obiectivele investigatiei au constat in:1. Evaluarea
neuropsihologica a persoanelor post AVC; 2. Adaptarea
strategiei terapeutice de interventie la persoanele post
AVC; 2. Implementarea Programului de Imbogitire
Instrumentald, elaborat de Reuven Feuerstein intru
favorizarea incluziunii sociale a persoanelor post AVC.

Metodele:observatia sistematica, interviul, metoda
cercetdrii documentelor medicale, studiul de caz,
analiza statisticd a datelor.

Materialele de cercetare utilizate: fisa de evaluare
psihologica, creatd si dedicatd persoanclor aflate in
procesul de recuperare post AVC; Teste psihologice
folosite pentru colectarea datelor: Montreal Cognitive
Assessment (MoCA); Wechsler Memory Scale (WMS);
Clock Drawing Test (CDT); Stroke Specific Quality of
Life  Questionaire (SSQoL); Fisa de evaluare
logopedica, Testul ,, Labirint”.

Loturi experimentale:Conform schemei clasice a
experimentului, s-au constituit doud esantioane necesare
desfasurarii cercetarii, astfel: esantionul experimental -
din care au facut parte pacientii post AVC, carora li s-a
stabilit diagnosticul clinic si paraclinic si carora li s-a
aplicat un set de instrumente corespunzitoare din
Programul de Imbogitire Instrumentald, elaborat de
Reuven Feuerstein, menite sd favorizeze reintegrarea
sociald a persoanelor post AVC; esantionul de control -
din care au facut parte pacienti post AVC, cérora li s-a
stabilit diagnosticul clinic si paraclinic, dar care nu au
beneficiat de aplicarea instrumentelor din cadrul
Programului de Imbogitire Instrumentali Reuven
Feuerstein. Studiul s-a desfasurat in cadrul Sectiei
Neurologie Boli celebro-vasculare a Institutului de
Medicina Urgentd in perioada 2016-2018. Au fost
investigati un numir de 160 de pacienti. Au fost
implicati in experimentul Feuerstein un numar de 20 de
pacienti, carora li s-au aplicat instrumente din cadrul
Programului de imbogatire Instrumentala pe o perioada
de 1 an.

Rezultate, comentarii, concluzii. Tn cercetarea
experimentald, au fost inclusi 160 de pacienti post AVC,
aplicandu-se Programul de imbogitire Instrumentald
Reuven Feuerstein la 20 pacienti care au corespuns
criteriilor mentionate. Rezultatele obtinute in urma
aplicarii metodei Feuerstein au fost foarte bune, ceea ce
a permis reintegrarea sociald mai rapidd si completa,
persoanele parasind spitalul, continuand recuperarea la
domiciliu, scdzand astfel costurile unei spitalizari
prelungite. Aceste cazuri scot in evidentd faptul ca
fiecare persoand are sanse de recuperare, insa evolutia
(perioada de timp, eficientd, costuri, servicii) fiecarui
pacient este particulara, depinzand de factori obiectivi,
dar mai ales de cei subiectivi, specifici fiecaruia.
Rezultate bune sau foarte bune s-au obtinut la 17
pacienti. Numarul instrumentelor utilizate, ritmul de
aplicare al acestora si perioada de timp, in care s-a
aplicat interventia, au fost diferite, particularizate
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caracteristicilor individuale ale fiecarui, astfel incat
rezultatele obtinute au permis reintegrarea optima in
familie, societate si profesie a acestora, in concordanta
cu obiectivele planificate de membrii echipelor
terapeutice. In ceea ce priveste functionarea intelectuald
a persoanelor, s-a reusit activarea functiilor psihice
deficitare fiind Tnregistrate rezultate semnificative in
etapa de output,in care s-a Tnregistrat un scor ridicat al
nivelului de functionare cognitiva si metacognitiva dupa
etapele de input, Tn care s-au finregistrat carentele
datorate afectiunilor neurologice si etapa de elaborare in
care s-a intervenit prin aplicarea unei serii de
instrumente apartinind Programului de Imbogatire
Instrumentald, elaborat de Reuven Feuerstein. Durata
medie a spitalizarii celor 20 de pacienti, inclusi in
studiu, a fost de 23 de zile, metoda de recuperare
Feuerstein fiind continuatd la domiciliul pacientilor.
Metoda Feuerstein a fost aplicata la un numar de 20 de
pacienti, din care se observa cd un procent de 85% au
avut evolutie buna si foarte bund, doar 15% au
nregistrat regresii datorate unor complicatii neurologice
survenite Tn cursul tratamentului, independent de
metoda de recuperare folosita.

Rezultatele obtinute in urma aplicdrii metodei

rapida si cu costuri minime, programul putand fi derulat
si la domiciliul persoanelor, care, pe langa tratamentul
medicamentos, pot opta pentru serviciile alternative,
oferite de specialisti in domeniul terapiei cognitive.

Interventia de optimizare cognitivd proiectata
conform Metodei Feuerstein si individualizata duce la
modificarea parametrilor ce masoarda performanta
cognitivd la persoanele ce au suferit un accident
vascular cerebral.

Individualizarea interventiei de optimizare cognitiva,
in functie de necesarul specific fiecarui domeniu
cognitiv, asigurd succesul demersului terapeutic,
indiferent de incadrarea persoanei in stadiul subacut sau
cronic post accident vascular cerebral.

Conlucrarea cu pacientul in ce priveste stabilirea
scopului si obiectivelor programului de recuperare si
asigurarea compliantei si participarii active si interesate
a acestuia la interventiile terapeutice sunt obligatorii
pentru augmentarea beneficiilor recuperarii, cresterea
indicilor de performantd cognitiva, fiind atat rezultate,
cat si factori favorizanti de tip catalizator pentru orice
interventie de recuperare cu toate beneficiile asupra
calitatii vietii.
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EDUCATIE SI ASISTENTA PSIHO-SOCIALA A PERSOANELOR CUVDIZABILITATI CRONICE iN
PROCESUL DE REABILITARE COMPLEXA
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doctor in psihologie,
neurolog, Institutul de medicina urgenta

VIRLAN Maria,
doctor n psihologie,
UPS 1. Creanga”
REZUMAT

Preocuparea pentru binele si sanatatea fizica si psihica face parte din strategia de tratament holistic al persoanelor cu
dezabilitati. Rolul psihologului este deosebit de important de-a lungul intregului demers al recuperarii acestor persoane.
Organizatia Mondiala a Sanatatii considerd consilierea suportivd drept cea mai raspanditd metodd terapeutica non-
farmacologicd, ea avand la bazd relatia terapeuticd care se stabileste intr-o atmosfera securizatd, cu valente
reasiguratoare pentru persoand. Cu ajutor psihologic de specialitate, persoana este ajutatd sa-si recapete Tncrederea in
sine si sa redescopere acele comportamente pozitive menite sa contribuie decisiv in ameliorarea situatiei, contribuind
decisiv la reechilibrarea din punct de vedere afectiv-emotional, gasind resursele necesare depasirii obstacolelor, puterea

de luptd, gasind solutii si obiective optimiste.
Cuvinte-cheie: dezabilitate, consiliere psihologica, sanatate fizicd, sanatate psihica, psiholog, program psiho-

educational.

EDUCATION AND PSYCHOSOCIAL ASSISTANCE OF PERSONS WITH CHRONIC DISADVANTAGES
DURING THE COMPLEX REHABILITATION PROCESS

GLAVAN Aurelia,
PhD in Psychology,
Neurologist, Institute of Emergency Medicine

VIRLAN Maria,
PhD in Psychology,
“lon Creanga” State Pedagogical University of Chisinau

SUMMARY

Concern for the patient's well-being and his physical and mental health is part of the holistic treatment strategy for
people. The role of a psychologist is particularly important throughout the medical recovery of these individuals. The
World Health Organization regards supportive counseling as the most widespread non-pharmacological therapeutic
method, by being based on the therapeutic relationship established in a securing atmosphere with reassuring values for
the patient. With specialized psychological help, the person is encouraged to regain self-confidence and rediscover those
positive behaviors meant to improve the situation, contributing decisively to the emotionally rebalancing; to find the
resources needed to overcome obstacles, his will to fight and optimistic solutions and objectives.

Key words: psychological counseling, physical health, mental health, psychologist, psycho-educational program.

Consilierea  psihologici a  persoanelor cu in comunitate. Ea este acordatd de catre membrii echipei
disfunctionalitati in urma diferitor maladii cronice are multidisciplinare din momentul initierii tratamentului de
misiunea de a sustine pacientul si de a-i oferi posibilitati reabilitare si include: persoana cu dezabilitati, membrii
pentru recuperarea §i integrarea lor optima in familie si familiei, persoanele de supraveghere si  Tngrijire,
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psihologul, asistentul social, asistentul spiritual, juristul
etc. Dintre membrii echipei este delegat un responsabil
care oferd informatii curente despre evolutia bolii,
posibile complicatii §i consecinte, precum si rezultatele
scontate ale reabilitarii. Asistenta de consiliere vizeaza:

- educare si consiliere sub forma interactivd a
persoanei, familiei, supraveghetorului, Tngrijitorului cu
privire la natura bolii §i managementul tratamentului
recuperator;

- organizarea intrunirilor cu membrii familiei cu
scop de informare privind problemele medicale si psiho-
sociale estimate la diverse etape de reabilitare si
minimalizarea disconfortului persoanelor implicate in
procesul recuperator;

- elaborarea si distribuirea materialelor informativ-
educative (buclate, brosuri, materiale video etc.) cu
suport psiho-social si de altd natura, necesar
persoanelor cu dezabilitdti, membrilor de familie,
supraveghetorilor, Tngrijitorilor.

Rolul psihologului este deosebit de important de-a
lungul intregului demers al recuperarii persoanelor cu
dezabilitati [10,14]. Informarea si educarea persoanei in
raport cu boala de care sufera, evaluarea psihologica,
sustinere, reechilibrare emotionala, asistarea persoanei
cu nevoi speciale in cdutarea unui sens pentru ceea ce
traieste §i recapatarea controlului cognitiv asupra
situatiei, toate acestea sunt obiective importante de
urmarit in cadrul sedintelor de consiliere psihologica
[3]. Organizatia Mondiala a Sanatatii considera
consilierea suportiva drept cea mai raspandita metoda
terapeutica non-farmacologica in psihologie, ea avand la
bazd relatia terapeuticd care se stabileste 1Intr-0
atmosferd securizatd, cu valente reasiguratoare pentru
persoand. Reactiile la aflarea diagnosticului si
persistenta dezabilitatii sunt, desigur, individuale si nu
am putea vorbi despre acelasi tablou reactiv la persoane
diferite. Cu toate acestea, Tn general, in tabloul reactiv
sunt predominante afectele dureroase, ele fiind
considerate absolut normale Tn acest context [2, 5].
Acesta este un proces treptat, de duratd, in care se
urmareste ca persoana sa-gi poatd asuma trairile si
limitarile impuse de boala, ventilarea emotiilor si
deblocarea resurselor adaptative pentru a face fata
situatiei. Este foarte important si i se dea persoanei
posibilitatea sa se exprime emotional, fiind incurajat si
sustinut de profesionist in acest sens [1,6].

lata cateva dintre tipurile de reactii posibile la
constientizarea stirii de sdndtate si a dezabilitatilor
prezente: soc, blocaj, anestezie emotionald, senzatie de
irealitate, negare, furie, disperare, renuntare.
Congstientizarea pierderii ireversibila a functiilor
genereaza trairi de neputintd, inutilitate, deznddejde [6,
13]. Profesionistul urmareste identificarea trairilor
persoanei pentru o abordare eficientd in scopul
corectdrii, reorientarii acestora sau in vederea suportului
emotional adecvat. Aceste trdiri pot fi: teama
paralizanta, autoblocanta, stare de alerta, ingrijorare sau
nelinigte excesiva, disperare, deznadejde, sentimentul ca
nu mai e¢ nimic de facut, ca totul este in =zadar,
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insingurare, autoizolare, retragere, senzatia de pierderea
controlului, cd nu mai este stdpan pe propriul destin si
ca viata intrd pe un traseu implacabil in care propria
vointd nu mai conteaza [4]. Factorii psihologici pot sa
scada mult pragul de sensibilitate la diferite stresuri —
tristetea, frica, ura, culpabilitatea, supararea, disperarea,
nelinigtea, furia, sentimente de incarcare ce afecteaza
organismul si, treptat, prejudiciazd sistemul imunitar
[7,12]. Daca durata si intensitatea lor este excesiva,
modificarile organice pe care le determind pot deveni
patologice [11]. De aceea, este extrem de important
rolul consilierii psihologice in afectiunile pe termen
lung, pentru sustinerea emotionald, identificarea
modului 1n care persoana acceptd situatia, cum
constientizeaza limitarile impuse de boald, care sunt
resursele adaptative si mecanismele prin care face fata
situatiei actuale [14].

Rolul psihologului este de a oferi persoanelor cu
dezabilitati asistentd pe toata durata tratamentului
recuperator, consiliere permanenta atit bolnavului, cat si
membrilor familiei prin informare $i comunicare
deschisa. In primul rand, e nevoie sd ajutim persoana
pentru a pastra o atitudine optimista si a constientiza ca
aceasta poate contribui la succesul unui tratament
recuperator in aceeasi masura cu celelalte terapii. Sunt
cautate astfel modalitati de a depdsi diverse stari
psihologice, precum singuritatea, problemele de
adaptare, depresia, furia, negarea sau anxietatea.
Psihologul ajuta intr-un mod profesionist persoanele sa
depaseasca fiecare stadiu al bolii, de la faza initiala de
diagnosticare si pand la toate etapele de tratament
recuperator. Mai mult, in cadrul sesiunilor de terapie,
persoanele primesc si informatii despre boald si
tratament, cunoasterea oferindu-le control asupra bolii si
facandu-i mai puternici.

De ce unele persoane isi recapdta sanatatea, in timp
ce altii au o evolutie nefavorabila, in conditiile in care
prognosticul a fost acelasi pentru ambele categorii?
Ameliorarile surprinzatoare se datoreaza vointei de a
trai, asteptdrilor pozitive si grijii pentru sine,
manifestate de persoanele care nu vor sa renunte in fata
bolii. Farda sa 1inlocuiasca tratamentul medical,
psihologul propune, ca adjuvant, un program psiho-
educational cu tehnici de relaxare, de vizualizare, de
gestionare a obiectivelor in viata si de reducere a durerii
fizice.

Program psiho-educational pentru persoane in
proces de recuperare:

1. Dezvoltarea unor noi tipare de dietd, exercitiu
fizic, munca sau conditii de trai;

2. ldentificarea surselor de stres sau traumelor din
antecedente, a tiparelor de gandire negativa;

3. Transformarea relatiilor personale: reconcilierea
conflictelor si intreruperea relatiilor toxice (adica acele
relatii care le fac mai mult rdu decat bine, in care se
distrug, in loc sd se dezvolte), dezvoltarea unor relatii
armonioase, benefice;

4. Stabilirea unui timp pentru relaxare si petrecere a
timpului liber pentru detensionare;



5. Frecventarea unor grupuri de sprijin sau de
consiliere psihologicé;

6. Explorarea de terapii complementare;

7. Accesarea surselor de emotii pozitive: de la
metode de relaxare, exercitii de imaginare ghidata, pana
la alegerea ocupatiilor favorite si practicarea lor;

Reamintirea bucuriilor copilariei sau o ,,Lista
de distractii”, in care sa treaca toate actiunile pe care le-
ar placea sd le facd, in care s-ar amuza sau ar deveni
creativi Tndeplinindu-le. Aceste alegeri pot fi chiar
ilogice, imposibil de realizat. In fiecare seara persoanele
aleg sd facd una dintre aceste activitati a doua zi. Este
un exercitiu fabulos pentru a trezi potentialul de
vindecare al corpului. Sistemul imunitar nu face
diferenta intre realizarea efectiva a actiunii, planificarea
acesteia sau simplul fapt ca te gandesti sa o faci.

Concluzii si recomandari. Rezuméand, ca principale
responsabilitati pentru asistenta psihosociald a
persoanelor cu dezabilitati cronice, recomanddam
urmdtoarele:

econsilierea §i sprijinirea persoanelor conform

nevoilor personale, programarea intdlnirilor n functie
de planul terapeutic stabilit de catre echipa
multidisciplinarda de reabilitare, discutii, sprijin
psihologic si emotional pentru depasirea stresului
survenit, obtinerea sprijinului  familiei sau al
comunitatii;

furnizarea de informatii necesare persoanelor si
familiei  privind boala, efectele adverse ale
tratamentului, regimul igieno-dietetic, stilul de viata,
alternative terapeutice etc.;

facilitarea comunicarii persoanei cu membrii
echipei multidisciplinare de reabilitare Tn vederea
obtinerii aderentei sale la tratamentul indicat, in general,
la planul terapeutic;

«facilitarea comunicarii persoanei cu personalul din
serviciile sociale in vederea obtinerii mai usor a
drepturilor de care beneficiaza persoanele cu
dezabilitati;

sfurnizarea unui program (ore) de educatie pentru
sanatate si prevenire a complicatiilor la nivelul
comunitatii.
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IMPORTANTA MANAGEMENTULUI TIMPULUI IN ACTIVITATEA DE CONDUCERE A
INSTITUTIILOR DE INVATAMANT
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REZUMAT
Printre revolutiile care au avut loc in secolul al XX-lea, una dintre cele mai importante a fost revolutia manageriala.
Anume in aceasta perioadd managementul s-a constituit ca un domeniu separat, dezvoltandu-se intens si in prezent.
Actualmente, in toate tirile dezvoltate se acorda o atentie sporita pregatirii managerilor profesionisti, deoarece
,sarcina conducatorului este aceea de a fi din ce In ce mai eficient”. Necesitatea profesionalizarii activitatii
manageriale in domeniul invatamantului a fost constientizatd in Occident prin anii 60-70 ai secolului al XX-lea [1].

Cuvinte-cheie : manager, invagamant, activitate.
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THE IMPORTANCE OF TIME MANAGEMENT IN THE MANAGEMENT ACTIVITY OF THE
EDUCATIONAL INSTITUTIONS

MANEA Nela,

Dr. Clinical Psychologist,
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SUMMARY
Among the revolutions that took place in the twentieth century, one of the most important was the managerial
revolution. It is during this period that management was established as a separate domain, developing intensely and at

present.

Currently, in all developed countries, more attention is paid to the training of professional managers, because "the
task of the manager is to be more and more efficient". The necessity of professionalizing the managerial activity in the
field of education was realized in the West during the 60-70 years of the twentieth century.

Key words: Manager, education, activity.

Activand ntr-o lume dinamic transformatoare, care
inainteaza cerinte tot mai mari, managerul din institutia
de Invatamant extragcolar trebuie sd fie competent in
diverse domenii pentru a face fata cerintelor, indiferent
de problemele si obstacolele care le infruntd. Probabil,
cea mai mare problema cu care ne confruntdm cu toti la
serviciu o reprezintd faptul ca nu avem suficient timp sa
realizam calitativ tot ceea ce ne-am preconizat.
Indiferent cat de bine am 1incerca sa ne organizam
timpul, se pare cé niciodatd nu avem timp suficient sa
realizam tot ceea ce ne-am propus.

O calitate pe care o au in comun toti oamenii de
succes este urmatoarea: toti acestia sunt foarte buni
manageri ai timpului. $tiu cum si-si foloseasca timpul
la maxim, aplici =zilnic tehnici de crestere a
productivitatii, devenind astfel mult mai eficienti si
realizand ntr-o luna cét altii intr-un an. Tn foarte multe
institutii de Invatimant de la noi din tard, nu se
contureazd, din pacate, niciun fel de culturd a timpului.
Coexistd diverse opinii sau credinte despre cum trebuie
administrat timpul, iar angajatii tind sa se supuna
presiunii mediului. Cum sa devii mai productiv si sa-ti
folosesti timpul mai eficient, sunt probleme la ordinea
de zi [2].

Timpul reprezintd o resursd importantd pentru
fiecare persoana, iar performantele fiecaruia sunt
conditionate intr-o masura apreciabila de timpul pe care
il are la dispozitie si modul sdu de gestionare.

Resursele temporale reprezinti o resursd ce
conditioneazad toate activitatile umane si includ timpul
de munca, de invitare, de recreere, de odihna, de
realizare a diverselor activitati.

Dimensiunea temporali este nu numai o parte
constitutiva indisociabila a universului in care traim, dar
- in raport cu nevoile ce trebuie satisfacute si cu
activitatile pe care le realizam - timpul apare si in
ipostaza de resursa care conditioneaza, dimensioneaza §i
limiteaza aria nevoilor ce pot fi satisfacute la un moment
dat, precum si cantitatea, si calitatea rezultatelor pe care
le putem produce.

Definirea notiunii de timp ridicd numeroase
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probleme generate de perceptia diferita pe care o au cei
din jurul nostru cu privire la acest subiect. Conform
Dictionarului explicativ, timpul este 0 durata limitata
consideratd in raport cu utilizarea care i se dd.

Dintr-o alta viziune timpul este:

— resursa noastrd cea mai importantd pe care
trebuie sa o folosim din plin;

— unica resursd pe care nu o putem mari, odatd ce
este epuizatd nu mai poate fi recastigata.

Toatd lumea are aceeasi ,,cantitate” de timp, tot
timpul care este disponibil este de 24 de ore in fiecare
zi. Modul in care il utilizim este singurul care difera. in
anumite momente ale zilei, in anumite clipe ale vietii
noastre, timpul pare a trece cu diferite viteze. Cand esti
absorbit in munca sau cand te simti bine, timpul trece
foarte repede, iar, cand esti frustrat sau plictisit, timpul
trece greu.

Cu toate ca, in mod evident, timpul apare atat ca
nevoie (nevoia de timp de munca, de invatare, de odihna,
nevoia de timp liber etc.), cat si ca resursa (timp necesar
oricarei activitati), el este rareori abordat ca atare, chiar si
n studiile de specialitate. Explicatia acestei ignorari se
afla, probabil, in faptul ca timpul este o dimensiune atét
de familiara, atat de ,,naturala” a existentei noastre, incat
ipostaza lui de resursa este de la sine inteleasa.

Tn virtutea argumentelor de mai sus, ne propunem si
mentionam céteva dintre caracteristicile timpului privit
ca resursa si consecintele ce decurg din acestea pentru
activitatea managerului [3].

Caracteristicile timpului real, privit ca durata a
ceva, ca timp al existentei indivizilor, grupurilor si
societatii.

Tn primul rand, timpul este prin excelentd o resursd
limitata. Aceasta afirmatie nu are, dupa cum s-ar parea,
caracterul unei tautologii, intrucdt -- desi intr-adevar
orice resursa este limitatd -- timpul are, spre deosebire de
orice alta resursa, o limitare abso/uta si independenta de
procesele care il ,,utilizeazd”. El nu poate fi extras (ca
un minereu) §i nici produs (ca o materie prima), dar
ramane totusi ,,minereul i materia primd” necesare
oricarei activitafi umane. Orice activitate este
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consumatoare de timp. Cand limitarea timpului devine
acuta sau cand cantitatea de timp este insuficientd,
deficitul nu poate fi compensat si nici substituit cu alte
resurse sau cu alti ,factori de productie”. Limitele
timpului sunt absolute §i inextensibile. Nici chiar 0
ipotetica ,,dilatare a timpului” nu ar face din timpul real o
resursd de mai putina raritate sau suficientd cantitativ.

in al doilea rand, timpul este o resursi cu o dinamica
unidirectionala, el se consumda ireversibil §i intr-un
singur sens, neputand fi depozitat, trecut in conservare
sau recuperat. Timpul este 0 resursi neregenerabild si
nerecuperabild, este o resursd care Se consumd total, prin
dezintegrare completa, asa incat el nu poate fi refacut
niciodatd in structura si in dinamica in care a fost
consumat. Odata consumat, timpul nu mai ramane nici
macar sub forma deseurilor, a reziduurilor sau a
Hsterilului”, asa cum este cazul altor resurse. Expresia
,,a recupera timpul pierdut” este desigur o metafora
care se referd nu la timpul consumat, ci la rezervele de
timp prezent §i viitor, la ,,timpul care a (mai) ramas” din
cel pe care l-am pierdut. Singurul mod in care timpul
lasd urme sunt semnele, produsele, rezultatele bune sau
rele ale folosirii lui [4].

n al treilea rand, timpul este o resursa cu polivalenti
maximd. Practic, el poate fi folosit in orice fel, iar orice
activitate este consumatoare de timp. Din aceasta perspec-
tiva, timpul apare simultan ca nevoie si ca resursd. Ca
nevoie, timpul are cel mai Tnalt grad de concurenta: in
raport cu nevoia de timp toate activititile sunt
concurente, asa Tncat folosirea timpului pentru o activitate
inseamna lipsirea de resurse temporale a tuturor celorlalte
activitati. Rezulta ca satisfacerea nevoilor de timp, pe de o
parte, si alocarea resurselor de timp, pe de alta parte, impun
o decizie de tipul ,,ori, ori”, aga incat utilizarea rationala a
timpului obliga la a stabili o ordine de prioritate a nevoilor
ce trebuie satisfacute si a activitatilor ce trebuie
desfasurate intr-o perioada de timp data (limitata).

Tn al patrulea rand, timpul este o resursd care se
autoconsumd, indiferent daca si in ce mod este asimilat
ca resursd a activitatilor umane. Timpul este in raport cu
viata omului (sau invers, viata omului este Th raport cu
timpul) o resursd asemadnatoare cu Qazele care se
autoaprind n contact cu aerul, consumandu-se de la sine
si in mod continuu Tncepand cu primul contact al omului
(ca individ) sau al societatilor cu viata sau cu existenta in
universul care ne este accesibil. Timpul este singura
resursa care, pe langa ca este limitatd la modul absolut,
consumul ei nu poate fi oprit sau suspendat. Timpul ori
este folosit rational si eficient, ori este irosit definitiv.

Consumul de timp nu este optional, ci obligatoriu, iar
singura cale de actiune se referd la cum este folosit si nu
la daca este folosit [5].

Tn al cincilea rand, timpul este o resursd cu potential
variabil, valoarea lui de intrebuintare nefiind aceeasi in
diferitele etape ce alcatuiesc durata reald a unei activitati
sau programul cronologic al vietii indivizilor, grupurilor
si societdtilor. Timpul, 1n toate ipostazele lui reale - ca
timp cosmic (derularea zilelor, noptilor, lunilor,
anotimpurilor, anilor etc.), ca timp biologic (ritmicitatea
functiilor organismului, alternanta somn/veghe, ciclurile
metabolice, succesiunea fazelor de crestere, maturizare,
dezvoltare, a varstelor biologice etc.), ca timp social
(orarul activitatilor sociale, programul de lucru, odihna,
recreere, durata studiilor, succesiunea evenimentelor
sociale etc.) - nu se deruleazi monoton, uniform,
folosit. De la orizonturile mici de timp (succesiunea
zilnicd, saptamanald, lunara, anuala a activitatilor
umane), pana la orizonturile mari (varstele vietii
individului, etapele istorice ale societatilor), timpul are o
valoare variabila, cu perioade favorabile sau
nefavorabile, cu momente productive sau neproductive,
din care nu lipsesc momentele unice, perioadele
»cruciale”, rare sau irepetabile.

In sfarsit, dar nu in ultimul rand, trebuie s
mentionam si faptul ca, sub raport economic, timpul este
cea mai costisitoare resursd, iar aceastd proprietate
rezultd ca un corolar economico-financiar al tuturor
caracteristicilor timpului ca resursd prezentate mai sus.
Practic, totul se poate masura in unitati de timp: produc-
tivitatea, pretul, eficienta, venitul, consumul, gradul de
civilizatie, diferentele de nivel de dezvoltare dintre
indivizi sau dintre societati. Nu numai ca totul se poate
masura in unitati de timp, dar aproape totul a devenit
masurabil in etalonul timp, inclusiv distantele
geografice (nu mai intereseaza cati kilometri despart o
localitate de alta, ci Th cat timp se poate parcurge
distanta respectiva) [6].

Testele de inteligentd, probele de cunostinte,
examenele s§i concursurile sunt nu numai probe de
performantad, dar si probe ,contra cronometru”,
performanta insasi fiind definitd in raport cu timpul.
Este firesc deci ca timpul, in toate ipostazele lui, sa fie
reconsiderat 1n analizele, evaluarile si proiectiile privind
planificarea, organizarea si evaluarea activitatilor
manageriale.
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ADOLESCENTUL SI CONSILIEREA PSTHOPEDAGOGICA A ACESTUIA iN INSTITUTIA DE

INVATAMANT
MICLEUSANU Zinaida,
doctor 1n stiinte pedagogice, conf. univ.,
Universitatea de Studii Europene din Moldova

REZUMAT

Varsta adolescentei constituie una dintre cele mai fascinante si mai complexe tranzitii din decursul unei vieti.
Adolescenta este o perioada cu multe probleme de adaptare la realitate, criza de identitate, nonconformismul si intr-o
anumitd masurd, teribilismul adolescentilor, constituie probleme de care comunitatea trebuie sa tina cont daca doreste sa
functioneze adecvat. Problemele adolescentilor sunt si problemele familiei, chiar a intregii comunitati in care acestia
traiesc. Ludnd in consideratie complexitatea problemelor cu care se confruntd adolescentii si familiile acestora,
consilierea psihopedagogica a acestora devine indispensabild. Consilierea adolescentilor, in primul rand, are ca scop
pregatirea adolescentului pentru integrarea optima in viata sociala si in profesie.

Cuvinte-cheie: familie, adolescenta, educatie familiala, consiliere, educatia copiilor.

THE TEEN AND THE PSYCHOPEDAGOGICAL ADVICE OF THIS IN THE EDUCATION INSTITUTE

MICLEUSANU Zinaida,
PhD in pedagogical sciences, associate professor,
University of European Studies of Moldova

SUMMARY

Family education and the training of younger generations, through family counseling within the school, are valuable
and become an indispensable necessity in the process of strengthening and harmonizing family relationships. Thus, the
school has a new function, the remediation and support of the family, the realization of effective family education,
adjustment to the problems and demands of the social integration of the young generation. This objective aims at
supporting and counseling not only the student but also the family within the educational institution. Collaboration of
educational agents through the counseling of the pupil and his / her family is a current priority aimed at making the best
possible use of the family to optimize the child's education and to strengthen family relationships. Children's education
includes not only their training, but also their counseling to learn effectively and sustainably, thus providing conditions

conducive to the harmonious formation and development of personality.
Key words: family, adolescence, family education, counseling, children's education.

Consilierea eficientd a adolescentilor si a familiei
acestora in liceu vizeaza identificarea, remedierea si
prevenirea problemelor elevilor din clasele a 10-a pana
Th a 12-a, cu varstd cuprinsa intre 16 si 20 de ani. Din
perspectiva teoriilor, ce tin de psihologia dezvoltarii,
copiii cu varsta cuprinsa intre 16 si 18 ani se inglobeaza
n varsta adolescentei. Virsta adolescentei se include Tn
etapele dezvoltarii personalitatii umane abordate 1n
variatele cercetari din domeniul psihologiei dezvoltarii,
psihologiei varstelor, psihologiei generale, pedagogiei,
filosofiei etc.

Cercetatorii Buchanan C. M., Eccles J. S., Becker J.
B. caracterizeaza varsta adolescentei din perspectiva
factorilor biologici, psihologici si sociali, concomitent
analiznd influenta hormonilor asupra trasaturilor si
comportamentului adolescentilor. Astfel, ei remarca:
,,Din punct de vedere istoric se considera ca majoritatea
schimbarilor de stare §i comportamentale sunt negative,
rezultatul unor factori biologici, 1n special al
hormonilor... Mai recent, psihologii au pus sub semnul
intrebarii atdt caracterul predominant al acestor
schimbari negative, cat si presupusele radacini
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biologice... Accentul s-a mutat asupra factorilor
contextuali/ adica familie, scoald si psihologici/ adica
stima de sine, orientarea rolului in functie de sex™[1, p.
28]. De asemenea, cercetatorii mentioneaza faptul ca
schimbarile hormonale produse la nivelul fiziologic al
adolescentilor pot influenta stima de sine, emotiile,
capacititile de concentrare, relationarea cu semenii,
comportamentul, determinandu-i la violenta, deviante
etc.

Analizand si sintetizadnd studiile de psihopedagogie
adolescentind, ce vizeaza abordarile privind maturizarea
personalitatii, relatiile adolescenti — parinti, actiunea
educativa familiala si scolara, dificultatile care apar la
varsta datd, am ajuns la concluzia ca adolescenta
reprezintd etapa conturdrii principalelor structuri
psihice, a proiectarii si construirii liniilor de perspectiva
ale vietii, fiind consideratd ca o perioada de inceput a
formarii fazelor adulte de comportare. [2; 3; 4; 5; 10
etc.] Tn consens cu sinteza studiilor efectuate asupra
varstei date, am elaborat un instrument teoretic, care va
asigura constientizarea abordarilor stiintifice privind
adolescenta in domeniul stiintelor educatiei (Figura 1).



Abordarea biogenetici
o Pune la bazd procesele dezvoltarii biologice
e Procesele psihice si sociale sunt o manifestare a dezvoltarii biologice.(Hall St.)
e La baza dezvoltarii personalitdtii adolescentului se afld tipul biologic al individului/ psihologia constitutionala.
(Kretschmer E.)

e Maturizarea omului este programata biologic, se desfasoara pe etape si faze delimitate de crize. (Kroh O., Werner
H)

' ¢

Abordarea psihoanalitica
Perioada maturizérii sexuale si inceputul maturizarii se caracterizeaza prin eliberarea unei cantititi enorme de energie
libido sub influinta careia cade tdndrul ce se invatd treptat a dirija aceasta forta. Ca urmare, se declanseaza
mecanismele de securizare la nivelul subconstientului, care actioneaza asupra relatiilor adolescentului cu adultii.
(Freud S.)
Adaptarea functiilor Eu-lui (a personalititii) la instincte, ceea ce contribuie la echilibrarea si dirijarea acestora. (Blos
P., Freud A.,Haan N.)

v v

Abordarea sociogenetica
Explica caracterul psihicului adolescentului, pornind de la structurile societdtii/ modul de socializare, tipul relatiilor
interumane si modelele familiale.
Comportamentul i dezvoltarea omului este determinata de factorii de personalitate si particularitatile mediului social
— teoria cdmpului.(Lewin K.)
Maturizarea consta in formarea unui repertoriu de roluri sociale.(Eeder G.)
Asupra formarii personalitatii umane influenteaza diverse niveluri ale sistemelor ecologice: microsistemul (familia,
scoala), miezosistemul (corelatia intre familie si scoald), exosistemul (institutiile statale) si macrosistemul (normele
culturii, ideologia etc.). (Bronfenbrenner U.)

$ $

Abordarea psihogenetica
Accentuarea dezvoltarii psihice propriu-zise a individului.
Dezvoltarea psihica se manifesta prin aparitia unor noi fenomene si insusiri psihice ce completeaza si diversifica etapa
precedentd, dand nastere alteia, mai superioare.
Se formeaza in adolescenta identitatea psihologica a personalitatii/ simful individualitatii, se contureaza imaginea Eu-
lui; se disting rolurile sociale etc. (Erikson E. H.; JI. C. Beirorckuii; Spranger Ed.; Thomae H.; BoxosudJI. Y. etc.)

Fig. 1. Esenta abordarilor stiintifice ale maturizarii adolescentului

Pentru consilierea adolescentului este important sa
intelegem procesele ontologice, care pot fi urmarite in
figura propusi si specificarea realizata de Erikson E. H.,
care mentioneaza ca ,,criza varstei adolescente”, consta
in ,Identitate versus confuzia rolului. Adolescentul
cautd o identitate personala si profesionald coerenta”.
[5; 9, p. 112]. in cele ce urmeazi, ne vom referi la
cercetdrile mai recente ale varstei adolescentilor.

in general, varsta adolescentei constituie una dintre
cele mai fascinante §i mai complexe tranzitii din
decursul unei vieti. Carnegie D. in lucrarea Council on
Adolescent Development (1996) remarcd un aspect
important, dupa stadiul sugarului, adolescenta este cea
mai rapida perioada de crestere si schimbare fizica. La
sfarsitul pubertdtii, majoritatea copiilor s-au confruntat
deja cu schimbari hormonale, au dobandit caractere
sexuale secundare §i au acumulat in greutate si in
indltime. Aceste schimbari produc trecerea la un
organism matur, cu capacitati fizice si reproductive,
precum si cu un aspect exterior pe masura. Este un fapt
unanim recunoscut ca adolescentii se confrunta cu

numeroase provocari sociale si emotionale, anume
atunci cand traverseazd faza dintre copildrie si
maturitate. In masura in care corpul copilului si a
adolescentului se dezvolta, individul nu trebuie doar sa
se adapteze infatisarii schimbate si sentimentelor legate
de acestea, ci trebuie sa faca fata si reactiilor celorlalti
fatd de corpul lor aflat in schimbare [1, p. 46 - 47].
Schimbdrile fizice in perioada adolescentei sunt radicale
si, in plus, imprevizibile, 1n sensul ca rezultatul specific
final al acestora este necunoscut (de exemplu, posibila
marime a sanilor cuiva, inalfimea etc.) Pe langa aceasta,
oamenii reactioneaza la schimbarile fizice ale
adolescentilor. Atunci, cand adolescentii aratd mai
maturi, sunt tratati de catre adulti si de catre ceilalti
adolescenti mai mult ca adulti (de exemplu, parintii,
cadrele didactice). Impactul psihologic, pe langa
schimbarile hormonale asociate adolescentei, reprezinta
un domeniu de interes 1n studiul dezvoltarii
adolescentului panda in prezent [Apud 1, 57].
Adolescenta este o perioadd cu multe probleme de
adaptare la  realitate.  Criza de identitate,
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nonconformismul si intr-o anumitd masura, teribilismul
adolescentilor, constituie probleme de care comunitatea
trebuie sa tina cont, daca doreste sa functioneze adecvat.
Problemele adolescentilor sunt si problemele familiei,
chiar a intregii comunitdti in care acestia traiesc. De
aceea, consilierea adolescentilor, in primul rand, are ca
scop pregatirea adolescentului pentru integrarea optima

in viata sociala si in profesie etc. [6, p. 100]. Luénd in
consideratic cele expuse anterior si avand temei
literatura de specialitate, identificaim cateva probleme
psihoemotionale §i comportamentale cu care se
confruntd adolescentii (care au un impact nefavorabil
asupra reglarii conduitei acestuia) si modalitatile de
solutionare a lor Tn procesul consilierii psihopedagogice.

Tabelul 1. Problemele psihoemotionale si comportamentale ale adolescentilor si
modalitatile recomandabile de solutionare a lor

Nr.
d/o

Problema cu care
se confrunta
adolescentii

Modalititile recomandabile de solutionare
a problemei
(forme, metode , strategii)

Tn mediul familial

1. Relationarea defectuoasa cu
parintii.

2. Comunicarea distorsionata cu
membrii familiei.

3. Impunerea unor reguli stricte din
partea parintilor.

4. Monitorizarea/ supravegherea/
controlul exagerat din partea
parintilor.

5. Rivalitatea fraterna.

6. Fuga de acasa, vagabondajul.
7. Violenta familiald

a) Consilierea psihopedagogica a adolescentului.

b) Consilierea psihopedagogica a parintilor.

C) Consilierea psihopedagogica a fratilor si a familiei (la necesitate).

d) Includerea adolescentilor intr-un program de remediere, care ar viza explicarea
argumentata a conduitei adecvate 1n cadrul familial.

E) Includerea adolescentilor si a parintilor lor intr-un program de remediere, care ar
viza familiarizarea acestora cu specificului varstei adolescentine si caile de solutionare
a dificultatilor.

f) Consilierului in parteneriat cu adolescentul si familia sa, sa stabileasca reguli de
comportament si de comunicare non-abuzive, care ar favoriza remedierea conflictelor
si armonizarea relatiilor familiale.

g) Monitorizarea cazului si, la necesitate, realizarea consilierii si remedierii repetate

in mediul scolar

1. Examenele / testarile dificile.
2. Conlflictele cu colegii de clasa.
Conflictele cu cadrele didactice
3.Statutul adolescentului Tn cadrul
colectivului de elevi.
4.Abandonul scolar.
5.Violentascolara.

a) Consilierea psihopedagogica a adolescentului.

b) Consilierea psihopedagogica a cadrelor didactice.

Consilierea psihopedagogica a grupului de elevi din care face parte adolescentul cu
problema.

c) Diagnosticarea relatiilor pedagog-elev si re/ medierea conflictelor ce apar.

d) Organizarea orelor educative cu o tematicd speciala si consilierea pentru
dezvoltare, axata pe:

e) Comunicarea cu semenii;

f) Comportamentul prosocial;

g) Violenta ca fenomen — prevenire si lichidare;

h) Modul sanatos de viata etc.

i) Realizarea meselor rotunde consultative pentru cadrele didactice cu tematica:

j) Strategii de imbunatatire a relatiilor si a coeziunii in grupul de elevi;

k) Dozarea rationala a temelor pentru acasa etc.;

I) Includerea adolescentilor si a cadrelor didactice intr-un program de re/mediere cu
scopul prevenirii si solutionarii conflictelor aparute in procesul instructiv-educativ;

Tn mediul social (in general)

1. Comunicarea cu prietenii.
2. Grupul de referintd a
adolescentului.

3. Devianta comportamentala.
4. Contlicte/ despartirea de
persoana iubita.

5. Consumul de tutun/ alcool/
droguri.

6. Intretinerea timpurie a relatiilor
sexuale.

7. Metodele de contraceptie.
8. Sanatatea (bolile sexual-
transmisibile/ schimbarile
fiziologice din organism).

9. Sarcina timpurie

a) Consilierea psihopedagogica a adolescentului.
b) Consilierea psihopedagogicd a prietenilor adolescentului.
C) Consilierea psihopedagogica a iubitului/ iubitei adolescentului/ adolescentei.

d) Organizarea orelor educative, atelierelor de consiliere etc. pe tematica specifica
problemei:

- Comunicarea cu prietenii, rudele;
- Modul sé@natos de viata;

- Schimbarile fiziologice
centului/ adolescentului;

- Sexualitatea responsabild; contraceptie, sanatate sexuald;
- Bolile sexual transmisibile/ abstinenta sexuala etc.

din organismul preadoles-

E) Consilierul in parteneriat cu adolescentul si Intocmeascd un sir de reguli de
comportament moral in cadrul societatii si in cadrul diverselor grupuri sociale.

f) Monitorizarea respectarii regulilor 1n societate, dar si a cazurilor-problema, intru
solutionarea eficienta si prevenirea lor (la necesitate, realizarea consilierii i remedierii
repetate)
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Evident ca problemele adolescentului provoaca
dificultati educative, de comunicare si relationare cu
parintii i semenii acestora, ceea ce necesita atentie din
partea pedagogilor, dirigintilor, serviciului psihologic
scolar.

Analizénd problemele adolescentilor si modalitatile
de solutionare a lor, putem conchide ca conflictul dintre
generatii trebuie transformat intr-un dialog fructuos al
acestora in interesul familiei, scolii §i comunitatii,
inclusiv al fiecarui individ in parte, fie el adolescent,
tanar sau matur. Consilierea adolescentilor de catre alti
adolescenti duce, de multe ori, la rezultate neasteptate
si, intr-o oarecare masurd, neadecvate pentru viata
comunitard. Astfel de programe, in care adolescentii se
ajutd reciproc sia se integreze in viata sociala si
profesionald, sd-si conceapa si sa-si trdiasca viata
personald ar trebui sa fie dirijate de un specialist cu
experienta in domeniul vizat. Asa apare necesitatea de a
cultiva adolescentul in directia datd, implementand in
valorile personale ale acestuia deprinderea de a apela la
consilierea psihopedagogica, realizatd de specialist
(psiholog, diriginte, cadru didactic etc.) intru prevenirea
si solutionarea eficientd a problemelor inevitabile din
viata lor. In acest context, consilierea preventiva
constituie tipul de consiliere menitd sd preintdmpine
aparitia si dezvoltarea unor probleme sau situatii critice
in viata adolescentilor si a familiei acestora. Consilierea
de tip preventiv include activititi educational-formative
realizate cu grupurile de beneficiari (clase de elevi,
grupuri de studenti, grupuri de adulti etc.), iar uneori se
realizeaza si individual. Albee G. mentioneaza ca nici o
tulburare care afecteazd masele nu a fost vreodatd
eliminatd tratdnd cdte o persoanda [6, p. 102].
Psihologul Dumitru 1. Al. remarcd cd prevenirea se
focalizeaza pe actiunea interconexd a doud categorii de
factori: factorii de protectie si cei de risc.

Factorii de protectie sunt cei care asigura potentarea
manifestarii capacitatilor persoanei si contribuie la
mentinerea unui confort psihologic necesar dezvoltarii
optime a personalitatii sale.

Factorii de protectie ai adolescentilor se referd la:

-- existenta unei familii care ar sustine adolescentul
si ar asigura confortul fizic si psihic optim;

-- 0 dezvoltare fizica si stare de sanatate bune;

-- achizitionarea unui set de deprinderi si abilitati
educationale (de invatare, de relationare, de autocontrol
etc.);

-- existenta unui grup de referintd/ de prieteni
acceptati (si) de parinti;

-- relatii pozitive cu adulti responsabili, afectuosi si
de succes;

-- experientele pozitive si eventualele activitati (de
munca) realizate in timpul vacantelor;

--abilitatile de relationare sociald interpersonala;

-- implicarea In activititi scolare si in cele ale
grupului de sdmasi (cluburi, echipe, organizatii etc.);

-- participarile la activitati scolare extracurriculare /
non-formale (concursuri, olimpiade etc.) incununate cu

succes; relatiile pozitive cu colegii §i cu partenerii de
SEX Opus.

Interactiunea acestor factori si dirijarea lor eficienta,
de catre adulti asigurd o bund protectiec adolescentilor,
contribuind la prevenirea unor disfunctionalitati si
dezechilibre in  dezvoltarea  personalitatii  lor,
concretizate in comportamente  dezadaptative,
indezirabile si chiar deviante [6, p. 102 -103].

Factorii de risc cu o probabilitate de manifestare
relativ mare §i a cdror actiune poate genera disfunctii
majore la nivelul personalitatii si al comportamentului
adolescentului.

Factorii de risc ce se refera la viata adolescentilor
conduc la eventuale deficite de dezvoltare optima a
personalitatii. In aceasta categorie sunt inclusi urmatorii
factori: disfunctii familiale (conflicte, violente, divort
etc.); supravegherea neadecvata de catre parinti; sdracia
sau resursele materiale si financiare precare; eventuale
boli (mintale) ale périntilor i/ sau comportamentele
neadecvate ale acestora (alcoolism, consum de droguri
etc.); mediu extragcolar vicios (pericole, violenta,
devieri comportamentale etc.); probleme si dificultati de
invatare; respingere din partea colegilor, izolare;
consumul de alcool, tutun si chiar droguri; parasirea
domiciliului i, eventual, abandonul scolar;
promiscuitatea sexuald (prostitutie, viol, incest etc.);
delicventa juvenild; grupuri de tineri cu orientare
negativa (uneori criminala).

Tn ansamblu, consilierea preventiva a adolescentilor
si a familiei acestora presupune potentarea factorilor
generali de protectie §i estompare pand la anularea
actiunii, a factorilor generali de risc, care influenteaza
viata s§i activitatea adolescentilor. In acest sens,
consilierea preventiva este, in esentd, o educatie cu
valente formative. Ea este menita sd ajute si sd sprijine
activitatea educatorilor, a cadrelor didactice si a
parintilor pentru a realiza dezvoltarea optima, la un
nivel de calitate si eficientd sporitd a adolescentilor [6,
p. 103 -104].

Consilierea psihopedagogicd a adolescentilor este
necesara pe tot parcursul modificarilor lor
psihofiziologice si a evenimentelor stresante persistente
in viata lor. Ea urmareste atingerea obiectivului specific
major al consilierii adolescentilor:orientarea si oferirea
sprijinului adolescentului pe parcursul dezvoltarii sale si
a consolidarii personalitatii lui. In consens cu specificul
consilierii preventive si pentru dezvoltare si in legatura
cu faptul ca hotarele varstelor sunt deseori confuze din
cauza dezvoltarii si maturizarii neuniforme/ prin salturi
a individului. Din considerentele necesitatii de analiza
in ontogenezd a elevului, am elaborat, in viziunea
noastra, unul din cele mai importante instrumente cu
caracter psihopedagogic, fara de care metoda biografica/
anamneza nu poate fi eficient realizatd si valorificata in
cadrul consilierii elevului si a familiei lui. Acest
instrument a fost numit de noi Harta dezvoltarii
ontogenetice a familiei §i copilului (Figura 2).
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CADRUL FAMILIAL

!

!

Componenta I: Starea si dezvoltarea
familiei

® conditiile crearii familiei.

e structura familiei:

— parintii

— frati/surori |«

— alte rude.

o findeplinirea functiilor (biologica,
leconomica, educativa, psihologica, culturala,

familiale (intre soti/parinti i copii-parinti).

e Stilul educativ familial (sistemul de
cerinte inaintate fata de copil).

® modalitatea de relationare cu rudele
apropiate (bunici, unchi, matusi etc.)

® valorile familiale si calitatea mediului
familial.

e cultura/ethosul general si cel pedagogic al
familiei.

® sfera profesionald a adultilor.

® modalitatea de odihna a familiei.

® (alitatea colabordrii cu institutia de
invatdmant.

® modalitati de depasire a
dificultatilorfamiliale.

Componenta II: Starea si dezvoltarea copilului
Decurgerea perioadei de pruncie (0-1 an).
Decurgerea perioadei copilariei fragede (1-3 ani):
— crizele dela 1 an si 3 ani.
® decurgerea perioadei prescolare:
— dezvoltarea senzitiv-perceptiva;
— formarea reprezentarilor;
dezvoltarea proceselor psihice cognitive: perceptie; memorie,
gandire, limbaj, imaginatie etc.;

sociali). — dezvoltarea afectiv-motivationala.
® decurgerea dezvoltarii copilului la varsta scolara mica:
® modul de viata/stilul (sénatos, centrat pe — pregétirea psihologica pentru instruirea scolard/criza de la 7 ani
valorile morale, dezechilibrat (in ce masura etc.). — maturizarea psihofizica si intelectuala;
— maturizarea morala si volitiva;
® calitatea comunicarii si relationdrii — maturizarea social;

— dezvoltarea caracterului (trasaturi pozitive: bunatatea, interes si
dragoste pentru cunoastere; sinceritatea etc. si trasaturi negative:
impulsivitatea, incapatinarea, capricios, dezvoltarea insuficienta a
vointei etc.).

® decurgerea dezvoltarii preadolescentului:

restructurarile anatomio-fiziologice si psihosociale (maturizarea
sexuald, ritmul de crestere; dezvoltarea sferei cognitive etc.
dezvoltarea neoformatiunilor: a constiintei de sine; simtul
autocunoasterii,

— comunicarea si relatiile cu semenii;

conduita in cadrul familial si scolar.

® Decurgerea dezvoltarii psihofizice si sociale a adolescentului:

— manifestarea crizei;

— dezvoltarea sferei cognitive;

— dezvoltarea intelectuala;

e sfera intereselor — hobby familial. — dezvoltarea morali;

— neoformatiunile;

autodeterminarea personal sociala (cautarea sensului vietii);

— constituirea constiintei de sine (imaginea stabild a Eu-lui (elementul
cognitiv, afectiv si comportamental, identificarea sexuald);
constituirea planurilor de viitor (profesie, crearea familiei etc.).

CADRUL INSTITUTIONAL SCOLAR

o ee

Fig. 2.Harta dezvoltirii ontogenetice a familiei si copilului

In concluzie, mentionam ca in acest articol au fost
definite particularitatile de varstd ale adolescentilor in
contextul abordarilor stiintifice si a perspectivei
interactiunii factorilor biologici, psihologici si sociali;
au fost identificate si analizate crizele de varsta pentru a
orienta activitatea consilierului, totodata a fost elaborat
si redat un instrument cu caracter psihopedagogic
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indispensabil procesului de consiliere a adolescentilor,
fara de care metoda biograficd/ anamneza nu poate fi
desfasurata eficient, realizatd si valorificata in cadrul
consilierii adolescentului si a familiei lui (Harta
dezvoltarii ontogenetice a familiei si copilului - Figura
2), instrument care va asigura orientarea consilierului Tn
culegerea si valorificarea informatiei despre copil/



adolescent si familie, ceea ce va permite ulterior consiliere eficientd (atdt a adolescentului, cat si a
identificarea si selectarea mai lesne a formelor, familiei).
strategiilor si metodelor/ tehnicilor pentru a realiza o
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REZUMAT

Lucrarea reprezinta o analizd teoreticd a modelelor de categorizare sociald. Scoate in evidentd efectele
categorisirilor Incrucisate asupra propriului sine social, totodatd influentdand atitudinea intergrupala si reducerea
discriminarii.

Cuvinte-cheie: identitate sociald, categorizare incrucisatd, in-group, out-group, apartenenta.

THE ROLE OF COMPLEX CATEGORIZATION STRUCTURES IN THE CONSTRUCTION OF SOCIAL

IDENTITY
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SUMMARY

The paper represents a theoretical analysis of the models of social categorization. It highlights the effects of cross-
categorization on one's own social self, while influencing intergroup attitudes and reducing discrimination.
Key words: social identity, cross-categorization, in-group, out-group, appurtenance.

Desi este acceptat principiul conform caruia indivizii | pot avea mai multe identitati de grup, pana in prezent s-
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a atras mai putind atentie naturii relatiilor dintre diferite
identitati sociale ale unui singur individ si asupra
efectelor pe care acestea le au asupra atitudinilor
intergrupale ale acestuia.

Abordarea cunoasterii sociale a investigat partial
efectul asupra perceptieci mai multor categorisiri si
asupra diferentierii pozitive fatd de membrii grupurilor
opuse. Totusi, in acest context, reiese ca evaluarea se
bazeaza, uneori, pe o categorisire de pozitie dominanta,
in timp ce pozitiile alternative sunt ignorate sau chiar
inhibate in unele cazuri pe o combinatie de tip aditiv ale
diverselor apartenente categoriale si, in alte cazuri, pe o
categorisire de compozit a carei proprietati nu pot fi
indreptate Tnapoi catre identitatile individuale luate in
consideratie separat una de cealalti. Modul, in care
subiectul isi reprezintd apartenentele personale multiple
de grup, este putin studiat, chiar daca este fundamentala
intelegerea  unei  astfel de  structuri  pentru
comprehensiunea efectelor nu numai asupra conceptului
social de sine, dar si pentru efectele asupra relatiei
dintre ei nsisi si alte persoane. Rezultate si discutii:
Reprezentarea pe care un individ o da unui grup vine nu
numai din diferite tipuri de interdependenta
intergrupala, ci si din factori cognitivi, perceptivi,
lingvisti, afectivi si contextuali. In mod specific,
interdependenta intre grupuri este prezentatd in termeni
de cooperare vs. concurenta intre in-Group si out-
Group. Elementele perceptuale se referd la perceptia
similitudinii Tn ceea ce priveste statutul, resursele si
valorile (care pot fi, mai mult sau mai putin, impartasite
de cele doud grupuri) si la perceptia entititii dintre
membrii unui grup (proximitate fizicd, asemanare
fizica). Aspectul lingvistic se referd la reprezentarea
grupurilor prin folosirea pronumelor personale ale unui
tip inclusiv (,,noi") sau exclusiv (,,ei") si elementele de
context care pot influenta recategorizarea in termeni de
identitate comuna ajung, in cele din urma, de la prezenta
unor norme sociale, orientate spre egalitate, la influenta
sociala din partea autoritatilor si a institutiilor asupra
reprezentarilor membrilor in-group-ului sau out-group-
ului. Factorii mentionati mai sus influenteaza
reprezentarile cognitive ale diferitelor apartenente la
grup (de exemplu, perceptia unui singur grup
recategorizat 1n ,,noi", alcatuit din doua subgrupe care
pot fi recategorizate ca: ,,noi + ei = noi", perceptia
grupurilor separate, recategorizate ca ,noi vs. ei”,
perceptia indivizilor separati si anularea categorizarii).
Reprezentarile cognitive obtinute, la randul lor, mediaza
relatia dintre factorii cauzali si rezultatele cognitive,
afective si comportamentale. Odatd ce membrii out-
group-ului incep sa fie perceputi ca membri ai unui in-
group mai mari, vor primi beneficii intr-o maniera
euristicd si stereotipica: la fel se poate intampla ca
sentimentele si comportamentele pozitive fatd de ele sa
fie si mai pronuntate prin efectul simplu al
recategorizarii, chiar daca in fazele initiale impresiile
favorabile ale fostilor membri ai grupului nu sunt bine
diferentiate [20, p. 233-252].

Dobandirea unei identitati comune si supraordonate
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nu Inseamnad abandonarea completd a identitatii
originare de grup: daca, pe de o parte, in anumite
contexte intergrupale o0 abandonare completa a
identitatii anterioare este imposibilda (de exemplu,
identitatea sociala care rezultd din apartenenta la un
grup etnic), n alte cazuri, poate avea un efect negativ
asupra procesului de generalizare a beneficiilor, care
decurg din apartenenta la un in-group, care rezultad din
recategorizare, deoarece ar slabi legatura asociativa prin
legarea ei de situatia simpld de contact ntre in-group si
out-group [13, p. 1-44]. Prin urmare, se presupune ca
existd contexte intergrupale in care prezenta unei
"identitati duble" (inteleasd ca o relevanta contemporana
a subgrupului si a identitdtii  supragrupului)
maximizeaza probabilitatea de a nu limita efectele
pozitive ale contactului si de a le generaliza in afara lui.
Dincolo de generalizarea beneficiilor, recategorizarea
intr-o identitate de grup mai largd si mai cuprinzitoare
poate sa nu fie suficienta pentru a satisface nevoia
individuala de distinctivitate si includere a individului,
ca o consecintd a cresterii individualizarii membrilor
grupului in functie de noua reprezentare. in anumite
situatii, abandonarea identitatii originare a grupului nu
este doar o oportunitate dorita, ci poate fi prezentatd ca
obiectiv final si idealizat care trebuie atins.

Procesul de recategorizare este puternic influentat de
prezenta unor conditii care diminueazd diferentierea
intergrupurilor, sporesc interdependenta cooperativa
intre grupurile Tn sine sau le percep conform unei
conceptii supraordinate prin afectivitate pozitivd si
factorii asociati cu ipoteza de contact [2, p. 1-36]. Tn
ceea ce priveste scaderea diferentierii intergrupurilor, s-
a demonstrat ci si prezenta unor indicii vizuali pusi la
dispozitie de context, afecteaza reducerea prejudecatilor
intergrupului: de exemplu, un aranjament integrat, mai
degraba decat separat, al membrilor a doud grupuri in
jurul unei mese de lucru favorizeaza formarea unei
reprezentari supraordinate si reduce prejudecitile in-
group-ului in procesul de evaluare si selectie a liderului
grupului [11, p. 856-865]. in acelasi mod, dand acelasi
aspect diferitelor grupe de laborator prin folosirea
halatelor identice duce la reprezentarea unui singur grup
si, prin urmare, la imbunatatirea atitudinii intergrupului
[10, p. 276-319]. Un context de contact intre grupuri
poate influenta de asemenea posibilitatea ca participantii
sa fie perceputi ca indivizi (decategorizare), ca membri
a doud grupuri separate (categorizare) sau ca membri ai
unui singur grup (recategorizare).

Cu toate acestea, o alta serie de studii au
examinat modul in care prezenta unei ,,duble identitati"
(sau relevanta contemporand a identitatii relative la
grupul supraordonat si care rezulta din apartenenta la un
subgrup) poate avea efecte pozitive atdt Tn contextul
imediat al contactului intergrupurilor, cat si la nivelul de
generalizare a acestor efecte in afara situatiei de contact.

Daca, pe de o parte, ipoteza de contact sugereaza ca
grupurile implicate nu trebuie sa prezinte diferente de
statut, pe de alta parte, din teoria identitatii sociale,
motivatiile unui individ includ si cele orientate spre



mentinerea unei identitati de grup nu doar pozitive, dar
si distincte [25, p. 33-48]. Prin urmare, abordarea
grupurilor diferite, dar similare pe o dimensiune a
statutului (cum ar fi posibilitatea de a indeplini o
anumita sarcind) ar putea exacerba prejudecata
intergrupurilor, in loc sa-1 reduca [6, p. 131-142].

Un interes deosebit pentru cercetatori il prezinta
categorizarile sociale multiple. R. J.Crysp si M.
Hewstone s-au ocupat de explorarea implicatiilor si
efectelor asupra abordarii identitdtii sociale in contexte
caracterizate printr-un sistem de apartenentd la mai
multe grupuri, pornind de la conceptualizarea
categorisirii Incrucisate” si atingerea potentialului sau
ca moderator al unor elemente ale teoriei identitatii
sociale [7, p.149-166].

Astfel, autorii definesc categorisirea incrucisata ca
intersectie a doud dimensiuni diferite de categorisire,
rezultand din patru grupuri incrucisate: daca luam, de
exemplu, ca dimensiune sexul si nationalitatea in
termenii de italian vs. englez, cele patru grupuri care
rezultd din acesta vor fi compuse din barbati italieni,
femei italiene, barbati englezi si femei engleze. Un
barbat de nationalitate italiana, prin urmare, va percepe
indivizii apartindnd primului grup ca un dublu in-group
si cei care apartin ultimei ca un dublu out-group, in timp
ce in situatiile referitoare la grupurile centrale
clasificarea va fi o apartenentd partiald la acelasi in-
group [7, p. 149-166].

L. M. Urban si N. Miller au analizat sase modele
distincte, care descriu efectele categorisirilor
incrucisate: modelul aditiv, de echivalentd, de
conjunctie categoriald bazata pe diferentd, de conjunctie
categoriala bazata pe similitudine, dominanta categorica
si ierarhica [19, p. 393-420]. Tn mod specific, modelul
aditiv este caracterizat de trei nivele diferite de evaluare,
prin care dublul in-group este evaluat pozitiv de catre
toti, out-group-ul dublu negativ si cele douad grupuri
combinate sunt percepute ca neutre. Modelul de
echivalentd propune in schimb ca fiecare dintre cele
patru grupuri formate prin incrucisarea a doud categorii
sociale sa corespunda unei evaludri identice. Modelul de
conjugare categoriald bazat pe diferentd prevede doar
evaluarea pozitiva a in-group-ului dublu, in timp ce out-
group-ul dublu si cele doua grupuri combinate sunt
evaluate negativ Th mod egal, deoarece accentul se pune
pe diferentele dintre grupuri si, prin urmare, este pusa in
relevanti componenta out-group-ului. Tn paralel,
modelul conjugdrii categoriale bazat pe similitudine
accentueaza componenta in-group-ului, a grupurilor
combinate, care sunt apoi evaluate pozitiv ca dublu in-
group [31, p. 247-278].

Modelul de dominanta categoriald are, de asemenea,
doud niveluri de evaluare, dar in acest caz se datoreaza
faptului ca una dintre cele doud apartenente de grup este
dominanti in comparatie cu cealalti. In final, modelul
ierarhic se referd la o situatie de interactiune intre cele
doud grupuri de apartenentd, astfel incat efectul uneia
dintre categorisiri sa depinda de cealaltd: ca In modelul
precedent, una dintre doud categorii trebuie sa fie

dominante, iar membrii in-group-ului si out-group-ului
definiti in functie de aceastd dimensiune primesc o
evaluare diferitd. Conditia de apartenenta la in-group vs.
out-group pe cea de-a doua dimensiune si efecte
ulterioare de diferentiere sunt luate in considerare numai
daca targetul face parte din in-groupul dominant.

Prima alternativd al modelului de diferentiere
categoriale vine de la R. Brown si J. C. Turner, Modelul
categorizarii 1incrucisate, in conformitate cu care
aceleasi procese de comparatie sociala (cu efect asupra
autostimei) care au loc 1n contexte de grupuri
unidimensionale ar trebui s ramana active chiar si intr-
o situatie de categorisire incrucisatd [5, p. 371-383].
Ipoteza inaintata este cd tendinta la discriminare
urmeaza un model aditiv, pentru care evaluarea, in mare
masurd pozitivd, va avea loc iIn cazurile in care
incrucisarea produce un dublu in-group si evaluarea
negativd in cazul unui dublu out-group, n timp ce
combinatiile de in-group si out-group ar trebui sa se
incadreze in aceste doud extreme. Prin urmare, dupd un
principiu pur matematic, de la premisele de mai sus,
putem deduce o dezvoltare similard a prejudecatilor
intergrupale: daca atribuim o valoare pozitivd de
apartenentd la un in-group A (+1) si negativd unui
membru al unui out-group B (-1), prejudecata
intergrupului totala ar fi echivalentd cu A-B=+2; daca
ludm in considerare si un al doilea in-group X (+1) si al
doilea out-group Y (+1) rezultdi cd prejudecata
intergrupala totald in conditia dublului in-groupvs
dublului out-group este dublat (AX-BY = +4), in timp
ce nu existd nicio diferentd in situatia de categorizare
unicd, daca suntem in starea de dublu in-group vs in-
group partial (AX-AY = +2). Utilizarea acestui model
permite sd dezvolte ipoteze precise cu privire la
rezultatele comparatiei intergrupurilor in situatii de
clasificare incrucisatd. Totodatd, dacd ipotezele pe baza
compararii sociale, pe de o parte, sunt clare, pe de altd
parte, introducerea unui efect al procesului de
diferentiere in scopul autostimei duce la rezultate mult
mai complexe: in special, ipoteza autostimei precizeaza
ca discriminarea inter-grupurilor, duce la o Tmbunatatire
a semnificatiei de identitate sociald, paralel cu
autostima, in timp ce un nivel scazut al autostimei duce
la 0 mai mare discriminare a out-group-ului Th scopul de
a spori valoarea de apartenenta al in-group-ului [15, p.
28-47]. Pornind de la aceste premise si aplicandu-le
ntr-o situatie de categorizare incrucisatid, M. Hewstone,
M. R. Islam si C. M. Judd sugereaza ca autostima poate
urma acelasi model descris mai sus privind
discriminarea intergrupurilor pe baza similitudinii
percepute, In timp ce in comparatie cu o situatie de
categorizare simpla ar trebui sa prezinte o sciddere a
asociatiei intre autostima si discriminarea fatd de out-
group, atunci cand ne gésim In prezenta grupurilor
combinate si o intdrire a relatiei in situatia grupurilor
duble [14, p. 779-793].

S. Roccas si M. M. B. Brewer propun introducerea
conceptului de complexitate a identitétii sociale, pentru
a stabili o reprezentare subiectiva a identitdtilor multiple
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dintr-un grup care caracterizeaza un individ [23, p. 88-
106]. Si tot in acest context, B. Lickel si colegii sai au
elaborat o taxonomie a grupurilor sociale, utila pentru
distinctia dintre diferite forme de identitati sociale [18,
p. 223-246]. Din aceasta analizd au reiesit patru tipuri
generale de grup, diferentiate printr-un anumit numar de
dimensiuni: autorii introduc distinctia dintre grupuri
intime, grupuri orientate spre sarcind, categorii sociale
si asociatii slabe [18, p. 223-246]. De exemplu,
grupurile intime si cele orientate spre sarcind de mici
dimensiuni ~ sunt  caracterizate  prin  legaturi
interpersonale si relatii fatd-in-fatd intre membrii
grupului. Grupurile orientate spre sarcind de mari
dimensiuni si categorii sociale se bazeazd pe un
atasament simbolic la grup ca un intreg, decat pe
legaturile personale intre membrii individuali (este
vorba despre grupurile numite cu o identitate
obisnuitd"). Impartisirea apartenentei la acest tip de
grupuri inseamna o mobilizare a unei identitati colective
depersonalizate, pentru care, procesul de identificare,
face ca persoanele sa se perceapd mai mult ca pe niste
exemplare Tn schimbare a unei anumite categorii, decat
ca indivizi in parte [29, p. 6-34].

Gradul de suprapunere dintre categoriile sociale, din
care un individ face parte, poate varia foarte mult de la
situatii In care anumite identitati sunt complet imbracate
n altele la nivel supraordonat categoriilor, trecand prin
situatii de suprapunere partiald. Atunci, cand existad o
suprapunere totald intre grupuri cu diferite dimensiuni
de categorisire, procesul de identificare si recunoastere a
celorlalti ca membri ai in-group-ului sau a out-group-
ului este relativ simplu. Situatia este mai complicata
atunci cand suprapunerea este numai partiald, deoarece
persoanele care fac parte din acelasi in-group pentru o
categorie pot apartine unui out-group pentru altele: daca
e si ne gandim, de exemplu, la combinatia dintre
clasificarea datd pentru locul de munca si la cea care
provine din sex, ne putem imagina cum un barbat si o
femeie, care lucreaza in acelasi loc, pot sa se perceapa
alternativ ca colegi si, ca rezultat, membri ai aceluiasi
in-group intr-un context anumit, totodata ca membri ai
grupurilor opuse in altul, in functie de modul in care
elementele situationale fac ca una sau alta dintre
identitatile disponibile sa fie semnificative [4, p. 428-
437]. Complexitatea de a avea mai multe apartenente la
grupuri poate fi reflectati sau nu in reprezentarea
subiectivd, pe care un individ o ofera structurii
propriului sine social. Acest continuum poate fi impartit
in patru parti principale, care corespund mai multor
forme de reprezentare subiectiva a structurii identitatii
sociale si se refera la situatii de categorisire incrucisata.
Cele patru forme sunt definite ca: intersectia, dominatia,
compartimentarea si fuziunea [23, p .3-32].

Intersectia presupune niste structuri bazate pe
procesul de intersectare, cand un individ isi recunoaste
identitatile sale sociale diferite si, in acelasi timp, isi
defineste in-group-ul personal ca intersectie a tuturor
apartenentelor sale de grup. in acest fel, categoria de
compozit, care rezultd, este o identitate sociala,

156

individuald si unica cu proprietati distincte de cele ale
categoriilor mai largi din care rezultd [23, p. 3-32]. Cu
alte cuvinte, cele mai multe baze ale diverselor
identificari de grup consistd in formarea unei identitati
unice, astfel incat cei ce nu impartasesc aceeasi uniune
de categorie sunt recunoscuti ca membri ai out-group-
ului. Aceasta este aceeasi situatie descrisa de catre L. M.
Urban si N. A. Miller ca un model de
colaborare/disimilaritate sau ca un model de excludere
sociald. Doar combinatia dintre doud sau mai multe
identitati precise este ceea ce constituie un in-group,
orice alta combinatie, care nu include toate acestea, este
tratatd ca un out-group (de exemplu, combinatia dintre
identitatea nationald si identitatea religioasd: cine nu
apartine ambelor, dar impartaseste doar una, nu este
perceput ca un membru al in-group-ului sau [30, p. 894-
908].

Dominanta pune accent pe procesul de dominare,
care corespunde adoptarii unei identificdri primare de
grup, careia i se subordoneaza celelalte categorii
disponibile [30, p. 894-908]. in consecint, in-group-ul
este definit in functie de impartasirea apartenentei la
grupul primar, in timp ce toate celelalte apartenente de
categorie nu sunt considerate identitati sociale ca atare,
ci doar ca aspecte ale sinelui unui individ, ca membru al
grupului primar mentionat mai sus. Putem sa ne gandim
la toate identitdtile sociale alternative, asa cum sunt
integrate in identificarea principald si, prin urmare, la
elementele care duc la variabilitatea intragrupald: de
aceea, acestea nu se extind asupra celor care nu
impartasesc apartenenta definitd ca primard si nu-gi
permit sa considere aceste persoane ca membri ai unui
in-group la un alt nivel.

Compartimentarea apare atunci cand un individ
percepe mai mult decat o apartenentd de categorie ca
fiind relevantd pentru definirea identitatii sociale
personale si, prin urmare, se activeaza si 1si exprima
identitdti multiple printr-un proces de diferentiere si
izolare de acestea. Identitdtile sociale activate devin
specifice pentru anumite contexte si/sau situatii [30, p.
894-908].

Prin urmare, elementele contextului fac ca
clasificarea primara sa fie recunoscutd ca fundamentala
de catre individ: dacd, de exemplu, la locul de munca,
identitatea profesionald poate avea prioritate, lasand
identitatea de gen, politicd sau religioasa pe fundal,
atunci cand individul este acasd, el poate considera
drept primara o altd identitate decat cea care deriva din
rolul de la locul de munca pentru definirea sinelui
social. Tn acest fel, se poate observa cum structura
identitatii sociale, mentine ca fiind centrald nu una, ci
mai multe identificdri nu neapdrat convergente, cu
conditia, totusi, ca sé nu fie activate in acelasi timp [12,
p. 401-420]. Elementul de specificitate dat de context a
fost deja puternic accentuat de teoria autocategorisirii,
care presupune identitatea sociald ca un set de
categorisiri contextual-specifice si reciproc exclusive.
Cu toate acestea, se poate Intdmpla ca, in unele situatii,
sa existe mai multe categorisiri importante si relevante



pentru definirea sinelui social al unui individ: in acest
caz, teoria identitatii sociale prevede ca perceptia altora
ca membri ai unui in-group, mai degraba decat ai unui
out-group, sd aiba loc pe baza unui model aditiv ca
functie a mai multor identitati care trebuie sa fie luate in
consideratie [27, p. 235-250]. Dacd ne gandim la un
context In care identitatea de gen si de politicd sunt
esentiale si importante pentru individ, vor fi considerati
membri ai in-group-ului toti cei care impartasesc cel
putin una dintre cele doua apartenente, insa evaluarea va
fi mult mai pozitiva pentru cei care fac parte din ambele
grupuri, mai putin pozitivd pentru cei care fac parte
numai din unul din grupuri si incd mai putin pozitiva
(sau direct negativa) pentru cei care sunt membri ai out-
group-ului fata de ambele dimensiuni.

Fuziunea este ultima forma de reprezentare a
multiplelor identitati sociale, aflandu-se la extremitatea
incluziunii maxime si a complexititii maxime a
structurii, deoarece aceasta aduna in acelasi timp toate
apartenentele de grup considerate ca fiind centrale si
importante de citre individ. Intr-o situatie de fuziune a
apartenentelor de grup intr-o structurd unicd individul
considerd ca membri ai in-group-ului sdu pe toti cei cu
care Tmpartaseste chiar si una dintre categorisirile
mentionate mai sus si identitatea sociald rezultatd nu
este combinatia, ci suma tuturor identificarilor de grup
disponibile [16, p. 1481-1492]. Din momentul n care
caracteristicile constitutive ale diferitelor apartenente de
grup rezultd la fel de importante, identitatea de membru
al in-group-ului care reiese va fi la fel de complexa pe
cat de incluziva. Aceasta este o conditie care depaseste
procesul simplu aditiv pe care L. M. Urban si N. A.
Miller I-au pus la baza modelului pe care 1l definesc ,,de
echivalentd", deoarece cresterii identitatilor sociale ale
unui individ 1i corespunde o largire progresiva a
definitiei de in-group, pand la atingerea punctului n
care nu mai este posibild tragerea unei linii clare de
distinctie intre ceea ce este in-group si ceea ce este out-
group [30, p. 894-908].

Cele patru modele ale structurii identitatii sociale
complexe, descrise mai sus, corespund substantial
diverselor modalitati de solutionare a neconcordantei
dintre credinte sau atitudinile disonante. Modelul de
intersectare poate fi, deci, indreptat spre o diferentiere
cognitiva, In care elementele compatibile ale celor doua
cunoasteri sunt separate si disociate de cele
incompatibile. Modelul dominantei este similar cu
procesul de crestere a accentului si angajamentului fata
de o cunoastere anumitd. Compartimentarea
demonstreazd o paraleld cu procesele de izolare si
diviziune in structurile cognitive. Fuziunea, in cele din
urma, este legatd de ,transcendentd" ca introducere a
unui principiu de nivel superior, care face compatibile
cunoagterile disonante.

Modalitatile de rezolvare a disonantei 1in
reprezentarea identitatii sociale pot fi luate in
considerare si in ceea ce priveste complexitatea
cognitiva sau diferentierea si integrarea credintelor si a
valorilor potential conflictuale [26, p.74-83]. Gradul de

diferentiere variazd in functie de nivelul la care
neconcordantele sunt recunoscute mai degraba decat
negate, in timp ce gradul de integrare depinde de modul
in care aceste neconcordante sunt solutionate sau
reconciliate. Aceastd definitie indica faptul ca
intersectia este o formd mai putin complexd de
reprezentare a structurii identitatii sociale, care reduce
numeroasele autocategorisiri pe care un individ le are la
dispozitia unei singure identitati sociale, foarte
exclusive [23, p.88-106]. Modelul de dominare la fel
este situat la extremitatea complexitdtii scizute a
identitatii sociale, chiar daca disonanta in acest caz este
rezolvata prin utilizarea unei singure dihotomii in-group
VS. out-group (categorie primard vs. toate celelalte
subordonate). Pe masura ce creste gradul de
complexitate, intrd in joc modelul de compartimentare,
care se bazeazda pe recunoasterea si diferentierea
posibilelor apartenente la grup, dar fard un efort de
sinteza sau de integrare a acestora. Cel mai mare nivel
de complexitate, Tn schimb, este in locul modelului de
fuziune din moment ce prezinta atit diferentierea intre
autocategorisirile disponibile, cat si sinteza lor intr-o
unica identitate sociald extrem de incluziva [9, p.410-
436]. Complexitatea identitatii sociale este, prin urmare,
produsul unui proces de recunoastere si de interpretare a
propriilor apartenente la grup, de aceea, avand o
identitate sociald complexa, inseamna, in primul rand, a
fi constienti de mai mult de o categorisire in care sd ne
recunoastem unul pe altul ca in-group si, in al doilea
rand, sd recunoastem faptul cd categorisirile mai sus
mentionate nu sunt convergente [17, p.107-126].
Multiplicitatea categorisirilor necesita, In mod evident,
un efort de sintetizare a acestora intr-o structura
coerentd §i, ca consecintd, este necesar ca individul sa
puna in joc anumite resurse cognitive. Urmarind alte
forme de complexitate integrativa, putem spune cd si
complexitatea identitatii sociale are determinanti de tip
situational si motivational pe langd diferentele in stilul
cognitiv al indivizilor [24].

Am putea sd presupunem cd, In majoritatea
cazurilor, nivelul de complexitate poate varia in functie
de motivatia unui individ de a gandi si de a percepe in
functie de una sau mai multe apartenente la grup care-I
caracterizeaza si de resursele cognitive disponibile la
moment, pentru ca aceste categorisiri si se converteasca
intr-o singurd structurd. In plus, complexitatea
suplimentard pare sa depinda de domeniul 1n care este
aplicata: de exemplu: complexitatea autointelectualad
este perceputd ca fiind distinctd de complexitatea
autoreligioasa, 1n paralel, complexitatea reprezentarii de
sine actuala este diferitd de cea a unei reprezentari de
sine viitoare [21, p.5-16]. Cele patru posibile structuri
de reprezentare a unei identitati sociale pot fi atribuite,
in mod substantial, unui nivel scazut de complexitate
(intersectie, dominatie), in care multitudinea
apartenentelor este rezumata intr-o singurd apartenenta
la un in-group sau la un nivel ridicat de complexitate
(compartimentare, fuziune), Tn care in-group-urile
disponibile pentru individ sunt mai multe decét unul, la
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fel de recunoscute si diferentiate. Prin urmare, pentru a
obtine o operationalizare a conceptului de complexitate
a identitatii sociale este necesar sa se tina cont de doua
aspecte a relatiilor dintre autocategorisirile disponibile
ale unui individ: perceptia privind similitudinea dintre
caracteristicile diferitor in-group-uri (suprapunerea
reprezentarilor prototipice a doud sau mai multor
grupuri) si perceptia de schimb a apartenentei la grup
intre in-group-uri (suprapunerea a doud sau mai multor
grupuri  in baza indivizilor care le compun).
Suprapunerea reprezentarilor prototipice este, in special,
legata de faptul ca gradul de similitudine perceput intre
caracteristicile a doua sau mai multe grupari diferite
variaza de la individ la individ: pe masurd ce creste
perceptia de impartasire a valorilor si a atributelor dintre
diferite grupuri, va creste si perceptia de compatibilitate
a acestora si se va reduce complexitatea reprezentarii
identitatii [10, p.276-319]. Este o conceptualizare a
complexitatii, care se refera la construirea complexitatii
sinelui: complexitatea conceptului de sine poate varia de
la un numar mic de aspecte cu atribute suprapuse la un
numar mare de aspecte, fiecare dintre ele cu
caracteristici independente. Daca conceptul de auto-
complexitate este legat de perceptia structurii
caracteristicilor ~ personale ale  unui individ,
complexitatea identitdtii sociale derivd din perceptia
structurii in care sunt organizate apartenentele la grup
ale individului. Asadar, cele doud constructii reprezinta
concepte analoage la diferite nivele de auto-
reprezentare, cea personald si cea colectiva [3, p.83-93].
De asemenea, complexitatea identitatii sociale poate sa
se apropie de constructia identitatii de rol, pentru care
fiecare individ are identitati diferite care deriva din
rolurile sociale pe care le acoperd, organizate intr-0
structurd ierarhica bazatd pe semnificatia lor specifica.
Diferenta, in acest caz, survine ca urmare a faptului ca
teoria identitatii de rol se ocupa de perceptia pe care un
individ o are despre propria pozitie sociala in raport cu
alti indivizi cu roluri diferite, dar incadrati in acelasi
sistem, in timp ce constructia complexitatii identitatii
sociale se bazeaza pe reprezentarea cognitiva pe care un
individ si-0 atribuie in apartenentele sale la grup ca ,,un
sine colectiv". Cu toate acestea, trebuie sa recunoastem
o suprapunere puternica intre cele doua constructii, mai
ales dacd tinem cont de interesul teoriei identitatii
rolului asupra consecintelor relatiilor structurale dintre
rolurile multiple pe care un individ le poate avea in
cadrul diferitor grupuri si / sau contexte sociale [17,
p.107-126]. Suprapunerea mai multor in-group-uri in
baza membrilor care o compun este legata de ideea ca
anumite grupuri pot parea diferite, dar, de fapt, sunt
compuse din aceleasi persoane (de exemplu, in grupuri
nationale in care difuzarea aceleiasi religii este
omniprezenta in Intreaga populatie).

Complexitatea structurii identitatii sociale, este
influentata atdt de factori strans intra-individuali cat si
de elemente de context. In ceea ce priveste factorii
personali, putem indica o serie de elemente legate de
experienta si motivatiile unui individ care au un impact
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asupra nivelului de diferentiere si integrare acceptabild
prin reprezentarea propriului sine social, incepand de la
complexitatea intrinsecd a mediului si, ulterior, la
experienta sociald traitd de catre individ, asa cum se
poate intdmpla, de exemplu, 1intr-o societate
multiculturald [22]. Din punct de vedere al atributiilor
personale, elementele care influenteazd complexitatea
sunt datorate zonei de toleranta fatd de ambiguitate:
nevoia de Inchidere cognitiva, de exemplu, ca tendinta
de a cauta un raspuns clar si definit In fiecare situatie de
incertitudine sau confuzie, este plasatd la capitul
complexitatii minore a continuumului reprezentarilor
identitatii sociale, deoarece o suprapunere redusd intre
in-group-urile care caracterizeaza un individ poate duce
cu usurinta la situatii de comparatie cu alti indivizi care
pot aparea simultan ca membri ai unui in-group si a unui
out-group.

Cu toate acestea, daca factorii mentionati pot
provoca efecte pe termen lung despre accesibilitatea
cronica de reprezentiri complexe ale identitatii sociale
sunt luate in consideratie si o serie de elemente
situationale si de context care pot influenta, cel putin
temporar, atat importanta anumitor identitati sociale, cat
si resursele cognitive necesare pentru a le recunoaste si
a le integra. In primul rand, stim cd indivizii tind sa
acorde atentie deosebitd caracteristicilor care-i fac
membrii ai unui in-group diferit de altele si, prin
urmare, baza proceselor de categorisire poate fi
modificata in functie de contextul in care este incadrata
in scopul atingerii acestui obiectiv [8, p. 15-25]. In
situatiile in care caracterul distinctiv al unui in-group
anumit este ridicat apartenenta la acest grup preia un rol
dominant 1n reprezentarea identitatii sociale si, prin
urmare, abordeaza extremitatea complexitatii scazute a
continuumului. Tn general, apartenentele la grup devin
mai importante Th momentul in care permit o
interpretare coerentd si semnificativd a contextului
social 1n care se afla, de aceea, constientizarea prezentei
mai multor identitati sociale diferite si integrate necesita
0 procesare cognitivd mai profunda si precisa a situatiei
si, prin urmare, o supraincdrcare cognitivd poate
modifica accesibilitatea anumitor informatii,
directionand reprezentarea identititii sociale a
individului spre extremitatea mai putin complexad. S.
Roccas si M. B. Brewer, aplica aceeasi linie de
rationament efectului de stres, bazdndu-se, Tn special, pe
dovada c¢id indivizii, fintr-o stare de anxietate,
demonstreaza o reducere a resurselor cognitive si ca
suferinta provoaca o ingustare a atentiei pentru care fapt
indivizii tind sa se concentreze pe caracteristicile
centrale si proeminente ale unui stimul, neglijand
caracteristicile periferice: In termenii de reprezentare a
identitatii sociale, acest lucru ar Insemna sé-si perceapa
apartenentele la grup ca suprapuse, in general, datorita
unei atentii reduse la dimensiunile pe care acestea se
diferentiaza [23, p.88-106]. In cele din urma, o situatie
de amenintare a unui grup de apartenentd poate avea
consecinte asupra reprezentdrii identitatii in mai multe
moduri. In primul rind, va tinde si mireasca importanta



in-group-ului amenintat fatd de alte in-group-uri pe care
individul le are la dispozitie (intotdeauna prin principiul
de interpretare coerentd a contextului social al teoriei de
autocategorisire) [28, p.15-40]. Cresterea importantei
poate avea drept rezultat o pozitie dominantd temporara
a identitatii amenintate, reducand astfel diferentierea
dintre posibilele identitati subordonate unui singur out-
group aflat In opozitie cu identitatea perceputd drept
primard. in plus, prezenta unei conditii de amenintare
poate genera stres si, in conformitate cu cele de mai sus,
poate diminua resursele cognitive ale individului si, prin
urmare, simplificd In continuare reprezentarea structurii
diferitor apartenente la grup.

In concluzie, reiesind din complexitatea identititii
sociale si toleranta fatd de membrii out-group-ului,
putem afirma ca identitatea sociald simpld corespunde
unei perceptii simplificate a apartenentelor la grupul
altora, de aceea, cine este membru al out-group-ului pe
o dimensiune, devine membru al out-group-ului pe toate
celelalte, in timp ce o identitate sociala complexa

presupune recunoasterea unei suprapuneri partiale intre
in-group-urile din care face parte si, in consecint,
extinderea acestui tip de recunoastere si asupra celor ce
sunt membri al out-group-ului pe o anumita dimensiune.

Totodata, existd mai multe elemente Tn favoarea
ipotezei cd o reprezentare complexa a propriului sine
social poate influenta atitudinea intergrupald in sensul
unei reduceri a discrimindrii. Prezenta categorisirilor
incrucisate mareste complexitatea proceselor de
categorisire  sociald, deoarece reduce diferentele
perceptibile dintre in-group si out-group, Tncat
asimilarea intra-grupald si contrastul intergrupal tind sa
contrabalanseze. Astfel, suprapunerea apartenentelor la
grupuri diferite reduce semnificatia in sine a
comparatiei dintre inter-group-uri si importanta unei
singure identitati sociale pentru nevoile de apartenenta
in definirea precisa a sinelui unui individ.
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