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Impactul regimului administrativ asupra politicii 
funciare a lui Ştefan cel Mare  

Angela POPOVICI,
 doctor în istorie, conferenţiar universitar

Corneliu POPOVICI, 
doctor în filozofie, conferenţiar universitar

SOMMAIRE
Les processus liés à l`évolution du régime administrative, aux biens terrestres  et à la struc-

ture sociale des  propriétaires de la terre dans le Pays de Moldova sont  une partie intégrante 
des processus spécifiques de l`espace roumaine dans l` âge moyen. La domination d` Etienne 
le Grand de presque une moitie de siècle a marqué une époque a part dans l`histoire du Pays 
de Moldova. Une époque de grandes victoires, avec beaucoup de réalisations. L`affirmation 
et le renforcement de l`État dans cette période s`est réalisé, grâce à une politique bien pensée 
domestiques, l`un des vecteurs importants étant la politique terrestre à la règle comme instru-
ment du  renforcement de sa base matérielle.

Transformările realizate în epoca medie 
în cadrul regimului administrativ şi de pro-
prietate asupra pământului  în Ţara Moldovei 
merită o atenţie deosebită. Nu poate fi apre-
ciat drept inert imensul sector rural, a cărui 
populaţie de atunci reprezenta majoritatea 
locuitorilor ţării. Oceanul lumii rurale a fost 
pe atunci frecvent agitat. În cadrul regimu-
lui administrativ şi al relaţiilor de proprietate 
din secolul al XV-lea până în secolul al XVIII-
lea s-au produs schimbări importante care 
au influenţat viaţa politică, economică şi so-
cială a ţării.

Problema proprietăţii funciare în evul 
mediu a fost şi va rămâne în continuare una 
dintre problemele importante şi controver-
sate ale istoriografiei. Aspectele sale prin-
cipale şi multiplele implicaţii pe plan social 
şi economic au fost abordate atât în cadrul 
spaţiului general european, cât şi cel româ-
nesc. Ca pretutindeni în Europa, şi în societa-
tea românească medievală proprietatea pă-
mântului era una dintre condiţiile indispen-
sabile ale prosperităţii economice şi sociale 
ale individului.

Discuţiile care s-au purtat în istoriografie 
asupra problemelor legate de sistemul de 
administrare şi evoluţia regimului funciar au 
fost invariabil legate de particularităţile sta-
tornicirii unităţilor administrativ-teritoriale, 

ale dezvoltării stăpânirilor feudale şi ale ob-
ştilor ţărăneşti, implicit de problema locului 
pe care colectivităţile săteşti îl ocupă în evo-
luţia unei societăţi.

Problema relaţiilor administrative fiind 
una universală, importanţa cercetărilor în 
această direcţie rezidă în complexitatea de-
mersului de acest gen, implicaţiile fiind largi, 
atingând sfera juridică, economică şi socială 
a fenomenului,

Iniţiind o asemenea anchetă pentru un 
spaţiu restrâns, într-o perspectivă apropiată 
de cerinţele timpului, ţinem să menţionăm 
că procesele legate de evoluţia regimului 
administrativ, a posesiunilor funciare şi a 
structurii sociale a proprietarilor de pământ 
în Ţara Moldovei sunt o parte integrantă a 
proceselor specifice din spaţiul românesc în 
epoca medie. 

Organizarea administrativ-teritorială a Ţă-
rii Moldovei în forma ţinuturilor a necesitat 
crearea unor organe administrative regiona-
le şi locale. Organizarea treptată a ţinuturi-
lor, perfecţionarea aparatului administrativ 
au constituit o latură a procesului de întărire 
a puterii domneşti. Referitor la administraţia 
ţinuturilor este incontestabil faptul că ea se 
formează odată cu constituirea lor, însă o 
anumită administraţie regională în persoa-
na curţilor de judecată domneşti în târguri 
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a existat înainte de instituirea, organizarea şi 
generalizarea ţinuturilor. În fruntea acestor 
curţi de judecată se aflau vornicii care i-au 
precedat, probabil, pe pârcălabii şi starostii, 
care la început existau doar în punctele stra-
tegice. 

După generalizarea ţinuturilor, conduce-
rea acestora era exercitată de pârcălabi sau 
starosti în ţinuturile care aveau în raza lor 
cetăţi, iar în celelalte - de sudeţi. Pârcălabii 
de Soroca şi Orhei erau adesea citaţi în do-
cumentele epocii în calitate de membri ai 
Sfatului Domnesc.

Datorită pericolului extern, care amenin-
ţa existenţa Moldovei în a doua jumătate a 
secolului al XV-lea, instituţia pârcălăbiei ia o 
mare dezvoltare. Prin construirea cetăţilor, 
Ştefan cel Mare constituie un redutabil sis-
tem defensiv menit să apere Ţara Moldovei 
de ameninţările tătarilor, turcilor, polonilor, 
ungurilor. S-a admis că pârcălabii în cetăţile 
de la hotar pe vremea lui Ştefan cel Mare se 
recrutau din boierii ce făceau strajă cu oşte-
nii în acele părţi. Iniţial, cetăţile aveau câte 
un pârcălab, iar adăugarea celui de al doilea 
a fost în legătură cu nevoia de administrare a 
târgului şi de organizare a cetăţilor.  

Pârcălabii în această epocă sunt citaţi în 
documente şi fără titlul funcţiei, numai cu 
numele cetăţii. Aceasta dovedeşte că pârcă-
labul nu putea fi conceput fără cetate, care 
devine punct de apărare a graniţelor şi loc 
de concentrare a trupelor în ţinuturile din 
interiorul ţării, unde domnul împreună cu 
oştenii săi se retrăgeau în caz de nevoie. 
Pârcălabii aveau un rol important în cadrul 
sistemului administrativ, luau parte la Sfatul 
Domnesc, fapt fixat de documentele  emise 
de cancelaria domnească, unde sunt citaţi 
ca martori, împreună cu ceilalţi boieri. Când 
erau scoşi din funcţie, ei păstrau titlul de pâr-
călab, fără numele cetăţii.

Se consideră că Ştefan cel Mare a fost cre-
atorul sistemului de apărare prin cetăţi şi a 
instituţiei pârcălăbiei. Pentru serviciile aduse 
domniei şi ţării pârcălabii erau răsplătiţi cu 
pământ, recompense materiale, fie despă-
gubiri pentru locurile devastate cu ocazia 
năvălirilor duşmane. Statornicirea statului şi 
a domniei ca instituţie a făcut necesară apa-
riţia unui aparat permanent care să asigure 

administrarea ţării în timp de pace, dar şi să 
facă faţă ameninţărilor din afară. În epoca 
medie, când atribuţiile publice nu erau strict 
diferenţiate, aceleaşi persoane asigurând 
atât administrarea ţării, cât şi apărarea ei. 

Rolul pe care l-au avut în cadrul sistemu-
lui administrativ pârcălabii de Lăpuşna, Or-
hei şi Soroca nu poate fi subestimat, reieşind 
din complexitatea sarcinilor puse pe seama 
acestora. Spectrul atribuţiilor exercitate de 
aceştia cuprindea mai multe domenii, iar va-
lenţele preponderent militare ale funcţiei se 
datorează necesităţilor de apărare de incur-
siunile străine. Rosturile ostăşeşti ale institu-
ţiei pârcălăbiei în regiunea vizată nu diminu-
ează implicarea pârcălabilor în soluţionarea 
problemelor de ordin administrativ, fiscal şi 
judecătoresc.

În virtutea dreptului de “dominium emi-
nens”, domnii şi-au exercitat autoritatea şi au 
dispus de întregul fond funciar al ţării. În ca-
drul ţinuturilor Lăpuşna, Orhei şi Soroca, cea 
mai mare parte a satelor donate erau situate 
în Codrii din interfluviul Pruto-Nistrean, ceea 
ce probează existenţa unui întins domeniu 
domnesc în această regiune a ţării, a cărui 
atribuire pentru serviciile aduse domniei are 
loc deja în prima jumătate a secolului al XV-
lea.

Domnia de aproape o jumătate de secol 
a lui Ştefan cel Mare a marcat o epocă apar-
te în istoria Ţării Moldovei. O epocă a marilor 
victorii, o epocă a strălucirii, a multiplelor 
realizări şi împliniri. Personalitatea lui Ştefan 
cel Mare şi-a lăsat amprenta asupra tuturor 
sferelor: politică, socială şi culturală. Afirma-
rea şi întărirea statului în această perioadă 
s-a realizat graţie unei politici interne bine 
chibzuite, unul din vectorii importanţi ai că-
reia a fost politica funciară a domniei, ca in-
strument al consolidării bazei sale materiale.

Transformările realizate în cadrul regimu-
lui de proprietate asupra pământului merită 
o atenţie deosebită, căci efortul de centrali-
zare a lui Ştefan cel Mare nu a rămas ancorat 
doar în sfera politicului, acţionând cu perse-
verenţă şi pentru consolidarea forţelor soci-
al-politice pe care se sprijinea domnia.

Procesele legate de evoluţia posesiunilor 
funciare sunt o parte integrantă a procese-
lor specifice din spaţiul românesc în epoca 
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medie. Problema politicii funciare a lui Şte-
fan cel Mare a fost examinată în linii mari în 
numeroase studii şi cercetări ştiinţifice. (1)

În studiul de faţă ne propunem, pornind 
de la informaţiile ce se conţin în documen-
tele epocii, corelate cu procesele politice, 
economice şi demografice care se produc 
în societate, să urmărim tendinţele politicii 
funciare a lui Ştefan cel Mare în ţinuturile de 
răsărit ale Moldovei. 

Politica de centralizare a lui Ştefan cel 
Mare nu s-a limitat doar la reprimarea ma-
nifestărilor politice ale opoziţiei boiereşti, 
acţionând şi în direcţia consolidării bazei 
materiale şi a instrumentului instituţional 
al puterii domneşti.(2) În epoca medievală, 
în cadrul ierarhiei funciare, locul principal îl 
deţinea proprietatea domnească. Dimitrie 
Cantemir s-a referit în „Descrierea Moldovei” 
la problema proprietăţii supreme a domni-
lor asupra pământului, scriind că „Moldova 
după descălecarea lui Dragoş, au fost moşie 
moştenitoare, numai câte la un domn sin-
gur, arată destul de luminat atât hronogra-
fiile noastre, cât şi hrisoavele domnilor celor 
vechi. Căci locuitorii cei vechi ai Moldovei nu 
au putut să-şi aleagă moşiile anume şi să le 
ia în stăpânire. Ci, dupre vitejia fieştecăruia, 
le-au dat domnii boierii, dăruindu-le şi sate, 
şi moşii. Şi adevărul pricinii acestia îl întăresc 
toate hrisoavele neamurilor celor vechi din 
Moldova, care le au pentru stăpânirea sate-
lor şi ale moşiilor lor, dintre care se vede că 
sunt numai danii, pentru care au să mulţe-
mească dărniciei domnilor”. (3) Teritoriul ţării 
a fost considerat ca proprietate a domnului, 
astfel că nu se putea constitui nici o propri-
etate funciară personală sau a unei comuni-
tăţi fără act de donaţie sau de confirmare din 
partea şefului statului. (4) Dreptul de „domi-
nium eminens” era exercitat efectiv de acum 
în secolul al XV-lea, dovadă fiind faptul că 
orice transfer de proprietate funciară (dona-
ţie, vânzare, schimb), pentru a fi valabil, tre-
buia confirmat de domn prin acte speciale.

Ştefan cel Mare a inaugurat o nouă politi-
că funciară reorientând tendinţa de dezvol-
tare a marelui domeniu boieresc, puternic 
manifestată în anii de anarhie care i-au pre-
cedat domnia. Domnitorul depune eforturi 
susţinute în vederea refacerii domeniului 

domnesc şi înzestrării cu pământ a forţelor 
sociale care îl susţineau.

În ţinuturile Lăpuşna şi Orhei, până la 
domnia lui Ştefan cel Mare, conform acte-
lor interne, 47 de sate şi locuri pustii pentru 
întemeierea aşezărilor rurale au fost donate 
persoanelor laice şi mănăstirilor (5) (nu dis-
punem de date care ar atesta danii domneşti 
în arealul ţinutului Soroca în acea perioadă).

Ştefan cel Mare a promovat o politică de 
conservare şi întărire a domeniului dom-
nesc. Acesta s-a revigorat într-o mare măsu-
ră graţie cumpărării unui impunător număr 
de sate de către marele domn. Daniile ma-
sive de sate nu s-au mai practicat în a doua 
jumătate a secolului al XV-lea – începutul 
secolului al XVI-lea. Doar câteva documente 
atestă danii de sate şi locuri pustii din arealul 
ţinuturilor Lăpuşna, Orhei şi Soroca efectua-
te de Ştefan cel Mare. Două acte datând din 
anul 1502 consacrau miluirea pentru slujbă 
credincioasă a slugilor Duma Hurdescu cu 
fraţii Iurie, Drăguş şi Cupce cu un loc pus-
tiu pentru a-şi aşeza sat „cât vor putea folosi 
douăzeci de case” (6) şi a slugilor Maleşco cu 
fratele Nenciul şi Cozma Rîzeanul cu fratele 
Dragoş, de asemenea, cu un loc pustiu la 
Vişneuţi „pentru a întemeia sat”. (7) Aceluiaşi 
Cozma, dar numit acum Răzăneanu, i se mai 
dăruieşte un loc pe Botna Mare. (8) La 1531, 
Petru Rareş întărea dania părintelui său, sa-
tul Iaşnoveţ în ţinutul Orhei către Gavril Tro-
tuşan pentru dreaptă slujbă. (9)   

Scopul urmărit prin dăruirea de locuri 
pustii consta în colonizarea teritoriilor din 
estul Moldovei, mereu expuse incursiunilor 
şi jafurilor tătăreşti. Chiar dacă stăpânii vor fi 
cei dintâi care vor profita de adunarea bra-
ţelor de muncă în satele nou-formate, de 
acestea avea să se bucure mai târziu şi dom-
nia. (10) Elementele slujitoare cu rosturi fis-
cal-administrative şi militare au fost pătura 
socială care a profitat cel mai mult de dani-
ile domneşti în ţinuturile Lăpuşna, Orhei şi 
Soroca. Este evidentă tendinţa domniei de a 
coloniza marginea ţării cu elemente militar-
slujitoare care ar fi implicate şi în paza fron-
tierelor.

Ştefan cel Mare s-a îngrijit şi de ocoalele 
de târguri şi cetăţi înzestrându-le cu sate. O 
asemenea informaţie ne este furnizată de 
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documentul din 17 ianuarie 1517, când Bog-
dan voievod întărind satul Soloneţ lui Luca 
Arbore indica că acest sat a fost dat de pă-
rintele său, Ştefan cel Mare, nepoţilor lui Că-
liian în schimbul satelor Cosaceuţi, Tricinţi şi 
Strijacouţi pe care le-a alipit la ocolul cetăţii 
Soroca „ca să asculte de cetatea noastră de 
Soroca”. (11)

Din document reiese că Ştefan cel Mare 
schimbase un sat pe altele trei, care, la rân-
dul lor, au fost alipite la ocolul cetăţii Soroca. 
Cetatea exista deja în domnia lui Ştefan cel 
Mare, sub forma unor întărituri din pământ 
şi lemn, iar la 12 iulie 1499 documentele îl 
atestă pe Coste, primul pârcălab al cetăţii 
Soroca. (12) Cetatea Soroca, un avanpost la 
hotarul estic al Moldovei, a fost înzestrată cu 
venitul necesar pentru întreţinerea oameni-
lor care străjuiau la marginea ţării. Acest do-
cument atestă intenţia marelui voievod de a 
întări ocoalele domneşti şi cetăţile ţării. (13)

În rezultatul includerii în ocolul cetăţii a 
satelor sus-numite, ele au fost sustrase stă-
pânirii particulare şi trecute sub ascultarea 
vornicilor de ocoale, care erau reprezentanţi 
ai domniei.

Ştefan cel Mare a făcut cele mai puţine 
donaţii de sate din ocol boierilor, dar a folo-
sit la maximum puterea proprietarilor numai 
prin sistemul întăririlor de sate. (14) În arealul 
ţinuturilor Lăpuşna, Orhei şi Soroca daniile 
din domeniul domnesc în favoarea boierilor 
sunt foarte rare. La 7 martie 1531, Petru Ra-
reş întărea lui Gavril Trotuşan logofăt şi pan 
Angica dania părintelui său, satul Iaşnovăţ 
în ţinutul Orhei, pentru credincioasă slujbă. 
(15) Majoritatea actelor emise de cancelaria 
domnească cu referinţă la proprietăţile din 
ţinuturile Lăpuşna, Orhei şi Soroca sunt pri-
vilegii de întărire. (16) Satele şi locurile pustii 
donate sunt localizate, în special, în ţinuturi-
le Orhei şi Lăpuşna, ceeea ce ne face să pre-
supunem existenţa unui întins domeniu pu-
blic în Codrii din interfluviul Pruto-Nistrean.

	 O trăsătură semnificativă a politicii 
funciare a lui Ştefan cel Mare este înzestrarea 
cu sate şi bunuri a mănăstirilor. Afirmaţia lui 
Dimitrie Cantemir că  „în Moldova s-au făcut 
obiceiu, când cineva din domni sau boieri 
face vreo mănăstire, atuncea îşi împărţeşte 
toată averea sa  întocmai copiilor săi şi mo-

nastirii, adecă pre câţă parte la fieştecarele 
din copii, prea atâta da şi monastirii” (17) elu-
cidează rolul domniei în evoluţia domeniului 
mănăstiresc.  Conform normelor nomocano-
nice bizantine şi a obiceiului local, aplicate 
în vechiul drept românesc, orice danie către 
mănăstiri era însoţită de înscrierea în pomel-
nicul ctitorilor, cu avantajele spirituale im-
plicite, într-o epocă dominată de ideologia 
creştină. Proprietatea funciară mănăstireas-
că din ţinuturile Lăpuşna, Orhei şi Soroca 
este legată, în temei, de ctitoriile domneşti 
aflate în afara acestui areal, excepţie consti-
tuind mănăstirea Căpriana.  La 1470 Ştefan 
cel Mare întărea uric mănăstirii Neamţ prisa-
ca lui Chiprian de la Botna, mănăstirea de la 
obârşia Vişnevăţului  cu poienile şi prisăcile 
din acel hotar, pe care le-a ţinut popa Chi-
prian. (18) La interval de o lună, apare alt act, 
prin care Ştefan cel Mare întărea dania Chi-
ajnei, fiica lui Alexandru cel Bun, mănăstirii 
Neamţ, „prisaca lui Chiprian la Botne”, fără a 
se pomeni însăşi mânăstirea de la Vişnevăţ. 
(19)

Faptul că trecerea mănăstirii Căpriana în 
cadrul complexului monastic de la Neamţ 
figurează concomitent în două acte poate fi 
pus în legătură cu un conflict de interese în-
tre Ştefan cel Mare şi mătuşa sa Chiajna. (20)

Mănăstirea Sf. Nicolae din poiana Siretu-
lui unde era înhumată doamna Oltea, mama 
lui Ştefan cel Mare, s-a bucurat de dărnicia şi 
atenţia marelui voievod. Printre numeroase-
le sate şi bunuri ale acestui sfânt locaş figu-
rează şi toate berbinţele  de miere din dese-
tina de stupi din prisăcile de la Botna, gura 
Bâcului şi prisaca lui David de la Bâc, dreptul 
de a aşeza pe Nistru, la gura Bâcului două nă-
voade şi pe tătarul Dumitru cu   sălaşul său. 
(21)

De un regim juridic de excepţie benefi-
cia şi mănăstirea Bistriţa care, conform unui 
privilegiu dat de Ştefan cel Mare la 7 aprilie 
1458, avea dreptul de jurisdicţie asupra oa-
menilor de la iezerele de pe Botna pe Nistru 
şi de la prisăcile de pe Nistru, de la care că-
lugării adunau desetina din stupi, berbânţa 
din miere şi încasau vama de pe apă şi pe 
uscat.(22)

Astfel, politica promovată de Ştefan cel 
Mare contribuie la erijarea domeniilor mă-
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năstireşti în entităţi aparte cu o organizare 
şi funcţionare distinctă. Imunităţile judiciare 
acordate fundaţiilor monastice constituie un 
aspect al integrării bisericii în regimul juridic 
general al societăţii medievale româneşti.

Politica funciară a lui Ştefan cel Mare re-
prezintă o componentă importantă a politi-

cii interne a marelui voievod, care a acţionat 
perseverent în scopul consolidării domniei. 
În ţinuturile de răsărit ale Moldovei această 
politică s-a realizat prin întărirea ocoalelor 
domneşti, prin schimbări sau cumpărări de 
sate, prin înzestrarea cu pământ a păturii mi-
litar-slujitoare antrenate în paza hotarelor.
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SUMMARY
Administrative-territorial organization of an state should reflect its cours of development. 

The admininistrativ - territorial organization of the Republic of Moldova has evolved to a de-
centralized system. On our days we accept the need for a reform of the territorial-administra-
tive network. Territorial reorganization should reduce costs and ensure quality services to the 
citizens.

Organizarea administrativ-teritorială a 
unui stat reflectă un element esenţial de su-
prastructură, care, realizat pe cale legislativă, 
determină constituirea sistemului administra-
ţiei statului şi a subsistemelor sale locale, în-
cadrează, sub aspect teritorial, viaţa politică şi 
organizează viaţa economică şi socială a unei 
naţiuni.

Necesitatea organizării teritoriului sub 
aspect administrativ este incontestabilă, reali-
zarea oricărui interes general al societăţii fiind 
înfăptuit anume prin intermediul structurilor 
colectivităţilor special organizate şi al per-
soanelor desemnate în cadrul lor, menite să 
dirijeze comunitatea şi să influenţeze colecti-
vitatea în ansamblu pentru un comportament 
prescris să realizeze interesele publice. [9, p.6] 
În orice stat, în special în cazul celor cu teritorii 
mari, ar fi foarte dificilă exercitarea unitară a 
puterii de stat doar prin intermediul organelor 
de stat centrale şi lipsindu-se de susţinerea în 
teritoriu. Astfel, pentru a asigura o administra-
re eficientă a întregului teritoriu, acesta se orga-
nizează în unităţi administrativ-teritoriale ca 
subdiviziuni ale unităţii teritoriale naţionale.

De asemenea, delimitarea teritoriului ţării 
în unităţi administrativ-teritoriale este chemată 
să asigure realizarea principiilor autonomiei 
locale, descentralizării serviciilor publice, eli-
gibilităţii autorităţilor administraţiei publice 
locale, asigurării accesului cetăţenilor la or-
ganele puterii şi consultării lor în problemele 

locale de interes deosebit. Prin urmare, orice 
stat, pentru o administrare eficientă a între-
gului teritoriu, îl delimitează în unităţi admi-
nistrativ-teritoriale, ca subdiviziuni ale unităţii 
teritoriale naţionale, cărora le recunoaşte per-
sonalitatea juridică.

Tudor Drăganu susţine că este necesar de 
a crea un număr de unităţi teritoriale în cadrul 
statului, care să fie înzestrate cu organe che-
mate să exercite administraţia publică legată 
de viaţa locală. [12, p. 201] Victor Popa consi-
deră că delimitarea teritoriului statului în uni-
tăţi administrativ-teritoriale are loc în scopul 
realizării unitare a puterii de stat şi realizării 
unor interese publice locale ale colectivităţi-
lor integrate în unităţile respective. [13, p. 38] 
Organele centrale ale administraţiei publice, 
dacă ar avea în competenţa lor rezolvarea tu-
turor problemelor mărunte, infinit de nume-
roase, legate de viaţa locală, ele ar trebui să 
ducă pe umerii lor o muncă prea apăsătoare 
pentru posibilităţile acestora.

Astfel, structura administrativ - teritorială a 
Republicii Moldova la etapa actuală este regle-
mentată de  Legea nr. 764 Cu  privire la  organi-
zarea administrativ-teritorială a Republicii Mol-
dova, adoptată la data de 27 decembrie 2001.

Legea respectivă a prevăzut, din start, reîn-
fiinţarea raioanelor care au substituit judeţele 
şi au redus numărul de locuitori necesar pen-
tru formarea unităţii administrativ-teritoriale 
de sine stătătoare de la 2500 la 1500, ceea ce 
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a condus la sporirea numărului unităţilor ad-
ministrativ-teritoriale. [3, art. 17, alin. (2)]

Pornind de la prevederile articolelor 110 şi 
111 ale Constituţiei  Republicii Moldova, legea 
stipulează şi posibilitatea de a atribui forme şi 
condiţii speciale de autonomie în conformita-
te cu statutul special adoptat prin lege orga-
nică localităţilor din stânga Nistrului, precum 
şi reglementează existenţa cu statut juridic 
special a unităţii teritoriale autonome Găgău-
zia. [2, art. 110, 111]

Conform legii, unităţile administrativ-te-
ritoriale, ca bază a divizării şi organizării teri-
toriului, reprezintă părţi ale acestuia, cu o ad-
ministraţie proprie, organe de administraţie 
distincte de cele ale statului. [14, p.127]

Toate unităţile administrativ-teritoriale au 
personalitate juridică, dispun de patrimoniu, 
au dreptul de a soluţiona şi a gestiona, în ca-
drul legii, în nume propriu şi în interesele po-
pulaţiei locale, o parte importantă a treburilor 
publice. În unităţile administrativ-teritoriale, 
activitatea autorităţilor administraţiei publice 
locale, organizate în condiţiile legii, se desfă-
şoară în baza bugetelor unităţilor administra-
tiv-teritoriale. [3, art. 3]

Organizarea administrativ-teritorială a 
acestor unităţi se efectuează pe două niveluri. 
Primul nivel include satele, comunele, oraşele 
şi municipiile, iar al doilea nivel include raioa-
nele. [3, art. 4, alin. (4)] 

Datele statistice arată că în Republica 
Moldova sunt 5 municipii, 60 de unităţi ad-
ministrativ-teritoriale cu statut de oraş, 40 de 
localităţi ce intră in componenţa oraşelor sau 
municipiilor, 917 sate - reşedinţe1 şi 659 loca-
lităţi din componenţa comunelor, cu excepţia 
satelor de reşedinţă. [17] 

Repartizarea populaţiei în profil teritorial 
relevă faptul că 21% din locuitorii ţării locu-
iesc în municipiul Chişinău, 4,6% - în Unitatea 
Teritorială Autonomă Găgăuzia şi 3,8% - în 
municipiul Bălţi. Raioanele cu o populaţie de 
peste 100 mii locuitori sunt: Cahul, Hînceşti, 
Orhei și Ungheni. Cel mai mic număr de lo-
cuitori îl au raioanele: Basarabeasca (29 mii), 
Dubăsari (34 mii), Şoldăneşti (42 mii) şi Tara-
clia (43 mii). Comparativ cu anul 1989, în anul 
2004 s-a constatat menţinerea preponderen-
ţei populaţiei rurale a ţării, de 61,4% faţă de 
57,9% în 1989.

Conform Cartei Europene a Autonomiei 
Locale, autorităţile administraţiei publice lo-
cale au dreptul la resurse proprii, care să fie 
suficiente pentru exercitarea atribuţiilor lor şi 
de care să dispună într-un mod liber pentru 
soluţionarea şi gestionarea treburilor publice 
din localităţile lor. Cel puţin, o parte din resur-
sele financiare ale autorităţilor administraţiei 
publice locale trebuie să provină din taxele şi 
impozitele locale, iar competenţa de stabilire 
a ratei lor să aparţină anume acestor autori-
tăţi. [1, art. 9] Menţionăm faptul că această 
stipulare are o conexiune logică, cu dimensiu-
nea localităţilor, precum şi cu modul de aran-
jare din punct de vedere geografic a acestora 
pe teritoriul ţării.

Atât Carta Europeană a Autonomiei Loca-
le, cât şi Constituţia Republicii Moldova, Legea 
privind descentralizarea administrativă, Legea 
privind administraţia publică locală, precum şi 
noua Strategie Naţională de Descentralizare, 
adoptată recent, la 5 aprilie 2012, [6] vorbesc 
despre autonomia decizională, organizaţiona-
lă, de gestiune financiară şi dreptul la iniţiativă 
în tot ceea ce priveşte administrarea treburi-
lor publice locale. Toate acestea sunt realizate 
prin aplicarea autorităţii în limitele teritoriului 
administrat. Prin urmare, teritoriul trebuie să 
fie potrivit ca dimensiune, ca număr al popu-
laţiei care îl ocupă şi ca relief.

Studiile efectuate în baza realităţilor ac-
tuale demonstrează faptul că fragmentarea 
teritorială excesivă poate fi o problemă gra-
vă pentru statele cărora le este caracteristică. 
Una dintre soluţii pentru aceasta este consoli-
darea teritorială, în favoarea cărora prezentăm 
următoarele argumente:

- autorităţile locale mai mari dispun de o 
capacitate mai mare de a îndeplini o gamă 
mai largă de funcţii, fapt care permite aloca-
rea mai multor servicii publice la nivel local;

- odată ce autorităţile locale mai mari pot 
furniza mai multe servicii, este mult mai pro-
babil că cetăţenii vor fi interesaţi în participa-
rea la elaborarea şi implementarea politicilor 
publice la nivel local. Astfel, consolidarea te-
ritorială promovează unul dintre  principiile 
de bază ale democraţiei - participarea cetăţe-
nească;

- organizarea teritorială cu dimensiuni mai 
mari ale localităţilor produce inegalităţi de ve-
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nituri mult mai puţine, care pot însemna cos-
turi mari pentru bugetul naţional;

- autorităţile locale caracteristice localităţi-
lor mai mari pot fi mult mai eficiente în con-
textul planificării în orice domeniu, în special 
în ceea ce ţine de politicile de dezvoltare eco-
nomică.

După cum am menționat, la 5 aprilie 2012, 
Parlamentul Republicii Moldova a adoptat 
Strategia Naţională de Descentralizare. Aceas-
ta relevă o serie de probleme şi tendinţe gene-
rale în contextul administraţiei publice locale, 
referindu-se la descentralizarea serviciilor şi 
competenţelor, descentralizarea financiară, 
patrimonială, precum şi dezvoltarea locală şi 
capacitatea administrativă a sistemului auto-
rităţilor publice locale. 

Majoritatea problemelor identificate sunt 
strâns legate de organizarea administrativ-te-
ritorială, iar scopul acesteia urmăreşte asigu-
rarea unei administraţii publice locale care să 
aibă capacitatea şi resursele necesare pentru 
a furniza servicii publice conform necesităţilor 
şi cerinţelor beneficiarilor, în condiţii de efici-
enţă, eficacitate şi echitate.

Acţiunile specifice acestui obiectiv se refe-
ră, în primul rând, la fragmentarea administra-
tivă, cu care se confruntă Republica Moldova 
şi propune două modele de soluţionare - cel 
normativ şi cel cooperant.

• Modelul normativ se referă la amalgama-
rea unităţilor administrativ-teritoriale sau con-
solidarea administrativă, cu scopul producerii 
rapide de efecte economice, de reducere a 
costurilor de funcţionare a administraţiei pu-
blice locale şi de consolidare financiară şi in-
stituţională a noilor unităţi administrativ-teri-
toriale. Riscul implementării modelului constă 
în  divizarea părţilor interesate în două tabere, 
care să creeze obstacole atât la implementa-
re, cât şi la desfăşurarea ulterioară a activităţii 
autorităţilor publice locale conform noii struc-
turi administrativ-teritoriale.

• Modelul cooperant se referă la dezvol-
tarea instrumentelor specifice cooperării in-
termunicipale cu caracter instituţional şi fi-
nanciar, care să permită furnizarea eficientă a 
serviciilor publice în comun de mai multe uni-
tăţi administrativ-teritoriale. Acest model nu 
prezintă un risc înalt de disensiuni sau divizări 
conform intereselor, însă nu pare a fi atât de 

eficient ca şi primul. Pentru a obţine ceea ce 
se propune, este nevoie de stimularea în mod 
real a furnizării în comun a serviciilor publi-
ce de către unităţile administrativ-teritoriale, 
care se va baza, în mare parte, pe o cultură a 
cooperării, a respectării consensului între di-
verse autorităţi publice de diferite dimensiuni 
şi culori politice şi nu pe instrumente norma-
tive obligatorii ca în cazul primului model. 
Acest lucru este unul foarte dificil, în special 
pentru Republica Moldova.

Buna administrare a colectivităţilor locale 
depinde, în mare măsură, de principiile puse 
la baza organizării teritoriului, iar raţiunea re-
organizării acestuia constă în eficienţa realiză-
rii intereselor locale. Iar propunerile cu privire 
la realizarea acestei administrări eficiente ar 
include:

- Republica Moldova are nevoie de o struc-
tură administrativ-teritorială, care să includă 
unităţi administrative suficient de mari pentru 
a produce economii de scară şi care să poa-
tă gestiona serviciile publice cât mai eficient, 
conform principiului descentralizării;

- serviciile publice trebuie să aibă condiţi-
ile necesare pentru a putea fi descentralizate 
eficient, fiind gestionate de către autorităţile 
locale. Prin urmare, unităţile administrativ-te-
ritoriale nou-create ar trebui să aibă dimensi-
uni mai mari şi să dispună de capacităţi eloc-
vente pentru a fi învestite de către autorităţile 
centrale cu atribuţii administrative pe plan 
local, care să fie în avantajul cetăţenilor din 
localităţile administrate;

- numărul minim de locuitori, la formarea 
unei noi structuri administrativ-teritoriale, ar 
trebui respectat cu stricteţe, atât pentru sate 
şi oraşe, cât şi pentru localităţile de reşedin-
ţă. Prin urmare, pentru realizarea consolidării 
teritoriale, ar trebui comasate, întâi de toate, 
localităţile „excepţii” de la numărul minim de 
locuitori, stabilit prin lege;

- trebuie să se stabilească o distanţă maxi-
mă faţă de localităţile de reşedinţă, pentru ca 
cetăţenii să nu întâmpine dificultăţi la parcur-
gerea acesteia pentru a avea acces la anumite 
servicii publice necesare;

- indicatorul migraţiei din localităţile actu-
ale trebuie luat în calcul la crearea localităţi-
lor noi, astfel încât să nu apară localităţi cu o 
densitate prea mare a populaţiei, iar altele - cu 
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nivelul acesteia prea mic, mai ales în ceea ce 
priveşte localităţile de reşedinţă;

- având în vedere existenţa altor etnii pe 
teritoriul Republicii Moldova2, pentru a forma 
noi unităţi administrative, trebuie să se ţină 
cont de etniile ce predomină în anumite zone, 
încât unificarea a două etnii dominate sporeş-
te riscul unor conflicte entice;

- structura administrativ-teritorială trebuie 
stabilită ţinându-se cont şi de puterea econo-
mică a viitoarelor localităţi de  reşedinţă, de 
unităţile care vor avea o capacitate mai mare 
de administrare a altor unităţi şi care să poa-
tă constitui centre de dezvoltare benefice şi 
pentru localităţile administrate.

Propunerea de fuzionare a localităţilor, in-
diferent prin crearea unui sistem administra-
tiv-teritorial cu un singur nivel sau cu două, va 
avea un impact fiscal pozitiv, întrucât, prin si-
nergie, reduce costurile administraţiei publice 
locale şi acumulează mai mulţi bani din taxe 
şi impozite. În plus, unităţile administrativ-
teritoriale nou-create, mai mari, vor dispune 
de resurse umane mai mari, dar şi de resurse 
tehnice mai bune, fapt care va permite creş-
terea capacităţilor de gestionare şi dezvoltare 
pe plan local şi, respectiv, va spori gradul de 
atractivitate a fondurilor de surse financiare 
internaţionale. Astfel, se va investi mai mult 
în proiecte locale, se va îmbunătăţi infrastruc-
tura locală, mai ales drumurile locale, teleco-
municaţiile, accesul la internet, care necesită 
acest lucru cel mai mult.

Aparent, autorităţile publice locale vor fi 
mai departe de cetăţeni, însă, odată cu dez-
voltarea economică prin economiile de scară, 
venituri proprii mai mari şi gestionate auto-
nom, ulterior dezvoltarea infrastructurii, a 
drumurilor, a telecomunicaţiilor şi accesului la 

internet, toate serviciile vor fi mult mai uşor 
de accesat şi mult mai aproape de cetăţeni.

Situaţia care poate apărea este opoziţia 
funcţionarilor locali, care vor pierde locurile 
de muncă iniţial, reducerea din responsabili-
tatea publică a reprezentanţilor autorităţilor 
publice - a primarilor, a consilierilor locali - din 
cauza creşterii distanţelor şi a scăderii senti-
mentului de apropiere politică, precum şi din 
cauza pierderii statutului de centru-reşedinţă 
a unor localităţi, care va genera o opoziţie so-
cială. Trebuie găsite metode de atractivitate şi 
responsabilizare a funcţionarilor publici. Cu 
toate acestea, efectul reformei, în acest con-
text, poate fi şi invers, creşterea numărului de 
cetăţeni aflaţi în localitatea gestionată de au-
toritatea publică poate responsabiliza func-
ţionarii publici, având în vedere că cerinţele 
sunt mai multe, mai diverse şi răspunderea în 
faţa acestora trebuie să fie una conştientă şi la 
un nivel ridicat.

În concluzie, conchidem că situaţia Repu-
blicii Moldova demonstrează necesitatea im-
plementării soluţiilor adecvate de eficientiza-
re a organizării administrativ-teritoriale - con-
solidarea teritorială şi cooperarea între comu-
nităţi, precum şi a aplicării altor măsuri care 
să consolideze autonomia locală şi creşterea 
capacităţii proprii de dezvoltare economică a 
unităţilor administrativ-teritoriale, iar iniţiati-
va de consolidare teritorială trebuie realizată 
doar prin asigurarea unui model eficient de 
administrare locală, iar în acest sens crearea 
unui număr mai mic de unităţi administrativ-
teritoriale cu dimensiuni mai mari, atât din 
punctul de vedere al teritoriului, cât şi după 
criteriul demografic, constituie unica soluţie 
viabilă pentru Republica Moldova.

NOTE
1 Satul în care îşi are sediul consiliul sătesc (comunal).
2  în special, Unitatea Teritorial-Autonomă Găgăuzia.
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SUMMARY
Monitoring employees has become a controversial topic in today’s society, as people are 

unsure about the ethical and legal implications of it. The new technologies have resulted in 
increased use of surveillance and monitoring and an increase in the tension between manage-
ment rights and employee privacy. In this article, the authors examine the basic legal aspects 
of the procedure for the employee video monitoring.

În prezent, apar în practică numeroase 
chestiuni referitoare la monitorizarea (su-
pravegherea) video a salariatului în perioa-
da desfăşurării activităţii de muncă. Juriştii 
întâmpină multe greutăţi în ceea ce priveşte 
aprecierea semnificaţiei juridice a suprave-
gherii video a salariaţilor, întrucât legislaţia 
Republicii Moldova nu cuprinde reglemen-
tări exprese în acest sens.

Cu titlu de comparaţie, Codul Muncii din 
Franţa prevede că nici o informaţie privindu-l 
personal pe un salariat sau pe un candidat la 
un post de muncă nu poate fi colectată de 
un dispozitiv care nu a fost adus în prealabil 
la cunoştinţa salariatului sau a candidatului 
la un post (Code du travail, art. L.121-8). Aşa-
dar, având la bază o astfel de reglementare, 
jurisprudenţa franceză a confirmat faptul că 
angajatorul are dreptul să instaleze un sis-
tem de supraveghere video în atelierele sale, 
însă el nu poate să folosească datele obţinute 
împotriva unui lucrător decât dacă acesta a 
fost anunţat în prealabil despre amplasarea 
instalaţiei. La fel şi atunci când un angaja-
tor apelează la o societate de supraveghere 
pentru a controla activitatea lucrătorilor săi, 
fără ştirea acestora1. 

Interpretând art. 8 din Convenţia euro-
peană pentru protecţia drepturilor omului şi 

a libertăţilor fundamentale, ratificată şi de 
Republica Moldova2, putem afirma că orice 
persoană dispune de imaginea sa şi de utili-
zarea acesteia în virtutea unui drept absolut, 
fapt care îi permite să se opună fixării, repro-
ducerii şi difuzării acesteia fără permisiunea 
sa. O astfel de soluţie a fost consacrată şi în 
jurisprudenţa Curţii Europene a Drepturilor 
Omului, cum ar fi în cazul Peck contra Regatu-
lui Unit, care se referă la camerele de supra-
veghere de pe stradă şi în cazul von Hanno-
ver contra Germaniei cu referire la fotografie-
rea unei persoane în locuri publice. 

În consecinţă, persoana urmează să fie 
informată despre existenţa camerelor video 
pentru ca aceasta să-şi poată exprima con-
simţământul de a-i fi înregistrată imaginea, 
cu alte cuvinte, de a intra în localul respectiv 
sau nu, ori de a merge prin perimetrul mo-
nitorizat de camera video. În acest sens, avi-
zul informativ privind monitorizarea video a 
unui anumit perimetru, reprezintă o moda-
litate de informare a subiecţilor de date cu 
caracter personal despre faptul că imaginea 
lor, colectată prin intermediul mijloacelor 
tehnice, este prelucrată de un deţinător de 
date cu caracter personal3.

Totodată, atragem atenţia că dreptul de 
a dispune de imaginea sa nu poate avea un 
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caracter absolut. Astfel, în opinia autorilor 
români Ovidiu Ungureanu şi Cornelia Mun-
teanu, „sunt licite înregistrarea şi transmite-
rea imaginilor captate pe drumurile publice 
(pentru depăşirea vitezei legale ori regulari-
zarea traficului) sau folosirea mijloacelor de 
videosupraveghere de către autorităţile pu-
blice pentru a asigura protecţia instituţiilor 
publice ori pentru prevenirea sau constata-
rea atingerilor la securitatea persoanelor şi a 
bunurilor în locuri expuse riscurilor de agre-
siune şi de furt, evident, când legea permite 
folosirea acestor mijloace (s. n.)”.4 Totodată, 
autorii menţionaţi au subliniat şi condiţiile 
în care urmează să fie efectuate operaţiunile 
de monitorizare video a locurilor publice5: a) 
aceste operaţiuni trebuie să fie realizate în 
aşa fel încât să nu se poată vizualiza imagini 
din interiorul locuinţelor şi nici cele ale intră-
rilor lor; b) publicul trebuie să fie informat în 
permanenţă de existenţa sistemului de mo-
nitorizare video şi de autorizaţia sau persoa-
na responsabilă de instalarea acestuia.

Dacă facem o abordare sintetică a stipu-
laţiilor cuprinse în instrumentele internaţi-
onale din domeniul enunţat, vom conclu-
ziona că nu orice ingerinţă în viaţa privată 
a unei persoane poate fi recunoscută ca o 
violare a dreptului ei la viaţa privată, instru-
mentele internaţionale permiţând astfel de 
ingerinţe, dacă sunt respectate următoarele 
condiţii: a) măsura să fie prevăzută de lege; 
b) măsura să vizeze un scop legitim şi c) să 
fie necesară pentru atingerea acelui scop. În 
plus, în cazul Antunes Rocha contra Portugali-
ei (31 mai 2005, 64330/01)6, s-a atenţionat că, 
atâta timp cât legea internă ce permitea su-
pravegherea secretă a unei persoane (chiar 
şi în situaţia în care o astfel de măsură viza 
un scop legitim – protecţia securităţii naţio-
nale) nu cuprinde nici un mecanism de con-
trol şi nici o garanţie contra abuzului, Curtea 
Europeană a Drepturilor Omului nu poate 
accepta o astfel de situaţie.  

Respectarea vieţii private la locul de 
muncă prezintă dificultăţi deosebite, în-
trucât angajatorul este interesat în ceea ce 
priveşte exercitarea controlului (cât mai ri-
guros) asupra salariaţilor în decursul îndepli-
nirii de către aceştia a obligaţiilor de muncă. 
Şi în această situaţie legislaţia muncii îi vine 

în ajutor angajatorului, întrucât îi atribuie 
prerogative privind exercitarea puterii dis-
pozitive şi a celei disciplinare în privinţa sa-
lariaţilor.

Aşadar, dacă ne conducem de logica an-
gajatorului, oricărui salariat îi revine obliga-
ţia de a-şi îndeplini conştiincios obligaţiile 
de muncă în decursul întregii zile de muncă, 
adică în decurs de 8 ore pe zi. Drept argu-
ment, sunt invocate prevederile art. 95, alin. 
(1) din Codul Muncii al Republicii Moldova (în 
continuare – CM al RM)7, potrivit căruia tim-
pul de muncă reprezintă timpul pe care sala-
riatul, în conformitate cu regulamentul intern 
al unităţii, cu contractul individual şi cu cel 
colectiv de muncă, îl foloseşte pentru îndepli-
nirea obligaţiilor de muncă. Cu alte cuvinte, 
se presupune că salariatul nu are dreptul la 
viaţa privată la locul său de muncă. În caz 
contrar, s-ar fi constatat că salariatul nu-şi 
utilizează în mod eficient timpul de muncă, 
pentru care angajatorul achită salariul. De 
aici rezultă ideea că nu se cere acordul sala-
riatului pentru obţinerea informaţiei privind 
comportamentul acestuia la locul de muncă 
şi deci este permisă monitorizarea video a 
salariatului în perioada desfăşurării activită-
ţii de muncă.

Nu putem fi de acord cu un asemenea ra-
ţionament, întrucât locul de muncă urmea-
ză să fie recunoscut ca un spaţiu semipublic 
în care în orice clipă s-ar putea isca anumite 
chestiuni ce vizează viaţa privată a salariatu-
lui, cum ar fi efectuarea de către salariat pe 
parcursul zilei de muncă a unui apel telefo-
nic urgent către o rudă sau un prieten, con-
vorbirile telefonice fiind integrate de Curtea 
Europeană a Drepturilor Omului în noţiunile 
de „viaţă privată” şi „corespondenţă” (cazul 
Malone contra Regatului Unit (hotărârea din 
2 august 1984, seria A, nr. 82, p. 30, pct. 64), 
cazul Răducu contra României (nr. 70787/01, 
21 aprilie 2009).

Aşadar, apreciem ca ilegală orice tentativă 
a angajatorului de a monitoriza activitatea 
salariaţilor pe ascuns (în mod secret) cu aju-
torul aparatelor de înregistrare video, audio, 
de filmat etc. În susţinerea acestei concluzii, 
vom invoca prevederile art. 6, alin. (1) şi art. 
18, alin. (1) din Legea Republicii Moldova nr. 
59/2012 „Privind activitatea specială de inves-
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tigaţii”8, potrivit cărora măsurile speciale de 
investigaţii – cercetarea domiciliului şi/sau 
instalarea în el a aparatelor ce asigură supra-
vegherea şi înregistrarea audio şi video, a ce-
lor de fotografiat şi de filmat, supravegherea 
domiciliului prin utilizarea mijloacelor tehni-
ce ce asigură înregistrarea, interceptarea şi 
înregistrarea comunicărilor şi imaginilor – se 
efectuează cu autorizarea judecătorului de 
instrucţie, la demersul procurorului, de către 
ofiţerii de investigaţii ai subdiviziunilor spe-
cializate din cadrul ori subordonate Ministe-
rului Afacerilor Interne, Ministerului Apărării, 
Centrului Naţional Anticorupţie, Serviciului 
de Informaţii şi Securitate, Serviciului de 
Protecţie şi Pază de Stat, Serviciului Vamal şi 
Departamentului instituţiilor penitenciare al 
Ministerului Justiţiei.

În plus, asemenea măsuri speciale de 
investigaţii pot fi efectuate numai în cadrul 
unui proces penal, conform Codului de pro-
cedură penală al Republicii Moldova.

Din pasajele legislative invocate se poate, 
astfel, observa că angajatorul nu are împu-
terniciri în ceea ce priveşte înfăptuirea mă-
surilor speciale de investigaţii ce au ca scop 
monitorizarea salariaţilor cu ajutorul mijloa-
celor tehnice speciale. 

Monitorizarea video a salariaţilor, înfăp-
tuită de către angajator în mod secret, este 
ilegală şi prin prisma legislaţiei muncii. Ast-
fel, în conformitate cu art. 9, alin. (1), lit. f ) din 
Codul Muncii al Republicii Moldova, salaria-
tul are dreptul la informare deplină şi veri-
dică despre condiţiile de muncă şi cerinţele 
faţă de securitatea şi sănătatea în muncă la 

locul de muncă, inclusiv despre modalităţile 
concrete de înfăptuire a controlului asupra 
activităţii de muncă a acestuia.

În acest context, apare următoarea între-
bare: „Ce condiţii trebuie să respecte anga-
jatorul pentru a opera licit o monitorizare 
video a activităţii de muncă a salariaţilor?” 
În opinia noastră, modalităţile concrete de 
monitorizare video a salariaţilor trebuie să fie 
consacrate în regulamentul intern al unităţii, 
angajatorul urmând să statueze asupra exis-
tenţei aparatelor (sistemelor) de înregistrare 
video, precum şi asupra existenţei necesită-
ţilor de producţie (combaterea sustragerilor 
de bunuri din avutul angajatorului, suprave-
gherea funcţionării neîntrerupte a utilajelor ş. 
a.) în ceea ce priveşte instalarea sistemelor de 
supraveghere video. Suplimentar, angajatorul 
trebuie să afişeze în birourile de lucru, în care 
au fost instalate sistemele de supraveghere vi-
deo, un aviz informativ privind monitorizarea 
video a salariaţilor.

În conformitate cu art. 92, lit. d) din Codul 
Muncii al Republicii Moldova,  angajatorul 
poate permite accesul la datele personale 
ale salariatului doar persoanelor împuterni-
cite în acest sens. Mai mult, persoanele îm-
puternicite au dreptul, în condiţiile respectă-
rii regimului de confidenţialitate, să solicite 
numai datele personale necesare exercitării 
unor atribuţii concrete. Aşadar, lucrătorilor 
tehnici, responsabili pentru monitorizarea 
video, trebuie să li se aducă la cunoştinţă, 
sub semnătură, conţinutul regulamentului 
cu privire la protecţia datelor personale ale 
salariatului.  

NOTE
1 Jean-Loup Charrier, Andrei Chiriac, Codul Convenţiei Europene a Drepturilor Omului, LexisN-

exis Litec, Paris, 2008, p. 332.
2 Ratificată prin Hotărârea Parlamentului Republicii Moldova nr. 1298-XIII din 24.07.1997 şi 

publicată în „Tratate internaţionale”, 1998, vol. I.
3 http://datepersonale.md/md/comentarii/ (accesat la 20 decembrie 2011).
4 Ovidiu Ungureanu, Cornelia Munteanu, Dreptul la propria imagine – componentă a dreptu-

rilor personalităţii // Revista „Dreptul”, nr. 10/2010, p. 77.
5 Idem.
6 Esenţa cazului Antunes Rocha contra Portugaliei se poate rezuma la următoarele: în mai 

1994, reclamanta Antunes Rocha a semnat un contract de muncă cu Consiliul naţional al pro-
tecţiei civile, unde urma să exercite funcţii administrative. În aceeaşi zi, a trebuit să completeze 
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un formular care avea antetul NATO şi cel al „Autorităţii Naţionale pentru Securitate” în care i 
se cereau date despre ea şi familia sa, precum şi o declaraţie prin care se angaja să respecte 
regulile de securitate impuse de NATO. Reclamanta a demisionat câteva luni mai târziu după 
ce a aflat că familia sa făcea obiectul unei anchete, constând în supravegherea casei sale şi in-
terogarea anturajului său. Potrivit statului pârât, orice persoană care lucra cu NATO putea face 
obiect al unei astfel de anchete din raţiuni de securitate. Plângerea penală a reclamantei pentru 
atingerea adusă vieţii private, în cuprinsul căreia s-a constituit şi partea civilă, s-a soldat cu o 
decizie nefavorabilă, pe motiv că fapta respectivă fusese amnistiată.

Curtea Europeană a Drepturilor Omului a constatat că măsurile de supraveghere au con-
stituit o ingerinţă în viaţa privată a reclamantei. În condiţiile în care măsura era reglementată 
de legea internă şi viza un scop legitim – protecţia securităţii naţionale – Curtea a constatat că 
legea nu cuprindea suficiente garanţii contra arbitrariului, neexistând un sistem de control al 
aplicării acestei măsuri. În plus, legea era prea vagă şi nu permitea reclamantei să prevadă că 
anumite măsuri, precum supravegherea domiciliului sau interogarea cunoscuţilor săi se vor 
întreprinde. Cât timp legea internă nu cuprinde nici un mecanism de control şi nici o garanţie 
contra abuzului, Curtea nu poate accepta situaţia. Având în vedere aceste considerente, Cur-
tea a constatat că a fost încălcat în mod flagrant art. 8 din Convenţia Europeană a Drepturilor 
Omului. A se vedea pentru dezvoltări: http: //jurisprudentacedo.com/ Antunes-Rocha-contra-
Portugalia-Supravegherea-unei-persoane-Lucrator-in-cadrul-serviciilor-militare-Legalitatea-
masurii-Conditiile-legii.html (accesat la 20 decembrie 2011).

7 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 159-162 din 29.07.03.
8 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 113-118 din 08.06.2012.

Prezentat: 22 august 2012.
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Aspecte teoretice privind şomajul şi protecţia 
socială a şomerilor în România

Eufemia VIERIU,
doctor în drept, lector universitar, 
Universitatea Petrol-Gaze Ploieşti
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SUMMARY
Unemployment is today one of the imbalances that affect, in different proportions, all the 

countries of the world. Generally, social protection is the combination of economic measures 
and non-economic, through which public power is normative use of its resources and the distri-
bution of incomes for the purpose of the exercise of social justice. Social protection is reflected 
in social programmes that include measures and instruments designed to ensure the raising of 
the standard of living and quality of life and the protection of the public of the negative effects 
that may arise in certain periods determined by the various economic and social conditions.

1.  ŞOMAJUL - FENOMEN SOCIAL. Omul, 
privit atât din punct de vedere economic, cât 
şi ca realitate socială şi demografică, trebu-
ie situat în centrul oricărei cercetări asupra 
dezvoltării şi evoluţiei sistemului economic. 
În acest sens, abordarea problemei ocupării 
forţei de muncă reprezintă o prioritate ab-
solută a cercetării stiinţifice, inclusiv a celei 
economice.

Şomajul este astăzi unul dintre dezechi-
librele care afectează, în proporţii diferite, 
toate ţările lumii. Existenţa şomajului este 
dovada cea mai elocventă a incapacităţii so-
cietăţii de a utiliza cel mai important factor 
de producţie: omul.

Şomajul sau ocuparea incompletă e fe-
nomenul economic şi social ce constă în 
faptul că o parte a populaţiei active (aptă de 
muncă) nu găseşte locuri de muncă şi nu se 
poate angaja. Conform definiţiei Biroului In-
ternaţional al Muncii, în cadrul şomajului se 
includ persoane apte de muncă, în vârstă de 
peste 15 ani, dar care nu au un loc de muncă 
remunerat, deşi caută de lucru şi sunt dispo-
nibile pentru muncă.

Se arată1 că şomajul este un fenomen ne-
gativ al economiei care afectează o parte a 
populaţiei active devenită redundantă prin 
neasigurarea locurilor de muncă.

Şomajul este un dezechilibru între cere-

rea de muncă şi oferta de muncă (cererea 
mai mică decat oferta), un dezechilibru între 
potenţialul uman activ şi potenţialul uman 
efectiv utilizat. Şomajul se concretizează în 
neincluderea în circuitul productiv a unei 
părţi a celui mai important factor de produc-
tie, factorul muncă. În acelaşi timp, şomajul 
este, prin conţinutul şi consecinţele sale, un 
fenomen social complex, una dintre afecţiu-
nile grave ale societăţii contemporane.

Cuvântul şomaj provine din termenul 
francez chomage, preluat, la rândul său, din 
latinescul caumare şi din grecescul cauma.2 

Potrivit definiţiei date de Organizaţia 
Internaţională a Muncii, este şomer orice 
persoană care are mai mult de 15 ani şi în-
deplineşte în mod cumulativ următoarele 
condiţii: 

- este apt de muncă ;
- nu are loc de muncă ;
- este disponibil pentru o muncă salariată;
- caută un loc de muncă3.
În România, legea 1/1991, modificată 

prin legea 76/2002, precizează că sunt consi-
deraţi şomeri persoanele apte de muncă, ce 
nu pot fi încadrate din lipsă de locuri dispo-
nibile corespunzătoare pregătirii lor.

Piaţa contemporană a muncii se poate 
afla în situaţia de echilibru (ocupare de-
plină), fie în cea de dezechilibru, adică de 
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subocupare şi supraocupare. Piaţa muncii 
nu funcţionează  ca o piaţă liberă obişnuită 
şi din cauza restricţiilor legislative, a condi-
ţiilor impuse prin lege în limitele căreia ea 
funcţionează. În plus, funcţionarea acestei 
pieţe  este influenţată de acţiunea specifică 
a partenerilor sociali (patronate, sindicate), 
de raportul de forţe dintre ei4.

Ca fenomen macroeconomic, şomerii re-
prezintă ansamblul persoanelor  (stocul de 
populaţie) active disponibile fără ocupaţie, 
care caută de lucru, el este format din exce-
sul de resurse de muncă în raport cu cei ce 
pot fi ocupaţi, în condiţiile de rentabilitate 
impuse de piaţă.

Cauze şi tipuri de somaj. Numărul şo-
merilor din România este în continuă creşte-
re. Un şomer din trei nu a reuşit să-şi găseas-
că un loc de muncă în 2 ani, în timp ce mulţi 
alţi şomeri şi-au pierdut locul de muncă în 
ultimele 12 luni.

Deoarece fiecare cauză şi tip de şomaj 
implică o viziune specială şi, în consecinţă, 
şi măsuri adecvate de combatere trebuie ca 
aceste două aspecte, care, la prima vedere, 
s-ar părea că ar trebui tratate separat, să fie 
abordate în strânsă corelaţie.

Ca un flux macrosocial global, şomajul 
este generat de cauze ce ţin de situaţia eco-
nomică a utilizatorilor, pe de o parte, şi de 
statutul social al ofertanţilor de muncă, pe 
de altă parte.

În primul rând, ca urmare a unei evoluţii 
nefavorabile a activităţilor social-economice 
sau ca urmare a procesului de substituire a 
muncii prin capital, se produce pierderea lo-
cului de muncă de către o parte a populaţiei 
ocupate.

În al doilea rând, solicitările suplimenta-
re de muncă ale noilor generaţii ce au ajuns 
la vârsta legală de muncă nu pot fi onorate 
de utilizatorii de muncă. Tânăra generaţie 
întâmpină greutăţi în găsirea locurilor de 
muncă (în cazul unei subocupări) din mai 
multe motive obiective sau subiective: ne-
concordanţa pregătirii sale profesionale cu 
nevoile şi exigenţele impuse de activitatea 
economico-socială; reţinerile unor agenţi 
economici producători în a angaja tineri fără 
experienţă în muncă, fără să-şi fi însuşit dis-
ciplina muncii etc.

În al treilea rând, şomajul apare, se su-
plimentează şi ca urmare a solicitărilor de 
locuri de muncă din partea unor persoane 
încadrate în vârsta a doua, care se decid să-şi 
ofere munca lor pe piaţă. Unele dintre aces-
te persoane nu au lucrat până în momentul 
respectiv, altele au întrerupt activitatea pe o 
perioadă relativ îndelungată.

Există şi cauze de tip subiectiv, care ţin de 
comportamentul reţinut al agenţilor econo-
mici de a angaja tineri, fie datorită lipsei lor 
de experienţă, fie că aceştia nu se încadrea-
ză pe disciplina muncii. În rândul tinerilor, 
şomajul apare şi ca urmare a tendinţei de a 
căuta locuri de muncă plătite cu un salariu 
mare, fapt ce întârzie integrarea lor activă5.

Apariţia şomajului, dar, mai ales, creşte-
rea şi diminuarea lui au fost şi sunt influen-
ţate de unele cauze directe, fiecare dintre 
acestea dând naştere la forme particulare de 
şomaj, cum sunt: ciclic, fricţional, structural, 
tehnologic, sezonier etc. 

Şomajul ciclic este dependent de fluctu-
aţiile ciclice pe termen mediu; în perioade-
le conjuncturale defavorabile dimensiunile 
acestuia sporind, în timp ce în cele favorabile 
el se resoarbe în bună măsură.

Şomajul structural este consecinţa adân-
cirii diviziunii muncii, a specializării activităţii 
economice şi, respectiv, a structurării pieţei 
muncii. Modificările structurale pot apărea 
la nivelul economiei naţionale, dar şi la nivel 
regional. Drept urmare, apar discordanţe în-
tre calificările cerute şi cele de care dispun 
ofertanţii de muncă. Amploarea şomajului 
structural depinde de trei factori: de rapidi-
tatea cu care apar modificările în cererea şi 
oferta de bunuri şi servicii în economie. Cu 
cât ele sunt mai rapide, cu atât şi dimensiu-
nile şomajului structural vor fi mai mari; de 
gradul de concentrare regională a activită-
ţilor economice sau lipsa de diversificare a 
producţiei şi a serviciilor; de caracteristica 
specifică majorităţii ofertanţilor de muncă – 
imobilitatea6.

Şomajul tehnologic este legat de înlo-
cuirea vechilor tehnici şi tehnologii cu altele 
noi. O asemenea operaţiune este condiţio-
nată atât de trecerea de la ramurile propul-
satoare ale vechiului mod tehnic de produc-
ţie la cele ale noului mod tehnic de produc-
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ţie, cât şi de procesul centralizării capitalului 
şi concentrării producţiei.

Şomajul intermitent este cauzat de in-
suficienţa mobilităţii mâinii de lucru sau de 
decalajele între calificările disponibile şi cele 
cerute; acesta este şi consecinţa practicării 
contractelor de angajare pe perioade scurte. 
Asemenea contracte decurg din incertitudi-
nea afacerilor, ca şi din dorinţa utilizatorilor 
de a face presiuni asupra salariaţilor şi sindi-
catelor.

Şomajul de discontinuitate în muncă se 
coroborează cu reglementările privind con-
cediile de maternitate şi alte aspecte ale vie-
ţii de familie.

Şomajul fricţional se manifestă când 
unele persoane îşi părăsesc serviciul avut 
în mod voluntar sau prin concediere şi, în 
consecinţă, pentru o perioadă de timp sunt 
şomeri. Este posibil să găsească foarte re-
pede un alt loc de muncă (deoarece aceste 
locuri există), dar prima slujbă oferită să nu 
fie acceptată din motive ce ţin de ambele 
părţi. Cei ce caută de lucru să dorească un 
loc de muncă cu un salariu mai mare, iar cei 
ce oferă locul să se abţină să angajeze per-
soana pentru motivele care au determinat 
concedierea ei. Este, de asemenea, posibil ca 
această căutare şi ocupare a locului de mun-
că dorit să dureze şi din lipsa de informare.

Şomajul sezonier este specific în acti-
vităţile economice care sunt influenţate de 
factorii naturali (agricultură, construcţii), 
ceea ce se repercutează şi asupra cererii de 
muncă. Este, de regulă, un şomaj de durată 
relativ scurtă. Pentru combaterea lui se re-
comandă măsuri asemănătoare celor prevă-
zute pentru şomajul structural şi, în special, 
facilizarea pregătirii pentru o activitate com-
plementară.

Se precizează, că şomajul nu poate fi des-
fiinţat, pentru că el este generat permanent 
de creşterea demografică, pe de o parte, şi 
de înlăturarea muncitorului de la locul de 
muncă, prin automatizarea proceselor de 
producţie, pe de altă parte. Absorbirea unei 
părţi a şomerilor în sfera serviciilor reprezin-
tă prea puţin faţă de proporţiile actuale şi 
viitoare ale şomajului7.

Consecinţele economico-sociale ale 
şomajului. Şomajul ca fenomen  economi-

co-social antrenează o serie de costuri, între 
care cel mai evident este cel pentru şomerii 
înşişi. Este vorba de costul personal, direct, 
costul pierderii de venituri, pierderea egală 
cu diferenţa dintre salariul net avut anterior 
intrării în şomaj şi ajutorul de şomaj.

Şomajul afectează, pe planul cel mai ge-
neral întreaga societate: statul pierde impo-
zite pe venituri pe care le-ar fi perceput de 
la salariaţi dacă aceştia n-ar fi fost afectaţi de 
şomaj, trebuind să plătească în plus şi servi-
cii medicale, sociale pentru şomeri; opera-
torii economici pierd profiturile pe care le-
ar fi putut obţine dacă ar fi utilizat întregul 
personal; întreaga populaţie a ţării pierde 
veniturile suplimentare pe care le-ar fi putut 
obţine ca o consecinţă a unei producţii na-
ţionale superioare; în acelaşi timp, creşterea 
şomajului măreşte oferta de muncă, ceea 
ce poate conduce la o scădere generală a 
salariilor; mai mult şomajul este o sursă po-
tenţială pentru fapte criminale şi antisociale. 
Dintre consecinţele pozitive ale şomajului se 
pot aminti: şomajul constituie o rezervă de 
forţă de muncă pentru acoperirea cererii su-
plimentare de muncă în anumite perioade; 
creează premise pentru reducerea salariilor 
şi pe această bază - a costurilor şi preţurilor; 
creează relaţii de concurenţă mai puternice 
între salariaţi cu efecte favorabile asupra re-
zultatelor muncii lor.

Politici macroeconomice de combate-
re a şomajului. Principala  cauză a şomaju-
lui, în special a celui ciclic, este insuficienta 
creştere economică. Ca urmare, trebuie ac-
ţionat prioritar în direcţia relansării creşterii 
economice. Rolul esenţial aici revine statului, 
care prin mecanismele fiscale şi monetare de 
care dispune, trebuie să dea un impuls creş-
terii economice spontane şi durabile. Statul 
nu trebuie să se substituie iniţiativei private, 
ci doar să-i creeze condiţii de manifestare. 
Soluţia fundamentală pentru reducerea rea-
lă a şomajului rămâne crearea de locuri de 
muncă. 

Una dintre cauzele esenţiale ale şoma-
jului contemporan, cu deosebire  ale celui 
structural, este inadecvarea, nepotrivirea 
dintre structura şi nivelul de pregătire al for-
ţei de muncă şi cerinţele pieţei. Pregătirea şi 
orientarea profesională, ca şi recalificarea şi 
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reconversia personalului trebuie să reprezin-
te coordonate majore ale unei strategii de 
luptă împotriva şomajului.

Optica modernă privind soluţiile pentru 
reducerea şomajului vizează flexibilitatea 
pieţei muncii, care cuprinde următoarele as-
pecte:

- flexibilitatea cantitativă externă: adap-
tarea efectivului de forţă de muncă la varia-
ţia cererii, concedieri;

- flexibilitatea cantitativă internă: diferite 
formule de dimensionare a volumului tim-
pului de muncă în funcţie de evoluţia cererii 
de muncă ;

- externalizarea;
- flexibilitatea funcţională;
- flexibilitatea salariilor.

2. PROTECŢIA  SOCIALĂ A ŞOMERILOR. 
Conceptul de protecţie socială a fost prima 
oară introdus de către John K. Galbraith şi 
defineşte politica de protejare a categorii-
lor defavorizate ale populaţiei, prin măsuri 
ce urmăresc alinierea acestor categorii la un 
nivel de trai decent. El considera că fiind cea 
mai urgentă măsură „prevederea dreptului 
celor care nu-şi pot găsi un loc de muncă, de 
a avea un venit garantat sau alternativ”.

Orice stat membru al Organizaţiei Inter-
naţionale a Muncii trebuie să ia măsuri co-
respunzătoare pentru a-şi coordona regimul 
de protecţie contra şomajului şi politica sa 
de angajare. În acest scop, trebuie vegheat 
ca regimul său de protecţie contra şomaju-
lui şi, în special, modalităţile de indemnizare 
pentru şomaj să contribuie la promovarea 
deplinei angajări, productive şi liber alese, 
şi să nu aibă ca efect descurajarea celor ce 
se angajează de a oferi şi a lucrătorilor de a 
căuta o angajare productivă.

În general, protecţia socială este repre-
zentată de ansamblul de măsuri economice 
şi noneconomice, prin care puterea publică 
realizează o utilizare normativă a resurselor 
sale şi o distribuire a veniturilor în scopul 
înfăptuirii dreptăţii sociale. Protecţia socială 
se concretizează prin programe sociale care 
cuprind măsurile şi instrumentele menite 
să asigure creşterea standardului de viaţă şi 
îmbunătăţirea calităţii vietii, precum şi pro-
tecţia populaţiei de efectele negative ce pot 

apărea, în anumite perioade, determinate de 
diferitele condiţii economice şi sociale.

Beneficiarii ajutorului de şomaj sau 
ajutorului de integrare profesională sunt 
persoanele apte de muncă ce nu pot fi inte-
grate din lipsă de locuri disponibile cores-
punzătoare pregătirii lor8.

Sunt indreptăţite să primească ajutor de 
şomaj :

- persoanele ale căror contracte de mun-
că a fost desfăcut din iniţiativa unităţii sau 
cărora, după caz, le-a încetat calitatea de 
membru la cooperatia meşteşugărească din 
motive neimputabile lor ;

- persoanele al căror contract de muncă 
au fost desfăcute din iniţiativa unităţii, dacă 
s-a stabilit prin dispoziţia sau hotărârea or-
ganului competent nelegalitatea măsurii lu-
ate de unitate sau lipsa vinovăţiei persoanei 
în cauză, iar reintegrarea în muncă nu mai 
este obiectiv posibilă la unitatea la care a 
fost încadrată anterior sau la unitatea care a 
preluat patrimoniul acesteia;

- persoanele ale căror contracte de mun-
că a fost desfăcut din iniţiativa lor, pentru 
motive care, potrivit legii, la reîncadrare nu 
întrerup vechimea în muncă;

- persoanele care au fost încadrate cu 
contract de muncă pe perioadă determinată;

- absolvenţii instituţiilor de învăţământ 
care, în termen de un an de la absolvire, s-au 
angajat şi nu au beneficiat de ajutor de inte-
grare profesională, vor primi ajutor de şomaj 
indiferent de vechime;

- persoanele fizice autorizate să presteze 
o activitate individuală şi membrii asocia-
ţiilor familiale, dacă au contribuit la consti-
tuirea fondului pentru plata ajutorului de 
şomaj pe o perioadă de 12 luni în ultimii 2 
ani anteriori înregistrării cererii, în situaţia în 
care şi-au încheiat activitatea renunţând la 
autorizaţia de funcţionare.

Ajutorul de şomaj şi ajutorul de integrare 
profesională9 sunt prestaţii de securitate so-
cială ce constau într-o sumă de bani calculată 
în mod diferenţiat pe categorii de persoane 
şi vechime în muncă, ce se acordă lunar pe o 
perioadă de, cel mult, 270 zile calendaristice.

Natura juridică a ajutorului de şomaj. 
În literatura de specialitate s-a dezbătut pro-
blema naturii juridice a ajutorului de somaj. 



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 28

Conform acestei opinii10, ajutorul respectiv 
excede sferei raportului juridic de asigurări 
sociale de stat, fiind vorba de un raport juridic 
de asigurare de stat  prin efectul legii. Este, se 
arată, o asigurare a persoanei apte de muncă, 
care are menirea de a pune la dispoziţia aces-
teia mijloace necesare pentru perioada în 
care, din motive prevăzute de lege, nu poate 
presta o muncă potrivit pregătirii sale.

Sunt îndreptăţiţi să pimească ajutor de 
integrare profesională:

- absolvenţii  instituţiilor de învăţământ 
în vârstă de minimum 18 ani, care nu au 
surse de venit proprii la nivelul a, cel puţin, 
jumătate din salariul de bază minim brut pe 
ţară şi care într-o perioadă de 60 de zile de 
la absolvire nu au reuşit să se încadreze în 
muncă potrivit pregătirii profesionale; 

- absolvenţii  instituţiilor de învăţământ 
în vârstă de, cel puţin, 16 ani, în cazurile justi-
ficate de lipsa susţinătorilor legali sau de im-
posibilitatea dovedită a acestora de a presta 
obligaţia legală de întreţinere a minorilor;

- tinerii care înainte de efectuarea stagiu-
lui militar nu au fost încadraţi cu contract de 
muncă şi care într-o perioadă de 30 de zile 
de la data lăsării la vatră nu s-au angajat;

- absolvenţii şcolilor speciale pentru han-
dicapaţi, care nu au un loc de muncă.

Veniturile pentru constituirea fondu-
lui pentru plata ajutorului de şomaj, a 
ajutorului de integrare profesională şi a 
alocaţiei de sprijin, potrivit dispoziţiilor le-
gale11, se constituie din următoarele surse:

- o cotă de 5% aplicată asupra fondului 
de salarii realizat lunar, în valoare brută, de 
persoanele fizice şi juridice române şi străine 
cu sediul în România, care angajează perso-
nal român;

- o contribuţie de 1% din salariul de bază 
lunar de încadrare brut plătit de salariaţi per-
soanelor fizice şi juridice prevăzute anterior;

- o contribuţie de 1% din venitul lunar în 
valoare brută obţinut din munca depusă de 
către membrii cooperaţiei;

- o subvenţie de la bugetul de stat pentru 
completarea fondului, în caz că sursele men-
ţionate mai sus nu acoperă plăţile datorate.

Cheltuieli ce se pot efectua  din fondul 
constituit pentru plata ajutorului de şo-
maj şi a alocaţiei de sprijin.

Din fondul constituit, potrivit art. 22 şi 23  
din Legea 1/1991, se fac plăţi12 pentru:

- acoperirea cheltuielilor  legate de admi-
nistrarea şi gestionarea fondului pentru pla-
ta fondului de şomaj;

- acoperirea unor cheltuieli privind cali-
ficarea şi perfecţionarea şomerilor, a celor 
care beneficiază  de ajutorul de integrare 
profesională şi alocaţiei de sprijin;

- utilizarea unei părţi de până la 10% din 
dobânda constituită la fondul pentru plata 
ajutorului de şomaj;

- acordarea unor credite în condiţii avan-
tajoase, cu o dobândă de 50% din taxa ofi-
cială a contului stabilită de Banca Naţională 
a României la depozitul constituit la socie-
tatea bancară desemnată prin licitaţie, prin 
înfiinţarea şi dezvoltarea unor intreprinderi 
mici şi mijlocii sau unităţi cooperatiste, cu cel 
mult 200 de salariaţi sau, după caz, coopera-
tori, în scopul creării unor locuri de muncă, în 
special, pentru şomeri. Ministerul Muncii şi 
Protecţiei Sociale va transfera semestrial, în 
contul societăţii bancare autorizate  să acor-
de credite, o parte din fondul pentru plata 
ajutorului de şomaj în limitele aprobate;

- acoperirea cheltuielilor  privind plăţile 
compensatorii ce se acordă salariaţilor ale 
căror contracte colective de muncă vor fi 
desfăcute ca urmare a concedierii colective;

- acoperirea cheltuielilor  privind recalifi-
carea absolvenţilor.

Categorii de asiguraţi. În acord cu dis-
poziţiile art.18, alin. 2 din Legea 76/2002, asi-
guraţii în sistemul asigurărilor pentru şomaj, 
sunt următoarele categorii de persoane:

- cetăţenii români care sunt încadraţi în 
muncă sau realizează venituri în România, în 
condiţiile legii, cu excepţia persoanelor care 
au calitatea de pensionari;

- cetăţenii români care lucrează în străină-
tate, în condiţiile legii;

- cetăţenii străini sau apatrizi care, în pe-
rioada în care au domiciliul sau reşedinţa în 
România, sunt încadraţi în muncă sau reali-
zează venituri, în condiţiile legii.

Potrivit art.19 din Legea 76/2002, în siste-
mul asigurărilor pentru şomaj, sunt asigura-
te obligatoriu, prin efectul legii:

- persoanele care desfăşoară activităţi pe 
baza unui contract individual de muncă sau 
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pe baza unui contract de muncă temporar, 
în condiţiile legii, cu excepţia persoanelor 
care au calitatea de pensionari;

- funcţionarii publici şi alte persoane care 
desfăşoară activităţi pe baza actului de nu-
mire;

- persoanele care îşi desfăşoară activita-
tea în funcţii elective sau care sunt numite 
în cadrul autorităţii executive, legislative sau 
judecătoreşti, pe durata mandatului;

- militarii angajaţi pe bază de contract;
- persoanele care au raport de muncă în 

calitate de membru cooperator;
- alte persoane care realizează venituri 

din activităţi desfăşurate potrivit legii.
Şomajul este un fenomen contemporan, 

complex, cuprinzător, care include în sfera sa 
aspecte economice, sociale, politice, psiho-
logice şi morale. 

    Şomajul este astăzi unul dintre fenome-
nele cele mai puţin acceptate care afectează 
economiile tuturor ţărilor.

În România, şomajul se amplifică datorită 
capacităţilor de producţie nefolosite, într-un 
context de recesiune economică profundă şi 
o strategie de tranziţie la economia cu piaţă 
concurenţială. Trebuie avut în vedere efectul 
distructiv al dobânzilor asupra investiţiilor 
şi implicit al ocupării; rigiditatea salariilor în 
privinţa scăderii; eliberarea accentuată a for-
ţei de muncă din motive de retehnologizare 
şi stagnarea creării de locuri de muncă. 

Şomajul este caracterizat de pierderea de 
venit, pierderea încrederii de sine, erodarea 
raporturilor cu comunitatea şi apariţia sen-
timentelor de alienare şi excludere din viaţa 
normală, ceea ce provoacă tensiuni şi ame-
ninţarea stabilităţii sociale. 
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Protecţia  familiilor  cu copii şi a celor  
cu venituri mici

Dumitru VIERIU,
doctor în drept, avocat, baroul Bucureşti (România)

SUMMARY
Social service, a component of the national system of social protection, including social ser-

vices and social benefits granted to develop the capacities of individual or collective for social 
needs, increasing the quality of life and promoting the principles of cohesion and social inclu-
sion.

Încă din antichitate şi până în zilele noas-
tre, omul se află într-un proces de sociali-
zare care este caracterizat prin raportarea 
personalităţii sale la societate, la sistemul 
normativ şi valoric al acestuia. Pe parcursul 
vieţii capacitatea intelectuală şi aptitudinile 
fiecăruia încep să schimbe şi să modeleze fi-
inţa umană dându-i o personalitate cu care 
să interacţioneze cu mediul, schimbându-l  
şi modelându-l după propriile nevoi. Prote-
jarea persoanelor aflate în imposibilitatea de 
a avea resurse  suficiente, pentru a-şi crea o 
viaţă decentă  a fost şi rămâne în atenţia so-
cietăţii. Despre această  situaţie ne relevează 
si următoarele evenimente istorice.1 

În secolul al XIII-lea, în România, asisten-
ţa socială  a fost semnalată sub forma unor 
acţiuni filantropice, caritabile. Toate acestea 
erau organizate în aziluri pentru bolnavi şi 
bătrâni săraci, pentru infirmi, construite lân-
gă unele mănăstiri şi biserici.                                 

La Măţăul de Jos de lângă Câmpulung, în 
secolul  al XIV-lea, Radu Basarab a construit 
un ospiciu pentru adăpostirea nevăzătorilor, 
invalizilor .

La Bucureşti, în secolul al XVI-lea, Negru 
Vodă a înfiinţat în mlaştina Dâmboviţei, sub 
dealul Mitropoliei aşezări pentru ajutorarea  
săracilor.

La începutul secolului al XVIII-lea, în anul 
1704, a fost întemeiată “Fundaţia Colţea” de 
către Mihai Cantacuzino şi de clucerul Col-
ţea. În această perioadă s-a construit o mă-
năstire şi primul spital din Ţara Românească.

Sub domnia lui Mihai Şuţu, în Muntenia, 
în anul 1780, se înfiinţează “Epitropia Obştei”.

Generalul Kiseleff înfiinţează în anul 1864 
“Eforia caselor făcătoare de bine şi de folos 
obştesc, “aflată în subordinea Departamen-
tului bisericesc.

Doamna Elena Cuza, împreună cu orga-
nele bisericeşti, acordă în anul 1862 sprijin la 
construirea unui aşezământ de fete orfane, 
amplasat lângă Palatul Cotroceni  din Bucu-
reşti.

În anul 1775, a fost promulgată legea pri-
vind protecţia pentru copil şi înfiinţarea unor 
instituţii specializate de ocrotire pentru per-
soanele aflate în dificultate. 

Un sistem bine organizat şi structurat de 
asistenţă socială îl avem în anul 1831 când a 
apărut Regulamentul Organic.

În anul 1859, după ce are loc Unirea Prin-
cipatelor Române, apar acte normative care 
stabilesc atribuţii concrete pentru serviciile 
de asistenţă socială de la nivelul comunelor 
şi judeţelor .

În anul 1920, a fost creat Ministerul Mun-
cii, Sănătăţii şi Ocrotirii Sociale în cadrul că-
ruia funcţiona Direcţia Asistenţei Sociale. La 
nivel local erau birourile judeţene şi comu-
nale, iar ca organ local consultativ, de aviz şi 
coordonare era Comitetul Judeţean .

În anul 1930, a fost promulgată Legea sa-
nitară şi de ocrotire socială.

În perioada socialistă sistemul de asis-
tenţă socială a decăzut. Încă din anul 1952, 
la nivel universitar nu mai erau pregatiţi 
asistenţi sociali. Profesia de asistent social a 
fost exclusă din nomenclatorul profesiilor. 
Ministerul Sănătăţii şi Prevederilor Sociale, 
apoi Ministerul Muncii (din 1969) avea rolul 



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 32

să coordoneze activităţi de protecţie şi asis-
tenţă socială. Autorităţile locale din această 
perioadă aveau stabilite sarcini pentru dis-
tribuirea unor ajutoare în situaţii de urgenţă.

În anul 1987, sociologia, ca program de 
formare profesională a fost desfiinţată.

După Revoluţia din decembrie 1989, în 
primele luni ale anului 1990 s-a pus proble-
ma punerii în practică a profesiei  de asistent 
social şi organizării sistemului de servicii în 
asistenţa socială.

În anul 1990, la nivel central, Ministerul 
Muncii şi Protecţiei Sociale a lansat iniţiativa 
să se reorganizeze învăţământul de asistenţă 
socială. Mai întâi a fost sub formă de colegiu, 
apoi sub formă universitară. Abordarea aces-
tuia în contextul modern duce la realizarea 
unor servicii de asistenţă socială, de o înaltă 
calitate şi eficacitate. Astăzi, pe fondul unor 
acţiuni deosebite, realizate la nivelul fiecărei 
societăţi, pentru protecţia socială a persoa-
nelor, familiilor, grupurilor şi comunităţilor 
aflate în nevoie, bisericile şi comunităţile 
creştine îşi continuă misiunea cu caracter 
spiritual şi de caritate, consecventă modelu-
lui oferit de Domnul Isus Hristos.

Asistenţa socială este reprezentată de un 
ansamblu unitar, constituit potrivit  Legii nr. 
47/2006 privind sistemul naţional de asis-
tenţă socială.

Acest sistem reprezintă ansamblul de in-
stituţii şi măsuri prin care statul, prin auto-
rităţile administraţiei publice centrale şi lo-
cale, colectivitatea locală şi societatea civilă 
intervine pentru prevenirea, limitarea sau în-
lăturarea efectelor temporare ori permanen-
te ale unor situaţii care pot genera margina-
lizarea sau excluziunea socială  a persoanei, 
familiei, grupurilor ori comunităţilor.2 

Asistenţa socială, componentă a sistemu-
lui naţional de protecţie socială, cuprinde 
serviciile sociale şi prestaţiile sociale acorda-
te în vederea dezvoltării capacităţilor indivi-
duale sau colective pentru asigurarea  nevo-
ilor sociale, creşterea calităţii vieţii şi promo-
varea  principiilor de coeziune  şi incluziune  
socială.3 Este asigurată pe plan central de 
mai multe ministere cu atribuţii în domeniu, 
cum sunt: Ministerul Muncii şi Solidarităţii 
Sociale, Ministerul Sănătăţii şi Familiei cu 
Secretariatul de Stat pentru Persoanele cu 

Handicap, Ministerul Educaţiei şi Cercetării, 
Ministerul Justiţiei, Comitetul Român pentru 
Adopţie, Autoritatea Naţională pentru Pro-
tecţia Copilului şi Adopţie, Ministerul Admi-
nistraţiei Publice, iar pe plan local - de con-
siliile Judeţene, consiliile locale ale unităţilor 
administrativ-teritoriale, respectiv - direcţiile 
judeţene de muncă şi protecţie socială .

Pe plan local, asistenţa socială se înteme-
iază pe principiul descentralizării şi al auto-
nomiei locale. În acest cadru, unităţile admi-
nistrativ-teritoriale au obligaţia de a satisface 
interesele  şi nevoile persoanelor din cadrul 
propriilor comunităţi. Serviciile de asistenţă 
socială mai pot fi oferite de instituţii autono-
me, publice şi private, organizaţii neguver-
namentale şi alţi reprezentanţi ai societăţii 
civile care derulează programe în sprijinul 
persoanelor defavorizate. Pentru realizarea 
acestor obiective, managementul Ministeru-
lui Muncii şi Solidarităţii Sociale este necesar 
să asigure colaborarea permanentă cu auto-
rităţile locale atât pentru identificarea celor 
aflaţi în dificultate, cât şi celor mai eficiente 
forme de sprijin ale acestora. 

Ministerul Muncii şi Solidarităţii Sociale, 
în domeniul organizării asistenţei sociale, 
acţionează prin direcţiile sale de specialitate 
pentru: 

- coordonarea  sistemului naţional de 
asistenţă socială, iniţierea de proiecte  de 
acte normative şi urmărirea aplicării legisla-
ţiei în domeniul asistenţei sociale;

- evaluarea la nivel naţional a programe-
lor  de asistenţă socială şi propunerea strate-
giei privind politicile familiale pe baza indi-
catorilor  sociali;

- iniţierea, coordonarea şi urmărirea rea-
lizării unor programe de servicii de asistenţă 
socială în colaborare cu administraţia locală, 
organizaţiile neguvernamentale şi alţi repre-
zentanţi ai societăţii civile;

- coordonarea metodologică a activităţii 
instituţiilor care asigură servicii comunitare 
de asistenţă socială, finanţate de la bugetul 
de stat  şi bugetele locale; 

- asigurarea plăţii alocaţiilor familiale, aju-
toarelor şi a indemnizaţiilor cu caracter repa-
rator de la bugetul de stat;

- elaborarea politicilor familiale şi supune-
rea lor spre aprobare organelor competente;
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- acordarea de subvenţii asociaţiilor şi 
fundaţiilor române cu personalitate  juridică, 
care înfiinţează  şi administrează unităţi de 
asistenţă socială. 

Serviciile sociale sunt asigurate de către 
furnizorii publici sau privaţi. În conformitate 
cu Ordinul Ministrului muncii, familiei şi pro-
tecţiei sociale nr. 1548/18.11.2010, Direcţii-
le  generale de asistenţă socială şi protecţie 
a copilului pot să depună individual sau în 
parteneriat cu furnizorii privaţi de servicii 
sociale, acreditaţi în condiţiile legii proiecte, 
în vederea obţinerii de finanţare în cadrul 
programelor de interes naţional în domeniul 
protecţiei familiei şi a drepturilor copilului.

Asistenţa socială care se realizează de 
compartimentele de specialitate  din cadrul 
direcţiilor de muncă şi solidaritate socială în 
colaborare cu primăriile are în vedere: iden-
tificarea familiilor, a unor membri ai acestora 
şi a persoanelor  singure cu o situaţie de risc 
social; realizarea  de anchete sociale şi eva-
luarea sociomedicală a persoanelor  aflate în 
dificultate; acordarea de ajutoare  materiale 
în bani sau în natură, potrivit reglementări-
lor în vigoare; organizarea şi acordarea de 
servicii sociale persoanelor cu nevoi specia-
le; ocrotirea în instituţii specializate, în familii 
substitutive sau de către asistenţi maternali 
a copiilor aflaţi în situaţii critice, asistarea  în 
cămine a bolnavilor cronici, a persoanelor 
cu handicap şi a persoanelor vârstnice fără 
sprijin material; verificarea periodică şi mo-
nitorizarea la nivelul unităţilor administra-
tiv-teritoriale a realizărilor în domeniul asis-
tenţei sociale; finanţarea din bugetele locale 
a programelor  de servicii sociale şi a unor 
prestaţii reglementate prin lege, organizarea 
şi subvenţionarea unor programe de interes 
local de către administraţia publică locală, 
direct sau pe baza convenţiilor  încheiate  de 
către reprezentanţi ai societăţii civile; orga-
nizarea, la nivel local, a plăţii drepturilor de 
asistenţă socială reglementate  prin lege; 
acordarea de indemnizaţii şi alocaţii famili-
ale. 

Prestaţiile de asistenţă socială reprezin-
tă drepturi acordate pentru depăşirea unor 
situaţii dificile care afectează economic şi 
social copiii, familiile şi persoanele cu nevoi 
speciale. Alocaţiile familiale sunt acordate 

tuturor persoanelor care întrunesc condiţiile 
prevăzute de actele normative care le regle-
mentează acordarea. Sistemul de asisten-
ţă socială prevede şi ajutoare ce se acordă 
familiilor  ale căror venituri se situează sub  
o anumită limită, stabilită prin lege, care se 
află  în situaţii  de necesitate sau dificultate  
din cauza  unor pierderi provocate din  cau-
ze temeinic justificate. Este vorba de: ajuto-
rul social, ajutorul de urgenţă, ajutorul pen-
tru soţiile celor care satisfac serviciul militar, 
ajutorul  rambursabil acordat persoanelor 
refugiate, ajutorul  acordat pentru achitarea 
facturilor la energia termică.4 

În anul 2010, prin Legea nr. 118/2010 pri-
vind unele măsuri necesare în vederea resta-
bilirii echilibrului bugetar, cu modificările şi 
completările ulterioare, în scopul menţinerii 
totuşi a acordării unor drepturi, s-a regle-
mentat diminuarea cuantumului indemni-
zaţiei pentru creşterea copilului cu 15%.

În conformitate cu prevederile Ordo-
nanţei de Urgenţă nr. 111/2010, persoanele 
ai cărora copii se nasc începând cu data de 
01.01.2011, precum  şi una dintre persoane-
le  care a adoptat copilul sau care are copilul 
în plasament  ori în plasament în regim de 
urgenţă, cu excepţia asistentului maternal 
profesionist care poate beneficia de aceste 
drepturi numai pentru copiii săi, precum şi 
persoana  care a fost numită tutore şi care, 
în ultimul an anterior datei naşterii copilului, 
au realizat timp de 12 luni venituri din salarii, 
venituri din activităţi agricole supuse impo-
zitului pe venit  pot beneficia opţional de ur-
mătoarele drepturi :

- concediu pentru creşterea copilului 
(pentru primele 3 naşteri) în vârstă de până 
la un an, iar până la împlinirea vârstei de 2 
ani al aceluiaşi copil,  concediu fără plată, o 
indemnizaţie lunară în cuantum de 75% din 
media veniturilor nete realizate pe ultimele 
12 luni care nu poate fi mai mică de 600 lei 
şi nici mai mare de 3400 lei (pentru primul 
an) ori opţional acordarea stimulentului de 
inserţie în cuantum lunar de 500 lei pentru 
persoanele  care obţin venituri supuse im-
pozitului înainte de împlinirea de către copil 
a vârstei de un an pentru perioada rămasă 
până la împlinirea de către copil a vârstei  de 
2 ani ;  
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- concediu pentru creşterea copilului 
(pentru primele 3 naşteri) în vârstă de până 
la 2 ani, precum şi  o indemnizaţie lunară în 
cuantum de 75% din media veniturilor nete 
realizate  pe ultimele 12 luni şi nu poate fi 
mai mică de 600 lei şi nici mai mare de 1.200 
lei (pentru cei 2 ani) . 

Pentru copilul cu handicap concediul 
pentru creşterea copilului se acordă până 
la împlinirea de către acesta a vârstei de 3 
ani, iar indemnizaţia aferentă se acordă în 
cuantum de 75% din media veniturilor nete 
realizate pe ultimele 12 luni care nu poate fi 
mai mică de 600 lei şi nici mai mare de 3400 
lei,5 ori opţional acordarea  stimulentului de 
inserţie în cuantum lunar de 500 lei pentru 
persoanele  care obţin venituri supuse im-
pozitului înainte de împlinirea de către copil 
a vârstei de un an pentru perioada rămasă 
până la împlinirea de către copil a vârstei  de 
3 ani, fără a i se mai acorda indemnizaţia lu-
nară, plata acesteia va fi suspendată.

Perioada acordării concediului pentru 
creşterea copilului poate fi prelungită în ca-
zul în care există o suprapunere a două sau 
trei situaţii de natură de a genera acest drept 
(naşteri), iar cuantumul indemnizaţiei  luna-
re se majorează cu suma de 600 lei pentru 
fiecare dintre copii, începând cu cel de-al 
doilea.

Cuantumul alocaţiei de stat pentru copiii 
în vârstă de până la 2 ani, respectiv - 3 ani, în 
cazul copilului cu handicap, este de 200 lei.

Îndemnizaţia  pentru creşterea copilului 
şi  alocaţia de stat se asigură din bugetul de 
stat, prin bugetul Ministerului Muncii, Famili-
ei şi Protecţiei Sociale, iar plata acestor drep-
turi se face de către Agenţia Naţională pentru 
Prestaţii Sociale, prin agenţiile teritoriale.

Pentru ca cererea pentru acordarea in-
demnizaţiei pentru creşterea copilului, a 
stimulentului de inserţie  sau alocaţiei de 
stat să fie depusă şi inregistrată la primăria 
comunei, oraşului, municipiului, respectiv  
sectoarelor municipiului Bucureşti, pe raza 
căreia/căruia solicitantul  îşi are domiciliul 
sau reşedinţa, trebuie sa fie însoţită de ur-
mătoarele documente: 

- copia actului de identitate al solicitan-
tului şi a certificatului de naştere al copilului 
pentru care se solicită dreptul ori, după caz, 

de livretul de familie, certificate pentru con-
formitate cu originalul;

- actele doveditoare privind calitatea soli-
citantului şi relaţia acestuia cu copilul/copiii  
pentru care solicită dreptul;

- actele doveditoare care să ateste înde-
plinirea perioadelor pentru acordarea aces-
tor drepturi;

- dovada eliberată de angajator sau orga-
nele competente privind veniturile realizate, 
care să ateste că  începând cu 01.01.2011 
persoanele care, în ultimul an anterior datei 
naşterii copilului, au realizat timp de 12 luni 
venituri din salarii, venituri din activităţi in-
dependente, venituri din activităţi agricole 
supuse impozitului pe venit potrivit preve-
derilor Legii nr. 571/2003 privind Codul fiscal, 
cu modificările  şi completările ulterioare;

- dovada privind suspendarea  activităţii 
pentru perioada în care se solicită concediul 
pentru creşterea copilului.

Persoanele care au născut sau nasc până 
la data de 31.12.2010 inclusiv, precum şi cele 
care au adoptat sau adoptă  copilul, cărora 
li s-a încredinţat sau li se încredinţează copi-
lul  în vederea adopţiei sau care au sau vor 
avea copilul în plasament, în plasament în 
regim de urgenţă, cu excepţia asistentului 
maternal profesionist, ori care au fost sau ur-
mează să fie numite tutore până la această 
dată beneficiază de drepturile reglementate 
de Ordonanţa de urgenţă a Guvernului nr. 
148/2005, aprobată cu modificări şi comple-
tări  prin legea nr. 7/2007, cu modificările  şi 
completările ulterioare. 

Începând cu 1 ianuarie 2011, pentru per-
soanele menţionate, indemnizaţia pentru 
creşterea copilului se acordă în cuantum de 
75% din media veniturilor nete lunare  rea-
lizate în ultimele 12 luni anterioare naşterii 
copilului sau, dupa caz, anterioare adopţiei, 
încredinţării în vederea adopţiei, stabilirii 
măsurii plasamentului sau a plasamentului 
în regim  de urgenţă sau a instituirii tutelei, 
dar nu mai puţin de 600 lei şi nu mai mult de 
3400 lei.6  

Prin Hotărârea Guvernului României nr. 
1007 din 27.10.2010 au fost  aprobate  ur-
mătoarele programe  de interes naţional  în 
domeniul  protecţiei familiei şi a drepturilor 
copilului pentru perioada 2010-2012:
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1. Programul ”Închiderea  instituţiilor  de 
tip vechi  şi înfiinţarea  de centre  de recupe-
rare, de case de tip familial  şi/sau  aparta-
mente “ - PIN 1  având ca obiectiv  creşterea  
numărului  de case  de tip familial şi aparta-
mente  şi reducerea numărului de instituţii 
de tip vechi.

2. Programul ”Intervenţie  în situaţii de 
violenţă în familie” - PIN 2 având ca obiec-
tiv întărirea capacităţii direcţiilor generale  
de asistenţă socială şi protecţia  copilului 
(DGASPC) de intervenţie  în situaţii  de vio-
lenţă  în familie . 

În conformitate cu prevederile legii nr. 
277/2010 se instituie alocaţia  pentru susţi-
nerea familiei ca formă de sprijin pentru fa-
miliile cu venituri reduse  care au în creştere 
şi îngrijire  copii în vârstă  de până la 18 ani .

Beneficiarii acestei alocaţii sunt:
- familia  formată  din soţ, soţie şi copiii 

aflaţi  în întreţinerea acestora, care locuiesc 
împreună. Dacă  venitul   net mediu lunar pe 
membru de familie  se situează până la 200 
lei, familia  beneficiază de un  cuantum  lunar 
al alocaţiei de 30 lei  pentru  un copil, 60 lei 
pentru familia cu 2 copii, 90 lei pentru fami-
lia  cu 3 copii, 120 lei pentru familia cu 4 copii 
şi mai mulţi.  Dacă   venitul  net mediu lu-
nar pe membru de familie  se situează  între 
201 lei şi 370 lei,  familia beneficiază  de  un  
cuantum  lunar al alocaţiei de 25 lei  pentru 
un copil,  50 lei pentru familia cu 2 copii, 75 
lei  pentru familia  cu 3 copii, 100 lei pentru 
familia cu 4 copii şi mai mulţi;

- persoana singură şi copiii aflaţi în întreţi-
nerea acesteia  şi care locuiesc  împreună cu 
aceasta (familia monoparentală). Dacă  veni-
tul  net mediu lunar pe membru de familie  
se situează până la 200 lei, familia  benefici-
ază de un  cuantum  lunar al alocaţiei de 50 
lei  pentru  un copil, 100 lei  pentru familia 
cu 2 copii, 150 lei  pentru familia  cu 3 copii, 
200 lei pentru familia cu 4 copii şi mai mulţi.  
Dacă  venitul   net mediu lunar pe membru 
de familie  se situează  între 201 lei şi 370 lei, 
familia beneficiază  de  un  cuantum  lunar al 
alocaţiei de 45 lei  pentru familia cu un copil,  
90 lei pentru familia cu 2 copii, 135 lei  pen-
tru familia  cu 3 copii,180 lei pentru familia 
cu 4 copii şi mai multi.              

Alocaţia  pentru susţinerea familiei se asi-

gură din bugetul de stat, prin bugetul Minis-
terului Muncii, Familiei şi Protecţiei Sociale, 
iar plata acestor drepturi se face de către 
Agenţia Naţională pentru Prestaţii Sociale, 
prin agenţiile teritoriale.      

Cererea şi declaraţia pe propria răspun-
dere pentru  acordarea  alocaţiei în vederea 
susţinerii familiei trebuie să fie  însoţită  de 
actele doveditoare  privind  componenţa  
familiei, veniturile acesteia şi, după caz, pri-
vind frecventarea cursurilor  şcolare de către 
copiii aflaţi  în întreţinere şi, de asemenea, 
trebuie depusă şi inregistrată la primăria 
comunei, oraşului, municipiului, respectiv 
sectoarelor municipiului Bucureşti, pe raza 
căreia/căruia solicitantul îşi are domiciliul 
sau reşedinţa 

În vederea verificării îndeplinirii de către  
solicitant a condiţiilor  de acordare a aloca-
ţiei, primarul dispune, în mod obligatoriu, 
evaluarea socioeconomică a familiei, prin 
anchetă socială, în termen de 15 zile  de la 
data înregistrării cererii.7 

În conformitate cu prevederile Legii nr. 
61/1993 privind alocaţia de stat pentru copii, 
republicată în Monitorul Oficial al României 
nr. 300 din 07.05.2009 se instituie alocaţia 
de stat pentru toţi copiii, în vârstă de până la 
18 ani, fără discriminare. Această alocaţie  se 
acordă şi tinerilor care au împlinit vârsta de 
18 ani, care urmează cursurile învătământu-
lui liceal  sau profesional, iar cei care repetă 
anul şcolar nu beneficiază de acest drept, cu 
excepţia celor care repetă din motive de să-
nătate, dovedite cu certificate medicale. Sta-
bilirea dreptului de alocaţie de stat pentru 
copii se face pe baza cererii şi a actelor din 
care rezultă îndeplinirea condiţiilor de acor-
dare a acestui drept.            

Alocaţia de stat pentru copii se asigură 
din bugetul de stat, prin bugetul Ministeru-
lui Muncii, Familiei şi Protecţiei Sociale, iar 
plata acestui  drept se face de către Agenţia 
Naţională pentru Prestaţii Sociale, prin agen-
ţiile teritoriale unuia dintre părinţi  pe baza 
acordului acestora sau în caz de neînţelege-
re, pe baza deciziei autorităţii tutelare ori a 
hotărârii judecătoreşti rămasă definitivă şi  
irevocabilă, părintelui căruia i s-a încredinţat 
copilul spre creştere şi educare şi,  de aseme-
nea, tutorelui, curatorului, persoanei căreia 
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i-a fost dat în plasament  familial  copilul, 
inclusiv asistentului maternal  sau persoanei  
căreia  i-a fost încredinţat copilul în vederea 
adopţiei. După împlinirea vârstei de 14 ani, 
plata alocaţiei de stat pentru copii se poate 
face direct titularului, cu încuviinţarea repre-
zentantului său legal.8 

În conformitate cu prevederile legii nr. 
195/2010 pentru aprobarea Ordonanţei de 
urgenţă a Guvernului nr. 24/2010 privind 
implementarea programului de încurajare 
a consumului de fructe în şcoli, incepând cu 
anul şcolar 2010/2011, fructele proaspete 
distribuite gratuit elevilor din clasele I-VIII 
care frecventează învăţământul de stat şi pri-
vat autorizat/acreditat, perioada şi frecvenţa 
distribuţiei, precum şi limita valorii zilnice/
elev  se stabilesc şi se actualizează anual prin 
hotărârea Guvernului, în funcţie de evoluţia 
preţurilor  şi a tarifelor.9 

Una dintre măsurile de reducere a impac-
tului negativ al crizei economice este şi aceea 
de acordare a ajutorului social pentru asigu-
rarea venitului minim garantat, reglementat 
prin Legea nr. 416/2001 privind venitul mi-
nim garantat, cu modificările şi completările 
ulterioare. În temeiul dispoziţiilor art. 1, alin. 
(1) din Legea 416/2001, familiile şi persoane-
le singure, cetăţeni români, au dreptul la un 
venit minim garantat  ca formă de asistenţă 
socială. Potrivit  art. 9 din acelaşi act norma-
tiv, ajutorul social, în condiţiile acestei legi, 
se acordă pe bază de cerere şi declaraţie pe 
propria răspundere, însoţite de actele dove-
ditoare privind componenţa familiei şi veni-
turile membrilor acesteia. Titularul ajutorului 
social este reprezentantul familiei, iar benefi-
ciarul ajutorului social este familia.

Conform art. 8, alin. (3) din Legea nr. 
416/2001 cu modificările şi completările ul-
terioare, în cazul în care familia sau persoa-
na singură are în proprietate, cel puţin, unul 
dintre bunurile cuprinse în lista bunurilor 
care nu sunt considerate de strictă  necesita-
te pentru nevoile familiale, aceasta nu bene-
ficiază  de ajutor social .

Nivelul lunar al venitului minim garantat 
este de:

- 125 lei pentru persoana singură; 
- 225 lei pentru familiile formate din 2 

persoane; 

- 313 lei pentru familiile formate din 3 
persoane; 

- 390 lei pentru familiile formate din 4 
persoane; 

- 462 lei pentru familiile formate din 5 
persoane; 

- câte 31 lei pentru fiecare altă persoană 
peste numărul de 5 persoane.10 

Ajutorul social precum şi contribuţiile de 
asigurări sociale  de sănătate  se asigură din 
bugetul de stat, prin bugetul Ministerului 
Muncii, Familiei şi Protecţiei Sociale, iar pla-
ta acestor drepturi se face de către Agenţia 
Naţională pentru Prestaţii Sociale, prin agen-
ţiile teritoriale. 

Plata ajutorului social se realizează, după 
caz, în functie  de opţiunea beneficiarului, 
pe bază  de mandat poştal, în cont  curent  
personal  sau  în cont  de card, ultimele două 
opţiuni realizându-se prin unităţile bancare 
pe bază de borderou, cu plata unui comision 
bancar care nu poate fi mai mare de 0,1% din 
dreptul achitat şi va fi stabilit prin negociere.

Persoana singură beneficiară  de ajutor 
social, precum  şi persoanele care fac parte 
din familiile beneficiare de ajutor social au 
dreptul la  asigurare  socială  de sănătate,11  
contribuţia  fiind  plătită de către Agenţiile 
Teritoriale pentru Prestaţii Sociale.

În temeiul dispoziţiilor art. 5, alin. (1) din 
Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului  Româ-
niei nr. 5/2003 privind acordarea de ajutoare 
pentru încălzirea locuinţei, precum şi a unor 
facilităţi ale populaţiei pentru plata energi-
ei termice, cu modificările şi completările 
ulterioare, familiile şi persoanele singure cu 
venituri reduse care utilizează pentru încăl-
zirea locuinţei energie termică furnizată  în 
sistem centralizat, beneficiază de ajutor lu-
nar pentru încălzirea locuinţei prin compen-
sarea procentuală a valorii efective a facturii 
la energie termică. Conform art. 14, alin. (1) 
şi (2) din acelaşi act normativ, ajutorul pen-
tru încălzirea locuinţei se acordă pe bază 
de cerere, însoţită de declaraţia pe propria 
răspundere privind componenţa familiei şi 
veniturile acesteia. Titularul ajutorului pen-
tru încălzirea locuinţei este persoana care a 
completat cererea, iar beneficiarul este fami-
lia sau persoana singură.

Potrivit art. 162 alin. (4) al aceluiaşi act 



Administrarea publică: teorie şi practică 37Societatea civilă şi statul de drept

normativ, la stabilirea venitului net mediu 
lunar pe membru de familie şi, după caz, al 
persoanei singure, se iau în calcul toate ve-
niturile nete realizate de membrii acesteia 
în luna anterioară depunerii cererii, inclusiv 
cele care provin din drepturi de asigurări 
sociale de stat, asigurări de şomaj, obligaţii 
legale de întreţinere, indemnizaţii, alocaţii şi 
ajutoare cu caracter permanent  şi alte cre-
anţe  legale, cu excepţia burselor de studii 
şi a burselor sociale, precum şi a sprijinului 
financiar prevăzut  de Hotărârea Guvernului 
nr. 1488/2004 privind aprobarea criteriilor 
şi a cuantumului sprijinului financiar ce se 
acordă elevilor în cadrul Programului naţio-
nal  de protecţie  socială “Bani de liceu“ cu 
modificările şi completările ulterioare.                    

Conform art. 16, alin. (41) şi alin. (42)  din 
O.U.G. 5/2003 cu modificările şi completările 
ulterioare, în cazul în care familia sau persoa-
na singură are în proprietate, cel puţin, unul 
dintre bunurile cuprinse în lista bunurilor 
care nu sunt considerate de strictă  necesita-
te pentru nevoile familiale, aceasta nu bene-
ficiază  de ajutor pentru încălzirea locuinţei.

Dintre reglementările comunitare în do-
meniul asistenţei sociale putem preciza că în 
Regulamentele  nr. 1408/71 şi nr. 883/2004 
nu este definit  termenul “asistenţă socială” 
conţinutul acestuia fiind diferit în statele-
membre, în schimb Curtea de Justiţie are o 
altă interpretare a acestui termen. Aceasta 
a restrâns foarte mult domeniul asistenţei 
sociale. Constatând ca securitatea socială şi 
asistenţa socială sunt înrudite, de vreme  ce 
principalul criteriu  de acordare  este nevoia  

solicitantului, iar acordarea lor  nu depinde 
de angajare, Curtea a decis că dificultăţile de 
intrepretare  nu trebuie să ducă la prejudi-
cierea drepturilor  lucrătorilor. Prin urmare, 
prestaţiile de asistenţă socială vor fi asimila-
te, acolo unde este posibil, cu prestaţiile  de 
securitate socială. Cât priveşte domeniile lu-
ate în consideraţie, art. 3 al Regulamentului 
nr. 883/2004 prevede că dispoziţiile înscrise 
în el se vor aplica  legislaţiei  ce acoperă ur-
mătoarele ramuri ale securităţii sociale:12 

a) prestaţia de boală; 
b) prestaţia de maternitate  şi cea echiva-

lentă de paternitate; 
c) prestaţii de invaliditate; 
d) prestaţii de limită de vărstă; 
e) pensia de urmaş;
f ) prestaţiile în cazul unor accidente de 

muncă şi boli profesionale;
g) ajutorul de deces; 
 h) ajutorul de şomaj; 
i) prestaţia prepensie; 
j) indemnizaţia familială.
Acest Regulament  se va aplica tuturor sis-

temelor de securitate socială  generale şi spe-
ciale, bazate pe contribuţii  sau necontributi-
ve, precum şi sistemelor  legate de obligaţiile 
unui angajator sau armator. Preambulul Re-
gulamentului nr. 883/2004 subliniază că este 
necesar să se respecte  caracteristicile  speci-
ale  ale legislaţiei naţionale  privind securita-
tea socială  şi să se realizeze doar un sistem  
de coordonare, în cadrul acestei  coordonări 
fiind  necesar a se garanta tratamentul egal 
în Comunitate, conform  diferitelor legislaţii 
naţionale, pentru persoanele în cauză.

NOTE
1 M. Bulgaru, M. Dilion, Concepte fundamentale  ale asistenţei sociale (note de curs), Chişinău.
2 Art. 2, alin. 1 din Legea nr. 47/2006, publicată în Monitorul Oficial al României nr. 

239/16.03.2006.
3 Art. 2. alin. 2 din Legea nr. 47/2006, publicată în Monitorul Oficial al României nr. 

239/16.03.2006,
4 Dr. Eufemia Vieriu, dr. Dumitru Vieriu, Dreptul muncii, Bucureşti: Pro Universitaria, 2010.
5 Art. 2, alin. (4) din O.U.G. nr. 111/2010 publicată în Monitorul Oficial al României nr. 830 din 

10.12.2010.
6 Art. 30, alin. (1) şi (2) din O.U.G. nr. 111 din 10.12.2010 publicată în Monitorul Oficial al Ro-

mâniei nr. 830 din 10.12.2010.
7 Art. 16, alin. (1) din Legea nr. 277/30.12.2010  privind alocaţia pentru susţinerea familiei 

publicată în Monitorul Oficial al României nr. 889 din 30.12.2010.
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8 Art. 4, alin. 1,2 şi 4 şi art. 6 alin. (1) din Legea nr. 61/1993 privind alocaţia de stat pentru 
copii, republicată în Monitorul Oficial al României nr. 300 din 07.05.2009. 

9 Art.1, alin. 1 şi 2 din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 24/2010, modificată prin Legea 
nr. 195/28.10.2010.

10 Art. 1, pct. 1 din O.U.G. nr. 57/2009 pentru modificarea Legii nr. 416/2001 privind venitul 
minim garantat. 

11 Art. 261, alin. 1 din Legea nr. 416/2001 modificată şi completată prin Legea nr. 276/2010, 
publicată în Monitorul Oficial al României nr. 888/30.12.2010.

12 Dreptul muncii, Reglementări Interne şi Comunitare, 2007, Ediţia a II-a, completată şi revi-
zuită, prof. univ., dr. Nicolae Voiculescu.
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Impactul măsurilor de austeritate impuse de FMI 
în ţările care solicită ajutor economic

Veronica BUTNARU
magistru, lector superior universitar, 

Academia de Administrare Publică 
de pe lângă Preşedintele Republicii Moldova

„Calea austerităţii aleasă de Europa, la presiunile pieţelor, va întârzia ieşirea din criză şi va slăbi verigile 
cele mai vulnerabile din zona euro şi UE. Dacă Europa se şubrezeşte mai mult, lanţul se va strânge şi va 
creşte anxietatea. Ideologia pieţei libere, care a permis apariţia bulelor financiare, paralizează politicile”

Joseph STIGLITZ,
economist, laureat al premiului Nobel

SUMMARY
    Austerity measures are typically taken if there is a perceived threat that government can-

not honor its debt liabilities. Such a situation may arise if a government has borrowed in fo-
reign currencies which they have no right to issue or they have been legally forbidden from issu-
ing their own currency. In such a situation banks may lose trust in government’s ability and/or 
willingness to pay and refuse to roll over existing debts or demand exorbitant interest rates. In 
such situations, inter-governmental institutions such as the International Monetary Fund (IMF) 
typically come in and demand austerity measures in exchange for functioning as a lender of 
last resort. When the IMF requires such a policy, the terms are known as “IMF conditionalities”.

Key words: economics, austerity, government austerity measures, spending, deficit spen-
ding, public services, creditors.   

Imaginea pozitivă a Republicii Moldova 
în Europa se datorează contrastului cu cele-
lalte şase foste republici sovietice incluse în 
Parteneriatul Estic - un proiect al Uniunii Eu-
ropene menit să întărească democraţia şi să 
promoveze reformele la graniţa estică.

Pe fundalul îmbunătăţirii condiţiilor fi-
nanciare şi celor de pe pieţele externe ale 
economiei Republicii Moldova, în anul 2010 
s-au observat primele semne de creştere 
a producţiei şi exporturilor, mai puternice 
decât se anticipase. Cu toate acestea, eco-
nomia se confruntă în continuare cu un şir 
de provocări: ajustarea bugetar-fiscală nece-
sară, combinată cu o redresare doar treptată 
a remitenţelor şi cu oportunităţi limitate de 
angajare în câmpul muncii restrâng cererea 
internă; creşterea numărului de împrumu-
turi bancare nerambursate inhibă activitatea 
de creditare a economiei; intrările de investi-
ţii străine sunt încă scăzute, parţial din cauza 

incertitudinilor politice; iar inflaţia a crescut 
rapid în ultimele luni, fiind alimentată de 
creşterea preţurilor la resursele energetice şi 
deprecierea nominală a monedei naţionale. 
Bugetul public naţional al Republicii Mol-
dova indică un deficit bugetar foarte mare 
(Anexa 1), pieţele îşi pierd încrederea şi ajung 
la distorsiuni. Dacă Guvernul Republicii Mol-
dova nu va diminua cheltuielile publice, ori-
entând cheltuielile către investiţii cu fonduri 
publice, astfel încât pierderile la locurile de 
muncă din sectorul public să fie compensate 
de crearea sau menţinerea locurilor de mun-
că în sectorul privat. În nici un caz nu trebuie 
accentuat consumul, ci mai degrabă econo-
misirea şi sprijinirea sectorului de investiţii, în 
general pe infrastructură, care poate să com-
penseze prin crearea locurilor de muncă, în 
caz contrar datoriile se vor acumula, creşterea 
economică va fi compromisă, iar în cele din 
urmă se va ajunge la faliment.
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Integrarea europeană reprezintă un de-
ziderat fundamental al politicii interne şi ex-
terne a Republicii Moldova, care  înseamnă,  
în primul rând, transformări interne pozitive 
ale ţării. 

O condiţie oportună pentru menţinerea 
unei creşteri economice durabile şi echilibra-
te spre care tinde Guvernul Republicii Mol-
dova în procesul integrării europene este 
continuarea dialogului eficient cu instituţiile 
financiare internaţionale, inclusiv cu Fondul 
Monetar Internaţional şi ţările donatoare.

Reducerea deficitului bugetar şi scăde-
rea datoriei publice reprezintă ideile fixe ce 
mână politicile de austeritate ale Europei şi 
Statelor Unite ale Americii ca urmare a crizei 
financiare mondiale.

Guvernele ţărilor-membre ale UE au la 
dispoziţie o paletă foarte restrânsă în ceea 
ce privşte măsurile de austeritate fiscală, 
aceasta reducându-se la tăierea cheltuielilor 
şi creşterea taxelor, imaginând, astfel, o creş-
tere a veniturilor bugetului, pe de o parte,  
prin economisire, iar pe de altă parte, prin 
acumulare. Această  măsură financiară are ca 
scop refacerea cât mai rapidă a echilibrului  
bugetar.

Atunci când  se analizează măsurile de 
austeritate, în primul rand, trebuie făcută o 
diferenţiere între impactul obiectiv (nume-
ric) şi impactul subiectiv, perceput de oa-
meni şi care depăşeşte limitele statistice.

Legitimitatea partidului care aplică mă-
suri de austeritate, dependenţa de servici-
ile publice atât factual (ca procent din PIB, 
de exemplu), cât şi psihologic (obişnuinţa 
paternalismului), poziţionarea media, tensi-
unile sociale, toate pot influenţa percepţia 
publică asupra impactului acesteia şi pot ex-
plica de ce unele societăţi acceptă mai uşor 
decât altele austeritatea. Economia nu pune 
totul pe seama subiectivismului şi nici rela-
tivizarea la maximum a impactului social al 
austerităţii. Este legitim să considerăm că pe 
măsură ce veniturile celor mai puţin norocoşi 
din societate scad şi/sau pe măsură ce TVA-ul 
creşte şi impactul austerităţii este mai dur.

Cele prezentate în continuare se bazea-
ză pe analiza măsurilor de austeritate din 
10 state europene: România, Ungaria, Gre-
cia, Irlanda, Marea Britanie, Germania, Italia, 

Franţa, Spania şi Letonia. Selecţia statelor nu 
a fost întâmplătoare, anume ele au fost alese 
state care au avut nevoie de intervenţia FMI 
(Letonia, Grecia, România, Ungaria şi mai 
nou - Irlanda), state care sunt suspectate de 
tensiuni bugetare (Spania, Italia), dar şi sta-
te care nu au cunoscut tensiuni economice 
deosebite (Marea Britanie, Franţa) sau chiar 
niciun fel de presiune iminentă (Germania). 
Pornind de la cele menţionate, vom conside-
ra austeritatea ca fiind mai dură acolo unde 
au avut loc concedieri în sectorul public, 
reduceri ale salariilor, creşteri ale vârstei de 
pensionare şi creşteri ale TVA.

Din cele zece state enumerate doar două 
nu au adoptat măsuri care vizează reducerea 
numărului bugetarilor: Irlanda şi Ungaria. 
Totuşi planul de austeritate în valoare de 15 
miliarde anunţat de premierul Irlandei pre-
vede concedieri de aproape 25.000 bugetari, 
în timp ce ministrul economiei din Ungaria 
a anunţat măsuri similare începând din anul 
2011. În consecinţă, toate statele analizate 
au adoptat măsuri de austeritate care vizea-
ză fie concedieri ale bugetarilor, fie îngheţări 
ale angajărilor în sectorul public. Întrucât 
problema nu poate fi tratată doar în termeni 
categorici, au loc sau nu au loc concedieri, o 
încercare de ierarhizare este binevenită. Din-
tre statele care au realizat până la acest mo-
ment concedieri se detaşează Letonia, care 
a concediat 20% din administraţia publică 
într-un an, urmată de România.

În ceea ce priveşte statele care urmează 
să facă reduceri de bugetari, Marea Britanie 
planifică să concedieze aproximativ 8% din 
angajaţi în 4 ani, Franţa, prin neangajări pe 
posturile neocupate timp de 3 ani – aproxi-
mativ 2%, Germania – 0,2% (raportând cele 
10.000 de concedieri planificate la numărul 
de angajaţi din 2007) în 3 ani, Spania – 0,4% 
(raportând numărul de concedieri planifica-
te la numărul de angajaţi din 2008) în 2 ani, 
Irlanda – aproximativ 8% (faţă de 2008) în 3 
ani, iar Ungaria  – 10% într-un an. Pentru Italia 
şi Grecia s-a menţionat doar că se vor ocupa 
limitat posturile eliberate din sectorul public 
(20% în Italia; în Grecia – doar în educaţie şi 
sănătate) fără a se preciza cifre. Aşadar, dacă 
ar fi să realizăm un top al numărului mediu 
anual al concedierilor, planificate sau realiza-
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te, ierarhia relativă ar fi: Letonia cu 20%, Un-
garia cu 10% (planificat), România cu 3,5%, 
Irlanda cu aproximativ 2,6%, Marea Britanie 
cu 2%, Spania cu 0,2% şi Germania cu 0,07%. 
Topul este dominat de ţările care au încheiat 
acorduri cu FMI, acestea sunt statele cele mai 
ameninţate de a intra în incapacitate de plată.

A două componentă avută în vedere la 
acest nivel este măsura în care statele ape-
lează la reduceri salariale pentru consolidarea 
economică. Dintre cele 10 state doar Germa-
nia nu are planificate asemenea măsuri, toa-
te celelalte dispunând fie îngheţarea aces-
tora (Spania, Grecia, Italia, Marea Britanie, 
Franţa), fie chiar reduceri procentuale. Cele 
mai ample reduceri au avut loc în Letonia, cu 
reduceri variind între 30 şi 50%, urmată de 
România – 25%, Grecia – 14,2%, prin tăierea 
salariilor al 13-lea şi al 14-lea,  Ungaria – 7,6%, 
prin tăierea celui de-al 13 salariu. Reduceri 
mai puţin însemnate au avut loc în Irlanda, 
între 5 şi 15%, cu o medie de 6,2%, şi Spa-
nia – 5%. Din nou, aşadar, cele mai drastice 
scăderi salariale au avut loc în statele care au 
necesitat intervenţia FMI şi care înregistrau cel 
mai ridicat risc de default, cu excepţia relativă 
a Irlandei (care, deşi în trimestrul III al anului  
2010 ocupa locul 6 după riscul de default, 
superior României sau Letoniei, a luat măsuri 
de reduceri salariale mai puţin drastice).

În ceea ce priveşte creşterea TVA-ului, 
această măsură îi afectează mai mult pe cei 
care alocă o mai mare parte din venitul lor 
consumului (potrivit lui Keynes, oamenii tind 
să-şi sporească consumul odată cu creşte-
rea venitului, dar nu în acelaşi ritm astfel că 
pe măsură ce venitul creşte, partea din ve-
nit alocată altor obiective decât consumul 
– economii sau investiţii – creşte), compor-
tament specific celor cu venituri mai mici 
din societate. Aşadar, o creştere a TVA-ului va 
avea un impact social negativ în statele în care 
este adoptat, mai ales dacă veniturile popula-
ţiei sunt mai reduse. Dintre statele analizate, 
doar Franţa, Italia, Irlanda şi Germania nu au 
sporit TVA-ul, în rest toate statele au luat mă-
suri în acest sens. Grecia şi Spania au sporit 
TVA-ul cu 2%, Letonia - cu 3%, iar România 
şi Ungaria - cu 5%. Aşadar, măsura a fost 
adoptată tocmai de acele state în care veni-
turile sunt, de regulă, mai reduse (mai mult, 

cele mai mari creşteri au avut loc în Româ-
nia, Ungaria şi Letonia, adică tocmai în cele 
mai sărace state dintre cele avute în vedere), 
sporind impactul social al măsurii. Germania 
este un caz special întrucât a dispus creşte-
rea TVA -ului în 2007, în timp ce Irlanda a re-
dus TVA-ul cu 0,5% începând cu 2010, după 
ce în 2009 crescuse cu 0,5%, adoptarea unor 
măsuri fiscale cu impact social important se 
constată mai degrabă în statele asistate de 
FMI decât în restul, cu excepţia notabilă a Ir-
landei, unde totuşi se vehiculează ideea unei 
schimbări, în creştere, a cotei TVA. O variabilă 
care merită avută în vedere este măsura în care 
sunt aplicate cote diferite de TVA la produsele 
de bază, în condiţiile în care, din nou, în aceas-
tă direcţie este alocată cea mai mare parte a 
veniturilor celor mai săraci. La acest nivel, cu 
excepţia României şi Letoniei, toate celelalte 
state aplică niveluri diferite ale TVA-ului pen-
tru alimente, ajungând până la 0% în Irlanda 
sau Marea Britanie. Coroborarea cotei unice 
a TVA-ului cu cele mai importante reduceri 
salariale şi de personal face din România şi 
Letonia ţările cu cele mai drastice măsuri de 
austeritate din cele zece state analizate.

O altă variabilă avută în vedere în deter-
minarea amplorii obiective a austerităţii eu-
ropene are de-a face cu reforma sistemului 
de pensii. La acest nivel trebuie menţionat că 
toate cele zece state au luat măsuri în vede-
rea reformării modului de alocare a pensiilor 
publice şi a vârstei de pensionare, în condiţi-
ile în care în actuala formă sistemele publice 
de pensii se dovedesc a fi nesustenabile. Re-
duceri procentuale ale pensiilor nu au avut 
loc în niciun stat, deşi Ungaria a suspendat 
plata celei de-a 13-a pensii, în timp ce Gre-
cia, Ungaria, România şi Spania au hotărât 
îngheţarea temporară a acestora. Încercări 
în acest sens au avut totuşi loc în România şi 
Letonia, în ambele cazuri Curtea Constituţio-
nală blocând măsurile, fapt ce a determinat 
în cazul României creşterea TVA-ului cu 5%.

Consolidarea fiscală reduce de cele mai 
multe ori creşterea economică, pe termen 
scurt, după doi ani, o reducere de 1% din 
Produsul Intern Brut (PIB) a deficitului buge-
tar, tinde să taie 0,5 puncte procentuale din 
creşterea economică şi să urce rata şomaju-
lui cu o treime de punct procentual. Scăde-
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rea dobânzilor şi deprecierea monedei naţi-
onale atenuează, de obicei, impactul măsuri-
lor de austeritate asupra creşterii, însă acest 
efect este mai redus atunci când dobânzile 
sunt deja aproape de zero sau când mai mul-
te ţări implementează simultan programe 
de consolidare fiscală.

Pe termen lung însă, reducerea datoriilor 
poate spori PIB-ul prin scăderea dobânzilor 
reale şi facilitatea reducerii taxelor, factori 
care susţin sectorul privat şi, implicit, econo-
mia.

Potrivit FMI, austeritatea bazată pe re-
duceri de cheltuieli este „mai puţin dure-
roasă” decât majorările de taxe.

Măsuri care pot reduce impactul consoli-
dării fiscale asupra economiei sunt măsurile 
implementate acum, dar cu efect de reduce-
re a deficitului numai pe termen lung, când 
creşterea economică ar urma să fie deja ro-
bustă, ca exemplu corelarea vârstelor de 
pensionare cu durata medie de viaţă şi îm-
bunătăţirea eficienţei sistemelor de pensii şi 
a programelor sociale.

 Măsurile de austeritate cunosc efecte di-
ferite de la stat la stat. Cele mai agresive mă-
suri au fost adoptate în ţările care beneficiază 
de asistenţa FMI, adică acele state care riscau 
să intre în incapacitate de plată şi în care, 
în fond, măsurile au fost ghidate mai de-
grabă din exterior decât din interior (prin 
FMI, ultimul caz fiind cel al Irlandei, Români-
ei, Greciei). Germania, Marea Britanie, Franţa 
sau Italia au adoptat austeritatea bugetară 
cu scop preventiv sau proactiv, iar impactul 
social mai redus pe care îl implică nu poate 
fi disociat de această stare de fapt. O situaţie 
specială este reprezentată de Spania, care a 
adoptat măsuri de austeritate cu scopul de 
a calma pieţele europene, a evita contagiu-
nea şi sub presiunea partenerilor europeni 
(măsurile de austeritate anunţate la sfârşitul 
anului 2010 de autorităţile de la Madrid sunt 
cât se poate de relevante în acest sens). 

În condiţiile în care austeritatea nu este 
soluţia echilibrului bugetar, deciziile, chiar şi 
la cele mai înalte niveluri, sunt luate conform 
unor tradiţii adânc înrădăcinate, mai ales în 
minţile economiştilor şi decidenţilor de con-
junctură – criza financiară din anii ’29-’31 
ai secolului trecut a fost urmată de aceleaşi 

tipuri de măsuri, taxele urcând de la 25% la 
63% din venit. În ce măsură creşterea taxelor 
a avut o influenţă benefică pentru revenirea 
din criză este încă discutată de către econo-
mişti şi sociologi – efecte imediate au fost 
creşterea evaziunii fiscale (de la 10% la 30%), 
falimentul, şomajul, revoltele sociale.

Lecţia care trebuie învăţată de Guvernul 
Republicii Moldova, care în anul 2010 a sem-
nat Memorandumului cu FMI, care deblo-
chează posibilităţile importante de creditare 
(„Acceptul principal în noul Memorandum 
se pune pe oprirea degradării şi redresarea 
ulterioară a sistemului fiscal-bugetar în re-
gim de urgenţă, ca pompierii. FMI este gata 
şi în continuare să acorde suport Republicii 
Moldova şi să susţină efortul noului guvern 
de a reforma economia şi a lansa o creştere 
economică rapidă, acţiuni care vor îmbună-
tăţi condiţiile de trai ale populaţiei”, a decla-
rat reprezentantul FMI, Nikolay Guerguiev 
după semnarea Memorandului) este că :

- reducerea masivă a cheltuielilor cu sa-
lariile nu are efectele scontate. O reducere 
moderată a fondului de salarii este necesa-
ră, dar ea trebuie făcută diferenţiat după 
venit; 

- pensiile nu trebuie reduse nominal, iar 
investiţiile publice şi achiziţiile nu sunt do-
menii intangibile. Dimpotrivă, în criză este 
mai firesc să reduci risipa din acest dome-
niu înainte de a tăia salariile şi pensiile, în 
special pe cele mici;

- educarea populaţiei de a face econo-
mii, de a te restrânge, pentru ca guvernul să 
imprumute mai puţin.

Problema deficitului bugetar este că nu 
contribuabilul a săracit bugetul de stat, ci 
valul de politicieni care au votat legi clien-
telare, menite să-i ţină pe primele poziţii în 
barometrul politic. De dreapta, stânga sau 
centru, roşii, galbeni, verzi sau negri, odată 
ajunşi la putere, politicienii intră în jocul risi-
pei pe bani de stat.  

 Un stat care nu este în stare să asigure un 
echilibru între cheltuieli şi venituri îşi pier-
de încrederea partenerilor, a investitorilor şi, 
nu în ultimul rând, a creditorilor statali sau 
nonstatali. Pe de altă parte, datoria publică 
trebuie plătită sau reeşalonată. Aici intervine 
din nou încrederea corelată cu teama inva-



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 44

ziei creditorilor care se doresc plătiţi „aici şi 
acum”: date fiind problemele de deficit şi da-
toria foarte mare a debitorului (statul), credi-
torii şi-ar putea pierde convingerea că dator-
nicul rămâne un partener solvabil şi ar putea 
începe să facă presiuni implementând 
măsuri de austeritate, pentru a-şi recupe-
ra investiţia, fără să fie dispuşi la reeşalonări. 
În aceste condiţii, statul ar fi obligat să caute 
noi împrumuturi ori, având un capital de în-
credere foarte scăzut, fie nu va găsi de unde 
să împrumute, fie va obţine împrumuturi cu 
dobânzi foarte mari de la cei care îşi permit 
să-şi asume riscul de a împrumuta un poten-
ţial insolvabil. 	 Impunerea măsurilor de 
austeritate fiscală nu are ca efect însă decât 
aprofundarea neîncrederii. Pe lângă faptul 
că o ţară în care sunt luate astfel de măsuri 
nu poate fi considerată un partener viabil, 

efectele imediate ale acestora – reducerea 
investiţiilor, scăderea consumului, creşterea 
şomajului, protestele sociale – nu fac decât 
să descurajeze creditorii şi investitorii. Atin-
gerea scopului – scăderea deficitului bu-
getar şi a datoriei externe – este singura 
şansă de recâştigare a încrederii. 

 Dacă stimulul fiscal al economiei Repu-
blicii Moldova nu este disponibil pentru în-
curajarea creşterii economice, atunci trebuie 
urmată calea credibilităţii politicii fiscale şi 
dacă această credibilitate fiscală va fi solidă,  
ea va lăsa loc pentru relaxarea politicii mo-
netare. Şi chiar dacă nu se ajunge la o rela-
xare formală în politica monetară, credibili-
tatea fiscală înseamnă reducerea riscului de 
ţară, ceea ce înseamnă dobânzi mai mici şi, 
implicit, încurajarea creditării.
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H OT Ă R Î R E
cu privire la aprobarea completărilor ce se 

operează în Hotărîrea Guvernului 
nr. 201 din 11 martie 2009

În temeiul art. 37 din Legea nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la funcţia publică şi 
statutul funcţionarului public (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 230-232, 
art. 840), cu modificările şi completările ulterioare, Guvernul HOTĂRĂŞTE:

1. Se aprobă completările ce se operează în Hotărîrea Guvernului nr. 201 din 11 martie 
2009 „Privind punerea în aplicare a prevederilor Legii nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire 
la funcţia publică şi statutul funcţionarului public” (se anexează).

2. Se abrogă Hotărîrea Guvernului nr. 845 din 26 iulie 2004 „Cu privire la perfecţionarea 
profesională a funcţionarilor publici” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.132-
137, art.1043).

                                   PRIM-MINISTRU                                    Vladimir  FILAT  

                                   Contrasemnează:
                                   Ministrul finanţelor                         Veaceslav  Negruţa

 Nr. 231, Chişinău, 13 aprilie 2012.

Aprobate 
prin Hotărîrea Guvernului nr. 231 din 13 aprilie 2012 

COMPLETĂRILE
ce se operează în Hotărîrea Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009

Hotărîrea Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009 „Privind punerea în aplicare a prevede-
rilor Legii nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la funcţia publică şi statutul funcţionarului 
public” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr. 55-56, art. 249), cu modificările şi 
completările ulterioare, se completează după cum urmează:

1)	  punctul 1 al Hotărîrii se completează cu un nou alineat,
cu următorul cuprins:
„Regulamentul cu privire la dezvoltarea profesională continuă a funcţionarilor publici, 

conform anexei nr.10”;
2)	 Hotărîrea se completează cu anexa nr.10 cu următorul
cuprins:
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I. DISPOZIŢII GENERALE
1. Scopul Regulamentului cu privire la 

dezvoltarea profesională continuă a funcţio-
narilor publici (în continuare - Regulament) 
constă în asigurarea, în conformitate cu pre-
vederile legale, a reglementărilor privind 
planificarea, organizarea şi desfăşurarea pro-
cesului de dezvoltare profesională continuă 
a funcţionarilor publici.

2. Dezvoltarea profesională continuă a 
funcţionarilor publici se realizează prin acti-
vităţi de instruire de diferite tipuri şi forme 
în vederea aprofundării şi actualizării cunoş-
tinţelor, dezvoltării abilităţilor şi modelării 
atitudinilor/comportamentelor necesare 
pentru exercitarea eficientă a atribuţiilor de 
serviciu.

3. Dezvoltarea profesională continuă a 
funcţionarilor publici contribuie la realizarea 
următoarelor obiective:

1) asigurarea implementării procesului 
de reformare a administraţiei publice;

2)  perceperea de către funcţionarii pu-
blici a cetăţenilor în calitate de clienţi, con-
sumatori ai serviciilor administraţiei publice, 
asigurînd transparenţa, accesibilitatea şi ca-
litatea serviciilor publice;

3)  sporirea nivelului de profesionalism al 
funcţionarilor publici, a eficienţei adminis-
traţiei publice;

4)  aplicarea în activitatea autorităţilor 
publice a tehnologiilor noi, inclusiv de pre-
stare a serviciilor;

5) sporirea nivelului de conştientizare de 
către funcţionarii publici a necesităţii res-
pectării normelor de conduită, evitării con-
flictului de interese şi eradicării fenomenului 
de corupţie;

6)  eficientizarea procesului de integrare 
europeană şi dezvoltarea cooperării interna-
ţionale.

4. Procesul de dezvoltare profesională 

continuă este organizat şi desfăşurat în baza 
următoarelor principii:

respectarea dreptului funcţionarului public 
la dezvoltarea profesională - fiecărui funcţio-
nar public trebuie să i se asigure posibilităţi 
egale la instruire, în ţară şi peste hotare, fără 
nici un fel de discriminare pe motive de sex, 
vîrstă, naţionalitate, opţiune politică, confe-
siune, sănătate etc.;

obligativitatea dezvoltării profesionale - fi-
ecare funcţionar public trebuie să fie conşti-
ent de necesitatea actualizării cunoştinţelor 
şi abilităţilor proprii, menţinerii prin instruire 
profesională continuă a experienţei şi califi-
cării sale la nivelul necesar pentru realizarea 
eficientă a atribuţiilor de serviciu;

orientarea spre necesităţile de instruire 
- programele de instruire trebuie să fie ori-
entate, în mod obligatoriu, spre satisfacerea 
necesităţilor de dezvoltare individuale (la 
nivel de funcţionar public), de grup (la nivel 
de subdiviziune) şi celor organizaţionale (la 
nivel de autoritate publică);

descentralizarea procesului de dezvoltare 
profesională continuă - autorităţile publice 
au deplina competenţă în planificarea acti-
vităţilor de dezvoltare profesională, achiziţi-
onarea serviciilor de instruire, monitorizarea 
şi evaluarea instruirii funcţionarilor publici;

liberalizarea serviciilor de instruire - activi-
tăţile de dezvoltare profesională continuă se 
organizează în condiţiile liberei cereri şi ofer-
te; fiecărui prestator al serviciilor de instruire 
i se asigură acces liber şi posibilităţi egale de 
participare la procedura de achiziţie a servi-
ciilor de instruire.

5. Autoritatea publică are obligaţia de a 
asigura:

1) fiecărui funcţionar public, anual, cel 
puţin 40 de ore de dezvoltare profesională: 
instruire externă şi/sau internă în afara locu-
lui de muncă;

„Anexa nr. 10 
la Hotărîrea Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009 

REGULAMENT
cu privire la dezvoltarea profesională continuă 

a funcţionarilor publici
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2) fiecărui funcţionar public debutant - cel 
puţin 80 de ore de iniţiere în administraţia 
publică.

II. SISTEMUL DE DEZVOLTARE PROFE-
SIONALĂ CONTINUĂ A FUNCŢIONARILOR 
PUBLICI

6. Sistemul de dezvoltare profesională 
continuă a funcţionarilor publici include be-
neficiarii de instruire, tipurile, formele, me-
todele şi programele de instruire, prestatorii 
serviciilor de instruire, finanţarea procesului 
de dezvoltare profesională continuă, orga-
nele responsabile de coordonarea şi moni-
torizarea procesului.

7. Beneficiari de instruire sînt funcţionarii 
publici-participanţi la activităţi de dezvolta-
re profesională, precum şi autorităţile publi-
ce ce achiziţionează servicii de instruire.

8. Dezvoltarea profesională continuă a 
funcţionarilor publici se realizează prin ur-
mătoarele tipuri de instruire:

1) externă, care prevede că programele 
de instruire sînt realizate, de regulă, în mod 
centralizat pentru funcţionarii publici din 
diferite autorităţi publice şi este organizată/
coordonată de către:

a) Cancelaria de Stat;
b) ministere, alte autorităţi publice, după 

caz, pentru specialiştii din autorităţile admi-
nistraţiei publice locale şi din alte autorităţi 
publice decît cele din subordine, care activea-
ză în domeniul de competenţă/specialitate;

c) alte entităţi, inclusiv partenerii de dez-
voltare pentru diferite categorii de personal 
din autorităţile publice centrale şi locale;

2) internă, care prevede că programele de 
instruire sînt realizate pentru propriul perso-
nal şi este organizată de autoritatea publică, 
achiziţionînd, în caz de necesitate, servicii de 
instruire;

3) autoinstruire, organizată de către fie-
care funcţionar public.

9. Instruirea externă se realizează prin 
diferite forme de dezvoltare profesională, 
organizate în ţară sau în străinătate, inclusiv:

1) cursuri de instruire de diferită durată;
2) stagii;
3) seminare, ateliere, instruire la distanţă, 

conferinţe, mese rotunde etc. şi alte forme 
de dezvoltare profesională.

10. Instruirea internă se realizează prin di-
ferite forme, inclusiv:

1) instruire la locul de muncă:
a) tutelare, sub îndrumarea conducătoru-

lui direct sau a unui mentor, realizată pentru 
a facilita integrarea socioprofesională a func-
ţionarului public debutant;

b) rotaţie pe posturi, stagiaturi practice 
realizate pentru a însuşi noi deprinderi nece-
sare pentru exercitarea eficientă a sarcinilor 
de serviciu sau a unor atribuţii cu un grad 
ridicat de complexitate şi diversitate faţă de 
cele exercitate anterior conform fişei postu-
lui;

2) instruire în afara locului de muncă: se-
minare, ateliere, conferinţe, mese rotunde 
şi alte forme de dezvoltare profesională re-
alizate de către specialiştii din cadrul auto-
rităţii publice şi/sau prestatorii serviciilor de 
instruire la tematici de interes major pentru 
autoritate.

11. Autoinstruirea se realizează prin dife-
rite forme, inclusiv la locul de muncă.

12. Instruirea funcţionarilor publici se 
efectuează cu întrerupere, fără întrerupere 
sau cu întrerupere parţială a muncii. Formele 
de dezvoltare profesională continuă se stabi-
lesc de către autoritatea publică şi, în cazul 
achiziţionării serviciilor de instruire - de către 
prestatorul serviciilor de instruire, în funcţie 
de gradul de complexitate a programelor de 
studii, în conformitate cu cerinţele beneficia-
rului şi în baza contractului încheiat cu acesta.

13. Activităţile de dezvoltare profesională 
se realizează prin diferite metode andrago-
gice de instruire: prelegeri, prezentări, discu-
ţii, studii de caz, jocuri de afaceri, jocuri pe 
roluri şi alte metode recomandate pentru 
utilizare în procesul de instruire a adulţilor.

14. La selectarea metodelor de instruire 
trebuie să fie luate în considerare subiectul/
tematica şi obiectivele activităţii de instruire, 
rezultatul scontat, specificul procesului de 
instruire a adulţilor.

15. În funcţie de necesităţile de dezvol-
tare profesională ale diferitelor categorii de 
funcţionari publici, ale subdiviziunilor şi ale 
autorităţii publice în ansamblu, se stabilesc 
obiective concrete, pentru realizarea cărora 
se elaborează programe de instruire:

1) cu caracter general: la subiecte/te-
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matici cu privire la administrarea publică, 
managementul serviciilor publice, manage-
mentul strategic, managementul resurselor 
umane, comunicare, relaţii cu publicul etc.;

2) cu caracter specializat: la subiecte/te-
matici din domeniile concrete de activitate 
care se regăsesc în fişa postului;

3) a funcţionarilor publici debutanţi: la 
subiecte/tematici cu privire la administra-
rea publică, reglementarea activităţii şi etica 
funcţionarului public, prestarea serviciilor 
publice etc.;

4) de dezvoltare managerială: la subiec-
te/tematici ce ţin de planificarea, organiza-
rea, coordonarea, monitorizarea şi evaluarea 
activităţii profesionale etc.;

5) în domenii stabilite ca prioritare pen-
tru perioade concrete de timp.

16. Prestatorii serviciilor de instruire tre-
buie să asigure caracterul practic, aplicativ 
ai programelor de instruire, în care orele te-
oretice nu depăşesc 25% din totalul de ore 
planificate.

17. Reţeaua prestatorilor serviciilor de in-
struire se formează din:

1) prestatori ai serviciilor de instruire cu 
statut de persoană juridică (din ţară şi de 
peste hotare) cu drept de desfăşurare a acti-
vităţilor de dezvoltare profesională a funcţi-
onarilor publici/adulţilor:

a) Academia de Administrare Publică de 
pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova;

b) organizaţii şi instituţii de stat sau priva-
te, inclusiv instituţii de învăţămînt universi-
tar, şcoli de business;

c) centre de instruire din subordinea mi-
nisterelor, altor autorităţi publice;

d) asociaţii obşteşti cu experienţă în do-
meniu;

2) prestatori ai serviciilor de instruire cu 
statut de persoană fizică (din ţară şi de peste 
hotare):

a) formatori profesionişti - persoane cu 
experienţă şi competenţe profesionale spe-
cifice, certificate în domeniul instruirii func-
ţionarilor publici/adulţilor;

b) instructori-practicieni - conducători şi 
specialişti cu performanţe şi experienţă în 
domeniul subiectului/tematicii de instruire.

18. În procesul de organizare şi realizare a 
programelor de instruire, prestatorii servicii-

lor de instruire acţionează independent sau 
în parteneriat cu alţi prestatori ai serviciilor 
de instruire.

19. Finanţarea procesului de dezvoltare 
profesională se efectuează din bugetul de 
stat în mod centralizat şi/sau descentralizat 
şi din alte resurse financiare permise de le-
gislaţie.

20. Finanţarea centralizată este realizată 
din contul mijloacelor prevăzute în bugetul 
de stat pentru realizarea programelor de 
dezvoltare profesională:

1) direct prestatorilor de servicii de in-
struire - la subiectele stabilite de Guvern;

2) ministerelor, altor autorităţi publice - la 
subiecte din domeniul de competenţă/spe-
cialitate în cadrul activităţilor de instruire ex-
ternă realizate de acestea pentru specialiştii 
din autorităţile administraţiei publice locale 
şi din alte autorităţi publice decît cele din 
subordine.

21. Finanţarea descentralizată este reali-
zată din mijloacele financiare prevăzute în 
bugetul anual al fiecărei autorităţi publice, 
în mărime de, cel puţin, 2% din fondul de 
salarizare.

22. Finanţarea din alte resurse financiare 
permise de legislaţie reprezintă:

1) mijloacele financiare alocate de parte-
nerii de dezvoltare;

2) mijloacele speciale;
3) sursele proprii ale funcţionarilor publici.
23. Atribuţiile de coordonare şi monitori-

zare a procesului de dezvoltare profesională 
continuă a funcţionarilor publici îi revin Can-
celariei de Stat.

III. PROCESUL DE DEZVOLTARE PROFE-
SIONALĂ CONTINUĂ

24.	 Caracterul continuu, sistematic şi 
planificat al procesului de dezvoltare pro-
fesională a funcţionarilor publici se asigură 
prin aplicarea consecventă a acţiunilor pre-
văzute în cadrul fiecărei etape a ciclului de 
instruire:

1) identificarea necesităţilor de dezvolta-
re profesională;

2) planificarea procesului de dezvoltare 
profesională;

3)  organizarea şi realizarea activităţilor 
de dezvoltare profesională;
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4) evaluarea activităţilor şi a rezultatelor 
instruirii.

25. Necesităţile de dezvoltare profesiona-
lă reprezintă decalajul dintre nivelul necesar 
de competenţă profesională (actual sau vii-
tor) şi cel manifestat de către funcţionarul 
public/subdiviziunea/autoritatea publică.

26.	 Identificarea necesităţilor de dezvol-
tare profesională se realizează prin diferite 
metode bazate pe compararea nivelului ne-
cesar de competenţă profesională (cunoş-
tinţe, abilităţi, atitudini/comportamente) cu 
cel manifestat în procesul activităţii de către 
funcţionarul public, subdiviziunea sau în-
treaga autoritate publică.

27.	 Necesităţile de dezvoltare profesio-
nală se identifică la nivel de:

1) fiecare funcţionar public - necesităţi 
individuale;

2) fiecare subdiviziune - necesităţi de 
grup;

3) întreaga autoritate publică - necesităţi 
organizaţionale.

28. Necesităţile individuale de dezvoltare 
profesională se identifică de către conducă-
torul direct al funcţionarului public, în co-
mun cu acesta, în cadrul procedurii de eva-
luare anuală a performanţelor profesionale 
ale funcţionarului public, cu actualizare pe 
parcursul anului în procesul de monitorizare 
şi evaluare a activităţii acestuia.

29. Necesităţile de grup/organizaţionale 
de dezvoltare profesională se identifică de 
către conducătorul subdiviziunii /autorităţii 
publice:

1) anual, în procesul de analiză şi evaluare 
a realizării de către subdiviziunea /autorita-
tea publică a obiectivelor strategice şi a pla-
nului de acţiuni;

2) în cazul restructurării/reformării subdi-
viziunii/autorităţii publice;

3) în procesul de modernizare sau de in-
troducere a funcţiilor, tehnologiilor şi/sau a 
serviciilor publice noi.

30. Conducătorul subdiviziunii elaborea-
ză, în baza necesităţilor individuale/de grup 
identificate, solicitări privind activităţile de 
instruire internă şi/sau externă care ar sati-
sface aceste necesităţi şi le transmite subdi-
viziunii resurse umane.

31. Subdiviziunea resurse umane din ca-
drul autorităţii publice:

1) examinează solicitările privind dezvol-
tarea profesională a funcţionarilor publici 
parvenite de la conducătorii subdiviziunilor/
autorităţii publice;

2) corelează solicitările cu lista subiecte-
lor prioritare pentru instruirea externă, sta-
bilită şi propusă anual de către Cancelaria de 
Stat;

3) corelează, după caz, solicitările cu lista 
subiectelor prioritare pentru instruirea ex-
ternă în domeniul de specialitate, stabilită şi 
propusă anual de către ministere, alte auto-
rităţi publice, ofertele prestatorilor serviciilor 
de instruire;

4) întocmeşte:
a) propuneri ce ţin de diferite forme de 

instruire internă cu finanţare din bugetul au-
torităţii publice şi din alte resurse financiare 
permise de legislaţie;

b) propuneri ce ţin de diferite forme de 
instruire externă a personalului cu finanţare 
din bugetul de stat, din mijloacele speciale, 
din mijloacele financiare alocate de partene-
rii de dezvoltare şi alţi finanţatori.

32. Propunerile nominalizate la lit.b), 
subpct. 4), pct. 31 al prezentului Regulament 
se transmit de către conducerea autorităţii 
publice în adresa Cancelariei de Stat şi, după 
caz, ministerelor, altor autorităţi publice, 
care organizează instruirea externă în dome-
niul de competenţă/specialitate.

33. Ministerele, alte autorităţi publice 
care organizează instruirea externă în dome-
niul de competenţă/specialitate elaborează 
planul de instruire a specialiştilor din autori-
tăţile administraţiei publice locale şi din alte 
autorităţi publice decît cele din subordine şi 
îl remit Cancelariei de Stat.

34. Cancelaria de Stat generalizează toate 
propunerile parvenite şi elaborează, în limi-
tele fondurilor disponibile, ofertelor privind 
diferite forme/activităţi de dezvoltare profe-
sională a funcţionarilor publici finanţate din 
mijloacele financiare alocate de partenerii 
de dezvoltare, programul anual integrat de 
instruire externă, care poate fi actualizat pe 
parcursul anului.

35. În programul anual integrat de instru-
ire externă se includ denumirea şi subiecte-
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le/tematicile de bază ale cursului de instruire 
şi durata cursului, categoria de participanţi, 
autorităţile publice implicate în elaborarea 
şi realizarea cursului, alte elemente aferente 
unui plan de instruire.

36. Subdiviziunea resurse umane din 
cadrul autorităţii publice elaborează planul 
anual de dezvoltare profesională a persona-
lului, care include componenta „Instruirea 
internă” şi componenta „Instruirea externă”, 
şi care poate fi actualizat pe parcursul anului.

37. Planul anual de dezvoltare profesi-
onală include denumirea activităţilor de 
dezvoltare profesională, tipul şi formele de 
instruire, durata, termenele de realizare, ca-
tegoriile de participanţi, costurile, responsa-
bilii şi alte elemente aferente unui plan de 
instruire.

38. Planul anual de dezvoltare profesi-
onală se aprobă de conducerea autorităţii 
publice, se aduce la cunoştinţa tuturor func-
ţionarilor publici prin diferite metode dispo-
nibile, inclusiv prin publicare pe pagina web 
a autorităţii publice.

39. Achiziţionarea serviciilor de instruire 
se face în conformitate cu prevederile cadru-
lui normativ în domeniul achiziţiilor publice.

40. Pentru achiziţionarea serviciilor de 
instruire, autorităţile şi instituţiile publice 
anunţă procedura de achiziţionare şi asigu-
ră prestatorii serviciilor de instruire cu infor-
maţiile specifice necesare pentru elaborarea 
ofertei, inclusiv:

1) domeniul în care se organizează acti-
vităţile de dezvoltare profesională, tipul de 
instruire;

2) obiectivele generale de dezvoltare 
profesională referitoare la cunoştinţele care 
trebuie să fie acumulate şi abilităţile care tre-
buie să fie dezvoltate de către funcţionarii 
publici în urma participării acestora la activi-
tăţile de instruire;

3) subiectele/tematicile de instruire obli-
gatorii de a fi examinate;

4) durata minimă şi/sau maximă accepta-
tă pentru activităţile de instruire, exprimată 
în zile/ore efective de instruire;

5) altă informaţie necesară, cum ar fi:
a) informaţia succintă privind grupul-

ţintă pentru care se organizează instruirea: 

categoria de participanţi, domeniul de com-
petenţă al participanţilor, numărul de parti-
cipanţi etc.;

b) informaţia privind preferinţele din 
punctul de vedere al realizării programelor 
de instruire etc.

41. Evaluarea şi selectarea ofertelor pre-
zentate de prestatorii serviciilor de instruire 
se fac conform criteriilor de calificare şi se-
lecţie anunţate.

42. Criteriile de calificare conţin condiţiile 
în baza cărora se stabileşte eligibilitatea pre-
statorului serviciilor de instruire. Criteriile de 
calificare se referă la:

1) datele de calificare stabilite conform 
cadrului normativ în domeniul achiziţiilor 
publice;

2) experienţa şi rezultatele activităţii an-
terioare în domeniul organizării şi desfăşu-
rării activităţilor de dezvoltare profesională, 
dacă este cazul;

3) competenţa profesională şi manageri-
ală a prestatorului serviciilor de instruire şi a 
personalului angajat în prestarea serviciilor 
de dezvoltare profesională.

43. Criteriile de selecţie se stabilesc de 
către autoritatea publică beneficiară de acti-
vităţile de dezvoltare profesională, prin actul 
administrativ al conducătorului acesteia.

44. Criteriile de selecţie vizează eficaci-
tatea ofertei şi se referă la aspectele tehnice 
şi cele financiare în baza cărora se stabileşte 
prestatorul serviciilor de instruire de la care 
vor fi achiziţionate serviciile. Criteriile de se-
lecţie includ:

1) calitatea programei de instruire, cores-
punderea acesteia cu cerinţele expuse de 
autoritatea publică beneficiară de activităţi-
le de dezvoltare profesională;

2) modalitatea de realizare a programei 
de instruire;

3) suportul de curs propus funcţionarilor 
publici - beneficiari ai activităţilor de instru-
ire;

4) preţul ofertei, inclusiv cheltuielile auxi-
liare sau aferente;

5) alte aspecte specifice, considerate de 
beneficiar relevante în achiziţionarea servi-
ciilor de la prestatorul serviciilor de instruire.

45. Autorităţile publice selectează anume 
acei prestatori ai serviciilor de instruire care 
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propun programe corespunzătoare necesi-
tăţilor de instruire, condiţii de instruire adec-
vate, preţuri avantajoase.

46. Autorităţile publice încheie contract 
de prestare a serviciilor de instruire cu pre-
statorul selectat în condiţiile legii.

47. Prestatorul serviciilor de instruire 
contractat adaptează programa de instruire 
elaborată iniţial la necesităţile specifice ale 
funcţionarilor publici/autorităţii publice, o 
prezintă conducerii acesteia spre aprobare 
şi o realizează în strictă conformitate cu pre-
zentul Regulament şi contractul încheiat.

48. Prestatorii serviciilor de instruire eli-
berează, după caz, participanţilor la progra-
mele de instruire acte ce atestă participarea/
absolvirea acestora.

49. Actele ce atestă participarea/absolvi-
rea programelor de instruire trebuie să con-
ţină, cel puţin, următoarele elemente:

1) însemnele oficiale ale prestatorului 
serviciilor de instruire: denumirea, sigla, an-
tetul şi alte elemente oficiale de identificare;

2) denumirea, seria şi numărul actului;
3) denumirea completă a programei de 

instruire pentru care se atestă absolvirea sau 
participarea, forma de dezvoltare profesio-
nală, durata şi perioada de derulare a aceste-
ia şi, după caz, subiectele principale;

4) calificativul de evaluare, după caz;
5) datele de identificare ale persoanei pen-

tru care se atestă absolvirea sau participarea;
6) data eliberării actului;
7) ştampila prestatorului serviciilor de in-

struire şi semnătura conducătorului sau re-
prezentantului legal al acestuia.

50. În cazul parteneriatului prevăzut la 
pct. 18 al prezentului Regulament, actele 
care atestă participarea/absolvirea progra-
mei de instruire sînt emise în comun şi con-
ţin elementele de identificare ale tuturor 
persoanelor juridice/ fizice implicate în or-
ganizarea şi realizarea programei.

51. Activităţile de dezvoltare profesio-
nală realizate sînt evaluate conform unor 
indicatori stabiliţi în procesul de planificare 
a instruirii, inclusiv privind calitatea şi rezul-
tatele instruirii.

52. Evaluarea activităţilor de dezvoltare 
profesională se efectuează, după caz, de către:

1) beneficiarii programelor de instruire:

a) funcţionarii publici - participanţi la ac-
tivităţile de instruire;

b) conducătorii care coordonează activi-
tatea funcţionarilor publici - participanţi la 
activităţile de instruire;

c) colaboratorii subdiviziunii resurse 
umane în procesul de monitorizare a dez-
voltării profesionale;

d) conducerea autorităţii publice;
2) prestatorii serviciilor de instruire;
3) ministerele, alte autorităţi publice care 

au organizat instruirea externă la subiecte 
din domeniul de specialitate;

4) Cancelaria de Stat.
53. Evaluarea activităţilor de dezvoltare 

profesională se realizează prin diferite me-
tode şi instrumente, printre care: rapoarte, 
chestionare, testări, interviuri.

54. Procedura de evaluare se aplică, după 
caz:

1) înainte de a realiza activităţile de in-
struire;

2) pe parcursul activităţilor de instruire;
3) la sfîrşitul activităţilor de instruire;
4) după anumite perioade de timp.
55. Prin evaluarea înainte de a realiza ac-

tivităţile de instruire se apreciază:
1) nivelul cunoştinţelor şi abilităţilor po-

sedate de participanţi;
2) gradul în care metodele selectate pen-

tru instruire vor putea spori în realitate cu-
noştinţele şi abilităţile participanţilor.

56. Prin evaluarea pe parcursul activităţi-
lor de instruire se apreciază:

1) nivelul de înţelegere şi asimilare de 
către participanţii la instruire a materialului 
examinat;

2) atitudinea participanţilor faţă de in-
struire şi gradul de implicare a participanţi-
lor în activităţile de instruire;

3) necesitatea introducerii modificărilor 
în programa de instruire.

57. Prin evaluarea la sfîrşitul activităţilor 
de instruire se apreciază:

1) nivelul de cunoştinţe şi abilităţile acu-
mulate de către participanţi pe parcursul in-
struirii, inclusiv în comparaţie cu cele avute;

2) gradul în care au fost realizate obiecti-
vele de dezvoltare profesională;

3) activitatea formatorilor/instructorilor-
practicieni.
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58. Prin evaluarea după anumite perioa-
de de timp se apreciază:

1) gradul în care funcţionarul public apli-
că în activitatea practică cotidiană cunoştin-
ţele şi abilităţile obţinute în urma participării 
la activităţile de instruire;

2) performanţele funcţionarului public 
obţinute în urma participării la instruire.

59. În urma evaluării se fac concluzii re-
feritor la:

1) corectitudinea identificării necesită-
ţilor de instruire şi stabilirii obiectivelor de 
instruire;

2) corectitudinea selectării tipului, forme-
lor şi metodelor de instruire;

3) corespunderea programelor de instru-
ire realizate obiectivelor stabilite;

4) corectitudinea selectării prestatorului 
serviciilor de instruire;

5) calitatea serviciilor oferite de prestato-
rul serviciilor de instruire;

6) implicarea funcţionarului public în ac-
tivităţile de instruire;

7) impactul instruirii asupra rezultatelor 
activităţii funcţionarului public, asupra efi-
cienţei investiţiilor în instruire şi, respectiv, 
asupra performanţei autorităţii publice.

60. Subdiviziunea resurse umane în-
tocmeşte şi prezintă conducerii autorităţii 
publice un raport semestrial/anual privind 
dezvoltarea profesională a funcţionarilor 
publici, cu evidenţierea următoarelor ele-
mente:

1) numărul şi categoriile funcţionarilor 
publici din cadrul autorităţii publice care au 
participat la programe de dezvoltare;

2) tipurile, formele şi tematicile activită-
ţilor de dezvoltare profesională de care au 
beneficiat funcţionarii publici din cadrul au-
torităţii publice;

3) prestatorii care au oferit servicii de in-
struire şi modalităţile în care au fost realizate 
programele de dezvoltare profesională;

4) gradul de corelare dintre planul anual 
de dezvoltare profesională aprobat, activită-
ţile desfăşurate şi rezultatele obţinute;

5) impactul/eficienţa instruirii;
6) utilizarea fondurilor alocate de la buge-

tul instituţiei în scopul instruirii personalului;
7) propuneri de îmbunătăţire a sistemu-

lui de dezvoltare profesională a funcţionari-

lor publici, după caz.
61. Conducerea autorităţii publice trans-

mite Cancelariei de Stat raportul semestri-
al/anual privind dezvoltarea profesională a 
funcţionarilor publici, care este parte inte-
grantă a raportului privind implementarea 
cadrului normativ în domeniul funcţiei pu-
blice şi al funcţionarului public. 

IV. ATRIBUŢIILE Şl RESPONSABILITĂŢI-
LE FACTORILOR IMPLICAŢI ÎN PROCESUL 
DE DEZVOLTARE PROFESIONALĂ

62. În procesul de planificare, organizare 
şi realizare a activităţilor de dezvoltare pro-
fesională a funcţionarilor publici sînt impli-
caţi următorii factori;

1) autoritatea publică:
a) conducerea autorităţii publice;
b) şefii de subdiviziuni;
c) subdiviziunea resurse umane;
d) funcţionarii publici;
2) prestatorii serviciilor de instruire;
3) ministerele, alte autorităţi publice care, 

după caz, organizează/coordonează instru-
irea externă la subiecte din domeniul de 
competenţă/specialitate;

4) Cancelaria de Stat.
63. Conducerea autorităţii publice;
1) stabileşte, în baza necesităţilor orga-

nizaţionaie de instruire, obiectivele de dez-
voltare profesională la nivel de autoritate 
publică;

2) aprobă planul anual de dezvoltare pro-
fesională a personalului, inclusiv a funcţio-
narilor publici, precum şi planul de instruire 
externă în domeniul de competenţă/speci-
alitate a specialiştilor din autorităţile admi-
nistraţiei publice locale şi din alte autorităţi/
instituţii publice, decît cele din subordine;

3) aprobă mijloacele financiare necesare 
pentru realizarea planului anual de dezvol-
tare profesională a personalului şi asigură 
utilizarea lor eficientă şi conform destinaţiei;

4) aprobă documentele privind achiziţio-
narea serviciilor de instruire;

5) motivează şi stimulează participarea 
funcţionarilor publici la activităţile de dez-
voltare profesională atît în calitate de parti-
cipanţi, cît şi în calitate de formatori/instruc-
tori-practicieni;

6) examinează cererile funcţionarilor pu-
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blici privind participarea acestora la activi-
tăţi de dezvoltare profesională neincluse în 
planul anual şi ia decizii de rigoare;

7) examinează rapoartele prezentate de 
subdiviziunea resurse umane privind dez-
voltarea profesională a funcţionarilor publici 
şi ia deciziile de rigoare;

8) prezintă Cancelariei de Stat:
a) propunerile privind participarea func-

ţionarilor publici la activităţile de dezvoltare 
profesională externă;

b) planul de instruire externă în domeniul 
de competenţă/specialitate a specialiştilor 
din autorităţile administraţiei publice locale 
şi din alte autorităţi/instituţii publice, decît 
cele din subordine;

c) raportul semestrial/anual privind reali-
zarea activităţilor de dezvoltare profesională 
a funcţionarilor publici.

64. Şefii de subdiviziuni:
1) identifică necesităţile individuale de 

dezvoltare profesională a funcţionarilor pu-
blici din subordine şi cele de grup/subdivi-
ziune;

2) elaborează, în baza necesităţilor identi-
ficate, solicitări privind subiectele/tematicile 
pentru activităţile de instruire internă şi cea 
externă şi le prezintă subdiviziunii resurse 
umane;

3) planifică, organizează, monitorizează 
şi evaluează instruirea la locul de muncă a 
colaboratorilor din subdiviziune, inclusiv a 
celor nou-angajaţi şi a funcţionarilor publici 
debutanţi;

4) participă în calitate de mentor şi/sau 
instructor la realizarea activităţilor de instru-
ire internă;

5) evaluează rezultatele instruirii, inclusiv:
a) aplicarea de către colaboratori în acti-

vitatea profesională a cunoştinţelor şi abili-
tăţilor acumulate la instruire;

b) impactul/eficienţa instruirii asupra ac-
tivităţii funcţionarilor publici.

65. Subdiviziunea resurse umane:
1) sistematizează solicitările conducerii 

autorităţii publice şi şefilor de subdiviziuni 
privind activităţile de dezvoltare profesiona-
lă la nivel de autoritate, de subdiviziune şi la 
nivel individual;

2) elaborează şi prezintă conducerii auto-
rităţii publice spre aprobare planul anual de 

dezvoltare profesională a personalului;
3) participă la organizarea procedurilor 

de achiziţionare a serviciilor de instruire: 
prezintă conducerii autorităţii publice in-
formaţii privind subiectele/tematicile activi-
tăţilor de instruire internă care urmează a fi 
achiziţionate, elaborează criteriile de selec-
ţie şi solicită organizarea procedurii de achi-
ziţionare a acestora de către subdiviziunea 
responsabilă de achiziţii publice;

4) monitorizează şi evaluează implemen-
tarea activităţilor de dezvoltare profesiona-
lă, inclusiv prin:

a)  participare la activităţile de instruire 
internă şi externă;

b) solicitare de rapoarte privind rezulta-
tele instruirii de la funcţionarii publici-parti-
cipanţi la activităţi de instruire şi de la şefii 
de subdiviziuni;

5) întocmeşte şi prezintă conducerii au-
torităţii publice semestrial/anual rapoarte 
privind dezvoltarea profesională a funcţio-
narilor publici;

6) acordă asistenţă informaţională şi me-
todologică conducerii autorităţii publice, 
conducătorilor de subdiviziuni, funcţionarilor 
publici în domeniul dezvoltării profesionale;

7) ţine evidenţa datelor referitoare la dez-
voltarea profesională a personalului.

66. În cazul în care ministerele, alte au-
torităţi publice organizează/coordonează 
instruirea externă la subiecte din domeniul 
de competenţă/specialitate, subdiviziunea 
resurse umane, suplimentar la cele menţio-
nate în pct. 65 al prezentului Regulament:

1) sistematizează solicitările de instruire 
externă la subiecte din domeniul de com-
petenţă/specialitate a specialiştilor din au-
torităţile publice locale şi din alte autorităţi/ 
instituţii publice, decît cele din subordine, 
elaborează planul cursurilor de instruire şi îl 
prezintă conducerii spre aprobare;

2) organizează/coordonează instruirea 
externă la subiecte din domeniul de com-
petenţă/specialitate, conform prevederilor 
prezentului Regulament.

67. Funcţionarii publici:
1) colaborează cu conducătorul subdivi-

ziunii la identificarea necesităţilor de instru-
ire şi la stabilirea obiectivelor de dezvoltare 
profesională proprie;
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2) elaborează şi realizează planul indivi-
dual de dezvoltare profesională prin:

a) participare activă la activităţile de in-
struire internă şi externă;

b) autoinstruire;
3) oferă informaţii necesare pentru evalu-

area eficienţei activităţilor de instruire la care 
au participat;

4) prezintă subdiviziunii resurse umane 
din cadrul autorităţii publice actul ce atestă 
absolvirea/participarea la activitatea de in-
struire eliberat de către prestatorul servicii-
lor de instruire;

5) aplică în activitatea practică cunoş-
tinţele, abilităţile şi modelele de comporta-
ment obţinute în urma participării la activi-
tăţile de instruire;

6) participă, după caz, la realizarea acti-
vităţilor de instruire în calitate de formator/
instructor-practician.

68. Prestatorii serviciilor de instruire:
1) asigură calitatea serviciilor de instruire 

prestate;
2) efectuează studii de identificare a ne-

cesităţilor de dezvoltare profesională a dife-
ritelor categorii de funcţionari publici;

3) elaborează, în baza necesităţilor iden-
tificate, ofertele privind prestarea serviciilor 
de dezvoltare profesională şi le aduc la cu-
noştinţa autorităţilor publice;

4) colaborează cu autorităţile publice 
privind participarea, în condiţiile legii, la 
concursurile de achiziţionare a serviciilor de 
instruire anunţate de acestea;

5) elaborează şi furnizează programe de 
instruire flexibile care asigură satisfacerea 
necesităţilor de instruire a funcţionarilor pu-
blici;

6) utilizează în activităţile de instruire 
forme şi metode de instruire adecvate, care 
contribuie la satisfacerea necesităţilor de in-
struire;

7) eliberează, după caz, participanţilor 
acte ce atestă participarea/absolvirea pro-
gramelor de instruire;

8) prezintă autorităţii publice beneficiare 
de instruire informaţii/rapoarte privind re-
zultatele participării funcţionarilor publici la 
activităţile de instruire.

69. Cancelaria de Stat:
1) planifică cursurile de dezvoltare profe-

sională a funcţionarilor publici finanţate din 
bugetul de stat şi din mijloacele financiare 
alocate de partenerii de dezvoltare:

a) anual, reieşind din scopurile strategice 
ale Guvernului, stabileşte lista de subiecte/
tematici prioritare pentru cursurile de dez-
voltare profesională a diferitelor categorii de 
funcţionari publici şi o transmite autorităţi-
lor publice;

b) prezintă Guvernului spre aprobare 
programa anuală integrată de instruire ex-
ternă la nivel central, elaborată în baza soli-
citărilor parvenite de la autorităţile publice, 
prestatorii serviciilor de instruire şi în limitele 
fondurilor disponibile;

2) coordonează procesul de dezvoltare 
profesională, inclusiv:

a) aprobă cerinţele privind programele 
de dezvoltare profesională continuă şi crite-
riile de evaluare a acestora;

b) aprobă programele de instruire la nivel 
central a diferitelor categorii de funcţionari 
publici;

c) creează şi administrează baza de date a 
formatorilor certificaţi în domeniul dezvoltă-
rii profesionale;

d) acordă consultanţă autorităţilor publi-
ce fn domeniul dezvoltării profesionale con-
tinue a funcţionarilor publici;

e) organizează instruirea persoanelor 
responsabile de dezvoltarea profesională a 
funcţionarilor publici;

3) monitorizează, controlează şi evaluea-
ză activitatea de dezvoltare profesională a 
funcţionarilor publici realizată de autorităţi-
le publice, prestatorii serviciilor de instruire, 
organizaţiile internaţionale, asociaţiile ob-
şteşti, privind:

a) respectarea prevederilor cadrului nor-
mativ din domeniul vizat;

b) implementarea programei anuale in-
tegrate de instruire externă la nivel naţional;

4) solicită şi examinează informaţiile/ra-
poartele privind rezultatele şi impactul ac-
tivităţilor de dezvoltare profesională, elabo-
rează concluziile respective;

5) iniţiază studii privind sistemul de dez-
voltare profesională a funcţionarilor publici 
creînd, după caz, comisii/ grupuri de lucru;

6) prezintă Guvernului:
a) raportul semestrial/anual privind dez-
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voltarea profesională a funcţionarilor publici, 
întocmite în baza rapoartelor prezentate de 
autorităţile publice, prestatorii serviciilor de 
instruire, a fişelor de monitorizare şi control 
a procesului de dezvoltare profesională;

b) propuneri privind măsurile de sporire 
a eficienţei sistemului de dezvoltare profesi-
onală continuă;

c) propuneri privind modificarea şi com-

pletarea, după caz, a cadrului normativ în 
domeniul dezvoltării profesionale a funcţio-
narilor publici.

Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 
nr. 76-80 (4114-4118) din 20 aprilie 

2012, pag. 102-108. 
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Contribuţia C.N.A.A. al Republicii Moldova la 
pregătirea cadrelor de calificare ştiinţifică 

şi ştiinţifico-didactică înaltă
Tatiana SPĂTARU, 

                                                      doctor habilitat în sociologie, profesor universitar interimar, 
Consiliul Naţional pentru  Acreditare şi Atestare al Republicii Moldova

SUMMARY
In article the analysis of dynamics of preparation of scientific shots in Republic Moldova 

is made. Comparing dynamics of a professional training through doctoral studies in Republic 
Moldova and in some European camps there is inconsistent enough situation. In comparison 
with the countries of the European Union, in Republic Moldova very low quota of a professional 
training in the field of technical and agricultural sciences, branches of basic value for develop-
ment of real sector of economy is observed. In the field of natural sciences and mathematics of 
a quota are commensurable with European, and on economy and to the right exceed several 
times the given indicators. The statistical analysis shows that in such areas as natural sciences, 
the mathematics and medicine Republic Moldova joins in similar parameters existing in the 
European Union.  

Level of preparation of highly skilled scientific shots are in many respects defined by stan-
dards developed by National board on Accreditation and Republic Moldova Certification.

Actualitate. Necesitatea studierii dina-
micii pregătirii cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifi-
co-didactice este determinată de schimbări-
le care se derulează la nivel mondial şi regi-
onal, rolul şi locul ştiinţei rezervate în lumea 
modernă. De calitatea pregătirii cadrelor 
ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice depind indi-
catorii dezvoltării ţării şi a regiunii în general. 
Acest nivel este determinat, în mare măsu-
ră, de standardele de pregătire a cadrelor 
ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice, elaborate 
de Consiliul Naţional pentru Acreditare şi 
Atestare (C.N.A.A.) al Republicii Moldova, de 
capacitatea acestei instituţii statale de a-şi 
racorda propriile politici la nivelul cerinţelor 
regionale şi mondiale. 

Istoric. În luna martie 1992,  a fost sem-
nat Decretul prezidenţial  „Cu privire la in-
stituirea  Comisiei superioare de atestare a 
Republicii Moldova”. Scopul organului de 
stat nou-creat devine asigurarea unor condi-
ţii optime de pregătire şi atestare  a cadrelor 
ştiinţifice şi didactice. Peste şase luni  de la 
semnarea Decretului începe să funcţioneze 

sistemul naţional de pregătire şi atestare a 
cadrelor ştiinţifice şi didactice de înaltă cali-
ficare. Anul acesta C.N.A.A. împlineşte 20 de 
ani de activitate, prilej care ne oferă posibili-
tatea de a face unele totalizări şi a preconiza 
noi perspective de dezvoltare.

Astfel, Comisia superioară de atestare 
(C.S.A.) devine organul de stat  autorizat în 
atestarea şi recunoaşterea calificării ştiinţifi-
ce şi didactice a lucrătorilor din toate ramu-
rile ştiinţifice şi instituţiile de învăţământ, în 
promovarea unor cerinţe unice faţă de toţi 
competitorii la titlurile ştiinţifice şi didactice. 
La început, eforturile Comisiei au fost  cana-
lizate în direcţia elaborării actelor normative, 
care reglementează activitatea  sistemului 
naţional de atestare. Cu concursul direct al 
aparatului  Comisiei nominalizate au fost 
pregătite şi adoptate  de Guvernul Republi-
cii Moldova hotărârile cu privire la funcţiile 
de bază şi structură, regulamentele: cu pri-
vire la  echivalarea şi recunoaşterea  titlurilor 
ştiinţifice şi didactice obţinute în străinătate, 
cu privire la retribuirea muncii specialiştilor 
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încadraţi în  procesul de atestare a cadrelor 
ştiinţifice şi didactice, cu privire la instituirea  
titlurilor ştiinţifice şi didactice naţionale, cu 
privire la pregătirea cadrelor ştiinţifice. Au 
fost elaborate şi aprobate  de Plenara şi Pre-
zidiul C.S.A. Nomenclatorul cu specialităţi 
ştiinţifice în baza căruia se organizează ulte-
rior procesul de studii doctorale în Republica 
Moldova, Regulamentul C.S.A. cu privire la  
activitatea consiliilor ştiinţifice specializate şi 
la modul de conferire a titlurilor  ştiinţifice şi 
didactice, Regulamentul referitor la activita-
tea comisiilor de experţi, alte acte şi instruc-
ţiuni cu caracter normativ şi instructiv. [1, p. 
2-3]

Primul consiliu ştiinţific specializat a fost 
instituit  în cadrul Institutului  Politehnic din 
Chişinău (astăzi  - Universitatea  Tehnică a 
Moldovei) printr-un ordin special al  C.S.A. 
din 4 decembrie 1992. Deja în primele luni 
ale anului  1993, unui şir de  angajaţi ai in-
stituţiilor  de învăţământ superior şi de cer-
cetare ştiinţifică din republică le-au fost în-
mânate primele diplome şi atestate de înaltă 
calificare ştiinţifică şi ştiinţifico-didactică. 

Noua unitate statală a păstrat, în mare 
măsură, elementele structurale ale atestă-
rii din perioada sovietică, precum: durata şi 
forma de studii, programele de studii, princi-
piile de formare a consiliilor ştiinţifice speci-
alizate, nomenclatorul specialităţilor ştiinţifi-
ce, consecutivitatea procedurii de susţinere  
etc. Ulterior, au fost întreprinse încercări de a 
modifica principiile de pregătire şi atestare a 
cadrelor ştiinţifice şi de ajustare a acestora la 
standardele ariei de cercetare europene. Au 
fost implementate programele de studii cu 
divizarea examenului la specialitate în mai 
multe testări, susţinerea referatelor pe com-
partimentele tezei. S-au modificat substan-
ţial principiile de organizare a procedurilor 
de susţinere a tezelor, unde cadrul normativ 
în vigoare prevede organizarea consiliilor 
ştiinţifice specializate ad-hoc pentru fiecare 
caz concret (conform prevederilor Codului 
cu  privire la  ştiinţă şi inovare nr. 259-XV din 
15.07.2004). 

Din anul 2003, denumirea instituţiei este  
schimbată din  Comisia Superioară de Ates-
tare în Consiliul Naţional pentru Acreditare 
şi Atestare, atribuindu-i-se şi noi împuterni-

ciri.  Pe lângă funcţia de atestare a cadrelor 
ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice  de înaltă ca-
lificare, instituţia dată lansează procedura de 
acreditare a activităţii ştiinţifice a instituţiilor 
din sfera ştiinţei şi învăţământului superior. 

La moment, pregătirea cadrelor ştiinţifice 
în republică este reglementată de: Legea în-
văţământului  nr. 547 din 21.07.95; Codul cu 
privire la ştiinţă şi inovare al Republicii Moldo-
va nr. 259-XV  din 15 iulie 2004; Regulamen-
tul acreditării organizaţiilor din sfera ştiinţei şi 
inovării, Anexa 1 la Codul cu  privire la  ştiinţă 
şi inovare nr. 259-XV din 15.07.2004; Regula-
mentul atestării cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifico-
didactice de înaltă calificare, Anexa 3 la Codul 
cu  privire la  ştiinţă şi inovare nr. 259-XV din 
15.07.2004; Regulamentul privind organiza-
rea şi desfăşurarea doctoratului şi a postdoc-
toratului, aprobat prin Hotărârea Guvernului 
nr. 914 din 26 august 2005; Regulamentul cu 
privire la funcţionarea consiliilor ştiinţifice spe-
cializate şi conferirea gradelor ştiinţifice şi titlu-
rilor ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice în Republi-
ca Moldova, aprobat de Comisia de atestare 
a personalului ştiinţific şi ştiinţifico-didactic 
a C.N.A.A. (27 ianuarie 2005); Regulamentul 
cu privire la recunoaşterea şi echivalarea ac-
telor de înaltă calificare ştiinţifică şi ştiinţifico-
didactică obţinute în străinătate, aprobat prin 
Hotărârea Guvernului nr. 472 din 6 mai 2004; 
Regulamentul cu privire la funcţionarea insti-
tuţiei de experţi a Consiliului Naţional pentru 
Acreditare şi Atestare, aprobat de  Comisia 
de atestare a personalului ştiinţific şi ştiinţi-
fico-didactic a C.N.A.A. (21 decembrie 2006); 
Regulamentul privind constituirea şi activita-
tea seminarului ştiinţific de profil, aprobat de 
Comisia de atestare a personalului ştiinţific şi 
ştiinţifico-didactic a C.N.A.A. (21 decembrie 
2006). Actele legislative şi normative sunt 
actualizate şi completate pe parcursul peri-
oadei de aplicare.

Studii doctorale. Până la destrămarea 
ex-U.R.S.S.-ului, în procesul de pregătire a 
cadrelor ştiinţifice pentru necesităţile eco-
nomiei Republicii Moldova erau antrenate 
24 de instituţii de cercetare-dezvoltare şi 
de învăţământ superior. Către anul 2005 nu-
mărul acestora se dublează, care, de altfel, 
descreşte în anul 2006 la 43 de unităţi, ca re-
zultat al reorganizării sferei ştiinţei şi inovării, 
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conform Hotărârii Guvernului nr. 1326 din 14 
decembrie 2005 cu modificările ulterioare şi 
diminuării numărului instituţiilor de cerceta-
re-dezvoltare cu drept de instruire prin doc-
torat.

Studiile prin doctorat sunt organizate  în 
conformitate cu  Nomenclatorul cu speciali-
tăţi ştiinţifice (varianta în vigoare fiind apro-
bată prin Hotărârea Guvernului Republicii 
Moldova nr. 1025 din 14 septembrie 2004). 
Nomenclatorul include 349  de specialităţi 
ştiinţifice, divizate în 23 de domenii ştiinţi-
fice. Studiile prin doctorat se organizează la 
191 de specialităţi ştiinţifice. 

În anul 1990, studii prin doctorat urmau 
527 persoane, dintre care 60,7% erau înma-
triculate la forma de învăţământ cu frecven-
ţă la zi, alte 39,3% fiind instruite la forma de 
studii cu frecvenţă redusă. Numărul docto-
ranzilor înmatriculaţi la studii prin doctorat 
în cadrul instituţiilor de învăţământ superior 
era identic celui ce-şi făceau studii în cadrul 
instituţiilor de cercetare-dezvoltare. În anul 
de referinţă,  53% din numărul total al doc-
toranzilor reveneau reprezentanţilor a trei 
domenii ştiinţifice: tehnică, fizico-matemati-
ce şi biologie. Altor trei domenii - medicină, 
economie şi ştiinţe agrare - reveneau 27% 
burse de studii.

Către anul 2000 numărul doctoranzilor 
s-a dublat (a crescut de 2,2 ori), iar către anul 
2006 – s-a triplat (a crescut de 3,2 ori). S-a 
majorat, în special, numărul doctoranzilor 
instruiţi în cadrul instituţiilor de învăţământ 
superior. În anul 2006 numărul doctoranzilor 
ce-şi făceau studiile în cadrul instituţiilor de 
învăţământ superior îl depăşea pe cel din ca-
drul instituţiilor de cercetare-dezvoltare de 
3,6 ori (1318 şi 367 persoane, respectiv). 

Raportat la anul 1990 numărul doctoran-
zilor ce-şi fac studiile cu frecvenţă la zi s-a 
majorat de 1,9 ori, în timp ce cel al persoane-
lor înmatriculate la  învăţământ cu frecven-
ţă redusă a crescut de 5,3 ori. Ca rezultat, în 
anul 2006 ponderea doctoranzilor la forma 
de studii cu frecvenţă la zi s-a diminuat până 
la 35,3%, pe când a celor la forma de studii 
cu frecvenţă redusă a crescut până la 64,7%.  

Datele statistice privind admiterea la 
doctorat pentru anii 2009-2010  relevă o 
lipsă de concordanţă între necesităţile vita-

le de cadre ale ţării şi procesul de pregătire 
a cadrelor prin doctorat.  Numărul de locuri 
la doctorat necesită a fi corelat cu ponderea 
absolvenţilor pe specialităţi la masterat.  Tot-
odată, este nejustificată dezvoltarea intensă 
a doctoratului în asemenea domenii, pre-
cum economia şi dreptul şi lipsa acoperirii 
locurilor bugetare la doctorat la specialităţile 
agricole. Şi aceasta se întâmplă în condiţiile 
în care Republica Moldova este o ţară agrară, 
iar specialiştii de calificare înaltă în domeniul 
agriculturii  ar fi cazul să fie cel mai solicitaţi.

Conducători de doctorat. Elementul 
obligatoriu al studiilor prin doctorat, ceea 
ce le fac deosebite de alte forme de învă-
ţământ, este că fiecare doctorand are un 
conducător cu calificarea corespunzătoare 
specializării sale. În cazul în care teza se ela-
borează prin cotutelă cu instituţii din alte 
state, se numesc doi conducători, câte unul 
din ambele instituţii. Tot doi conducători de 
doctorat sunt confirmaţi şi în cazul în care 
este vizat un studiu interdisciplinar. Rolul 
conducătorului de doctorat este recunoscut 
în toate ţările lumii ca unul foarte important 
– doctorandul obţine competenţele de cer-
cetător cu mult mai uşor atunci când alături 
lucrează un îndrumător. 

În scopul perfecţionării calităţii activi-
tăţii conducătorului de doctorat,  C.N.A.A. 
sporeşte în permanenţă criteriile de abilita-
re a conducătorilor de doctorat. Astfel, prin  
Hotărârea Comisiei de atestare a C.N.A.A. 
din 23.04.2009, în calitate de conducători 
de doctorat sunt admise numai persoanele 
active în cercetare cu grad ştiinţific, care au 
lucrări (brevete) valoroase, publicate în ulti-
mii 5 ani; participă cu rapoarte la conferinţe 
ştiinţifice naţionale şi internaţionale, precum 
şi la proiecte de cercetare naţionale şi inter-
naţionale; sunt incluse în planurile de cer-
cetare ale instituţiei; au obţinut granturi şi 
dispun de o rezervă de, cel puţin, 2 teme de 
teze de doctorat. Prin aceste acţiuni C.N.A.A. 
aspiră să apropie criteriile sale de abilitare a 
conducătorilor de doctorat de standardele 
internaţionale.

În scopul asigurării calităţii îndrumării 
ştiinţifice, C.N.A.A. a introdus practica ates-
tării periodice a conducătorilor de doctorat, 
o dată la 6 ani, indiferent de gradul ştiinţific 



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 60

sau titlul ştiinţific ori ştiinţifico-didactic pe 
care aceştia le deţin. Conducătorul cu gradul 
ştiinţific de doctor habilitat are dreptul de a 
îndruma concomitent 6 doctoranzi, înscrişi 
la doctorat în ani diferiţi (şi, dacă are com-
petenţa corespunzătoare, până la 3 speciali-
tăţi), iar cei cu gradul ştiinţific de doctor  – 3 
(şi numai la o specialitate). Pentru compa-
raţie, un conducător de doctorat din Marea 
Britanie poate să îndrume concomitent ma-
ximum 6 doctoranzi. 

În 2009, C.N.A.A. a abilitat cu dreptul de 
conducător de doctorat  107 persoane, din-
tre care 36 cu gradul ştiinţific de doctor habi-
litat, adică 1/3 din numărul total (ar fi benefic 
ca acest raport să fie de 2/3). 

C.N.A.A. contribuie pe toate căile la for-
marea unui contingent de conducători de 
doctorat de înaltă ţinută şi etică profesională  
(de la data formării C.N.A.A. (2003) şi până la 
1.01.2010 au fost eliberate 1020 de dispoziţii 
de abilitare a conducătorilor de doctorat).  

Repartiţia numărului total de  1013  con-
ducători de doctorat, care activează în re-
publică, revine domeniilor medicină (188) şi 
economie (129), după care urmează dome-
niile pedagogie (82), biologie (79) şi  drept 
(74). Un număr mic de conducători de doc-
torat revine domeniilor: administrare publi-
că (4), medicină veterinară (4), geologie şi 
mineralogie (3), arhitectură (1) şi comple-
tamente lipsesc în domeniile astronomie şi 
ştiinţe militare.

Acreditarea  organizaţiilor din sfe-
ra ştiinţei şi inovării. În perioada anilor 
2005-2009, Direcţia de evaluare şi acredita-
re a C.N.A.A. a recepţionat 64 de dosare de 
acreditare şi a organizat evaluarea acestora. 
Numai pe parcursul anului 2010 la C.N.A.A. 
au fost depuse 12 dosare de acreditare. Dife-
renţele între numărul rapoartelor de autoe-
valuare recepţionate, numărul organizaţiilor 
estimate şi numărul organizaţiilor acreditate 
ţin de reorganizarea şi comasarea mai mul-
tor instituţii, aflate în proces de evaluare, 
conform prevederilor Hotărârii Guvernului 
nr.1326 din 14 decembrie 2005 (cu modifică-
rile ulterioare) Cu privire la măsurile de opti-
mizare a infrastructurii sferei ştiinţei şi inovării.  

Instituţiilor acreditate li s-a recunoscut 
competenţa de a efectua activităţi ştiinţifice 

pe 102 profiluri de cercetare, dintre care 49 
le revin instituţiilor de cercetare; 51 – insti-
tuţiilor de învăţământ superior şi 2 profiluri 
– muzeelor. În medie, fiecare organizaţie rea-
lizează activităţi în cadrul a două profiluri de 
cercetare, indicatorul fiind într-o dependen-
ţă directă atât de tipul organizaţiei (1 profil 
pentru muzee, 1-2 profiluri pentru instituţi-
ile de cercetare şi 3-4 – pentru instituţiile de 
învăţământ superior), cât şi de  subordona-
rea lor.  Astfel, instituţiile de cercetare-dez-
voltare din cadrul ministerelor le revin câte 
1,1 profiluri, iar celor din cadrul Academiei 
de Ştiinţe a Moldovei – câte 1,6 profiluri de 
cercetare per organizaţie.

Conform competenţelor sale, C.N.A.A. 
actualizează şi afişează pe site-ul său lista in-
stituţiilor cu activitate de doctorat şi speciali-
tăţile, la care acestea au dreptul de a pregăti 
cadre prin doctorat şi postdoctorat (abilitate 
de către C.S.Ş.D.T. al A.Ş.M.). În total, sunt 53 
de instituţii acreditate, inclusiv 47 au activi-
tate de doctorat şi postdoctorat la 189 de 
specialităţi. În medie, fiecărei organizaţii din 
sfera ştiinţei şi inovării, abilitate cu dreptul 
de a organiza doctorat şi postdoctorat, îi re-
vin circa 30 de doctoranzi şi postdoctoranzi, 
un număr destul de mic comparativ cu para-
metrii similari ai altor state. Mai concret: din 
53 de organizaţii acreditate din sfera ştiinţei 
şi inovaţiei 6 nu pregătesc cadre ştiinţifice, 
12 instruiesc de la 1 până la 10 doctoranzi, 
12 – între 11 şi 20 de doctoranzi, 12 – între 21 
şi 50, 4 – între 51 şi 100, 4 – între 101 şi 200, 
3 – mai mult de 200 de doctoranzi şi niciuna 
– peste 1000 de doctoranzi. Dacă vom ţine 
cont de faptul că doctoranzii se află în diferiţi 
ani de studiu, apoi devine clar că e greu de 
abordat problema organizării unor cursuri 
de studii avansate. Pentru comparaţie: în 
SUA, în 50 de universităţi prestigioase (dintre 
cele 406 cu dreptul de a organiza studii prin 
doctorat) învaţă circa 50% din doctoranzi; 
în Marea Britanie, în 14 universităţi cu tradi-
ţii (dintre cele 147 cu dreptul de a organiza 
studii prin doctorat) îşi fac studiile 46% din 
doctoranzi.

Activitatea de atestare şi conferire a 
gradelor ştiinţifice şi titlurilor ştiinţifico-
didactice.  

În anul 2011, potrivit prevederilor noi ale 
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Codului cu privire la ştiinţă şi inovare, acti-
vitatea de cercetare din Republica Moldova 
se desfăşoară în cadrul a trei Secţii, care in-
clud: Ştiinţe Exacte şi Economice, Ştiinţe ale 
Naturii şi Vieţii,  Ştiinţe Socioumane. Pornind 
de la această structură nouă a cadrului insti-
tuţional de cercetare din ţară, sinteza activi-
tăţilor de atestare şi de conferire a gradelor 
ştiinţifice se realizează, conform domeniilor 
Secţiilor Academiei de Ştiinţe a Moldovei.

În perioada 1993-2009  au fost pregătiţi 
424 de doctori habilitaţi şi 2896 de doctori 
în ştiinţe. Amintim că până la formarea siste-
mului naţional de atestare, numărul de doc-
tori habilitaţi era de 504 (numărul deţinăto-
rilor de diplome înregistrate la C.S.A.), iar de 
doctori în ştiinţe - 2927, deci constatăm că, 
în ansamblu, este asigurat un  aflux suficient 
de cadre pentru cercetarea şi instruirea uni-
versitară în Republica Moldova.

Tabelul 1. Grade şi titluri ştiinţifice, conferite în anii 1993-2010

Gradul ştiinţific/
titlul ştiinţific/

titlul ştiinţifico-
didactic

Total 
1993-
2000 20

01

20
02

20
03

20
04

20
05

20
06

20
07

20
08

20
09

20
10 Total

Doctor habilitat 190 27 25 18 26 23 24 18 23 29 22 446

Doctor 1008 231 164 208 147 175 201 228 174 246 186 3082

Profesor univer-
sitar

215 22 16 17 16 11 19 17 15 39 19 416

Profesor cerce-
tător

- - - 7 4 6 3 - 5 5 32

Conferenţiar 
(docent) univer-

sitar

762 63 86 109 97 76 124 102 86 97 106 1778

Conferenţiar 
(docent) cerce-

tător

316 24 37 34 20 15 34 30 27 31 23 602

Diplome şi ates-
tate echivalate

669 49 26 47 29 35 32 16 17 22 16 958

Sursa: Baza de date a C.N.A.A. al Republicii Moldova, 2011.

Procesul de atestare a cadrelor ştiinţifice şi 
ştiinţifico-didactice este asigurat de reţeaua 
de seminare ştiinţifice de profil şi consilii şti-
inţifice specializate. În anul 2010, în republică 
funcţionau 160 de seminare de profil şi  101 
consilii ştiinţifice permanente şi 31 ad-hoc. 

Implementarea practicii examinării tezelor 
de doctorat în cadrul  seminarelor de profil  
a fost determinată de   formalismul  admis 
în aprecierea  tezelor de către  instituţiile de 
profil. În cadrul seminarelor de profil  au fost 
incluşi cei mai buni specialişti în domeniu, 
consolidându-se, astfel, mediul ştiinţific şi 
practica de evaluare şi aprobare colectivă a 
rezultatelor unui nou produs ştiinţific. În urma 
examinării tezei şi a autoreferatului,  membrii 

seminarului de profil votează promovarea te-
zei spre procedura de susţinere finală. Intro-
ducerea practicii de examinare a doctoratelor 
în cadrul seminarelor pe profil a  determinat 
schimbări calitative asupra conţinutului şi 
a formei  lucrărilor disertaţionale, totodată, 
această practică a permis asigurarea transpa-
renţei  totale a comunităţii ştiinţifice asupra  
procedurii de susţinere. În medie componen-
ţa unui seminar de profil variază  de la 15 la 25 
de persoane. 

Schimbări substanţiale  s-au produs în ca-
drul structurii consiliilor ştiinţifice specializa-
te. Consiliile se constituiau din cinci persoane, 
actualmente  fiind extinse. În cazul consiliilor 
pentru tezele de doctor,  în componenţa aces-
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tora vor fi incluse obligatoriu două persoane 
deţinătoare de grade de doctor habilitat  şi în 
cazul consiliilor pentru susţinerea  tezelor de 
doctor habilitat  - trei persoane deţinătoare 
de grade de doctor habilitat. Aceste modi-
ficări în structura consiliilor au permis de a 
apropia considerabil procedura de susţinere 

a doctoratelor din Republica Moldova de  cea 
din ţările Uniunii Europene, de a asigura fle-
xibilitatea consiliilor şi fluxul specialiştilor, in-
clusiv transparenţa procedurii de susţinere şi  
evaluare a doctoratelor.

Tabelul 2. Numărul de doctori habilitaţi înregistraţi în Republica Moldova
 (repartiţia pe domenii, date anuale, situaţia la 1 ianuarie 2009)

Domeniul 
ştiinţei

Anul

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Total 727 695 713 739 762 792 810  833 

Şt. fiz. mat. 96 85 87 88 87 88 91    92

Informatică 6 7 8    8

Chimie 29 27 28 28 28 29 29   30

Biologie 75 81 82 87 87 88 88    89

Geologie 3 3 3 3 3 3 3    3

Tehnică 68 63 65 65 62 67 67   68

Agricultură 74 64 65 67 68 69 70   71

Istorie 35 31 33 35 35 37 37   39

Economie 53 51 56 57 58 62 65   69

Filosofie 22 21 21 22 23 23 23   25

Filologie 39 39 39 41 43 44 46   46

Geografie 5 6 7 7 7 7 7   7

Drept 9 9 11 12 17 19 20   22

Pedagogie 7 8 8 11 13 14 15   15

Medicină 188 180 181 183 187 196 201  209

Med. 
veterinară

6 6 6 6 6 6 6   6

Studiul 
artelor

6 6 6 8 8 8 8    8

Arhitectură - - - - - - -    -

Sociologie 3 3 3 5 7 7 7   7

Farmacie 4 4 4 5 5 6 6   6

Şt. politice 3 6 6 7 9 9 10   10

Psihologie 2 2 2 2 3 3 3    4

Şt. militare - - - - - - -     -

Sursa: Baza de date a C.N.A.A. al Republicii Moldova, 2011.
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Tabelul 3.  Numărul de doctori în ştiinţe înregistraţi în Republica Moldova 
(repartiţia pe domenii, date anuale,  situaţia la 1 ianuarie 2009)

Sursa: Baza de date a C.N.A.A. al Republicii Moldova, 2011.

Domeniul 
ştiinţei

Anul

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Total 5140 4840 5049 5196 5377 5603 5847  6022

Şt. fiz.-mat. 562 516 526 535 530 542 551   559

Informa-
tică

20 23 28    28

Chimie 231 218 221 223 223 227 236   328

Biologie 601 528 548 562 571 584 595   604

Geologie 21 22 22 22 22 22 22    22

Tehnică 655 641 647 653 652 668 676    679

Agricul-
tură

463 406 410 418 420 425 426    429

Istorie 244 218 223 232 235 242 247   254

Economie 553 506 548 565 594 624 663   692

Filosofie 138 124 125 125 130 130 131   131

Filologie 249 241 250 259 270 288 308   317

Geografie 23 25 26 26 24 25 27    27

Drept 105 120 150 164 192 217 254   281

Pedagogie 257 259 271 288 317 354 375   403

Medicină 862 835 884 910 943 985 1045  1075

Med. 
veterinară

36 31 31 33 33 33 34   34

Studiul 
artelor

49 48 49 51 55 56 58   62

Arhitec-
tură

1 4 4 4 4 4 4     4

Sociologie 18 20 24 26 27 28 30    30

Farmacie 25 26 28 29 32 34 35    36

Şt. politice 22 21 28 28 38 44 50    57

Psihologie 22 30 41 42 44 46 50    54

Şt. militare 3 1 1 1 1 2 2     2

Realizând analiza comparată a  statisticii 
numărului de doctori  habilitaţi,  constatăm 
că pe primele trei locuri se plasează  domeni-
ile medicină, ştiinţe fizico-matematice şi bio-

logice, iar la numărul de doctori  pe primele 
trei locuri se plasează domeniile medicină, 
economie şi tehnică.



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 64

Tabelul 4. Repartiţia după ţări a numărului total de teze de doctor 
(dintre care doctori habilitaţi) susţinute de către cetăţenii străini în R. Moldova

 (situaţia la 1 ianuarie 2010)

Ţara Total 
1993 - 
2000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Total

Afganis-
tan

1 1

Angola 2 2

Belgia 1/1 1/1

Belarusi 1/1 2/1  3/2

Bulgaria 2 2

Camerun 1 1

Columbia 1 1

Danemar-
ca

1 1

Egipt 1 1

Franţa 1 1

Germania 3 3 6

Guineea 4 4

India 1 1

Iordania 15 14 8 4 3 4 1 2 51

Israel 1 2  1 3

Irak 1 1

Iran 1 1 2

Iugoslavia 1 1

Laos 1 1

Liban 1 1 2

Mali 2 2

Nepal 2 2

Palestina 1 1 2

Peru 1 1

Polonia 1/1 1/1

România 42/1 17/2 18 13 13 33 23 29  22 24 234/3

Siria 9 1 1 2 2 2    2 19

SUA 4 1 5

Sudan 1 1

Sri-Lanka 1 1

Turcia 2 2 1 1   1 7
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Turkme-
nistan

1/1 1/1

Ucraina 7/3 2/1 1 1 1 12/4

Vietnam 11/1 1 12/1

Yemen 7 1 3 2 3 1 17

Zimba-
bwe

2 2

F. Rusă 1 1

Total 127/7 39/3 31/1 24 24/1 44/1 36 32 26 24 407/13

Sursa: Baza de date a C.N.A.A. al Republicii Moldova, 2011.

Analiza repartiţiei după ţări a numărului 
total de teze de doctor (dintre care doctori 
habilitaţi) susţinute de către cetăţenii străini 
în consiliile ştiinţifice din  Republica Moldo-
va, relevă numărul constant  al susţinerilor 
doctoratelor de către cetăţenii din ţara veci-
nă, România (234 – doctori/ 3 – doctori ha-
bilitaţi), fapt explicabil pentru comunitatea 
lingvistică şi culturală, care au determinat  
relaţiile ce s-au stabilit  după anii ’90 (sec. XX) 
între mediile ştiinţifice dintre cele două ţări

Recunoaşterea şi echivalarea diplomelor 
şi atestatelor  de înaltă calificare ştiinţifică  şi 
ştiinţifico-didactică, obţinute în străinătate, 
se efectuează  de către C.N.A.A. în conformi-
tate cu Regulamentul cu privire la recunoaşte-
rea  şi echivalarea  actelor de înaltă calificare 
ştiinţifico-didactică obţinute în străinătate.  
Din numărul total de 22 de persoane, care 
au depus cererile în anul 2009 pentru recu-
noaşterea şi echivalarea  actelor de înaltă 
calificare ştiinţifică, mai mult de jumătate şi-
au susţinut doctoratele în România. Aceeaşi 
tendinţă se înregistrează şi în anul  2010, pe 
parcursul căruia au susţinut teze de doctor în 
ştiinţe 31 de cetăţeni străini, preponderent 
din România, ceea ce constituie circa17% 
din numărul total de susţineri.

Analizând dinamica procesului  recu-
noaşterii şi echivalării  actelor de calificare 
ştiinţifică înaltă, constatăm  că până în anii 
’90 (sec. XX) ponderea susţinerii tezelor de 
doctorat  revenea centrelor universitare şi 
academice din Federaţia Rusă, iar după anii 
’90 (sec. XX), datorită burselor oferite anual 
de Guvernul României pentru  studii liceale, 
universitare şi doctorale, partea majoritară 
a susţinerilor are loc în România. După anul 
2000, cetăţenii Republicii Moldova, datorită 
burselor obţinute, încep să susţină doctorate 
în asemenea ţări precum Germania, Franţa, 
Italia, Spania, Canada, Bulgaria, Ungaria, SUA 
etc. Se constată o tendinţă  pozitivă în me-
diul investigativ autohton prin confluenţa 
tradiţiilor metodologice europene şi nord-
americane cu cea slavă.  

Analiza conferirii titlurilor ştiinţifico-di-
dactice  relevă o tendinţă constantă: în jur 
de 100 de atestate de conferenţiar univer-
sitar, eliberate pe an cadrelor didactice din 
instituţiile de învăţământ superior şi în jur de 
20-30  de atestate de conferenţiar cercetător, 
conferite cadrelor din instituţiile de cerceta-
re ştiinţifică. În temei, necesităţile republicii 
în cadre didactice de calificare înaltă sunt 
satisfăcute.
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Convenţii şi acorduri internaţionale. Re-
publica Moldova  a semnat un şir întreg de 
convenţii şi acorduri internaţionale, care vi-
zează în mod direct sau tangenţial procesul 
de atestare a cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifico-
didactice. 

Unul dintre primele acorduri a fost sem-
nat între Guvernul Republicii Moldova şi  
Guvernul Federaţiei Ruse, la 14 decembrie 
1994, în oraşul Moscova, în care sunt regle-
mentate  procedurile de conlucrare, precum 
consultarea reciprocă în elaborarea concep-
ţiilor naţionale a dezvoltării sistemului de 
atestare şi cerinţelor faţă de atestarea cadre-
lor ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice de înaltă 
calificare; elaborarea nomenclatorului naţio-
nal de specialităţi; recunoaşterea  actelor de 
calificare ştiinţifică, eliberate de statele-părţi; 
în scopul sporirii calităţii expertizei tezelor 
de doctorat fiecare din părţi contribuind la 
participarea savanţilor şi a specialiştilor ţării 
sale în activitatea consiliilor de conferire a 
gradelor ştiinţifice ale altor ţări, precum şi în 
calitate de referenţi la susţinerea tezelor de 
doctorat.

Următorul act normativ a fost semnat la 
22 iunie 2000, la Sofia, unde a fost semnat 
Acordul între Guvernul Republicii Moldova 
şi Guvernul Republicii Bulgaria privind recu-
noaşterea reciprocă a actelor  de studii, titlu-
rilor ştiinţifice  şi didactice, unde în articolele 
9-12 sunt stipulate procedurile de recunoaş-
tere reciprocă. Un alt document internaţi-

onal, semnat la 18 mai 2001, la Kiev, între  
Guvernul Republicii Moldova şi Cabinetul de 
Miniştri al Ucrainei, stipulează recunoaşterea 
reciprocă şi echivalarea documentelor de 
studii şi titluri ştiinţifice. În articolul 6 se men-
ţionează că părţile recunosc pe teritoriul său 
actele de stat, care atestă titlurile ştiinţifice, 
eliberate de către un organ de atestare de 
stat al celeilalte Părţi. Acordul între Guvernul 
Republicii Moldova şi Guvernul României 
privind  recunoaşterea reciprocă a diplome-
lor, certificatelor şi titlurilor ştiinţifice, acor-
date de instituţii de învăţământ acreditate 
în Republica Moldova şi România (Chişinău, 
20 iunie 1998) şi amendamentele din 26 au-
gust 2010, specifică că  diplomele de doctor 
în ramurile de ştiinţă, acordate în Republica 
Moldova şi diplomele de doctor în ramurile 
de ştiinţă acordate în România se recunosc 
reciproc pe teritoriul statului celeilalte Părţi 
pe baza îndeplinirii procedurilor naţionale 
de atestare a titlurilor de doctor, aplicabile 
propriilor cetăţeni, conform legislaţiei în vi-
goare pe teritoriul fiecărei Părţi.

Sinteza sumară a actelor legislative scoa-
te în evidenţă faptul că acest segment este 
valorificat insuficient. Ţinând cont de expe-
rienţele statelor învecinate, Ucraina şi Ro-
mânia, este necesară depunerea unui efort 
substanţial în vederea reglementării şi sin-
cronizării actelor legislative naţionale la cele 
internaţionale.

Totodată, Republica Moldova este mem-

Fig.1. Titluri ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice, conferite în 2005 – 2010.
Sursa: Baza de date a C.N.A.A. al Republicii Moldova, 2011.
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bru al Asociaţiei internaţionale a organe-
lor de stat de atestare (Международная 
aссоциация государственных органов 
аттестации научных и научно-
педагогических кадров) (în continuare 
-  M.A.G.A.T.). În anul 1993, în oraşul Almatî 
(Republica  Kazahstan) organele statale  de 
atestare  a cadrelor ştiinţifice  şi  ştiinţifico-
didactice  de calificare înaltă  din spaţiul 
postsovietic - Azerbaidjan, Belarus, Kaza-
hstan, Kîrgîzstan, Moldova, Federaţia Rusă, 
Turkmenistan, Uzbekistan, Ucraina - au creat 
Asociaţia internaţională a organelor de stat 
de atestare (Международная aссоциация 
государственных органов аттестации 
научных и научно-педагогических кадров 
– M.A.G.A.T.). Datorită conlucrării statelor re-
spective,  pe parcursul  aproximativ a două 
decenii,  în cadrul acestei organizaţii au fost 
obţinute progrese substanţiale în domeniul 
coordonării şi sincronizării  activităţii orga-
nelor statale de atestare în spaţiul Comuni-
tăţii Statelor Independente.

Activitatea  M.A.G.A.T.-ului  se desfăşoa-
ră în baza Convenţiei despre colaborarea în 
domeniul pregătirii  cadrelor ştiinţifice şi şti-
inţifico-diactice şi nostrificării documentelor  
despre calificarea lor în cadrul Comunităţii 
Statelor Independente (or. Moscova, 13 mar-
tie 1992); Statutului  Asociaţiei Internaţiona-
le a organelor statale de atestare (or. Almatî, 
17 mai 1993); Convenţiei despre  constituirea 
Asociaţiei Internaţionale a organelor  de ates-
tare  a cadrelor  ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice 
de calificare înaltă ( or. Almatî, 17 mai 1993); 
Convenţiei despre  principiile  nostrificării do-
cumentelor de grade ştiinţifice, echivalării gra-
delor ştiinţifice ( or. Almatî, 17 mai 1993).

Potrivit Statutului adoptat, scopul asoci-
aţiei create constă în organizarea cooperă-
rii eficiente a membrilor pe întrebările care 
intră în competenţa acestora. În conformi-
tate cu scopul şi obiectivele sale, M.A.G.A.T. 
elaborează  recomandări privind  unificarea 
nomenclatorului specialităţilor ştiinţifice, 
condiţiilor de creare şi organizare  a lucrului 
consiliilor de susţinere a tezelor de doctorat, 
unificării cerinţelor înaintate faţă de preten-
denţii la grade şi titluri ştiinţifice, principiile 
de funcţionare  a comisiilor de experţi, cre-
area bazelor de date, retribuirea muncii per-

soanelor încadrate în procedurile de ates-
tare, principiile analitice, de pronosticare şi 
control al activităţii sistemului de atestare.

În conformitate cu prevederile Statutu-
lui, organul suprem al M.A.G.A.T.-ului  este 
Conferinţa, şedinţa căreia se organizează 
nu mai rar decât o dată pe an în statele, or-
ganele de atestare ale cărora  sunt membri 
ai M.A.G.A.T.-ului. Hotărârile conferinţei se 
discută de către părţile-membre, se adoptă 
unanim şi poartă un caracter de recomanda-
re. Lucrările următoarei Conferinţe sunt pre-
conizate pentru a se desfăşura în Republica 
Moldova.

Convenţia despre colaborarea în dome-
niul pregătirii  cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifi-
co-didactice şi nostrificării documentelor  
despre calificarea lor în cadrul Comunită-
ţii Statelor Independente (or. Moscova, 13 
martie 1992) reprezintă un alt act impor-
tant, care a pus bazele activităţii ulterioare a 
M.A.G.A.T.-ului. În baza acestui document au 
fost  elaborate condiţiile  juridice, economi-
ce şi organizatorice care garantează drepturi 
egale şi responsabilitatea în pregătirea ca-
drelor ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice pen-
tru toţi membrii statelor–părţi, asigură con-
diţii echitabile pentru studii doctorale ale 
persoanelor din alte state. 

Totodată, în convenţie sunt  stipulate 
condiţiile de schimb echivalent între state 
privind studiile ştiinţifice de calificare înaltă, 
efectuarea stagiilor de perfecţionare,  regle-
mentarea  privind nostrificarea  documente-
lor şi calificarea  cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifi-
co-didactice, garantarea drepturilor persoa-
nelor care deţin grade şi titluri, obţinute în 
perioada fostei U.R.S.S., de reînregistrare în 
conformitate cu actele normative  ale fiecă-
rei ţări.

O experienţă relevantă în domeniul co-
laborării internaţionale se constată în cazul 
Republicii Ucraina. La iniţiativa structurii si-
milare din ţara vecină au fost semnate con-
venţii de colaborare între  Guvernele Ucrai-
nei şi  Azerbaidjanului (Kiev, 22 decembrie 
1995), Kîrgîzstanului (Kiev, 19 iunie 1996), 
Belarusiei (Minsk, 16 mai 2000), Kazahstanu-
lui (Astana, 22 septembrie 2001), Turkmenis-
tanului (Kiev, 14 mai 2001), Federaţiei Ruse  
(Moscova, 21 iunie 2002).
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Consiliul Naţional pentru Acreditare şi 
Atestare, datorită participării în cadrul lucră-
rilor conferinţelor M.A.G.A.T.-ului,  îşi extinde 
şi aprofundează relaţiile internaţionale în 
sfera atestării cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifico-
didactice  de calificare înaltă, face schimb de 
experienţă în problemele recunoaşterii do-
cumentelor de calificare ştiinţifică înaltă, ob-
ţinute atât de cetăţenii Republicii Moldova 
peste hotare, cât şi de  către cetăţenii străini 
pe teritoriul republicii noastre,  perfecţionea-
ză procedura de recunoaştere şi stabileşte 
echivalarea acestora în Republica Moldova.

În afară de aceasta, C.N.A.A. implemen-
tează şi combină destul de reuşit propria ex-
perienţă de atestare a cadrelor ştiinţifice cu 
cea a Comunităţii Statelor Independente şi a 
statelor europene, precum România.

Datorită colaborării internaţionale extin-
se în cadrul M.A.G.A.T.-ului  se asigură efica-
citatea  procesului de atestare la nivel naţio-
nal, se evidenţiază tendinţa  spre o unificare 
a cerinţelor faţă de tezele de doctorat, pro-
cedura de susţinere şi de confirmare a deci-
ziilor despre  confirmarea gradelor ştiinţifice 
şi a titlurilor ştiinţifico-didactice.

Republica Moldova  a fost prezentă în ca-
drul desfăşurării mai multor conferinţe ale 
M.A.G.A.T.-ului cu iniţiative şi propuneri de  
eficientizate a sistemului de atestare a ca-
drelor ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice atât la 
nivel naţional, cât şi internaţional.

Sinteză. Examinarea tezelor de doctorat 
în 2010 a fost efectuată în cadrul a 246 de 
consilii ştiinţifice specializate (permanen-
te sau ad-hoc). În cazul unor specialităţi, cu 
permisiunea Comisiei de atestare a C.N.A.A., 
au fost  antrenaţi în consilii specialişti din  
România, Ucraina, Rusia, Belarusi etc.

Dosarele de atestare şi tezele de doctorat 
au fost analizate riguros în 23 de comisii de 
experţi pe domenii. Unele teze de doctorat, 
în care au fost observate probleme de carac-
ter ştiinţific, au fost supuse unor expertize 
confidenţiale în ţară şi peste hotare.

Sintetizând asupra analizei date, reliefăm 
că   în 208 teze de doctor şi doctor habilitat,  
susţinute în 2010, se regăsesc 95  brevete de 
invenţie, inclusiv la tehnică - 31, medicină - 
36, fizică - 6 etc.

La o teză de doctor în domeniul ştiinţe-

lor exacte şi economiei revin în medie 15 
- 17 lucrări ştiinţifice, inclusiv 4 – 6 în reviste, 
6 – 11 rapoarte la conferinţe (2 – 6 interna-
ţionale), 0,6 brevete, în domeniul ştiinţelor 
naturale şi ale vieţii revin 10-15 lucrări, in-
clusiv în reviste - 3-6, rapoarte la conferinţe 
- 5-6, brevete - 1-2, pe când în domeniul şti-
inţelor socioumanistice - 11- 13 lucrări şti-
inţifice, inclusiv 3 – 7 articole în reviste, 4 – 6 
rapoarte la conferinţe.      

La o teză de doctor habilitat în domeniile  
ştiinţelor exacte şi economiei, ştiinţelor 
naturale şi ale vieţii revin în medie 48 - 57 
lucrări ştiinţifice, inclusiv: 10 – 12 lucrări în 
reviste, 23 -27 rapoarte la conferinţe (12 – 20 
internaţionale), la medicină mai revine şi o 
monografie, pe când în domeniul ştiinţelor 
socioumanistice - 39 - 42 lucrări ştiinţifice, 
inclusiv 4 – 7 monografii, 2 - 3 manuale, 12 
– 17 articole în reviste recenzate, 11 – 14 ra-
poarte la conferinţe. 

Media vârstei pretendenţilor la grade şti-
inţifice se situează în intervalul: doctor în şti-
inţe - 31 – 38 de ani; doctor habilitat - 53 - 60 
ani, excepţie: drept – 41 ani, medicină  - 50 
ani. 

Pe parcursul anilor  2005-2010  au fost 
examinate şi acceptate 2370 dosare de 
atestare, 132 dintre care - de recunoaştere 
şi echivalare. Au fost conferite grade ştiinţi-
fice şi titluri ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice 
persoanelor fizice: 149 - de doctor habilitat 
în ştiinţe, 1216 - de doctor în ştiinţe, 107 - de 
profesor universitar, 17 - de profesor cercetă-
tor, 589 - de conferenţiar universitar (docent) 
şi 160 - de conferenţiar cercetător. 

Analiza comparată pune în evidenţă o 
tendinţă de creştere neesenţială a număru-
lui de atribuiri ale gradelor ştiinţifice  în 2010 
faţă de 2008, dar o descreştere evidentă  în 
comparaţie cu 2009. Menţionăm, că în aceş-
ti ani au fost operate mai multe modificări 
ale Regulamentului cu privire la funcţionarea 
consiliilor ştiinţifice specializate şi conferirea 
gradelor ştiinţifice şi ştiinţifico-didactice în Re-
publica Moldova ce ţin de ridicarea  rigorilor 
criteriilor de acordare a gradelor de doctor 
şi doctor habilitat. Astfel încât modificările 
efectuate au influenţat semnificativ numărul 
de susţineri doar în 2009, iar în 2010 acestea 
revenind la media susţinerilor anuale. 
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Transparenţa totală a examinării dosare-
lor în cadrul C.N.A.A. este realizată prin inter-
mediul  site-ului cnaa.md.

Concluzii. Pregătirea cadrelor de califi-
care ştiinţifică înaltă reprezintă una dintre 
priorităţile politicii statului. Problemele prin-
cipale înaintate în faţa structurilor statale 
de atestare este ridicarea standardului  de 
pregătire a cadrelor ştiinţifice şi ştiinţifico-di-
dactice, stăvilirea barierelor sigure în obţine-
rea  printr-o cale departe de etica ştiinţifică 
a gradelor de calificare ştiinţifică, asigurarea 
obiectivităţii şi independenţei  expertizei 
disertaţiilor. Statutul gradelor ştiinţifice în 
lume este destul de substanţial, fapt care 
determină procesul continuu de schimb de 
specialişti şi mobilitatea acestora.

Procesele de integrare ce  se derulează la 
moment în spaţiul ştiinţific european deter-
mină necesitatea revizuirii întregului sistem 
de pregătire şi atestare a cadrelor ştiinţifice 
de calificare înaltă şi racordarea acestuia  la 
standardele calităţii europene, constituind 
un deziderat nu numai declarat, dar şi dorit 
al comunităţii ştiinţifice autohtone. 

Deschiderea spaţiului informaţional 
pentru cercetările ştiinţifice, care oferă po-
sibilitatea unor  discuţii constructive şi pro-
fesioniste, reprezintă un important element 
al procedurii de apreciere a calităţii tezelor 
de doctorat.  Perfecţionarea mecanismului 
organizaţional de pregătire a cadrelor ştiinţi-
fice de calificare înaltă presupune optimizări 
la toate nivelurile de apreciere, începând cu 
calitatea de conducător de doctorat, şcoala 
doctorală, discuţia la catedră (alte subdivi-
ziuni universitare şi academice de evaluare) 
şi finisând cu structurile statale de atestare a 
cadrelor ştiinţifice de calificare înaltă şi acte-
le legislative naţionale şi internaţionale. Im-
plicarea activă a subiecţilor de expertizare a 
tezelor de doctorat (individuale sau colecti-
ve) în procesele integraţioniste, care se de-
rulează în comunitatea ştiinţifică europeană, 
va favoriza mai rapid schimbul de rezultate 
ştiinţifice, crearea condiţiilor pentru  mobili-
tatea cadrelor ştiinţifice, autorealizarea aces-
tora şi aplicarea în viaţa socială şi comuni-
tatea profesională a rezultatelor produsului 
ştiinţific.
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Competenţa administrativă şi calitatea 
politicilor publice locale: viziune asupra 

instruirii aleşilor locali
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magistru în management, lector superior universitar, 
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SUMMARY
“Training services for Newly Elected Local Officials from the Republic of Moldova” Lot 3 is a 

project implemented by the Academy of Public Administration under the President of the Repu-
blic of Moldova. Project activities were located in the Centru region of the Republic of Moldova, 
namely in the districts of Straseni, Calarasi, Hincesti, Anenii Noi, Ialoveni, Dubasari, Criuleni 
and Chisinau City. The purpose of the project was to provide access to relevant information on 
a local council’s priority fields of activity. This purpose was achieved by organizing and conduc-
ting 87 training seminars for the local officials elected after the June 2011 elections, as well as 
by providing them with copies of Public Official’s Handbook, as methodological support.

Cuvinte-cheie: administraţie publică locală, instruirea aleşilor locali, prestatori de servicii de instruire

Varietatea şi complexitatea transformări-
lor politice  şi economice ce au loc în Repu-
blica Moldova dictează necesitatea moderni-
zări managementului politicilor publice, atât 
la nivel central, cât şi la nivel local. Ţinând 
cont de aspiraţiile de intergrare în Uniunea 
Europeană,   administraţia publică din Repu-
blica Moldova urmează să corespundă stan-
dardelor europene în domeniul politicilor 
publice, caracterizându-se prin transparenţă, 
predictibilitate, responsabilitate şi eficienţă. 

Unul dintre instrumentele prin interme-
diul căruia ne vom apropia de obiectivele 
propuse este instruirea reprezentanţilor ad-
ministraţiei publice. Pentru realizarea sarci-
nii de instruire în Republica Moldova a fost 
elaborat un cadru legal integru, care conţi-
ne atât legi organice, ordinare, cât şi diferite 
hotărâri guvernamentale. Astfel, conform 
legislaţiei Republicii Moldova, dezvoltarea 
profesională a funcţionarilor publici poate şi 
trebuie să fie asigurată:

a) de către prestatorii de servicii în dome-
niul instruirii, atât din sectorul de stat, cât şi  
din cel privat şi neguvernamental: universi-
tăţi, centre de instruire, şcoli de business, in-
structori profesionişti etc.;

b) de către practicieni: funcţionari publici 
competenţi de nivel republican şi local, con-
ducători de performanţă etc.;

c) prin diverse tipuri şi forme de instruire 
internă (în cadrul autorităţii publice) şi ex-
ternă (în afara autorităţii publice): seminare, 
conferinţe, cursuri de scurtă şi lungă  durată, 
instruire la distanţă, tutelare, autoinstruire, 
rotaţie de posturi, funcţii etc.

După cum se cunoaşte, necesitatea in-
struirii autorităţilor administraţiei publice 
este determinată şi de rezultatele alegerilor, 
atât parlamentare, cât şi celor locale. În Re-
publica Moldova, în iunie 2011, au avut loc 
alegerile locale generale. Analiza rezultate-
lor alegerilor denotă faptul că majoritatea 
primarilor şi consilierilor din consiliile locale 
şi raionale ale unităţilor administrativ-teri-
toriale de nivelul I şi II au fost aleşi în aceste 
funcţii pentru prima dată. Astfel, în scopul 
acoperirii necesităţilor de instruire în dome-
niul gestionării treburilor publice, instituţiile 
publice prestatoare de servicii de instruire, 
împreună cu sectorul asociativ, au iniţiat şi 
au dezvoltat programe de instruire în funcţie 
de necesităţile de instruire.

În acest context, menţionăm realizarea 
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Proiectului „Servicii de instruire pentru aleşii 
locali nou-aleşi din Republica Moldova”, im-
plementat de Academia de Administrare 
Publică de pe lângă Preşedintele Republicii 
Moldova, finanţat de PNUD Moldova în ca-
drul Programului Comun de Dezvoltare Lo-
cală Integrată. 

În rezultatul implementării acestui Pro-
gram, circa 85% de aleşi locali au benefici-
at de un program naţional de instruire ce a 
avut drept scop familiarizarea cu principiile 
fundamentale ale activităţii autorităţilor pu-
blice locale, managementului public local şi 
formarea unei înţelegeri mai bune a sarcini-
lor ce le revin. 

Programa de instruire a fost precedată de 
un atelier de pregătire pentru 30 de facilita-
tori care, la rândul lor, şi-au aplicat cunoştin-
ţele în cadrul programei de instruire destina-
tă aleşilor locali. Toate materialele metodo-
logice, printre care „Ghidul alesului local” şi 
„Ghidul formatorului” (în limbile româna şi 
rusă), au fost elaborate în cadrul Academiei 
de Administrare Publică.

Proiectul  “Servicii de instruire pentru ale-
şii locali nou-aleşi din Republica Moldova” 
Lot 3 a fost implementat de Academia de Ad-
ministrare Publică de pe lângă Preşedintele 
Republicii Moldova în conformitate cu con-

tractul incheiat la 09 noiembrie 2011 cu Pro-
gramul Naţiunilor Unite pentru Dezvoltare.

Activităţile proiectului au fost desfăşura-
te în perioada noiembrie 2011 – februarie 
2012 în teritoriul regiunilor Centru, cuprin-
zând raioanele  Străşeni, Călăraşi, Hînceşti, 
Anenii Noi, Ialoveni, Dubăsari, Criuleni  şi  
mun. Chişinău.

Scopul proiectului de a oferi acces la in-
formaţia privind domeniile prioritare de ac-
tivitate a consiliului local a  fost realizat prin  
organizarea şi desfăşurarea a 87 de semina-
re de instruire pentru oficialii locali aleşi în 
scrutinul din iunie 2011. 

În cadrul seminarelor au fost instruiţi 170 
de primari ai unităţilor administrativ-terito-
riale de nivelul I  din cele 8 raioane menţi-
onate şi 2043 consilieri locali şi raionali. La 
seminare au mai participat vicepreşedinti 
de raioane, viceprimari şi delegaţi săteşti din 
unităţile administrativ-teritoriale vizate. Ast-
fel, au beneficiat de instruire şi suport meto-
dic 208  autorităţi ale  administraţiei publice 
locale (inclusiv 200 consilii locale, 7 consilii 
raionale, un consiliu municipal). În total, au 
fost instruite 2333 de persoane (consilieri 
locali şi raionali, primari, viceprimari şi alţi re-
prezentanţi ai administraţiei publice locale), 
inslusiv 784 de femei şi 1549 de bărbaţi.

La realizarea proiectului au contribuit 12 
formatori, angajaţi ai Academiei, şi echipa de 
management a proiectului (3 persoane). Echi-
pa de formatori a fost constituită din cadre 

didactice, care dispun de o bogată experienţă 
în domeniul instruirii şi perfecţionării, inclusiv 
de scurtă durată, a funcţionarilor publici şi 
aleşilor locali.
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Nr. 
d/o

Numele, prenumele Funcţia în AAP Funcţia în 
cadrul proiec-

tului

Experienţa în proiecte 

1 2 3 4 5

1. Şaptefraţi Tatiana Dr., conf. univ. , 
Catedra ştiinţa adminis-

traţiei

formator TACIS, PNUD, Fundaţia 
SOROS-Moldova, SIPU, 

USAID, DFID
Participant la seminare 

de instruire a consilierilor 
locali şi primari din 2007

2. Manole  Tatiana Dr. hab., prof. univ., 
Catedra economie şi 
management public

formator TACIS, PNUD, Fundaţia 
SOROS-Moldova, SIPU, 

USAID, DFID

3. Cojocaru Svetlana Dr., conf. univ., 
Catedra economie şi 
management public

formator TACIS, PNUD, Fundaţia 
SOROS-Moldova, SIPU, 

USAID, DFID

4. Groza Andrei Dr., conf.  univ. , 
Catedra ştiinţa adminis-

traţiei

formator PNUD

5. Dulschi  Ion Dr., conf.  univ. , 
Catedra ştiinţa adminis-

traţiei

formator PNUD

6. Frunze Oleg Dr., conf.univ., 
Catedra economie şi 
management public

formator SIPU

7. Tofan Tatiana Dr., lect. super. univ.,  
Catedra economie şi 
management public

formator SIPU

8. Andrievschi Ludmila Lector super. univ.,  
Catedra ştiinţa adminis-

traţiei

formator SIPU, TACIS

9. Butnaru Veronica Lect. sup.univ., 
Catedra economie şi 
management public 

formator PNUD, SIPU, DAI Europe 
Ltd

10. Cebotaru Eugenia Lector super., 
 Catedra tehnologii in-

formaţionale

formator PNUD, SIPU, DAI Europe 
Ltd

11. Tepordei  Aurelia Lector super.  univ., şef  
Depart. dezvolt. profe-

sională

formator TACIS, PNUD, Fundaţia 
SOROS-Moldova, SIPU, 

USAID, DFID

12. Savca Tatiana Lector  super. univer-
sitar,  Catedra ştiinţa 

administraţiei

formator TACIS, PNUD, Fundaţia 
SOROS-Moldova, Consi-
liul Europei, SIPU, USAID, 

DFID

Reacţia participanţilor la activitatea reali-
zată de formatori  în cadrul proiectului  s-a 

conturat în următoarele aprecieri:
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Şaptezeci şi unu la sută din participanţi  
au apreciat  cu nota “Excelent” activitatea 
formatorilor în cadrul seminarelor de instru-
ire. 

Subiectele dezbătute în procesul instru-
irii s-au axat pe problemele ce apar în exer-
citarea atribuţiilor lor de către reprezentan-

ţii administraţiei publice locale.  Relevanţa 
conţinutului programului de instruire a fost 
menţionată de participanţii la instruire (2137 
de persoane, ceea ce constituie 92% din to-
talul de participanţi,  au apreciat cu note de 
“9” şi “10”  importanţa subiectelor discutate). 

În activitatea de organizare şi desfăşurare 
a seminarelor de instruire Academia a fost 
susţinută de autorităţile administraţiei pu-
blice locale din teritoriu şi agenţii economici. 
În această ordine de idei, echipa de manage-

ment a proiectului aduce profunde mulţu-
miri reprezentanţilor administraţiei publice 
locale din raioanele vizate şi agenţilor eco-
nomici-parteneri pentru susţinere şi ajutor 
în realizarea activităţilor Proiectului.
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În cadrul seminarelor de instruire, partici-
panţii au propus un şir de tematici importan-
te pentru activitatea eficace a autorităţilor 
publice care, considerăm, trebuie să consti-
tuie pe viitor subiecte  pentru programele 
de perfecţionare a reprezentanţilor adminis-
traţiei publice. Astfel, ca cele mai solicitate, 
menţionăm cursurile: Managementul finan-
ciar; Managementul şi elaborarea proiecte-
lor;  Proiectele investiţionale în spaţiul rural; 
Managementul serviciilor publice (rural şi 
urban);  Aplicarea legilor în consiliile locale 
şi raionale; Folosirea banilor publici (princi-
pii de repartizare);  Programe de dezvoltare 
pentru spaţiul rural.

Chestionarele de evaluare realizate ulte-
rior au demonstrat îmbunătăţirea calitativă 
substanţială a activităţii administraţiei publi-
ce locale, gradul sporit de participare a con-
silierilor la soluţionarea problemelor de inte-
res public, s-a îmbunătăţit calitatea elaborării 
deciziilor administrative, au fost percepute 
rolul şi importanţa elaborării politicilor publi-
ce la nivel local, a  sporit calitatea organizării 
şi prestării serviciilor publice, iniţierea şi pro-
movarea partineriatelor la nivel local. 

Recent,  Parlamentul Republicii Moldova 
a adoptat Strategia de descentralizare. Sar-
cina realizării obiectivelor acestui document 
politic înaintează noi cerinţe faţă de perso-
nalul din organele administraţiei publice, 
cum ar fi aprofundarea cunoştinţelor şi acu-
mularea de noi aptitudini practice.  

În acest context, este salutabilă ideea de 
elaborare în cadrul Academiei de Adminis-
trare Publică de pe lângă Preşedintele Re-
publicii Moldova a cursului ”Probleme ale 
descentralizării administrative”. Subliniem 
importanţa acestei programe de instruire 
pentru oficialii aleşi şi funcţionarii publici ce 
activează în organele administraţiei publice 
centrale şi locale pentru implementarea cu 
succes a prevederilor Strategiei.  

Experienţa ţărilor dezvoltate demon-
strează că progresul socioeconomic depinde  
de funcţionalitatea sistemului administrativ. 
Pornind de la această idee,  este explicabi-
lă atenţia deosebită care trebuie acordată 
pregătirii funcţionarilor publici şi oficialilor 
aleşi în domeniile profesionale ce ar asigura 
funcţionalitatea sistemului şi ar contribui la 
realizarea obiectivelor guvernamentale.
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Impactul migraţiei asupra securităţii statelor: 
cazul Republica Moldova

Gheorghe CĂLDARE,
doctor în ştiinţe istorice, conferenţiar universitar, 

Academia de Administrare Publică
de pe lângă Preşedintele Republicii Moldova

SUMMARY
This article examines the one of the most pressing issues, caused by the massive migration 

of the population of the Republic of Moldova on its national security. There are highlited such 
negative aspects of population departure abroad as demographic issues, the ensuring of the 
labor market with high-skilled workers, including the emergence of the phenomenon of „brain 
drain”, depopulation of the villages, the increasing number of abandoned children, etc. 

Impactul proceselor migraţioniste din 
ultimii ani se răsfrânge în mod divers atât 
asupra ţării-gazdă, care este receptoare de 
migranţi, dar în mod deosebit - asupra ţării 
de origine a celor plecaţi peste hotare. Să 
analizăm, pentru început, impactul migraţiei 
asupra ţărilor-gazdă.

Conform opiniei specialiştilor în materie, 
efectele economice ale migraţiei se răsfrâng, 
în primul rând, negativ asupra numărului de 
angajaţi şi remunerării salariaţilor din ţările-
gazdă. Logica acestui argument este urmă-
toarea: în momentul emigrării într-o anumi-
tă ţară, muncitorii imigranţi devin concurenţi 
direcţi ai muncitorilor locali.

Deoarece muncitorii migranţi sunt nevo-
iţi adesea să accepte condiţii de muncă infe-
rioare, cum ar fi salarii mici, imposibilitatea 
de a beneficia de programele de asistenţă 
socială şi de protecţia sindicatelor, angajato-
rii îi preferă pe ei, deoarece aceasta le per-
mite să-şi reducă cheltuielile operaţionale, 
astfel obţinând profituri mai mari. În termeni 
practici, aceasta conduce la faptul că munci-
torii migranţi, într-o anumită măsură, partici-
pă/provoacă migrarea lucrătorilor din ţările-
gazdă şi, astfel, contribuie la creşterea şoma-
jului şi reducerea salariilor pe piaţa muncii în 
ţara-gazdă. În acest sens, este deosebit de 
dăunătoare situaţia care poate să afecteze 
ţările-gazdă în perioada crizelor economice.

Un alt argument invocat, de obicei, cu pri-

vire la impactul migraţiei asupra economiei 
este efectul negativ pe care prezenţa imi-
granţilor o are asupra sistemelor sociale sau 
de asistenţă socială din ţara-gazdă. Aceasta 
se explică prin faptul că sosirea masivă a imi-
granţilor şi a familiilor  acestora, mulţi din-
tre care solicită beneficii pentru sănătate şi 
învăţământ (pentru copiii lor), supraîncărcă 
costurile sistemului social, generând un dez-
echilibru în conturile fiscale. Această situaţie 
are, de asemenea, efecte negative asupra 
economiei ţării-gazdă. Dar unii cercetători 
semnalează că migranţii, în special cei înca-
draţi în câmpul muncii, care activează legal, 
reprezintă un beneficiu pentru societate, de-
oarece contribuie la crearea sistemului social 
al ţării-gazdă. În linii generale, se consideră 
că migraţia generează totuşi un efect pozi-
tiv asupra dezvoltării economice a ţărilor-
gazdă. Studiile în privinţa migraţiei bazate 
pe evenimente şi date istorice consolidează 
această idee. Demografii, istoricii şi econo-
miştii sunt de opinia că fluxurile migratorii 
au avut un impact pozitiv asupra dezvoltării 
economice a unor astfel de ţări, precum SUA, 
Canada, Australia şi Argentina în secolul al 
XIX-lea şi în prima jumătate a secolului al 
XX-lea. În acelaşi timp, accesul aproape neli-
mitat al miilor de persoane (forţă de muncă) 
provenite din colonii sau al muncitorilor mi-
granţi sosiţi în diferite state europene (Fran-
ţa, Germania, Elveţia şi Marea Britanie) a fost 
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un factor important în dezvoltarea rapidă 
a acestor ţări în perioada anilor 1950-1980. 
Însă nu trebuie de neglijat nici efectele ne-
gative ale migraţiei asupra dezvoltării eco-
nomice a statelor. Numărul excesiv de mun-
citori la locurile de muncă poate conduce la 
scăderea productivităţii, cu efecte şi asupra 
calităţii mărfurilor şi produselor. Totodată, 
după cum menţionează specialiştii, prezen-
ţa imigranţilor poate să inhibeze în anumite 
momente procesul de dezvoltare tehnolo-
gică (angajatorii pot utiliza forţa de muncă 
ieftină, menţinând, astfel, concurenţa), care 
într-o perioadă mai lungă de timp începe să 
afecteze negativ dezvoltarea economică. Nu 
pot fi neglijate nici aspectele de tensiune so-
cială create între populaţia autohtonă şi noii 
veniţi. Alte probleme care apar ar fi dificul-
tăţile de adaptare a emigranţilor, diferenţele 
culturale şi religioase [1, p. 111-114].  

Referitor la efectele economice ale mi-
graţiei asupra ţărilor de origine, opiniile spe-
cialiştilor sunt de mai multe ori împărţite, şi 
anume dacă prevalează efectele pozitive sau 
negative ale acestui fenomen. Printre aspec-
tele pozitive ale migraţiei asupra economiei 
ţărilor de origine se indică asupra faptului că 
ieşirea masivă a persoanelor din ţară repre-
zintă de multe ori o salvare pentru autorităţi 
de la marile probleme sociale. Multe ţări să-
race, care dispun de un număr mare de şo-
meri şi populaţie necalificată, promovează 
emigraţia pentru a scădea presiunile asupra 
serviciilor sociale şi pentru a scăpa de forţa 
de muncă inutilă.

Un alt argument invocat frecvent privind 
efectele pozitive ale migraţiei asupra ţărilor 
de origine este că acestea pot fi interesate în 
promovarea emigraţiei pentru a asigura tri-
miterea din partea cetăţenilor săi a sumelor 
de bani (remitenţele), care pentru multe ţări 
sunt o sursă importantă de venit. De remar-
cat că, într-adevăr, transferurile băneşti din 
partea cetăţenilor care muncesc în străină-
tate reprezintă una din sursele de bază ce 
contribuie la creşterea veniturilor populaţiei 
în ţările de origine. De asemenea, se consi-
deră că unele state de origine pot promova 
emigrarea cu scopul de a încuraja formarea 
unui personal calificat în străinătate. 

Totodată, opiniile specialiştilor privind 

consecinţele negative ale migraţiei asupra 
ţărilor de origine atenţionează asupra apari-
ţiei problemelor care, în ultima instanţă, se 
răsfrâng negativ nu doar asupra economiei, 
dar, în genere, influenţează securitatea lor 
naţională. În continuare, este important să 
analizăm impactul plecării masive a mun-
citorilor asupra ţărilor de origine, care este 
deosebit de relevant asupra situaţiei interne 
a statelor furnizoare de forţă de muncă în 
exterior.

Impactul produs de plecarea masivă a 
muncitorilor este, cu probabilitate, singurul 
punct în care există un consens vizavi de 
efectele migraţiei asupra economiei ţări-
lor. În general, autorii susţin aceeaşi părere 
privind faptul că exodul masiv al forţei de 
muncă este negativ pentru ţările de origine, 
în special, în cazul forţei de muncă califica-
te. Pierderea inginerilor bine pregătiţi pro-
fesional, juriştilor, medicilor, pedagogilor, 
oamenilor de ştiinţă şi a altor profesionişti 
se răsfrânge negativ asupra productivită-
ţii economiei ţărilor de origine. Aici se cere 
de amintit faptul că de multe ori statul face 
investiţii considerabile în vederea instruirii 
profesionale a acestor specialişti şi că, odată 
cu plecarea lor, acest fapt conduce la efecte 
negative asupra ţării de origine.

În cazul oamenilor de ştiinţă cu o înaltă 
calificare, emigrarea acestora înseamnă că 
ţara va fi lipsită de specialişti greu de substi-
tuit, ceea ce va face încă mai dificilă dezvol-
tarea investigaţiilor ştiinţifice locale. Exodul 
personalului medical, cum ar fi medicii, asis-
tentele medicale, psihologii şi profesorii, de 
asemenea, generează o mare pierdere şi, de 
obicei, conduce la lipsa de profesionişti în 
sectoarele-cheie, cum ar fi sănătatea şi învă-
ţământul. Totodată, se cere de menţionat că 
în multe ţări în curs de dezvoltare statul tin-
de să pregătească mai mulţi specialişti decât 
ar fi în stare să absoarbă piaţa muncii.

Un aspect al problemei privind migraţia 
forţei de muncă calificată din ţările de origi-
ne este în strânsă legătură cu politicile ţări-
lor-gazdă, care susţin cele mai bune cadre 
ale ţărilor în curs de dezvoltare  în tendinţa 
lor de a migra, oferindu-le salarii şi condi-
ţii de muncă net superioare comparativ cu 
cele pe care ei le au acasă. Acordarea bur-
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selor pentru studii la fel acţionează ca un 
factor atractiv pentru procesul de emigrare, 
pentru că mulţi dintre bursieri la momentul 
încheierii studiilor nu se mai întorc în ţările 
lor de origine. La fel, ţările de origine tradi-
ţionale au început să primească muncitori şi 
personal calificat din ţările-gazdă (ţările dez-
voltate), care sunt contractaţi de companiile 
multinaţionale sau migrează, pentru că, indi-
ferent de calificările pe care le deţin, nu pot 
găsi locuri de muncă adecvate în ţările lor. 
Deşi tendinţa respectivă este una în creştere, 
numărul acestor emigranţi este încă destul 
de mic. [2 p. 115-116] 

Raportat la Republica Moldova, conse-
cinţele migraţiei asupra situaţiei social-eco-
nomice, dar şi cea a securităţii naţionale, 
sunt deosebit de relevante. În primul rând, 
trebuie de indicat asupra faptului că numă-
rul persoanelor din ţara noastră care pleacă 
peste hotare în căutarea unui loc de muncă, 
raportat la numărul total al populaţiei este 
foarte mare. Conform unelor date (diferite 
surse prezintă şi date diferite), peste hotare 
s-ar afla de la 400 de mii până la circa 800 de 
mii de cetăţeni ai Republicii Moldova. Astfel, 
în perioada pregătirii către alegerile parla-
mentare din 5 aprilie 2009, Comisia Electora-
lă Centrală (CEC) a făcut publică cifra oficială 
a moldovenilor aflaţi peste hotare: potrivit 
datelor Serviciului de grăniceri aceasta ar 
constitui 627.959 de persoane. Secretarul 
CEC Iurie Ciocan a afirmat că cifra include 
cetăţenii moldoveni care au părăsit ţara şi 
nu au mai revenit în patrie până la această 
dată. Nu s-a putut stabili nici câte persoane 
din cele aproximativ 628 de mii au buletinul 
de identitate expirat şi care este locul aflării 
lor. [3] 

Impactul numărului mare de cetăţeni ai 
Republicii Moldova care şi-au părăsit ţara 
generează una dintre cele mai grave conse-
cinţe ale migraţiei, cum ar fi cea a agravării 
securităţii demografice. Astfel, dacă în 1989 
numărul populaţiei în Republica Moldova 
constituia circa 4, 3 milioane de oameni, în 
anul 2008 ea s-a redus până la 3, 572 milioa-
ne (în datele din 2008 nu se include popula-
ţia raioanelor din partea stângă a Nistrului şi 
a municipiului Bender). [4, p.8] Declinul de-
mografic se datorează micşorării natalităţii, 

menţinerii unui nivel ridicat al mortalităţii, 
emigrării masive, accelerării procesului de 
îmbătrânire al populaţiei. 

Componenta migraţiei la procesul de 
reducere a populaţiei Republicii Moldova 
este deosebit de relevant. Astfel, conform 
rezultatelor cercetării statistice, realizată 
prin ancheta forţei de muncă, efectuată de 
Biroul Naţional de Statistică, denotă că la 
01.01.2008 au fost declarate plecate peste 
hotare la lucru sau în căutare de lucru, 25,8 
% din totalul populaţiei active de peste 15 
ani. Ponderea cea mai însemnată printre 
cei plecaţi peste hotare o deţineau persoa-
nele cu vârsta cuprinsă între 25-34 ani (29,5 
%) şi 35-44 ani (24,7 %), care reprezintă cel 
mai valoros contingent în aspecte sociode-
mografice şi economice. Migraţia externă se 
caracterizează prin exodul masiv al persoa-
nelor de vârstă reproductivă şi economic ac-
tivă. [5, p.169] Conform unor investigaţii re-
cente, impactul migraţiei populaţiei asupra 
situaţiei demografice în Republica Moldova 
conturează perspectiva deloc optimistă că 
până în anul 2020 va continua reducerea 
ponderii grupelor de vârstă tânără a popula-
ţiei. Astfel, se estimează reducerea esenţială 
a efectivului de 0-4 ani ca rezultat al scăderii 
natalităţii. Dacă în anul 2005 ponderea po-
pulaţiei de vârstă între 10-19 ani constituia 
30,7% din totalul populaţiei, atunci în 2020 
ea va descreşte până la 19,5%. [6, pag. 99] 

O trăsătură distinctă a migraţiei din Mol-
dova constă în faptul că o parte semnificati-
vă a celor care pleacă au un nivel relativ bun 
de educaţie; 28% din numărul total al mi-
granţilor au absolvit instituţii de învăţământ 
universitar, iar 63% au absolvit liceul sau o 
instituţie de învăţământ profesional. Altă 
caracteristică a migraţiei moldoveneşti este 
exodul de specialişti dintr-un şir de sectoare 
ale economiei naţionale, ceea ce a cauzat fe-
nomenul de exod intelectual pentru ţară. Din 
cei care pleacă, intelectualii reprezintă 18%; 
înainte de a emigra ei au lucrat în Moldova 
în calitate de ingineri, medici, jurişti şi eco-
nomişti. Instabilitatea economică şi politică 
a crizelor, sărăcia şi standardele joase de trai, 
şomajul şi/sau salariile mici, protecţia socială 
neadecvată şi oportunităţile limitate de trai 
au cauzat plecarea populaţiei. Fenomenul 
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de exod intelectual a început odată cu libe-
ralizarea sistemului sovietic, care a afectat în 
mare parte ramura cercetărilor ştiinţifice şi a 
dezvoltării. Reducerea continuă  a număru-
lui savanţilor a început în Moldova în 1991 şi 
s-a intensificat pe parcursul anilor următori.

O parte însemnată a moldovenilor cu ca-
lificare înaltă sunt supuşi „descalificării profe-
sionale” atunci când migrează, fiind deseori 
angajaţi la munci de calificare joasă sau ne-
calificate. Exodul intelectual din Moldova nu 
devine neapărat un câştig intelectual pentru 
ţările de destinaţie, dar mai degrabă o irosire 
intelectuală pentru migranţi. Deşi fluxul spre 
exterior al capitalului intelectual din Moldo-
va este estimat a fi substanţial, până în pre-
zent nu au fost făcute studii sistematice şi 
detaliate cu privire la exodul intelectual.

Conform estimărilor oficiale, mai mult de 
un sfert din forţa de muncă din Moldova lo-
cuieşte şi munceşte în prezent peste hotare. 
Pe de o parte, aceasta este o sursă majoră 
de venit pentru economia naţională, cuprin-
zând 36% din PIB-ul  Moldovei în 2007. Pe de 
altă parte, dacă nu va fi gestionată adecvat, 
situaţia migraţiei ar putea genera probleme 
serioase pentru ţară, printre care, dar nu nu-
mai, şi pierderea forţei de muncă cu califica-
re înaltă, ca rezultat se va încetini creşterea 
economică şi a productivităţii muncii din ca-
uza numărului mic de muncitori cu calificare 
înaltă, pierderea veniturilor fiscale din impo-
zitarea muncitorilor etc. [7, pag 11,15] 

Unul dintre aspectele negative ale plecă-
rii cetăţenilor moldoveni peste hotare este 
cel al „exodului creierilor”, ca parte compo-
nentă a emigraţiei în general. Fenomenul 
este răspândit atât în statele înalt industria-
lizate, cât şi în ţările în curs de dezvoltare. El 
reprezintă problema capitalului uman care 
optează pentru emigrare în favoarea unor 
condiţii mai avantajoase pentru carieră. Exo-
dul de creieri aduce prin definiţie mai mul-
te costuri decât beneficii, însă tendinţa ge-
nerală constă în colaborarea guvernelor cu 
universităţile şi organizaţiile internaţionale 
pentru a promova circuitul creierilor şi mo-
bilitatea savanţilor şi studenţilor. 

În prezent, se poate constata existenţa 
unui nou val de migraţiune din Republica 
Moldova, principalul subiect al căruia devin 

de multe ori tinerii cu studii superioare, ceea 
ce implică un risc tot mai mare al exodului de 
creieri din ţară. Principalii factori care condi-
ţionează aceste migraţşii sunt sărăcia, nive-
lul inferior de trai, lipsa unui loc de muncă 
bine plătit conform specialităţii deţinute, cri-
za financiar-economică etc. În acest context 
fenomenul exodului creierilor influenţează 
negativ asupra securităţii statului la nivel 
societal. [8, pag.99] Pierderea de inteligenţă 
este un indicator social dificil de cuantificat. 
Deoarece capitalul uman joacă un rol foarte 
important în dezvoltarea economică a sta-
telor, scurgerea de inteligenţă fără măsuri 
adecvate de întoarcere acasă a celor plecaţi, 
conduce la agravarea sărăciei. Din perspecti-
va ţării emitente, fenomenul exodului creie-
rilor înseamnă o pierdere de investiţii aproa-
pe imposibil de recuperat, care poate reduce 
atât rata de creştere economică, cât şi nivelul 
veniturilor.

Datele statistice confirmă că în ultimii ani 
din sfera învăţământului au plecat peste 28 
mii de profesori, iar din cea a sănătăţii – pes-
te 36 mii de medici. De remarcat că pe plan 
european se simte nevoia importului de for-
ţă de muncă de înaltă calificare. Studiile de 
prognoză evidenţiază necesitatea importării 
de către ţările dezvoltate ale UE a unui nu-
măr de 700 mii de cercetători în următoa-
rele decenii. Prin urmare, „exodul creierilor”, 
pierderea forţei de muncă calificată datorită 
emigrării are un impact fundamental pentru 
potenţialul de dezvoltare a ţărilor în tranzi-
ţie. Fenomenul de plecare masivă a tinerilor 
peste hotare are ca ţară de destinaţie, în pri-
mul rând, SUA, dar în ultimii ani - şi ţările UE 
devin tot mai atractive pentru specialiştii din 
Republica Moldova. După colapsul URSS, UE 
a ştiut să profite de situaţie şi să atragă mulţi 
savanţi, cercetători ştiinţifici şi lucrători înalt 
calificaţi din republicile ex-sovietice pentru 
asigurarea dezvoltării economice de durată. 

Specialiştii autohtoni în domeniu consi-
deră că mai mult de jumătate din emigranţii 
moldoveni sunt specialişti calificaţi. Astfel, 
din numărul total al emigranţilor 39% au stu-
dii medii de specialitate, 12% - studii superi-
oare, iar 4% - studii superioare incomplete. 
Totodată, din numărul total al migranţilor cu 
studii superioare  ce se află în ţările UE, 15% 
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sunt antrenaţi în sfera de deservire hotelieră, 
14% - în sectorul privat, 13% - în comerţ, adi-
că sunt angajaţi în activităţi ce nu necesită o 
calificare înaltă. Actualmente, doar fiecare al 
8-lea absolvent al instituţiilor de învăţământ 
superior îşi găseşte de lucru în ţară. În rezul-
tat, R. Moldova se transformă treptat într-un 
furnizor de forţă de muncă calificată (dar şi 
necalificată) pentru alte ţări. Lipsa de speci-
alişti afectează unele sectoare vitale ale eco-
nomiei ţării noastre, în special agricultura, 
unele ramuri industriale performante în do-
meniul informaticii şi tehnologiei, deoarece 
o bună parte dintre absolvenţii moldoveni ai 
facultăţilor de profil pleacă definitiv în străi-
nătate (Canada, SUA, Franţa, Germania, Ro-
mânia, F. Rusă etc.). [9, pag 99-100]  

Problemele cauzate de migraţia tinerilor 
specialişti peste hotare sunt multiple şi ne-
cesită o abordare complexă a măsurilor ne-
cesare pentru redresarea situaţiei. Se consi-
deră, de exemplu, că tinerii mai calificaţi sunt 
vulnerabili pe piaţa muncii din R. Moldova, 
care este mai accesibilă pentru cei care pre-
stează munci mai puţin calificate. Salariile 
mici şi ofertele neatrăgătoare îi fac pe unii 
tineri bine pregătiţi să ia calea străinătă-
ţii, unde, de cele mai multe ori, prestează 
munci care nu corespund profilului lor pro-
fesional. Astfel, R. Moldova pierde capitalul 
intelectual valoros, fiind o sursă de forţă de 
muncă ieftină. Mai mult, „exodul de creieri” 
comportă riscul de creştere a impozitelor 
pe venit pentru populaţia economic activă. 
Specialiştii în domeniu consideră că locul ti-
nerilor pe piaţa muncii în Moldova este unul 
nesigur. Pe de o parte, pregătirea academică 
a tinerilor specialişti reduce din compatibili-
tatea lor cu cererea de pe piaţa muncii. Or, 
pe piaţa muncii sunt solicitate meserii califi-
cate, plătite cu salarii  relativ mici. Pe de altă 
parte, competenţa profesională a tinerilor 
este pusă la îndoială în multe cazuri de an-
gajatori, în lipsa unor cunoştinţe practice de 
specialitate. [10]

Cercetările asupra problemei în cauză au 
indicat că circa 10% din tineri cu vârsta cu-
prinsă între 15 şi 29 de ani sunt şomeri. Toto-
dată, şomajul în rândul tinerilor este în mare 
măsură cauzat de salariile mici oferite la lo-
curile de muncă de agenţiile de ocupare a 

forţei de muncă. Faptul că mulţi tineri rămân 
neîncadraţi înseamnă o pierdere reală de ca-
pital uman şi apariţia unui deficit de cadre 
înalt calificate. Din aceste motive persoanele 
înalt calificate care părăsesc ţara pe termen 
lung nu se pot angaja conform specialităţii, 
doar pentru faptul că diploma şi meritele 
obţinute în Moldova nu sunt sau sunt par-
ţial recunoscute de autorităţile străine. În 
consecinţă, Republica Moldova devine fur-
nizoare de forţă de muncă ieftină, persistă 
fenomenul exodului de creieri, dar nu există 
un transfer de cunoştinţe şi tehnologii în be-
neficiul ţărilor preferate de migranţi. [11] 

O altă problemă gravă cauzată de migra-
ţia masivă din Republica Moldova o consti-
tuie impactul proceselor migraţioniste asupra 
copiilor. Deoarece un număr semnificativ al 
migranţilor sunt părinţi care îşi abandonea-
ză pentru o anumită perioadă copiii, această 
stare de lucruri se răsfrânge în cel mai ne-
gativ mod asupra tinerei generaţii. Studiul 
sociologic realizat la cererea Organizaţiei In-
ternaţionale pentru Migraţiune, în perioada 
iulie-august 2006, a estimat circa 177 mii de 
copii cu vârsta între 0-18 ani, care au rămas 
fără îngrijire părintească din cauza faptului 
că părinţii erau plecaţi să muncească peste 
hotare: 14,5% din copii aveau vârsta de la 0 
la 4 ani, 18,5%  - 5-9 ani, 36,5% - 10-15 ani şi 
30,5% - 16-18 ani. Analiza acestor date a evi-
denţiat următoarele consecinţe ale migraţiei 
părinţilor asupra copiilor: economice, de să-
nătate, de educaţie, de dezvoltare socială şi 
emoţională şi, nu în ultimul rând, de schim-
bare a structurii familiei. 

Deşi majoritatea copiilor care au părinţi-
migranţi au indicat că situaţia lor materială 
s-a îmbunătăţit, copiii migranţilor sunt su-
puşi unui risc mai mare la consumul de dro-
guri, abandon şcolar, relaţii sexuale timpurii 
şi comportament social nefavorabil. Copiii 
cu părinţi plecaţi la muncă peste hotare au 
relatat că calitatea relaţiilor interumane s-a 
modificat. Mulţi dintre ei s-au descris pe sine 
ca fiind singuratici, izolaţi şi fără sprijin. Aceş-
ti copii sunt nevoiţi să ia din responsabilităţi-
le părinţilor şi au trebuit să adopte decizii în 
mod independent şi aveau nevoie de încre-
dere personală, de abilităţi de management 
al timpului şi de deprinderi de a-şi controla 
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emoţiile. Totodată, divorţul este frecvent 
întâlnit în familiile migranţilor. Aproxima-
tiv 60% din familiile cu un membru plecat 
la muncă peste hotare au divorţat ulterior, 
afectând deja şi sub altă formă viaţa copiilor.

Absenţa părinţilor are un impact negativ 
asupra educaţiei morale şi academice a co-
piilor, asupra sănătăţii fizice şi psihologice a 
acestora. Migraţia părinţilor implică un stres 
maxim pentru copiii în vârstă de 2-6 ani, stres 
care le cauzează întârzierea în dezvoltarea 
lingvistică, dar şi cea generală. Migraţia afec-
tează şi relaţiile de comunicare a părinţilor cu 
copiii, care este doar episodică. Consecinţe-
le migraţiei asupra copiilor în termen mediu 
şi lung sunt dificil de estimat. În mod sigur 
însă aceşti copii care nu au simţit dragostea 
părinţilor atunci când au avut nevoie de ea, 
care nu au înţeles esenţa familiei, vor perpe-
tua modelele de viaţă pe care le-au cunoscut 

şi le-au experimentat. [12, pag.187-188] 
Concluzionând asupra problemelor ana-

lizate, vom menţiona că migraţia are un im-
pact diferit asupra securităţii statelor. Dacă 
influenţa proceselor migraţioniste asupra 
ţărilor-gazdă are, în general, un impact po-
zitiv, nu acelaşi lucru se poate  spune şi des-
pre ţările de origine ale migranţilor. În spe-
cial, aceasta se referă la Republica Moldova, 
unde sunt semnalate (cu excepţia remiten-
ţelor) efecte negative asupra vieţii social-
economice. La acestea se referă agravarea 
problemelor de ordin demografic, impactul 
negativ asupra dezvoltării economice (lipsa 
cadrelor calificate de specialişti), „exodul cre-
ierilor” şi lipsa de perspectivă a multor tineri, 
influenţa nefastă a lipsei părinţilor plecaţi 
peste hotare asupra copiilor. În ansamblu, 
toate aceste fenomene au un impact negativ 
şi asupra securităţii naţionale.
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RÉSUMÉ
La diplomatie permanente est la deuxième étape dans l’histoire de la diplomatie.
L’étape de la diplomatie permanente est la période dont les premiers documents qui définis-

sent le statut diplomatique ont été adoptés.
Les premiers états qui ont contribué à l’extension de la diplomatie dans les relations interna-

tionales étaient – les États-italiens de Venise, Florence, Milan, Gênes et Pise.

Diplomaţia permanentă este a doua pe-
rioadă din istoria diplomaţiei. Începe în se-
colul al XV-lea şi durează până la Congresul 
de la Viena, din anul 1815. Faza diplomaţiei 
permanente este perioada în care se adoptă 
primele documente, ce fixează statutul di-
plomatic. În această fază, diplomaţia a avut 
următoarele caracteristici:

a)  regulile de drept diplomatic erau im-
precise; existau privilegii şi imunităţi diplo-
matice, dar de multe ori ele nu se respectau; 

b) diplomatul este considerat ca fiind în-
deosebi reprezentantul unui suveran şi nu al 
unei ţări; 

c) nu exista încă o carieră diplomatică ve-
ritabilă, diplomaţii nu sunt profesionişti; am-
basadorii, trimişii, solii sunt aleşi de către su-
veran dintre oamenii cu un anumit renume 
la curtea lui (nobili sau alte persoane care se 
bucură de o imagine remarcabilă, negustori, 
magistraţi de excepţie etc.);

d) nu exista un personal diplomatic în 
sensul modern al cuvântului, colaboratorii 
ambasadorului erau, de fapt, angajaţii săi 
proprii; 

e) trimişii diplomatici, pe lângă reprezen-
tarea suveranului şi a intereselor statului, 
acordau o atenţie deosebită activităţii de in-
formare, intrigile de curte erau de multe ori 
alimentate de diplomaţii străini. 

Primele state, care au contribuit la extin-
derea diplomaţiei în relaţiile internaţionale 
au fost statele italiene (sec. XII-XIV-XV) Vene-
ţia, Florenţa, Milano, Genova şi Pisa (crearea  
ambasadelor permanente). Cauzele acestei 
organizări a statelor italiene este legată de 
fărâmiţarea politică, gradul mai înalt de dez-
voltare a forţelor de producţie, nevoia unui 
echilibru în peninsulă. 

Diplomaţia cetăţilor italice - Veneţia, Flo-
renţa, Milano, Genova şi Pisa - s-a remarcat 
prin serviciile lor diplomatice foarte bine 
organizate, prin tehnici remarcabile ale cifră-
rii mesajelor, prin înfiinţarea primelor oficii 
consulare, misiuni însărcinate cu protecţia 
cetăţenilor lor în ţările străine, generalizarea 
trimiterii de ambasadori, prin proliferarea 
acestora (la curtea lui Ludovic al XlV-lea erau 
acreditaţi, cel puţin, 25 de ambasadori), prin 
publicarea unor lucrări consecrate, în princi-
pal, activităţii diplomatice. 

Toate aceste practici promovate de ce-
tăţile italice fac trecerea de la diplomaţia 
antică la cea medievală, caracterizată prin 
schimbarea radicală a caracteristicilor diplo-
maţiei, din itinerantă ea devine permanentă. 
Începutul făcut de diplomaţia pontifică în 
direcţia ambasadelor permanente a fost am-
plificat de Republica Veneţia. 

Diplomaţia permanentă îşi are originea 
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la Veneţia,  republică, considerată  o putere 
maritimă şi militară însemnată, cu o prospe-
ritate, care se baza în mare măsură  pe ex-
pansiunea sa comercială. Interesele comer-
ciale ale Veneţiei erau la început promovate  
prin ambasadori şi diplomaţi, care executau 
misiuni temporare. Dar, în scurt timp, vene-
ţienii au realizat faptul că pentru promova-
rea intereselor economice nu sunt suficiente 
deplasările limitate în timp, pentru a rezolva 
o problemă, ci este nevoie de urmărirea lor 
continuă, astfel ei au stabilit primele misiuni 
diplomatice permanente la Constantinopol 
şi Roma.  

Sub influenta Romei şi din contactul cu 
Imperiul bizantin, de la care a împrumutat 
structura şi metodele diplomatiei, Venetia 
şi-a organizat diplomaţia  încă din sec. al XIII-
lea. 

Diplomaţia organizată a constrâns amba-
sadorii să predea statului toate darurile pe 
care le primeau de la străini, pentru a evita 
corupţia. Era interzis ambasadorilor să aibă 
proprietate în ţara reşedinţei lor. Ambasado-
rul nu putea lipsi de la serviciu nicio zi. În-
cepând cu anul 1268, ambasadorii veneţieni 
erau obligaţi să prezinte un raport în scris 
timp de 15 zile după întoarcerea lor din mi-
siune, Senatul dorea să fie cât mai bine in-
format despre treburile ţării străine pe lângă 
care era acreditat ambasadorul. De aceea, 
la întoarcere, ambasadorul era obligat să se 
prezinte în adunarea Senatului şi să citească 
un raport desfăşurat despre situaţia topogra-
fică a ţării străine, despre situaţia financiară a 
guvernului, despre relaţiile de prietenie sau 
ostilitate politică cu alte state. Aceste lecturi 
diplomatice, numite „relazione”, se desfă-
şurau solemn în cadrul şedinţei Senatului, 
devenind un obicei, care s-a păstrat până în 
1797 (sfârşitul republicii).

Documentele lor diplomatice acoperă 
o perioadă de nouă secole, din 883 până 
în 1797, şi cuprind: instrucţiunile către am-
basadorii trimişi în ţări străine, rapoartele 
acestor ambasade date  în sec. XVI-XVIII. 
Asemenea rapoarte au fost rezumate şi cata-
logate minuţios în registre numite Rubricarii 
şi, graţie legii votate la 9 decembrie 1268, 
istoria dispune astăzi de celebrele relazione 
(rapoarte), dispacci (depeşe) ale ambasado-

rilor veneţieni, martori oculari, inteligenţi 
şi pătrunzători, buni politicieni şi scriitori. 
Legea a rămas în vigoare până la dispariţia 
republicii în 1797. 

Durata unei misiuni diplomatice  în sec. al 
XIII-lea constituia 3-4 luni, în sec. al XV-lea ea 
a fost prelungită la 2 ani. O lege din 1480 in-
terzicea ambasadorilor veneţieni convenţiile 
cu străinii despre afacerile publice, precum 
şi corespondenţa politică adresată persoa-
nelor care nu erau în legătură cu guvernul. 
Iar  un decret din 1841 pedepsea cu expul-
zarea şi cu o amendă de 2000 de ducaţi ori-
ce conversaţie cu un diplomat străin despre 
afacerile de stat.

Activitatea diplomaţiei veneţiene era re-
glementată de legi şi decrete foarte severe. 
Codul veneţian, ambasadorii aveau o gravă 
răspundere în executarea lor, erau persoa-
ne distinse, cu pregătire serioasă, cu înalte 
calităţi intelectuale, profesională. Octavius 
Maggi, scriitor veneţian,  a scris o carte des-
pre  calităţile pe care trebuia să le posede un 
diplomat. 

Octavius Maggi ne-a lăsat, într’o carte pu-
blicată la 1596, o imagine edificatoare des-
pre calităţile şi cunoştinţele ce se cereau unui 
ambasador din acele vremuri: „El trebuie să 
fie nu numai un bun creştin, ci şi un teolog 
instruit. EI trebuie să fie un filozof bine versat 
în Aristotel şi în Plato. El trebuie sâ fie capabil 
de a transpune, în orice moment, expunerea 
problemelor celor mai abstracte într-o formă 
dialectică corectă. El trebuie să cunoască pe 
clasici şi să fie expert în matematici, în arhi-
tectură, în muzică, în fizică, în dreptul civil şi 
în dreptul canonic. El trebuie nu numai să 
ştie să vorbească latina, cu un rafinament cu 
totul clasic, ci el trebuie sa fie un maestru în 
greacă, în spaniolă, în franceză, în germană 
şi în turcească. El trebuie să aibă cunoştinţe 
aprofundate în istorie, în geografie şi în ştiin-
ţa războiului. Însă el nu trebuie pentru aceea 
să neglijeze pe poeţi şi nu trebuie să se gă-
sească niciodată fără Homer“.

Oare câţi dintre diplomaţii moderni au 
cultura vechilor ambasadori veneţieni?

Diplomaţia Republicilor Italiene şi, în spe-
cial, Şcoala diplomatică veneţiană este foar-
te bine cunoscută datorită ordinii pe care 
veneţienii au introdus-o în arhivele de stat, 
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păstrând cu grijă scrisorile şi rapoartele pri-
mite de la agenţii lor diplomatici. Alte obice-
iuri bizantine însă au viciat metodele diplo-
maţiei în decursul multor veacuri: în primul 
rând, extrema importanţă acordată în Bizanţ 
chestiunilor de protocol şi ceremonial (Îm-
păratul Constantin Porfirogenetul a scris un 
voluminos tratat pe această temă, care pare 
să fi făcut oficiul de manual pentru succe-
sori). În  sec. al XVI-lea, Venetia îşi organizase 
definitiv activitatea şi corpul diplomatic la 
Roma, Paris, Madrid, Viena, Londra. La Con-
stantinopol era un „Bailo” – bajulus. În  sec. al 
XVI-lea, Baillagio-ul din Constantinopol era 
cea mai onorabilă şi mai importantă amba-
sadă pentru ambiţia unui veneţian.

Raporturile Veneţiei cu Poarta Otomană 
purtau un caracter ostil, suspect, necesitau 
ca acest post să fie ocupat de oameni care 
erau mai abili şi cei mai experimentaţi în 
negocierile internaţionale. La început, ve-
neţienii au reclamat încă în 1265 dreptul de 
a-şi avea un bailo la Constantinopol şi la Te-
salonic, pentru a exercita jurisdicţia asupra 
veneţienilor care îşi aveau reşedinţa acolo. 
Împăraţii slabi ai Orientului au fost nevoiţi să 
le cedeze acest drept. Atribuţiile unul bailo 
erau asemănătoare unui consulat modern 
din Orient, care avea  jurisdicţia capitulaţii-
lor. Însă rangul lor era mai înalt. Începând cu 
1497, dreptul de a numi ambasadorii a trecut 
la Senat. Primirea ambasadorilor la Veneţia 
se făcea cu o deosebită pompă. Ne-a rămas 
descrierea primirii unui ambasador francez 
care merită să fie citită drept exemplu. 

Gondola reprezentantului Franţei era în-
tâmpinată de 60 de senatori la o distanţă de 
două mile de oraş. Aceştia îl însoţeau până 
la palatul, care era pregătit pentru el şi, pe 
urmă, îl conduceau la Doge. Fiecare senator 
dădea mâna unei persoane din suita amba-
sadorului. Acesta, ajuns la scara numită a Gi-
ganţilor, trebuia să o urce încet, pentru a nu 
pierde răsuflarea în momentul când trebuia 
să se adreseze Dogelui. Dogele îl aştepta, cu 
întregul colegiu, în sala cea mare a palatului. 
Ambasadorul saluta de trei ori, prezenta 
scrisorile de acreditare şi pronunţa un dis-
curs în limba franceză, pe care un secretar 
îl traducea Senatului. Sala era ticsită cu tot 
ce avea Veneţia mai distins. Femei mascate, 

priveau din tribune. După răspunsul Doge-
lui, ambasadorul se retrăgea salutând încă o 
dată de trei ori. Pe urmă era recondus, cu un 
mare ceremonial, la palatul său. Iată care a 
fost organizarea, pregătirea şi ceremonialul 
ambasadorilor Veneţiei, iluştrii întemeietori 
ai diplomaţiei laice permanente. Exemplul 
lor a fost în curând imitat de celelalte State 
italiene.

Veneţienii sunt consideraţi întemeietorii 
diplomaţiei permanente şi prin faptul că au 
adoptat reguli foarte exacte de desfăşurare a 
activităţii diplomatice: întocmeau rapoarte, 
care s-au păstrat în arhive. Sunt consemnate, 
de asemenea, sarcinile de observare şi infor-
mare, pe care le aveau diplomaţii. Spre lauda 
lor, ei au fost primii care au păstrat în ordine 
arhivele de stat.  „Mentorii”  Veneţiei,  în ma-
terie de diplomaţie,  au fost bizantinii, primii 
care au organizat un departament speciali-
zat  destinat afacerilor externe, au pregătit 
diplomaţi de profesie pentru serviciul de 
ambasadori la curţile străine.

Solii primeau instrucţiuni scrise şi reco-
mandarea de a se arăta invariabil curtenitori 
în relaţiile cu străinii şi de a nu critica, ba mai 
degrabă, a elogia cele văzute peste graniţă. 
La încoronarea unui nou împărat erau trimi-
se misiuni speciale spre a vesti evenimentul.  
Pentru acoperirea spezelor acestor misiuni, 
solilor li se îngăduia să ia cu ei baloturi de 
marfă, pe care le vindeau la sosire contra va-
lută locală. 

Acest expedient (mijloc de a face bani) 
economic, deşi imitat de veneţieni în anumi-
te cazuri, nu s-a transmis ulterior în practica 
diplomatică.  S-a constatat  că ambasadorii 
misiunilor, finanţate prin asemena procedee, 
înclinau să dea mai multă atenţie profiturilor 
comerciale decât tratativelor. 

FLORENŢA. Prima cetate care a avut suc-
cese dilomatice după Veneţia a fost Florenţa. 
În sec. XIII-XIV, Florenţa a avut ca ambasadori 
pe Dante, Petrarca, Boccaccio. Mai târziu, se 
va mândri cu Guicciardini, Machiavelli. Calvo 
susţinea că numai în Italia medievală diplo-
maţia era practicată ca artă şi nu învăţată ca 
ştiinţă  de  diplomaţi. Ea a devenit pentru 
diplomaţii de atunci, printre care şi Machia-
velli, „arta plină de subtilităţi, viclenie, arta 
de a se disimula, ascunsă sub masca forme-
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lor convenţionale, făcându-se instrumentul 
unei politici de egoism şi intrigi”. Machiavelli 
a demonstrat o mare abilitate în misiunile 
sale la Ludovic al XII-lea, Împăratul Maximi-
lian, Papa Iuliu II, Cezar Borgia.

Într-o scrisoare adresată prietenului său 
Rafael Gitolamo, ambasadorul regelui Spani-
ei la curtea Împăratului Maximilian, Nicolas 
Machiavelli se pronunţă despre rolul amba-
sadorului astfel: „Ambasadorul trebuie să 
se facă stimat de prinţul pe lângă care este 
acreditat. În corespondenţa sa cu guvernul 
pe care-l reprezintă, „subiectele de tratat 
pot fi trei: ceea ce este făcut, ceea ce se face,  
ceea ce se poate face în urmă.  El trebuie, 
de asemenea, să-şi dea silinţa ca să prezinte 
curţii lor un tablou despre situaţia generală 

a statului şi oraşului, în care-şi are reşedinţa 
prinţul străin” .

Primele relaţii diplomatice permanente 
în Italia au fost cele dintre Florenţa şi Milano. 
Apare o ambasadă permanentă a Florenţei 
la Milan. În curând s-au stabilit relaţii cu Na-
poli şi Veneţia. În 1463, se creează ambasada 
permanentă milaneză la curtea Franţei. Şi 
acest exemplu a fost urmat de celelalte sta-
te italiene. Nu trebuie de uitat că diplomaţia 
italiană l-a dat pe Cardinalul Alberoni Spani-
ei, Cardinalul Mazarini - Franţei.

Astfel, diplomaţia italiană avansată şi po-
trivită exigenţelor timpului a influenţat mult 
dezvoltarea  şi rafinarea diplomaţiei europe-
ne.
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SUMMARY
This article gives an account of conditions, political situation and the premises that led to 

the emergence and establishment of these two international organizations. It informs about 
their goals and principles which were at the basis of their statutory regulations. We have also 
shown which the weaknesses of the League of Nations were and why this organization failed.

The second part of the article describes the causes of the UN emergence, the international 
situation and the political basis of its establishment. We have analyzed the course of the main 
events that have preceded signing of the UN Charter on June 26, 1945.

Liga Naţiunilor. Liga Naţiunilor a consti-
tuit prima încercare de a făuri o organizaţie 
de state cu vocaţie de universalitate şi cu ca-
racter general şi permanent. Aceasta a exis-
tat pe o perioadă relativ scurtă, limitându-se 
între Primul şi al Doilea Război Mondial. 

Liga Naţiunilor şi-a stabilit bazele la Ge-
neva, în Elveţia. Această alegere a fost una 
firească, deoarece Elveţia era o ţară neutră şi 
nu luptase în Primul Război Mondial.

Ideea creării unei organizaţii internaţi-
onale cu vocaţie de universalitate a apărut 
în mai multe ţări, în cursul Primului Război 
Mondial, ca expresie a curentelor de opinie 
pacifistă, ca o reacţie faţă de  sacrificiile şi 
dezastrele provocate de război.

Pactul Ligii Naţiunilor a fost adoptat de 
Conferinţa de pace de la Versailles, la 28 iu-
nie 1919. Aceasta a constituit partea I din tra-
tatele de pace de la Versailles (cu Germania), 
de la Saint-Germain (cu Austria), de la Neuil-
ly (cu Bulgaria), de la Trianon (cu Ungaria) şi 
de la Sevres (cu Turcia).1 

Scopurile proclamate în preambulul pac-
tului erau: promovarea colaborării internaţi-
onale şi realizarea păcii şi securităţii interna-
ţionale prin acceptarea de obligaţii de a nu 
recurge la război, prin dezvoltarea unor rela-
ţii juste între naţiuni, prin respectarea drep-
tului internaţional şi a obligaţiilor decurgând 
din tratate şi prin menţinerea justiţiei.

Puteau deveni membre ale Ligii statele 
semnatare ale tratatelor de pace, statele in-
vitate să adere la Pact şi orice stat dominion 
sau colonie cu deplină autoguvernare, ad-
mise pe baza aprobării Adunării Ligii, dacă 
ofereau garanţii că vor respecta obligaţiile 
internaţionale şi regulamentele Ligii privind 
forţele armate şi armamentele. Calitatea de 
membru înceta prin retragerea voluntară, 
prin excluderea pentru încălcarea pactului şi 
prin neacceptarea amendamentelor la pact, 
cu un preaviz de doi ani. Au fost membre ale 
Ligii circa 60 de state de pe toate continen-
tele, însă acest număr de membri nu a putut 
realiza universalitatea acestei organizaţii.

Prin activitatea sa care a durat formal 
până în aprilie 1946, dar a încetat, practic, 
odată cu izbucnirea celui de-al Doilea Război 
Mondial, Liga Naţiunilor nu a dovedit capaci-
tatea de a influenţa substanţial desfăşurarea 
evenimentelor internaţionale şi de a deveni 
un instrument adecvat apărării păcii şi secu-
rităţii internaţionale.

Liga Naţiunilor nu a putut preveni sau 
împiedica conflictele şi crizele grave ce au 
caracterizat viaţa internaţională în anii 30-40 
ai secolului al XX-lea.

Astfel, în cazul agresiunii japoneze împo-
triva Chinei, în 1931 şi 1937, Liga Naţiunilor 
nu a luat nici o măsură împotriva agresorului. 
Liga nu a reacţionat faţă de violările tratatu-
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lui de pace de la Versailles de către Germania 
(în 1936 şi 1938) şi intervenţia Germaniei şi 
Italiei în războiul civil spaniol. Dezmembra-
rea şi anexarea Cehoslovaciei de către Ger-
mania (1938-1939) şi Anshluss-ul2 impus de 
aceasta Austriei (1939) au marcat pierderea 
definitivă a autorităţii şi prestigiului Ligii Na-
ţiunilor. 

În perioada 1937-1938 situaţia politică a 
Europei se afla într-o criză şi într-un impas 
destul de mare, acestea fiind provocate de 
contradicţiile şi disputele dintre statele to-
talitar-revizioniste cu cele democratice, dar 
şi de crizele politice interne care au condus 
la o «absenţă externă» a statului respectiv. 
Franţa se confrunta cu o gravă criză politică, 
în trei ani schimbase 4 guverne, foarte mulţi 
demnitari şi oameni de stat, şi lucrul cel mai 
important este că aceştia se aflau într-o per-
manentă divergenţă de idei. Situaţia în ca-
uză a făcut ca prestigiul extern al Franţei să 
scadă enorm, şi în unele cazuri nici să nu fie 
luată în seamă. Anglia, de departe cea mai 
activă dintre democraţii, era statul care că-
uta alianţe şi colaborări cu toată lumea, dar 
era, practic, blocată din moment ce nu avea 
partener comun de acţiune (Spania era în 
război civil, Franţa era paralizată politic, iar 
U.R.S.S., pentru moment, era exclusă din 
calcul). Cele 2 state cu regim fascist (Italia şi 
Germania) aveau relaţii de cooperare şi pri-
etenie din ce în ce mai bune, lucru evidenţi-
at de viitoarele alianţe şi înţelegeri. U.R.S.S., 
prin regimul comunist şi prin practicile ex-
treme ale lui Stalin, reuşea să atragă antipa-
tia tuturor statelor, practic, fiind exclusă de la 
vreo alianţă.

Punctele slabe ale Ligii au fost următoa-
rele:

1. Ţara al cărei preşedinte, Woodrow Wil-
son, a visat la ideea Ligii - America - a refuzat 
să se alăture. Cum ea era cea mai puternică 
naţiune din lume, aceasta a fost o lovitură 
serioasă pentru prestigiul Ligii. Totuşi refu-
zul Americii de a adera la Ligă se potrivea cu 
dorinţa sa de a promova o politică de izolare 
faţă de întreaga lume.

2. Germaniei nu i s-a permis să se alăture 
Ligii în 1919. Pentru că ea a început războiul, 
în conformitate cu Tratatul de la Versailles, 
una dintre pedepse era refuzul de a fi mem-

bru al comunităţii internaţionale şi, prin ur-
mare, ea nu a fost invitată să adere. A fost o 
lovitură grea pentru Germania, dar însemna, 
de asemenea, că Liga nu putea folosi orice 
forţă a Germaniei pentru a-şi susţine campa-
nia împotriva naţiunilor agresoare.

3. Nici Rusiei nu i s-a permis să se alăture 
în 1917, din cauza faptului că avea un gu-
vern comunist care genera teamă în Europa 
de Vest, iar în 1918, familia regală rusă - Ro-
manov - a fost ucisă. Unei astfel de ţări nu i se 
putea permite să facă parte din Ligă.

Prin urmare, trei dintre cele mai puter-
nice naţiuni din lume n-au jucat nici un rol 
în sprijinirea Ligii. Cei mai puternici membri 
ai ei erau Marea Britanie şi Franţa - ambele 
având de suferit pe plan financiar şi militar 
în timpul războiului - şi niciuna nu era prea 
entuziasmată să se implice în disputele care 
nu priveau Europa de Vest.

Prin urmare, Liga a avut un ideal măreţ – 
să pună capăt războaielor pentru totdeauna. 
Totuşi, dacă o naţiune agresoare era deter-
minată să ignoreze  avertismentele verbale 
ale Ligii, tot ce putea face Liga era sa aplice 
sancţiuni economice şi să spere că acestea 
vor funcţiona pentru că nu avea nici o şansă 
să-şi execute deciziile folosind puterea mili-
tară.

Organele Ligii au fost Adunarea şi Consi-
liul asistate de un secretariat permanent. În 
legătură cu Liga Naţiunilor, dar separat de 
ea, au funcţionat Organizaţia Internaţională 
a Muncii şi Curtea Permanentă de Justiţie In-
ternaţională.

Adunarea era compusă din reprezentan-
ţii tuturor statelor-membre şi se întrunea o 
dată pe an şi ori de câte ori era nevoie, la ini-
ţiativa unui stat-membru, aprobată de ma-
joritate. Putea să examineze orice problemă 
din sfera de acţiune a Ligii sau care privea 
pacea. Hotărârile se adoptau în unanimita-
te cu excepţia problemelor de procedură, 
pentru care se cerea majoritatea simplă şi a 
unor probleme pentru care se prevedea ma-
joritatea de 2/3 (admiterea de noi membri). 
Pentru recomandări, adunarea a recurs la 
adoptarea lor cu majoritatea simplă.

Consiliul era organul executiv, alcătuit 
din membrii permanenţi3 (numărul şi statele 
ce-l compuneau erau stabilite de Adunare) 
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şi un număr de 11 membri nepermanenţi, 
aleşi de Adunare pe termene între 1şi 3 ani. 
Avea aceleaşi atribuţii ca şi Adunarea şi, în 
plus, o serie de funcţii proprii privind lua-
rea de măsuri împotriva statului agresor în caz 
de agresiune, rezolvarea paşnică a diferende-
lor, excluderea unor membri. Se aplica regula 
unanimităţii, cu unele excepţii. Se reunea în 
sesiuni ori de câte ori o cereau împrejurările 
şi, cel puţin, o dată pe an, la sediul Societăţii 
sau în orice alt loc care va putea fi desemnat.

Secretariatul era format dintr-un secre-
tar general,4 numit de consiliu cu aprobarea 
majorităţii membrilor Adunării, secretari şi 
din personalul necesar (art. 6 din Pact).

Principalele funcţii prevăzute de Pact 
erau garanţia colectivă împotriva agresiunii 
externe, reducerea armamentelor, rezolva-
rea paşnică a diferendelor.

Pentru prima dată însă o structură orga-
nizată îşi propunea să acţioneze împotriva 
agresorului, făcând distincţia între agresor şi 
victimă; în unele cazuri, ea a chemat la apli-
carea unor sancţiuni, fără a fi putut asigura 
garanţii colective; de asemenea, a exclus 
unele state pentru agresiune.5 În cazul unui 
diferend dintre state, Liga, in conformitate 
cu pactul său, putea face trei lucruri - cu-
noscute sub numele de „sancţiuni”:

1. Putea convoca statele aflate în litigiu 
să se aşeze la masa negocierilor şi să discute 
problema într-o manieră civilizată şi paşnică. 
Acest lucru urma să se întâmple în cadrul 
Adunării Ligii - care era, în esenţă, parla-
mentul ei – şi care asculta cele doua păreri, 
urmând să ajungă la o decizie cu privire la 
modul în care urma să se procedeze în con-
tinuare. Dacă una dintre naţiuni era consi-
derată a fi contravenientul, Liga putea intro-
duce sancţiuni verbale - avertizarea naţiunii 
agresoare că va trebui să părăsească terito-
riul celeilalte naţiuni sau va trebui să suporte 
consecinţele.

2. În cazul în care statele aflate în litigiu 
nu ascultau decizia Adunării, Liga putea in-
troduce sancţiuni economice. Acest lucru era 
dispus de către Consiliul Ligii. Scopul acestei 
sancţiuni era să lovească din punct de vede-
re financiar naţiunea agresoare, astfel încât, 
în cele din urmă, să facă aşa cum cerea Liga. 
Logica acestei sancţiuni era de a împinge 

acea naţiune agresoare spre faliment, astfel 
încât poporul acelui stat sa-şi verse furia pe 
guvern, forţându-l să accepte decizia Ligii. 
Liga putea interzice membrilor săi orice co-
merţ cu o naţiune agresoare pentru a aduce 
acea naţiune în punctul în care îl dorea.

3. Dacă şi acest lucru eşua, Liga putea 
introduce sancţiuni fizice. Aceasta însemna 
că se puteau folosi forţe militare pentru a 
pune în aplicare decizia Ligii. Cu toate aces-
tea, Liga nu avea o forţă militară la dispoziţia 
sa şi nici un membru al Ligii nu trebuia să-i 
pună la dispoziţie când adera - spre deose-
bire de actuala Organizaţie a Naţiunilor Uni-
te. Prin urmare, nu putea emite ameninţări 
şi orice ţară care i-ar fi sfidat autoritatea ar fi 
fost conştientă de aceasta slăbiciune. Singu-
rele doua ţări din Ligă care ar fi putut pune la 
dispoziţia acesteia forţe militare erau Marea 
Britanie şi Franţa, dar ambele au fost grav 
sărăcite în timpul rezistenţei din Primul Răz-
boi Mondial şi nu puteau oferi organizaţiei 
sprijinul de care avea nevoie. De asemenea, 
nici Marea Britanie şi nici Franţa nu erau în 
măsură să-şi pună finanţele la bătaie pentru 
a plăti o armată extinsă, pentru că ambele au 
fost extrem de afectate financiar în timpul 
războiului.

Liga Naţiunilor şi-a încetat în fapt activi-
tatea odată cu izbucnirea celui de-al Doilea 
Război Mondial. În 1943, la Conferinţa de la 
Teheran, Puterile Aliate au convenit să cree-
ze un nou organism care să înlocuiască Liga: 
Organizaţia Naţiunilor Unite, iar în 1946 Liga 
Naţiunilor s-a autodizolvat. Multe suborga-
nisme ale Ligii, cum ar fi Organizaţia Inter-
naţională a Muncii, au continuat să funcţio-
neze şi, în cele din urmă, au devenit afiliate 
ale O.N.U. Structura Organizaţiei Naţiunilor 
Unite a fost destinată să o facă mai eficientă 
decât Liga, dar în mod similar, O.N.U. nu are 
propriile forţe armate, însă pare să aibă mai 
mult succes decât Liga când le cere mem-
brilor săi să contribuie la intervenţii armate, 
cum ar fi în timpul războiului coreean sau în 
misiunea de menţinere a păcii în fosta Iugos-
lavie. O.N.U. a fost nevoită să recurgă în une-
le cazuri la sancţiuni economice şi a reuşit 
mai bine să atragă noi membri, făcând-o mai 
reprezentativă.

Totuşi Liga Naţiunilor a constituit o expe-
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rienţă complexă şi importantă în perspecti-
va istoriei. Organizaţia Naţiunilor Unite a fost 
clădită pornind de la experienţa Ligii Naţiu-
nilor.

A contribuit la dezvoltarea dreptului in-
ternaţional, atât prin promovarea unui nu-
măr de noi norme şi instituţii juridice, cât şi 
prin mecanismele internaţionale pe care a 
încercat să le organizeze pentru a asigura 
aplicarea normelor de drept aşezate la baza 
societăţii internaţionale.  

Organizaţia Naţiunilor Unite. Crearea 
O.N.U. a fost una dintre măsurile importan-
te adoptate la terminarea celui de-al Doilea 
Război Mondial.

Pregătirile pentru înfiinţarea O.N.U. s-au 
desfăşurat încă din primii ani ai războiului. În 
Declaraţia din 1 ianuarie 1942 asupra luptei 
comune împotriva ţărilor Axei, reprezentanţii 
unui număr de 26 de state din coaliţia anti-
hitleristă au folosit denumirea „Naţiunile Uni-
te” spre a desemna această alianţă, denumire 
preluată de noua organizaţie internaţională.

La 30 octombrie 1943, în cadrul Conferin-
ţei de la Moscova a miniştrilor afacerilor ex-
terne ai Angliei, S.U.A. şi U.R.S.S., a fost adop-
tată o declaraţie cu privire la securitatea ge-
nerală, care prevedea în pct.1 că guvernele 
acestor state „recunosc înfiinţarea în cel mai 
scurt timp a unei organizaţii internaţionale 
universale pentru menţinerea păci şi securi-
tăţii internaţionale, întemeiată pe principiul 
egalităţii suverane a tuturor statelor doritoare 
de pace, care să cuprindă toate statele mari şi 
mici”.

Puteau deveni membri ai acestei organi-
zaţii (în spiritul universalităţii) toate statele 
suverane şi paşnice (fapt care excludea la 
început „statele duşmane” din al Doilea Răz-
boi Mondial). Cele patru puteri şi-au rezer-
vat însă încă de la forma de concept o pu-
tere de decizie importantă: acestea doreau 
să participe la menţinerea păcii ca „poliţişti 
mondiali”, cu trupe proprii, în vreme ce toate 
celelalte state - supravegheate de o Comisie 
neutră - urmau a se dezarma. 

Conferinţa de la Teheran din noiembrie 
1943 a confirmat hotărârea Conferinţei de la 
Moscova din 30 octombrie 1943, iar în De-
claraţia conferinţei şefii de guvern ai S.U.A., 
U.R.S.S. şi Angliei au declarat următoarele: 

„Noi recunoaştem pe deplin înalta răspunde-
re asumată de noi şi de toate Naţiunile Unite 
pentru realizarea unei asemenea păci, care va 
primi o aprobare din partea marii majorităţi 
a maselor popoarelor globului pământesc şi 
care va înlătura cataclismele şi ororile războiu-
lui pentru mai multe generaţii”.6 

În decursul primei jumătăţi a anului 1944 
au avut loc tratative între participanţii la 
Conferinţa de la Moscova din 1943 privind 
statutul juridic al noii organizaţii internaţi-
onale privind pacea şi securitatea. În iunie 
1944, preşedintele S.U.A. F. Roosevelt a de-
clarat într-o cuvântare despre planul de a 
crea o organizaţie internaţională cu privire 
la securitate. Rezumându-şi raţionamentele 
sale despre această organizaţie, Preşedintele 
S.U.A. a subliniat: „Nu avem în vedere crearea 
unui suprastat cu forţă poliţienească proprie şi 
alte rechizite ale puterii de constrângere”.7

Primul proiect al statutului noii organiza-
ţii a fost elaborat la Conferinţa de la Dumbar-
ton Oaks (lângă Washington) în perioada au-
gust-octombrie 1944, la care reprezentanţii 
Angliei, S.U.A., U.R.S.S. şi Chinei şi-au prezen-
tat propunerile lor. 

La Conferinţa de la Yalta din februarie 
1945, Roosevelt, Churchill şi Stalin au căzut, 
în fine, de acord asupra ultimelor puncte dis-
putate. Aici era vorba, mai ales, despre mo-
dalităţile de votare în cel mai important for 
al viitoarei organizaţii, Consiliul de Securita-
te. La cererea U.R.S.S., membrii permanenţi 
ai Consiliului de Securitate – U.R.S.S., S.U.A., 
Marea Britanie, Franţa şi China - urmau să 
deţină dreptul de veto în toate chestiuni-
le importante, fapt care a constituit multă 
vreme o piedică serioasă pentru activităţile 
organizaţiei. Fără acest compromis nu s-ar fi 
putut ajunge însă nicăieri.

Încă înainte de sfârşitul războiului, cele 
patru puteri au invitat toate statele care 
semnaseră până la acea vreme Declaraţia 
Naţiunilor Unite, la Opera din San Francis-
co, pentru a-şi prezenta proiectul de statut. 
La această Conferinţă, care s-a desfăşurat în 
lunile aprilie-iunie 1945, cele 50 de state-
participante au introdus peste 1.000 de mo-
dificări. Şi chiar dacă „conceptul de poliţişti 
mondiali” din varianta iniţială nu a putut fi 
realizat, statele mici şi mijlocii nu au reuşit 
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să desfiinţeze statutul privilegiat al marilor 
puteri.

Participanţii la Conferinţă au adoptat, 
aşadar, Carta, în unanimitate, la 26 iunie 
1945. Polonia, care nu putuse participa mai 
înainte la lucrări, a semnat şi ea Carta ca cel 
de-al 51-lea membru-fondator. Astfel, a fost 
fondată Organizaţia Naţiunilor Unite (United 
Nations Organization - UNO), iar după ce 
numărul necesar de state a ratificat tratatul, 
Carta a intrat în vigoare la data de 24 octom-
brie 1945.8 Această zi a fost declarată Ziua 

Organizaţiei Naţiunilor Unite (rezoluţia 168 
(II) din 31 octombrie 1947).

Importanţa Cartei ONU rezidă în faptul 
că ea nu este doar un document constitutiv 
care reglementează activitatea unei organi-
zaţiei internaţionale pentru securitate, dar 
este destinată să  joace un rol excepţional în 
fundamentarea formării unui sistem al secu-
rităţii colective, egal pentru toate statele, şi  
elaborarea unu cod specific de comporta-
ment al statelor în domeniul militar, politic, 
economic, ecologic umanitar ş. a.

NOTE
1 Mihăilă M, Elemente de drept internaţional public şi privat, Bucureşti: Editura All Beck, 2001, 

p.112.
2 Anschluss (din germană: anexare, conexiune sau uniune politică), cunoscută şi ca An-

schluss Österreichs (anexarea Austriei), a fost anexarea Austriei la Germania de către regimul 
nazist, prin care s-a format aşa-numita Germanie Mare. Evenimentul, desfăşurat la 12 martie 
1938, a însemnat culminarea unei dorinţe de veacuri, aceea de a reuni populaţiile germane şi 
austriece într-o singură naţiune. Evenimentul din 1938 a fost legiferat de Germania fără a ține 
seama de populația Austriei. Mai devreme, Germania hitleristă furnizase sprijin pentru Partidul 
Național-Socialist Austriac, pentru ca acesta să crească puterea liderului austrofascist al Austriei. 

A se vedea :http://ro.wikipedia.org/wiki/Anschluss. Citat la 02.04.2012.
3 Art. 4. din Pactul Ligii Naţiunilor prevede: «Consiliul se compune din reprezentanţi ai prin-

cipalelor Puteri Aliate şi Asociate, precum şi din reprezentanţi ai altor patru membri ai Societă-
ţii. Aceşti patru membri ai Societăţii sunt desemnaţi în mod liber, de Adunare, şi la datele ce va 
crede de cuviinţă... » Cu aprobarea majorităţii Adunării, Consiliul poate desemna pe alţi membri 
ai Societăţii a căror reprezentare în Consiliu va fi de aici înainte permanentă. (Vianu A., Buşe C., 
Zamfir Z., Bădescu Gh., Relaţii internaţionale în acte şi documente, vol. I., 1917-1939, Bucureşti: 
Editura Didactică şi Pedagogică, 1974, pp. 17-25).

4 Primul secretar general al Societăţii Naţiunilor, Sir James Eric Drummond, fost secretar par-
ticular al Primului-Ministru al Marii Britanii, a îndeplinit funcţia de Secretar general al Societăţii 
Naţiunilor în anii 1919-1933. (Vianu A., Buşe C., Zamfir Z., Bădescu Gh., Relaţii internaţionale în 
acte şi documente, vol. I., op. cit., pp. 17-25).

5 Diaconu, I., Drept internaţional public, ediţia a II-a, Bucureşti: Casa de editură şi presă „Şansa” 
SRL, 1995, p. 231.

6 Крылов  С. Б. История создания Организации Объединенных Наций, Москва: Изд-во 
ИМО, 1960, p. 23.

7 Букяшев К. А., Л. П. Ануфриева, Устинов. Международное публичное право: учеб. — 4-е 
изд., перераб. и доп. — М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2005, p. 336.

8 Istoria naţiunilor unite: http://www.dadalos.org/uno_rom/grundkurs_2/un-entwick-
lung_1.htm, citat la 02.04.2012.
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Structura instituţională de implementare 
a tratatelor internaţionale de drepturi ale omului 
în sistemul de drept intern al Republicii Moldova

Eduard SERBENCO,
avocat, doctor în drept

SUMMARY
The institutional arrangement for the implementation of human rights treaties to which the 

Republic of Moldova is a party within the Moldovan legal order appears to be both a multidimen-
tional and a centralised one. It is of a multidimentional character because many governmental 
institutions are involved in the process of implementation of such treaties. The primary respon-
sibility of implementing or overseeing the implementation of a human rights treaty lies with the 
ministry or other central governmental institution whose powers relate to the subject matter co-
vered by that treaty. The Ministry of Foreign Affairs and European Integration (MFAEI) and the Mi-
nistry of Justice play a specific role in this process. If the MFAEI has a coordination and a oversee-
ing function on how other ministries and central governmental institutions fulfill the obligations 
arising from the human rights treaties under their competence, the Ministry of Justice reviews the 
conformity of all draft bills containing new legislation with the human rights treaties to which 
the Republic of Moldova participates. Furthermore, there are other interministerial bodies with 
powers in the field of implementation of human rigths treaties. At the top of this interministerial 
structure is the National Committee for the drafting of initial and periodic reports regarding the 
implementation of international treaties to which the Republic of Moldova is a party. Its main 
function is to exercise the governmental control on the observance of international treaties by 
our country. This is namely this responsibility given to that Committee that makes the national 
arrangement for the implementation of human rights treaties to have a centralised character.

Înainte de a ataca nemijlocit chestiunea 
ce face obiectul acestui studiu, adică de a 
examina căror autorităţi publice le revine 
sarcina implementării tratatelor internaţio-
nale de drepturi ale omului la care Republica 
Moldova este parte, se impune o observaţie 
liminară. Substantivul „implementare” evocă 
ceea ce în dreptul tratatelor este numit exe-
cutarea sau aplicarea unui tratat internaţio-
nal de către statele sale părţi. Executarea sau 
aplicarea unui tratat internaţional reprezintă, 
la rândul său, un aspect dintr-un domeniu 
mai larg al dreptului tratatelor – cel al efec-
telor tratatelor. În rândurile ce urmează, ne 
vom ocupa numai de efectele produse de un 
tratat internaţional în interiorul statului faţă 
de guvernanţi.1  

Efectele unui tratat internaţional faţă de 
guvernanţi implică, după cum ne indică au-

torii Nicolae Ecobescu şi Victor Duculescu,2 

trei categorii de situaţii: a) efectele tratatului 
faţă de puterea executivă; b) efectele trata-
tului faţă de puterea legislativă; şi c) efecte-
le tratatului faţă de puterea judecătoreas-
că. Rolul puterii legislative în elaborarea şi 
amendarea actelor legislative pentru ca un 
tratat să-şi poată produce efectele în ordinea 
juridică internă, dar şi cel al puterii judecăto-
reşti ca structură principală de control pen-
tru protecţia drepturilor omului garantate 
de un tratat internaţional nu necesită, pen-
tru scopurile studiului de faţă, o prea mare 
clarificare. Accentul va fi pus, în principal, pe 
elucidarea sistemului instituţional de imple-
mentare a tratatelor menţionate   la nivel gu-
vernamental moldovenesc.

Vom începe cu aceea că, potrivit art. 23(1) 
din Legea nr. 595-XIV din 24.09.1999 privind 
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tratatele internaţionale ale Republicii Moldo-
va,3 „Guvernul Republicii Moldova întreprin-
de măsurile necesare pentru a asigura exe-
cutarea tratatelor internaţionale”.4 În acest 
sens, nu sunt rare cazurile când Parlamentul 
Republicii Moldova în actele sale de ratifica-
re sau de aderare la tratatele internaţionale 
de drepturile omului desemnează Guvernul 
Republicii Moldova drept autoritate respon-
sabilă pentru realizarea prevederilor tratatu-
lui internaţional respectiv.5 Nu sunt mai rare 
nici situaţiile când Parlamentului îi scapă să 
desemneze autoritatea responsabilă pentru 
implementarea prevederilor tratatului la ni-
vel naţional.6 Dar şi în acest caz, potrivit din 
nou art. 23(1) din Legea tratatelor, respon-
sabilitatea implementării la nivel naţional 
a prevederilor tratatului îi revine, prin omi-
siune, Guvernului Republicii Moldova. În 
persoana Guvernului, această sarcină este 
asumată de autoritatea publică (ministerul 
sau o altă autoritate administrativă centrală) 
de atribuţiile căreia ţine obiectul tratatului 
internaţional.7 Se întâmplă însă că Parlamen-
tul Republicii Moldova determină el însuşi o 
astfel de autoritate, atribuindu-i responsabi-
litatea în vederea executării prevederilor tra-
tatului internaţional respectiv în actul legis-
lativ de ratificare sau de aderare la acesta.8

Astfel, veriga instituţională primară şi 
principală de implementare a tratatelor in-
ternaţionale de drepturi ale omului la care 
este parte Republica Moldova la nivel guver-
namental o constituie ministerele şi alte au-
torităţi administrative centrale de atribuţiile 
cărora ţine obiectul tratatului internaţional 
respectiv. 

Printre aceste autorităţi publice un rol 
specific în implementarea prevederilor tra-
tatelor menționate în dreptul intern mol-
dovenesc le revine Ministerului  Afacerilor 
Externe şi Integrării Europene (MAEIE) şi Mi-
nisterului Justiţiei. Pe lângă faptul că MAEIE 
a fost desemnat drept una dintre autorităţile 
responsabile pentru realizarea prevederilor 
celui de-al Doilea Protocol facultativ la Pac-
tul internaţional cu privire la drepturile ci-
vile şi politice privind abolirea pedepsei cu 
moartea,9 acesta „urmăreşte respectarea an-

gajamentelor asumate de Republica Moldo-
va în cadrul tratatelor internaţionale […]”,10 
precum şi „monitorizează, în colaborare cu 
alte autorităţi publice centrale, procesul de 
aplicare a prevederilor tratatelor internaţi-
onale la care Republica Moldova este parte 
[…]”.11 MAEIE mai „coordonează activitatea 
de raportare pe care o desfăşoară autorită-
ţile publice naţionale în vederea implemen-
tării tratatelor internaţionale în domeniul 
drepturilor omului la care Republica Moldo-
va este parte”.12 Nu întâmplător atunci, şi în 
raport direct cu această din urmă atribuţie 
a MAEIE, el asigură prezidarea şi secretaria-
tul Comisiei naţionale pentru elaborarea ra-
poartelor iniţiale şi periodice privind imple-
mentarea convenţiilor internaţionale la care 
Republica Moldova este parte.13  

Am putea, astfel, deduce, la lectura atri-
buţiilor conferite MAEIE, că acesta exercită la 
nivel guvernamental un rol de coordonare 
şi de supraveghere a executării de către alte 
ministere şi autorităţi administrative centra-
le relevante a obligaţiilor derivând din trata-
tele internaţionale puse în sarcina lor. Rolul 
specific al Ministerului Justiţiei se manifestă 
prin aceea că, în afară de faptul că se pre-
zintă drept autoritate responsabilă de im-
plementare a prevederilor anumitor tratate 
internaţionale, el se mai ocupă şi de „efectu-
area expertizei juridice [… a] proiectelor [de] 
leg[i şi] de alt[e] acte normative prezentate 
Guvernului […]”,14 expertiză care are meni-
rea de a contribui la asigurarea concordanţei 
proiectului de act legislativ sau normativ cu 
prevederile tratatelor internaţionale la care 
Republica Moldova este parte.15 Concordan-
ţa sau controlul de convenţionalitate al pro-
iectului de act legislativ cu tratatele interna-
ţionale la care Republica Moldova este parte 
este verificată, deja la nivel de legiuitor, şi de 
către Direcţia juridică a Secretariatului Parla-
mentului.16 

Din sistemul instituţional de implemen-
tare a tratatelor în discuţie mai fac parte şi 
anumite organe interministeriale, numite 
după caz consiliu, comitet sau comisie, în-
fiinţate de Guvern,17 şi a căror menire este 
monitorizarea implementării în dreptul in-
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tern moldovenesc a unor tratate aparte de 
drepturi ale omului sau a acestora în general. 
Consiliul naţional pentru protecţia drepturi-
lor copilului,18 bunăoară, are drept atribuţii 
„monitorizarea implementării Convenţiei 
ONU cu privire la drepturile copilului […]” 
şi „coordonarea […] elaborării rapoartelor 
naţionale privind protecţia drepturilor co-
pilului şi familiei”.19 În scopul implementării 
Convenţiei împotriva torturii şi altor pe-
depse sau tratamente cu cruzime, inumane 
sau degradante din 10 decembrie 1984 (în 
continuare „Convenţia împotriva torturii”), 
dar mai cu seamă a prevederilor art. 21 şi 22 
din aceasta, Guvernul a instituit Comitetul 
coordonator permanent pentru asigurarea 
elaborării rapoartelor şi răspunsurilor Guver-
nului Republicii Moldova referitor la vizitele 
Comitetului european pentru prevenirea 
torturii şi pedepselor sau tratamentelor inu-
mane sau degradante în Republica Moldova, 
precum şi la comunicările interstatale şi plân-
gerile individuale contra Republicii Moldova 
adresate Comitetului ONU împotriva torturii 
şi altor pedepse sau tratamente cu cruzime, 
inumane sau degradante20 a cărui menire de 
bază, cu referire la Convenţia împotriva tor-
turii, este indicată în chiar denumirea aces-
tuia. Din categoria dată de organe face parte 
şi Comisia guvernamentală pentru egalitate 
între femei şi bărbaţi, care a fost instituită21 
inclusiv întru realizarea prevederilor Con-
venţiei asupra eliminării tuturor formelor de 
discriminare faţă de femei din 18 decembrie 
197922 şi una din atribuţiile de bază ale căre-
ia este „monitorizarea respectării principiului 
egalităţii între femei şi bărbaţi, ţinînd cont 
de standardele internaţionale în domeniu”.23 
Tot aici trebuie menţionat şi Consiliul guver-
namental pentru problemele persoanelor 
cu handicap. Deşi în actul său constitutiv24 
nu se face nici o referinţă la implementarea 
Convenţiei privind drepturile persoanelor 
cu dizabilităţi din 13 decembrie 2006 ca fi-
ind unul din scopurile înfiinţării sale, în acti-
vitatea sa Consiliul dat se ocupă şi de acest 
subiect.25 

Alături de aceste organe, pe care le-am 
numi specializate, funcţionează şi un organ 
cu o competenţă mai largă sau generală, 

numit Comisia naţională pentru elaborarea 
rapoartelor iniţiale şi periodice privind im-
plementarea convenţiilor internaţionale la 
care Republica Moldova este parte.26 Sco-
pul instituirii acesteia a fost „monitoriz[area] 
implementării convenţiilor internaţionale la 
care Republica Moldova este parte, precum 
şi elabor[area] rapoartelor naţionale iniţiale 
şi periodice privind implementarea acesto-
ra”.27 Una dintre sarcinile principale ale Comi-
siei date este „efectuarea analizei şi controlu-
lui asupra respectării integrale a convenţiilor 
internaţionale la care Republica Moldova 
este parte”.28    

O importantă funcţie de control, pe lân-
gă cea exercitată de instanţele de judecată 
privind implementarea tratatelor analizate, 
în sistemul de drept intern moldovenesc le-
ar reveni şi avocaţilor parlamentari.29 Două 
dispoziţii din Legea cu privire la avocaţii par-
lamentari vin în sprijinul acestei afirmaţii. Pri-
ma este cea prevăzută la art. 4 (2) al acesteia:

„Avocatul parlamentar pentru protecţia drepturi-
lor copilului îşi exercită atribuţiile pentru garantarea 
respectării drepturilor şi a libertăţilor constituţionale 
ale copilului şi realizării, la nivel naţional, de către au-
torităţile publice centrale şi locale, de către persoa-
nele cu funcţie de răspundere de toate nivelurile, a 
prevederilor Convenţiei ONU cu privire la drepturile 
copilului”.

Această dispoziţie ne spune foarte deslu-
şit că unul dintre cei patru avocaţi parlamen-
tari,30 şi anume avocatul parlamentar pentru 
protecţia drepturilor copilului,31 exercită su-
pravegherea implementării la nivel naţional 
a Convenţiei cu privire la drepturile copilu-
lui din 20 noiembrie 198932 (în continuare 
„CDC”). Art. 31 din aceeaşi lege ne lasă să 
înţelegem că funcţia de supraveghere a im-
plementării la nivel naţional a tratatelor in-
ternaţionale din domeniul drepturilor omu-
lui din partea avocaţilor parlamentari nu se 
mărgineşte doar la CDC, ci poate fi extinsă 
şi în privinţa altor tratate internaţionale de 
drepturi ale omului: 

„Avocaţii parlamentari au dreptul să sesizeze 
Curtea Constituţională în vederea controlului con-
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NOTE
1 Potrivit autorilor Nicolae Ecobescu şi Victor Duculescu, Dreptul tratatelor, Bucureşti, Editura 

„Continent XXI”, 1995, p. 70, efectele tratatelor în interiorul statelor se disting între: a) efectele 
tratatelor faţă de guvernanţi; şi b) efectele tratatelor faţă de cei guvernaţi, adică faţă de indivizi.

2 Ibid. 
3 Această lege, denumită în continuare „Legea tratatelor”, a fost publicată în Monitorul Oficial 

al Republicii Moldova (în continuare „MO”) nr. 24-26 din 02.03.2000. 
4 Vedeţi, de asemenea, art. 3 (14) din Legea nr. 64-XII din 31.05.1990 cu privire la Guvern, repu-

blicată în MO nr. 131-133 din 26.09.2002: „În conformitate cu împuternicirile sale Guvernul: […] 
14) asigură respectarea şi executarea legilor, hotărîrilor Parlamentului, decretelor Preşedintelui 
Republicii Moldova, tratatelor internaţionale la care Republica Moldova este parte”. 

stituţionalităţii legilor şi hotărârilor Parlamentului, 
decretelor Preşedintelui Republicii Moldova, hotă-
rârilor şi dispoziţiilor Guvernului, asupra corespun-
derii lor principiilor general acceptate şi actelor ju-
ridice internaţionale cu privire la drepturile omului” 
[subl. ns.].

Dacă legiuitorul moldovean conferă 
avocaţilor parlamentari dreptul de a sesiza 
Curtea Constituţională pentru ca ea să efec-
tueze controlul convenţionalităţii actelor 
normative menţionate în textul articolului,33 
o funcţie nefirească pentru o Curte Constitu-
ţională34 şi, credem noi, una ce merge împo-
triva literei Constituţiei Republicii Moldova,35 
aceasta înseamnă că avocaţilor parlamentari 
le revine implicit sarcina controlului imple-
mentării la nivel naţional a tratatelor inter-
naţionale din domeniul drepturilor omului.

În aceeaşi ordine de idei, mai trebuie 
menţionată şi funcţia de control pe care o 
exercită avocaţii parlamentari, dar deja în 
calitate de mecanism naţional de preveni-
re a torturii,36 în vederea implementării în 
dreptul intern moldovenesc a Convenţiei 
împotriva torturii şi a Protocolului opţional 
la aceasta din 18 decembrie 2002.37     

  
Cele expuse mai sus ne conduc la apreci-

erea că sistemul instituţional de implemen-
tare a tratatelor internaţionale de drepturile 
omului în dreptul intern moldovenesc apare 
a fi unul multidimensional şi centralizat. Este 
unul multidimensional deoarece mai multe 
instituţii guvernamentale sunt implicate în 
procesul de implementare a acestor trata-
te. Responsabilitatea primară în acest sens 

i-ar reveni ministerului sau autorităţii admi-
nistrative centrale de atribuţiile căreia ţine 
obiectul tratatului. MAEIE şi Ministerul Jus-
tiţiei ar avea un rol specific în acest proces. 
Dacă MAEIE exercită la nivel guvernamental 
coordonarea şi supravegherea executării de 
către alte ministere şi autorităţi administrati-
ve centrale a obligaţiilor derivând din trata-
tele internaţionale puse pe seama lor, atunci 
Ministerul Justiţiei asigură controlul com-
patibilităţii proiectelor de acte legislative şi 
normative cu prevederile tratatelor interna-
ţionale la care Republica Moldova este parte. 
Nu de puţine ori ministerului sau autorităţii 
administrative centrale de atribuţiile cărora 
ţine domeniul reglementat de tratat i se mai 
adaugă un organ interministerial, cu statut 
de organ consultativ, care la fel are respon-
sabilităţi în materie de implementare. În vâr-
ful întregii piramide, şi aceasta cu referire la 
implementarea tuturor tratatelor internaţi-
onale de drepturi ale omului, se află Comi-
sia naţională pentru elaborarea rapoartelor 
iniţiale şi periodice privind implementarea 
convenţiilor internaţionale la care Republica 
Moldova este parte, a cărei sarcină princi-
pală, după cum am subliniat, este efectua-
rea controlului asupra respectării integrale 
a tratatelor internaţionale la care participă 
ţara noastră. Anume această sarcină atribu-
ită Comisiei date face ca sistemul de imple-
mentare a tratatelor în cauză să pară a fi unul 
centralizat. În afara acestui sistem guverna-
mental de implementare a tratatelor inter-
naţionale de drepturi ale omului se plasează, 
după cum am arătat, şi adiţional instanţelor 
de judecată, controlul efectuat de avocaţii 
parlamentari.
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5 Vedeţi, bunăoară, art. 2 din Legea nr. 166 din 09.07.2010 pentru ratificarea Convenţiei Orga-
nizaţiei Naţiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilităţi, publicată în MO nr. 126-128 
din 23.07.2010, art. 2 din Legea nr. 260-XVI din 06.12.2007 pentru ratificarea Protocolului opţio-
nal la Pactul internaţional cu privire la drepturile civile şi politice, publicată în MO nr. 198-202 din 
21.12.2007 sau art. 2 din Legea nr. 29-XVI din 22.02.2007 pentru ratificarea Protocolului facultativ 
la Convenţia cu privire la drepturile copilului referitor la vînzarea de copii, prostituţia şi pornografia 
infantilă (în continuare „Legea nr. 29-XVI din 22.02.2007”), publicată în MO nr. 36 din 16.03.2007. 
În această din urmă lege, în calitate de autorităţi responsabile pentru realizarea prevederilor 
tratatului internaţional specificat sunt desemnate atât Guvernul, cât şi Procuratura Generală.

6 Acesta este, în special, cazul tratatelor internaţionale la care Republica Moldova a devenit 
parte până la adoptarea în 1999 a Legii tratatelor. Vedeţi, bunăoară, Hotărîrea Parlamentului nr. 
87-XIII din 28.04.1994 privind aderarea Republicii Moldova la Convenţia asupra eliminării tuturor 
formelor de discriminare faţă de femei, publicată în MO nr. 5 din 30.05.1994; sau Hotărîrea Parla-
mentului nr. 473-XIII din  31.05.1995 cu privire la aderarea Republicii Moldova la Convenţia împotri-
va torturii şi a altor pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane  sau degradante, publicată în MO 
nr. 034 din 22.06.1995.

7 Vedeţi în acest sens art. 23 (2) din Legea tratatelor care dispune: „Autorităţile publice de 
atribuţiile cărora ţine obiectul tratatului internaţional asigură executarea obligaţiilor […] care 
rezultă din prevederile tratatului […]”.

8 Potrivit, bunăoară, art. 2 din Legea nr. 66-XVI din 30.03.2006 pentru ratificarea Protocolu-
lui opţional la Convenţia împotriva torturii şi a altor pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane 
sau degradante (în continuare „Legea nr. 66-XVI din 30.03.2006”), publicată în MO nr. 66-69 din 
28.04.2006, autorităţi responsabile pentru realizarea prevederilor Protocolului nominalizat sunt 
desemnate Ministerele Justiţiei şi cel al Afacerilor Interne, iar potrivit art. 2 din Legea 318-XVI 
din 15.12.2005 privind aderarea Republicii Moldova la Protocolul opţional la Convenţia asupra eli-
minării tuturor formelor de discriminare faţă de femei, adoptat la New York la 6 octombrie 1999, 
publicată în MO nr. 1-4 din 06.01.2006, responsabili pentru realizarea prevederilor Protocolului 
menţionat sunt Ministerele Protecţiei Sociale, Familiei şi Copilului şi cel al Justiţiei. 

9 Prin art. 2 al Legii nr. 273-XVI din 29.07.2006 pentru aderarea la cel de-al doilea Protocol fa-
cultativ la Pactul internaţional cu privire la drepturile civile şi politice privind abolirea pedepsei cu 
moartea, publicată în MO nr. 126-130 din 11.08.2006.

10 Vedeţi pct. 7(26) din Regulamentul privind organizarea şi funcţionarea Ministerului Afacerilor 
Externe şi Integrării Europene (în continuare „Regulamentul MAEIE”), aprobat prin Hotărîrea Gu-
vernului nr. 630 din 22.08.2011 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea şi funcţiona-
rea Ministerului Afacerilor Externe şi Integrării Europene, structurii şi efectivului-limită ale aparatului 
central al acestuia, publicată în MO nr. 139-145 din 26.08.2011.

11 Ibid. la pct. 7 (25). Totuşi aceste alte autorităţi publice centrale care participă la procesul de 
monitorizare a implementării tratatelor internaţionale la care Republica Moldova este parte au 
o poziţie subordonată MAEIE de vreme ce, potrivit alineatului întâi din pct. 14 al Regulamentului 
privind mecanismul de încheiere a tratatelor internaţionale, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr. 
120 din 12.02.2001 despre aprobarea Regulamentului privind mecanismul de încheiere a tratatelor 
internaţionale, publicată în MO nr. 19-20 din 22.02.2001, „[o]rganele responsabile pentru execu-
tarea prevederilor tratatelor internaţionale vor prezenta semestrial [MAEIE] informaţia în vede-
rea mersului implementării prevederilor tratatelor internaţionale încheiate”.   

12 Vedeţi pct. 7 (24) din Regulamentul MAEIE, supra nota 10. Întru realizarea acestei atribuţii şi 
potrivit pct. 14 (7) din Regulamentul MAEIE, ibid., „[v]iceminiştrii […] monitorizează procesul de 
elaborare a rapoartelor periodice, prevăzute de reglementările în vigoare”. 

13 Preşedintele acestei Comisii este viceprim-ministrul, ministrul afacerilor externe şi integră-
rii europene, pe când secretarul Comisiei în cauză este şeful Direcţiei Consiliul Europei şi dreptu-
rile omului (actualmente subdiviziunea în cauză se numeşte Direcţia afaceri globale şi drepturile 
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omului) din cadrul MAEIE. Vedeţi în acest sens anexa nr. 1 la Hotărîrea Guvernului nr. 225 din 
01.03.2006 cu privire la Comisia naţională pentru elaborarea rapoartelor iniţiale şi periodice privind 
implementarea convenţiilor internaţionale la care Republica Moldova este parte (în continuare „Ho-
tărîrea Guvernului nr. 225 din 01.03.2006”), publicată în MO nr. 39-42 din 10.03.2006. 

14 Vedeţi alineatul patru nenumerotat din pct. 4 al Regulamentului Ministerului Justiţiei, apro-
bat prin Hotărîrea Guvernului nr. 129 din 15.02.2000 cu privire la Ministerul Justiţiei al Republicii 
Moldova, publicată în MO nr. 19-20 din 24.02.2000.

15 Vedeţi art. 22 (2) lit. a) din Legea nr. 780-XV din 27.12.2001 privind actele legislative, publicată 
în MO nr. 36-38 din 14.03.2002, şi art. 38 (2) şi 41 (1) din Legea nr. 317-XV din 18.07.2003 privind 
actele normative ale Guvernului şi ale altor autorităţi ale administraţiei publice centrale şi locale, 
publicată în MO nr. 208-210 din 03.10.2003. Vom remarca, fără a intra în detalii, că MAEIE, potrivit 
cadrului normativ moldovenesc, nu-i revine niciun rol în efectuarea controlului de compatibili-
tate sau de convenţionalitate a proiectelor de acte legislative sau normative cu angajamentele 
internaţionale ale Republicii Moldova.

16 Vedeţi art. 54 b) din Legea nr. 797 din 02.04.1996 pentru adoptarea Regulamentului Parla-
mentului, republicată în MO nr. 50 din 07.04.2007. 

17 În baza art. 22 din Legea nr. 64-XII din 31.05.1990 cu privire la Guvern, supra nota 4. 
18 Înfiinţat în baza Hotărîrii Guvernului nr. 1001 din 30.09.2005 privind instituirea Consiliului Na-

ţional pentru Protecţia Drepturilor Copilului, publicată în MO nr. 132-134 din 07.10.2005. 
19 Vedeţi alineatele nenumerotate 1 şi 3 din pct. 6 al Regulamentului Consiliului Naţional pen-

tru Protecţia Drepturilor Copilului, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr. 409 din 09.04.1998 privind 
aprobarea Regulamentului Consiliului Naţional pentru Protecţia Drepturilor Copilului, publicată în 
MO nr. 60 din 02.07.1998.  

20 Vedeţi preambulul din Hotărîrea Guvernului nr. 811 din 20.06.2002 cu privire la instituirea 
Comitetului coordonator permanent pentru asigurarea elaborării rapoartelor şi răspunsurilor Gu-
vernului Republicii Moldova referitor la vizitele Comitetului european pentru prevenirea torturii şi 
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante în Republica Moldova, precum şi la comu-
nicările interstatale şi plîngerile individuale contra Republicii Moldova adresate Comitetului ONU 
împotriva torturii şi altor pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, publicată 
în MO nr. 91-94 din 27.06.2002. Nu ne scapă să remarcăm că această hotărîre are o denumire 
mult prea lungă şi derutantă. 

21 Vedeţi preambulul Hotărîrii Guvernului nr. 350 din 07.04.2006 cu privire la instituirea Comisiei 
guvernamentale pentru egalitate între femei şi bărbaţi, publicată în MO nr. 59-62 din 14.04.2006.

22 Republica Moldova mai participă şi la Protocolul opţional la Convenţia asupra eliminării tu-
turor formelor de discriminare faţă de femei din 6 octombrie 1999 în virtutea Legii 318-XVI din 
15.12.2005 privind aderarea Republicii Moldova la Protocolul opţional la Convenţia asupra elimină-
rii tuturor formelor de discriminare faţă de femei, adoptat la New York la 6 octombrie 1999, publica-
tă în MO nr. 1-4 din 6.01.2006.

23 Vedeţi pct. 5¹ a) din Regulamentul Comisiei guvernamentale pentru egalitate între femei şi 
bărbaţi, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr. 895 din 07.08.2006 cu privire la aprobarea Regula-
mentului Comisiei guvernamentale pentru egalitate între femei şi bărbaţi, publicată în MO nr. 134-
137 din 25.08.2006.

24 Este vorba de Hotărîrea Guvernului nr. 106 din 30.01.2006 cu privire la instituirea unor consilii 
şi comisii şi abrogarea unor hotărîri ale Guvernului, publicată în MO nr. 21-24 din 03.02.2006. O altă 
denumire dată acestui Consiliu este cea de Consiliu guvernamental pentru problemele persoa-
nelor cu dizabilităţi; vedeţi, bunăoară, anexa nr. 1 la Hotărîrea Guvernului nr. 106 din 30.01.2006.  

25 Bunăoară, într-un comunicat de presă plasat pe pagina de internet a Guvernului Re-
publicii Moldova în data de 25.03.2011, vedeţi on-line: < http://www.gov.md/libview.
php?l=ro&idc=436&id=3594 >, citim că „[p]rincipala temă de discuţie [la şedinţa Consiliului din 
data specificată] au fost acţiunile întreprinse de autorităţile publice centrale pentru implemen-
tarea Convenţiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilităţi”.
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26 Supra nota 13. 
27 Vedeţi pct. 1 din Regulamentul Comisiei naţionale pentru elaborarea rapoartelor iniţiale şi 

periodice privind implementarea convenţiilor internaţionale la care Republica Moldova este parte 
(în continuare „Regulamentul Comisiei naţionale”), aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr. 225 din 
01.03.2006, ibid. 

28 Vedeţi alineatul întâi nenumerotat din pct. 4 al Regulamentului Comisiei naţionale, ibid. 
29 În art. 1 din Legea nr. 1349-XIII din 17.10.1997 cu privire la avocaţii parlamentari (în continua-

re „Legea cu privire la avocaţii parlamentari”), publicată în MO nr. 82-83 din 11.12.1997, se spune 
că „[a]ctivitatea avocatului parlamentar este menită să asigure garantarea respectării drepturilor 
şi libertăţilor constituţionale ale omului de către autorităţile publice centrale şi locale, instituţii, 
organizaţii şi întreprinderi, indiferent de tipul de proprietate, asociaţiile obşteşti şi persoanele cu 
funcţii de răspundere de toate nivelurile”.

30 Vedeţi art. 4 (1), ibid., care dispune: „Parlamentul numeşte 4 avocaţi parlamentari, egali în 
drepturi, unul dintre care este specializat în problemele de protecţie a drepturilor copilului”.

31 Acesta, potrivit pct. 10 din Regulamentul Centrului pentru Drepturile Omului, aprobat prin 
Hotărîrea Parlamentului nr. 57-XVI din 20.03.2008 de aprobare a Regulamentului Centrului pentru 
Drepturile Omului, a structurii, a statului de funcţii şi a modului de finanţare a acestuia, publicată în 
MO nr. 81 din 25.04.2008, mai este denumit şi avocat al copilului.

32 Republica Moldova participă la această Convenţie în virtutea Hotărîrii Parlamentului nr. 
408-XII din 12.12.1990 despre aderarea R.S.S. Moldova la Convenţia internaţională cu privire la 
drepturile copilului, publicată în B.Of. nr. 12 din 30.12.1990. Republica Moldova mai participă 
atât la Protocolul facultativ cu privire la implicarea copiilor în conflicte armate la Convenţia privind 
drepturile copilului din 25 mai 2000, cât şi la Protocolul facultativ la Convenţia privind drepturile 
copilului referitor la vînzarea de copii, prostituţia copiilor şi pornografia infantilă din 25.05.2000. 
La primul dintre aceste două protocoale Republica Moldova participă în virtutea Legii nr. 15-XV 
din 06.02.2004 pentru ratificarea Protocolului facultativ cu privire la implicarea copiilor în conflicte 
armate la Convenţia privind drepturile copilului, publicată în MO nr. 39 din 05.03.2004, iar la cel 
de-al doilea - în virtutea Legii nr. 29-XVI din 22.02.2007, supra nota 5.

33 Adică a corespunderii acestora cu actele juridice internaţionale privitoare la drepturile 
omului.

34 Nefirească din simplul motiv că raţiunea de a fi a unei Curţi Constituţionale este de a veri-
fica dacă un act normativ, inclusiv un tratat internaţional, este sau nu conform Constituţiei şi nu 
invers sau diferit, când obiect al controlului Curţii Constituţionale ar fi compatibilitatea unui act 
normativ intern cu unul internaţional, în speţă cu un tratat internaţional.    

35 Şi anume, împotriva art. 135 (1) din Constituţie, unde atribuţiile Curţii Constituţionale sunt 
enumerate în mod limitativ şi nu exemplificativ.

36 Vedeţi, în special, art. 23 (1) din Legea cu privire la avocaţii parlamentari, supra nota 29.
37 Republica Moldova a devenit parte la Protocolul opţional la Convenţia împotriva tortu-

rii şi altor pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau degradante prin Legea nr. 66-XVI din 
30.03.2006, supra nota 8.

Prezentat: 8 august 2012.
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Unele referinţe privind asigurarea accesului la infor-
maţie şi transparenţei în procesul de administrare
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magistru în administraţia publică, 

metodist, 
Departamentul dezvoltare profesională, 

Academia de Administrare Publică 
de pe lângă Preşedintele Republicii Moldova

SUMMARY
The application of the legal framework on administrative transparency in the Republic of 

Moldova, here we refer to the Law on access to information, including the transformation of 
the administrative culture into a democratic and transparent one, raises essential obstacles at 
present, especially for the countries with vulnerable economies, that have a limited budget for 
putting into practice a general program of additional measures.

Actualmente, mijloacele de acţiune ale 
transparenţei administrative constituie in-
strumente prioritare în activitatea unui gu-
vern deschis şi democratic, care are drept 
obiectiv modernizarea administrării de stat 
în contextul integrării europene. Doar în 
condiţiile în care există un schimb liber de 
informaţii poate fi asigurată transparenţa 
administrativă, evitându-se, astfel, fenome-
nul secretomaniei în instituţiile publice şi, 
prin urmare, realizându-se dreptul cetăţeni-
lor de a fi informaţi, adică dreptul la trans-
parenţa administrativă.  Strategiile privind 
modernizarea administraţiei publice în Re-
publica Moldova pot fi eficiente doar dacă se 
vor depune eforturi considerabile în vederea 
aplicării mijloacelor de acţiune ale transpa-
renţei administrative. 

Mijloacele de acţiune ale transparenţei 
administrative generează schimbări profun-
de în toate domeniile, preponderent în cel al 
administraţiei publice. 

Strategia de dezvoltare privind mo-
dernizarea administraţiei publice în Re-
publica Moldova, orientată spre cetăţean, 
prevede promovarea transparenţei reale a 
procesului de administrare, în conformitate cu 
cadrul legal privind transparenţa administrati-
vă şi accesul la informaţie. [1]  

„Transparenţa în activitatea institu-
ţiilor administraţiei publice constituie o 

caracteristică fundamentală a societăţii 
democratice. Democraţia este de neînchi-
puit fără realizarea eficientă a dreptului 
la informare”, menţionează Sergiu Cornea, 
doctor în politologie, în articolul “Cadrul le-
gal privind transparenţa administrativă în ac-
tivitatea administraţiei publice locale”, inse-
rat în culegerea de materiale ale Conferinţei 
teoretico-practice din 20 mai 2004, desfăşu-
rată la Academia de Administrare Publică de 
pe lângă Preşedintele Republicii Moldova cu 
tema: “Probleme actuale ale teoriei şi practi-
cii administraţiei publice prin prisma cercetă-
rilor colaboratorilor Academiei”. 

Dreptul cetăţenilor Republicii Moldova 
de a avea acces la informaţie este garantat 
de textul constituţional (art. 34) şi cuprinde: 
„Dreptul persoanei de a fi informată prompt, 
corect şi clar asupra măsurilor preconizate şi, 
mai ales, asupra măsurilor luate de autorită-
ţile publice, precum şi obligaţia autorităţilor 
publice de a crea condiţiile materiale şi juridice 
necesare pentru difuzarea liberă şi amplă a in-
formaţiei de orice natură”. 

Legea privind accesul la informaţie 
dezvoltă acest drept şi stabileşte procedura 
necesară exercitării lui. Indiscutabil, această 
lege oferă posibilitatea de a cunoaşte mai 
bine administraţia publică şi, drept conse-
cinţă, de a o controla. 

Actualmente, unul dintre cele mai am-
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ple şi mai recente acte normative referitor 
la transparenţa administrativă este Legea 
Republicii Moldova privind accesul la infor-
maţie (Monitorul Oficial al Republicii Mol-
dova nr. 88-90, 28.07.2000) şi Legea privind 
transparenţa în procesul decizional (Monito-
rul Oficial al Republicii Moldova nr. 215-217, 
05.12.2008). Anume aceste legi şi creează 
cadrul necesar asigurării unei transparenţe 
reale în administraţia publică. 

Legea privind accesul la informaţie are 
drept scop crearea cadrului normativ general 
al accesului la informaţiile oficiale, clasificarea 
informaţiilor cu accesibilitate limitată şi pro-
tecţia lor, eficientizarea procesului de informa-
re a populaţiei şi a controlului efectuat de către 
cetăţeni asupra activităţii autorităţilor şi insti-
tuţiilor publice, precum şi stimularea formării 
opiniilor şi participării active a populaţiei la 
luarea deciziilor în spirit democratic.

În scopul asigurării executării Legii pri-
vind accesul la informaţie, Centrul «Acces-
info» a elaborat  unele recomandări practice, 
care au un caracter de îndrumare şi nu con-
stituie o sursă autentică de drept. Aceste re-
comandări se adresează tuturor furnizorilor 
de informaţii (autorităţi şi instituţii publice), 
definiţi astfel prin Legea privind accesul la 
informaţie şi stabilesc principiile, proceduri-
le şi regulile de aplicare corectă şi eficientă a 
Legii menţionate. Potrivit acestor recoman-
dări, obiectivele de bază ale Legii privind acce-
sul la informaţie sunt: garantarea dreptului 
de acces la informaţie, protecţia informa-
ţiilor cu accesibilitate limitată, garantarea 
căilor de atac. [2]

La aplicarea Legii privind accesul la in-
formaţie este  necesar de a respecta urmă-
toarele principii: dezvăluirea maximă, auto-
nomia, obligativitatea publicării informaţiilor 
de maximă importanţă, promovarea unei 
guvernări transparente,  soluţionarea cererilor 
de informaţii operativ şi imparţial, anunţarea 
preventivă a publicului la întrunirile din cadrul 
instituţiilor publice etc. [3]

Principiul maximei transparenţe este 
primordial pentru libertatea de informa-
re, care se află la baza democratizării unui 
stat de drept. Pornind de la acest deziderat, 
literatura de specialitate şi chiar practica ad-
ministrativă argumentează oportunitatea 

acestui principiu. Tocmai de aceea necesită 
a fi înscris în Constituţia Republicii Moldova, 
mai mult decât atât, Legea Supremă trebuie 
să prevadă ca actele normative care nu res-
pectă principiul maximei transparenţe să fie 
amendate sau respinse. Prin urmare, devine 
absolut vital ca întreg cadrul legal să fie 
interpretat astfel încât să respecte Legea 
privind accesul la informaţie. [4]

Un alt principiu important al Legii constă 
în faptul că funcţionarii publici nu trebuie 
să fie în nici un fel sancţionaţi pentru furni-
zarea informaţiilor oficiale, chiar dacă se do-
vedeşte că în conformitate cu Legea privind 
accesul la informaţie nu erau obligaţi să facă 
acest lucru. Este esenţial ca acest cult al se-
cretomaniei să fie combătut, mai ales în ţă-
rile atât de numeroase, în care funcţionarii 
publici nu furnizează informaţie din teama 
că vor fi pedepsiţi. În acest context, amintim 
că în anul 1986, Organizaţia Statelor Ame-
ricane  a adoptat o Convenţie împotriva 
corupţiei, care acordă protecţie pentru 
whistleblowers – persoanele care difuzea-
ză informaţii despre nereguli sau cele care 
le semnalează trebuie protejate. Aceeaşi 
protecţie este prevăzută de convenţiile anti-
corupţie civile şi penale, adoptate de Consi-
liul Europei. [5]

De asemenea, este argumentat sistemul 
de asigurare a liberului acces la informa-
ţie, care cuprinde: posibilitatea atacării refu-
zului de a furniza informaţiile prin interme-
diul înaintării unei reclamaţii administrative 
organului, care încalcă dreptul la informaţie 
şi instanţei de judecată, organizarea şi acti-
vitatea subdiviziunilor de informare şi relaţii 
cu publicul, desemnarea şi instruirea persoa-
nelor responsabile de furnizarea informaţii-
lor. 

O altă modalitate de asigurare la fel de 
importantă este atitudinea opiniei publice, 
care neapărat trebuie luată în considera-
re. Totuşi considerăm că nu este suficient ca 
opinia publică sau instanţa de judecată să asi-
gure realizarea transparenţei  administrative. 
Este necesar ca însăşi administraţia publică 
să ia măsuri concrete în vederea asigurării 
transparenţei în procesul de administrare. 
Prin urmare, modalitatea principală de asi-
gurare a transparenţei este însăşi activitatea 
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deschisă şi responsabilă a autorităţilor admi-
nistraţiei publice. Altfel spus, autorităţile pu-
blice şi funcţionarii publici trebuie să caute 
ei înşişi modalităţi de asigurare şi promovare 
a transparenţei administrative. 

Potrivit articolului 5 al Legii privind ac-
cesul la informaţie, în calitate de subiecţi 
ai Legii figurează furnizorul de informaţii şi 
solicitantul informaţiei, de asemenea, con-
form alin. 3 al aceluiaşi articol, „pot solicita 
informaţii oficiale: a) orice cetăţean al Repu-
blicii Moldova; b) cetăţenii altor state, care au 
domiciliul sau reşedinţa pe teritoriul Republicii 
Moldova; c) apatrizii stabiliţi cu domiciliul sau 
cu reşedinţa pe teritoriul Republicii Moldova. 
În acest context, propunem următoarele 
precizări, extrase din argumentele autorilor, 
care semnează studiul privind monitorizarea 
transparenţei administrative, sub egida or-
ganizaţiei nonguvernamentale Transparen-
cy International Moldova. [6] 

În cadrul unor dezbateri asupra Legii pri-
vind accesul la informaţie a fost exprimată 
ideea că persoanele juridice nu pot fi solici-
tanţi ai informaţiilor oficiale, dreptul în cauză 
fiind recunoscut doar cetăţenilor Republicii 
Moldova şi, în anumite condiţii, cetăţenilor 
străini şi apatrizilor. Autorii studiului apreci-
ază ca fiind greşit acest punct de vedere şi 
iată care sunt argumentele. Mai întâi, este 
eronată contrapunerea a două noţiuni care 
nu au  acelaşi gen proxim, adică aparţin unor 
ramuri de drept diferite. 

Conceptul „cetăţean” este al dreptului 
constituţional, corelativele lui fiind, cum re-
zultă, de altfel, şi din textul de lege citat, „ce-
tăţean străin” şi „apatrid”. Conceptul „persoa-
nă juridică” aparţine dreptului civil, corelati-
vul lui fiind „persoană fizică”, ambele având 
genul proxim „subiectele de drept civil” sau 
„persoanele”, folosind termenii din Codul 
civil. În această ordine de idei, legiuitorul, 
atunci când utilizează termenul „persoane” 
(art. 10, 22, 23 din Legea privind accesul la 
informaţie), nu face deosebirea dintre per-
soane fizice şi persoane juridice, iar ubi lex 
non distinguit, nec nos distinguere debemus.  
Această idee este confirmată şi prin art. 4, 
alin. (1) al Legii:  „Oricine, în condiţiile prezen-
tei legi, are dreptul de a căuta, de a primi şi 
de a face cunoscute informaţiile oficiale”. Mai 

mult decât atât, potrivit art. 12, alin. (3) din 
aceeaşi Lege, „cu excepţia cazurilor solicitării 
informaţiilor cu caracter personal, solicitantul 
poate să nu indice în cerere datele sale de iden-
tificare”.

Prin urmare, concluzia nu poate fi decât 
una: pentru legiuitor nu a fost o chestiune 
de principiu cine depune cererea în cauză: 
o persoană fizică sau o persoană juridică. 
De altfel, calitatea de fondator (membru) 
sau reprezentant al unei persoane juridice 
nu o exclude pe cea de cetăţean. Un ziarist, 
de exemplu, fie că depune cererea de acces 
la informaţie din nume propriu, fie că o face 
în numele ziarului, care l-a împuternicit, este 
şi într-un caz, şi în altul, cetăţean al Republi-
cii Moldova.  În acest context, amintim că 
dreptul la informaţie este unul din drepturile 
fundamentale prevăzute de Constituţie, iar, 
în scopul unei exercitări eficiente a acestuia, 
cetăţenii au dreptul de asociere. În consecin-
ţă, dacă oricare cetăţean al Republicii Mol-
dova în parte este în drept să solicite infor-
maţii oficiale, cu atât mai mult, este în drept 
să facă acest lucru organizaţia – persoană 
juridică constituită din mai mulţi cetăţeni. 

În această ordine de idei, autorii studiu-
lui conchid că ar fi existat o problemă reală 
de interpretare a subiecţilor potrivit Legii 
privind accesul la informaţie numai în cazul 
în care Legea nu ar fi numit ca solicitanţi de 
informaţii oficiale cetăţenii, ci persoanele fi-
zice. În acest caz, într-adevăr, potrivit argu-
mentului logic per a contrario, urma să dedu-
cem că persoanele juridice nu au acest drept. 
Însă deoarece legiuitorul de la 2000 a numit 
titular al dreptului de acces la informaţie ce-
tăţeanul, distincţia dintre persoanele fizice şi 
persoanele juridice, nu mai prezintă interes.  

Dificultăţi de interpretare a Legii pri-
vind accesul la informaţie. Una dintre con-
cluziile desprinse în urma studiului privind 
monitorizarea Legii privind accesul la in-
formaţie este înţelegerea eronată a acestei 
Legi de către unii dintre furnizorii de infor-
maţii. De exemplu, la întrebarea referitoare 
la numărul cererilor de acces la informaţie, 
înregistrate în instituţia respectivă, unii au 
prezentat cifre exagerate  (mii, zeci de mii de 
cereri), fără să precizeze dacă acestea erau 
anume cereri de acces la informaţie, alţii au 
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inclus în cifrele prezentate diverse tipuri de 
cereri, petiţii, demersuri,  interpelări. Confu-
zia este determinată în parte, probabil, de 
formularea imprecisă din art. 15, alin. (1) 
din Legea privind accesul la informaţie: 
„Cererile scrise cu privire la accesul la informa-
ţie vor fi înregistrate în conformitate cu legisla-
ţia cu privire la registre şi petiţionare”. 

Chiar dacă cele două instituţii juridice – 
accesul la informaţie şi petiţia (reglementate 
prin legi diferite) – au mai multe similitudini, 
totuşi ele nu trebuie confundate. Dacă prin 
petiţie (instituţie a dreptului administrativ) 
se contestă un act administrativ, atunci prin 
accesul la informaţie (instituţie a dreptului 
constituţional) se asigură accesul la infor-
maţiile oficiale. În acest context, menţionăm 
faptul că accesul la informaţie are un regim 
juridic distinct, iar pentru soluţionarea efi-
cientă a cererilor de acces la informaţii se 
impune înregistrarea separată a acestora de 
către furnizor. 

Readresarea ilegală a cererilor de ac-
ces la informaţie. În articolul 17 „Readresa-
rea cererilor”  din Legea privind accesul la 
informaţie este inserată o normă fără de care 
instituţia de drept în cauză ar fi ineficien-
tă. În conformitate cu acest articol, „cererea 
de furnizare a informaţiei poate fi readresată 
altui furnizor, cu informarea obligatorie a so-
licitantului în decurs de 3 zile lucrătoare de la 
momentul primirii cererii şi cu acordul solici-
tantului, în următoarele cazuri: a) informaţia 
solicitată nu se află în posesia furnizorului se-
sizat; b) informaţia solicitată deţinută de alt 
furnizor ar satisface mai deplin interesul faţă 
de informaţie al solicitantului”. Aşadar, cere-
rea de acces la informaţie poate fi readre-
sată doar în termen de 3 zile lucrătoare de 
la momentul primirii cererii şi cu acordul 
solicitantului. Vom remarca faptul că este o 
regulă care, indiscutabil, limitează practica 
birocratică de a purta cetăţeanul de la o au-
toritate la alta. Tocmai de aceea, atunci când 
solicitantului de informaţii i se cere acordul 
de readresare a cererii, acesta trebuie să se 
convingă de argumentarea acesteia pentru 
a nu se pomeni urcat în „caruselul birocratic”. 

La întrebarea „În câte cazuri informaţia 
a fost oferită contra plată?”, majoritatea 
instituţiilor monitorizate nu au indicat 

niciun caz, negând categoric încasarea 
plăţilor. Aceasta din cauza necunoaşterii, 
probabil, a prevederilor Legii privind accesul 
la informaţie şi anume art. 12, alin. (5): „Ela-
borarea şi furnizarea unor informaţii analitice, 
de sinteză sau inedite pot fi efectuate în baza 
unui contract între solicitant şi furnizorul de 
informaţii, contra unei plăţi negociabile, dacă 
furnizorul va fi disponibil şi în drept sa realizeze 
o asemenea ofertă”, precum şi art. 20 intitulat 
„Plăţi pentru furnizarea informaţiilor oficiale”.

Practica judiciară. Pornind de la faptul 
că soluţionarea cererilor de acces la in-
formaţie, prin garantarea dreptului con-
stituţional la informaţie depinde, în cea 
mai mare măsură, de competenţa şi co-
rectitudinea persoanei responsabile de 
furnizarea informaţiilor, experţii în cadrul 
monitorizării dreptului la informaţie au înre-
gistrat mai multe cazuri de nesoluţionare a 
cererilor de acces la informaţie. Acest adevăr 
este confirmat şi de jurisprudenţa în materie, 
care atestă câştiguri de cauză (fie şi puţine) 
în favoarea solicitanţilor de informaţie. Cu 
toate acestea, practica judiciară nu cunoaşte 
vreun caz de sancţionare a persoanelor cu 
funcţie de răspundere în temeiul art. 199/7, 
„Încălcarea legislaţiei privind accesul la in-
formaţie”,  prevăzut de Codul cu privire la 
contravenţiile administrative. 

Articolul 24 din Legea privind accesul la 
informaţie prevede că, „în funcţie de gravita-
tea efectelor pe care le-a avut refuzul nelegitim 
al funcţionarului public, responsabil pentru 
furnizarea informaţiilor oficiale, de a asigura 
accesul la informaţia solicitată, instanţa de ju-
decată decide aplicarea unor sancţiuni în con-
formitate cu legislaţia”. În această ordine de 
idei, menţionăm că Codul penal (art. 180) 
şi Codul cu privire la contravenţiile ad-
ministrative (art. 199/7) prevăd răspun-
derea penală, respectiv, administrativă 
a persoanelor cu funcţie de răspundere 
pentru încălcarea dreptului de acces la 
informaţie. 

În concluzie, ţinem să subliniem faptul că 
Parlamentul  Republicii Moldova a adoptat 
Legea nr. 982 privind accesul la informaţie 
la 11 mai 2000, însă misiunea organului le-
gislativ suprem nu sfârşeşte în momentul 
adoptării legii, ci continuă şi după aceasta 
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prin supravegherea executării acesteia. Por-
nind de la acest fapt, autorii studiului privind 
monitorizarea transparenţei administrative 
au adresat Comisiei pentru cultură, ştiinţă, 
învăţământ, tineret şi mijloace de informare 
în masă  (actualmente Comisia cultură, edu-
caţie, cercetare, tineret, sport şi mass-me-
dia) a Parlamentului Republicii Moldova o 
cerere prin care a fost solicitat răspunsul 
la întrebarea dacă Parlamentul Republi-
cii Moldova supraveghează executarea şi 
eficienţa Legii privind accesul la informa-
ţie, conform articolului 25 al Legii, potrivit 
căruia  „Guvernul, în termen de 3 luni: va înain-
ta Parlamentului propuneri cu privire la aduce-
rea legislaţiei în concordanţă cu prezenta lege, 
inclusiv la stabilirea responsabilităţii pentru 
acţiunile ce constituie încălcări grave ale drep-
tului de acces la informaţie” şi dacă „există în 
Parlament proiecte privind modificarea sau 
completarea Legii privind accesul la infor-
maţie, cine sunt autorii şi care este conţinu-
tul acestora?” Aceeaşi cerere a fost adresată 
Guvernului Republicii Moldova, autoritate 
chemată să organizeze executarea legilor, 
prin care a fost solicitat răspunsul în vederea 
executării prevederilor art. 25 din Lege, pre-
cum şi dacă există la Guvern proiecte privind 
modificarea sau completarea Legii privind 
accesul la informaţie, cine sunt iniţiatorii, 
care este conţinutul acestora?” În afara fap-
tului că această cerere de acces la informaţie 
a fost soluţionată peste termenul limită pre-
scris de Lege, răspunsul a fost obţinut de la 
Ministerul Justiţiei, care a formulat următoa-
rele: „Cât priveşte aducerea legislaţiei în con-
cordanţă cu prezenta Lege, Codul cu privire 
la contravenţiile administrative (art. 199/7) şi 
Codul penal (art. 180) stabilesc răspunderea 
administrativă şi, respectiv, răspunderea pe-
nală pentru acţiunile ce constituie încălcări 
grave ale dreptului de acces la informaţie.” 
De asemenea, a fost anexată informaţia, pre-
cum că Ministerul Justiţiei nu dispune de o 
bază de date computerizată, care să ţină la 
evidenţă iniţiativele legislative ale Guvernu-
lui, precum şi, în special, proiectele privind 
modificarea sau completarea Legii privind 
accesul la informaţie. 

Aşadar, existenţa unor iniţiative legis-
lative de modificare sau completare a 

Legii privind accesul la informaţie rămân 
a fi studiate şi aprobate. În această ordine 
de idei, adăugăm pe marginea acestei ches-
tiuni controversate că  unii susţin că Legea 
este reuşită, alţii – că ar putea fi îmbunătăţită 
prin identificarea criteriilor de monitorizare, 
evaluare şi control, prin elaborarea unor pro-
iecte, planuri, strategii în vederea unei func-
ţionalităţi eficiente a întregului cadru legal 
privind transparenţa administrativă din Re-
publica Moldova.

În concluzie, vom remarca că un rol deci-
siv în procesul de implementare a cadrului 
legal privind transparenţa administrativă în 
Republica Moldova revine activităţilor de 
instruire a funcţionarilor publici întru schim-
barea mentalităţii privind dreptul la infor-
maţie şi dezvoltarea ascendentă a relaţiilor 
dintre administraţie şi cetăţeni în domeniul 
respectiv.

Preşedintele Centrului de promovare a 
libertăţii de exprimare şi a accesului la in-
formaţie “Acces-info”, cunoscut ziarist şi pu-
blicist, fost deputat în Parlamentul Republi-
cii Moldova, coautor al manualului pentru 
funcţionarii  publici „Liberul acces la infor-
maţie”, Vasile Spinei, subliniază,  precum că 
acesta „este conceput ca sursă de inspiraţie 
pentru funcţionarii publici în scopul eficienti-
zării activităţii administrative, sporind, astfel, 
încrederea şi aprecierea publicului”.   

Prima parte a manualului se referă la con-
ceptul şi principiile ce stau la baza liberului 
acces la informaţie. Partea a doua îi vizează 
direct pe funcţionarii, responsabili de soli-
citarea cererilor de informaţii. Preşedintele 
Centrului a remarcat, în prefaţa acestui ma-
nual, următoarele: „În ultimii zece ani, mai 
multe ţări au elaborat legi cu privire la 
liberul acces la informaţie, printre acestea 
numărându-se Fiji, Japonia, Mexic, Africa 
de Sud, Coreea de Sud, Thailanda, Trini-
dad-Tobago, Marea Britanie, precum şi 
majoritatea ţărilor din Europa Centrală şi de 
Est. Aceste ţări s-au alăturat unor astfel de 
state, precum Suedia, SUA, Finlanda, Olan-
da, Australia şi Canada, care promulgaseră 
asemenea legi cu mult timp în urmă”. Acelaşi 
autor este de părerea că „totuşi  legea în sine 
este doar un prim pas. Punerea ei în aplicare, 
inclusiv transformarea culturii administrati-
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ve în una democratică şi transparentă, ridică 
mari obstacole, mai ales ţărilor cu economii 
vulnerabile, unde bugetul de stat pentru pu-
nerea în aplicare a unui program general de 
măsuri complementare este limitat”. 

În ultimii ani, mecanismul de implemen-
tare a Legii privind accesul la informaţie în 
Republica Moldova îşi conturează noi obiec-
tive: încurajarea solicitării de către cetăţeni 
a informaţiei de la autorităţile publice; faci-
litarea exercitării dreptului de acces la infor-
maţia publică; asigurarea transparenţei ad-
ministrative la toate nivelurile, promovarea 
unei mai bune furnizări a informaţiei publice. 
Ex-preşedintele Curţii Constituţionale, Victor 
Puşcaş, încă la primul mandat, referindu-se 
la mecanismul de implementare a Legii date, 
a menţionat în prefaţa culegerii “Dreptul tău: 
accesul la informaţie”, care cuprinde legislaţia 
Republicii Moldova, acte internaţionale cu pri-
vire la transparenţa administrativă că aceasta 
va dura mai mulţi ani, deoarece nici instituţi-
ile de stat, nici societatea civilă încă nu sunt 
pregătite suficient pentru a implementa 
eficient Legea privind accesul la informaţie, 
de aceea este necesar un efort comun al 
ambelor părţi. De asemenea, Preşedintele 
Curţii Constituţionale afirma că „aderarea la 
Convenţia Europeană pentru Drepturile Omu-
lui şi a Libertăţilor Fundamentale, adoptarea 
Legii privind accesul la informaţie, racordată 
la rigorile normelor internaţionale, includerea 
unor numeroase prevederi ce ţin de libertatea 
de exprimare şi liberul acces la informaţie în di-
verse acte normative constituie un pas înainte 
pe făgaşul democratizării societăţii, construirii 
societăţii bazate pe drept. Dar a avea legi bune 
încă nu e totul. Ele trebuie să fie implementate, 
cunoscute şi respectate.” 

În concluzie, vom remarca că atât per-
fectarea cadrului legal privind transparenţa 
administrativă în Republica Moldova, cât şi 
tendinţele de elaborare a mecanismului de 
implementare a Legii privind accesul la in-
formaţie fac parte din procesul de moderni-
zare a administraţiei publice, iar acest proces 
nu este de conceput în afara unei societăţi 
deschise spre transparenţă, integrare şi glo-
balizare. 

Actualmente, importanţa adoptării Legii 
privind accesul la informaţie este incontesta-

bilă şi oportună pentru Republica Moldova, 
este o acţiune cu caracter politic, care obligă 
să promovăm un cadru legal în materie de 
transparenţă, ajustat la standardele interna-
ţionale.

În urma unor studii privind etapele de 
monitorizare a implementării cadrului legal 
privind transparenţa administrativă, consta-
tăm faptul că acesta rămâne a fi interpretat 
în calitate de rezultantă a unei evoluţii de 
lungă durată şi a unor eforturi constante în 
promovarea primatului cetăţeanului în afa-
cerile publice prin garantarea şi asigurarea 
dreptului de acces la informaţii. 

Prin urmare, considerentele enunţate în 
lucrare denotă faptul că edificarea concep-
tului de transparenţă administrativă urmea-
ză să implementeze un caracter consecutiv 
şi gradual, deoarece acesta a devenit un ele-
ment important, care este dictat de cerinţele 
actuale privind modernizarea administraţiei 
publice din Republica Moldova.

Întru atingerea acestui scop, vom expune 
unele propuneri şi recomandări, care ar con-
duce la transformarea culturii administrative 
în una democratică şi transparentă: 

1. La elaborarea eventualului Cod al ac-
cesului la informaţie, a viitoarei Carte a 
solicitantului de informaţie în raport cu 
administraţia publică să se creeze un grup 
reprezentativ de lucru, în care să nu lipseas-
că exponenţii societăţii civile, or, elaborarea 
unor legi cu caracter complex, cum ar fi co-
durile, necesită crearea unor grupuri specia-
le de lucru, adică implicarea unui potenţial 
intelectual combinat. 

2. Efectuarea unor modificări în Legea 
privind accesul la informaţie, Legea cu pri-
vire la registre şi Legea cu privire la petiţio-
nare, care ar obliga instituţiile să ţină o evi-
denţă separată a cererilor privind accesul la 
informaţie. 

3. În scopul executării art. 25 al Legii pri-
vind accesul la informaţie, care prevede că 
„Guvernul, în termen de trei luni, va înainta 
Parlamentului propuneri cu privire la aduce-
rea legislaţiei în concordanţă cu prezenta lege, 
inclusiv la stabilirea responsabilităţii pentru 
acţiunile ce constituie încălcări grave ale drep-
tului de acces la informaţie”, propunem îmbu-
nătăţirea mecanismului de înlăturare a pre-
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judiciului, cauzat solicitanţilor prin încălca-
rea dreptului de acces la informaţie, anume 
prin rigurozitatea funcţionării regimului de 
sancţionare. Astfel, sintagma „stabilirea res-

ponsabilităţii pentru acţiunile ce constituie 
încălcări grave ale dreptului de acces la in-
formaţie” trebuie să fie suplinită prin fixarea 
unor reguli şi mecanisme de aplicare.
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SUMMARY
One of the most common activities of human beings is that of decision-making. There are 

easy as well as difficult decisions, there are important and irrelevant decisions, one must face 
personal and professional decisions. A vast amount of effort has been devoted to explore this 
subject. Psychologists have studied how decision-makers work under different conditions. 
From a philosophical perspective, even the existence of such a thing as a good decision has 
been questioned. The logical approach has contributed to the understanding of the decision-
making process. Mathematics, including Statistics, has played a major role in providing a for-
mal structure for the process and defining criteria for optimality. Under the heading of Decision 
Theory, the literature offers an account of the ways people actually make decisions and a dis-
cussion on the mechanisms underlying this behavior.

Deciziile temeinic şi judicios fundamen-
tate reprezintă fundamentul funcţional al 
oricărei activităţi manageriale eficiente. În 
lumea complexă şi contradictorie în care 
activăm, adoptarea şi aplicarea unor decizii 
performante la nivel de organizaţie şi indi-
vid, sunt din ce în ce mai dificile şi, totodată, 
necesare. Ultimele decenii marchează atât în 
plan teoretico-metodologic, cât şi în cel apli-
cativ o amplificare a procesului de cercetare 
a elementelor decizionale. În acest context, 
specialiştii au elaborat numeroase abordări 
şi metode de natură să reducă riscul şi incer-
titudinea inerente proceselor decizionale. În 
procesul de formare şi perfecţionare mana-
gerială se alocă un spaţiu major problemati-
cii decizionale şi, îndeosebi, dezvoltării capa-
cităţii şi know-how-ului decizional. Lucrările 
consacrate deciziilor, de regulă, sunt elabo-
rate de specialişti în matematică, statistică, 
psihologie sau economie, purtând amprenta 
viziunii specifice domeniului în care se înca-
drează autorii ca profesiune. 

Gary Johns defineşte, în lucrarea sa „Com-
portament organizaţional: înţelegerea şi 
conducerea oamenilor în procesul muncii”, 
procesul decizional drept proces prin care se 

dezvoltă angajarea faţă de un anume curs al 
acţiunii, pentru rezolvarea unor probleme. 
[1] 

În opinia autorului, procesul decizional 
raţional, din punct de vedere structural, cu-
prinde etapele de identificare a problemei, 
de căutare a informaţiilor relevante, de dez-
voltare şi evaluare a soluţiilor alternative, de 
alegere şi implementare a celei mai bune 
soluţii, de monitorizare şi evaluare a soluţiei 
implementate. Strategia de decizie, care este 
complet informată, perfect logică şi orienta-
tă spre profitul economic, este denumită de 
autor raţionalitate perfectă.  Pe motiv că raţi-
onalitatea perfectă este utilă doar în cazurile 
teoretice, autorul propune folosirea terme-
nului de raţionalitate limitată, unde, deşi se 
fac încercări de a se acţiona raţional, totuşi 
oamenii sunt limitaţi în capacitatea lor de a 
obţine şi procesa informaţii, sunt constrânşi 
de timpul limitat pentru rezolvarea proble-
mei şi predomină consideraţiile politice. [1] 
Raţionalitatea limitată, se menţionează în 
lucrare, are drept scop, în majoritatea cazuri-
lor, doar de a satisface situaţiile decizionale, 
şi nu de a le maximaliza. [1] Studiind proce-
sul decizional de grup, autorul relevă că, în 
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general, grupurile produc soluţii mai multe 
şi mai eficiente decât o fac indivizii care ac-
tivează separat şi că performanţa grupului 
este superioară celei a individului mediu din 
grup. [1]

În contextul îmbunătăţirii procesului de-
cizional în organizaţii, autorul prezintă cu ti-
tlul de recomandare utilizarea tehnicilor de 
instruire a liderilor de discuţie, stimularea şi 
managementul controverselor, utilizarea teh-
nicilor de brainstorming tradiţional şi electro-
nic, tehnica grupului nominal, tehnica Delphi, 
tehnica grupurilor electronice de decizie, pre-
cum şi tehnica „avocatul diavolului”.  [1]

Inferând cele relatate de autor, conside-
răm că, în componenţa structurală a proce-
sului decizional, este omisă sau expusă în 
mod nedesluşit etapa de diagnosticare a 
problemei, de formulare a scopului şi obiec-
tivelor pentru situaţia decizională, precum şi 
cea de stabilire a criteriilor pentru examina-
rea alternativelor decizionale. 

Unul dintre cei mai mari cercetători ai 
procesului decizional din cadrul organizaţi-
ilor publice este Herbert Simon, care subli-
niază în lucrarea sa „Comportamentul admi-
nistrativ: studiu asupra proceselor de luare 
a deciziilor în structurile administrative” că 
decizia este corectă dacă alege mijloacele 
potrivite pentru atingerea scopurilor desem-
nate. Autorul menţionează că fiinţele umane 
nu sunt întotdeauna sau, în general, nu sunt 
raţionale şi că concepţia raţionalităţii uma-
ne este una eronată, care a pătruns în teoria 
politică utilitară şi teoria economică clasică, 
dar, în cele din urmă, fiind decisiv respinsă 
de cercetările moderne din psihologie şi so-
ciologie. [2, p.57] În opinia autorului, sarcina 
deciderii presupune parcurgerea etapelor 
de enumerare a strategiilor alternative, de-
terminarea tuturor consecinţelor pentru fie-
care strategie, precum şi evaluarea compa-
rativă a acestor seturi de consecinţe. [2, p.61] 
Criteriul eficienţei dictează acea alegere a 
alternativelor, care produce cel mai mare re-
zultat pentru aplicarea dată a resurselor. [2, 
p.197] Capacitatea sau puterea de a reuşi 
în realizarea scopului trasat sau rata dintre 
investiţie şi produs, efort şi rezultat, cheltu-
ială şi venit, rata performanţei reale faţă de 
performanţa standard, ceea ce a fost realizat 

şi ceea ce s-ar fi putut realiza, reprezintă de-
finiţiile enunţate de către autor pentru ter-
menul „eficienţă” în contextul organizării şi 
desfăşurării procesului decizional. [2, p.199] 
În consecinţă, autorul decelează faptul că 
criteriul eficienţei, aşa cum este aplicat la 
deciziile administrative, este strict analog 
conceptului de maximalizare a utilităţii din 
teoria economică. Recunoaşterea faptului că 
deciziile reale nu corespund raţionalităţii nu 
constituie o premisă pentru a aduce critici 
administratorului, care trebuie să acţione-
ze, indiferent dacă posedă sau nu informa-
ţia necesară pentru raţionalitatea completă 
a deciziilor sale, ci constituie un argument 
pentru a critica scuzele care ar face o virtute 
din ignoranţa administratorului şi ar pune la 
îndoială necesitatea programelor extensive 
de cercetare în această direcţie. [2, p.204] 
Pentru realizarea eficienţei, administratoru-
lui îi este indicat să compare diverse alter-
native de cheltuieli, din punctul de vedere al 
rezultatelor şi costurilor şi cu resurse limitate 
să se maximalizeze rezultatele. [2, p.206] Do-
cumentul bugetar, reliefează autorul, repre-
zintă mijlocul major pentru perfecţionarea 
proceselor guvernamentale de luare a de-
ciziilor, atât legislative, cât şi administrative. 
Perfecţionarea metodelor bugetare permite 
distribuirea mai eficientă a activităţii funcţi-
onale între agenţiile care determină politica 
şi cele care o implementează, sinergic contri-
buind la eficientizarea procesului decizional. 
[2, p.208] 

În acest context, considerăm, că perfec-
ţionarea metodelor bugetare contribuie la 
îmbunătăţirea procesului decizional, dar nu 
este factorul determinant pentru acesta, pe 
motiv că procesul şi exerciţiul bugetar se re-
alizează în funcţie de priorităţile statului la 
un anumit timp. 

O altă lucrare, care a plasat fenomenul 
decizional din cadrul organizaţiilor înaintea 
procesului de cercetare ştiinţifică, este şi cea 
a autorilor Michael Howlett şi M. Ramesh, 
intitulată „Studiul politicilor publice: cicluri 
şi subsisteme ale politicilor”. [3]  Până la mij-
locul anilor ”60 ai secolului trecut, menţio-
nează autorii, discuţiile vizavi de procesul 
luării deciziilor în politica publică se purtau 
între modelele incremental şi raţional. Mo-
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delul raţional era preferat pentru faptul că 
arăta cum ar trebui luate deciziile, pe când 
modelul incremental descria cel mai bine 
procesul existent la nivelul autorităţilor din 
administraţia publică, fapt ce a determinat, 
ca în anii ”70 ai secolului al XX-lea să fie între-
prinse eforturi de elaborare a unor modele 
alternative de adoptare a deciziilor în cadrul 
organizaţiilor complexe, încercându-se chiar 
o sinteză a modelelor raţional şi incremental. 
[3] Stadiul luării deciziilor în procesul politicii 
publice este reprezentat de alegerea din mai 
multe alternative propuse, ale căror posibile 
efecte au fost estimate. 

Definiţia enunţată evidenţiază câteva 
puncte-cheie în stadiul luării deciziilor în 
procesul elaborării politicii publice, decelea-
ză autorii citaţi. [3] În primul rând, că luarea 
deciziilor nu reprezintă un stadiu indepen-
dent şi nici nu este un sinonim pentru între-
gul proces de elaborare a politicii publice, ci 
se află în strânsă legătură cu stadiile prece-
dente ale ciclului politic, ceea ce presupu-
ne alegerea unei singure opţiuni dintr-un 
număr relativ mic de opţiuni posibile iden-
tificate în procesul de formulare a politicii 
publice, pentru soluţionarea unei probleme 
publice. În al doilea rând, definiţia subliniază 
faptul că luarea deciziilor în politica publică 
nu reprezintă un exerciţiu tehnic, ci un pro-
ces politic inerent, recunoscându-se faptul  
că deciziile privind politica publică creează 
„învingători” şi „învinşi”, chiar dacă decizia 
este de a nu face nimic sau de a menţine 
„statu-quo-ul”. [3] În continuare, autorii men-
ţionaţi descriu modelele generale şi cele de-
rivate de luare a deciziilor în cadrul politicilor 
publice şi anume - cel raţional, incremental 
şi „lada de gunoi”. 

Procesul raţional de luare a deciziilor este 
apreciat drept model ideal, care presupune 
existenţa unui „individ raţional” care parcur-
ge etapele de stabilire a unui obiectiv de 
soluţionare a problemei, de analiză şi inven-
tariere a tuturor posibilităţilor de atingere a 
obiectivului, de anticipare a tuturor conse-
cinţelor importante ale fiecărei strategii şi, în 
final, de alegere a strategiei celei mai potri-
vite pentru soluţionarea problemei. Teoriile 
raţionaliste îşi au originea în raţionalismul 
iluminist şi în pozitivism, curente care caută 

să dezvolte cunoştinţe ştiinţifice pentru îm-
bunătăţirea condiţiilor umane. [3] Acestea 
se bazează pe convingerea, că problemele 
sociale ar trebui rezolvate ştiinţific sau ra-
ţional, prin culegerea tuturor informaţiilor 
relevante cu privire la problemele şi soluţii-
le lor alternative, rezultând în alegerea celei 
mai bune alternative. [3] Cunoscutul analist 
al modelului raţional, americanul Herbert Si-
mon, afirma într-o serie de articole şi cărţi, 
că factorii de decizie întâmpină greutăţi în 
atingerea unui nivel de raţionalitate com-
prehensivă pură în deciziile pe care le iau. 
[3] Şi aceasta, din cauza că există limite de 
natură cognitivă impuse capacităţii acestora 
de a analiza toate opţiunile posibile, ceea ce 
îi determină să elaboreze un criteriu de ale-
gere a unei variante, astfel creându-se posi-
bilitatea, ca factorii de decizie să aleagă op-
ţiuni selectate pe temeiuri de natură politică 
sau ideologică, dacă nu chiar la întâmplare, 
fără a lua în considerare gradul de eficienţă 
al acestora. 

Modelul incremental, care anticipează 
mai bine comportamentul efectiv al factori-
lor de decizie în situaţii practice, este carac-
terizat de autori drept procesul luării deci-
ziilor, care presupune existenţa unor nego-
cieri şi compromisuri la nivelul factorilor de 
decizie, ghidaţi de interese proprii. Modelul 
incremental de luare a deciziilor, în opinia 
autorilor, a fost dezvoltat de către Charles 
Lindblom, cercetător al ştiinţei politice de la 
Universitatea Yale, [3] care susţine, că factorii 
de decizie elaborează politici printr-un pro-
ces de efectuare a unor comparaţii succesive 
limitate cu deciziile anterioare, cu care aceş-
tia sunt familiarizaţi. Factorii de decizie dez-
voltă în permanenţă situaţiile curente pas cu 
pas şi, puţin câte puţin, deciziile astfel luate 
diferă foarte puţin de cele existente. [3] Şi 
aceasta, se menţionează în continuare, rezul-
tă, în primul rând, din motivele de distribuire 
a resurselor limitate, precum şi a beneficiilor 
şi costurilor aranjamentelor între participan-
ţii procesului decizional. În al doilea rând, 
din cauza procedurilor standard de opera-
re care reprezintă amprenta structurilor bi-
rocratice şi care tind să asigure prelungirea 
practicilor deja existente. Din moment ce se 
ajunge cu greu la o decizie comună, factorii 
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de decizie evită să ia în considerare opţiunile 
care diferă mult de practicile existente, ceea 
ce contribuie la apariţia unor decizii politice, 
care diferă doar cantitativ de cele vechi. 

Citându-l pe John Forester, criticul cel 
mai imuabil al modelului incremental de lua-
re a deciziilor, autorii menţionează, că incre-
mentalismul ne-ar face să traversăm de mai 
multe ori intersecţiile, fără să ştim încotro ne 
îndreptăm. [3] De asemenea, se menţionea-
ză în lucrare, criticile sunt aduse şi pentru 
caracterul său conservator (respinge schim-
barea şi inovaţia) şi nedemocratic (limitează 
procesul luării deciziilor la negocierile din 
cadrul unui grup de persoane importante, 
responsabile cu elaborarea politicii publice). 
Respingerea analizelor sistematice şi negli-
jarea alternativelor promiţătoare constituie 
alte motive pentru care modelul este criticat, 
evidenţiază autorii. Incrementalismul funcţi-
onează, doar atunci când există o doză mare 
de continuitate în natura problemelor publi-
ce analizate, ca şi în mijloacele întrebuinţate 
pentru soluţionarea lor, precum şi în situaţi-
ile stabile, şi nu în cele neobişnuite, precum 
situaţiile de criză.

Făcând referinţă la lucrările cercetăto-
rului Amitai Etzioni, autorii relevă faptul că, 
pornindu-se de la limitele modelelor incre-
mental şi raţional, a fost  elaborat modelul 
mixt de scanare, cu scopul de a contracara 
lipsurile celor două modele, prin combina-
rea unor elemente ale acestora. [3] Modelul 
este caracterizat printr-o căutare selectivă 
(scanare) a alternativelor, urmată de testarea 
amănunţită a celei mai promiţătoare varian-
te. Modelul permite inovaţia, spre deosebire 
de cel incremental, fără a impune cerinţele 
nerealiste, prescrise de modelul raţional. 
Modelul mixt de scanare descrie în mod real 
procedura de luare a deciziilor, iar în situaţi-
ile în care apare un nou tip de problemă, nu 
este exclus să fie luată o serie de decizii in-
crementale, urmate apoi de un şir de decizii 
de o cu totul altă natură. 

În acelaşi context, subliniază autorii, cer-
cetătorii March şi Olson au propus modelul 
tip „ladă de gunoi”, care neagă până şi raţi-
onalitatea limitată acceptată de incremen-
talism. Cei doi au pornit de la supoziţia, că 
procesul de luare a deciziilor este destul de 

ambiguu şi imprevizibil, prea puţin preocu-
pat de căutarea mijloacelor de îndeplinire a 
obiectivelor propuse. Respingând caracterul 
instrumental al majorităţii celorlalte modele, 
March şi Olsen afirmă, că oportunităţile de 
decizie reprezintă „o ladă de gunoi”, în care 
sunt aruncate de către participanţi diferite 
probleme şi soluţiile acestora. Conţinutul 
fiecărei „lăzi de gunoi” depinde, în parte, de 
etichetele lipite pe celelalte lăzi, de catego-
ria gunoiului produs la momentul respectiv, 
precum şi de capacitatea lăzii şi de viteza cu 
care gunoiul este colectat şi îndepărtat.  Me-
tafora „ladă de gunoi”, se stipulează în lucra-
re, a fost folosită în mod deliberativ, pentru 
a risipi aura ştiinţifică şi de raţionalitate atri-
buită procesului de luare a deciziilor de către 
teoreticienii precedenţi. Prin aceasta, March 
şi Olsen au intenţionat să evidenţieze faptul 
că cei care elaborează politica publică nu 
cunosc întotdeauna obiectivele sau relaţiile 
de cauzalitate, deciziile publice fiind deseori 
luate prea ad-hoc şi la întâmplare pentru a 
fi numite incrementale şi, cu atât mai puţin, 
raţionale. În opinia autorilor citaţi, modelul 
„lada de gunoi” reprezintă o exagerare a 
realităţii, în timp ce ideile pe care le promo-
vează pot reda limpede modul în care sunt 
uneori luate deciziile. Respingerea rigidităţii 
dezbaterilor sterile de tip incremental şi raţi-
onal, care permit întreprinderea unor studii 
mai nuanţate asupra procesului de luare a 
deciziilor în anumite contexte instituţionale, 
constituie punctul forte al modelului, accen-
tuează autorii. 

Analizând cele relatate apriori de către 
autori, deducem faptul că procesul decizi-
onal constituie o etapă distinctă în cadrul 
politicii publice, corelată cu celelalte etape 
structurale ale acesteia şi care este repre-
zentată de alegerea din mai multe alterna-
tive propuse, ale căror posibile efecte au 
fost estimate. Reieşind din caracterul inter-
disciplinar şi transcendent al procesului de 
luare a deciziilor în cadrul organizaţiilor, în 
mod special în cazul situaţiilor decizionale 
complexe, neprogramate şi nestructurate, 
considerăm că procesul decizional presupu-
ne o gamă mult mai variată de activităţi, ce 
necesită a fi desfăşurate pentru asigurarea 
eficienţei deciziei luate.
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Lucrarea „Administraţie publică şi afaceri 
publice” semnată de Henry Nicolas, de ase-
menea, face parte din categoria lucrărilor 
ce s-au preocupat de cercetarea procesului 
decizional. În lucrare se accentuează faptul 
că deciziile care sunt puternic informate au o 
mai mare legitimitate în interiorul organiza-
ţiei şi sunt mai bine acceptate şi implemen-
tate de acestea. [4] Organizaţiile care dispun 
de un sistem de informare bine elaborat şi 
consumul de informaţii este unul sporit, 
vor fi mai eficiente în procesul decizional în 
comparaţie cu cele care resping principiile 
date. De asemenea, se afirmă în lucrare, so-
ciologii au descoperit, că procesul decizional 
în organizaţii este logic într-o măsură foar-
te mică, pe motiv că deciziile sunt luate de 
oameni, iar oamenii sunt mai puţin logici. 
Pornind de la ideea că puterea de judecată 
a minţii umane este limitată la planuri mici 
şi simple, în comparaţie cu vastitatea şi com-
plexitatea teritoriului acoperit de probleme-
le pe care mintea umană ar trebui să le în-
ţeleagă şi să le rezolve, autorul menţionează 
judecata limitată a speciei umane. Gândirea 
speciei umane îşi bazează deciziile mai mult 
pe modul în care este perceput statu-quo-ul 
decât pe comparaţia obiectivă a variabilelor 
cunoscute, preferându-se protecţia împo-
triva pierderilor legate de planificarea în di-
recţia obţinerii maximului în luarea deciziei, 
astfel încât  stabilitatea este favorizată în 
detrimentul schimbării. Autorul pune în evi-
denţă faptul că deciziile se iau în organizaţie, 
astfel încât să satisfacă pe cei care au luat 
deciziile şi să mulţumească destul de mult 
organizaţia, pentru ca aceasta să treacă pes-
te probleme şi să supravieţuiască. În acest 
context, autorul descrie procesul de luare a 
deciziei organizaţionale ca „o ladă de gunoi”, 
pertinent organizaţiilor caracterizate ca fiind 
anarhii organizate, [4] care nu-şi definesc 
foarte precis preferinţele vizavi de anumite 
politici şi scopuri,  dispun de standarde am-
bigue de dezirabilitate, structura coerentă 
a acestora este transformată într-o colecţie 
liberă de idei, tehnologia este la fel de ne-
clară ca şi preferinţele, membrii nu înţeleg în 
întregime ce face organizaţia, iar participa-
rea la procesul de luare a deciziei este foarte 
fluidă şi chiar dezordonată. Absenţa elemen-

telor ce caracterizează costurile şi beneficiile 
procesului de luare a deciziei în agenţiile pu-
blice oferă un teren propice pentru „gunoiul 
politic”. 

Din considerentele că în majoritatea 
cazurilor procesele decizionale din cadrul 
autorităţilor publice se derulează conform 
celor relatate de autor, considerente ce se 
bazează pe introspecţie, ne raliem la consta-
tările întreprinse de autor şi împărtăşim ace-
leaşi puncte de vedere vizavi de abordarea 
decizională expusă.  

Primul model de luare a deciziilor în ca-
drul procesului de elaborare a politicilor, 
analizat de către cercetătorul William N. 
Dunn în lucrarea sa „Analiza politicilor pu-
blice”, este modelul raţionalităţii compre-
hensive, prezentat drept o năzuinţă deplină 
spre eficienţă. În cadrul acestui model, ne 
relatează autorul, deciziile se iau în funcţie 
de rezultatul balanţei dintre costurile şi be-
neficiile tuturor alternativelor disponibile, 
cu motivaţia folosirii eficiente a resurselor. 
[5] Principiul de bază al modelului este re-
prezentat de eficienţa netă (beneficiile per-
cepute din care se scad costurile percepute) 
a unei alternative dintr-o serie completă de 
soluţii posibile. 

Următorul model de luare a deciziilor 
analizat de către William N. Dunn în lucra-
rea nominalizată este modelul incremental 
disjuns, care prevede că alegerile de politici 
rareori se conformează cerinţelor modelului 
raţionalităţii economice. În modelul incre-
mentalismului disjuns, schimbarea apare 
atunci când decidenţii ţin seama doar de 
alternativele care diferă incremental de sta-
tu-quo, când numărul consecinţelor pro-
gnozate pentru fiecare alternativă sunt li-
mitate, când problemele şi alternativele se 
reformulează direct proporţional cu cantita-
tea informaţiilor recepţionate de ultimă oră, 
când alternativele se analizează şi se eva-
luează în mod secvenţial, când problemele 
existente se remediază în mod continuu în 
detrimentul rezolvărilor complete, când res-
ponsabilităţile pentru analiză şi evaluare se 
partajează cu mai multe grupuri din socie-
tate, astfel încât cursul alegerilor este frag-
mentat şi disjuns.

Raţionalitatea limitată reprezintă urmă-
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torul model de luare a deciziilor descris şi 
analizat de către autor, model ce porneş-
te de la faptul că cei care elaborează poli-
tici publice nu încearcă să fie raţionali din 
punct de vedere economic în sens deplin 
sau comprehensiv. [5] Citându-l pe părintele 
modelului raţionalităţii limitate, cercetătorul 
Herbert Simon, autorul susţine că „este im-
posibil pentru comportamentul unui singur 
individ, izolat, de a atinge orice nivel înalt de 
raţionalitate, pe motiv că numărul posibilităţi-
lor pe care le are de explorat şi al informaţiilor 
de care ar avea nevoie pentru a le evalua, este 
atât de mare, încât chiar şi o aproximare a raţi-
onalităţii obiective  este dificil de imaginat”. [5]  
Astfel, Simon a propus conceptul de com-
portament suficient, cu referire la opţiunile 
în care decidenţii urmăresc să identifice o 
acţiune, care ar fi doar suficient de bună, adi-
că o situaţie în care combinarea termenilor 
satisfăcător şi suficient  produc o alegere su-
ficientă. În astfel de situaţii, decidenţii nu iau 
în calcul toate posibilităţile care pot produce 
cea mai mare creştere posibilă în beneficiile 
acţiunii, adică cea a comportamentului de 
maximalizare, ci doar cele mai clare alterna-
tive care vor produce o creştere rezonabilă 
în beneficii, caracteristică comportamentu-
lui suficient. 

Un alt model cercetat de către William N. 
Dunn este modelul examinării mixte, care 
reprezintă o alternativă pentru modelele de 
raţionalitate economică, incrementalismul 
disjuns şi raţionalitate limitată. [5] Principiul 
de bază al modelului examinării mixte con-
stă în faptul că schimbarea politicilor se re-
alizează atunci, când problemele de alegere 
sunt adaptate la natura problemelor cu care 
se confruntă creatorii de politici. Pornind 
de la faptul că ceea ce este raţional într-un 
context poate să nu fie într-altul, William N. 
Dunn decelează faptul că examinarea mixtă 
combină în mod selectiv elemente ale raţio-
nalităţii comprehensive cu elemente ale  in-
crementalismului disjuns. 

Modelul raţionalităţii erotetice reprezintă 
următorul model descris şi analizat de către 
autor, un model care nu este întâlnit la alţi 
cercetători în domeniu şi care reprezintă un 
proces constituit din întrebări şi răspunsuri. 
În cadrul acestui model, ignoranţa prevalea-

ză în detrimentul raţionalităţii, fenomen ce 
reprezintă principiul major al acestui model. 
În multe dintre cele mai importante situa-
ţii, menţionează autorul, analiştii nu cunosc 
relaţia dintre politici şi nici rezultatele poli-
ticilor şi termenii valorici în care rezultatele 
acestora ar trebui evaluate. Astfel, că recu-
noaşterea sinceră a ignoranţei este precon-
diţia angajării într-un proces de întrebare şi 
răspuns, care produce răspunsuri raţionale 
optime, la întrebări care transcend experi-
enţa concrescută şi depăşesc dobândirea 
cunoaşterii aflată deja la îndemâna factorilor 
de decizie. 

Un ultim model de luare a deciziilor în 
cadrul politicilor publice analizat de către 
William N. Dunn în lucrarea sa este modelul 
echilibrului punctual, în care se porneşte de 
la importanţa perturbărilor externe sau a şo-
curilor exogene în producerea schimbărilor 
de politici, care sunt discontinue şi de anver-
gură. Afirmaţia fundamentală a modelului 
echilibrului punctual este că şocurile exter-
ne sunt o condiţie necesară, dar nu şi sufici-
entă, pentru schimbările majore de politici. 
Condiţia suficientă rezidă în faptul că imagi-
nile politice noi şi interpretările contextului 
politic iau naştere dintr-o dată, ca răspuns la 
aceste şocuri. 

Realizând o analiză comparativă a abor-
dărilor decizionale întreprinse de cercetăto-
rii analizaţi anterior, pe de o parte, şi modele-
le cercetate şi prezentate de către William N. 
Dunn, pe de altă parte, este sesizabil faptul 
că cele din urmă  dispun de o doză de indi-
vidualitate şi inovaţie. Atât modelul echili-
brului punctual, cât şi modelul raţionalităţii 
erotetice reprezintă modelele ce vin cu abor-
dări eterogene vizavi de principiile de bază, 
pe fundalul cărora se derulează procesele 
decizionale. Până şi modelul incremental de 
luare a deciziilor, analizat şi de ceilalţi cerce-
tători, este prezentat într-o formă diferenţia-
tă, atât din punct de vedere conceptual, cât 
şi nominal.

În concluzie, vom reliefa faptul că abordă-
rile cu privire la procesul decizional, prezen-
tate de cercetătorii nominalizaţi în lucrare, 
cuprind, cu unele excepţii, aceleaşi definiţii 
ale deciziei şi procesului decizional, la fel şi 
modelele de luare a deciziilor care sunt fon-
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date pe aceleaşi principii de bază conform 
cărora sunt valide modelele, sunt explicate 

într-o manieră identică, atât ca formă, cât şi 
ca conţinut. 
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1. Introducere
Guvernarea electronică reprezintă o eta-

pă esenţială a reformei administraţiei publi-
ce, a modernizării acesteia şi presupune un 
proces de digitalizare a sectorului public al 
cărui scop este facilitarea interacţiunii dintre 
instituţiile publice şi cetăţeni prin interme-
diul aplicaţiilor bazate pe tehnologia infor-
maţiei. E-Guvernarea este esenţială pentru 
eliminarea sau simplificarea procedurilor 
birocratice, pentru îmbunătăţirea accesului 
la informaţii, pentru reducerea cheltuielilor 
publice, pentru combaterea corupţiei sau 
pentru întărirea capacităţii administrative a 
instituţiilor publice, devenind imperios nece-
sară dezvoltarea acesteia.

Obiectivul principal al acestui studiu con-
stă în identificarea şi realizarea unei analize 
a factorilor care facilitează dezvoltarea e-Gu-
vernării, printr-un studiu raportat la state-
le-membre ale Uniunii Europene şi la ţările- 
candidate.

2. Consideraţii introductive privind re-
forma administraţiei publice şi e-Guver-
narea

Datorită faptului că societatea este într-o 

permanentă schimbare, că a cunoscut o dina-
mică accentuată, se vede necesitatea reformă-
rii administraţiei publice, a modernizării aces-
teia, pentru a corespunde cerinţelor pe care 
societatea le ridică. Dezvoltarea democraţiei 
impune redefinirea rolului statului în raport 
cu cetăţenii şi prin intermediul reformei se ur-
măreşte adaptarea la modificările economiei 
mondiale şi la cerinţele impuse de integrarea 
României în structurile Uniunii Europene. 

Guvernarea electronică reprezintă „ofe-
rirea de către stat, pe baza banilor publici, 
către beneficiari a unora dintre serviciile 
sale publice şi sub formă electronică, adi-
că prin folosirea tehnologiei informaţiei şi 
comunicaţiilor şi, în special, a internetului” 
(Vasilache, 2008, p. 44). Prin urmare, aceasta 
este o „etapă esenţială în reforma la ghişeu, 
un program de promovare a transparenţei 
şi eficienţei, îmbunătăţire a interacţiunii cu 
administraţia publică şi reducere a corupţi-
ei” (Centrul Naţional de Management pentru 
Societatea Informaţională, 2012).

Într-o formulare simplistă, guvernarea 
electronică poate fi definită ca fiind „inter-
acţiunea dintre Guvern, Parlament şi alte 
instituţii publice cu cetăţenii prin interme-
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diul mijloacelor electronice” (Cristescu, p. 
1), iar printre beneficiile acesteia se numără 
„informarea asupra proiectelor de lege afla-
te în discuţie şi emiterea de păreri de către 
cetăţeni, plata taxelor de către contribuabili, 
completarea unor plângeri şi petiţii online”, 
toate acestea reprezentând „mijloace efici-
ente puse la dispoziţie de către stat pentru 
exercitarea drepturilor fundamentale ale 
cetăţenilor. Aşadar, sensul implementă-
rii guvernării electronice este de sus în jos              

(de  la stat la cetăţean)” (Cristescu, p. 1).
Intr-o anumită accepţiune, e-Guvernarea 

este privită ca un input, care, modificat de o 
serie de variabile (contextul), se transformă 
într-un output, în acest caz, buna guver-
nanţă. Aceasta articulează un set comun de 
priorităţi, asigură coordonarea acţiunilor şi 
resurselor pentru maximalizarea eficienţei, 
stimulează activităţile şi suscită responsabi-
lizarea autorităţilor faţă de cetăţeni (Figura 
1) (Shahwan, p. 3).

Sursa: Shahwan, p. 4

Figura 1. E-Guvernarea – input pentru Buna Guvernanţă.

În vederea dezvoltării reale a guvernării 
electronice este esenţială orientarea către 
cetăţean, aceasta reprezentând un deziderat 
pentru orice instituţie care are ca obiectiv sa-
tisfacerea nevoilor cetăţenilor – de exemplu, 
în România, Legea nr. 52/2003 privind trans-
parenţa decizională în administraţia publică 
enumeră ca obiective sporirea gradului de 
responsabilitate a administraţiei publice faţă 
de cetăţean, ca beneficiar al deciziei admi-
nistrative şi stimularea participării active a 
cetăţenilor în procesul de luare a deciziilor 
administrative şi în procesul de elaborare a 
actelor normative (art. 2, lit. a şi b). De ase-
menea, este imperativă diminuarea decala-
jului digital, definit ca fiind „diferenţa dintre 
persoanele care au cunoştinţe în domeniul 
informaticii şi au acces la resurse informaţi-
onale, precum internetul, şi cele care nu au”, 
prin diferite politici menite să crească acce-
sul şi cunoştinţele în domeniul informatic 
(Şandor, 2006, p. 154). Un alt principiu funda-
mental al e-Guvernării, eIncluderea, pune ac-
centul pe imparţialitate, integrare, nediscri-
minare şi obiectivitate, ceea ce înseamnă că 

administraţia publică ar trebui să asigure un 
tratament egal tuturor cetăţenilor, să elimine 
orice acţiune de tip arbitrar (Mora şi Ţiclău, 
2009, p. 25), iar accentul să fie pus pe echita-
te. Guvernarea electronică este reprezentată 
de aşa-numita comoditate prin eficienţă şi 
se axează pe economia de resurse şi de timp 
atât pentru instituţiile publice, cât şi pentru 
cetăţeni, care nu trebuie să se mai deplaseze 
de la o instituţie la alta pentru a-şi soluţiona 
problemele (Vasilache, 2008, p. 49).

Printre principiile guvernării electronice 
se numără încrederea şi securitatea, iar aces-
tea se pot obţine prin autentificarea prin in-
termediul unui act de identitate electronic 
sau printr-o semnătură electronică, pentru a 
oferi cetăţenilor certitudinea că documente-
le primite sau expediate nu au fost modifi-
cate (Vasilache, 2008, p. 50). Este important 
de menţionat necesitatea asigurării trans-
parenţei, care proclamă asigurarea de către 
autorităţile şi instituţiile publice a accesului 
liber şi neîngrădit al persoanelor la orice in-
formaţii de interes public, precum şi asigu-
rarea transparenţei în stabilirea eventualelor 
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relaţii de colaborare ale instituţiilor publice 
cu organizaţii private, printr-un parteneriat 
public-privat (Vasilache, 2008, p. 50). De ase-
menea, este esenţială crearea unui sistem 
uşor de înţeles, clar şi precis şi promovarea 
neutralităţii tehnologice prin utilizarea unor 
software-uri precum open source (Vasilache, 
2008, p. 50). Cooperarea şi interoperabilita-
tea agenţiilor publice reclamă faptul că este 
imperativă comunicarea atât pe verticală, 
cât şi pe orizontală a instituţiilor administra-
ţiei publice pentru a furniza servicii electro-
nice de calitate (Vasilache, 2008, p. 50), iar 
„interoperabilitatea unităţilor furnizoare de 
servicii publice electronice înseamnă capaci-
tatea acestor unităţi de a coopera electronic 
schimbând informaţii, atât între ele cât şi cu 
unităţi ale domeniului privat, în furnizarea 
unor servicii mai complexe, cu scopul de a 
oferi publicului un serviciu mai bun” (Vasila-
che, 2008, pp. 59-60).

3. Conţinutul guvernării electronice
Principalele componente ale guvernă-

rii electronice sunt reprezentate de relaţiile 
guvern-guvern (G2G, Government-to-Go-
vernment), guvern-angajaţi guvernamentali 
(G2E, Government-to-Employee), guvern-ce-
tăţeni (G2C, Government-to-Citizens) şi gu-
vern-companii (G2B, Government-to-Busine-
ss), iar în cadrul acestei lucrări ne vom focali-
za pe relaţiile de tipul guvern-cetăţeni (G2C).

Astfel, printr-o analiză sumară, relaţiile de 
tipul guvern-guvern (G2G) pot fi definite ca 
fiind acele legături stabilite între mai multe 
instituţii publice în vederea rezolvării unor 
probleme de interes general şi care suscită 
generarea unor soluţii complexe, relaţiile de 
tipul guvern-angajaţi guvernamentali (G2E) 
presupun un management online între gu-
vern şi angajaţi prin intermediul mijloacelor 
electronice, relaţiile guvern-cetăţeni (G2C) 
au ca obiectiv principal apropierea institu-
ţiilor publice de cetăţeni prin comunicare 
şi schimb de informaţii din ambele părţi cu 
ajutorul internetului şi, nu în ultimul rând, 
relaţia guvern-companii (G2B) îşi găseşte 
aplicabilitatea în sfera achiziţiilor şi licitaţiilor 
publice, contribuind la creşterea transpa-
renţei şi micşorarea costurilor (Cristescu, pp. 
1-2).

4. Impactul e-Guvernării
4.1. Avantajele guvernării electronice
E-Guvernarea îşi exercită influenţa asupra 

unor domenii vaste şi are implicaţii în sfera 
socială, politică sau economică, transfor-
mând radical modul de interacţiune al cetă-
ţenilor cu autorităţile publice centrale sau lo-
cale. Printre avantajele guvernării electronice 
enunţate în cuprinsul portalului Sistemului 
Electronic Naţional putem menţiona îmbu-
nătăţirea accesului la informaţiile şi serviciile 
publice ale autorităţilor administraţiei publi-
ce centrale, eliminarea procedurilor birocra-
tice şi simplificarea metodologiilor de lucru, 
îmbunătăţirea schimbului de informaţii şi 
servicii între autorităţile administraţiei publi-
ce centrale şi îmbunătăţirea calităţii servici-
ilor publice la nivelul administraţiei publice 
centrale. Beneficiile e-Guvernării identificate 
de Netchaeva pot fi sintetizate prin „crearea 
unor website-uri guvernamentale care oferă 
informaţii de bază utilizatorilor, facilitând in-
teracţiunea cu autorităţile publice, oferirea 
accesului la instrumente comunicaţionale 
(forumuri, sondaje de opinie), luând în con-
siderare feedback-ul beneficiarilor şi oferirea 
unor servicii online, toate acestea înglobate 
într-un singur portal” (Netchaeva, 2002 apud 
Buchmann şi Meza, 2012, p. 37).

De asemenea, este redundant să men-
ţionăm avantajele guvernării electronice 
asupra beneficiarilor serviciilor online, însă 
am putea preciza că aceştia dispun de cos-
turi mai reduse pentru furnizarea serviciilor 
publice, având acces la un volum mai mare 
de informaţii într-un timp mai scurt, bene-
ficiază de servicii publice de o calitate mai 
ridicată, de economia timpului, deoarece nu 
sunt nevoiţi să se deplaseze de la o instituţie 
la alta, de posibilitatea de a achita taxe, im-
pozite, amenzi prin intermediul internetului, 
de a trimite declaraţii poliţiei sau de a obţine 
informaţii de orice natură din partea autori-
tăţilor publice etc. În privinţa instituţiilor pu-
blice, acestea beneficiază de o informatizare 
a sistemului, de simplificarea procedurilor, 
de profesionalizarea, perfecţionarea anga-
jaţilor în domeniul tehnologiei informaţiei, 
reducerea birocraţiei, costuri mai reduse 
pentru furnizarea informaţiilor, eficientiza-
rea timpului etc. Un exemplu semnificativ 
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privind reducerea cheltuielilor şi eficientiza-
rea timpului este reprezentat de un studiu 
efectuat asupra cetăţenilor şi companiilor 
din Uniunea Europeană care demonstrează 
că în anul 2003 prin plata electronică a taxe-
lor, cetăţenii au economisit aproximativ şap-
te milioane de ore, iar în domeniul declarării 
electronice a TVA-ului de către societăţile 
comerciale s-a constatat economisirea a 10 
euro per declaraţie (Vasilache, 2008, p. 53).

Un alt avantaj al guvernării electronice 
este conferit de posibilitatea instituţiilor pu-
blice de a adopta diferite strategii de reorga-
nizare precum: informatizarea fără schimbări 
profunde în birouri, schimbarea profundă a 
organizării birourilor, centralizarea funcţiilor 
de birou şi descentralizarea funcţiilor de ghi-
şeu, crearea unui centru de intermediere, de 
interacţiuni de tip generic între beneficiari şi 
agenţii, crearea portalurilor, a serviciilor pro-
active şi asigurarea controlului la beneficiar, 
prin participarea sporită a cetăţenilor (Vasi-
lache, 2008, pp. 147-153).

4.2. Problema increderii şi securităţii
Încredera şi securitatea constituie une-

le dintre principiile guvernării electronice şi 
statuează că „interacţiunea online cu admi-
nistraţia publică trebuie să fie la fel de sigură 
ca vizita clasică la un birou (…), iar schimbul 
securizat de informaţii şi transferul de date 
să fie garantate prin standarde de securita-
te definite” (Bundschuh-Rieseneder, 2008, p. 
41). Guvernarea electronică presupune un 
proces de schimbare, însă această schimbare 
este mediată de relaţia de încredere dintre 
cetăţeni şi guvern (Nixon, Koutrakou şi Rawal 
2010, p. 27) şi necesită o stabilitate în acest 

sens. Astfel, este imperativ ca guvernanţii să 
întreprindă acţiuni pentru întărirea conexiu-
nii, cooperării cu cetăţenii pentru ca politicile 
privind guvernarea electronică să fie încunu-
nate cu succes. Securitatea este „o proprieta-
te a unui sistem şi este un termen definit, în 
general, ca absenţa pericolelor sau a amenin-
ţărilor sau ca o condiţie a siguranţei” (Vasiu şi 
Vasiu, 2011, p. 67) şi se referă la confidenţiali-
tate, integritate şi disponibilitate.

Cetăţenii au nevoie de certitudine şi si-
guranţă în relaţia cu autorităţile publice, iar 
acestea pot fi atinse prin intermediul mijloa-
celor electronice. Securitatea poate fi furni-
zată prin atribuirea identităţilor electronice, 
prin securizarea telecomunicaţiilor, prin asi-
gurarea autenticităţii şi a confidenţialităţii, 
prin securizarea informaţiilor prin criptare 
şi folosirea semnăturilor digitale (Vasilache, 
2008, pp. 136-143). Infracţiunile cele mai 
frecvente în cyberspaţiu sunt reprezentate 
de accesul ilegal la un sistem informatic, in-
terceptarea ilegală a unei transmisii de date 
informatice, falsul informatic, frauda infor-
matică, folosirea fără drept a unui program 
informatic, încălcarea drepturilor privind 
conţinutul digital protejat etc.

Prin urmare, pentru prevenirea crimina-
lităţii informatice şi asigurarea securităţii 
sistemelor informatice sunt necesare folo-
sirea procedurilor şi politicilor care trebuie 
respectate de toate categoriile de utilizatori 
ai sistemului informatic (Vasiu şi Vasiu, 2011, 
p. 309). Este important de menţionat  faptul 
că politicile de securitate formează un ciclu 
compus din următoarele etape: implementa-
re, testare, monitorizare şi evaluare (Figura 2).

Sursa: Vasiu, 2011, p. 311.

Figura 2. Ciclul politicilor de securitate.
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Aşadar, printre politicile de securitate 
se numără tratarea informaţiilor ca un bun, 
accesul controlat la informaţie, accesul con-
trolat la reţelele informatice, autorizarea prin 
login, responsabilitatea individuală, respon-
sabilităţi funcţionale, respectarea proprietă-
ţii intelectuale, securizarea împrumuturilor, 
accesul la sistemele externe, pregătirea pla-
nurilor de urgenţă şi interzicerea programe-
lor informatice neautorizate, situaţiile excep-
ţionale (Vasiu şi Vasiu, 2011, pp. 313-314).

În vederea asigurării securităţii sunt im-
portante responsabilităţile funcţionale, ma-
nagerii trebuie să îşi asume răspunderea 
pentru sistemele informatice aflate sub con-
ducerea lor, să protejeze datele şi sistemele 

prin implementarea unor controale şi proce-
duri de securitate, să se asigure că angajaţii 
au fost înştiinţaţi asupra obligaţiei de a păs-
tra datele confidenţiale şi că aceştia cunosc 
şi respectă politicile şi standardele de folo-
sire a sistemelor informatice şi, nu în ultimul 
rând, să se asigure că acestea din urmă sunt 
utilizate numai pentru scopurile aprobate 
(Vasiu şi Vasiu, 2011, pp. 317-318).

Este interesant de menţionat faptul că 
efectivitatea securităţii depinde de o serie 
de factori precum dimensiunea organizaţiei, 
eforturile de disuadare şi prevenire, susţine-
rea managementului şi tipul de activitate 
(Figura 3), fiind imperativă realizarea unei 
analize de risc.

Sursa:  Vasiu, 2011, p. 356.

Figura 3. Model al activităţii securităţii unui sistem informatic.

Aşadar, prin managementul securităţii 
trebuie să se realizeze o evaluare a riscurilor 
conformă şi să se înţeleagă sistemele infor-
matice pentru a asigura furnizarea unor ser-
vicii lipsite de disfuncţionalităţi şi corespun-
zătoare cerinţelor cetăţenilor. 

4.3. Cultura naţională şi e-Guvernarea
În cadrul acestei lucrări vom încerca să 

stabilim o legătură între dimensiunile cultu-
rale care caracterizează statele-membre ale 
Uniunii Europene şi guvernarea electronică, 
prin urmare, este imperioasă definirea prin-
cipalelor caracteristici identificate de Geert 
Hofstede.

Prima dimensiune, distanţa faţă de pute-
re, reflectă gradul în care cetăţenii acceptă 
modul de distribuire a resurselor; astfel, se 
distinge o distanţă mare faţă de puterea în 
care modul de distribuire a resurselor am-

plifică inegalitatea şi o distanţă mică faţă de 
puterea unde inegalitatea şi distanţa socială 
sunt reduse. A doua dimensiune, reprezen-
tată de individualism versus colectivism, nu-
anţează în cazul primei variabile raportarea 
indivizilor doar la membrii familiei, în timp 
ce cea de-a doua este bazată pe conlucrarea 
cetăţenilor cu ceilalţi membri ai societăţii. A 
treia dimensiune, masculinitatea versus fe-
minitatea, proclamă în cazul primului indica-
tor indiferenţa faţă de ceilalţi, ierarhizarea re-
laţiilor şi accentul pus pe recompense mate-
riale, în ipoteza feminităţii identificându-se o 
preferinţă pentru cooperare, calitatea vieţii 
şi conservarea mediului. Ultima dimensiune 
reprezentată de atitudinea faţă de incertitu-
dine se bazează pe variabile precum contro-
lul, incertitudinea viitorului, ambiguitatea şi 
se disting societăţi tolerante şi intolerante 
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faţă de riscurile incertitudinii (Tripon, 2010, 
pp. 18-19).

5. Analiză privind guvernarea electro-
nică la nivelul statelor-membre ale Uniu-
nii Europene şi al ţărilor-candidate

5.1. Metodologia studiului
În vederea îndeplinirii scopului principal 

al lucrării s-a realizat o analiză a documente-
lor, atât calitativă (reglementări oficiale, fişele 
informative ale statelor-membre ale Uniunii 
Europene şi ale ţărilor-candidate privind e-
Guvernarea), cât şi cantitativă, prelucrându-
se datele altor cercetări. În privinţa analizei 
cantitative au fost analizate datele a 31 de 
state, urmărindu-se stabilirea unei relaţii între 
adoptarea guvernării electronice şi procentul 
gospodăriilor care au acces la internet şi pro-
centul indivizilor care utilizează internetul, cel 
puţin, o dată pe săptămână (conform fişelor 
informative ale statelor-membre ale Uniunii 
Europene şi ale ţărilor-candidate privind e-
Guvernarea, disponibile pe www.epractice.
eu). De asemenea, s-au emis ipoteze pe baza 
dependenţei e-Guvernării de nivelul de încre-
dere a cetăţenilor în Guvern, în Parlament şi 
în autorităţile publice locale (conform datelor 
Eurobarometrului 73), precum şi dacă dimen-
siunile culturale enunţate de Geert Hofstede 
influenţează adoptarea guvernării electroni-

ce. Este important de menţionat faptul că vari-
abila „adoptarea e-Guvernării” a fost compusă 
din următorii indicatori: procentul indivizilor 
care utilizează internetul în relaţia cu autorită-
ţile publice pentru a obţine informaţii, procen-
tul celor care descarcă formulare şi procentul 
persoanelor care utilizează serviciile electro-
nice pentru a returna formularele completate 
autorităţilor publice competente. În ceea ce 
priveşte analiza calitativă au fost studiate stra-
tegiile privind guvernarea electronică în cazul 
a patru state - Islanda, Danemarca, Olanda şi 
România, primele trei ţări situându-se în topul 
clasamentului privind adoptarea e-Guvernării 
la nivelul Uniunii Europene.

5.2. Rezultatele studiului
În vederea obţinerii unei viziuni ample 

asupra situaţiei guvernării electronice din 
cadrul Uniunii Europene s-a realizat un cla-
sament general prin calcularea mediei între 
procentul indivizilor care utilizează inter-
netul pentru a obţine informaţii, procentul 
celor care descarcă formulare şi procentul 
persoanelor care utilizează serviciile electro-
nice pentru a returna formularele completate 
autorităţilor publice competente (Tabelul 1). 
După cum se poate observa, s-a obţinut un 
rezultat îngrijorător, România situându-se pe 
ultimul loc în privinţa utilizării serviciilor ofe-
rite prin intermediul guvernării electronice.

Tabelul 1. Clasament privind adoptarea e-Guvernării
la nivelul statelor-membre ale Uniunii Europene şi al ţărilor-candidate.

Clasament Statul Obţinerea 
informaţiilor

Descărcarea 
formularelor

Returnarea 
formularelor 
completate

Media

1. Islanda 64.30 47.40 50.50 54.07
2. Danemarca 68.20 38.80 49.60 52.20
3. Olanda 55.00 35.60 34.60  41.73
4. Suedia 56.90 35.60 31.70 41.40
5. Estonia  46.90 35.50 35.10 39.17
6. Finlanda 48.60 36.30 27.80 37.57
7. Luxemburg 44.90 36.60 15.50 32.33
8. Letonia 41.00 20.00 22.00 27.67
9. Slovenia 40.00 25.00 9.00 24.67

10. UK 33.00 20.00 18.00 23.67
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11. Franţa 29.70 21.90 16.70 22.77
12. Austria 34.90 21.10 12.00 22.67
13. Germania 34.60 19.90 13.00 22.50
14. Slovacia 32.80 20.20 11.70 21.57
15. Cipru 28.00 21.00 13.00 20.67
16. Irlanda 22.30 20.30 19.40 20.67
17. Spania 30.90 17.90 11.80 20.20
18. Ungaria 26.30 19.90 14.30 20.17
19. Malta 25.10 20.10 10.40 18.53
20. Belgia 27.80 13.80 13.10 18.23
21. Portugalia 20.50 14.50 16.90 17.30
22. Lituania 18.00 16.00 16.00 16.67
23. Polonia 18.00 13.20 6.60 12.60
24. Italia 15.90 11.30 5.50 10.90
25. Croaţia 12.70 9.80 5.10 9.20
26. Bulgaria 12.80 7.80 5.60 8.73
27. Cehia 15.30 6.80 3.90 8.67
28. Grecia 10.90 5.40 4.50 6.93
29. FRIM 10.20 3.60 2.00 5.27
30. Turcia 8.60 3.40 3.00 5.00
31. România 6.30 4.50 3.70 4.83

Sursa:  www.epractice.eu, secţiunea Factsheets.

În continuare, pentru a avea o imagine 
asupra adoptării guvernării electronice la ni-
velul Uniunii Europene, am reprezentat grafic 

situaţia primelor şi ultimelor cinci state clasa-
te (Figura 4), discrepanţa dintre acestea fiind 
alarmantă.

Figura 4. Procentul persoanelor care utilizează internetul pentru a interacţiona cu autorităţile publice.
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Figura 5. Nivelul de adoptare a e-Guvernării la nivelul statelor-membre ale Uniunii Europene 
şi al ţărilor-candidate.

Figura 6. Nivelul de adoptare a e-Guvernării vs. Distanţa faţă de putere.

Cu toate acestea, nivelul de adoptare a e-
Guvernării este predominant scăzut, 58,1% 
dintre statele-membre ale Uniunii Europene 
şi ale celor care vor să adere prezintă un nivel 

scăzut de acceptare a guvernării electronice, 
şi doar 22,6% evidenţiază un nivel ridicat sau 
foarte ridicat de acceptare a guvernării elec-
tronice.

Prin intermediul analizei datelor cantita-
tive putem afirma că adoptarea guvernării 
electronice depinde de procentul gospodări-
ilor care au acces la internet şi procentul in-
divizilor care utilizează internetul, cel puţin, o 
dată pe săptămână, însă ultima variabilă are 
o putere explicativă mai mare. De asemenea, 
s-a confirmat ipoteza conform căreia nivelul 
de încredere a cetăţenilor în Guvern, în Par-
lament şi în autorităţile publice locale influ-
enţează adoptarea e-Guvernării (Organizaţia 
Naţiunilor Unite, 2010), din nou ultima varia-
bilă având puterea explicativă cea mai mare. 

În privinţa dimensiunilor culturale enunţate 
de Geert Hofstede constatăm că nivelul in-
dividualismului care predomină în societate 
şi gradul de masculinitate al societăţii nu in-
fluenţează adoptarea guvernării electronice, 
spre deosebire de distanţa faţă de putere şi 
atitudinea faţă de incertitudine. Astfel, cu cât 
distanţa faţă de putere este mai mare, cu atât 
disponibilitatea pentru e-Guvernare este mai 
mică (Figura 6) şi cu cât atitudinea faţă de 
incertitudine este mai intransigentă, cu atât 
nivelul de adoptare a e-Guvernării este mai 
scăzut (Figura 7).



Administrarea Publică, nr. 3, 2012 122

Figura 7. Nivelul de adoptare a e-Guvernării vs. atitudinea faţă de incertitudine.

Islanda
Islanda ocupă poziţia fruntaşă în privin-

ţa adoptării e-Guvernării la nivelul state-
lor-membre ale Uniunii Europene şi a ţări-
lor-candidate, iar începutul e-Guvernării îşi 
găseşte rădăcinile în anul 1996, cand Guver-
nul a prezentat o viziune asupra societăţii 
informaţionale, viziune care mai târziu s-a 
transpus într-un proiect dezvoltat în peri-
oada 1997-2003. În anul 2000 a fost intro-
dus conceptul de e-Guvernare prin diferite 
proiecte experimentale, prin creşterea nu-
mărului de servicii oferite de ministere prin 
intermediul internetului şi, desigur, prin revi-
zuirea legislaţiei. Mai apoi este recunoscută 
forţa juridică a semnăturii electronice, este 
dezvoltată infrastructura şi tehnologia nece-
sară în vederea implementării e-Guvernării 
(2001), fiind adoptate normele privind solu-
ţionarea electronică a problemelor cu care 
se confruntă administraţia publică (2003) 
(European Commission, 2011a, p. 11).

În anul 2004, Primul-ministru ia decizia 
de a asigura conexiunea la internet în zonele 
în care acesta nu era furnizat sau era limitat, 
proiectul privind societatea informaţională 
din perioada 2004-2007 focalizându-se pe 
dezvoltarea rapidă a politicilor privind e-Gu-
vernarea (European Commission, 2011a, p. 
8). Evoluţia Islandei în domeniul societăţii 
informaţionale prinde contur în anul 2006 
când aceasta devine prima ţară din Europa 
care a introdus paşapoartele electronice, fo-

losind datele biometrice în detrimentul sim-
plelor imagini printate (European Commissi-
on, 2011a, pp. 7-8).

În anul 2007 este lansat portalul sau siste-
mul electronic naţional al statului, având ca 
şi premise costuri mai scăzute, accesul facili-
tat la informaţii şi creşterea calităţii serviciilor 
oferite cetăţenilor. De asemenea, Ministerul 
Finanţelor încheie un acord cu o compa-
nie privată pentru crearea unei noi „pieţe”, a 
unui nou centru electronic pentru agenţiile 
şi companiile de stat, iar în anul 2008, pe site-
ul sistemului electronic naţional a fost creată 
o nouă secţiune dedicată problemelor eco-
nomice, astfel fiind cuprinse acţiunile şi pla-
nurile care urmau a fi implementate de către 
Guvern datorită crizei economice, acordul cu 
Fondul Monetar Internaţional privind redre-
sarea economică etc. (European Commissi-
on, 2011a, pp. 5-7). Prin urmare, este vizibil 
efortul autorităţilor de a atrage cetăţenii spre 
acest sistem informaţional, prin furnizarea 
unor informaţii de interes actual, fapt deloc 
neglijabil. În anul 2011 gestiunea portalului 
naţional, island.is, a fost transferată de ca-
binetul Primului-ministru către Registrele 
Islandei, instituţie aflată sub conducerea Mi-
nisterului de Interne şi care se ocupă cu ţine-
rea evidenţei datelor personale ale indivizilor 
care au reşedinţa în Islanda (European Com-
mission, 2011a, p. 3).

Strategia Guvernului privind societatea 
informaţională din perioada 2008-2013 este 
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elaborată minuţios şi cuprinde două prin-
cipii esenţiale: dezvoltarea unui sistem de 
operare uşor de înţeles, cu un limbaj simplu 
şi oferirea unor servicii eficiente. Islanda şi-a 
propus să furnizeze cetăţenilor servicii în for-
mat electronic, de o calitate ridicată, aceştia 
având posibilitatea de a procura certificate, 
de a efectua programări, de a transmite date 
autorităţilor publice, de a avea acces la da-
tele personale şi generale deţinute de insti-
tuţiile publice, toate prin intermediul unui 
centru online. De asemenea, se pune accen-
tul pe eficienţă, standardizare, cooperare, 
coordonare şi securitate, se asigură accesul 
coordonat la documentele indexate de către 
instituţiile publice, se militează pentru re-
ducerea birocraţiei, creşterea automatizării, 
eliminarea barierelor, cum ar fi cele legale, 
oferirea unor locuri de muncă independent 
de locaţie, posibilitatea de a efectua plăţi 
online, oferirea unui sistem electronic de 
livrare a informaţiilor, eProcurement (do-
bândirea sau procurarea de bunuri, forţă de 
muncă şi servicii prin intermediul internetu-
lui). Este important de menţionat faptul că 
se accentuează importanţa progresului, a 
inovării şi a cercetării, se susţin eParticiparea 
şi eDemocraţia prin testarea votării online la 
alegerile locale, creşterea opţiunilor pentru 
participarea cetăţenilor în procesele de luare 
a deciziilor instituţiilor publice. În domeniul 
educaţiei se promovează aplicarea constan-
tă a tehnologiei informaţiei pentru predare 
şi invăţare, iar în sectorul comercial se nuan-
ţează externalizarea (economiei) şi tehnolo-
gia informaţiei pentru imbunătăţirea condi-
ţiilor de concurenţă pentru întreprinderile 
islandeze pe scena internaţională (European 
Commission, 2011a, pp. 10-11).

Danemarca
Începutul societăţii informaţionale s-a 

plasat în anul 2000 în momentul constituirii 
Comisiei pentru Administraţia Digitală, sub-
ordonată Ministerului de Finanţe, şi al cărei 
rol a fost implementarea unui metalimbaj  
de marcare (XML) ca şi standard comunica-
ţional în sectorul public şi dezvoltarea uti-
lizării semnăturilor electronice (European 
Commission, 2011b, p. 10). În anul 2002 este 
publicată prima strategie e-Guvernare ur-
mărind îmbunătăţirea calităţii serviciilor pu-

blice, eficienţa, introducerea unor noi meto-
de de gândire şi transformarea oganizaţiilor 
şi a proceselor muncii (European Commissi-
on, 2011b, p. 9).

Anul 2003 a adus ca noutate lansarea in-
frastructurii necesare dezvoltării unei soci-
etăţi informaţionale, tuturor instituţiilor pu-
blice fiindu-le conferit dreptul de a transmite 
documentele celorlalte autorităţi în format 
electronic şi să solicite informaţiile în acelaşi 
mod (European Commission, 2011b, p. 9). O 
nouă strategie privind e-Guvernarea a fost 
adoptată în anul 2004 şi avea drept obiec-
tiv principal dezvoltarea unui sector public 
orientat spre nevoile cetăţenilor, extrem de 
eficient şi capabil să furnizeze servicii de cali-
tate (European Commission, 2011b, p. 8).

Începând cu anul 2005, tuturor cetăţe-
nilor danezi le este garantat dreptul de a 
comunica electronic cu autorităţile publice 
şi de a primi răspunsuri în aceeaşi manieră. 
În luna august a aceluiaşi an, autorităţile au 
întreprins o campanie de informare în masă 
privind serviciile oferite prin e-Guvernare, 
după patru luni instituindu-se obligativi-
tatea instituţiilor publice de a face plăţile 
doar prin transfer electronic. Lansarea unui 
serviciu web destinat pensionarilor a des-
chis o nouă oportunitate pentru promova-
rea e-Guvernării, fiind un site inovator prin 
care furnizorii sistemelor private de pensii 
primeau automat informaţii în momentul 
în care unui cetăţean i se acorda o pensie 
publică anticipată (European Commission, 
2011b, p. 8). 

În anul 2007 a fost lansat portalul elec-
tronic naţional al Danemarcei, borger.dk, iar 
strategia e-Guvernării din perioada 2007-
2010, al cărei obiectiv principal era imbu-
nătăţirea coeziunii şi cooperării în interiorul 
sectorului public, a fost rapid îmbrăţişată de 
Guvern, autorităţile locale şi de către cele 
cinci regiuni daneze. În perioada imediat 
următoare s-a incheiat un acord între Gu-
vern, administraţia locală, regiunile daneze 
şi un anumit furnizor privat prin care aces-
ta trebuia să dezvolte şi să implementeze o 
inovaţie în domeniul semnăturii electronice 
(European Commission, 2011b, p. 7).

Ministerul Ştiinţei, Tehnologiei şi Inovaţi-
ei din Danemarca a sprijinit în anul 2008 lan-
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sarea unui software open source, dezvoltat 
de către autorităţile publice, care putea fi fo-
losit şi dezvoltat de orice persoană interesa-
tă, iar în anul 2010 aceeaşi instituţie lansează 
„NemID”, o nouă semnătură electronică care 
oferă danezilor un acces sigur şi uşor asupra 
unei game largi de soluţii self-service prin in-
ternet (eBanking, asigurări pentru imobiliare 
etc.) (European Commission, 2011b, p. 6).

Este interesant de menţionat faptul că 
în anul 2011, Ministerul Ştiinţei, Tehnologiei 
şi Inovaţiei iniţiază un proiect ingenios prin 
care acordă 15 burse unor studenţi pe peri-
oada vacanţei de vară pentru a îmbunătăţi 
software-ul open source pentru sectorul pu-
blic danez, astfel studenţii îşi îmbunătăţesc 
cunoştiinţele de IT, iar autorităţile beneficia-
ză de idei noi, proaspete (European Commis-
sion, 2011b, p. 4).

Noua strategie privind digitalizarea sec-
torului public, adoptată pentru perioada 
2011-2015, are ca obiectiv principal acce-
sarea online a tuturor serviciilor de către 
cetăţenii Danemarcei. De asemenea, va fi 
obligatoriu ca începând cu anul 2015 toate 
persoanele să comunice cu autorităţile pu-
blice numai prin intermediul internetului şi 
să deţină o căsuţă poştală digitală prin care 
vor primi înştiinţări din partea instituţiilor 
publice, tranzacţiile fiind mult mai flexibile. 
În vederea îndeplinirii obiectivului princi-
pal al strategiei, toate autorităţile trebuie să 
promoveze o infrastructură digitală comună, 
eforturile să fie coordonate în acest sens şi să 
fie adoptată o lege care să ia în considerare 
şi să cultive oportunităţile ivite în sfera socie-
tăţii informaţionale (European Commission, 
2011b, pp. 11-12).

Olanda
Primul program privind guvernarea elec-

tronică s-a dezvoltat în anul 1998, la baza 
acestuia stând raţiuni precum oferirea unor 
servicii mai eficiente cetăţenilor şi raţiona-
litatea economică (European Commission, 
2011c, p. 8). În anul 2003 a fost lansată prima 
versiune a portalului e-Guvernării, Olanda 
devenind prima ţară europeană care a asi-
gurat prezenţa tuturor autorităţilor locale pe 
internet; în 2004 Guvernul a publicat o politi-
că privind guvernarea electronică, şi a lansat 
un proiect prin care se urmărea construirea 

primului sistem de alertă bazat pe o tehno-
logie de transmisie prin intermediul telefoa-
nelor mobile, finanţat de Guvern, şi prin care 
autorităţile furnizau instrucţiuni cetăţenilor 
aflaţi intr-o zonă afectată de dezastre natu-
rale sau alte evenimente fortuite (European 
Commission, 2011c, p. 7).

Guvernul olandez a întreprins diferite 
acţiuni meritorii printre care menţionăm: 
iniţierea unui sistem centralizat, DigiD, prin 
care cetăţenii, pe baza autentificării cu un ID 
aveau acces la serviciile electronice (2005), 
accesarea site-urilor instituţiilor publice în-
tr-un mod cât mai simplist, inclusiv de către 
persoanele cu dizabilităţi (2006), lansarea 
unui website „Working on the Netherlands 
Together” prin care cetăţenii erau încurajaţi 
să ofere un feedback în vederea îmbunătăţi-
rii performanţei e-Guvernării (2007), şi obli-
garea tuturor autorităţilor de a recurge la 
open source (2007) (European Commission, 
2011c, pp. 6-7). Este interesant de menţionat  
faptul că în anul 2008 Ministerul Afacerilor 
Interne lansează un site prin intermediul 
căruia cetăţenii au posibilitatea de a interac-
ţiona cu politicienii (European Commission, 
2011c, p. 5), îmbunătăţind, astfel, un ele-
ment atât de dezirabil pe orice scenă socială, 
transparenţa.

Portalul naţional olandez, data.overheid.
nl, şi sistemul „DigiD Authorise”, angajate în 
anul 2011, au ca obiective principale o gu-
vernare mai eficientă şi diminuarea birocra-
ţiei, anumiţi cetăţeni având posibilitatea de 
a subscrie eventualele obiecţii privitoare la 
deciziile guvernamentale, în ipoteza în care 
simt că au fost dezavantajaţi sau au fost tra-
taţi necorespunzător. Portalul naţional olan-
dez oferă cetăţenilor accesul la datele gu-
vernamentale privind mediul, populaţia sau 
infrastructura, reprezentând un mod facil de 
a interacţiona cu autorităţile publice şi di-
recţionând utilizatorii spre site-urile tuturor 
instituţiilor guvernamentale, inclusiv asupra 
organizaţiilor de tipul bibliotecilor, instituţi-
ilor şcolare sau celor de asistenţă medicală 
(European Commission, 2011c, pp. 3-4).

Actuala strategie privind e-Guvernarea 
(perioada 2011-1015) se bazează pe oferi-
rea unui guvernământ mai accesibil, unul 
care să furnizeze cetăţenilor informaţii uşor 
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de obţinut şi mai ales accesibile din sectorul 
public. În anul 2011, prin Programul Naţional 
de Implementare a fost îndeplinită o serie de 
obiective precum oferirea posibilităţii cetă-
ţenilor de a aplica online pentru obţinerea 
autorizaţiilor de mediu, solicitanţii locurilor 
de muncă se pot inregistra online la Agenţia 
pentru ocuparea forţei de muncă, solicitând 
în acelaşi timp ajutorul de şomaj, iar infor-
maţiile cu privire la pensionari, persoanele 
cu dizabilităţi sau cu boli cronice pot fi acce-
sate pe un site special (regelhulp.nl) etc. (Eu-
ropean Commission, 2011c, pp. 9-10).

România
Prima iniţiativă din domeniul guvernării 

electronice s-a produs în anul 2002 odată cu 
lansarea sistemului eProcurement, prin care 
se urmărea îmbunătăţirea transparenţei şi 
controlului achiziţiilor publice, însă lansa-
rea portalului privitor la societatea informa-
ţională s-a produs numai în anul 2003 şi se 
oferea acces la toate informaţiile instituţiilor 
centrale şi locale, se permitea descărcarea 
formularelor utilizate de diferite instituţii pu-
blice şi exista posibilitatea completării anu-
mitor formulare prin intermediul internetu-
lui (European Commission, 2011d, p. 7).

Ministerul Comunicaţiilor şi Tehnologiei 
Informaţiei a lansat în anul 2006 un sistem 
online de plată a taxelor şi a altor obliga-
ţii financiare, un sistem rapid, transparent, 
eficient şi sigur, în anul 2007 fiind adoptată 
Ordonanţa de Urgenţă nr. 73/2007 privind 
organizarea şi funcţionarea Agenţiei pentru 
Serviciile Societăţii Informaţionale, aflată 
sub egida Ministerului Comunicaţiilor şi Teh-
nologiei Informaţiei, cu atribuţii specifice în 
domeniul guvernării electronice (European 
Commission, 2011d, p. 6). Printre responsa-
bilităţile Agenţiei se numără: dezvoltarea şi 
operarea sistemului e-Guvernare, sistemului 
electronic de achiziţii publice şi sistemului 
informatic pentru atribuirea electronică a 
autorizaţiilor de transport internaţional ruti-
er de marfă, pentru atribuirea electronică a 
traseelor naţionale din programele de trans-
port prin serviciile regulate judeţene, interju-
deţene şi limitrofe; reglementarea activităţi-
lor specifice furnizării serviciilor de guverna-
re prin mijloace electronice; implementarea, 
coordonarea şi operarea la nivel naţional a 

sistemelor informatice şi de comunicaţii pro-
prii, în scopul furnizării serviciilor destinate 
guvernării prin mijloace electronice; colabo-
rarea cu instituţiile şi organizaţiile naţionale, 
regionale şi internaţionale din domeniul său 
de competenţă etc. 

În anul 2008, ASSI publică prima strategie 
privind e-Guvernarea în România definindu-
şi obiectivele prin creşterea confortului per-
soanelor şi îmbunătăţirea performanţei in-
stituţiilor publice, în sprijinul acesteia înfiin-
ţându-se Centrul de Studii Avansate pentru 
Serviciile Electronice (e-CAESAR) (European 
Commission, 2011d, p. 5), asociaţie non-pro-
fit ale cărei obiective principale constau în 
cercetarea şi dezvoltarea în domeniul intero-
perabilităţii, arhitecturilor eficiente şi sigure 
de e-Guvernare orientate spre servicii, infra-
structuri şi sisteme (e-caesar.ro). 

ASSI a iniţiat în anul 2009 un proiect nu-
mit „Platforma pentru integrarea serviciilor 
de e-Guvernare în sistemul electronic naţio-
nal (SEN)”, cofinanţat prin Fondul European 
de Dezvoltare Regională, al cărui obiectiv 
principal a fost imbunătăţirea calităţii servi-
ciilor furnizate în mod electronic de către ad-
ministraţia publică centrală şi introducerea 
Punctului de Contact Unic electronic – ePCU 
(European Commission, 2011d, p. 4).

În anul 2010, Ministerul Comunicaţiilor şi 
Societăţii Informaţionale împreună cu Cen-
trul Naţional de Management pentru Soci-
etatea Informaţională iniţiază un Program 
Naţional de Supercomputing prin interme-
diul căruia se puteau îmbunătăţi sistemele 
informatice ale instituţiilor publice şi implicit 
aveau un efect de modernizare a serviciilor 
oferite cetăţenilor (European Commission, 
2011d, p. 4). Pe parcursul ultimilor ani, în Ro-
mânia, s-au iniţiat diferite proiecte privitoa-
re la guvernarea electronică, astfel, în anul 
2011, ministrul comunicaţiilor şi societăţii 
informaţionale, Valerian Vreme, a semnat un 
contract pentru finanţarea proiectului „Dez-
voltarea serviciilor electronice către cetăţeni 
şi mediul de afaceri din judeţul Tulcea”, iar în 
luna august a fost finalizat proiectul „Primă-
ria Braşov la un click distanţă”, finanţat prin 
Programul Operaţional Sectorial „Creşte-
rea Competitivităţii Economice” (European 
Commission, 2011d, p. 3).
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În prezent, în România se derulează stra-
tegia propusă de Ministerul Comunicaţiilor 
şi Societăţii Informaţionale, „eRomânia”, ale 
cărei obiective principale vizează trei gru-
puri: grupul instituţiilor publice, grupul doi 
legat de recomandări europene sau de pre-
vederi legislative proprii României şi grupul 
trei legat de caracteristicile proprii serviciului 
„eRomânia”. Primul grup de obiective cuprin-
de dezvoltarea infrastructurii informaţionale 
şi a conţinutului digital necesar implemen-
tării guvernării electronice la nivel naţional, 
îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei furnizării 
serviciilor publice electronice, pe baza sim-
plificării procedurilor administrative şi trans-
punerii acestora în format electronic; creşte-
rea gradului de încredere a beneficiarilor ser-
viciilor publice electronice prin asigurarea 
securităţii echipamentelor tehnice şi a pro-
duselor program, protecţia datelor persona-
le, precum şi respectarea dreptului la viaţa 
privată; colaborarea în cadrul administraţiei 
publice pentru furnizarea de servicii publice 
electronice integrate, sigure, accesibile şi re-
levante prin intermediul unui punct central 
de acces; dezvoltarea interoperabilităţii sis-
temelor naţionale de guvernare electronică; 
promovarea interoperabilităţii la nivel local; 
realizarea registrelor electronice naţionale; 
creşterea rolului mijloacelor specifice soci-
etăţii informaţionale în actul de guvernare; 
creşterea performanţei angajaţilor din admi-
nistraţia publică în domeniul tehnologiei in-
formaţiei şi comunicaţiilor (Guvernul Româ-
niei, 2009, p. 13). De asemenea, dintre obiec-
tivele grupului doi menţionăm: vămuirea 
mărfurilor în cadrul unui portal, procesarea 
licitaţiilor publice, cererea pentru obţinerea 
avizului de construire, solicitarea şi obţine-
rea unor certificate din registrul de stare ci-
vilă în mod electronic, votul electronic etc. 
(Guvernul României, 2009, p. 17).

6. Concluzii şi recomandări
E-Guvernarea reprezintă o etapă esenţia-

lă a reformei administraţiei publice, a moder-
nizării acesteia şi presupune un proces de in-
formatizare a sectorului public al cărui scop 
este facilitarea interacţiunii dintre instituţiile 
publice şi cetăţeni prin intermediul aplicaţi-
ilor bazate pe tehnologia informaţiei. E-Gu-

vernarea este esenţială pentru simplificarea 
procedurilor birocratice şi a metodologiilor 
de lucru, pentru îmbunătăţirea accesului la 
informaţii şi a calităţii serviciilor publice la ni-
velul administraţiei publice centrale, pentru 
reducerea cheltuielilor publice, pentru com-
baterea corupţiei sau pentru întărirea capa-
cităţii administrative a instituţiilor publice.

Una dintre concluziile acestui studiu sur-
prinde exhaustiv realitatea apăsătoare în 
care stăruieşte România, fiind îngrijorătoare 
situarea ţării noastre pe ultima poziţie din 
clasamentul general referitor la adoptarea 
guvernării electronice la nivelul statelor-
membre ale Uniunii Europene şi al ţărilor-
candidate. Cu toate acestea, s-a constatat că 
în 58,1% dintre statele-membre ale Uniunii 
Europene şi a celor care vor să adere, nivelul 
de adoptare a e-Guvernării este scăzut, sau 
mai mult decat atât, foarte scăzut, pe când 
doar în 19,4% dintre state nivelul este mediu 
şi într-un procent de 22,6% nivelul este ridi-
cat.

Prin intermediul analizei datelor cantitati-
ve s-a statuat că variabilele care influenţează 
în mod semnificativ adoptarea e-Guvernării 
sunt reprezentate de procentul indivizilor 
care utilizează internetul, cel puţin, o dată 
pe săptămână, încrederea în autorităţile pu-
blice locale, iar dintre dimensiunile enunţate 
de Geert Hofstede, distanţa faţă de putere şi 
atitudinea faţă de incertitudine.

În privinţa analizei calitative, s-a con-
firmat ipoteza conform căreia strategiile 
adoptate de Guvern au o influenţă semni-
ficativă asupra dezvoltării e-Guvernării, de-
oarece în statele care ocupă primele poziţii 
în clasamentul privind adoptarea guvernării 
electronice, s-au iniţiat programe începând 
cu perioada 1997-2002, pe când în Româ-
nia prima strategie destinată e-Guvernării 
s-a adoptat în anul 2008, în pofida faptului 
că anterior au fost derulate anumite proiec-
te referitoare la societatea informaţională. 
Dezvoltarea guvernării electronice în cadrul 
statelor situate în topul clasamentului pri-
vind adoptarea acesteia la nivelul Uniunii 
Europene (Islanda, Danemarca şi Olanda) a 
stat la baza unui model progresist, prin în-
deplinirea unor obiective succesive, care au 
garantat succesul guvernării electronice. 
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Guvernul României, înainte de imple-
mentarea oricărei strategii, trebuie să în-
treprindă măsuri pentru extinderea infras-
tructurii necesare dezvoltării e-Guvernării 
în toate zonele ţării, să asigure conexiunea 
la internet a regiunilor în care acesta nu este 
furnizat sau este limitat, deoarece s-a con-
statat o corelaţie între procentul gospodă-
riilor care au acces la internet şi procentul 
persoanelor care utilizează internetul, cel 
puţin, o dată pe săptămână, variabilă care in-
fluenţează în mod semnificativ adoptarea e-
Guvernării. Datorită faptului că actuala stra-
tegie privind guvernarea electronică, „eRo-
mânia”, surprinde exhaustiv toate domeniile 
necesare dezvoltării uniforme a e-Guvernării 
(grupul instituţiilor publice, grupul doi legat 
de recomandări europene sau de prevederi 
legislative proprii României şi grupul trei 
legat de caracteristicile proprii serviciului 
„eRomânia”), nuanţăm importanţa derulării 
în paralel a acesteia cu extinderea infrastruc-
turii informaţionale naţionale. Desigur, este 
necesar ca autorităţile publice competente 
să încheie acorduri cu anumite organizaţii 
private în vederea inovării tehnologiei din 
sectorul public, asemenea politicilor din Is-
landa, pentru a avea o susţinere tehnică pen-
tru furnizarea oricărui tip de serviciu public.

În vederea atragerii cetăţenilor spre utili-
zarea serviciilor electronice, autorităţile pu-
blice au posibilitatea de a dezvolta diferite 
site-uri destinate unor probleme de interes 
actual, de exemplu, enumerarea măsurilor 
implementate de către Guvern datorită cri-
zei economice, detalierea acordului încheiat 
cu Fondul Monetar Internaţional în privin-
ţa redresării economice. Este important de 
menţionat faptul că trebuie să se accentueze 
importanţa progresului, a inovării şi a cerce-
tării, să se susţină eParticiparea şi eDemo-
craţia prin testarea votării online la alegerile 
locale şi creşterea opţiunilor pentru partici-

parea cetăţenilor în procesele de luare a de-
ciziilor ale instituţiilor publice.

De asemenea, autorităţile ar trebui să în-
treprindă o campanie de informare şi edu-
care în masă a cetăţenilor privind e-Guver-
narea şi serviciile oferite prin intermediul 
mijloacelor electronice, o altă etapă fiind re-
prezentată de instituirea obligativităţii insti-
tuţiilor publice de a efectua plăţile doar prin 
transfer electronic în zonele în care acest 
lucru este posibil. Aşadar, România ar putea 
adopta cu uşurinţă un asemenea model din 
raţiuni de eficientizare a costurilor şi a tim-
pului destinate dezvoltării guvernării elec-
tronice. Guvernul are posibilitatea de a in-
stitui obligativitatea oferirii anumitor servicii 
publice de către toate instituţiile din cadrul 
muncipiilor României, deoarece în anul 2011 
aproximativ 50% dintre autorităţiile munici-
piilor au adoptat sistemul de plată al taxelor 
prin intermediul internetului, fiind, totodată, 
necesară extinderea ariei de servicii publice 
oferite cetăţenilor prin intermediul tehnolo-
giei informaţiei.

Prin urmare, în vederea dezvoltării ser-
viciilor oferite prin intermediul guvernării 
electronice autorităţile trebuie să parcurgă o 
serie de etape precum: informatizarea şi teh-
nologizarea instituţiilor publice, în paralel 
cu extinderea infrastructurii informaţionale 
naţionale, instituirea obligativităţii utilizării 
mijloacelor electronice de către toate insti-
tuţiile publice în raport cu cetăţenii, conco-
mitent cu informarea şi educarea benefici-
arilor şi, nu în ultimul rând, instituirea obli-
gativităţii utilizării mijloacelor electronice de 
către toţi cetăţenii în raporturile acestora cu 
administraţia publică. În concluzie, Guvernul 
României ar trebui să definească obiectivele 
strategice privind e-Guvernarea într-un mod 
realist şi să urmeze anumite etape succesive 
pentru asigurarea succesului dezvoltării gu-
vernării electronice.
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SOMMAIRE
      Repose sur l’idée de Richard Achim Müller ,,La création de l’État moderne a été réalisée 

par la mise en œuvre d’impôt , exactement, par les dispositions légales  du droit de bénéficier de 
ces versements ‚’ nous pouvons dire sans aucun doute que la politique budgétaire est un pilier 
essentiel de la mise en place et le développement de l’État moderne en aidant à construire les 
recettes budgétaires de l’Etat nécessaires au financement des dépenses publiques et de veiller 
à l’exécution de ses fonctions . Cependant, la mise en œuvre de la politique budgétaire dans un 
pays est influencée par un certain nombre de facteurs qui pourraient à la fois stimuler le déve-
loppement économique, ainsi que son travail stagné.

Politica fiscală reprezintă un ansamblu de 
activităţi, metode, forme, tehnici, instrumen-
te şi instituţii specifice prin care se realizea-
ză procurarea de resurse fiscale la dispoziţia 
statului şi, în general, a autorităţilor publice, 
precum şi distribuirea lor pentru satisfacerea 
nevoilor publice. Procesul de procurare a 
acestor resurse, ca şi cele de alocare-utilizare 
a lor, concretizează o mare parte a venituri-
lor şi cheltuielilor bugetare. 

Încă din anul 1748, Montesquieu susţinea 
în lucrarea sa “Despre spiritul legilor” că veni-
turile statului sunt o porţiune pe care fiecare 
cetăţean o dă din venitul său pentru a avea 
siguranţa celeilalte porţiuni sau pentru a se 
folosi de ea în mod plăcut. Pentru a stabili 
aceste venituri în chip potrivit, trebuie să se 
ţină seama şi de nevoile statului, şi de nevo-
ile cetăţeanului. 

Politica fiscală evoluează şi se perfecţi-
onează continuu sub imboldul dezvoltării 
economice, ea nefiind stabilă odată pentru 
totdeauna, şi se adaptează corespunzător 
necesităţilor într-o anumită etapă, în funcţie 
de obiectivele politice, economice şi sociale 
din ţară. 

În cadrul Republicii Moldova, putem 
identifica un ansamblu de factori ce influen-
ţează politica fiscală si anume: factorii eco-

nomici, care determină creşterea produsu-
lui intern brut şi, pe această bază, sporeşte 
veniturile impozabile; factorul demografic 
ce determina mărirea numărului contribua-
bililor; factorul monetar (dobânda, creditul) 
ce îşi transmite influenţa prin preţ; factorii 
sociali, a căror influenţă este tot mai puter-
nică pe măsura accentuării rolului social al 
statului, care presupune redistribuirea resur-
selor în scopul satisfacerii nevoilor de educa-
ţie, sănătate, securitate socială şi menţinerea 
ordinii publice; factorii tehnologici se ca-
racterizează prin dezvoltarea tehnologiilor 
informaţionale care contribuie la creşterea 
calităţii serviciilor furnizate de către organe-
le fiscale, iar înnoirea echipamentelor, intro-
ducerea de noi produse, retehnologizarea, 
informatizarea facilitează procesul de admi-
nistrare fiscală şi reduce costurile de funcţi-
onare a organelor fiscale; factorii de natură 
financiară ce sintetizează, de fapt, influenţa 
celorlalţi factori prin dimensiunea cheltu-
ielilor publice, a căror creştere determină 
sporirea resurselor financiare publice. Un alt 
factor ce influenţează politica fiscală îl con-
stituie acordurile internaţionale existente 
pentru evitarea dublei impuneri, instrumen-
tele şi procedeele de aplicare a acestora în 
străinătate, efectele asupra economiei naţio-
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nale, astfel încât să fie eliminate distorsiunile 
din cadrul schimburilor economice.

Totodată, în procesul de implementare a 
politicii fiscale, Republica Moldova se con-
fruntă cu unele probleme specifice statului 
moldav. Ulterior, una dintre aceste proble-
me o constituie integritatea statului şi lipsa 
unor hotare bine definite cu toate atributele 
sale (servicii vamale etc.) fapt ce determină 
importul mărfurilor supuse accizelor fără 
achitarea acestora. Conform Constituţiei, 
Republica Moldova este un stat suveran şi 
independent, unitar şi indivizibil. Transnis-
tria, regiune separatistă situată la frontie-
ra de est a Moldovei, şi-a stabilit propriile 
hotare, autoproclamându-se ,,Republica 
Moldovenească Nistreană” (R.M.N.), nefiind 
recunoscută internaţional. Conflictul trans-
nistrean constituie una dintre  principalele 
cauze care frânează procesul de dezvoltare 
a principalelor ramuri economice, inclusiv 
cea industrială, deoarece majoritatea struc-
turilor industriale ale Republicii Moldovei 
sunt localizate în Transnistria, alături de cen-
tralele electrice importante. Imposibilitatea 
exercitării controlului asupra întregului său 
teritoriu vamal determină reducerea venitu-
rilor şi taxelor vamale acumulate în bugetul 
naţional. Conflictul transnistrean generează 
consolidarea evaziunii fiscale prin importul 
şi exportul mărfurilor cu destinaţia Trans-
nistria prin punctele vamale controlate de 
Chişinău, acestea fiind, de fapt, comerciali-
zate direct în Moldova sau fiind reimportate, 
după ce o perioadă de timp au fost stocate 
în Transnistria. Aceasta permite ca circa 80% 
din mărfurile importate să nu fie supuse ac-
cizelor. 

Un caz aparte îl constituie produsele pe-
troliere care se importă în Republica Moldo-
va. Necesităţile anuale ale Republicii Mol-
dova în produse petroliere sunt estimate la 
circa 1 milion 200 mii tone. În realitate, anual, 
prin sistemul vamal controlat de autorităţile 
moldovene este importată o cantitate totală 
de 300-400 mii tone, restul ajungând în ţară 
în mod fraudulos prin Transnistria. Potrivit 
unor date oficiale, care au fost date publici-
tăţii de către Departamentul de Statistică şi 
Sociologie (actualul Birou Naţional de Sta-
tistică al Republicii Moldova), în anul 2003, 

aproximativ 80% din volumul total al produ-
selor petroliere au fost importate în Moldova 
prin intermediari şi zonele off-shore, nefiind 
supuse accizelor. Astfel, atât timp cât per-
sistă problema transnistreană, va stagna în 
continuare dezvoltarea economică a Repu-
blicii Moldova şi se va consolida evaziunea 
fiscală. 

Un alt factor ce generează frânarea im-
plementării unei politici fiscale eficiente îl 
constituie existenţa interesului corporativ, 
manifestat prin ,,iertarea’’ obligaţiunilor faţă 
de bugetul statului. Datoriile de impozite ale 
antreprenorilor mici, cât şi ale întreprinderi-
lor mari formează o povară moartă care de-
termină apariţia unei economii tenebre. În 
acest sens, statul recurge la amnistia fiscală 
care este o măsură oficială prin care contri-
buabilul îşi poate şterge „tabla fiscală” şi în-
cepe conformarea întru totul cu obligaţiile 
fiscale în perspectivă. Instituirea amnistiei 
fiscale prin iertarea necondiţionată a dato-
riilor şi penalităţilor întreprinderilor, care au 
comis evaziuni fiscale, creează un sentiment 
de injustiţie din partea plătitorilor de impo-
zite oneşti. De asemenea, amnistiile fiscale 
nu doar abat resursele destinate executării, 
dar pot, de asemenea, avea efecte negative 
asupra nivelului de disciplină fiscală şi anu-
me: 

- personalul trebuie instruit şi transferat 
în alte funcţii, trebuie imprimate şi elaborate 
noi blanchete, trebuie pregătite instrucţiuni;

- se poate cauza stagnarea activităţilor 
ordinare de percepere a impozitelor;

- amnistia are un impact defavorabil asu-
pra moralului şi motivaţiei administraţiei fis-
cale;

- amnistia poate oferi contribuabililor re-
stanţi sau nedisciplinaţi oportunitatea de a 
„scăpa” de un audit complet, prin reducerea 
sau eliminarea penalităţilor şi amenzilor sau 
chiar şi a unei părţi din impozitul datorat.

Prin efectuarea regulată a unei amnistii 
fiscale bugetul statului va rămâne diminu-
at, cresc în ritm rapid cheltuielile statului, 
iar veniturile vor fi acumulate prin diferite 
modalităţi în rezultatul cărora nu se va putea 
menţine echilibrul bugetar. 

Prezenţa masivă a tranzacţiilor în natură 
şi a decontărilor reciproce, în relaţiile dintre 
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agenţii economici şi sistemul bugetar stabi-
leşte noi probleme în implementarea politi-
cii fiscale. În consecinţă, în rezultatul înche-
ierii tranzacţiilor prin casă sau prin transfer, 
între doi agenţi economici, o parte a sumei 
băneşti se varsă în bugetul de stat. În pre-
zent, agenţii economici recurg la diferite 
modalităţi de încheiere a tranzacţiilor pentru 
a obţine un oarecare profit şi a evita vărsarea 
unei sume băneşti în bugetul de stat.

Un alt factor ce stagnează implementa-
rea politicii fiscale în Republica Moldova îl 
constituie utilizarea ineficientă a resurselor 
financiare pe destinaţii concrete. Politica 
fiscală se realizează cu scopul acumulării 
veniturilor prin colectarea taxelor şi impo-
zitelor pentru acoperirea cheltuielilor. Însă, 
în prezent, se efectuează alocări sporite în 
domenii cu posibilităţi pentru sustragerea 
fondurilor, de obicei, proiecte complexe din 
punct de vedere tehnic. De asemenea, resur-
sele financiare colectate se utilizează în do-
menii cu o necesitate mai puţin importantă, 
în rezultatul căreia domeniile cu destinaţii 
concrete sunt limitate în asigurarea cu resur-
se financiare.

Luând în considerare lipsa unui meca-
nism efectiv de control atât asupra organe-
lor administrative centrale/locale cât şi asu-
pra persoanelor fizice şi juridice în calitate de 
contribuabil, determină apariţia unei admi-
nistrări fiscale insuficiente, iar în rândul con-
tribuabililor se comit erori în procesul de co-
lectare a taxelor şi impozitelor. În consecinţă, 
are loc reducerea legitimităţii în organele de 
stat datorită neeficacităţii controlului finan-
ciar din partea organelor abilitate.

Unul dintre cei mai importanţi factori 
ce asigură impedimente în implementarea 
unei politici fiscale eficiente îl constituie eco-
nomia tenebră. Economia tenebră reprezin-
tă totalitatea formelor de activitate econo-
mică ce nu sunt oglindite în statistica ofici-
ală; tipurile de activitate ce creează valoarea 
adăugată, dar nu sunt înregistrate conform 
legislaţiei, din motive de evaziuni fiscale şi 
condiţii social-economice neprielnice pen-
tru funcţionare în cadrul economiei formale 
(oficiale).

În Republica Moldova, cota economiei 
tenebre, în raport cu economia oficială, este 

în creştere continuă, ceea ce duce spre dimi-
nuarea disciplinei economice şi financiare, 
ceea ce se reflectă negativ asupra veniturilor 
bugetare.

Printre activităţile economiei tenebre din 
Republica Moldova le putem enumera pe 
următoarele: tăinuirea producţiei şi venitu-
rilor, operaţiunile ilicite de export-import, 
privatizarea ilicită, producerea şi comerciali-
zarea produselor falsificate sau fără licenţă, 
corupţia.

O alta problemă a implementării po-
liticii fiscale în Republica Moldova o con-
stituie evaziunea fiscală. Evaziunea fiscală 
reprezintă sustragerea, sub orice formă, de 
la plata obligaţiilor legale către stat, adică 
ascunderea sub diferite forme a surselor şi 
cuantumului de venituri impozabile. Cel mai 
cunoscut sens dat evaziunii fiscale e „arta de 
a evita căderea în câmpul de atracţie a legii 
fiscale”, concept care aparţine lui M.C. de Brie 
şi P. Charpentier.

În Republica Moldova s-au conturat 
multiple forme ale evaziunii fiscale, iar cele 
mai des întâlnite fiind următoarele: vânzări 
nedeclarate, care apar cu frecvenţa cea mai 
mare şi sunt de multe ori greu de descoperit. 
Practic, vânzările de bunuri sau prestările de 
servicii se fac fără întocmirea documentelor 
corespunzătoare şi, evident, fără înregistrări 
în contabilitate; omiterea înregistrării, când 
agentul economic neînregistrat beneficiază 
de un avantaj care nu i se cuvine, comparativ 
cu ceilalţi comercianţi concurenţi, care vor 
solicita clienţilor T.V.A.; înţelegeri între vân-
zători şi cumpărători de a schimba bunuri 
sau servicii fără plată, gen barter, cu plată re-
dusă, fără factură sau, eventual, cu o factură 
de valoare redusă; deducerile false, care se 
întâlnesc frecvent şi se realizează prin întoc-
mirea de facturi false, prin utilizarea repetată 
a aceloraşi facturi pentru deducere sau prin 
folosirea de facturi care se referă la cumpă-
rări inexistente; erorile de înregistrare, care 
au influenţă destul de mare asupra taxei da-
torate, mai ales dacă sunt frecvente sau dacă 
valoarea lor este mare; aplicarea incorectă a 
cotei zero sau a scutirilor, care pot conduce 
la diminuarea serioasă a sumelor cuvenite 
bugetului de stat, mai ales dacă este asoci-
ată cu facturi false, fiindcă altfel plătitorul de 
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T.V.A. nu are cum să profite de această prac-
tică; cereri de rambursare nejustificate, când 
se solicită rambursarea taxei aferente unor 
mărfuri exportate sau pentru bunuri la care 
legea dă drept de deducere, fără însă ca în 
realitate aceste operaţiuni să fi fost efectua-
te. O situaţie mai des întâlnită este aceea a 
solicitării deducerii T.V.A., pentru acelaşi bun 
exportat, de către doi agenţi economici, pe 
considerentul că documentele privind bu-
nul respectiv au circulat prin mai multe soci-
etăţi comerciale.

În concluzie, putem afirma că economia 
ţării se va afla în proces de stagnare atâta 
timp cât nu se întreprind măsuri de îmbu-
nătăţire a sistemului fiscal, se vor modifica 
structura şi metodele de lucru ale organelor 
de control, se va modifica legislaţia privind 
pedeapsa pentru activităţile ilicite şi tăinu-
irea veniturilor. 

În scopul soluţionării problemelor ce 
apar în procesul de implementare a politicii 
fiscale, consider necesar întreprinderea unor 
măsuri stricte de înlăturare a factorilor ce 
stagnează procedura de acumulare a venitu-
rilor fiscale în bugetul de stat. 

Ulterior, este necesar de a se soluţiona 
conflictul transnistrean în vederea stabilirii 
exacte a hotarelor Republicii Moldova şi a 

stopa procedura de importare în mod fra-
udulos a mărfurilor pe teritoriul Republicii 
Moldova prin Transnistria. Totodată, datori-
tă faptului că toţi cetăţenii sunt egali în faţa 
legii şi fiecare cetăţean trebuie să-şi onoreze 
obligaţiile fiscale faţă de bugetul de stat, este 
necesar de a interzice aplicarea amnistiei fis-
cale. O altă măsură eficientă în acest sens o 
constituie şi stoparea operaţiunilor ilicite de 
export-import prin asigurarea Serviciului Va-
mal cu personal instruit în domeniul comba-
terii fraudelor şi corupţiei.

Efectuarea unui control sistematic asupra 
produselor comercializate pe teritoriul Re-
publicii Moldova ar genera stoparea comer-
cializării produselor falsificate sau fără licen-
ţă; iar pentru combaterea evaziunii fiscale 
este necesară adoptarea şi implementarea 
în Republica Moldova a Legii privind comba-
terea evaziunii fiscale. În acest sens, ar fi de 
dorit şi crearea unei agenţii care să dispună 
de personal instruit şi competent în vederea 
desfăşurării unei activităţi de combatere a 
evaziunii fiscale pe teritoriul Republicii Mol-
dova.

Prin realizarea unei politici fiscale efici-
ente, bugetul statului va acumula veniturile 
necesare acoperirii cheltuielilor în vederea 
satisfacerii intereselor generale ale societăţii.
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Soarele  independenţei  şi  

identităţii naţionale
Omul este măsura tuturor lucrurilor. 

(Dicton latin)

„Ultima lună de toamnă” 
druţiană ne apropie metaforic 
de ora împlinirilor, de apogeul 
căutărilor şi năzuinţelor noas-
tre, dar şi de „povara bunătăţii 
noastre”, rămânând în metafo-
ra totală  naţional-universală 
a aceluiaşi scriitor charismatic 
al Neamului prin caracterul 
modern şi clasic al creaţiei sale 
perene. 

Gustar, deşi e ultima lună 
de vară, hotarul dintre vară 
şi toamnă, ne conectează la 
sărbătorile naţionale, la Ziua 
Independenţei şi la Limba 
noastră cea română, sărbători 
care, într-un fel, sunt ocrotite 
de nemurire, de Providenţă din 
oricare perspectivă le-am privi 
cu inima deschisă şi cu conşti-
inţa curată, rourată de lacrima 
visului ceresc şi de raza veşnică 
a stelei ce ne luminează Calea 
spre noi, spre nou, spre adevăr.

De când lumea, numele 
omului este legat de casă şi de 
neam, de civilizaţie şi de cul-
tură, de ţară, în definitiv. Izolat 
nu poate evolua şi, cu atât mai 
mult, incidental, dacă raportul 
dintre om şi societate este unul 
inechitabil şi ineficient sub ori-
ce aspect.

Conform istoriei, legilor 
sale scrise şi nescrise, un stat, 
dincolo de celelalte atribute 
necesare întru devenirea şi 
dezvoltarea sa pe ascenden-
ţă, are stringentă nevoie de o 
independenţă nu numai po-
litică, dar şi economică, mai 
ales. Ceea ce tocmai şi deter-
mină gradul său realmente 
de funcţionalitate. Graţie mai 

multor factori interni şi externi, 
Republica Moldova, odată cu 
desprinderea din U.R.S.S. de 
altădată, îşi urmează calea sa 
determinată-nedeterminată 
destul de anevoios şi proble-
matic nu numai politic, dar şi 
economic. Sunt, de ce n-am 
recunoaşte, mutaţii evidente 
într-un domeniu sau altul. Dar 

are norocul de-o mulţime de 
piedici de natură locală şi nu 
numai. Problemele ei interne 
şi interculturale nerezolvate la 
timp o ţin în menghinele stag-
nării şi subdezvoltării sociou-
mane şi socioculturale.

Departe de a fi stăpână de-
plină pe situaţie, republica se 
mişcă într-o direcţie reală, deşi 
nemaipomenit de lent, având 
parte şi de condiţii climaterice 
critice care o stresează econo-
mic, nemaivorbind de proble-
mele politice legate de diferen-
dul  transnistrean, care este un 
„cal troian” al fostului imperiu 
sovietic. Lipsa unei perspecti-
ve clare a soluţionării acestuia 

ţine de întreaga comunitate 
europeană şi nu doar. Cu atât 
mai mult, dacă abandonăm 
spaţiul ex-sovietic. Deşi dorin-
ţa politică parcă este, lucrurile 
nu se urnesc din loc. Suntem 
independenţi doar porniţi pe 
cale, dar cele două decenii nu 
pot fi rezultative fără întreprin-
derea unor paşi hotărâtori spre 

vest în toate domeniile. Bucu-
ră entuziasmul noii guvernări, 
dar viitorul va arăta dacă făga-
şul trasat, dacă societatea  va 
conştientiza şi se va implica  în 
noile procese sociale radicale, 
transformatoare. Este nevoie 
de o mobilizare totală a tuturor 
forţelor şi resurselor tehnice, 
materiale şi umane, spirituale 
întru europenizarea societăţii 
moldoveneşti actuale de la A 
la Z. Altfel vom fi şi peste ur-
mătoarele două decenii printre 
independenţii pe hârtie, po-
meniţi la răscrucea destinului 
dintre Est şi Vest.

Bine-ar fi să înceapă odată 
sărbătorile muncii, să purce-

dem, în sfârşit, la redresarea 
economiei, la renovarea sa teh-
nică şi tehnologică. E nevoie de 
multă responsabilitate şi de o 
reorientare a întregii econo-
mii, a sectorului agroindustrial, 
educaţional, cultural, spiritual.

Doar întoarcerea cu faţa 
spre noi şi spre nou ne poate 
face mai responsabili de tot ce 
întreprindem. Avem modele 
străine, le avem şi pe-ale noas-
tre. E nevoie de consolidare şi 
de punere a legii în capul me-
sei. 

Criza de identitate trebuie 
odată depăşită. Ştiinţa, adevă-
rul sunt mai presus decât poli-
ticul. Cât se poate de discutat 
cine suntem şi ce limbă vor-
bim? Cei care ne ţin pe loc cu 
atare discuţii sterile trebuie să-
şi caute de lucru, deoarece tot 
învăţul îşi are dezvăţul odată şi 
odată!

Independenţa este Soarele 
unui neam, al unei ţări. Identi-
tatea lingvistică este una şti-
inţifică, dacă nu deică, ea nu 
poate fi dictată de-o minorita-
te agresivă, fără şapte ani de-
acasă, deşi de peste 70 de ani 
ne tot civilizează cu darurile ei 
ex-sovietice, depăşite de isto-
rie. Conştientizarea acestor doi 
factori şi orientarea spre con-
solidarea şi construirea unor 
noi relaţii socioumane respon-
sabile în societate vor contribui 
la propăşirea noastră, pe care 
nu ne va da-o nimeni din cer 
de-a gata. Munca este cea mai 
luminoasă sărbătoare şi nu aş-
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