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Conexiunea dintre relatiile politice si administrative
in procesul decizional din Republica Moldova:
provocari si recomandari

Victor SACA,

doctor habilitat, profesor universitar,
Universitatea de Stat din Moldova

Nighina AZIZOV,

doctorandad, Academia de Administrare Publica
de pe ldnga Presedintele Republicii Moldova

SUMMARY

The essence of reforms implemented in public administration and public services are directly
and closely linked to the character and main features of political and administrative relations,
its differences and interconnections between political and administrative ones, also between
the qualities of being administrative servants or political ones. Political system, in this field of
research, becomes a main actor in developing public administration reality. For instance, the
reforms that were realized in the public administration during the independence, from 90’s to
present were not addressed, unfortunately, to the subjects related to political and administrati-
ve relations, what are very important for this area of knowledge and experience.

Or, the mission and the role of political and administrative relationships within the decision
making process seems to address new ideas, issues and solutions that contribute to the con-
solidation of power relations, both at national and local levels. Political culture, the relations
between Government as executive branch, Parliament as the legislative one, and local public
administration are in permanent change, that needs resources, strategies and goal oriented
tactics. The transparence of coexistence between political relations and administrative ones
will be defined by normative frameworks that will ensure achieving this goal. A large number

of citizens have to be involved in the processes that use democracy as a way of life.

Sistemul politic si sistemul administrati-
ei publice includ activitati complexe privind
organizarea anumitor relatii sociale, politice,
economice ale organelor de stat, ce instru-
menteazd modele si dezvoltd campuri rela-
tionale multidimensionale. Astfel, premisele
fundamentarii unui act de guvernare echi-
tabil, transparent, orientat spre un rezultat
pozitiv cu impact direct asupra calitatii vietii
cetateanului sunt reflectate in natura relatii-
lor politice si administrative existente dintre
actorii si factorii decizionali ai comunitatii.
Atare abordare include si analiza impactului
actului de guvernare asupra esentei si naturii
complexe a relatiilor sociale create de facto-
rul administrativ si politic in perioada unor
transformari sistemice, radicale de natura so-
ciald, economica si politica.

Trasaturile distinctive ale perioadei de
tranzitie in Republica Moldova, constituirea
sistemului politic de tip democratic si re-
formarea sistemului administratiei publice
centrale si locale, analiza proceselor de de-
mocratizare in societatea moldoveneasca
si a relatiilor politice reprezinta obiectul de
studiu de mai multi ani al savantilor autoh-
toni Gheorghe Rusnac, Alexandru Zavtur,
Victor Saca, Valeriu Mosneaga, Constantin
Solomon, Petru Fruntasu s. a. O ampla si pro-
funda analiza a problemelor intereselor po-
litice si relatiilor politice, in special, in etapa
tranzitorie, includ investigatiile politologului
Victor Saca, care pune accent pe calitatea re-
latiilor politice si sociale in cadrul actului de
guvernare. Problematica puterii si a conflic-
tului, a procesului legislativ si decizional ca
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fenomene sociale si politice sunt abordate,
tangential, in lucrarile lui Victor Popa, Valeriu
Mosneaga si lon Bucataru.

Vizand un subiect interdisciplinar, tema
publicatiei de fata are puncte de reper si in
experienta analizei proceselor ce au locin ca-
drul sistemului administratiei publice, efec-
tuate in ultimul timp, ce marcheaza noi di-
mensiuni valorice ale relatiilor politice in ca-
drul evolutiei proceselor politice (Tudor De-
liu, Andrei Groza, Tatiana Savca). Din aceasta
perspectiva, prezinta un interes incontestabil
cercetarile politologilor si expertilor in drept
constitutional si administrativ din Romania
(Elena Balan, loan Alexandru s. a.) si din Re-
publica Moldova (lon Creangd, Victor Popa),
care se axeaza pe valorificarea unor directii
noi privind relatiile dintre politica si sistemul
administratiei publice in cadrul regimurilor
democratice incipiente.

Reformele care sunt lansate in domeniul
administratiei publice au un impact esential
asupra structurii relatiilor politice si adminis-
trative. Aceste reforme vin in contradictie cu
prevederile dihotomiei teoretice si practice a
lui Max Weber care afirma ca politicile sunt
dezvoltate de politicieni si implementate de
birocrati. [1]In acest sens, ideea centrala este
axata pe relatia dintre politic si administrativ,
care in majoritatea cazurilor trebuie sa inter-
actioneze pentru a crea conditii favorabile
dezvoltarii unui act de guvernare eficient si
unui proces decizional transparent si echi-
tabil. Deseori, aceasta dihotomie nu este
respectata din cauza politicului, care inter-
vine In administrativ prin parghii specifice
domeniului. Aceste situatii creeaza premise
de conflict si, in consecinta, pericliteaza actul
modern de guvernare.

Cunostintele despre natura relatiilor poli-
tice si administrative sunt fragmentare. Acest
fapt este determinat de capacitatea si cali-
tatea actului de guvernare care are la baza
principiul fundamental de separare a pute-
rilor in stat, principiu stipulat in Constitutia
Republicii Moldova. Pornind de la aceasta
premisd, vom argumenta enuntul in baza art.
6 din Constitutia Republicii Moldova,,Separa-
tia si colaborarea puterilor,” [2] care prevede
expres ca in Republica Moldova puterea le-
gislativd, puterea executiva si puterea jude-

catoreasca sunt separate si colaboreaza in
exercitarea prerogativelor ce le revin, potrivit
prevederilor Constitutiei. In acest sens, inca
ideile elaborate si formulate de Montesquieu
in modelul sau teoretic de separatie a pute-
rilor in stat au un impact asupra naturii re-
latiilor politice si administrative in procesul
decizional modern. [3] De aici si rezulta for-
mularile stiintifico-practice despre tipurile de
putere existente in stat, caracteristicile aces-
tora si metodele de abordare a lor.

Definirea relatiilor politice si adminis-
trative. La inceputul secolului al XXl-lea,
aprecierea obiectiva a transformarilor la nivel
central silocal ce au locin statul nostru, au fa-
teta unui optimism moderat. Realizarile op-
timiste care necesita a fi enumerate in acest
context pot fi formulate in urmatorul enunt:
s-a oprit partial procesul de fragmentare a
societatii, s-a anihilat tendinta degradarii
masive a populatiei autohtone in ce priveste
apartenenta la valorile sociale si economice,
a fost adoptat un sir de legi care vin sa sus-
tina parcursul european al Republicii Moldo-
va si a fost adoptata Strategia nationald de
descentralizare (aprilie 2012), aceasta fiind o
prioritate a programului de guvernare a noii
puteri. Aceasta Strategie prevede, de jure, ca
autoritatile administratiei publice locale din
Republica Moldova dispun de o autonomie
declarata deplina, insa, de facto, ea este limi-
tata, partial din cauza interventiei adminis-
tratiei publice centrale in activitatea lor coti-
diana, partial din cauza resurselor financiare
proprii aflate sub limita necesitatilor, a caror
lipsa este insotita si de o organizare admi-
nistrativ-teritoriala excesiv de fragmentatad,
si partial din cauza unor capacitati instituti-
onale si administrative insuficiente. Concep-
tul si obiectivele politicii de descentralizare
sunt conforme experientei tarilor europene,
corespund aspiratiei de integrare europeana
si acordurilor bilaterale Republica Moldo-
va — Uniunea Europeana. In acest sens, este
importanta analiza relatiilor politice si admi-
nistrative in schimbarea pe orizontala si pe
verticala. Este necesara delimitarea relatiilor
sociale si administrative in schimbare de rela-
tiile politice in schimbare, care ocupa un loc
esential in sistemul politic global. [4]

Relatiile sociale alcatuiesc unul dintre
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fenomenele cele mai importante ale vietii
sociale, politice si administrative, studierea
lor pe verticala si orizontala prezentand un
interes deosebit atat pentru teoria politica si
administrativa cat si pentru practica social-
politica. Obiectivul fundamental pe care sunt
centrate relatiile politice si administrative
este acela al problemei puterii sub diferitele
sale forme, in special a celei politice, cuceri-
rea, mentinerea, influentarea sau monitori-
zarea ei. Totodata, tin si de caracterul acestei
puteri, de organizarea teritorial-administrati-
va a statului, precum si de natura actului de
guvernare din stat, care este in mare parte
determinat de calitatea procesului decizional
la orice nivel.

Un subiect separat, care necesita a fi
analizat, este procesul decizional, ca o com-
ponenta a actului de guvernare. Avand in
vedere rolul si locul politicului in societate,
relatiile politice in acceptiunea lor nu vizea-
za numai politicul, dar ele privesc organiza-
rea si conducerea intregii societati, intrucat
orice act de conducere, indiferent de aria de
influentd, are intotdeauna un substrat si un
continut politic. Atat sub aspect teoretic, dar
mai cu seama sub cel practic, relatiile poli-
tice isi fundamenteaza actiunea pe o ideo-
logie, care in cele mai multe cazuri se ma-
terializeaza in programe si doctrine politice.
Relatiile politice se manifesta intr-o forma
organizata, programatica si constienta. [5]

Se poate considera ca relatiile politice
apar in stransa legdtura cu relatiile sociale,
desemnand continutul principal al structuri-
lor politice, respectiv cel al societatii politice.
Relatiile sociale se formeaza independent de
constiinta oamenilor si, de asemenea, sunt
legate direct de aparitia si dezvoltarea soci-
etatii. [6] Ele au un caracter complex si poli-
functional.

Relatiile economice sunt relatiile materiale
de productie si de schimb, expresie a satisfa-
cerii necesitatilor de trai. [7]

Relatiile politice exprima in modul cel mai
direct aspiratiile si interesele unei clase, ale
unui grup sau ale unei categorii sociale in ra-
port cu cele ale altor clase sau grupuri, in lup-
ta pentru obtinerea bundstarii politice. Astfel
de relatii, inainte de a se forma, trec prin con-
stiinta oamenilor.

In literatura de specialitate conceptul de
relatie este definit prin interactiunile dintre
diferiti agenti sociali cu privire la interesele
cu semnificatie sociala si la putere, ca instru-
ment de realizare a acestor interese. [8] In
acest context, accentul de baza este pus pe
viabilitatea relatiei in raport cu interesul soci-
al si politic, care ar fi elementul determinant
in realizarea relatiei in sensul sau empirico-
metodologic.

Sfera relatiilor politice si sfera relatiilor ad-
ministrative se pare ca au similaritati, la pri-
ma vedere. Insa diferentele in stiinta politica
si administrativa sunt evidente. Relatiile poli-
tice reprezinta totalitatea tuturor obiectelor
activitatii politice, [9] ceea ce determind com-
plexitatea si multidimensionalitatea acesteia.
In urma unor studii complexe vizavi de acest
aspect al relatiilor politice, s-a remarcat ideea
ca daca totul in lume tine si depinde direct
de factorul politic, atunci primordialitate in
contextul acestor relatii oferim relatiilor poli-
tice dintre diferiti actori sociopolitici.

Este relevant faptul ca in cadrul schim-
barilor politice, rolul relatiilor politice creste
considerabil. Ca argument este ca o trasatura
imanenta a relatiilor politice este mobilita-
tea acestora. Pasind pe calea democratizarii,
trasatura mobilitatii relatiilor politice a fost
puternic denaturata de sistemul totalitar si a
cdpatat o forma amorfa cu caracteristici an-
tagoniste si noncoerente. Cetatenii au pier-
dut calitatea ,spiritului creativ,” capacitatea
si potentialul individualist si actional. Limi-
tat in posibilitati si nostalgic dupa idealurile
socialismului utopic, cetateanul era implicat
in sfera relatiilor politice caracterizate de un
formalism si subiectivism exagerat. Aceasta
definire a situatiei este caracteristica si relatii-
lor administrative care au fost create intre ce-
tateni si institutiile statului. Aceasta pierdere
a mobilitatii generata de regimul totalitar a
condus la etapa actuala la aparitia unor con-
tradictii violente legate direct de unitatea so-
cietatilor puternic fragmentate in schimbare
si riscul cronic vizavi de integritatea politica
si teritoriala a acestora.

Este foarte important si momentul ca
pentru a reliefa premisele fundamentale ce
pot determina modificarea parametrilor re-
lational-politici, exista necesitatea obiectiva
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de a evidentia doud etape ale acestui proces
complex:

- relatiile politice siadministrative concen-
treaza in sine nu doar reflectia social-politica
a diverselor grupuri sociale, economice, cul-
turale, politice, dar reflecta si expresia proce-
selor ce se deruleaza pe verticala si orizontala
in societate prin prisma grupurilor respective
si prin felul in care acestea se interpatrund si
comunica social, politic si administrativ;

- esenta relatiilor politice si relatiilor ad-
ministrative constd in complexitatea sferei
acestora, care determina formarea unor co-
nexiuni complicate, conflictuale, antagoniste
ori consensuale si de compromis dintre indi-
vizii unui grup cu societatea in intregime in
sensul dezvoltarii tuturor elementelor struc-
tural-functionale ale societatii.

In acceptiunea politologului roman D.
Lepddatu, sensul termenului de relatii este
atotcuprinzator exprimat clar si detaliat prin
continutul social (inclusiv politic) al activitatii
umane in cadrul sistemului pe care il compu-
ne. Astfel, relatiile sociale si, desigur, cele po-
litice presupun existenta unor legdturi (sub
forma raporturilor, a unor corespondente ne-
cesare care se construiesc si se reconstruiesc)
dintre fenomene, dintre partile care compun
un anumit sistem - cel politic, reprezentand
domeniul studiat. [10] Se presupune ca dife-
renta fundamentala dintre relatiile politice si
celelalte tipuri de relatii sociale (administrati-
ve, economice, culturale, etnice, comunitare
etc.) tine de continutul specific ce exprima
direct si, totodata, concentrat esenta siste-
mului politic.

O definitie complexa a relatiilor politice
ar cuprinde urmatorul continut: relatiile po-
litice reprezintd sintetic si cvasitotal acele ele-
mente de structurd ale societdtii datoritd cd-
rora are loc progresul social si mobilitatea so-
ciald la nivel individual, de grup sau colectiv,
national. Totodatd, relatiile politice integrea-
za vddit un caracter de liazonuri sociale prin
intermediul sistemului politic si prin faptul ca
existenta potentatd a societdtii este indispen-
sabild dezvoltdrii unor anumite tipuri de rela-
tii sociale, care pand la urmd sunt determinate
de politic.

Ideea este ca in analiza actuala se pune
accentul pe finalitatile comportamentale

(participative) ale relatiilor politice si actiunii
politice propriu-zise, care este si o premisa
si un rezultat al existentei relatiilor politice
in societate. In continuare, vom enumera si
vom analiza principalele caracteristici ontice
(existentiale) ale relatiilor politice.

Relatiile politice au o determinare pro-
funda in structura activitatii umane. Ele sunt
legate organic de dobandirea, prezervarea si
exercitarea puterii de catre indivizi, grupuri
sociale, ceea ce le creeaza un statut separat
in activitatea sociala. Astfel, politologul ro-
man incearca sa abordeze relatiile politice
din perspectiva relatiilor de putere. Pe langa
acestea, factorul determinant in realizarea
finalitatii social-politice a individului este
cauzata de interesul sporit al individului fata
de exercitarea puterii si mentinerii ei cu orice
pret. in conditiile create vom mentiona si po-
zitia lui V. Saca [11] care considera ca relatiile
politice reprezinta o rezultanta sociala a in-
dividului in realizarea propriului interes care
poate fi alimentat de diverse trdiri emotiona-
le, social-politice, valorice.

Relatiile politice se manifesta sub forma
unor raporturi specifice intre oameni care
sunt conditionate, in mare parte, de existen-
ta unor diferente ce tin de particularitati de
pozitii, interese, aspiratii, credinte, idealuri
social-politice si chiar de antagonisme feroce
la nivel ideologic.

In contextul celor expuse, vom analiza
relatiile administrative in lumina procesului
decizional si cel politic. Daca este sa anali-
zam relatiile administrative in cadrul si prin
intermediul sistemului politic, atunci vom
avea doua tipuri de relatii de baza: relatii
administrative de tip intern si de tip extern.
Astfel, relatiile interne se stabilesc, in special,
intre autoritati si in cadrul structurilor orga-
nizationale ale institutiilor cu functii admi-
nistrative. Dar ceea ce este legat de relatiile
Guvernului (ramura executiva a puterii) cu
alte autoritati, cele judecatoresti sau legis-
lative, atunci vom exclude principiul subor-
donarii din simplul motiv ca aceste puteri si
relatiile dintre ele sunt stabilite in baza prin-
cipiului evocat de Montesquieu: separarea
puterilor in stat. [12]

In tabelul ce urmeazd vom prezenta care
sunt relatiile administrative interne si relatii-
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le administrative externe pentru o mai buna
intelegere a aplicabilitatii deciziei in cadrul

procesului de guvernare la nivel local si cen-
tral.

Tip de relatii

Caracteristici

Institutia de baza si
decidentul

Externe

Relatii cu autoritatile autonome
Relatii cu organizatii necomer-
ciale

Relatii cu agentii economici
Relatii cu persoanele fizice

Relatiile externe sunt caracterizate de
raporturi de coordonare, sunt alternati-
ve si se realizeaza in baza necesitatilor
APL si APC. Aceste relatii nu sunt obli-
gatorii si se stabilesc in limitele relatiilor
existente.

Consiliile raionale,
locale
O.N.G.-uride
profil, fundatii

Interne

De autoritate
De cooperare
De control

De reprezentare

Relatiile de autoritate. Ele pot fi ramifi-
catein:
- relatii ierarhice;
- relatii functionale;
- relatii de stat major, stipulate prin
lege (statut obligatoriu).

Parlament

Relatii functionale/de colaborare/de re-
prezentare intre detinatorul sau titularul
de pozitie care intra in relatie cu alte per-
soane din domeniul sistemului domestic
administrativ sau extern.

Guvern/APC

In acest sens, Tudor Deliu [13] a efectuat o
serie de studii cu privire la procesul decizio-
nal local si mecanismele care faciliteaza lua-
rea deciziei in spiritul transparentei, eficientei
si principiilor democratice.

Un alt subiect care trebuie clarificat este
analiza teoretica si legislativa in baza careia
activeaza si se dezvolta sistemul administra-
tiei publice in Republica Moldova. In confor-
mitate cu prevederile Legii privind administra-
tia publicd locald, ,administratia publica este
forma de organizare si executare nemijlocita
a puterii executive a statului,” factor esential
de care depinde in mare parte exercitarea
rolului statului in organizarea si conducerea
societatii. Continutul administratiei publice
este determinat de doua categorii de acti-
vitati: activitati cu caracter de dispozitie si
activitati cu caracter prestatal (prestarea de
servicii publice). La baza structurii adminis-
tratiei publice se afla doua criterii: teritorial
si functional.

In continuare, vom analiza atributiile Par-
lamentului, Presedintelui, Guvernului Repu-
blicii Moldova in relatiile cu puterea judeca-
toreasca si cu alte autoritati pentru a stabili
raporturile si tipurile de relatii in baza carora

are loc comunicarea, aplicarea si executarea
prevederilor legislative in vigoare.

Presedintele Republicii Moldova, potrivit
art. 77, p. 2 al Constitutiei Republicii Moldo-
va, ,reprezinta statul si este garantul suvera-
nitatii, independentei nationale, al unitatii
si integritatii teritoriale a tarii” Pornind de la
aceste prevederi constitutionale, putem con-
tura doud functii prezidentiale: functia de re-
prezentare si functia de garant al statului si al
Constitutiei.

Din acest punct de vedere, deosebim atri-
butii prezidentiale exercitate in raporturile
cu Parlamentul si atributii prezidentiale
exercitate in raporturile cu autoritatile ju-
diciare. Un rol aparte ocupa atributiile Pre-
sedintelui Republicii Moldova in sfera puterii
executive, in special in raporturile cu Guver-
nul, cu autoritatile administratiei publice cen-
trale de specialitate si autoritatile administra-
tiei publice locale.

Presedintele Republicii Moldova este
secundat in activitatea sa de un aparat de
functionari dirijat de conducatorul adminis-
tratiei prezidentiale care se afla in subordinea
directa a Presedintelui. Structura aparatului
prezidential si resursele financiare ale lui se
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aproba la propunerea Presedintelui de catre
Parlament.

In sistemul autoritatilor publice centrale
Guvernul ocupa un rol deosebit. Acestuia fi
revine, in conformitate cu principiul separa-
tiei puterilor in stat, alaturi de seful statului,
puterea executivd. Reprezentand puterea
executiva, Guvernul indeplineste doua func-
tii principale: asigura realizarea politicii inter-
ne si externe a statului si exercita conducerea
generald a administratiei publice.

In conformitate cu art. 97 al Constitutiei
Republicii Moldova, Legea privind adminis-
trarea publica locala, Guvernul este alcatuit
din Prim-ministru, prim-viceprim-ministru,
viceprim-ministru, ministri si membri stabiliti
prin lege organica.

Activitatea Guvernului se organizeaza in
corespundere cu cerintele legii cu privire la
Guvern, Regulamentul Guvernului Republicii
Moldova.

Guvernul isi exercita functiile sale aflandu-
se in sedinte cu participarea tuturor membri-
lor sai. La sedinta Guvernului se discuta pro-
bleme majore de interes statal, care privesc
desfasurarea politicii social-economice si
politice a statului, prevazute de programul de
guvernare. Prin programul sau de activitate,
el propune Parlamentului directiile politicii
interne si externe. Acesta este rolul sau politic.
Dar, in stransa legatura cu acest rol, apare si
pozitia Guvernului de autoritate publica cen-
trald, de competenta generala a administra-
tiei publice. In virtutea acestui rol, Guvernul
desfasoard o activitate executiva, principalul
sau atribut fiind organizarea executarii legilor
de catre autoritatile administratiei publice.

Parlamentul Republicii Moldova este or-
ganul reprezentativ al statului si are urmatoa-
rele atributii, consfintite in Constitutia Repu-
blicii Moldova: elaborarea cadrului legislativ,
controlul asupra puterii executive, aprobarea
directiilor principale ale politicii interne si ex-
terne a statului, aprobarea doctrinei militare
a statului, alegerea si numirea persoanele ofi-
ciale in stat, in baza prevederilor legii, initie-
rea cercetdrii si audierii oricaror chestiuni ce
se refera la interesele directe ale cetatenilor
si ale societatii, suspendarea activitatii orga-
nelor administratiei publice locale, in cazurile
prevazute de lege.

Toate atributiile prevazute in activitatea
Parlamentului ridica gradul de responsabi-
litate a institutiei in raport cu Presedintia,
Guvernul si puterea judecatoreasca. Functia
de baza a Parlamentului, in acest sens, este
functia de control parlamentar, care asigurd
ca toate legile adoptate in cadrul sedintelor
plenare sa fie implementate in conformitate
cu normele legale si Constitutia Republicii
Moldova, care este legea supremad in stat.

Conexiunea dintre relatiile politice si
administrative in procesul decizional: pro-
vocdri si recomandari. in literatura de spe-
cialitate, statul este instrumentul principal al
puterii politice. Sistemul administratiei publi-
ce, la randul sdu, se afla in permanenta cone-
xiune cu sistemul politic si prin functia care
o realizeaza, sta la baza actului de guvernare
modern. Anume acest aspect al problematicii
noastre nu este destul cercetat suficient de
catre autorii lucrarilor stiintifice nationale si
internationale, deoarece in cadrul cercetarii
sunt incluse relatiile politice, sociale, adminis-
trative care apar in circuitul si la diverse etape
de luare a deciziilor. Procesul decizional este
componenta definitorie a actului de guver-
nare. Daca nu este totul, atunci reprezinta
partea dinamica a proceselor de guvernare in
toate domeniile de studiu.

In conformitate cu definitia savantului J.
Kocher, ,decizia reprezinta actul rational de
alegere a unei linii de actiune prin care se
urmadreste realizarea obiectivelor tinandu-se
cont de resursele disponibile. A decide in-
seamna a alege in baza anumitor criterii din-
tr-o multime de variante posibile de actiune
pe aceea care e consideratd cea mai avanta-
joasa pentru atingerea unor obiective. Deci-
zia este punctul central al activitatii de ma-
nagement, intrucdt ea se regdseste in toate
functiile acestuia’” [14]

Decizia politica, decizia administrativa
sau decizia economica influenteaza in egala
masura sustenabilitatea sistemului politic,
administrativ si economic respectiv. Acest
enunt reiese din faptul ca in lumea intreaga
sunt luate decizii de diverse tipuri, cu impact
diferit si cu caracter diferit. Masinaria decizi-
onala este una foarte complexa, iar studiul ei
necesita mai multe abordari stiintifice si prac-
tice. Managerii, zilnic, se confrunta cu o serie



Administrarea publica: teorie si practica

17

de probleme. Aceste probleme sunt generate
de lipsa unui cadru obiectiv care ar avea un
caracter vizionar. Deseori, deciziile se iau in
baza unor analize ample, in baza unor proce-
se care dureaza ani, iar altele se iau fara a fi lu-
ate in calcul riscurile de impact si fezabilitate.
Toate aceste dihotomii pot fi clarificate prin
delimitarea strictd a tipurilor de decizie, ca-
racterul decidentului si sferei in care decizia
se naste. In cercetarea noastra, vom analiza,
in special, deciziile politice si deciziile admi-
nistrative, care coreleaza cu tipul de relatii
existent la moment intre factorii de decizie si
autoritatea executiva.

Dupa B. David, modelul decizional este
elaborat in urmatoarele etape: definirea pro-
blemei; evidentierea variantelor; culegerea
informatiilor si estimarea consecintelor; iden-
tificarea variantei convenabile; dezvoltarea si
implementarea variantei convenabile; evalu-
area rezultatelor. [15] In aditie, decide este
modelul propus de David in cadrul pledoari-
ilor stiintifice de clarificare a etapelor de lua-
re a deciziilor in cadrul unei comunitati, unei
regiuni sau al unui stat.

Din punctul de vedere al stiintei admi-
nistratiei publice, vom analiza procesul de-
cizional din perspectiva administrativa, care
are o valoare aplicativa incontestabila in re-
alizarea cercetarii propuse. Dupa cum a fost
mentionat anterior, deciziile sunt o activitate
zilnica in activitatea statului, institutiilor de la
nivel local, regional, national. Deciziile sunt o
componenta de baza a activitatii cotidiene
a functionarilor publici, dar si politici, si cu
activitatea acestora se realizeaza eficienta si
viabilitatea administratiei publice moderne.
Astfel, decizia administrativa reprezinta ma-
nifestarea de vointa a functionarilor sau or-
ganelor administratiei. Orice decizie adminis-
trativa trebuie sa raspunda cerintelor, precum
urmeaza:

- fundamentarea stiintifica, ceea ce presu-
pune existenta studiilor si analizelor despre
fezabilitatea si impactul deciziei luate asupra
dezvoltarii sistemului social, politic si admi-
nistrativ in viitor. Un alt aspect tine de funda-
mentarea legislativa, care vine sa legalizeze
deciziile luate si sa creeze un cadru propice
implementarii scopurilor propuse;

- decizia trebuie sa aiba un caracter realist.

Acest aspect tine de fezabilitatea deciziei si
rezultatul final. Orice decizie luatd in cadrul
administratiei publice locale si centrale tre-
buie sa corespunda criteriilor financiare, lega-
le si ale resurselor umane. Factorul uman are
o importanta deosebita in procesul decizio-
nal. Acest factor tine si de caracterul decizii-
lor luate: politice sau administrative. Deseori
nu toate deciziile politice sunt decizii care ar
aduce beneficii comunitatii, din cauza facto-
rului uman implicat in proces;

- decizia trebuie luata in concordanta cu
necesitatile reale si in timpi reali. Acest punct
presupune valorificarea procesului decizio-
nal in cadrul spatiului temporal. Este de men-
tionat ca deseori deciziile care se iau intr-o
anumita perioada de timp, sunt implementa-
te foarte tarziu, cand actualitatea lor este mi-
nimalizata. Aceste lucruri se intampla din ca-
uza unui management decizional defectuos;

- decizia trebuie sa fie integratd in an-
samblul deciziilor adoptate anterior. Pentru
a asigura durabilitatea procesului si sistemu-
lui, este obligatoriu ca deciziile sa fie luate in
consecutivitate cu planul de actiuni elaborat,
obiectivele propuse, cadrul normativ reactu-
alizat. Aceasta implica cunostinte vaste in do-
meniile vizate;

- decizia trebuie s& fie oportuna. In acest
sens, argumentul de baza consta in aplicabi-
litatea si posibilitatea implementarii deciziei
luate la orice nivel. Deseori, acest proces este
foarte transparent la nivel local, cand decizii-
le consiliului local, de exemplu, sunt luate si
adoptate cu majoritatea de voturi a consilieri-
lor prezenti. In aceste cazuri, se aproba buge-
tul, se administreaza patrimoniul public local,
se stabileste cuantumul taxelor si impozitelor
locale, alegerea vicepresedintilor si alegerea
viceprimarilor.

In concluzie, vom mentiona ca procesul
decizional este unul foarte complex si, re-
spectiv, organele abilitate cu acest proces au
o responsabilitate foarte mare in fata comu-
nitatii pentru a putea evita adoptarea unor
decizii eronate. De calitatea deciziilor adop-
tate si de calitatea factorului uman implicat
in proces depinde calitatea actului adminis-
trativ.

In conformitate cu art. 8 din Legea privind
descentralizarea administrativd, [16] p. 1 si
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p. 2, autoritatile administratiei publice loca-
le sunt consultate in procesul de elaborare,
adoptare sau modificare a legilor referitoare
nemijlocit la organizarea si functionarea ad-
ministratiei publice locale. Aceste puncte se
referd, in mod special, la posibilitatea luarii
deciziilor prin intermediul consultarilor, care
sunt parte a procesului decizional adminis-
trativ si politic.

Un element interesant al observatiilor fa-
cute il constituie principiul complementarita-
tii intre sistemul politic si sistemul administra-
tiv. Pe de o parte, este vorba despre indepen-
denta administrativa si, pe de alta, este vorba
despre un control politic, excesiv, pe alocuri,
din partea autoritatilor publice centrale si
locale. Tn literatura de specialitate gasim c
aceastd influenta poate fi de diferitd intensita-
te: cateodata prevaleaza politicul, cateodata -
administrativul. Si nu intotdeauna gradul inalt
de control al politicului poate asigura o efici-
enta in activitatea administratiei publice prin
intermediul deciziilor adoptate si viceversa. In
Republica Moldova, se intampla deseori ca in
situatiile in care prevaleaza politicul, deciziile
administrative sunt eficiente si dau rezultat
pe termen scurt si lung. Tn multe cazuri, cand
politicul nu este implicat in procesul decizi-
onal, atunci se intampla un fenomen des in-
talnit, numit ,impasul politic.” Varianta fericita
pentru complementarea rolurilor in elabora-
rea procesului decizional si adoptarea legilor,
hotararilor si altor documente de uz intern
sau international este atunci cand indepen-
denta politicului si independenta sistemului
administrativ este inalta. Aceasta se manifesta
cand functionarii publici si functionarii politici
au respect mutual, coopereaza si participa la
consultari comune pe subiecte de conflict.
La fel, executivul politic este apreciat pentru
formularile si expertizele care le elaboreaza,
iar functionarii publici au respect fata de po-
liticile elaborate de guvernare si sunt loiali.
Aceasta formula este prezenta si functionala

in statele cu democratie matura, unde admi-
nistratia publica locala cunoaste un grad inalt
de autonomie si independenta financiara.

Concluzii. Rolul relatiilor politice si admi-
nistrative in procesul decizional este determi-
nat, in mare parte, de factorii situationali si de
caracteristicile autoritatilor locale, regionale
si nationale implicate in proces. Acest fapt
este influentat inclusiv de trasarea deciziilor
importante pe care statul le asuma in realiza-
rea obiectivelor de guvernare. De calitatea si
aplicabilitatea acestora depinde dezvoltarea
durabild a administratiei publice centrale si
locale, precum si a sistemului politic in an-
samblu.

Un document foarte important adoptat
in luna aprilie 2012 in Parlamentul Republicii
Moldova este Strategia nationald de descen-
tralizare. Un domeniu de actiune, vizat in pre-
zenta Strategie, este transferul responsabili-
tatilor. Aceasta dimensiune a administratiei
publice centrale si locale este dificila si dese-
ori defectuoasa. Problemele cu care se con-
frunta cetatenii in acest sens tin de situatia
incerta cu privire la delimitarea responsabili-
tatilor intre autoritatile administratiei publice
de diferite niveluri si interventia nejustificata
a autoritatilor administratiei publice de nive-
lul I in activitatea administratiei publice de
nivelul Il si viceversa. Toate aceste dihotomii
influenteaza negativ activitatea administrati-
ei publice, procesul de luare a deciziilor si ca-
litatea actului de guvernare. In Strategie sunt
prevazute mecanismele care ar imbunatati
sistemul, prin crearea unui ciclu de transfer al
competentelor administratiei publice locale
si centrale, clarificarea concisd a responsabi-
litatilor si atributiilor functionale.

Relatiile politice si administrative sunt
elementul-cheie care vor suferi modificari in
urma implementarii prevederilor si obiecti-
velor Strategiei, ceea ce ar imbunatati cadrul
de comunicare si de luare a deciziilor la nivel
local si central.
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SUMMARY
The main topic treated in the article by the author is decentralization perspective, delineati-
on of responsibilities and law gaps in the realm of social assistance within the implementation
of Moldovan National Decentralization Strategy in line with local authorities’ right in order to
regulate and manage a substantial share of social affairs at local level.

Anumite dificultati privind accesibilitatea
si calitatea serviciilor publice locale pentru
populatia Republicii Moldova per ansamblu
si, in spetd, pentru persoanele din grupurile
vulnerabile au facut ca autorul prezentului de-
mers sa studieze starea lucrurilor in domeniul
asistentei sociale sub aspectul administrativ si
legislativ. In acest context, in scopul identifica-
rii solutiilor de sistem de imbunatatire a acce-
sului si calitatii serviciilor publice pentru toti
beneficiarii serviciilor sociale prezentul de-
mers este important prin faptul ca autorul in-
cearcad sa analizeze si sa fundamenteze rolul si
delimitarea autoritatilor administratiei publice
- gestionari de asistenta sociala. Clarificarea
competentelor prestatorilor publici de servi-
cii sociale — ale Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei (MMPSF) si autoritatilor ad-
ministratiei publice locale (APL), este cu atat
mai importanta cu cat serviciile sociale sunt
supuse procesului de descentralizare in cadrul
implementarii Strategiei Nationale de Descen-
tralizare si consoliddrii autonomiei locale.

Dorim sa credem ca constatarile si propu-
nerile noastre vor contribui la imbunatatirea
gestionarii sistemului administrativ al asisten-
tei sociale, generarea modificarilor legislative
si, prin urmare, la sporirea nivelului si calita-
tatii serviciilor sociale acordate populatiei di-
rect de APL, precum si de prestatorii privati de
servicii sociale.

Vom mentiona din capul locului ca demer-
sul nostru nu contempleaza asupra serviciilor

sociale de inalta specializare care, conform
practicii internationale, se preteaza prepon-
derent statului in persoana autoritatilor admi-
nistratiei publice centrale (APC).

Serviciile sociale primare si serviciile socia-
le specializate sunt intr-o mare masura presta-
te de actorii locali ceea ce, aparent, denota un
grad inalt de descentralizare, insa de facto si
de jure APL, in special APL de nivelul |, nu sunt
investite cu competente exclusive si depline in
ceea ce priveste organizarea serviciilor socia-
le si evaluarea calitatii acestor servicii, ceea ce
este in contradictie cu Carta Europeana a Au-
tonomiei Locale, Legea nr. 436 din 28.12.2006
privind administratia publica locala si Legea
nr.435 din 28.12.2006 privind descentralizarea
administrativa. Drept exemplu la acest capitol,
putem invoca problema subordonarii admi-
nistrative sifunctionale a asistentului social din
cadrul DASPF. Astfel, asistentul social se afla,
de facto, in primarie (postul de munca, con-
lucrarea cu primarul, ofiterul de post) rapor-
tand primarului, dar de jure sau administrativ
fiind in statele structurii raionale de asistenta
sociald (DASPF) infiintate de consiliul raional.
Trecerea prin Hotdrarea Guvernului nr. 24 din
10.01.2007 ,Pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de angajare a asistentilor
sociali” a asistentului social la autoritatile APL
de nivelul ll, anterior fiind in cadrul autoritati-
lor APL de nivelul |, in viziunea noastra, poate
fi privit ca un pas spre centralizarea organizarii
si prestarii mai multor servicii sociale la care
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participa asistentul social si ca neincredere pe
viitor in cresterea capacitatilor administrative
ale APL de nivelul I.

Printr-un proiect de lege, Guvernul incear-
ca sa amendeze Legea nr. 435 din 28.12.2006
privind descentralizarea administrativa prin
introducerea notiunii de ,competente parta-
jate — competentele exercitate de cdtre autori-
tatile publice locale, impreund cu alte niveluri
ale administratiei publice, cu o separare clard a
finantdrii si puterii de decizie pentru fiecare ni-
vel de autoritate publicd” In cazul in care Parla-
mentul va accepta propunerea Guvernului de
modificare a legii nominalizate, vom fi martori
ai conservarii, in cel mai bun caz, a starii de
lucruri cand lipseste claritatea si delimitarea
competentelor in organizarea si prestarea
serviciilor sociale primare si celor specializate,
iar procesul de descentralizare nu va fi decat o
declaratie de intentii in ceea ce priveste deli-
mitarea competentelor si resurselor aferente.

Descentralizarea administrativa ca feno-
men stiintifico-administrativ si, in special,
descentralizarea in domeniul serviciilor soci-
ale este un obiectiv multidimensional si ete-
rogen, care necesita abordari adoptate indivi-
dual situatiilor administrative din statul in care
se lanseaza astfel de reforme, iar in practica se
materializeaza prin perioade lungi de actiuni
coordonate ale actorilor antrenati, care impli-
ca vointa si determinarea decidentilor politici.
Acest proces este caracteristic multora dintre
statele aflate in tranzitie din centrul, estul si
sud-estul Europei. Si pentru Republica Mol-
dova descentralizarea administrativa, lansata
oficial in vara anului 2012, se caracterizeaza
printr-un ansamblu de evolutii complicate, de
progrese partiale neconsolidate in practica de
zi cu zi, de ambiguitati legislative, de confuzii
privind modul de exercitare a unor compe-
tente, in spetd, in domeniul asistentei sociale.

Pentru a fundamenta necesitatea de deli-
mitare a competentelor pe niveluri in dome-
niul asistentei sociale, dorim sa ne ghidam
de Strategia Nationald de Descentralizare,
aprobata prin Legea nr. 68 din 05 aprilie 2012
si, in special, Planul de actiuni privind imple-
mentarea Strategiei Nationale de Descentra-
lizare pentru anii 2012-2015 (SND). Astfel, in
Obiectivul specific I, Activitati 1, pct. 1 statu-
eaza elaborarea Nomenclatorului competen-

telor autoritdtilor APL de nivelul | si de nivelul
1. Desi trebuie sa remarcam ca SND opereaza
cu o notiune controversata ,partajarea com-
petentelor” care, in opinia noastrd, este o no-
tiune improprie scopului si obiectivelor SND
- consolidarea capacitatilor administrative ale
autoritatilor administratiei publice locale in
prestarea serviciilor mai calitative populatiei
si delimitarea clara a competentelor intre APC
si APL, precum si intre APL de nivelul | si APL
de nivelul Il.

De fapt, in domeniul asistentei sociale deja
au fost facuti primii pasi in aceasta directie:
Ordinul Ministrului nr. 353 din 15 decembrie
2011 mentionat mai sus, precum si articolele
13-14 din Legea nr. 547/2003 a asistentei soci-
ale si art. 9-10 din Legea nr. 123/2010 privind
serviciile sociale, initiata elaborarea de MM-
PSF a Strategiei de descentralizare a serviciilor
sociale.

Studierea cadrului legal si practicii admi-
nistrative in domeniul asistentei sociale in
Republica Moldova ne conduce la o consta-
tare mai putin benefica: niciun serviciu soci-
al primar sau de specializare nu este prestat
fara implicarea autoritatilor publice locale de
ambele niveluri, iar la coordonarea serviciilor
sociale specializate deseori este implicat MM-
PSF. Cu alte cuvinte, suntem in prezenta unor
competente partajate si/sau competente su-
prapuse, cand ambele niveluri de autoritati
ale administratiei publice au atributii in acest
domeniu. Drept consecinta, sunt cazuri cand
APC intervine in competentele APL, iar APL
de nivelul Il - in atributiile APL de nivelul | in
acest domeniu.

In contextul celor expuse despre proble-
ma competentelor neclare, uneori partajate
si suprapuse, consideram absolut logica si
consecventd intrebarea, de competenta carui
organ de stat tine sa fie efectuata clarificarea
competentelor si eliminarea subsumarilor in
domeniul asistentei sociale?

Conform alin. (1) al art. 60 din Constitutie,
«Parlamentul este organul reprezentativ suprem
al poporului Republicii Moldova si unica autori-
tate legislativa a statului!’ Litera j) din alin. (3) al
art. 72 din Constitutie statueaza ca ,prin lege
organicd se reglementeaza regimul general
privind raporturile de muncd, sindicatele si pro-
tectia sociala” si art. 47 ,Dreptul la asistenta
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si protectie sociala.” Astfel, putem constata ca
datorita rolului sau, intr-o maniera determi-
nanta, Parlamentul decide acceptarea, modi-
ficarea sau respingerea politicilor si mecanis-
melor de realizare a acestora in domeniul asis-
tentei sociale prin adoptarea cadrului legal si
institutional propus de Guvernul Republicii
Moldova. Prin urmare, deciziile privind deli-
mitarea competentelor sau delegarea lor la
anumite niveluri de administratie apartin Par-
lamentului prin adoptare de acte legislative
respective delegand fie APC, fie APL atributii
concrete in domeniul asistentei sociale.

Totusi un cuvant greu de spus in deter-
minarea competentelor de asistentd sociala
apartine Guvernului, dat fiind faptul ca con-
ducerea generald si nemijlocita a domeniului
asistentei sociale si implementarea politicilor
in acest sens este una dintre prerogativele
executivului central, prerogativa realizata,
in special, prin intermediul MMPSF. Astfel,
Legea cu privire la Guvern stabileste urma-
toarele:

- Guvernul ,ia mdsuriin ceea ce priveste cre-
area unor conditiinormale ... de muncd si odih-
nd, asistenta sociala” (art. 11, pct. 3 din Legea
nr. 64/1990);

- ,elaboreazad si prezintd Parlamentului pro-
iecte de documente normative privind progra-
mele de dezvoltare economicd si sociala” (art.
12, pct. 7 din Legea nr. 64/1990);

- ,coordoneazad activitatea organelor admi-
nistratiei publice locale in vederea traducerii in
viata a politicii de stat in domeniul asistentei
sociale” (art. 19, pct. 3 din Legea nr. 64/1990).

Apreciind rolul Guvernului in domeniul
asistentei sociale, precum si interactiunea
acestuia cu Parlamentul, autorul demersului
remarca faptul ca Guvernul si MMPSF sunt
principalele entitdti publice abilitate cu sar-
cina delimitarii competentelor de prestare
a serviciilor sociale in cadrul descentralizarii
administrative a asistentei sociale. Aproxima-
tiv 93 la suta din actele legislative adoptate in
domeniul protectiei sociale au fost inaintate
Parlamentului de MMPSF prin intermediul
Guvernului.

In contextul examinarii platformei legisla-
tive care ne ajuta sa identificam punctele de
reper in delimitarea si clarificarea competen-
telor in prestarea serviciilor sociale, un alt do-

cument de politici care merita atentia noastra
este Programul de activitate al Guvernului
Republicii Moldova pentru 2011-2014 ,Inte-
grarea Europeand: Libertate, Democratie, Bu-
ndstare”. Programul nominalizat contine pre-
vederi-cdlauza pentru activitatea executivului
central la Compartimentul ,Politici sociale,
astfel unele din actiunile prioritare in dome-
niul asistentei sociale sunt:

- ,consolidarea capacitatilor institutio-
nale si functionale ale autoritatilor adminis-
tratiei publice locale in exercitarea functiilor
de autoritate tutelard, pentru a asigura respec-
tarea drepturilor copiilor;

- promovarea cadrului normativ necesar
pentru organizarea si functionarea serviciilor
sociale calitative;

- elaborarea si promovarea mecanismului
de acreditare a prestatorilor de servicii soci-
ale si de procurare a serviciilor sociale;

- dezvoltarea unui parteneriat durabil cu
societatea civila prin atragerea organizatiilor
societdtii civile in prestarea serviciilor sociale.”

Desi legislatia in vigoare prevede necesi-
tatea consultdrii opiniei APL, totusi suntem
pe picior sa constatam ca prestarea serviciilor
pe plan local sufera din cauza lipsei mecanis-
mului institutionalizat eficient de consultare a
opiniei APL in problemele ce tin de interese-
le colectivitatilor locale, in general, si in pre-
starea serviciilor sociale, in special. Or, aceste
consultari sunt impuse si de pct. 6 din art. 4
din CEAL care prevede ca ,autoritdtile locale
trebuie sd fie consultate, pe cat posibil, in timp si
intr-o manierd apropiata in cursul de planifica-
re si de luare a deciziei pentru toate chestiunile
care le privesc direct.

Analizand rolul diferitilor actori la nivel
central in procesul de descentralizare a ser-
viciilor sociale este greu de subestimat rolul
fundamental si diriguitor al organului central
de specialitate al statului in domeniul protec-
tiei sociale — MMPSF. Conform Legii asistentei
sociale nr. 547/2003, in art. 12, alin. (1), ,Minis-
terul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei este
autoritatea din cadrul administratiei publice
centrale care coordoneazd activitatea de acor-
dare a asistentei sociale si evalueazd functio-
narea sistemului de asistentd sociald. Analiza
selectiva a legislatiei in vigoare mai denota si
alte atributii ale MMPSF (art. 12, alin. (2) din
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legea mentionatd), care sunt importante in
cadrul identificarii rolului si competentelor
MMPSF in domeniul asistentei sociale:

- coordoneaza si evalueazd activitatea
structurilor teritoriale de asistenta sociala
(lit. e);

- coopereazd cu autoritdtile administrati-
ei publice locale de nivelul intdi si de nivelul al
doilea si cu reprezentantii societdtii civile, in
conditiile legii, in scop de dezvoltare a serviciilor
sociale si de asigurare a calitatii lor (lit. f);

- centralizeazd mijloacele banesti din aloca-
tiile totale prevdzute in bugetul de stat pe anul
respectiv pentru asistenta sociald, inclusiv prin
delegare institutiilor din subordine, in vederea
realizdrii programelor cu destinatie speciald din
domeniu (lit. j).

Cu referire la serviciile sociale legislatorul
mai atribuie competenta APC in art. 12, alin.
(4) din Legea nr. 547/2003:,, Autoritdtile publice
centrale organizeaza si gestioneazad institutiile
prestatoare de servicii sociale doar in cazul in
care asemenea institutii nu pot fi organizate si
gestionate de cdtre autoritdtile administratiei
publice locale.”

Concluzia desprinsa din art. 12, alin. (2) si
alin. (4) din Legea nr. 547/2003 contureazd un
rol dublu al MMPSF, pe de o parte, de promo-
tor al politicilor in domeniul asistentei sociale,
iar pe de alta parte, de coordonator si chiar
prestator al serviciilor sociale.

Art. 8, alin.(1) din Legea nr. 123/2010 pri-
vind serviciile sociale stabileste ca Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,,...exerci-
ta atributii principale in procesul de asigurare
a serviciilor sociale la nivel national.” Astfel,
MMPSEF, in scopul asigurdrii serviciilor sociale:

a) elaboreazad si promoveaza politicile in do-
meniul de asistentd sociald, inclusiv al serviciilor
sociale, precum si in domeniul promovarii drep-
turilor persoanelor defavorizate;

b) elaboreazd acte normative privind orga-
nizarea, functionarea si dezvoltarea sistemului
integrat de servicii sociale;

[...]

d) consulta patronatele, sindicatele si socie-
tatea civild si coordoneazd cu acestea, la nivel
national, proiectele de acte normative de carac-
ter economico-social;

[...]

f) organizeazd si gestioneazd institutii de

asistentd sociald prestatoare de servicii cu spe-
cializareinaltd, in cazul in care astfel de institutii
nu pot fi organizate si gestionate de autoritdtile
administratiei publice locale.”

Astfel, putem vedea din prevederile cita-
te ca alin. (3), art. 12 din Legea nr. 547/2003
stabileste ca,la elaborarea politicii de asistentd
sociald, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei se consultd cu reprezentantii societad-
tii civile, cu patronatele si sindicatele,” insa nu
prevede consultarea si reprezentantilor APL.
O atitudine similara de neglijare a APL se
contine sin art. 8, alin. (1), lit. d) din Legea nr.
123/2010 cu privire la serviciile sociale, citat
mai sus, prin care ,MMPSF in scopul asigurdrii
serviciilor sociale: consulta doar (red. n.) patro-
natele, sindicatele si societatea civild si coordo-
neazd cu acestea, la nivel national, proiectele de
acte normative cu caracter economico-social

Apreciem ca neinspirate si pasibile mo-
dificarii prevederile legilor mentionate care
nu cer MMPSF sa consulte autoritatile APL la
elaborarea politicilor in domeniul asistentei
sociale.

Apreciind prevederile legale vizavi de ro-
lul si competentele APC in domeniul servici-
ilor sociale, ne vedem obligati sa examinam
si dispozitiile legale referitor la APL in acest
domeniu. Astfel, conform art. 13 din Legea nr.
547/2003 a asistentei sociale, APL de nivelul
Il organizeaza structura teritoriald de asistentd
sociald, in comun cu APL de nivelul I. Alin. (2) al
aceluiasi articol stabileste ca ,autoritdtile APL
de nivelul ll, prin intermediul structurii teritoriale
de asistentd sociald, exercitd urmatoarele atri-
butii:

[..]

b) organizeazd si acordd asistenta sociald in
functie de necesitdtile identificate;

[..]

d) sustin autoritdtile administratiei publice
locale de nivelul intdi si pe reprezentantii soci-
etdtii civile in activitatea de elaborare si imple-
mentare a programelor locale de dezvoltare a
asistentei sociale...;

e) asigurd gestionarea mijloacelor financiare
si a resurselor umane pentru dezvoltarea si pre-
starea asistentei sociale in teritoriul administrat;

f) sustin activitatea institutiilor de asisten-
td sociald din primdriile aflate in raza unitatii
administrativ-teritoriale de nivelul al doilea si
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inainteazd propuneri in vederea optimizdrii ac-
tivitatii acestora.”

Este de subliniat si o competenta neclara
a APL de nivelul Il ,partajata” cu APL de nive-
lul I stabilita prin alin. (3) al art. 13 din Legea
nominalizata: ,Structura teritoriald de asistentd
sociald, de comun acord cu autoritatea admi-
nistratiei publice locale de nivelul intdi, anga-
jeaza personalul din sistemul de asistenta
sociala.”

Art. 14 al Legii nr. 547/2003 a asistentei so-
ciale reglementeaza rolul APL de nivelul | in
organizarea asistentei sociale. Astfel, conform
art. 14, alin. (1), APL de nivelul | exercitd urma-
toarele atributii:

- adopta si dezvolta strategii locale de susti-
nere a persoanelor si familiilor defavorizate (lit.
o;

- asigurd resursele umane, materiale si fi-
nanciare pentru implementarea programelor
de asistentd sociald si pentru solutionarea pro-
blemelor sociale stringente (lit. e);

- contribuie la asigurarea conditiilor adec-
vate de activitate pentru personalul structurii
teritoriale de asistentd sociald, care activeazd in
teritoriul administrat (lit. f);

- monitorizeazd si coordoneazad activitatea
personalului din sistemul de asistenta sociald in
comun cu structura teritoriald de asistentd soci-
ala (lit. g).

(2) Autoritatile administratiei publice locale
de nivelul intdi, conform necesitdtilor identifica-
te, in mod independent, pot crea servicii sociale
siinstitui unitdti de personal.”

Conform art. 10 din Legea nr. 123/2010
privind serviciile sociale, APL de nivelul | ,pla-
nifica tipurile de servicii sociale conform nece-
sitdtilor populatiei din teritoriul administrat si
resursele necesare pentru prestarea acestora.
Insa in acest context dorim sa reiteram ¢, de
reguld, bugetele unitatilor administrativ-teri-
toriale (UAT) de nivelul I nu prevad niciun arti-
col de cheltuieli pentru asistenta sociala. Prin
urmare, Legea privind finantele publice locale
urmeaza sa fie modificata pentru a permite
APL de nivelul | sa implementeze prevederea
art. 10 din Legea nr. 123/2010 privind servici-
ile sociale.

Analiza cadrului legal permite o constatare
ca ministerului ii sunt atribuite, pe de o parte,
competente de coordonator al serviciilor soci-

ale si gestionar al finantelor publice destinate
asistentei sociale, iar pe de altd parte, practica
si legislatia in vigoare ne arata ca domeniul
serviciilor sociale, in special, infiintarea direc-
tiei/sectiei de asistenta sociala si protectie a
familiei, organizarea prestarii serviciilor socia-
le tine de competenta APL de nivelul Il

In ceea ce priveste competentele APL de
nivelul I, cadrul legal plaseaza aceste autori-
tati cu insuficienta capacitate administrativa
respectiva (cu exceptia mun. Chisindu si mun.
Balti) de jure si de facto intr-o pozitie de a con-
tribui la organizarea si prestarea serviciilor so-
ciale de catre autoritatile AAPC si autoritatile
AAPL de nivelul II. Astfel, chestiunea privind
competentele proprii sau delegate ramane
incerta, datorita unor neclaritati ale cadrului
normativ-legislativ sectorial si lipsei capaci-
tatilor administrative ale unui numar mare de
UAT de nivelul I.

Din cele mentionate putem accentua cd
Legea nr. 547/2003 a asistentei sociale si Le-
gea nr. 123/2010 privind serviciile sociale sta-
tueaza unele prerogative ale MMPSF, fara a
tine cont de principiile puse la baza organiza-
rii si functionarii APL, de exemplu, autonomia
decizionald si financiard, avand competente
clare si exhaustive in cadrul descentraliza-
rii administrative potrivit Cartei Europene a
Autonomiei Locale si SND. Astfel, putem face
urmatoarele concluzii si propuneri prin invo-
carea urmatoarelor pasaje legale:

MMPSF ,,coordoneaza si evalueaza acti-
vitatea structurilor teritoriale de asistenta
sociala” (art. 12, alin. (2), lit. e) din Legea nr.
547/2003 a asistentei sociale).

Este o competentd, in opinia noastra, pro-
prie APL de nivelul Il care gestioneaza aceas-
ta structura — consiliul raional si presedintele
raionului. Prin urmare, MMPSF nu poate exer-
cita coordonarea si evaluarea serviciului pu-
blic descentralizat care nu este in subordinea
acestui minister. Or, aceastd prevedere derogd
flagrant de la alin. (4) al art. 4 din Carta Euro-
peana a Autonomiei Locale, care stipuleaza
ca ,competentele incredintate colectivitdtilor
locale trebuie sd fie in mod normal depline si ex-
clusive. Ele nu pot fi puse in cauzd sau limitate
de cdtre o altd autoritate centrald decat numai
in cadrul legii”. La fel, aceasta prevedere din
Legea nr. 457/2003 este derogatorie cu alin.
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(2), lit. j) din Legea nr. 435/2006 privind des-
centralizarea administrativa care stabileste ca
.J) administrarea unitdtilor de asistentd sociald
de interes raional; k) dezvoltarea si gestionarea
serviciilor sociale comunitare pentru categoriile
social-vulnerabile, monitorizarea calitdtii servi-
ciilor sociale” fac parte din domeniile proprii
de activitate ale APL de nivelul Il.

Prin urmare, recomandam sa fie modificat
cadrul legal al Republicii Moldova in sensul ca
MMPSF sa stabileasca rigorile si criteriile de
evaluare de gestionar al activitatii functionale
si nu sa coordoneze sau sa evalueze nemijlo-
cit activitatea structurii teritoriale de asistenta
sociala care este un serviciul public descentra-
lizat.

MMPSF ,,centralizeaza mijloacele ba-
nesti din alocatiile totale prevazute in buge-
tul de stat pe anul respectiv pentru asistenta
sociala, inclusiv prin delegare institutiilor
din subordine, in vederea realizdrii progra-
melor cu destinatie speciala din domeniu”
(art. 12, alin. (2), lit. f) din Legea nr.547/2003 a
asistentei sociale).

Putem insista ca atat timp, cat lipseste cla-
ritatea si delimitarea clara a competentelor in
organizarea si functionarea serviciilor sociale
intre ambele niveluri ale APL, atat timp, cat
exista implicarea a trei actori, de altfel impor-
tanti, MMPSF, APL de nivelul Il si APL de nive-
lul I in organizarea efectiva a serviciilor sociale
primare si cele de specializare, considerdm ca
mijloacele banesti din alocatiile totale preva-
zute in bugetul de stat ar trebui sa fie delegate
nu numai institutiilor din subordinea MMPSF,
dar canalizate si APL care raspund efectiv de
buna organizare si finantare a serviciilor soci-
ale respective. Altminteri, suntem in prezenta
problemei enuntate de SND: ,Transferul res-
ponsabilitdtilor APL la nivelul I in prestarea ser-
viciilor sociale fard asigurarea mijloacelor finan-
ciare corespunzdtoare pentru executarea lor".

APL de nivelul | ,adoptd programe de
asistentd sociala si exercitda controlul asupra
realizdrii acestora.”

Consideram ca adoptarea unor programe
de asistenta sociala este prerogativa APL de
nivelul I, dat fiind ca anume acest nivel dis-
pune de serviciul public descentralizat speci-
alizat - directia/sectia asistenta sociala si pro-
tectie a familiei.

APL de nivelul 1 ,asigurd resursele uma-
ne, materiale si financiare pentru implemen-
tarea programelor de asistenta sociala” (art.
14, alin. (1), lit. e) din Legea nr. 547/2003 a asis-
tentei sociale).

Aceasta prevedere este la fel de criticabila
sub aspectul lipsei mecanismului de realizare.
Astfel, autoritatile APL de nivelul | vor putea
elabora programe proprii de asistenta socia-
Ia, precum si sd le asigure cu resursele uma-
ne, materiale si financiare doar in cazul in care
vor beneficia de libertatea efectiva in ceea ce
priveste dotarea si finantarea cu sectiile/ser-
viciile respective si resursele umane necesare
si calificate pentru realizarea acestei compe-
tente prevazute de Lege. Or, in caz contrar, ca-
dem in dizgratia alin. 1 al art. 6 din CEAL, care
statueaza ca ,autoritdtile locale trebuie sd poata
defini ele insele structurile administrative inter-
ne cu care ele inteleg sd se doteze, in vederea
adaptdrii lor la nevoile lor specifice si cu scopul
de a permite o gestiune eficace.

APL de nivelul | ,contribuie la asigura-
rea conditiilor adecvate de activitate pentru
personalul structurii teritoriale de asistentd
sociala” (art. 14, alin. (1), lit. f) din Legea nr.
547/2003 a asistentei sociale).

Este o prevedere, in viziunea autorului
demersului, totalmente nefundamentata si
lipsitda de logica administrativa internd care
fmpovareaza APL de nivelul | cu niste sarcini
improprii de a contribui la crearea conditiilor
pentru activitatea serviciilor publice ale APL
de nivelul Il.

Autoritatile APL de nivelul I, ,conform
necesitdtilor identificate, in mod indepen-
dent, pot crea servicii sociale si institui
unitati de personal” (art. 13 din Legea nr.
547/2003) si ,planifica tipurile de servicii
sociale conform necesitdtilor populatiei din
teritoriul administrat si resursele necesare
pentru prestarea acestora” (art. 10 din Legea
nr. 123/2010).

Normele examinate din ambele legi au,
mai degrabad, un caracter declarativ si nefon-
dat, datoritd insuficientei surselor bugetelor
UAT de nivelul | si dezechilibrelor in raporturi-
le dinte bugetele de diferite niveluri, bugetele
UAT de nivelul | nu prevad niciun articol de
cheltuieli pentru asistenta sociala. Or, carac-
terul declarativ al acestor norme vine sa con-
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firme existenta problemelor aratate si in SND:
JTransferarea responsabilitatilor/competente-
lor cdtre nivelurile APL nu tine cont de resursele
economice reale ale acestora si de capacitatea
lor de a genera venituri proprii semnificative,
astfel incdat sé acopere o parte importanta din
necesitdtile de cheltuieli publice” (a se vedea
SND, Partea 1. Administratia publica locala:
situatia actuala si definirea problemelor, com-
partimentul |. Descentralizarea serviciilor si
competentelor) si,Dependenta bugetard a fie-
cdrui nivel al administratiei publice fatd de cel
imediat superior, dependentd generata de: (1)
insuficienta veniturilor proprii ale APL; (2) dez-
echilibrul vertical cauzat de discrepanta dintre
distributia de responsabilitdti si sursele de venit
intre nivelurile administratiei; si (3) unele prac-
tici mostenite de a include bugetele APL de ni-
velul I in bugetele APL de nivelul ll, fapt ce are ca
efect interventia excesivd a autoritdtii centrale
si, de multe ori, a nivelului raional in gestionarea
resurselor financiare locale proprii” (a se vedea
SND, Partea 1. Administratia publica locala:
situatia actuala si definirea problemelor, com-

partimentul Il. Descentralizarea financiara).

Prin urmare, intru realizarea prevederilor
art. 13 din Legea nr. 547/2003 si art. 10 din
Legea nr. 123/2010 se impun imperios modi-
ficari ale cadrului legal mentionate mai sus,
precum si adoptarea Legii privind finantele
publice locale in redactie noua sau modifi-
carea Legii privind finantele publice locale in
asa mod in care sa permita APL de nivelul | sa
implementeze responsabilitatile in domeniul
asistentei sociale date APL prin lege.

De asemenea, insistam sa enuntam lipsa
platformei teoretice si temeiului legal privind
implementarea conceptului de ,competente
partajate,” iar pasajele din Strategia Nationala
de Descentralizare care pot crea in mod deli-
berat confuzia legiferarii notiunii de ,compe-
tente partajate” sa fie revizuite, dat fiind faptul
ca aceasta sintagma, in opinia noastra, este
totalmente strdina spiritului si literei Cartei
Europene a Autonomiei Locale si este de na-
tura sa demotiveze autoritatile APL ca presta-
tori ai serviciilor publice, in general, si ai servi-
ciilor sociale, in speta.

ACTE NORMATIVE
1. Constitutia Republicii Moldova din 29.07.1994.
2. Carta Europeana a Autonomiei Locale din 15.10.1985.
3. Carta Sociala Europeana revizuitd din 18.10.1961.
4. Legea nr. 64 din 31.05.1990 cu privire la Guvern.
5. Legea nr. 436 din 28.12.2006 cu privire la administratia publica locala.
6. Legea nr. 435 din 28.12.2006 cu privire la descentralizarea administrativa.
7. Strategia Nationala de Descentralizare, aprobata prin Legea nr. 68 din 05.04.2012.
8. Codul Familiei adoptat prin Legea nr. 1316-XIV din 26.10.2000.
9. Codul Civil adoptat prin Legea nr. 1107-XV din 06.06.2002.
10. Legea nr. 499-XIV din 14.07.1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii

de cetateni.

11. Legea nr. 133-XVI din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social.

12. Legea nr. 547-XV din 25.12.2003 a asistentei sociale.

13. Legea nr. 123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale.

14. Legea nr. 338-Xll din 15.12.1994 cu privire la drepturile copilului.

15. Legea nr. 129 din 08.06.2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale.

16. Programul de activitate al Guvernului Republicii Moldova pentru 2011-2014 ,Integrarea

Europeanad: Libertate, Democratie, Bundstare.

17. Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 998 din 28.12.2012 ,Pentru aprobarea Re-
gulamentului privind organizarea si functionarea consiliului national de acreditare a prestatori-
lor de servicii sociale, a structurii si efectivului-limita ale acestuia.” Monitorul Oficial al Republicii

Moldova, nr. 1-5 din 04.01.2013, art. 6.

18. Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 413 din 14.06.2012 ,Pentru aprobarea Re-
gulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social ,Respiro”si a Standar-

delor minime de calitate.”
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19. Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 314 din 23.05.2012 ,Pentru aprobarea Re-
gulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social ,Asistenta personala”
si a Standardelor minime de calitate.”

20. Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 691 din 17.11.2009 ,Pentru aprobarea Re-
gulamentului privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Fa-
miliei, structurii si efectivului-limita ale aparatului central al acestuia.”

21. Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 948 din 07.08.2008,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind procedura de repatriere a copiilor si adultilor — victime ale traficului de
fiinte umane.”

22. Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 1177 din 31.10.2007 ,,Cu privire la institu-
irea Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate si aprobarea Regulamentului-cadru
de activitate a acesteia.”
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Posibilitati de implicare a sectoarelor privat si
asociativ in activitatea de prestare a serviciilor publice
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SUMMARY

When public administration, whether for lack of resources, or for other reasons, can no lon-
ger fulfill its public services providing mission, other subjects can step in, even when located
outside the public administration system. These other subjects can be either private businesses,
enabled to provide public services as a result of both privatization and concession (delegated
management) of some services. This delegated management of public services is perceived by
both domestic and foreign researchers as a more beneficial option for the final user, given pu-
blic administration does not totally lose control over the service provided. There are also other
subjects which can be involved in the providing activities, namely nongovernmental organi-
zations, also located outside the public administration system. Although in our country they
cannot directly provide public services, these organizations can mobilize the citizens and orga-
nize activities for the benefit of the communities (support programs for the seniors, social work,
sanitation, etc.) Moreover, these organizations can also monitor how public administration is

fulfilling its public services-providing mission.

Necesitatea de a infiinta servicii publice
bazate pe necesitdtile cetatenilor este in pre-
zent recunoscuta de administratii ca fiind un
obiectiv major. [6, p. 665] Potrivit autoarei Ana
Vasile, ,daca privim in urma, regdsim in servi-
ciile publice preocuparile cotidiene care au
marcat anumite necesitdti, cum ar fi: nevoia
de electricitate, de apa curenta, de gaze, de
transport etc.’[14, p. 4]

Pe de alta parte, autorii Corneliu Manda si
Cezar Manda mentioneaza: ,Serviciul public
este mijlocul prin care administratia publica
isi exercita activitatea” [11, p. 394] Deservirea
unei colectivitati, fie ea nationald, fie localg,
satisfacerea nevoilor acesteia reprezentand
scopul fundamental al administratiei statale
si al administratiei publice locale. [11, p. 394]

Totusi, odata cu dezvoltarea societatii,
sporeste necesitatea de noi si diverse servicii
publice cu caracter flexibil ce pot fi prestate in
mod operativ. in aceste conditii statul si insti-
tutiile sale, nefiind in stare sa satisfaca cerinte-
le crescande s-au vazut nevoite sa incredinte-
ze unele servicii publice persoanelor private.

Astfel, a aparut ideea prestarii unui serviciu
de interes general prin intermediul unei firme
private. In acest sens, ,exista, bineinteles, ide-
ea, ca sectorul privat este mai eficient decat
cel public datorita disciplinei si competitivita-
tii" [5, p. 288]

Practica a demonstrat ca privatizarea este
binevenita in astfel de domenii precum tele-
comunicatiile, distributia de energie, trans-
porturile, dar mai dificila in cazul invatdaman-
tului si al sanatatii. Chiar daca unele servicii
sunt administrate de societdti private, acti-
vitatea acestora comporta unele particulari-
tati printre care este de subliniat mentinerea
controlului autoritatii publice asupra prestarii
serviciului public creat. [7, p. 132]

in ceea ce ne priveste, ne exprimam anu-
mite rezerve fata de privatizarea totala a unor
servicii publice. Astfel, in literatura de speciali-
tate, inclusiv din tarile in care practica privati-
zarii este una obisnuita, se indica urmatoarele
motive de acceptare cu rezerve a privatizarii:
autoritdtile publice manifesta firesc nedorin-
ta de a delega controlul asupra unui serviciu
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public, din motivul ca ele nu vor fi nicicand
capabile sa transfere si responsabilitatea de-
plind pentru ele sectorului privat. Daca un
aranjament referitor la privatizare esueaza in
satisfacerea asteptarilor publicului, cetdtenii
vor inainta mai curand proteste autoritatilor
publice decat contractorului privat. [9, p. 91]

Un alt motiv de preocupare constd in
conceptele de deschidere si transparenta in
practica serviciilor publice. Astfel, autoritati-
le publice se supun unor nenumarate preve-
deri legale referitoare la transparentd, care se
refera atat la transparenta sedintelor, cat si a
documentelor. Pe de altd parte, atunci cand o
firma privata isi asuma dreptul de operare sau
de proprietate, practicile de activitate nu vor
fi intotdeauna comunicate publicului larg. [9,
p. 92]

Totodata, exista temeri ca privatizarea
unor servicii in prezent monopolizate de stat
in unele tari, cum ar fi asigurarea cu energie,
serviciile postale sau comunicatiile, ar putea fi
in detrimentul utilizatorului, dat fiind faptul ca
operatorii privati s-ar concentra pe sectoarele
profitabile ale pietei si, mai devreme sau mai
tarziu, ar majora tarifele la servicii. [10, p. 26]

Astfel, desi privatizarea genereaza plusuri
de eficientd, incurajeaza investitiile, totusi
aceste beneficii se realizeaza deseori prin stra-
tegii nepopulare, dar usor de prognozat, cum
ar fi cresterea tarifelor. [4, p. 145]

In atare conditii, evident, apare intreba-
rea logica: in caz de privatizare totald, care
mai este rolul administratiei publice, unde
isi mai gdseste ea loc in acest proces? Potri-
vit unor opinii, rolul administratiei publice
nu se schimba nicidecum, dat fiind faptul c3,
oricum, atata timp cat necesitatile cetatenilor
sunt satisfacute, fie ele si prin structuri private,
misiunea administratiei publice va fi indepli-
nita oricum.

Consideram insa cd, in conditiile in care
unele servicii au fost privatizate, iar intre sec-
toarele public si privat exista o stricta delimi-
tare — din punct de vedere juridic, al regimului
proprietdtii etc. — rolul administratiei publice
se schimba substantial. Anume din acest mo-
tiv suntem in dezacord cu ideea privatizarii
totale a unor servicii publice.

Mentionam in acest sens ca serviciile pu-
blice pot fi gestionate sub trei forme:

1. Gestiunea directd, reprezentata in acele
situatii in care colectivitatea locala, prin auto-
ritatile sale reprezentative, asigura ea insasi
serviciul public sau il transferd unei institutii
aflate in subordinea sa.

2. Gestiunea delegatad reprezinta procesul
de incredintare a administrarii serviciului pu-
blic de catre autoritatea administrativa a unei
intreprinderi, de regul3, din sectorul privat. in
acest sens, un serviciu public poate fi concesi-
onat, arendat etc.

3. Gestiunea semidirectd reprezinta un pro-
ces de administrare a serviciului public, alaturi
de prestarea unei parti din serviciul public de
cdtre o persoana privata. [1, p. 102]

Ce-a de-a doua forma, gestiunea delegata
sau concesionarea, este cea care ne intere-
seazd in mod deosebit. Anume aceasta forma
ne apare ca o alternativd viabila a privatizarii
totale a serviciilor publice, dat fiind faptul ca
administratia publica nu pierde parghia de
influenta asupra agentului privat in acest caz.
Astfel, administratia poate incredinta gestiu-
nea unui serviciu public unei persoane parti-
culare, fizice sau juridice. Acest procedeu mai
poate fi numit ,concesionare.” Potrivit doctri-
nei franceze ,concesiunea reprezinta acel sis-
tem, in care puterea publica (locald sau nati-
onald) concede unei intreprinderi (private sau
publice) responsabilitatea de a produce si de
a distribui servicii colective locale."[13, p. 14]

In cazul gestiunii concesionate (indirecte),
statul recurge frecvent la aceasta modalita-
te pentru a transfera prin contract gestiunea
unor servicii publice sau pentru a obtine reali-
zarea unei activitati publice de catre un parti-
cular, cu care incheie un contract de concesio-
nare. Cu aceasta ocazie au aparut unele cazuri
de abateri, favorizate de lipsa de transparenta
si insuficienta controlului de legalitate. Din
aceste considerente legiuitorul a instituit ,0
obligatie de concurentd perfectd,” obligand
delegarea gestiunii serviciilor publice (con-
cesionarea) numai prin licitatie publica, orga-
nizata in conditiile legii. Putem observa ca la
nivel international, tenderul competitiv prin
intermediul licitatiei e o practica obisnuita, in
vederea stimularii concurentei. [2, p. 1671

Anume gestiunea delegata, ca alternativa
a privatizarii totale, ne pare o alternativa cat
se poate de viabila la privatizarea totala a unor
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servicii publice. In acest caz, autoritatile admi-
nistratiei publice nu pierd total orice influenta
asupra calitatii si preturilor serviciilor prestate,
putand controla in continuare situatia — lucru
favorabil si pentru utilizatori, pentru ca in caz
de esec ei sunt mai predispusi sd invinuiasca
autoritatile si mai putin — operatorul privat.
Pentru a verifica cum este perceputa posi-
bilitatea implicarii sectorului privat in presta-
rea de servicii publice, din punctul de vedere
al cetatenilor-utilizatori, in perioada octom-
brie 2010 - octombrie 2011 am realizat un
sondaj pe un esantion de 100 respondenti,
utilizatori ai serviciilor publice. Sondajul a fost

axat, in principal, pe regiunea Centru, inclu-
zand doar partial respondenti din regiunile
Nord si Sud.

Rezultatele acestui sondaj sunt cat se poate
de sugestive si demonstreaza cu prisosinta ca
viziunea cetateanului referitor la problematica
serviciilor publice se deosebeste de modul in
care percep problema cercetatorii in domeniu
sau autoritatile administratiei publice.

O intrebare din chestionar a vizat proble-
ma calitatii serviciilor publice, in urméatoarea
formula: ,Cum apreciati la moment calitatea
prestarii serviciilor publice in Republica Mol-
dova?”

Cum apreciati la moment calitatea prestarii serviciilor publice in Republica Moldova?

Urmatoarea intrebare inclusa in chestionar
a fost: ,Considerati ca privatizarea anumitor
servicii publice poate spori calitatea acestora

Dinalta

B Satisfacatoare
DJoasa
OFoarte joasa
B Alte opinii

si gradul de satisfactie a populatiei?” Majori-
tatea respondentilor au manifestat atitudine
pozitiva fata de privatizare.

Considerati ca privatizarea anumitor servicii publice poate spori calitatea acestora si
gradul de satisfactie a populatiei?

ODa
ENu
ONu au raspuns
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Argumentul principal adus de respondenti
in folosul privatizarii este ca aceasta ar contri-
bui la sporirea calitdtii. Printre serviciile ce ar
putea fi privatizate pe primele locuri s-au pla-
sat asigurarea cu apa si salubrizarea, pe locul
doi - transportul public, doar doi din 100 de
respondenti, indicand ca ar fi binevenita pri-
vatizarea serviciilor de comunicatii.

Pe langa firmele private, ca subiecti din
afara sistemului administratiei publice, un
rol important in domeniul ce ne intereseaza
il pot juca si organizatiile nonguvernamentale.
Astfel, acestea pot sa-si aduca prin partene-
riatul cu administratia publica o contributie
importantd la prestarea unor servicii publice
sociale (ingrijirea oamenilor in etate, progra-
me pentru tineret etc.) [7, p. 132]

In ceea ce priveste rezultatele cercetarilor
efectuate de cercetatorii de peste hotare, con-
sideram demna de mentionat pozitia doctri-
nei engleze, care se arata foarte deschisa fata
de posibilitatea implicarii sectorului asociativ
in problematica serviciilor publice. De exem-
plu, cercetatorii englezi considera: ,Cele mai
bune servicii publice sunt cele orientate spre
utilizator, motiv pentru care implicarea secto-
rului tertiar e vitala. Astfel, cunoastem c3, la
nivel national exista programe de satisfacere
a unor necesitati care sunt implementate de
organizatiile caritabile, intreprinderile sociale
sau grupurile de voluntari si care functionea-
za impecabil.”[3, p. 1]

Doctrina franceza, studiind problematica
gestiunii serviciilor publice, evidentiaza pa-
tru modalitati: 1) directa (inclusiv prin regie);
2) prin intermediul unei institutii publice; 3)
prin intermediul unei intreprinderi private; 4)
printr-o asociatie fara scop lucrativ (bdanesc),

recunoscand, astfel, posibilitatea implicarii
organizatiilor neguvernamentale in domeniul
serviciilor publice. [8, p. 12]

In ceea ce ne priveste, consideram ca sec-
torul asociativ reprezinta o forta reala, in stare
sd reduca considerabil povara administratiei
publice. Totusi sectorul asociativ nu poate fi
considerat el insusi drept prestator de servicii
publice si aceasta din cateva motive: 1) admi-
nistratia nu poate nici infiinta si nici desfiinta
un serviciu prestat de asociatiile neguverna-
mentale; 2) nu poate controla calitatea pre-
starii acestor servicii; 3) nu poate fixa tarifele
prestdrii serviciilor de nicio organizatie negu-
vernamentald. Cu toate acestea, sectorul aso-
ciativ poate complementa foarte bine activi-
tatea de prestare a serviciilor publice.

Prin stabilirea unor parteneriate intre ad-
ministratiile publice locale si organizatiile ne-
guvernamentale, cele din urma pot juca un
rol foarte important in oferirea unor servicii,
cum ar fi ajutorul social al oamenilor de varsta
a treia, ingrijirea batranilor solitari, ajutoarele
umanitare, desfdsurarea unor programe cu
caracter educational pentru diferite categorii
de varstd, prin organizarea diferitelor cluburi
de interese, organizarea diferitelor activitati
care ar fiin folosul intregii colectivitati (actiuni
de salubritate, amenajare, inverzire etc.). [12,
p. 34]

In sondajul nostru am incercat sa identi-
ficdm si nivelul de acceptare a implicarii or-
ganizatiilor nonguvernamentale in prestarea
serviciilor publice, din perspectiva cetatenilor.
In acest sens, in chestionar a fost inclusa in-
trebarea: ,,Considerati ca organizatiile ne-
guvernamentale (O.N.G.) pot fi implicate in
gestiunea serviciilor publice?”

ODa
ENu
ONu au raspuns
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Desi majoritatea absoluta a responden-
tilor a raspuns pozitiv la aceasta intrebare,
trebuie sd mentionam totusi urmatoarele:
unii respondenti au idei destul de vagi despre
ceea ce ar trebui sa faca organizatiile negu-
vernamentale, percepandu-le, in primul rand,
ca surse de finantare, lucru, evident, neveri-
dic. Doar cativa respondenti le percep ca pe
un instrument de monitorizare si asigurare a
transparentei in activitatea serviciilor publice.

in concluzie vom mentiona c&, atunci cand
administratia publica, din lipsa de resurse sau
din alte motive nu-si mai poate indeplini co-
respunzator misiunea de prestare a serviciilor
publice, pot interveni si alti subiecti, localizati
in afara sistemului autoritdtilor administratiei
publice. Acestia pot fi anumite structuri pri-
vate, care pot presta servicii publice atat in
rezultatul privatizarii, cat si in rezultatul con-

cesionarii (gestiunii delegate) a unor servicii.
Gestiunea delegata este perceputd atat de
doctrina autohtond, cat si de cea strdina ca
fiind o varianta mai favorabila pentru utiliza-
torul final, dat fiind faptul ca administratia pu-
blica nu pierde total controlul asupra serviciu-
lui. Totodatd, in activitatea de prestare poate
fi implicat si un alt subiect localizat in afara
sistemului administratiei publice - organiza-
tiile neguvernamentale. Desi nu pot presta
nemijlocit servicii publice, aceste organizatii
pot mobiliza cetatenii si organiza diferite ac-
tivitati care ar fi in folosul intregii colectivitati
(programe de ajutorare a persoanelor in etate,
actiuni de salubrizare, inverzire etc.). Totoda-
ta, aceste organizatii pot exercita si un rol de
monitorizare a modului in care administratia
publica isi indeplineste misiunea prestatoare.
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RESUME

La médiation comme institution juridique, descend du droit international. On consideére la
médiation, dans cette branche du droit, comme un moyen paisible de résoudre les différends
entre les états, dans le cadre duquel le médiateur participe directement et activement, notam-
ment en proposant certaines solutions, aux pourparlers entre les parties du conflit, afin de réa-
liser un accord entre elles. Une fois appliquée cette définition au spécifique du droit consti-
tutionnel, on va constater que le Président de laRépublique que puisse exercer sa fonction de
médiation il faudra qu'il se trouve dans la présence de certains différends entre les organes du

pouvoir d’Etat.

Procedeul medierii, ca institutie juridica,
isi are obarsia in dreptul international. in
aceasta ramurd a dreptului, medierea este
considerata un mijloc pasnic de rezolvare
a diferendelor dintre state, in cadrul caruia
mediatorul participa direct si activ, inclusiv
prin propunerea unor solutii la tratativele
dintre partile in conflict, in vederea realizarii
unui acord intre ele.! Aplicand aceasta de-
finitie la specificul dreptului constitutional,
vom constata cd, pentru ca Presedintele re-
publicii sa poata exercita functia sa de me-
diere, el va trebui sa se afle in prezenta unor
diferende si anume - a unor diferende intre
organele puterii de stat.

Constitutiile contemporane ale unor tari
prevad expres functia de mediere sau func-
tia de arbitraj a sefului de stat intre organe-
le puterii de stat. Astfel, potrivit Constitutiei
Romaniei, Presedintele vegheaza la buna
functionare a autoritatilor publice, exerci-
tand in acest scop functia de mediere intre
puterile statului. Constitutia franceza pre-
vede ca Presedintele asigura, prin arbitrajul
sau, buna functionare a autoritatilor publice,
iar in Constitutia Greciei se statueaza: ,Pre-
sedintele republicii este arbitrul institutiilor
republicii.” De remarcat, ca sunt si constitutii
in care nu intalnim niciuna dintre cele doua

notiuni amintite, dar ideea de mediere ne
este altfel sugerata din unele prevederi con-
stitutionale. De exemplu, Constitutia Fede-
ratiei Ruse prevede ca Presedintele,...asigu-
ra functionarea coordonata si interactiunea
organelor puterii de stat” Totodata, multe
sisteme constitutionale nu presupun sau nu
consacra expres in textele constitutionale
un astfel de rol Presedintelui republicii, cum
ar fi, de exemplu, constitutiile Germaniei,
Ucrainei, Bulgariei, Republicii Moldova.

Desi Constitutia Republicii Moldova nu
prevede expres, in text, rolul de arbitru sau
mediator al Presedintelui republicii intre pu-
terile constitutionale ale statului, Constitutia
ii consacra un sir de atributii constitutiona-
le, ce corespund prerogativei de a veghea
la buna functionare a autoritatilor publice.
In argumentarea acestei opinii aducem pro-
cedurile constitutionale consacrate realizarii
functiei de mediere (functie prevazuta in
Constitutie) a Presedintelui Romaniei siste-
matizate de profesorul Genoveva Vrabie: a)
Presedintele transmite mesaje Parlamentu-
lui cu privire la principalele probleme po-
litice ale natiunii (art. 88); b) Presedintele
poate solicita Parlamentului reexaminarea
legii adoptate inainte de promulgarea ei
(art. 77, alin. 2); d) Presedintele poate sa di-
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zolve Parlamentul daca nu a acordat votul
de incredere pentru formarea Guvernului in
termen de 60 de zile de la prima solicitare,
dupa respingerea a, cel putin, doua solici-
tari de investitura (art. 89, alin. 1); e) in urma
consultarii partidului care are majoritatea
absoluta in Parlament ori a partidelor repre-
zentate aici, daca nu exista o asemenea ma-
joritate, Presedintele Romaniei desemneaza
un candidat pentru functia de Prim-ministru;
f) in caz de remaniere guvernamentala sau
de vacanta a postului, Presedintele revoca
sau numeste, in conditiile prevazute in art.
85, alin. 2, pe unii membri ai Guvernului;
g) Presedintele poate consulta Guvernul in
probleme urgente si de o importanta deo-
sebita (art. 86), dupa cum poate lua parte la
sedintele acestuia daca se dezbat probleme
de interes national privind politica externa,
apararea tarii sau asigurarea ordinii publice.
De asemenea, el poate participa, la cererea
Primului-ministru, si in alte situatii (art. 87);
h) Presedintele poate cere poporului sa-si
exprime, prin referendum, vointa cu privi-
re la probleme de interes national (art. 90);
i) poate initia, la propunerea Guvernului,
revizuirea Constitutiei (art. 146, alin. I).> Ma-
joritatea procedurilor constitutionale consa-
crate functiei de mediere enumerate de dna
profesor sunt exercitate si de Presedintele
Republicii Moldova, cu exceptia participarii
la sedintele Guvernului si dreptul de a initia
revizuirea Constitutiei.

Rolul de mediator intre puterile statului
revine Presedintelui Republicii Moldova, in
primul rand, din calitatea de reprezentant
al statului. Pe linia exercitdrii prerogativelor
de mediere conferite de Constitutie, Prese-
dintele se manifesta ca un mediator si con-
ciliator atat intre puterile statului, cat si intre
interesele statului si ale societatii, avand un
rol activ si pozitiv in coordonarea si corelarea
diferitelor exigente si optiuni care sa condu-
ca in final la eficienta functionare a structu-
rilor de stat, la respectul legii si al drepturi-
lor omului, dar si la luarea in considerare a
aspiratiilor legitime ale membrilor societatii.
Mijloacele de exercitare a functiei de medi-
ere nu detaseaza Presedintele republicii ca
magistrat suprem; el nu transeaza conflicte-
le dintre organele puterii de stat, ci depune

toate diligentele pentru gasirea unor cai de
preintampinare a lor, de evitare sau aplanare
a blocajelor institutionale care pot surveniin
activitatea acestora.

Functia de mediere intre autoritatile pu-
blice este o functie a Presedintelui Republicii
Moldova cu titlu secundar, deoarece echili-
brul puterilor si buna functionare a autorita-
tilor publice sunt asigurate, in primul rand,
de mecanismele de colaborare a autoritati-
lor si controlul lor reciproc, fara implicarea
Presedintelui republicii. Astfel, de exemplu,
in cazul in care Guvernul nu-si exercita func-
tiile potrivi Constitutiei, Parlamentul poate
utiliza mecanismele de control prevazute de
lege: intrebari, interpelari, motiuni si demite-
rea Guvernului.

In acelasi timp, unele atributii in exercita-
rea functiilor legislativa si executiva de catre
Ltitularii distincti” este imposibila fara impli-
carea Presedintelui republicii. De exemplu,
fara promulgarea legii adoptate de Parla-
ment, conform Constitutiei este imposibila
punerea in vigoare a legii. Profesorul Victor
Popa mentioneaza ca ,promulgarea legilor
este un mecanism politico-juridic de echili-
brare a puterilor si, in acelasi timp, o forma
de control asupra utilitatii si legitatii lor,
permitand Presedintelui sa intoarca spre re-
examinare legile la care are obiectii.”® Fara
desemnarea candidaturii de Prim-ministru
devine imposibila procedura de formate a
Guvernului, iar ca  conditie prealabila de-
semndrii, Constitutia prevede consultarea
fractiunilor parlamentare, care reprezinta un
mecanism de mediere in scopul configurarii
sustinerii parlamentare a viitorului candidat.
Consultarea fractiunilor parlamentare, de
asemenea, reprezintd un mijloc de medie-
re in cazul unui blocaj legislativ, care poate
conduce la dizolvarea Parlamentului. Prese-
dintele repubilicii, consultand fractiunile par-
lamentare, ar putea convinge legislativul sa
preia activitatea de legiferare, fara a recurge
la dizolvarea Parlamentului.

In scopul asigurarii bunei functionari a
autoritatilor publice, in cazul in care Primul-
ministru se afld in una din situatiile prevazute
de art. 105 al Constitutiei Republicii Moldova
sau este in imposibilitate de a-si exercita atri-
butiile, Presedintele Republicii desemneaza
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un alt membru al Guvernului ca Prim-minis-
tru interimar pana la formarea noului Gu-
vern (art. 101, alin. 2 al Constitutiei).

Un mijloc de mediere intre organele pu-
terii de stat, precum si intre organele puterii
de stat si societate acordate sefului de stat
in diferite tari, il reprezinta referendumul.

Referendumul, ca forma directa de parti-
cipare a poporului la viata social-economica
si politica a statului, este intalnit sute de ani
in urma. Astfel, primul referendum a fost des-
fasurat in Elvetia in sec. al XV-lea. De atunci,
la nivel national, s-au desfasurat sute de refe-
rendumuri.® In prezent institutia referendu-
mului este prevazutd in constitutiile a peste
20 de state, inclusiv Republica Moldova, iar
in 13 state referendumul se desfasoara fara a
fi prevazut in Legea Fundamentald. Din 1940
panain 1999 s-au desfasurat peste cinci sute
de referendumuri nationale, dintre care pes-
te trei sute in Elvetia.’ Constitutionalistul rus
K. V. Aranovski defineste referendumul ca
»un act al puterii populare, prin intermediul
cdruia cetatenii adopta cu majoritatea votu-
rilor decizii politice si legislative."

In scopul evitarii unui blocaj legislativ,
Presedintele Republicii Franceze poate su-
pune referendumului orice proiect de lege
asupra organizarii puterilor publice, asupra
reformelor privind politica economica si so-
ciala a natiunii si privind serviciile publice
care contribuie la aceasta, ocolind, astfel,
forul legislativ. Atunci cand referendumul
a condus la adoptarea proiectului de lege,
Presedintele republicii promulga legea. Con-
stitutia Romaniei, de asemenea, acorda Pre-
sedintelui republicii dreptul de a-si exprima
vointa prin referendum cu privire la proble-
me de interes national, insa referendumul
are un caracter consultativ.’

Dreptul sefului satului de a initia referen-
dumul republican, in cadrul unor tari, are o
importanta deosebitd si pentru asigurarea
echilibrului intre puterile statului sau evita-
rea unui blocaj institutional. Astfel, in caz de
conflict intre Parlament si Guvern, Presedin-
tele Republicii Letonia, care este republica
parlamentara, are dreptul de a initia un refe-
rendum, inainte de dizolvarea Parlamentului,
ce-si trage legitimitatea din vointa directa
a titularului suveranitatii exprimata la data

desfasurdrii alegerilor parlamentare. Con-
form art. 48 al Constitutiei Republicii Letonia,
Presedintele repubilicii, initiind dizolvarea
Parlamentului (Seimului), printr-un referen-
dum republican, se consultd in mod obli-
gatoriu cu titularul suveranitatii. In cazul in
care majoritatea participantilor se pronunta
pentru dizolvarea Parlamentului, acesta se
considera dizolvat, fiind stabilitd data noilor
alegeri parlamentare. in cazul in care majo-
ritatea participantilor se pronunta impotriva
dizolvarii Parlamentului, conform art. 50 al
Constitutiei, Presedintele republicii este con-
siderat demis din functie, iar Parlamentul ale-
ge un nou Presedinte al republicii pe durata
mandatului Presedintelui demisionat.®

Conform art. 2, alin. | din Constitutia Re-
publicii Moldova suveranitatea nationala
apartine poporului, care o exercita in mod
direct si prin organele sale reprezentative.
Prin aceasta exprimare, legiuitorul a consa-
crat principiul democratiei semidirecte care
imbind democratia reprezentativa (exerci-
tarea suveranitatii prin organele statale) cu
democratia directa (folosirea unor metode
prin care poporul isi exercita nemijlocit vo-
inta). Printre mijloacele tehnice de interven-
tie directa, specifice democratiei directe se
numara referendumul, consacrat in art. 75 al
Constitutiei Republicii Moldova.

Constitutia Republicii Moldova nu preve-
de expres subiectii care pot initia referen-
dumul si nici problemele care pot fi supuse
referendumului, stabilind prin art. 75 doar
ca cele mai importante probleme ale socie-
tatii si statului sunt supuse referendumului.
Analizand continutul textului constitutional,
observam ca s-a folosit o exprimare generala
— probleme de interes national. Prin ,proble-
me de interes national” subintelegandu-se,
de fapt, situatiile care se refera la interesele
nationale si pentru rezolvarea carora trebuie
consultat detinatorul suveranitatii nationale
— poporul. Presedintele Republicii Moldova,
potrivit art. 88, lit. f) al Constitutiei, ,poate”
cere poporului sa-si exprime vointa prin re-
ferendum. Prin aceasta formulare, a fost lasa-
ta la aprecierea Presedintelui luarea deciziei
de consultare a poporului. Desigur, in calita-
te de sef al statului si avand in vedere rolul
sau de garant al independentei nationale,
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garant al respectarii Constitutiei si mediator
intre organele puterii de stat, Presedinte-
le Republicii Moldova va apela la electorat
atunci, cand interesele tarii impun aceasta
masurd. Importanta masurilor preconizate
a se lua trebuie sa obtina suportul sustinerii
lor de catre popor. Putem deduce ca referen-
dumului pot fi supuse cele mai importante
probleme atat de ordin politic, cat si social
sau economic. Titlul VI al Codului electoral
prevede procedura organizadrii si desfasura-
rii referendumului republican, subiectii cu
dreptul de a initia referendumul, problemele
care pot fi supuse si nu pot fi supuse referen-
dumului.?

Referendumului republican ii sunt supu-
se cele mai importante probleme ale socie-
tatii si ale statului. In functie de natura juri-
dica, referendumul poate fi constitutional,
legislativ sau consultativ.

Referendumului constitutional i sunt
supuse propunerile privind revizuirea Con-
stitutiei. Ca o institutie nemijlocita a demo-
cratiei, in cazul in care revizuirea Constitutiei
este initiata de un numar de, cel putin, 200
de mii de cetateni ai Republicii Moldova cu
drept de vot, referendumul apare ca o con-
trabalantd a democratiei reprezentative, de-
oarece poate decide asupra unor probleme
de o mare importanta ocolind unicul organ
legislativ — Parlamentul, care adoptd Consti-
tutia. Referendumul constitutional mai poa-
te fiinitiat de, cel putin, o treime din deputa-
tii din Parlament sau de Guvern. Necatand la
prevederile constitutionale, Codul electoral
in art. 144, intre subiectii cu drept de a ini-
tia referendumuri constitutionale, il include
si pe Presedintele Republicii Moldova, iar
art. 148 al aceluiasi Cod stabileste ca initi-
erea referendumului pentru revizuirea Con-
stitutiei se efectueaza in conditiile art. 141
al Constitutiei, care nu-i acorda acest drept.
Din prevederile constitutionale si prevederi-
le Codului electoral putem presupune ca, in
cazul initiativei de revizuire a Constitutiei,
ce parvine de la Guvern sau de la o treime
din deputatii Parlamentului, Presedintele
republicii dispune de dreptul de a initia un
referendum constitutional pe problema ne-
cesitatii modificarii Constitutiei sau ar putea
cere poporului sa se pronunte pro sau con-

tra propunerilor de modificare a Constitutiei,
prezentate de subiectii nominalizati, singur
nedispunand de dreptul de a initia revizu-
irea Constitutiei. In cazul in care propune-
rea de revizuire a Constitutiei parvine de la
Guvern, iar Parlamentul nu accepta revizui-
rea, apeland la referendum, Presedintele ar
rezolva un eventual conflict dintre legislativ
si executiv. Totodatd, atat Guvernul, cat si o
treime din deputati dispun atat de dreptul de
ainitia revizuirea Constitutiei, cat si de drep-
tul de a initia un referendum constitutional.
Deci implicarea Presedintelui republicii este
lipsita de sens, la fel ca si acordarea dreptului
de initiere a referendumului constitutional,
fara acordarea dreptului de initiere a revizu-
irii Constitutiei. Reforma constitutionala din
05 iulie 2000 a exclus Presedintele republicii
din lista subiectilor cu drept de a initia revi-
zuirea Constitutiei, ceea ce, in opinia noas-
trd, nu este justificat, deoarece in calitatea
sa de garant al suveranitatii, independentei
nationale, al unitatii si integritatii teritoriale
a statului, precum si garant al Constitutiei,
seful statului trebuie sa beneficieze de acest
drept, dispunand si de dreptul de a initia un
referendum constitutional.

Conform Codului electoral (art. 143, alin.
3 si 4) referendumului legislativ ii sunt supu-
se proiectele de lege sau unele prevederi ale
acestora de o importantd deosebita, iar re-
ferendumului consultativ ii sunt supuse pro-
blemele de interes national, in scopul con-
sultarii opiniei poporului asupra unor astfel
de probleme cu adoptari ulterioare, de catre
autoritatile publice competente, a unor ho-
tarari definitive.

Atat referendumul legislativ, cat si con-
sultativ au un caracter facultativ, ramanand
la discretia subiectilor cu drept de initiere
a referendumului. Referendumul legislativ,
precum si cel consultativ poate fi initiat de
Presedintele republicii, dreptul de a declara
desfasurarea referendumului apartinand ex-
clusiv Parlamentului (art. 66, lit. b) al Consti-
tutiei).

Un mecanism de mediere a sefului de
stat cu societatea civila il reprezinta rapor-
turile cu partidele politice. Functia sociala a
unor asemenea formatiuni sau forte politice
a constat in stabilirea si extinderea unor noi
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legaturi operationale permanente intre gu-
vernanti (puterea executiva si parlament), pe
de o parte, si cei guvernati, pe de alta parte.
Prin intermediul acestor noi organisme, care
si ele au revendicat dreptul de a prezenta,
cel putin, in parte, anumite categorii socio-
profesionale de indivizi, cetatenii au doban-
dit noi forme de control asupra elitei guver-
namentale. Constientizand din ce in ce mai
mult rolul lor social si accesul la exercitarea
puterii politice, formatiunile politice respec-
tive s-au implicat tot mai activ in procesul de
guvernare, cel putin, la nivelul sdu organiza-
tional: in formarea structurii de guvernare
(Parlamentul si Guvernul).

Functia de mediere a sefului de stat intre
organele puterii de stat si societate, prin in-
termediul partidelor politice poate fi exerci-
tata doar in cazul in care seful statului se afla
in afara oricarui partid politic, avand, astfel,
posibilitatea de a interveni pentru a incerca
sd atenueze divergentele dintre partide cu
privire la unele probleme majore de interes
national. Echidistanta sefului de stat fata de
partidele politice este importantad in cazul
lipsei majoritatii parlamentare a unui partid,
astfel neparticipand in lupta partidelor din

cadrul Parlamentului si al Guvernului, dar
realizand functiile arbitrului dintre diverse-
le forte politice reprezentate in Parlament si
Guvern.

Printre mijloacele de mediere ale Prese-
dintelui Republicii Moldova in scopul asigu-
rarii bunei functionari a autoritatilor publice
se inscriu: adresarea de mesaje Parlamen-
tului cu privire la principalele probleme ale
natiunii (art. 84 al Constitutiei); numirea in
functii publice, in conditiile prevazute de
lege (art. 88, lit. d) al Constitutiei); dreptul
de a participa la sedintele Parlamentului, cu
posibilitatea de a lua cuvantul la orice faza a
dezbaterilor (art. 88, alin. 3 din Regulamen-
tul Parlamentului).

Asigurand buna functionare a autorita-
tilor publice, Presedintele republicii asigura
respectarea cadrului juridic de functionare a
tuturor organelor statului si de indeplinire a
obligatiilor ce le au functionarii publici, pre-
cum si cetatenii fata de stat, deoarece autori-
tateasi viabilitatea institutiilor de stat sunt o
reflectare a modului in care cetatenii respec-
ta normele de drept si normele morale, pe
care statul le aduce la indeplinire in ultima
instanta prin convingere si constrangere.
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SUMMARY
Occupational safety and health at work, labour law, is a set of uniform binding rules that
have as their object the regulation of social relations that form it with regard to the Organiza-
tion; conduct and control the processes work in order to ensure optimal conditions at science
level and modern technology; safeguard the life, for one limb and for all participants in this
prevention process of industrial accidents and occupational illness.

Problema sdndatditii si securitatii la locul de
munca a constituit si va constitui un element
fundamental al politicilor sociale ce au fost
adoptate de-a lungul timpului si, datorita di-
ferentelor majore intre statele membre, este
necesara o abordare globala cu privire la sa-
natate si securitate in munca.

Art. 41, alin. (2) din Constitutie dispune
ca: ,salariatii au dreptul la masuri de pro-
tectie sociald. Acestea privesc securitatea si
sanatatea salariatilor, regimul de munca al
femeilor si al tinerilor, instituirea unui salariu
minim brut pe tara, repausul saptamanal,
concediul de odihna platit, prestarea muncii
in conditii deosebite sau speciale, formarea
profesionald, precum si alte situatii specifice,
stabilite prin lege.”

Potrivit art. 171 din Codul Muncii al Ro-
maniei, ,angajatorul are obligatia sa ia toate
masurile necesare pentru protejarea vietii si
sanatatii salariatilor si sa asigure securitatea
si sanatatea lor in toate aspectele legate de
munca.”

Actul normativ special, Legea nr.
319/2006 a securitatii si sanatatii in munca?
~Stabileste principii generale referitoare la
prevenirea riscurilor profesionale, protectia
sanatatii si securitatii lucratorilor, elimina-
rea factorilor de risc si accidentare, informa-
rea, consultarea, participarea echilibrata,
instruirea lucratorilor si a reprezentantilor
lor, precum si directiile generale pentru im-
plementarea acestor principii” (art. 1 si 2).

LSecuritatea si sandtatea in muncd, insti-
tutie a dreptului muncii, este un ansamblu
unitar de norme juridice imperative care au
ca obiect reglementarea relatiilor sociale ce
se formeaza cu privire la organizarea multi-
laterala, desfasurarea si controlul proceselor
de muncd, in scopul asigurarii conditiilor op-
time, la nivelul stiintei si tehnicii moderne,
pentru apdrarea vietii, integritatii corporale
si sanatatii tuturor participantilor in acest
proces, prevenirea accidentelor de munca si
a imbolnavirilor profesionale.”

Incepand cu data de 01 octombrie 2006,
Legea nr. 319/2006 a abrogat Legea protec-
tiei muncii nr. 90/1996.

Principalele aspecte in care Legea nr.
90/1996 nu corespundea prevederilor legis-
latiei europene erau urmatoarele: prevedea
amenzi pentru salariati in cazul nerespecta-
rii de catre acestia a masurilor de protectie
a muncii, in contradictie cu Directiva-cadru
89/391/CEE care prevede ca unic raspunza-
tor pentru aplicarea masurilor de sanatate si
securitate in munca este angajatorul; condi-
tiona primirea echipamentului individual de
lucru de plata unei sume de cdtre angajat,
intr-un cuantum de maximum 50% din pre-
tul echipamentului, in contradictie cu Direc-
tiva-cadru care spune ca aplicarea masurilor
de protectie si prevenire nu trebuie in niciun
caz saimplice costuri pentru salariati; aces-
ta nu respectd unele dintre prevederile nou-
lui Cod al Muncii (Legea nr. 53/2003); folosea
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termenul de ,protectie a muncii”in loc de cel
utilizat de normele europene, respectiv cel
de ,securitate si sandtate in munca,” fapt cu
importante implicatii juridice.*

Activitatea de protectie a muncii a evo-
luat in tara noastra odata cu dezvoltarea in-
dustriei.

,in anii 1874 si 1894 au fost adoptate Le-
gea sanitard, respectiv Regulamentul indus-
triilor insalubre. Legea din 1874 constituie
un progres fata de legislatiile anterioare in-
troducand o noua conceptie moderna si pu-
nand mare accent pe igiena.”

Astfel, in art. 5 din Regulamentul indus-
triilor insalubre se prevedea:,in orice stabili-
ment industrial cu mai mult de 10 lucratori,
atelierele vor avea un spatiu de, cel putin, 5
m?3 de fiecare lucrator, iar plafonul va avea
indltimea de, cel putin, 3 m,”iar in art. 6 se
stipula: ,Pentru a inlatura pericolul ranirii lu-
cratorilor in timpul functionarii masinii, va
trebui prevazut un spatiu liber, destul de larg
pentru a permite circulatia, iar organele de
transmitere ale masinilor, ascensoarele, roti-
le legate de vreun motor se vor imprejmui cu
parapetele de siguranta.’

Apoi, protectia muncii a fost reglemen-
tata in mod direct, chiar daca nu s-a folosit
aceastd terminologie, prin Legea minelor®
din 1985, care, la art. 30, prevedea obligatia
intreprinzatorului de a lua ,toate masurile
pentru a executa lucrdrile de exploatare, ast-
fel incat sa evite orice pericol si sa garanteze
siguranta lucratorilor.”

Din aceeasi perioada mai dateaza si alte
acte normative cum ar fi: Legea pentru repa-
usulin zilele de duminicad si sérbdtori din 1897;
Legea privind munca femeilor in industrie si
exploatdri miniere din 1906; Legea privind
ajutoarele de boald si leziune din 1923; Legea
privind munca minorilor si femeilor din 1928.

In anul 1934 este promulgata Legea pri-
vind accidentele de muncd. Acest act norma-
tiv poate fi considerat actul de nastere al in-
stitutiei protectiei muncii pentru tara noas-
tra, in acceptia moderna a termenului.

Ministerul Muncii si Ocrotirii Sociale a
luat nastere in anul 1936, in anul 1949 s-a in-
fiintat Consiliul pentru protectia muncii.”

In anul 1953, s-a infiintat in cadrul Consi-
liului Central al Sindicatelor, Inspectia tehni-

cd de Stat pentru protectia muncii in subordi-
nea sa, Institutul de cercetdri stiintifice pentru
protectia muncii. La nivel teritorial, controlul
protectiei muncii era exercitat de inspectori
incadrati in consiliile regionale si ordsenesti
ale sindicatelor, coordonati metodologic de
inspectia amintita.

In luna decembrie 1965 a intrat in vigoare
Legea nr. 5 cu privire la protectia muncii care
cuprindea obligatii si raspunderi, precum si
ei centralizate.

In 1968, la Ministerul Muncii s-a infiin-
tat Inspectia de Stat pentru protectia muncii,
compusa din trei inspectorate generale pe
ramuri de activitate si o directie tehnica me-
nita sa inglobeze atributiile celor trei directii
functionale.

Intrucat modificdrile si completarile
aduse Legii nr. 90/1996 au fost numeroase,
aceasta a fost republicata in anul 2001, dar si
modificata ulterior.

Codul Muncii al Romaniei, intrat in vigoare
la 01 aprilie 2003, contine un intreg titlu (V)
intitulat Sdndtate si securitate in muncd, alca-
tuit din trei capitole, cuprinzand art. 171-187.

Necesitatea dezvoltarii prevederilor aces-
tui Cod, in concordanta cu normele europe-
ne, a impus adoptarea Legii nr. 319/2006.

in afard de Codul Muncii si de Legea nr.
319/2006, mai existd o serie de acte normati-
ve care reglementeaza aspecte ale sanatatii
si securitatii in munca.

+Problema sanatatii si securitatii la locul
de muncd a constituit un element funda-
mental al politicilor sociale ce au fost adop-
tate, de-a lungul timpului, incepand din
secolul trecut, in statele ce aveau sd devina
membre ale Comunitatilor Europene. Odata
cu constituirea comunitatilor europene, a
devenit tot mai necesara, in conditiile in care
existau mari diferentieri intre statele mem-
bre, o abordare globald a problemelor de sa-
ndtate si securitate la locul de munca.”®

In Cartea albd privind securitatea si sd-
ndtatea in muncd este subliniata ideea cd
aceasta problematica a constituit obiectul
de preocupare in ultimii 30 de ani, dar in
mod deosebit - dupa adoptarea Actului Unic
European din 1987, ritmul reglementarilor in
materie s-a intensificat.
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Obiectivele in materie sunt clar definite
in art. 118 si 118A din Tratatul asupra Co-
munitatii Europene, in sensul ca acestea se
angajeaza ca, printr-o armonizare tot mai
accentuata, sa contribuie la ameliorarea me-
diului de munca pentru a proteja sanatatea
si securitatea lucratorilor.

Organizatia Internationala a Muncii a
adoptat mai multe conventii in materia pro-
tectiei sanatatii si securitatii in munca, unele
dintre ele fiind ratificate si de Romania.

Principalele preocupari ale Organizatiei
Internationale a Muncii au fost, inca de la
aparitia acesteia (11 aprilie 1919), sanatatea
si securitatea in munca.

Aceastaare obligatia de a sprijini natiunile
lumii pentru elaborarea de programe proprii
vizand: cresterea nivelului de viatd, posibili-
tatea lucratorilor de a ocupa functii in care
sa dea toata mdsura abilitatii si cunostintelor
lor si care sa le creeze satisfactie, astfel incat
sa contribuie la bundstarea comund, asigu-
rarea pentru cei interesati a posibilitatii de
formare profesionald, posibilitatea tuturor
de a participa in mod echitabil la rezultatele
muncii in materie de salarii si alte castiguri,
extinderea masurilor de securitate sociala in
vederea asigurarii unui venit de baza pentru
toti cei care au nevoie de protectie precum
si pentru asigurarea unor ingrijiri medicale
complete, garantarea de sanse egale in do-
meniul educativ si profesional.’

Conventia nr. 121 referitoare la prestatiile
in caz de accidente de munca si de boli profe-
sionale, din anul 1964, prevede ca legislatiile
nationale ,trebuie sa protejeze toti salariatii
din sectoarele private sau publice, inclusiv
cooperatist”

Prima sesiune a Conferintei Internatio-
nale a Muncii, organul suprem, a avut loc la
Washington in luna octombrie 1919, ocazie
cu care a fost ales directorul primului Birou
International al Muncii.™

La cea de-a 95-a Conferinta Internationa-
Ia a Muncii, care s-a desfasurat la Geneva, in
perioada 31 mai - 16 iunie 2006, a fost adop-
tata Conventia privind cadrul promotional
pentru securitate si sdndtate in muncd.

In art. 2 din aceasta Conventie se cere fie-
carui membru care o rectifica de a promova
fmbunatatirea continua a securitatii si sana-

tatii in munca, cu scopul de a preveni acci-
dentele, bolile profesionale si decesele la lo-
cul de munca, prin elaborarea, in consultare
cu patronatele si sindicatele reprezentative,
a unei politici nationale, a unui sistem si a
unui program national.

Conform art. 4 din Conventie, sistemul
national de securitate si sandtate in munca
trebuie sa includa, printre altele:

- legislatia, contractele colective daca
este cazul si orice alte instrumente legate de
securitatea si sanatatea in munca;

- 0 autoritate sau un organism ori autori-
tati sau organisme responsabile cu securita-
tea si sanatatea in munca, desemnate con-
form legislatiei sau practicii nationale;

- mecanisme care sd asigure respectarea
legislatiei nationale, inclusiv sisteme de in-
spectie a muncii;

- masuri pentru promovarea, la nivel de
unitate, a cooperarii intre conducere, lucra-
tori si reprezentantii acestora, ca element
esential de prevenire in mediul munca.

In decursul existentei sale, cum era nor-
mal, Organizatia Internationala a Muncii s-a
preocupat de problemele privind securita-
tea si sandtatea in munca.

Conventia O..M nr. 121/1964 privitoare la
despdgubirile acordate in caz de accident de
muncd sau imbolndvire profesionald. Con-
ventia obligd statele membre sa stabileasca
in ce conditii un accident de traseu poate fi
considerat accident de munca; sa enumere
bolile ce sunt considerate boli profesionale.

Indemnizatiile cuvenite persoanelor care
au devenit incapabile de a muncii datori-
ta unui accident de munca, despagubirile
cuvenite urmasilor celui decedat  fintr-un
accident de munca formeaza obiectul regle-
mentdrii art. 13-15 din Conventie.

Conventia O.I.M. nr. 155/1981 privind secu-
ritatea si sdndtatea muncitorilor, conventie
esentiald, consacra obligatia statelor de a
aplica si de a verifica aplicarea unei politici
coerente in materie de securitate si sanatate
a lucratorilor la locul de munca."

Conventia O.I.M. nr. 161/1985 cu privire la
serviciile de sdndtate in muncd' stabileste
obligatia statelor membre de a institui pro-
gresiv servicii de medicina a muncii pentru
toti salariatii din economiile nationale .
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Serviciile de medicina a muncii trebuie:

- sa identifice riscurile de imbolnavire la
locul de munca;

- sa supravegheze sanatatea lucratorilor
in timpul procesului de munca;

- sa asigure promovarea precum si adap-
tarea muncii la lucrator si nu invers, sa se or-
ganizeze puncte de prim ajutor;

- sa fie gratuite;

- sa participe la cercetarea accidentelor
de munca si a bolilor profesionale.™

In Uniunea Europeand a fost emisa o di-
rectiva cu aplicabilitate generala (Directiva-
cadru nr. 89/391 din 12 iunie 1989)'* si nume-
roase directive sectoriale, care formeaza ,un
adevarat labirint.”

Aceasta constituie cadrul juridic general
in aceasta materie, fiind stabilit, prin pream-
bulul sau, ca ,ameliorarea securitatii, a igie-
nei si sandtatii muncitorilor reprezinta un
obiectiv ce nu poate fi subordonat conside-
ratiilor de factura pur economica.” Elementul
de importanta deosebita adus de aceasta
Directivda consta in obligatia angajatorului
de a adapta munca la om, prin diferite pro-
cedee, printre care: alegerea metodelor de
productie si munca, organizarea ergonomi-
ca a locurilor de munca in scopul atenuarii
muncii monotone sau repetitive, reducerea
efectelor acestora asupra sanatatii.

Cel care angajeazad este obligat sa asigure
securitatea si sanatatea lucratorilor sub toa-
te aspectele legate de munca pe care o pre-
steaza. Angajatorul este cel care va suporta
toate cheltuielile pentru luarea masurilor de
securitate si sandtate in munca. Reprezen-
tantii salariatilor sunt cei care pot propune
masuri de protectie si sunt consultati con-
form legislatiei proprii fiecarui stat membru
al Uniunii Europene.

In baza Directivei-cadru nr.89/391 au fost
adoptate mai multe directive:

- Directiva nr. 89/654/CCE din 30 noiembrie
1989 privind prescriptiile minime de securitate
si sdndtate la locurile de munca;

- Directiva nr. 89/655/CCE din 30 noiembrie
1989 privind prescriptiile minime de securitate
si sdndtate pentru utilizarea de cdtre lucratori
in timpul muncii a echipamentelor de munca,
modificata prin Directiva nr. 95/63 din 05 de-
cembrie 1995;

- Directiva nr. 89/656/CCE din 30 noiembrie
1989 privind prescriptiile minime de securitate
si sdndtate pentru utilizarea de cdtre lucrdtori
in timpul muncii a echipamentelor de protec-
tie individuald;

- Directiva nr. 91/383/CCE din 25 iunie 1991
privind madsurile care vizeazd promovarea
ameliordrii securitdtii si sdndtdtii in muncad a
lucratorilor care au o relatie de munca pe du-
ratd determinatd sau o relatie de muncd inte-
rimard;

- Directiva nr. 2000/54/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 18 septembrie
2000 cu privire la protectia lucrdtorilor impo-
triva riscurilor legate de expunerea la agenti
biologici in timpul muncii;

- Directiva nr. 2006/25/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 05 aprilie 2006
privind prescriptiile minime de securitate si sa-
natate referitoare la expunerea lucrdtorilor la
riscurile datorate agentilor fizici.

,Exista si anumite principii generale de
prevenire”'® care se vor regasi si in Directiva
Consiliului nr. 89/391/CCE:

- evitarea riscurilor;

- evaluarearriscurilor care nu pot fi evitate;

- combaterea riscurilor la sursa;

- adaptarea muncii la om, in special in
ceea ce priveste proiectarea posturilor de
muncd, alegerea echipamentelor de munca,
a metodelor de munca si de productie, in ve-
derea reducerii monotoniei muncii, a muncii
cu ritm predeterminat si a diminuarii efecte-
lor acestora asupra sanatatii;

- adaptarea la progresul tehnic;

- inlocuirea a ceea ce este periculos cu
ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este
mai putin periculos;

- dezvoltarea unei politici de prevenire
coerente care sa cuprinda tehnologiile, or-
ganizarea muncii, conditiile de munca, rela-
tiile sociale si influenta factorilor din mediul
de munca;

- adoptarea, in mod prioritar, a masurilor
de protectie colectiva fata de masurile de
protectie individuala;

- furnizarea de instructiuni corespunza-
toare lucrarilor.

In ceea ce priveste primele reglementari
ale protectiei muncii in unele tari dezvoltate
putem spune ca in Anglia, in anul 1833, au
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fost numiti primii inspectori pentru fabrici,
iar in 1844 a fost adoptat Marele act al fabri-
cii care a dainuit aproape un secol. In anul
1937 a fost inlocuit cu documentul intitulat
Actul fabricilor, modificat in anul 1948, care
stabileste in mod amplu aspecte referitoare
la prevenirea accidentelor de munca, sanc-
tionarea severa a abaterilor, aplicarea unor
masuri de siguranta si protectia sanatatii
personalului.

O.LLM. a devenit, in anul 1946, prima in-
stitutie specializata a Organizatiei Natiunilor
Unite.

Ea a jucat un rol activ in promovarea co-
operarii tehnice internationale, realizarea
unor norme juridice de munca aplicabile in
marea majoritate a lumii, s-a preocupat de
sporirea implicarii organizatiei in dezbaterea
si solutionarea marilor probleme ale dezvol-
tarii si pacii.

In cadrul sesiunilor sale au fost dezbatu-
te teme ca: industrializarea tarilor in curs de
dezvoltare, ameliorarea conditiilor si a me-
diului muncii, salariile minime, asigurarile
sociale si protectia sociala, libertatea sindi-
cala si negocierea colectiva, munca la do-
miciliu, abolirea muncii copiilor, reducerea
sardciei prin munca, globalizarea si efectele
sale sociale, stimularea incadrarii in munca a
tinerilor, criza locurilor de munca, munca de-
centd in serviciul dezvoltarii durabile.

Franta se remarca prin cele mai vechi

referiri la protectia muncii consemnate in
Legea pentru sanatate si moralitatea uceni-
cilor, din anul 1802 care stabilea standardul
pentru ventilatie si permitea magistratilor
sau membrilor marcanti din localitate sa in-
specteze orice loc de munca.

Sub aspectul competentei, Franta este
principala promotoare a sistemului generalist
al inspectiei muncii bazat pe interventia asu-
pra ansamblului realitatilor sociale ale intre-
prinderilor, respectiv: control, indrumare si
conciliere.

.Germania a avut primele reglementari
cu elemente de protectia muncii in Legea ti-
nerilor care muncesc in fabrici (1839) si Legea
pentru numirea inspectorilor (1845). Ulterior,
s-au adoptat Codul industrial (1869), Codul
imperial de asigurdri (1884), Legea minelor,
Legea produselor toxice, Legea produselor ex-
plozive si Legea echipamentelor tehnice."

LStatele Unite ale Americii au avut prime-
le reglementdri de protectia muncii in statul
Massachusetts prin Legea pentru prevenirea
accidentelor in fabrici (1877) si prin Legea de-
clardrii si cercetarii accidentelor (1886).""7

In considerarea aderarii Romaniei la Uni-
unea Europeana la 01 ianuarie 2007 si in te-
meiul Legii nr. 319/2006, s-a inregistrat un
proces accelerat de transpunere, pe calea
hotararilor de guvern, a directivelor speci-
fice in materie de securitate si sanatate in
munca.

NOTE

! A se vedea Codul munciiart. 171, alin. (1) si (2), adoptat prin Legea nr. 53/2003, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, nr. 72 din 05 februarie 2003 cu modificarile si completarile
aduse prin: Legea nr. 480/2003 pentru modificarea lit. e), art. 50 din Legea nr. 53/2003 - Co-
dul Muncii publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 814 din 18 noiembrie 3003; Legea nr.
541/2003 pentru modificarea unor dispozitii ale Legii nr. 53/2003 - Codul muncii publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei nr. 913 din 19 decembrie 2003; Ordonanta de Urgenta a Guver-
nului Romaniei nr. 65/2005 privind modificarea unor dispozitii ale Legii nr. 53/2003 — Codul
muncii publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 576 din 05 iulie 2005, aprobata cu modifi-
cari si completari prin Legea nr. 371/2005 publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 1147
din 19 decembrie 2005; Legea nr. 241/2005 pentru prevenirea si combaterea evaziunii fiscale
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 672 din 27 iulie 2005; Ordonanta de Urgenta a
Guvernului Romaniei nr. 55/2006 pentru modificarea si completarea Legii nr. 53/2003 - Codul
muncii publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 788 din 18 septembrie 2006, aprobata cu
completari prin Legea nr. 94/2007 publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 264 din 19
aprilie 2007; Legea nr. 237/2007 privind modificarea alin. (1) al art. 269 din Legea nr. 53/2003
— Codul Muncii publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 497 din 25 iulie 2007.
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2 Publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 646 din 26 iulie 2006.

3Ticlea Alexandru, ,Tratat de dreptul muncii’, Editura U. J., Bucuresti, 2007, p. 709.

4 Radu Roxana Cristina, ,Dreptul muncii’, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2008, p. 308.

> A se vedea si Livia Chirita, ,Scurt istoric al asistentei medicale in Romania,”in Revista,Me-
dicina Familiei,” nr. 13, Editura Polirom, Timisoara, 1997.

8 Acest act normativ prevedea infiintarea caselor de ajutor prin intermediul carora se acor-
da sprijin pentru incapacitate temporara de munca, datorita accidentarii sau imbolnavirii, dar
si a caselor de pensii, care stabileau pensii de invaliditate pentru accidente de munca sau boli
profesionale.

In prezent, accidentul de muncd reprezinta vatamarea violenta a organismului, precum si
intoxicatia acuta profesionald, care au avut loc in timpul procesului de munca sau in indepli-
nirea indatoririlor de serviciu si care provoaca incapacitate temporara de munca de, cel putin,
3 zile calendaristice, invaliditate ori deces.

Boala profesionald consta in afectiunea care se produce ca urmare a exercitarii unei me-
serii sau profesii, cauzata de agenti nocivi fizici, chimici ori biologici caracteristici locului de
munca, precum si de suprasolicitarea diferitelor organe sau sisteme ale organismului, in pro-
cesul de munca.

7 Acesta s-a infiintat in subordinea Ministerului Muncii si Prevederilor Sociale, prezidat
de un ministru si format din consilieri ministeriali, reprezentanti ai Confederatiei Generale a
Muncii, Comisiunii de Stat a Planificarii, Ministerului Invatamantului Public si responsabili cu
protectia muncii.

Acest consiliu avea rolul de a studia si propune noi masuri in domeniu si de a controla
modul de aplicare a celor stabilite dispunand de un corp de inspectori tehnici, pe ramuri de
productie. De asemenea, erau stabilite obligatiile si raspunderile in domeniul protectiei mun-
cii la nivelul ministerelor, centralelor si intreprinderilor.

8Popescu Andrei,,,Dreptul international si european al muncii,” Editia 2, Editura C. H. Beck,
Bucuresti, 2008, p. 410.

° A se vedea Ticlea Alexandru, op. cit., p. 78-79.

1°Primul director al Biroului International al Muncii a fost francezul Albert Thomas, fost
jurnalist, om politic, ministru in timpul primului razboi mondial, el a avut un rol major in ori-
entarea activitatii O.LM. la inceputurile acesteia.

" Angajatorii trebuie sd ia masuri pentru reducerea riscurilor ce ar putea aduce atingere
securitatii si sanatatii lucratorilor. Cel ce incadreaza va fi obligat sa puna la dispozitia lucra-
torilor imbracaminte si echipament de protectie si sa faca in asa fel incat masinile, utilajele,
substantele pe care le utilizeaza sa se afle sub un control strict si permanent.

12Prin serviciu de sandtate in munca se intelege orice serviciu investit cu functii esenti-
al preventive si insarcinat sa consilieze pe angajator, lucrator si pe reprezentantii acestora
cu exigentele impuse pentru stabilirea, precum si pentru mentinerea unui climat optim de
munca.

Acestea pot sa fie organizate atat ca servicii deservind o singura intreprindere, ori ca ser-
vicii deservind mai multe intreprinderi, ele trebuind sa fie informate de catre angajator cu
privire la orice factor care ar putea prejudicia sanatatea lucratorilor.

13 lon Traian Stefanescu, ,Tratat de dreptul muncii,” Editura Wolters Kluwer, Bucuresti, 2007,
p. 606.

% Publicata in J.O.C.E. nr. L183 din iunie 1989.

5Securitate si Sanatate in Munca, Editia a V-a, 22 februarie 2008, Editura Best Publishing,
p.14.

6 A se vedea Tiberiu-Constantin Medeanu, “Accidentele de muncd”, volumul |, Editura Lu-
mina Lex, Bucuresti, 1998, p. 11.

7 Ibidem, p. 15.
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Consideratii generale privind timpul de munca

Dumitru VIERIU,
doctor in drept, conferentiar universitar,
avocat, Baroul Bucuresri, Romdnia

SUMMARY
Whereas work done involves spending the vital force of man, that is objectively, as a day
of work, within certain limits, being only a part of a day of life. To have an activity respect for
specific work programme represents one of the specific features of the legal report sourced by

the individual labour contract.

Desfasurarea activitatii cu respectarea
unui anumit program de lucru reprezinta
una din trasaturile specifice ale raportului
juridic izvorat din incheierea contractului
individual de munca. intrucat munca efectu-
ata presupune cheltuirea fortei vitale a omu-
lui, este necesar, in mod obiectiv, ca ziua de
munca sa se incadreze in anumite limite, sa
fie numai o parte dintr-o zi de viata. Toto-
datd, munca trebuie sa aiba un caracter de
continuitate si sa fie prestata intr-un numar
minim de ore pe zi; daca nu depaseste doua
ore sau 1/4 norma pe zi, activitatea trebuie
sa fie considerata ca are loc pe baza unui
contract civil. '

Ducand o lupta sustinuta pentru apara-
rea drepturilor lor, salariatii au inscris, printre
primele revendicari, stabilirea prin lege a li-
mitelor de munca, reglementarea repausului
saptamanal si a concediului de odihna platit.

Timpul de munca reprezinta durata sta-
bilita, dintr-o zi sau saptamana, in care este
obligatorie prestarea muncii in cadrul con-
tractului individual de munca.

Timpul de munca se afla intr-o indisolubi-
la legatura cu timpul de odihng; reglementa-
rea lui reprezinta o garantie a dreptului fun-
damental la odihna. Aceasta reglementare
asigura o imbinare armonioasa a intereselor
sociale cu cele ale fiecarui salariat.?

Dispozitile legale care reglementeaza
timpul de munca si timpul de odihna au ca-
racter imperativ, orice derogare de la norme-
le pe care le contine este inadmisibila.

Clasificarea timpului de munca. Timpul
de munca poate fi impartit in doua categorii:

- timpul care se incadreaza in programul

de lucru sau duratei normale a muncii;

- timpul peste programul de lucru sau
peste durata normala a muncii.

Durata normald a muncii este stabilita
pentru munca desfasurata in timpul zilei sau
pentru aceea prestata in timpul noptii. Du-
rata normala a zilei de lucru este, in medie
— potrivit art. 38, alin. (3) din Constitutia Ro-
maniei — de, cel mult, 8 ore. Durata normala
a timpului de lucru se realizeaza prin sapta-
mana de lucru de 5 zile. Ea reprezinta deci
40 de ore pe saptamana. in anumite conditii,
ziua de lucru poate fi sub 8 ore si, ca urmare,
saptamana - sub 40 de ore. Durata maxima
legala a timpului de munca nu poate depasi
48 de ore pe saptamana, inclusiv orele supli-
mentare.?

In cazul tinerilor in varsta de pana la 18
ani, durata timpului de munca este de 6 ore
pe zi si de 30 de ore pe saptamana. in functie
de specificul unitatii sau al muncii prestate,
se poate opta si pentru o repartizare inegala
a timpului de munca, cu respectarea dura-
tei normale a timpului de munca de 40 de
ore pe saptdmana. in cazurile in care durata
normala a timpului de munca se stabileste
in functie de specificul unitatii sau al muncii
prestate, durata timpului de munca zilnic nu
poate depdsi 10 ore.* Tinerii in varsta de pana
la 18 ani nu pot presta munca suplimentara.

Timpul de munca peste programul de lu-
cru sau peste durata normala poate fi consti-
tuit din: ore suplimentare; timpul care dato-
rita specificului muncii nu se poate incadra
in programul normal de lucru; orele prestate
peste programul de lucru in scopul asigurarii
serviciului pe unitate.
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Organizarea timpului de lucru. Potrivit
Codului Muncii al Romaniei, in limitele obli-
gatorii ale zilei si saptamanii de lucru, modul
de organizare a timpului de munca, precum
si evidenta salariatilor in unitate se stabilesc
prin regulamentul de ordine interioara. Prin
acest regulament se prevad ora de incepe-
re si cea de sfarsit a programului de lucru,
organizarea lucrului, dupa caz, in schim-
buri (turd), tura continua sau tumus etc. cu
indicarea duratei si a conditiilor in care se
fac predarea si preluarea lucrului, precum
si @ modului de organizare a serviciului pe
unitate si a orelor de garda. De regula, pro-
gramul de lucru este unitar pentru intregul
personal, dar pentru salariatii cu sarcini spe-
cifice (de paza, la centralele telefonice etc.),
programul de lucru poate fi diferit. Regula-
mentul de ordine interioara cuprinde preve-
deri referitoare la pauza pentru masa, zilele
de repaus saptamanal, in cazul in care acesta
nu poate fi asigurat sambata si duminica etc.

Institutionalizarea principiului negocie-
rii, reglementarea contractului colectiv de
munca condug, in mod firesc, la consecin-
ta organizarii timpului de munca de catre
cei doi parteneri sociali — patron si salariati
- prin intermediul acestui contract. Asa fi-
ind, contractul colectiv va cuprinde clauze
privind organizarea timpului de munca, cu
valoare de principiu, concretizate in regula-
mentul de ordine interioard ori, in detaliu,
reglementand toate aspectele ce privesc
timpul respectiv.’®

Ziua de munca de 8 ore. Stabilirea zilei de
munca de 8 ore, deci a saptamanii de 40 de
ore, constituie regula de aplicare generala.

In acelasi sens, art. 32, alin. (1) din Legea
nr. 188/1999 prevede ca durata normala a
timpului de lucru pentru functionarii publici
este de 8 ore pe zi si de 40 de ore pe sapta-
mana.

Durata de 8 ore a zilei de munca asigura
desfasurarea, in conditii obisnuite, a proce-
sului de productie, rdspunzand cerintelor de
ordin biologic, material, spiritual si social ale
salariatilor. Nu mai putin insa aceasta durata
este conditionata din punct de vedere isto-
ric, fiind rezultatul unei lungi evolutii. Ea este
susceptibila de a fi redusa in functie de sta-
diul dezvoltdrii economice si sociale.®

Ziua de muncd sub 8 ore. in cazurile in
care unor anumite categorii de personal tre-
buie sa li se asigure o protectie speciald, pre-
cum si atunci cand procesul de productie se
desfasoara in conditii deosebite, durata zilei
de munca este sub 8 ore. De asemenea, s-a
prevazut posibilitatea stabilirii unor progra-
me de lucru partiale de 6, 4 sau 2 ore pe zi.

Astfel, pentru tinerii sub 16 ani durata
timpului de munca este de 6 ore pe zi, fara
ca aceasta sa duca la o scadere a salariului
(art. 162 din Codul Muncii).

Unitatile sunt obligate sa acorde femeilor,
in cursul programului de lucru (in ipoteza in
care ele nu doresc sa beneficieze de conce-
diu platit pentru ingrijirea copiilor in varsta
de pana la 2, respectiv, 3 ani, pauze pentru
alimentarea si ingrijirea copilului, de o juma-
tate de or3, la intervale de, cel mult, 3 ore;
la aceste pauze se adauga si timpul necesar
deplasarii dus siintors de la locul unde se ga-
seste copilul. Timpul acordat pentru aldpta-
re, inclusiv deplasarile, nu poate depasi 2 ore
zilnic. Pauzele se acorda pana la implinirea
de catre copil a varstei de 9 luni putandu-se
prelungi, pe baza recomandarilor medicale,
pana la 12 luni, in cazul copiilor prematuri,
distroficisi celor care necesita o ingrijire deo-
sebitd. Pauzele si reducerea programului de
lucru se includ in timpul de munca si nu au
consecinte asupra salariului sau altor drep-
turi materiale® De asemenea, s-a prevazut
ca ,femeile care au in ingrijire copii de pana
la 7 ani pot lucra cu 1/2 din norma fara sa li
se afecteze drepturile ce decurg din calitatea
de salariat.”®

In temeiul dispozitiilor art. 13, alin. (2) din
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, sotul sau rudele care
au in ingrijire o persoana varstnica depen-
denta si sunt salariati pot beneficia de un
program redus de lucru de o jumatate de
norma. Drepturile salariate se primesc inte-
gral, diferenta suportandu-se din bugetul
local (corespunzator salariului brut lunar al
asistentului social debutant cu pregatire me-
die). De asemenea, cel in cauza beneficiaza
de vechime in munca potrivit programului
normal de lucru.

Prestarea muncii cu reducerea zilei de lu-
cru se impune si in conditiile reglementate
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de Ordonanta de urgenta a Guvernului Ro-
maniei nr. 99/2004 in perioadele de tempe-
raturi extreme.

In conformitate cu dispozitiile Legii nr.
31/1991 privind stabilirea duratei timpului
de munca sub 8 ore pe zi pentru salariatii
care lucreaza in conditii deosebite, vatama-
toare, grele sau periculoase, cei care desfa-
soard efectiv si ore permanent activitatea in
locuri de munca cu conditii deosebite - vata-
matoare, grele sau periculoase, beneficiaza
de reducerea duratei timpului de munca sub
8 ore pe zi, aceasta reducere nu afecteaza sa-
lariul si vechimea in munca (art. 1). Stabilirea
categoriilor de personal, a activitatilor si lo-
curilor de munca pentru care durata timpu-
lui de lucru se reduce sub 8 ore pe zi se face
pe baza urmatoarelor criterii:

a) natura factorilor nocivi - fizici, chimici
sau biologici si mecanismul de actiune al
acestora asupra organismului;

b) intensitatea de actiune a factorilor no-
civi sau asocierea acestor factori;

¢) durata de expunere la actiunea facto-
rilor nocivi;

d) existenta unor conditii de munca ce
implica un efort fizic mare, in conditii nefa-
vorabile de microclimat, zgomot intens sau
vibratii;

e) existenta unor conditiide munca ceim-
plica o solicitare nervoasa deosebita, atentie
foarte incordata si multilaterald sau concen-
trare intensa si un ritm de lucru intens;

f) existenta unor conditii de munca ce
implica o suprasolicitare nervoasa, determi-
nata de un risc de accidentare sau de imbol-
navire;

g) structura si nivelul morbiditatii in ra-
port cu specificul locului de muncs;

h) in alte conditii de munca vatamatoare,
grele sau periculoase care pot duce la uzura
prematura a organismului. Durata timpului
de lucru se reduce, tinandu-se seama de ac-
tiunea factorilor enumerati asupra starii de
sdnatate si capacitatii de munca si de ma-
sura in care consecintele actiunilor acestor
factori pot fi diminuate sau eliminate prin
micsorarea timpului de expunere (art. 2).'°

Existenta conditiilor deosebite — vatama-
toare, grele sau periculoase - la locurile de
munca se stabileste, pentru fiecare unitate,

de inspectoratele de stat teritoriale pentru
protectia muncii, pe baza determinarilor
efectuate de catre personalul incadrat in
unitatile specializate ale Ministerului Sanata-
tii din care rezulta depasirea limitelor preva-
zute de normele nationale si protectia mun-
cii (art. 3). Durata reducerii timpului normal
de munca si categoriile de persoane care
beneficiaza de acest program se stabilesc
prin contractul colectivde munca la nivel de
ramura, grupuri de unitati si unitati.”

Munca in timpul noptii. Codul Muncii al
Romaniei prevede ca se considera munca
in timpul noptii aceea, care se presteaza in
intervalul cuprins intre orele 22.00-6.00, cu
posibilitatea abaterii, in cazuri justificate,
cu o ora in minus sau in plus fata de aceste
limite.

Durata muncii de noapte este mai mica
cu o ora decat durata muncii in timpul zilei,
fara diminuarea salariului. Aceasta prevede-
re nu se aplica si celor care au un program
normal de munca mai mic de 8 ore; prin ur-
mare, in aceste cazuri, durata timpului de
munca este aceeasi, ziua si noaptea.

In unitatile in care procesul de munca
este neintrerupt sau unde conditiile specifi-
ce ale muncii o impun, programul de lucru in
timpul noptii poate fi egal cu cel din timpul
zilei. In cazurile in care programul de lucru
in timpul noptii are aceeasi durata cu cel din
timpul zilei, munca prestata in timpul noptii
se plateste cu un spor de 25% din salariul de
baza, daca timpul lucrat noaptea reprezinta,
cel putin, jumatate din programul de lucru.
De acest spor beneficiaza si salariatii care
lucreaza in conditii deosebite, unde durata
timpului de munca este mai mica de 8 ore pe
zi. Este interzisa folosirea la munca in timpul
noptii a tinerilor sub varsta de 18 ani, a fe-
meilor gravide incepand cu luna a sasea si a
celor care alapteaza. Munca femeilor in tim-
pul noptii in unitatile industriale este admisa
numai in anumite cazuri si anume:

a) pentru femeile care detin functii de
conducere sau functii cu caracter tehnic
care implica o raspundere deosebita (in lipsa
unor prevederi legale care sa enumere aces-
te functii, s-a propus, ca ele sa fie determi-
nate in cuprinsul regulamentului de ordine
interioara);



Societatea civila si statul de drept

49

b) pentru femeile care lucreaza in servici-
ile sanitare si de asistenta socialg;

¢) in cazurile de forta majora, daca se pro-
duce o intrerupere in functionarea dispoziti-
velor si instalatiilor, cand defectiunea aces-
tora provoaca incetarea lucrului, precum si
in cazul in care munca este necesara;

d) in alte situatii deosebite, in unele ra-
muri de productie stabilite prin lege, cu
acordul sindicatelor.

Timpul de munca in unele activitati cu
conditii specifice. In baza prevederilor unor
acte normative speciale, durata zilei de mun-
ca poate fi mai mare, in constructii, in indus-
tria forestierd, in agricultura, precum siin alte
activitati in conditii specifice, fara ca aceasta
sa poatd depasi, in medie - lunar, trimestrial,
semestrial sau anual, dupa caz - durata nor-
mala a zilei de munca.

Din cuprinsul textului citat rezulta ca
durata zilei de munca mai mare decat cea
normala este admisa numai in conditiile si in
limitele prevazute expres in actele normati-
ve speciale. De precizat este ca, intr-un atare
caz, dispozitia inscrisd in art. 38, alin. (3) din
Constitutia Romaniei este respectata, intru-
cat, in medie, durata normala a zilei de mun-
ca nu este depasita.’

Munca in tura continud, turnus si alte
forme specifice. Pentru anumite locuri de
munca, datorita specificului activitatii, se
pot stabili forme specifice de organizare a
timpului de lucru, dupa caz, in tura continua,
turnus si alte forme.

Munca in schimburi sau in ture implica
un serviciu succesiv si, totodata, alternativ,
astfel incat, concomitent cu satisfacerea ce-
rintelor procesului de productie, sa se tina
seama si de asigurarea conditiilor corespun-
zdtoare de lucru pentru intreg personalul
salariat.

In cazurile in care procesul de productie
este neintrerupt - siderurgie rafinarii, ter-
mocentrale, hidrocentrale etc. — munca se
organizeaza in tura continua. Desfdsurarea
activitatii in mod neintrerupt caracterizeaza
si munca in turnus, cu deosebire c3, in acest
caz, schimburile sunt inegale. Munca in tur-
nus este prestata cu deosebire pentru func-
tionarea fara intrerupere a mijloacelor de
transport a caror circulatie se desfasoara pe

baza planurilor de mers stabilite anticipat.
Daca prin specificul sau, activitatea impune
organizarea in schimburi inegale, munca in
turnus poate fi practicata si in alte sectoare
pentru asigurarea functionarii utilajelor siin-
stalatiilor.

In sectorul medico-sanitar, programul
de lucru este specific; el cuprinde un nu-
mar mediu de ore pe zi — pentru activitatea
obisnuita, contravizite, asigurarea asistentei
medicale sambata, duminica si in zilele de
sarbatori legale, precum si ore de garda, in
care se asigurda permanenta serviciului in
timpul in care restul personalului este liber,
cu deosebire pentru cazuri urgente si nepre-
vazute.'®

Programul de lucru al personalului didac-
tic prezinta, de asemenea, deosebiri fata de
programul obisnuit de lucru; el se intocmes-
te pe baza normarii didactice, tinandu-se
seama de obligatiile sale complexe privind
activitatea de predare a lectiilor la clasa,
expunerea prelegerilor sau cursurilor, orga-
nizarea si efectuarea practicii in productie a
elevilor si studentilor, activitatea de cerceta-
re stiintifica etc.

Orele suplimentare. Orele prestate pes-
te programul sdu peste durata normala a
timpului de lucru sunt, de reguld, ore supli-
mentare, care se compenseaza cu timp liber
corespunzator. Daca munca astfel prestata
nu a putut fi compensata cu timp liber co-
respunzator, orele suplimentare se vor salari-
za cu un spor din salariul de baza astfel: 50%
din salariul de baza pentru primele doua ore
de depadsire a duratei normale a zilei de lu-
cru; 100% din salariul de baza, pentru orele
urmatoare. Cu spor de 100% se platesc si
orele lucrate in zi de repaus saptamanal sau
in zilele in care, in conformitate cu regle-
mentdrile in vigoare nu se lucreaza.

Potrivit dispozitiilor legale, in cazul per-
sonalului din unitatile bugetare, din organe-
le puterii executive si din regiile autonome
cu specific deosebit, munca peste durata
normala a timpului de lucru poate fi prestata
numai daca efectuarea orelor suplimentare
a fost dispusa de conducatorul institutiei re-
spective, dupa caz, seful ierarhic, fard a depa-
si 120 ore anual. In cazuri cu totul deosebite,
organele competente pot aproba efectuarea
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orelor suplimentare si peste acest plafon,
dar nu mal mult de 360 ore anual. Aproba-
rea efectuarii orelor suplimentare se face cu
consultarea sindicatelor.

Prestarea muncii in orele suplimentare
constituie o exceptie, deoarece, de regula,
sarcinile de productie trebuie sa fie realizate,
intr-o buna organizare, in timpul programu-
lui de lucru. Acesta este unul din motivele
pentru care in contractul colectivde munca
unic la nivel national s-a prevazut ca salaria-
tii pot fi chemati sa presteze ore suplimen-
tare numai cu consimtamantul lor, iar ceea
ce depdseste 120 de ore pe an de persoana,
necesita si acordul sindicatelor din unitate
sau institutie.'

In conformitate cu dispozitiile din Codul
Muncii, in anumite situatii, munca peste pro-
gramul normal de lucru fiind imperioasa,
conducerea unitatii este competenta sa dis-
puna efectuarea ei, cu acordul sindicatelor,
fara o alta aprobare si fara sa se prevada un
plafon al orelor suplimentare. Astfel, este ad-
misd prestarea muncii peste durata normala:

a) pentru preintampinarea sau inlatura-
rea efectelor calamitatilor sau altor cazuri de
forta majora, precum si in situatii care peri-
cliteaza sanatatea sau viata unor persoane;

b) pentru inlaturarea efectelor unor situ-
atii neprevazute, care ar dauna bunei functi-
onadri a serviciilor de aprovizionare cu apa si
energie electrica, de canalizare, a serviciilor
postale si de telecomunicatii, a cailor si mij-
loacelor de transport in comun, a instalatii-
lor de distribuire a combustibilului;

) pentru repararea dispozitivelor si insta-
latiilor in cazul in care defectiunea acestora
provoaca incetarea lucrului, pentru mai mul-
te persoane;

d) pentru prevenirea sau inlaturarea unor
situatii care ar putea provoca degradarea
sau distrugerea materiilor prime, materiale-
lor ori produselor.

Regimul legal al orelor suplimentare, fi-
ind restrictiv, prestarea acestora fara existen-
ta aprobarii prealabile necesare sau cu de-
pasirea plafonului maxim atrage raspunde-
rea materiala a celor vinovati care au dispus
efectuarea muncii peste durata normala a

timpului de lucru. In toate cazurile, prestarea
muncii in aceste conditii se justifica pentru
realizarea unor lucrari sau a unei productii
suplimentare, in situatiile in care s-ar dovedi
ca orele suplimentare nu au aceasta motiva-
re obiectiva, cheltuielile facute pentru pre-
starea lor pot fi considerate un prejudiciu,
susceptibil de a atrage raspunderea celor
vinovati.”

Munca prestata peste programul de lu-
cru de cdtre persoane cu functii de condu-
cere. Astfel cum se prevede in lege, munca
prestata de personalul din aceastd categorie,
peste programul de lucru, nu se remunerea-
za suplimentar; aceste persoane beneficiaza
de un salariu corespunzator raspunderilor si
obligatiilor ce le revin, precum si de indem-
nizatii de conducere.

In aplicarea acestor prevederi legale, prin
persoane cu functii de conducere conside-
ram ca trebuie sa se inteleaga nu toate cate-
goriile de personal, astfel cum sunt definite
in Codul Muncii, ci numai cele care benefici-
aza de indemnizatii de conducere.

Orele prestate peste programul de lu-
cru, in scopul asigurdrii serviciului pe uni-
tate. Cerintele continuitatii productiei, pre-
cum si asigurarea unor interventii operative
in cazuri de accidente, avarii sau alte eveni-
mente neprevazute, determina organizarea
serviciului pe unitate, pe care salariatii tre-
buie sa-I efectueze, in baza unei indatoriri
generale.

Activitatea depusa in acest scop se desfa-
soard, de regula, peste programul de lucru,
dar nu poate fi calificatda ca munca in ore
suplimentare, deoarece implica indeplinirea
unor sarcini speciale, distincte de cele care
caracterizeaza atributiile de serviciu afe-
rente postului sau functiei detinute potrivit
contractului de munca. De aceea, salarizarea
activitatii desfasurate in aceste ore este ex-
clusa. De asemenea, nu este posibila plata
vreunui spor, cum este cel prevazut pentru
munca in timpul noptii. Aceste ore se com-
penseaza cu timp liber corespunzator in
urmatoarele 60 de zile, cu exceptia persoa-
nelor care indeplinesc functii de conducere
a unitatii.’®
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NOTE

"n art. 9 din Legea nr. 6/1992 se prevede: “Orice conventie prin care se renunta total sau
in parte la dreptul la concediul de odihna este interzisa.”

2 Ticlea Alexandru, Tufan Constantin. Dreptul muncii, curs pentru uzul studentilor. Editura
Global Lex, 2004, pag. 502.

3 Contractul colectiv de munca unic nivel national pe anii 2007-2011 prevede ca:,Durata
maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48 de ore pe saptamana, inclusiv orele
suplimentare. Prin exceptie, durata timpului de munca va putea fi prelungita peste 8 ore pe zi
si peste 48 de ore pe saptamana, care include si orele suplimentare, cu conditia ca media ore-
lor de munca, calculata pe o perioada de referinta de o luna calendaristica, sa nu depaseasca
48 de ore pe saptamana.”

4 Contractul colectiv de munca unic nivel national pe anii 2007-2011, art. 4, art. 5, art. 6.

> Belu Constantin. Dreptul muncii. Editura Universitaria, Craiova, 2007, pag. 500.

5Ticlea Alexandru, Tufan Constantin. op. cit., pag. 504.

7 Art. 11, alin. (1) din Contractul colectiv de munca unic la nivel national pe anii 2007-2011
prevede:,Pentru unele activitati, locuri de munca si categorii de personal, prevazute in con-
tractele colective de munca de la unitati, timpul de munca poate fi partial, corespunzator
unor fractiuni de norma, de minim 2 ore.”

8 Art. 156 din Codul Muncii al Romaniei:,Salariile se platesc inaintea oricaror alte obligatii
banesti ale angajatorilor”

Art. 17, alin. (2) din Contractul colectivde munca unic la nivel national pe anii 2007-2011.

9] egea nr. 31 din 22 martie 1991 privind stabilirea duratei timpului de munca sub 8 ore
pe zi pentru salariatii care lucreaza in conditii deosebite — vatamatoare, grele sau periculoase.

T Art. 12, alin. (2) din Contractul colectivde munca unic la nivel national pe anii 2007-2011.

12Ticlea Alexandru, Ghimpu Sanda. Dreptul muncii, editia a ll-a. Editura All Beck, Bucuresti,
2004, pag. 150.

13 Belu Constantin, op. cit., pag. 503.

“Ticlea Alexandru, Tufan Constantin, op. cit., pag. 508.

>Ticlea Alexandru, Ghimpu Sanda, op. cit., pag. 153.

'®Ticlea Alexandru, Tufan Constantin, op. cit., pag. 510.
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SUMMARY
In this article is examined conceptual approaches regarding the definition of wages, com-
ponents, forms and contemporary methods of wage, like as wage development in the Republic

of Moldova.

Abordari conceptuale. Salariul, ca for-
ma de platd a fortei de muncg, se aplica din
timpurile cele mai indepartate. inca in Codul
de legi al lui Hammurabi din Babilonul antic
(milemiul 1l 1. e. n.) apare fenomenul ,muncii
salariate,” fenomen generat, pe de o parte,
de perioadele de timp in care se efectua un
mai mare volum de munca, care nu putea fi
acoperit exclusiv prin munca sclavilor si, pe
de alta parte, ca urmare a constituirii cate-
goriei sociale de oameni liberi, care puteau fi
angajati in cdmpul muncii contra unei sume
de bani, stabilite si reglementate legal.

Categoria economica de salariu isi are
originea in latinescul salarium care, in esen-
ta, semnifica ratia de sare alocatd unui ostas.
Ulterior, aceastd notiune a fost extinsa si uti-
lizata pentru a exprima pretul platit lucrato-
rilor care prestau diferite activitati in folosul
altor persoane.

Fondatorul doctrinei ,justitiei sociale’,
Toma d’Aquino (1225-1274 e.n.), considera
in lucrarea sa ,Suma Theologiae” (1266) ca
lucratorul angajat trebuie sa obtina contra
muncii prestate altei persoane un ,salariu
just”. Acest salariu trebuie sa-i permita sa
trdiasca el si memburii familiei sale inapti de
munca, la scara pozitiei pe care o ocupa in
structura claselor sociale. Teoria ,salariului
just”nu si-a pierdut actualitatea niciin epoca
in care trdim, cu toate ca de la elaborarea sa
au trecut peste sapte sute de ani.

Preocupat de problema salariului, fizio-
cratul Anne Robert Jacques Turgot (1727-
1781) considera ca o conditie a aparitiei

muncii salariate este separarea muncitoru-
lui de proprietatea asupra mijloacelor de
productie. In astfel de conditii, angajatorul,
avand posibilitatea sa aleaga dintr-un nu-
mar mare de lucratori, ii prefera pe cei care
sunt de acord sa lucreze pentru cel mai mic
salariu. Muncitorii isi reduc, astfel, unul altuia
valoarea muncii lor. intr-o asemenea situatie,
intre toate genurile de munca se stabileste
doar salariul care tinde spre minimul mijloa-
celor necesare supravietuirii proprietarului
fortei de munca. Astfel, aspectul hotarator
al determinarii marimii salariului este con-
curenta dintre cererea si oferta de forta de
munca.

Fondatorul doctrinei liberalismului eco-
nomic clasic, Adam Smith (1723-1790), scria
in opera sa,Avutia natiunilor. Cercetare asu-
pra naturii si cauzelor sale” (1776): ,Un an-
gajat trebuie sa poata trai intotdeauna din
munca sa, iar salariul trebuie sa fie, cel putin,
suficient pentru a-l intretine. Salariul trebuie
sa fie, de cele mai multe ori, chiar ceva mai
mare decat atat; altfel ar fi imposibil pentru
muncitor sd intemeieze si sd intretina o fami-
lie, iar cursul vietii, al unor asemenea munci-
tori, n-ar putea dura mai mult de o genera-
tie”! Autorul ,Avutiei natiunilor..” a subliniat
si faptul ca salariul este unicul venit bazat pe
munca. Celelalte venituri - profitul, renta si
dobanda - sunt venituri create de munca su-
plimentara a angajatilor.

Alt fondator al liberalismului economic
clasic, David Ricardo (1772-1823), afirma
in lucrarea sa ,Despre principiile economiei
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politice si ale impunerii” (1817), ca salariile
trebuie lasate la concurenta libera si loiala
de pe piata muncii. Legea cererii si ofertei de
munca este cea care va functiona si pentru
forta de munca, la fel ca pentru orice alta
marfa. D. Ricardo distinge si un ,pret de pia-
ta” al muncii, care reprezinta suma de bani
platita in mod real pentru folosirea fortei de
munca conform raportului dintre cererea si
oferta de brate de munca.?

Intr-adevar, la prima vedere, salariul mun-
citorului apare ca pret al muncii. Dar aceasta
este numai in aparenta, pentru ca, de fapt,
esenta salariului este alta. Ea consta in inte-
legerea deosebirilor dintre forta de munca si
munca, a faptului ca muncitorul vinde patro-
nului numunca, cifortade munca. O astfel de
explicatie a fost data de fondatorul doctrinei
socialiste, Karl Marx (1818-1883), in opera
sa ,Capitalul! vol. |, publicat in anul 1867. In
viziunea lui K. Marx, salariul nu poate fi plata
a muncii, deoarece munca nu este marfg, ci
procesul de creare a marfii. In al doilea rand,
salariul nu poate fi pretul muncii, pentru ca
munca nu se poate masura prin munca; ta-
utologia este evidentad, scrie K. Marx; pentru
Cca munca nu poate sa aiba valoare, ,tot asa
cum greutatea ca atare nu poate sa aibd o
greutate a ei sau cdldura — o temperatura a
ei® Daca prin absurd s-ar admite ca mun-
citorul vinde proprietarului mijloacelor de
productie munca, atunci, conform legii va-
lorii, muncitorului ii revine intreaga valoare
nou-creatd, ceea ce detoneaza posibilitatile
angajatorului de a obtine venit in forma de
profit, renta sau dobanda.

Astfel, muncitorul vinde angajatorului nu
munca, ci forta de munca sau capacitatea
de a munci. Prin forta de munca se intelege
totalitatea aptitudinilor fizice si intelectuale,
care exista in organismul, in personalitatea
vie a omului, pe care el le pune in functiune
atunci cand produce bunuri de un fel oare-
care.

Aptitudini fizice si intelectuale puse in
miscare au existat intotdeauna. Forta de
munca in calitate de marfa nu exista insa
decat atunci cand, simultan, sunt respectate
doua conditii. Prima, cand posesorul acestor
aptitudini este liber din punct de vedere ju-
ridic pentru a-si putea vinde forta de munca

pe un timp oarecare si in circumstante de-
terminate. A doua conditie e sa fie liber din
punct de vedere economic, adica sa nu po-
sede mijloace de productie, prin utilizarea
carora sa-si asigure producerea bunurilor
necesare traiului. In virtutea acestor conditii,
sa fie nevoit sa vanda singurul lucru pe care
il are — capacitatea de munca. Posibilitatea,
dar si necesitatea ca forta de munca sa se
transforme in marfa nu apar decat in cadrul
economiei de piata.

Ca orice marfa, forta de munca este su-
pusa legii valorii; are deci valoare si valoare
de intrebuintare. Valoarea fortei de munca
este determinata de cheltuielile socialmente
necesare pentru producerea si reproducerea
sa. Valoarea de intrebuintare a marfii — for-
ta de munca reprezintd capacitatea sa de a
produce, in procesul de productie pentru
care este angajatd, o valoare mai mare decat
propria sa valoare, de a produce plusvaloare.
Anume pentru aceasta calitate a sa, proprie-
tarul mijloacelor de productie o angajeaza.

Asadar, ceea ce vinde muncitorul nu este
munca, timpul sau de munca, ci forta de
munca pentru un anumit timp. Prin urmare,
salariul nu reprezinta plata muncii, ci forma
transformatd a valorii, respectiv, a pretului
fortei de munca.

Nu numai K. Marx, ci si unii dintre celebrii
economisti ai contemporaneitatii subliniaza
caracterul deosebit al marfii — forta de mun-
ca. Astfel, Paul Samuelson, laureat al Pre-
miului Nobel pentru economie (1970), subli-

"

niaza ca,omul este mai mult decat o marfa,
el isi ,inchiriaza serviciile pe baza unui pret,’
care este ,de la distanta cel mai important
pret* De aceea, la stabilirea salariului trebu-
ie sa se tina seama de specificul marfii - forta
de munca.

Baza economica a salariului. Izvorul
salariului il constituie munca necesara a po-
sesorului fortei de munca. Dar ce reprezinta
munca necesara? Pentru intelegerea conti-
nutului acestui gen de munca trebuie exa-
minat mecanismul impartirii duratei zilei de
munca in munca necesara si supramunca,
respectiv — in munca platita si munca nepla-
tita.

Presupunem cad durata zilei de munca
constituie 8 ore pentru care, in conformitate
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cu contractul individual de munca incheiat
intre salariat si patron, lucratorul va primi un
salariu de 10 dolari americani. Presupunem,
in continuare, cd aceasta zi de munca se im-
parte in doua parti: 4 ore de munca necesa-
ra si 4 ore de supramunca. In timpul muncii
necesare salariatul produce produs necesar
in forma de marfa egal cu $10, care dupa
desfacerea marfii va fi platit lucratorului sub
denumirea de salariu. In timpul de supra-

4 ore munca necesara

munca lucratorul produce plusprodus la fel
in marime de $10, care dupa vinderea marfii
va fi insusit gratuit de catre proprietarul mij-
loacelor de productie sub forma de surplus
de valoare sau plusvaloare.

Schematic, cele expuse mai sus pot fi pre-
zentate astfel:

durata zilei de muncd = 8 ore;

valoarea marfii = $20;

salariul lucratorului = $10.

4 ore supramunca

L

L

l

l

produs necesar plusprodus
=$10 =$ 10
salariul plusvaloarea
=310 =$ 10
.~V

valoarea mirfii=§$ 20

Dupd cum vedem, forta de munca a salari-
atului produce o valoare ($20) mai mare decat
propria valoare ($10), produce plusvaloare.
De aceea salariul este definit ca fiind forma
transformata a valorii, respectiv, a pretului
fortei de munca.

In viziunea noastra, o astfel de definire a
salariului este una stiintifica deoarece ea ex-
plica faptul ca lucratorul nu insuseste intreaga
valoare creata de el in decursul zilei de mun-
cd, ci numai o parte din ea - valoarea produ-
sului necesar. Este corecta si afirmatia, potri-
vit cdreia o alta parte a valorii — plusvaloarea
- revine angajatorului indiferent daca acesta
este persoana fizicd sau juridica. Anume plus-
valoarea concentratd in fondul de acumulare
constituie sursa de dezvoltare si modernizare
a bazei tehnico-materiale de productie, a pro-
gresului societatii umane in general.

Componentele salariului. Salariul cuprin-
de: salariul de baza, adaosurile si sporurile la
salariul de baza.

Salariul de baza reprezinta partea princi-
pala a salariului total ce se cuvine angajatului
pentru activitatea prestata angajatorului con-
form pregatirii profesionale, intr-un anumit
interval de timp. Salariul de baza se stabileste
pentru fiecare salariat in raport cu calificarea,
importanta si complexitatea activitatii ce revi-
ne functiilor pe care le indeplineste.

Adaosurile si sporurile la salariul de baza
formeaza partea variabila a salariului fiecarui
angajat pentru munca efectuatd, tinandu-se
cont de durata vechimii in munca.

Tipurile de salariu. Exista urmatoarele trei
tipuri de salariu: salariul brut, salariul net si sa-
lariul minim brut pe tara.

Salariul brut cuprinde sumele de bani ce
exprima salariul de baza si toate adaosurile
salariale provenite din munca.

Salariul net rezulta din cel brut dupa ce se
scad retinerile obligatorii conform legislatiei
in vigoare.

Salariul minim brut pe tara este salariul fi-
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xat pe cale legala pentru a garanta salariati-
lor din categoriile defavorizate un venit care
sa corespundd minimului de trai. Se stabiles-
te prin hotararea Guvernului tarii respective,
dupa consultarea sindicatelor si a patronate-
lor.In cazul in care programul normal de mun-
ca este mai mic de 8 ore pe zi, salariul minim
brut pe tara se raporteaza la numarul mediu
de ore lunar, conform programului legal de lu-
cru aprobat. Angajatorul nu poate negocia si
stabili salarii de baza prin contractul individu-
al de munca sub salariul minim brut pe tara.

Salariul minim brut pe tara are forta legii
si este aplicabil sub pedeapsa sanctiunilor pe-
nale sau a altor sanctiuni specifice.

Salariul minim este salariul considerat ca
suficient pentru satisfacerea nevoilor vitale de
alimente, imbracaminte, educatie ale salaria-
tilor, tinand cont de dezvoltarea economics,
sociald si culturala a fiecarei tari.

Formele salariilor. in componenta veni-
turilor angajatilor salariul ocupa locul priori-
tar. In tarile industrial avansate circa 70-80%

din populatia economic activa sunt persoane
salariate, iar salariul acestora constituie 50-
70% din Produsul Intern Brut (PI.B.). in Repu-
blica Moldova ponderea salariatilor in totalul
populatiei economic active constituie aproxi-
mativ 44%, iar salariului acestora in structura
P..B.-ului fi revine 24,2%.

Salariul se manifesta in doua forme princi-
pale: salariul nominal si salariul real.

Salariul nominal reprezinta suma de bani
pe care o primeste salariatul, peste intervale
regulate de timp, pentru forta de munca in-
chiriata. Mdrimea salariului nominal, care are
o tendinta generald de crestere, este influen-
tata de mai multi factori: nivelul de dezvoltare
economica a tarii, raportul dintre cererea si
oferta de forta de munca, nivelul productivi-
tatii muncii, politica de salarizare s. a.

Salariul nominal se calculeaza raportand
fondul total de salarii la numarul de salariati.
Modificarile parvenite in numarul salariatilor
Republicii Moldova in ultimii zece ani se ca-
racterizeaza dupa cum urmeaza.

Tabelul 1

Numarul salariatilor si repartizarea lor pe tipuri de activitati economice, mii persoane

2000 | 2005 | 2006 2007 2008 2009 2010 | 2010 fata
de 2000
TOTAL 696,8 | 660,0 | 641,5 639,5 633,7 608,2 597,5 -99,3
din care:
Agricultura, 1849 | 1134 92,3 76,9 70,0 63,9 55,8 -129,1
economia vanatului si
silvicultura
Pescuit 0,6 04 04 03 04 04 03 -0,3
Industrie 1146 | 1269 | 1228 123,1 116,0 105,3 103,0 -11,6
Energie electrica si| 17,9 18,1 17,9 18,0 17,5 17,6 17,8 -
termica, gaze si apa
Constructii 22,0 18,7 20,5 22,1 21,8 17,3 18,3 -3,7
Comert 29,3 42,5 44,4 49,7 56,2 53,2 54,2 +24,9
Hoteluri sirestaurante | 5,4 7,2 82 8,6 93 838 89 +3,5
Transporturi si comu- | 47,3 49,4 48,1 48,8 49,1 47,5 46,3 -1000
nicatii
Activitati financiare 6,0 104 111 13,9 14,9 14,0 14,2 +8,2
Tranzactii imobiliare, | 255 27,6 29,1 28,7 30,5 31,9 31,9 +6,4
inchirieri s.a.
Administratie publica 50,0 56,8 67,6 57,4 56,6 55,6 55,1 +5,1
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fnvatamant 1244 1254 | 124,6 125,3 124,7 124,8 123,5 -0,9
Sanatate si asistenta 68,4 61,9 62,2 62,9 62,8 64,1 64,2 -4,2
sociala
Alte activitati 18,4 19,4 20,2 204 21,4 21,4 21,8 +3,4

Sursa. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, Chisinau, 2008, p. 85; 2011, p. 80.

Datele statistice cuprinse in Tabelul 1 de-
monstreaza faptul ca numarul total al salari-
atilor din Republica Moldova s-a redus de la
696 mii 800 persoane in anul 2000 la 597 mii
500 persoane in anul 2010 sau cu circa 100 mii
de persoane. Pe tipuri de activitati economice
au avut loc astfel de schimbari. In agricultura,
economia vanatului si silvicultura numarul sa-
lariatilor s-a micsorat de la 184,9 mii persoane
fnanul 2000 la 55 miiin anul 2010 sau cu 129,1
mii persoane. Comparand aceste cifre, obser-
vam ca pe an ce trece tot mai putini sateni se
ocupa de activitati agricole. in acelasi interval
de timp numarul lucratorilor din industrie s-a
redus cu 11,6 mii, din energia electrica si ter-
mica — cu 17,8 mii, din constructii — cu 3,7 mii
persoane.

Reducerea numarului de salariati in sfera
productiei de bunuri materiale a fost insotita
de cresterea numarului de salariati in dome-

niul comertului cu 24,9 mii persoane, hoteluri
si restaurante — cu 3,5 mii, institutii financiare
- cu 8,2 mii persoane si alte activitati de pre-
stare a serviciilor.

In prezent, ponderea celor ocupati in sfera
de productie a bunurilor materiale constituie
in totalul salariatilor doar 29,4%, iar a celor ce
presteaza servicii este de 71,6%. Aceste cifre
demonstreaza starea de aprofundare a unei
tendinte negative in structura ramurala a eco-
nomiei nationale a Republicii Moldova.

Analiza angajatilor in functie de formele
de proprietate atesta ca 55,5% dintre acestia
activeaza in sectorul public, 31,0% - in secto-
rul privat si 13,5% - in sectorul mixt.

Modificarile in repartizarea salariatilor pe
tipurile de activitati economice si forme de
proprietate se reflectd, in cele din urma, asu-
pra marimii salariului nominal al persoanelor
salariate.

Tabelul 2

Evolutia salariului nominal mediu lunar al unui salariat in ansamblu pe economie si pe
tipuri de activitati in Republica Moldova (lei)

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2010 fata
de 2000

Total pe economie | 407,9 1318,7 1697,1 2065,0 2529,7 | 2747,6 | 2972,7 7,2 ori
Agricultura, eco-| 2517 744,0 914,5 1098,6 1484,4 | 1468,9 | 1638,6 6,5 ori
nomia vanatului si
silvicultura
Pescuit 3385 1431 1191,0 1281,0 1367,7 | 1620,3 | 1620,1 4,7 ori
Industrie 683,4 1764,5 2084,5 2548,7 3041,7 | 31356 | 3430,9 5,0 ori
Industrie extrac-| 5745 | 20373 | 2623,8 | 30983 | 3739,7 | 3314,0 | 33895 5,8 ori
tiva
Industrie  prelu-| 677,7 1651,6 1914,5 23141 2762,8 | 2800,8 | 3079,8 4,5 ori
cratoare
Energie electrica | 720,0 2323,6 2872,3 3595,8 | 4316,4 | 4520,3 | 4856,8 6,7 ori
si termica, gaze si
apa
Constructii 539,8 1972,8 | 24291 2996,7 | 34689 | 3057,3 | 32480 6,0 ori
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Comert 394,6 12281 1555,2 2088,7 | 2530,7 | 2614,1 | 2792,7 7,0 ori
Hoteluri si restau- | 357,8 1150,5 1384,6 1759,5 2111,9 2153,6 | 2315,0 6,4 ori
rante

Transporturi si co- | 635,0 21429 2549,1 3039,5 3533,1 3653,5 | 3913,9 6,2 ori
municatii

Activitati financi- | 2353,1 3450,6 3863,3 4648,3 5446,3 | 5637,7 | 6368,2 2,7 ori
are

Tranzactii imobili- | 554,0 1671,4 | 20517 2583,6 | 32156 | 3417,2 | 37555 6,7 ori
are, inchirieri s.a.

Administratie pu-| 517,7 1363,6 2164,3 2389,0 2804,4 | 3209,0 | 3204.,8 6,2 ori
blica

invatamant 247,7 881,8 1209,3 1351 1670,5 | 21356 | 2361,0 9,5 ori
Sanatate si asis- | 230,1 1016,7 1333,5 1703,2 22655 | 2718,2 | 2886,3 12,5 ori
tenta sociala

Alte activitati 295,8 1010,9 1302,2 1603,0 2013,9 | 2289,1 | 2394,2 8,0 ori

Sursa. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, Chisinau, 2000, p. 111; 2011, p. 106.

Datele cuprinse in Tabelul 2 ilustreaza o
majorare esentiala a salariului nominal atat in
ansamblu pe tard, cat si pe tipuri de activitati.
Astfel, salariul nominal mediu al unui salariat
in ansamblu pe economia nationala a crescut
inanul 2010 fata de anul 2000 de 7,2 ori, inclu-
siv in agricultura — de 4,7 ori, in industrie — de
5,0 ori, in energia electrica si termica — de 6,7
ori, in constructii — de 6,0 ori, in comert — de
7,0 ori, in transporturi si comunicatii - de 6,2
ori, in activitatile financiare - de 2,7 ori, in ad-
ministratia publica — de 6,2 ori, in invatamant
- de 9,5 ori, in domeniul sanatatii si asistentei
sociale — de 12,5 ori, in domeniul altor servicii
- de8ori.

Raportat la salariul mediu pe economie,
salariul angajatilor din domeniul agrar consti-
tuie doar 55%, pe cand al celor din activitatile
financiare — 214%, energie electrica si termica
- 163%, transporturi si comunicatii— 131% s.
a.m.d.

Majorarea salariului nominal trebuie com-
parata cu evolutia preturilor curente la bunu-
rile si serviciile de larg consum. Doar in acest
context este posibila aprecierea puterii de
cumparare a salariului nominal net. in ultimii
zece ani, preturile curente la carne au crescut
de 9,3 ori, la lapte — de 4,7 ori, la oua alimenta-
re — de 6,5 ori, la legume - de 7,6 ori, la fructe
- de 5,7 ori, la paine — de 4,7 ori, la cartofi -
de 3,3 ori. In acelasi interval de timp, tarifele

la energia electrica si termica au fost majorate
de 7,8 ori. Dupa cum vedem, cresterea galo-
panta a preturilor conduce la devalorizarea
salariului nominal net.

Dupa cum am mentionat mai sus, a doua
forma a salariului o constituie salariul real. Sa-
lariul real poate fi definit ca fiind cantitatea
de bunuri materiale si servicii, care poate fi
procurata la un moment dat cu salariul nomi-
nal. Deci salariul real nu depinde de suma de
bani pe care salariatul o primeste drept salariu
nominal, ci de cantitatea de alimente, obiecte
de prima necesitate si lucruri de confort, de-
venite esentiale prin obisnuinta si pe care sile
poate procura cu aceasta suma de bani. Cres-
terea pretului alimentelor si al obiectelor de
prima necesitate determina puterea de cum-
parare a salariului nominal.

Marimea salariului real depinde de urma-
torii doi factori: a) marimea salariului nominal
si b) nivelul preturilor la bunurile de consum
si tarifelor pentru serviciile prestate. Deci sa-
lariul real poate fi calculat dupa urmatoarea
formula:

SNN

SR =e——2
IPC

SR - salariul real;
SNN - salariul nominal;
IPC - indicele preturilor de consum.
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Indicele preturilor de consum este un indi-
cator de evaluare, care caracterizeaza evolutia
de ansamblu a preturilor la marfurile cumpa-
rate si a tarifelor la serviciile utilizate de catre
populatie pentru satisfacerea nevoilor de trai
intr-o anumita perioada (denumita perioada
curentd) fata de o perioada fixa (denumita pe-
rioada de baza).

In calculul acestui indice se iau in conside-
rare numai bunurile care fac obiectul consu-

mului populatiei (excluzand autoconsumul
de bunuri si servicii din productia proprie a
gospodariilor familiale).

Puterea de cumparare a salariului se reflec-
ta, inainte de toate, in consumul mediu anual
pe locuitor al principalelor produse alimenta-
re. In cele ce urmeaza prezentdm datele sta-
tistice care caracterizeaza aceasta situatie in
Republica Moldova.

Tabelul 3
Consumul mediu anual pe locuitor al principalelor produse alimentare
1990 2000 2005 2010 2010 fata de
1990
Carne si produse din carne 58 24 38 30 -28
echivalent
Lapte si produse lactate 303 207 177 169 -134
echivalent lapte
Oua, buc. 203 150 168 162 -41
Peste 12,0 8,2 9,3 74 -4,6
Zahar 48 20 27 18 -30
Ulei vegetal 14 7 9 8,7 -5,3
Cartofi 69 53 56 59 -10
Legume si bostanoase 112 83 94 85 -27
Fructe si pomusoare 79 32 39 35 -44
Paine si produse de 171 134 136 119 -52
panificatie

Sursa. Anuarul Statistic al Republicii Moldova. Chisindu, 1991, p. 19-20; 2008, p. 552; 2010,

p.551-552.

Datele cuprinse in Tabelul 3 atesta o redu-
cere substantialda a consumului principalelor
produse alimentare pe locuitor. Astfel, in anul
2010 consumul mediu al carnii a scazut fata de
anul 1990 cu 28 kg sau cu 51,8%, al laptelui -
cu 134 kg sau cu 55,7%, al oudlor — cu 41 buc,,
al zaharului - cu 30 kg sau cu 37,5%, al legu-
melor - cu 31%, al fructelor — de doua ori. Re-
ducerea consumului de zahar se explica prin
faptul ca locuitorii din mediul rural folosesc
mai putin zahar pentru fabricarea vinului.

Un fenomen extrem de negativ il constitu-
ie reducerea consumului de paine si al produ-
selor de panificatie de la 171 kg in anul 1990 la
119 kg in anul 2010 sau cu 30,4%. Atunci cand
are loc reducerea consumului de carne, oua,
produse lactate etc., aceasta scadere se com-

penseaza prin cresterea consumului de paine
si cartofi. In cazul nostru, scade consumul am-
belor bunuri de mare importanta vitala, ceea
ce demonstreaza aprofundarea saraciei in ran-
dul populatiei Republicii Moldova.

O alta situatie se inregistreaza in tarile veci-
ne si cele situate nu prea departe de noi. Sta-
tistica internationala demonstreaza ca consu-
mul mediu anual de carne pe locuitor a consti-
tuit: in Republica Belarusi - 77 kg, Ucraina - 52
kg, Romania - 66 kg, Federatia Rusa - 57 kg,
Finlanda - 72 kg, Germania - 83 kg, Polonia -
71 kg, Republica Ceha - 86 kg. O situatie simi-
lara exista si in privinta consumului mediu de
lapte pe locuitor: in Republica Belarusi — 254
kg, Ucraina — 235 kg, Federatia Rusa — 240 kg,
Germania - 445 kg, Republica Ceha - 337 kg
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etc. Este substantiala diferenta si la capitolul
consumului de oua, fructe silegume.

Modalitati de salarizare. in viata econo-
mica se aplica mai multe modalitati de salari-
zare, principalele fiind urmatoarele:

- salarizarea in functie de timpul lucrat;

- salarizarea in acord;

- salarizarea mixta.

Pentru toate modalitatile de salarizare sunt
comune urmadtoarele principii:

a) pentru munca egald salariu egal;

b) salarizarea diferentiata in functie de cali-
ficarea profesional3;

¢) salarizarea diferentiata in functie de cali-
tatea muncii;

d) salarizarea diferentiata in functie de con-
ditiile de munca;

e) stabilirea prin lege a salariului minim
brut pe tara;

f) stabilirea marimii salariului prin negocie-
rea colectiva sau individualg;

g) masuri de motivatie in sporirea produc-
tivitatii individuale a muncii;

h) principiul confidentialitatii salariilor.

Salarizarea in functie de timpul lucrat.
Este cea mai veche modalitate de salarizare,
fiind usor de administrat. Aceasta modalitate
prevede calcularea si achitarea salariului in ra-
port cu timpul lucrat (or4, zi, luna, an). In astfel
de cazuri, salariul este proportional cu timpul
lucrat si este raportat la rezultatele cantitative
si calitative ale muncii prestate.

Salarizarea in functie de timpul lucrat se
practica la locurile de muncd unde activita-
tea lucratorilor nu poate fi normata pentru a
se stabili exact timpul normal de executare
a unei activitati: functionarii publici, medicii,
profesorii, managerii intreprinderilor s. a. Dar
nu numai. in S.U.A,, Franta si alte tari industrial
avansate circa 70% din muncitorii din indus-
trie sunt platiti in conformitate cu modalitatea
de salarizare in functie de timpul lucrat. Aceas-
ta se datoreaza implementdrii tehnologiilor
performante si telecontrolului.

Salarizarea in functie de timpul lucrat per-
mite efectuarea unui lucru calitativ, consti-
incios. Totodata, ea nu stimuleaza cresterea
productivitatii muncii si adeseori necesitd su-
pravegherea angajatilor.

Salarizarea in acord (cu bucata, pe ope-
ratii) presupune remunerarea lucrdtorilor in

functie de cantitatea si calitatea bunurilor pro-
duse, de activitatile si operatiunile efectuate.

Se utilizeaza mai multe variante de salari-
zare in acord:

- acord individual;

- acord colectiv, in cadrul unei echipe;

- acord comun (general), in cadrul intregii
unitati economice.

Orice forma de salarizare in acord contribu-
ie la cresterea productivitdtii muncii si permite
evidentierea efortului fiecdrui salariat. Conco-
mitent, salarizarea in acord reduce durata tim-
pului de dare in primire a bunului sau a obiec-
tivului prevazuta in contractul de acord.

Salarizarea in acord se aplica la acele activi-
tati, la care se poate norma munca, iar remune-
rarea lucratorilor se efectueaza conform unui
anumit tarif. La randul sdu, salariul in acord s-a
diversificat imbratisand diverse forme. Este fi-
resc acest lucru, deoarece fiecare intreprinde-
re are dreptul sa-si aleaga modalitatile de pla-
ta corespunzatoare conditiilor sale concrete si
conceptiei proprii vizand stimularea propriilor
salariati. In conditiile economiei contempora-
ne de piata se aplica sisteme de salarizare in
care cele doua forme de salarizare mentionate
se imbina intre ele si mai mult, acestea se im-
bina cu alte modalitati de stimulare, cum ar fi
participarea la beneficii, stimularea bazata pe
factori psihosociali s. a.

Salarizarea mixta constituie o varianta a
imbinarii celor doua forme de salarizare, pre-
supunand realizarea unor conditii exacte de
munca intr-o unitate de timp. O forma a sala-
riului mixt constituie participarea actionarilor
la repartizarea profitului societatilor pe actiuni.

Modalitatile de salarizare, ca regula, sunt
diferite de la o unitate economica la alta si de
la o tara la alta, fiind stabilite prin contractele
de munca, cu acordul organizatiilor sindicale
corespunzatoare si constituie o anexa la con-
tractul colectiv de munca.

In incheierea prezentului articol vom for-
mula urmatoarele concluzii:

1. Salariul ca forma de plata pentru munca
cetatenilor liberi prestata altor persoane este
cunoscut din timpurile cele mai indepartate.
Treptat, s-au modificat categoriile, formele sa-
lariului, precum si modalitatile de salarizare.

2. Sursa salariului o constituie munca ne-
cesara a salariatului materializata in produsul
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necesar. Dupa desfacerea marfurilor produsul
necesar imbraca forma de bani pe care anga-
jatorul ii plateste salariatului in calitate de sa-
lariu. Munca necesara constituie doar o parte
din munca efectuata de salariat, cealalta parte
revine supramuncii, se materializeaza in plus-
produs care este insusit gratuit de angajator
in forma de plusvaloare. Deci ziua de munca
a salariatului se imparte in munca platita si
munca neplatita.

3. Salariul nu este ceea ce apare la suprafa-
ta societatii — pretul intregii munci efectuate
de salariat in procesul de productie. In reali-
tate, salariul reprezinta forma transformata a
valorii, respectiv — a pretului fortei de munca.

4.1n procesul evidentierii esentei salariului
trebuie facuta o distinctie intre munca si for-
ta de muncd. Munca este insusi procesul de
creare a bunurilor materiale sau de prestare a
serviciilor. Are loc prin combinarea a, cel putin,
doi factori de productie: forta de munca si mij-
loacele de productie. Forta de munca repre-
zinta capacitatea omului de a munci.

5. In cadrul economiei de piatd, forta de
munca devine marfd, insa o marfa specifica. Ca
oricare alta marfa, ea are valoare de schimb si
valoare de consum. Pe piata fortei de munca,
obiectul negocierilor intre angajator si pose-

sorul fortei de munca il constituie nu valoarea
de schimb, ci valoarea de consum a fortei de
munca. Anume valoarea de consum a fortei
de munca are capacitatea de a crea o valoare
noua, peste propria sa valoare. Diferenta dintre
aceste doua marimi reprezinta plusvaloarea.

6. Principalele forme ale salariului sunt:
salariul nominal si salariul real. in Republica
Moldova, salariul nominal mediu lunar al unui
salariat raportat la salariul lucratorilor din ta-
rile europene este unul dintre cele mai mici
(circa $280). Tinand seama de cresterea con-
tinua a preturilor la bunurile de larg consum,
el nu acopera nici macar cheltuielile necesare
asigurarii minimului de existenta al salariatului
si membrilor familiei sale care inca nu lucreaza
sau deja nu lucreaza.

7. In ultimele decenii, majorarea salariului
nominal, in cele mai multe cazuri, are loc fara
a se luain considerare actiunea legii economi-
ce obiective privind cresterea productivitatii
muncii. Esenta acestei legi consta in faptul ca
ritmurile cresterii productivitatii muncii trebu-
ie sa depdseasca ritmurile majorarii salariului.
Ignorarea cerintelor legii mentionate conduce
la stagnarea cresterii economice, respectiv - la
fnrdutatirea nivelului de trai al majoritatii po-
pulatiei.

NOTE
' Adam Smith, Avutia natiunilor..., Chisindu, Editura ,Universitas’, 1992, p. 49.
2David Ricardo, Opere alese, Chisinau, 1993, p. 101.

3 Karl Marx, Capitalul, vol. 1, p. 543.

* P. Samuelson, Economie politica, Bucuresti, 2000, p. 869.
> Calculat dupa datele Anuarului Statistic al Republicii Moldova , Chisinau, 2010, pp. 80; 255.
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SUMMARY

The ISO 26000 scope clearly states , This International Standard is not a management system
standard. It is not intended or appropriate for certification purposes or regulatory or contractu-
al use. Any offer to certify, or claims to be certified, to ISO 26000 would be a misrepresentation
of the intent and purpose and a misuse of this International Standard. As this International
Standard does not contain requirements, any such certification would not be a demonstration
of conformity with this International Standard.” This statement includes that ISO 26000 cannot
be used as basis for audits, conformity tests and certificates, or for any other kind of compliance
statements. However, the practical value of ISO 26000 might be limited if it merely provided a
common understanding of social responsibility instead of also facilitating management rou-
tines and practices leading to social responsibility. Despite the non-certifiability some scholars
see distinct elements of a management system standard also in ISO 26000. As a guidance do-
cument the ISO 26000 is an offer, voluntary in use, and encourages organizations to discuss

their social responsibility issues and possible actions with relevant stakeholders.

Organizatia Internationala de Standardiza-
re (1.5.0.) are un numar de 163 de organisme
internationale de standardizare din tari mari
si mici, industrializate, in curs de dezvoltare si
in tranzitie, din toate regiunile lumii. Portofo-
liul 1.S.0. de peste 18.400 de standarde ofera
companiilor, guvernului si societatii resursele
necesare dezvoltarii durabile din punct de ve-
dere economic, precum si al mediului si social.

Standardul 1.S.0. contribuie la dezvolta-
rea lumii in care traim. Faciliteaza tranzactiile
economice, reprezinta o sursa de informatie
sigura, incurajeaza progresele din tehnologie
si este adeptul unui management bun si al
practicilor de evaluare a conformitatii.

Standardele 1.S.0. ofera solutii si beneficii
pentru aproape toate sectoarele de activita-
te, inclusiv agricultura, constructiile, ingineria
mecanicd, manufactura, distributia, trans-
porturile, aparatura medicald, tehnologiile
de informatii si comunicatii, mediul, energia,
managementul calitatii, evaluarea si serviciile
conformitatii.

1.5.0. dezvolta standarde numai in dome-

niile in care pe piata exista cerere. Cercetarea
este facuta de experti in obiectul extras direct
din sectoarele industrial, tehnic si al afacerilor,
ei identificand necesitatea pentru un stan-
dard 1.5.0. si, prin urmare, aplicand conceptul.
Acestor experti li se alatura profesionistii care
poseda cunostinte relevante, cum ar fi repre-
zentantii agentiilor guvernamentale, ai labo-
ratoarelor de teste, ai asociatiilor de consuma-
tori si ai academiilor, precum si reprezentantii
organizatiilor guvernamentale si nonguver-
namentale.

Organizatia Internationala de Standardiza-
re (1.S.0.) a lansat pe 01 noiembrie 2010 unul
dintre cele mai asteptate standarde internati-
onale 1SO 26000 care este un standard inter-
national ce furnizeaza linii directoare privind
responsabilitatea sociala (R.S.) Standardul
este destinat organizatiilor de toate tipurile,
din sectorul public sau privat, din tarile dez-
voltate, in curs de dezvoltare sau in tranzitie.

Dintre toate grupurile constituite pentru
elaborarea unui standard ISO, .5.0./G.T. R.S. a
fost cel mai important, cu cea mai larga baza
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in ceea ce priveste reprezentarea partilor inte-
resate. Cu ocazia ultimei sale reuniuni din iulie
2010, 1.5.0./G.T. R.S. cuprindea 450 de experti
participanti si 210 observatori din 99 de state
membre ale 1.5.0., precum si 42 de organiza-
tii de legatura. Au fost prezente sase grupuri
principale de parti interesate: industria, gu-
vernele, organizatiile din domeniul muncii,
consumatorii, organizatiile neguvernamenta-
le, serviciile, consultanta, cercetarea etc., pas-
trandu-se un echilibru intre zonele geografice
si intre bdrbati si femei.

Totusi ideea de responsabilitate sociala
(R.S.) este relativ recenta si abia incepe sa-si
croiasca drum. De-a lungul genezei sale, con-
ceptul de R.S. a fost dinamic si a constituit o
sursa de polemica.

Mult asteptatul ISO 26000 - liniile direc-
toare privind responsabilitatea sociald - va
adduga valoare activitatilor existente privind
responsabilitatea sociala (R.S.) si va extinde in-
telegerea si implementarea R.S. prin faptul ca:

- prezintd un consens international asupra
a ceea ce inseamnad R.S. si temele la care tre-
buie sa se refere organizatia;

- furnizeaza linii directoare pentru trans-
formarea principiilor in actiuni efective;

- cuprinde cele mai bune practici deja sta-
bilite si le disemineaza la nivel mondial pentru
binele comunitatii internationale.

Standardul ISO 26000 fisi propune sd ajute
organizatiile sa contribuie la dezvoltarea dura-
bild. El are ca obiectiv incurajarea organizatii-
lor sa faca mai mult decat sa respecte legea,
recunoscand cd aceasta este o datorie funda-
mentald pentru orice organizatie si o parte
esentiala a responsabilitatii sale sociale.

El vizeaza promovarea unei intelegeri co-
mune in domeniul responsabilitatii sociale,
completarea celorlalte instrumente si initiative
de responsabilitate sociala, nu inlocuirea lor.
La aplicarea ISO 26000, se recomanda ca orga-
nizatia sd tina seama de diferentele sociale, de
mediu, juridice, culturale, politice si de diver-
sitatea organizatiilor, precum si de diferentele
conditiilor economice, in concordanta cu stan-
dardele internationale de comportament.

Standardul este destinat organizatiilor de
toate tipurile, din sectorul public sau privat,
din tdrile dezvoltate, in curs de dezvoltare sau
in tranzitie. ISO 26000 va ajuta toate tipurile

de organizatii - indiferent de marime, activi-
tate sau locatie - sa functioneze intr-o mani-
era corespunzatoare responsabilitatii sociale,
furnizand:

- conceptele, termenele si definitiile referi-
toare la responsabilitatea social3;

- originile, tendintele si caracteristicile res-
ponsabilitatii sociale;

- principiile si practicile in materie de res-
ponsabilitate sociala;

- subiectele centrale ale responsabilitatii
sociale;

- domeniile de actiune ale responsabilitatii
sociale;

- integrarea, concretizarea si promovarea
unui comportament social responsabil in ca-
drul organizatiei prin politicile si practicile ei,
legate de sfera sa de influentg;

- identificarea factorilor interesati si dialo-
gul cu acestia;

- comunicarea angajamentelor si perfor-
mantelor in materie de responsabilitate soci-
ala.

Fiecare organizatie este invitata sa devina
mai responsabilad social prin aplicarea acestui
standard international. Recunoscand faptul
ca organizatiile sunt la niveluri diferite de in-
telegere siintegrare a responsabilitatii sociale,
acest standard international este destinat sa
fie utilizat atat de cei care incep sa abordeze
responsabilitatea sociala cat si de cei mai ex-
perimentatiin aplicarea ei. Debutantii pot gasi
utild parcurgerea si aplicarea acestui standard
international de la inceput pana la sfarsit, ca
un manual de responsabilitate sociala, in timp
ce utilizatorul experimentat poate alege sa-I
utilizeze pentru imbunatatirea practicilor sale
existente si pentru integrarea in continuare a
responsabilitatii sociale in organizatia sa.

ISO 26000 este un puternic instrument de
responsabilitate sociald, care isi propune sa
ajute institutiile publice din Republica Moldo-
va, sa treaca de la bunele intentii la bunele
actiuni. Nu are deci scopuri de certificare ca
standardele 1SO 9001:2008 si 14001:2004.

Comisia Europeana si-a revizuit recent de-
finitia responsabilitatii sociale a institutiilor,
alegand o definitie apropiatd de cea a I1SO
26000. Ea a confirmat caracterul multidimen-
sional al responsabilitatii sociale, subliniind
subiectele principale ale ISO 26000. Aceasta a
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facut din 1ISO 26000 unul din cele trei referen-
tiale pe care le recomanda institutiilor euro-
pene, pentru a le ajuta sa progreseze pe calea
implementarii responsabilitatii sociale.

Implementarea sistemului managerial ba-
zat pe ISO 26000 in cadrul institutiilor publice
va adauga valoare activitatilor existente pri-
vind responsabilitatea sociala (R.S.) si va ex-
tinde intelegerea si implementarea R.S. prin
faptul ca:

- prezintd un consens international asupra
a ceea ce inseamnad R.S. si temele la care tre-
buie sa se refere institutia;

- furnizeaza linii directoare pentru trans-
formarea principiilor in actiuni efective;

- cuprinde cele mai bune practici deja sta-
bilite si le disemineaza la nivel mondial pentru
binele comunitatii internationale.

ISO 26000 va contine recomandari pentru
managementul institutiei, nu cerinte si nu se
va utiliza pentru certificare.

Pentru orice institutie publica, dezvolta-
rea durabild inseamna nu doar furnizarea de
servicii care sa satisfaca clientul si realizarea
acestora fara sa afecteze mediul, ci si actiona-
rea intr-o maniera guvernata de responsabili-
tatea sociala.

Presiunea pentru aplicarea acestor prin-
cipii vine din partea clientilor, consumatori-
lor, guvernelor, asociatiilor si publicului larg.
In acelasi timp, liderii vizionari ai institutiilor
recunosc faptul ca succesul durabil trebuie
construit pe practici credibile si pe prevenirea
unor astfel de activitati, cum ar fi serviciile me-
dicale necalitative.

Pe de-o parte, au fost formulate numeroa-
se declaratii la nivel inalt privind principiile re-
feritoare la R.S., pe de alta parte, exista multe
programe si initiative individuale privind R.S..
Provocarea este cum sa fie puse principiile in
practica si cum sd se implementeze R.S. efec-
tiv si eficient cand chiar sensul ,responsabili-
tatii sociale” poate varia de la un program la
altul. in plus, initiativele anterioare s-au focali-
zat pe ,responsabilitatea sociala corporatistd’,
in timp ce ISO 26000 furnizeaza linii directoa-
re nu numai pentru organizatii comerciale, ci
si pentru institutiile de toate tipurile care acti-
veaza in sectorul public.

Datorita experientei 1.5.0. de a atinge
doua niveluri de consens - intre principalele

categorii de factori interesati si intre tari, ISO
26000 promoveazd o intelegere globala re-
levantd asupra semnificatiei responsabilitatii
sociale si necesitatii institutiilor de a actiona
avand in vedere aspectele responsabilitatii
sociale.

Liniile directoare cuprinse in ISO 26000
sunt inspirate de cele mai bune practici dez-
voltate de initiativele de responsabilitate so-
ciala ale sectorului public. Ele sunt corelate si
complementare cu declaratiile si conventiile
relevante ale Natiunilor Unite si institutiilor
specializate ale acestora, in special I.L.O. (Orga-
nizatia Internationala a Muncii), cu care 1.5.0. a
stabilit un acord, pentru a asigura concordan-
ta cu standardele de munca ale I.L.O. I.5.0. a
semnat, de asemenea, un acord cu U.N.G.C.O.
(Biroul International pentru Conventii al I.L.O.)
si cu O.E.C.D. (Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica) pentru a creste cola-
borarea in vederea elaborarii standardului ISO
26000.

Obiectivul final vizat de managementul
institutiei publice, prin practicarea responsa-
bilitatii sociale, va conduce la maximalizarea
contributiei acestora la dezvoltarea durabila a
sectorului public in Republica Moldova. Acest
tip de abordare va implica aplicarea unui set
de principii in activitatea institutiei:

1. Principiul responsabilitdtii se refera la ras-
punderea pe care managementul institutiei
publice trebuie s-o manifeste pentru impactul
deciziilor si activitdtilor proprii asupra societa-
tii, economiei. Acest principiu presupune ca
managementul institutiilor publice sa fie res-
ponsabil fata de cei ce pot fi afectati in urma
activitatilor desfasurate de aceasta.

2. Principiul comportamentului etic presu-
pune ca managerii institutiilor publice si per-
sonalul sa actioneze intr-o manierd responsa-
bild din punct de vedere etic. Comportamen-
tul organizational trebuie sa se bazeze pe
valori, precum onestitatea, echitatea si integri-
tatea. Aceste valori implica o preocupare fata
de oameni si un angajament de a administra
impactul activitatilor si deciziilor asupra inte-
reselor diverselor parti vizate sau afectate.

3. Principiul transparentei presupune ca
managementul institutiei publice sa mani-
feste transparenta cu privire la deciziile si ac-
tivitatile proprii cu impact asupra societatii.
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Acest tip de informatii trebuie sa fie cat mai
clar, obiectiv si usor accesibil tuturor celor ce
au fost, sunt sau pot fi afectati de diverse ac-
tiuni.

4. Principiul respectului fata de pdrtile inte-
resate presupune manifestarea respectului,
consideratiei si integrarea intereselor diverse-
lor parti interesate sau vizate de activitatile si
deciziile institutiei. Desi obiectivele institutiei
pot fi limitate la interesele membrilor, alte
persoane sau grupuri pot avea, de asemenea,
drepturi, cerinte sau interese specifice ce tre-
buie sa fie luate in calcul de managementul
institutiei.

5. Principiul respectului fata de statul de
drept presupune ca managementul institutiei
sd considere respectul fata de statul de drept
ca obligatoriu. In contextul responsabilitatii
sociale, acesta presupune ca managementul
institutiei sa respecte legile aplicabile, sa se
informeze cu privire la acestea si sa-i informe-
ze pe cei responsabili la nivel intern pentru
implementarea masurilor adecvate.

6. Principiul cooperdrii si coerentei. Mana-
gementul institutiei trebuie sa-si dovedeas-
ca disponibilitatea pentru cooperare cu alte
institutii publice interesate sau afectate de
0 anumita initiativa, asigurand, in acest fel,
0 conceptie coerenta asupra obiectivelor ce
trebuie indeplinite si a masurilor ce urmeaza
afiluate.

7. Principiul managementului performant.
Conform acestui principiu, managementul in-
stitutiei trebuie sa stabileasca actiuni clare si
eficiente pe baza unor standarde de calitate si
sa aiba capacitatea de a raspunde rapid unor
necesitati sociale.

8. Principiul predictibilitatii. Conform aces-

tui principiu managementul institutiei trebu-
ie sa fie constient de responsabilitatile sociale
ce revin institutiei si sd le aplice in mod strate-
gic si coerent in activitatea curenta.

9. Principiul respectului fata de drepturile
omului si alte norme si standarde internati-
onale. Principiul presupune recunoasterea si
respectarea drepturilor omului si a altor nor-
me internationale, in functie de specificul ac-
tivitatii institutiei.

Avantajele pe care le va avea o institutie
publica in urma implementarii unui sistem de
management bazat pe responsabilitate soci-
ala:

- angajament demonstrat pentru etica res-
ponsabila din punct de vedere social;

- reputatie sporita ca institutie responsabi-
Ia sub aspect social;

- increderea beneficiarilor, clientilor si o
perceptie pozitiva din partea partenerilor de
dezvoltare;

- un moral imbunatatit al angajatilor;

- un mediu de lucru corect, sigur si echi-
tabil;

- conditii de lucru imbunatatite;

- transparenta in activitate prin conformi-
tate verificata independent;

- diferentiere fata de alte institutii medica-
le.

Pentru multi dintre noi, necesitatea res-
ponsabilitdtii sociale poate parea logica. Ne
asteptam ca organizatiile sa-si asume actiuni-
le, sa dea dovada de transparentd, respectand
etica si aparand valorile.

Lumea tolereaza tot mai putin atelierele
clandestine, salariile de mizerie, pagubele
care afecteaza mediul si alte lucruri similare.
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Instruirea functionarilor publici - o conditie
importanta pentru implementarea cu succes
a guvernarii electronice
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master, lector superior universitar,
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de pe ldnga Presedintele Republicii Moldova

SUMMARY
The Information and Communications Technologies (ICTs) affect every activity and suppose
changes in all domains: in administration (e-government), in business (electronic commerce),
in education (long distance education), in culture (multimedia centers and virtual libraries) and
in the manner of working (long distance working). Information and Communications Tech-
nologies facilitate communication, processing, and transmission of information by electronic

means and this plays a capital role.

Aparitia si dezvoltarea computerului au
reprezentat o adevarata revolutie in socie-
tatea umana, avand ca principala consecinta
tranzitia de la societatea industriala la soci-
etatea informationala. Trebuie de mentionat
cd, datorita potentialului mare de eficienti-
zare a muncii, calculatorul a fost introdus pe
scard larga in toate domeniile activitatii de
productie, incepand de la munca de birou si
pana la activitatile din halele de productie.

Computerele moderne, software-ul, in-
frastructura de legatura permit crearea si re-
dactarea rapida si usoard, ofera posibilitatea
schimbului de mesaje, transmiterii rapide
si comode a datelor. Procesele care ocupau
saptamani si luni in epoca precedentd, in
prezent sunt indeplinite timp de cateva ore
si chiar minute utilizand computerul. Tns3,
cu regret, un functionar public, care nu poa-
te utiliza computerul personal, nefamiliari-
zat cu lucrul lui, nu poate profita de aceste
avantaje.

in lumea moderna, tot mai multa si mai
multa informatie devine accesibila nu nu-
mai in forma traditionald, ,pe hartie,” dar si
in forma electronica. in comparatie cu do-
cumentele imprimate pe hartie, informatia
in format electronic poseda un sir de avan-

taje considerabile: rapiditatea schimbului
(prin posta electronica, retele locale, retele
nationale, Internet), posibilitatile extinse de
cautare (in primul rand, reteaua Internet),
posibilitatea lucrului in comun asupra docu-
mentelor, comoditatea lucrului cu arhivele
documentelor.

Insa pentru a avea posibilitate de a be-
neficia de aceste avantaje, este necesar ca
locurile de munca ale colaboratorilor sa fie
dotate cu computere personale. Totodata,
este importanta atat existenta computerului
la locul de munca, cat si calitatea lui; desigur,
un computer neperformant, lent nu va fi un
ajutor in lucru, ci, din contra, va scadea do-
rinta utilizatorului de a beneficia in lucru de
realizarile tehnologiilor informationale.

Deci este necesara examinarea dotarii lo-
curilor de munca ale functionarilor publici cu
computere personale. Trebuie sa incercam
sa aplicdam abordarea complexa a problemei
asigurdrii organelor administratiei publice
cu computere personale si s obtinem o vizi-
une nu numai cu privire la partea cantitativa,
dar si la caracteristicile lor calitative.

Computerul a devenit o componenta
normala a activitatii noastre zilnice, iar teh-
nologia comunicatiilor si posibilitatile oferi-
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te de Internet au produs transformari in in-
treaga societate, patrunzand toate aspectele
vietii economice, sociale si culturale. Socie-
tatea Informationala a secolului nostru adu-
ce in prim-plan comunicarea la nivel global
si accesul rapid la informatia stocata oriunde
in lume. Accesul la informatie prin interme-
diul Internetului si, mai ales, abilitatea de a
analiza o mare cantitate de date cu ajutorul
computerului constituie avantaje fara prece-
dent care, daca sunt puse la dispozitia unui
numar cat mai mare de indivizi, institutii,
agenti economici sau administratii, determi-
na sporirea productivitatii, progresul socie-
tatii si cresterea calitatii vietii, in general.
Daca ar fi sa ne referim la utilizarea In-
ternetului in administratia publicd, putem
mentiona, ca acesta ofera, in primul rand,
un nou mijloc de comunicare, disponibil 24
de ore din 24. Acest canal este deschis atat
diseminarii de informatii din partea autorita-
tilor, cat si dialogului efectiv si in timp real
cu cetatenii, contribuind, astfel, la consolida-
rea procesului democratic si implicarea unui
numar mai mare de cetateni in viata politica.
Avantajul disponibilitatii se manifesta nu nu-
mai pentru autoritatile publice prin costuri
de utilizare reduse comparativ cu mijloacele
clasice, dar si pentru persoanele interesate
care pot accesa informatia si efectua tran-
zactii de oriunde, desigur in cazul in care
au acces la Internet. Ca urmare, se constata
peste tot in lume o crestere a interesului fata
de noile tehnologii (in particular, aplicatiile
electronice prin intermediul Internetului) si
a modului in care acestea pot fi folosite de
autoritatile statului ca mijloace eficiente
pentru a imbunatati serviciile oferite cetate-
nilor si relatia cu acestia. Atat persoanele fizi-
ce, cat si cele juridice au nevoie, de-a lungul
vietii lor, de serviciile administratiei publice.
Adoptarea pe o scara cat mai larga a noilor
tehnologii poate contribui in mod esential
la imbunatatirea efectiva a activitatii functi-
onarilor publici. iIncepand cu eliminarea har-
tiei si continuand cu reducerea timpului de
acces la resursele publice, aplicatiile de e-gu-
vernare castiga increderea cetatenilor si efi-
cientizeaza serviciile publice. Totodata, pot
schimba imaginea, deseori negativa, a Gu-
vernului fata de cetateni, transformand biro-

cratia greoaie si complicatd pentru cetdtean
in proceduri administrative transparente si
dinamice. In acest proces, un rol important
il au programele de guvernare electronica si
democratie electronica.

Daca e sa ne referim la utilizarea compu-
terului anume de catre functionarii publici,
putem mentiona ca acesta are in prezent un
rol esential in munca de birou, permitand re-
zolvarea mai eficienta a unor probleme de zi
cu zi, cum ar fi: intocmirea corespondentei,
intocmirea formularelor de lucru, intocmirea
prezentarilor, contabilitatea, calculul costu-
rilor, statistica si verificarea, administrarea
clientilor, adreselor, urmarirea termenelor,
corespondenta electronica s. a.

Dupa cum reiese si din aceasta enumera-
re, computerul isi gaseste utilitatea in fiecare
domeniu al muncii de birou, de la secretariat
si personal pana la relatiile publice. Dat fiind
faptul ca sistemele informatice moderne
oferd toate datele si informatiile relevante
din cadrul unei institutii, folosirea lor nu este
limitatda numai la sarcinile de rutina. Exista
programe utilizate in realizarea de prezen-
tari sau in procesul de predare, dar exista si
programe utilizate in procesele de decizie,
de exemplu, in domeniul financiar sau al
planificarii proiectelor. In afard de acestea,
in domeniul muncii de birou computerele
oferd posibilitatea unei colaborari mai usoa-
re intre angajati. Datele pot fi vehiculate prin
reteaua de computere in cateva secunde,
chiar si atunci cand functionarii publici sunt
la distanta mare unii de altii.

Daca ne vom referi la procurarea infor-
matiilor pe Internet, putem mentiona ca
scopul initial al Internetului a fost, alaturi de
cel militar, si cel de natura stiintifica. Astazi,
in schimb, daca navigdm pe Internet, fiecare
functionar public poate afla, practic, tot ceea
ceflintereseazd, de la rezultatele cercetatori-
lor in diferite domenii pana la retete culinare,
ultimele stiri sau buletinele meteorologice.
De asemenea, pe Internet sunt disponibile
informatii si date de contact despre nume-
roase organe ale administratiei publice atat
la nivel central, cat si la nivel local etc.

In domeniul conectérii la Internet si ela-
borarii paginilor web, fiecare institutie pu-
blica s-a descurcat pe cont propriu. Trebuie
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remarcat un program realizat anterior in
Republica Moldova prin care un numar de
institutii ale administratiei publice locale
s-au conectat la Internet, serverele gazdu-
ind si paginile web ale acestora. Din pdcate,
aceste pagini au fost realizate in mare vite-
z4, cuprinzand informatii putin relevante, si
nu au mai fost actualizate de atunci. Pagi-
nile administratiei publice moldovenesti se
caracterizeaza, in general, printr-o sardcie a
informatiilor oferite cetateanului, prin lipsa
anuntarii unor posibilitati de contactare a
functionarilor din diferitele servicii, nu este
inlocuit sistemul de petitii, cereri, formulare
prin folosirea serviciilor electronice, nu exis-
ta legdturi catre institutii similare. Oricum,
s-au facut cativa pasi inainte. Introducerea
pe scara larga a tehnologiilor informatiei se
poate constitui intr-un important factor de
schimbare al mentalitatilor administratiei
publice, de apropiere a acesteia de cetatean,
de necesitatile societatii noastre.

Potrivit Hotdrdrii Guvernului Republicii
Moldova privind paginile oficiale ale autoritd-
tilor administratiei publice in reteaua Internet,
sunt recomandate autoritatilor administrati-
ei publice locale atat de nivelul intai, cat si de
nivelul al doilea crearea sau aducerea in co-
respundere cu prevederile acestei Hotarari a
paginilor oficiale in reteaua Internet."

Trebuie de mentionat, ca a fost abrogata
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
668 din 19 iunie 2006 privind paginile ofici-
ale ale autoritatilor administratiei publice in
reteaua Internet.

In august 2010, Guvernul Republicii Mol-
dova a infiintat Centrul de Guvernare Elec-
tronicd, care este o institutie publicd, pentru
ca cetatenii tarii noastre sa beneficieze de in-
formatii si servicii publice in regim nonstop,
iar autoritatile sa asigure transparenta actu-
lui de guvernare, prin utilizarea si promova-
rea tehnologiilor informationale in sectorul
public. Acest centru este responsabil de ela-
borarea si aplicarea agendei de e-transfor-
mare, ce include, printre altele, dezvoltarea
platformei nationale de guvernare electro-
nicad si a sistemului electronic national, cre-
area serviciilor digitale si sporirea accesului
populatiei la servicii publice digitale.

Totodatd, Centrul activeaza in conformi-

tate cu cele mai bune practici internationa-
le, in parteneriat cu Banca Mondiald, Agen-
tia S.U.A. pentru Dezvoltare Internationala
(U.S.A.LD.), Programul Natiunilor Unite pen-
tru Dezvoltare (P.N.U.D.), sectorul privat, so-
cietatea civila si functionarii publici din Re-
publica Moldova.?

Daca e sa ne referim la reforma digitala ca
parte a reformei administratiei publice, asa-
zisa ,reforma la ghiseu,” putem mentiona, ca
Sistemul Electronic National - www.e-guver-
nare.md, instituit prin Legea nr. 161/2003,
reprezinta unicul punct de acces la servicii
si informatii publice ale institutiilor adminis-
tratiei centrale, de interes pentru persoane
fizice sau juridice.

Sistemul Electronic National — premiul
pentru ,cel mai bun continut digital” la sec-
tiunea e-government, in cadrul Summit-ului
Mondial pentru Societatea Informationala,
fiind selectat impreuna cu alte 40 de proiec-
te din intreaga lume, din peste 800 dintre
cele mai bune aplicatii inscrise initial in con-
curs. Totusi sa vedem care sunt beneficiile:

- disponibilitatea serviciilor publice 24 de
ore din 24, 7 zile pe saptamang;

- asigurarea transparentei actului admi-
nistrativ;

- reducerea birocratiei si coruptiei;

- relaxarea relatiei dintre institutiile statu-
lui si cetatean;

- oferd cetateanului posibilitatea de a ob-
tine informatii publice fara ca acesta sa mai
fie obligat sa cunoasca complexitatea struc-
turii administratiei publice;

- realizarea intr-un mod unitar si standar-
dizat a transmiterii informatiilor intre diferite
agentii guvernamentale, fara a implica chel-
tuieli majore in adaptarea lor la acest sistem.

In mai 2002, Consiliul Municipal din She-
ffield (Marea Britanie) a desfasurat un pro-
iect inovativ de vot electronic pentru a ex-
tinde participarea cetatenilor la vot si pentru
a impulsiona initiativele de e-democratie,
cum ar fi consultarile on-line si introducerea
de smartcard-uri pentru accesarea diverse-
lor servicii publice. Pentru a asigura un ni-
vel maxim al incluziunii sociale, electoratul
a putut alege dintr-o arie foarte diversa de
tehnologii pentru a vota:

- Internetul, telefonul si sms-urile au per-
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mis persoanelor ocupate sau greu deplasa-
bile sa-si exprime votul de acasa sau din alta
locatie;

- datorita sistemului informatizat de ges-
tionare a listelor, cetdtenii au putut vota in
orice sectie sau prin posta;

- au fost amplasate chioscuri publice spe-
ciale in locatii convenabile pentru a ajuta sa
voteze intr-o forma accesibila persoanele
varstnice si cele mai putin familiarizate cu
noile tehnologii.?

Daca ar fi sa ne referim la elementele pri-
vind informatizarea administratiei publice,
putem mentiona, ca tranzitia la economia de
piata a indus si induce o serie de perturbatii
in mecanismele de functionare a tuturor do-
meniilor de activitate. Administratia publica
definitd, de reguld, ca domeniu de activita-
te ce isi propune organizarea si punerea in
practica a legilor si a altor acte normative, la
nivel central si local, a resimtit si resimte si
mai mult aceste schimbari in perioada tran-
zitiei la economia de piatd. Schimbarile au
la baza modificari legislative importante, re-
nuntarea la structuri ale administratiei publi-
ce si crearea altora, adaptarea la noile meca-
nisme economico-financiare si altele. Esen-
tial este, ca in fiecare domeniu de activitate
sa se inteleaga sensul revolutiei manageriale
care trebuie sa aiba loc si in administratia pu-
blicd pentru a putea asimila schimbarile si a
evita consecintele nefavorabile ale unor per-
turbari. Deciziile din administratia publica
au consecinte asupra unui mare grup de ce-
tateni, rezultand ideea consultarii punctelor
de vedere ale populatiei sau ale reprezen-
tantilor acesteia. Managementul in admi-
nistratia publica este puternic influentat de
presiunea solicitarilor permanente care vin
din partea cetdtenilor, a partenerilor sociali.
De aceea este necesara intelegerea de fond
a asertiunii dupa care administratia publica
(locald) se afla in slujba cetatenilor. Pentru a
putea gestiona aceasta presiune, managerii
au datoria sa procedeze in urmatoarea ma-
niera: sa aiba la baza programe din diferite
domenii ale administratiei publice; sa puna
la dispozitia cetdtenilor informatiile de clari-
ficare a unor probleme; sa organizeze bine,
profesionist, compartimentele de relatii pu-
blice si relatii cu publicul; sa construiasca

inteligent imaginea care sa-i reprezinte; sa
organizeze periodic intalniri cu cetatenii si
beneficiarii unor reglementari pentru clarifi-
carile corespunzatoare. Colectivitatile urba-
ne europene se gasesc intr-un amplu proces
de competitie in cadrul caruia trebuie sa faca
fata exigentei crescande impuse de cetateni
fata de calitatea serviciilor si prestatiilor ofe-
rite de administratiile publice locale, precum
si de prestatiile alesilor locali. Cetateanul
contribuabil trebuie tratat cu toata condes-
cendenta necesard pentru ca el, platitor de
impozite, sustine administratia publica. Prin-
cipalul rol al autoritatilor locale este acela de
a asigura in mod regulat si continuu servicii
corespunzatoare comunitatii.

Desigur, putem mentiona, ca instruirea
functionarilor publici este o conditie foarte
importanta pentru implementarea cu succes
a guvernarii electronice. O conditie impor-
tanta pentru utilizarea eficienta a sistemelor
informationale automatizate in procesul de
luare a deciziilor si de prestare a serviciilor
publice in format electronic constituie in-
struirea functionarilor publici in domeniul
Tehnologiilor Informational si de Comunica-
tii (T.I.C))

Importanta pregatirii functionarilor pu-
blici pentru utilizarea computerului creste
continuu pe masura ce sporeste intensitatea
utilizarii tehnicii de calcul. Tot mai multe pro-
cese de lucru ale functionarilor publici atat
la nivel local cat si la nivel central se indepli-
nesc cu ajutorul computerului. Anume din
acest motiv creste eficienta lucrului functio-
narilor publici, dar, totodata, din acest motiv
creste dependenta administratiei publice de
computere si aptitudinea functionarilor pu-
blici de a le utiliza eficient.

Trebuie de mentionat, ca la nivel euro-
pean, exista Permisul european de conduce-
re a computerului (E.C.D.L. - European Com-
puter Driving Licence). Acest permis repre-
zinta principalul standard profesional utilizat
la nivel international in vederea dobandirii
competentelor de baza in utilizarea calcula-
torului pentru utilizarea in tarile membre ale
U.E. Dupa modelul altor tari europene mem-
bre ale U.E. si in Republica Moldova strategia
de informatizare a administratiei publice,
prevede ca instruirea si perfectionarea func-
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tionarilor publici sa urmeze modelul E.C.D.L.

Acest permis european E.C.D.L. a fost
propus tuturor statelor membre ale U.E. ca
certificat standard pentru calificarea de baza
in utilizarea calculatorului, program in baza
caruia au fost instruite si certificate peste 4,5
milioane persoane in intreaga lume si deja
un numar impunator in tara noastrd, dintre
care si multi functionari publici.

Permisul E.C.D.L. este pentru domeniul
Tehnologiilor Informationale (T.I.) similar cu
certificari de gen Toefl sau Cambridge, care
atesta cunostintele de limbi strdine, care
exista deja de multi ani si la noi in tara.

Trebuie de mentionat ca, la nivel natio-
nal, cu suportul PN.U.D. Moldova, au fost ela-
borate Normele metodologice si Programul de
instruire si certificare a functionarilor publici
in domeniul T.I.C. si a guverndrii electronice;
Cerinte fatd de Centrele de instruire si Centrul
de certificare din cadrul Academiei de Admi-
nistrare Publicd; numit Certificatul National
de Operare pe Calculator (C.N.O.C.), care se
elibereaza functionarilor publici la finisarea
cursului de instruire. Documentele enume-
rate au fost aprobate prin ordinul Ministeru-
lui Educatiei.*

Este prevazut ca, in conformitate cu co-
manda de stat de instruire si certificare a
functionarilor publici, organele administra-
tiei publice centrale si locale deleaga functi-
onarii publici la cursurile de instruire si exa-
menele de certificare. In afarad de aceasta, se
stipuleaza ca functionarii publici pot solicita
certificarea cunostintelor in domeniul T.I.C. si
guvernarii electronice si fard ca sa urmeze in
mod obligatoriu cursurile de instruire.

Functionarii publici, care in urma evalua-
rii vor acumula numdrul stabilit de credite de
studii, vor primi Certificatul National de Ope-
rare pe Calculator - documentul ce atesta
nivelul de cunoastere a T.I.C. si a bazelor gu-
vernarii electronice. Programele de instruire
sunt corelate cu rangul functiilor publice din
Republica Moldova:

- functionarii ce ocupa functii publice de
rangul | vor studia problemele ce tin de ela-
borarea si implementarea politicilor destina-
te edificarii societatii informationale;

- functionarii cu gradele de calificare de
rangul Il si lll vor urma programe de instruire,

care le vor ajuta sa transpuna in practica me-
todele guvernarii electronice si sa utilizeze
pe scard larga T.I.C.

Principala institutie abilitata cu instruirea
si certificarea functionarilor publici in do-
meniul T.I.C. este Academia de Administrare
Publica de pe langa Presedintele Republicii
Moldova care, in colaborare cu Ministerul
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor, a
elaborat 8 module de instruire a functiona-
rilor publici in domeniul tehnologiilor infor-
mationale:

Modulul 1. Conceptele de baza ale tehno-
logiei informatiei.

Modulul 2. Sisteme de operare.

Modulul 3. Procesare de text.

Modulul 4. Calcul tabelar.

Modulul 5. Baze de date.

Modulul 6. Prezentdri.

Modulul 7. Internet si posta electronica.

Modulul 8. Societatea informationald si
guvernarea electronicd.

Modulele enumerate au doua niveluri
de complexitate: nivelul de baza si nivelul
avansat. Fiecdarui modul i se atribuie 5 credi-
te pentru nivelul de baza sau 10 credite de
studii pentru nivelul avansat.

Functionarul public alege, in mod indivi-
dual, modulele pentru care doreste sa treaca
evaluarea si sa obtina certificatul respectiv,
insa modulele 1, 2, 7 si 8 sunt obligatorii.

Pentru a obtine certificatul, ce atesta cu-
noasterea T.I.C. si a bazelor guvernarii elec-
tronice, functionarii publici cu gradele de
calificare de rangul lll trebuie sa acumuleze,
cel putin, 25 de credite de studii, iar cei cu
gradele de calificare de rangul Il — 20 de cre-
dite de studii. Functionarii publici cu grade-
le de calificare de rangul | vor studia in mod
obligatoriu doar modulul 8, nivelul avansat.

Programele de instruire si certificare, cu
exceptia modulului 8, sunt orientate spre
aspectele aplicative ale T.I.C., obiectivul ge-
neral fiind formarea abilitatilor practice de
lucru cu calculatorul si aplicatiile respective.

In cazul modulului 8, numit Societatea
informationald si guvernarea electronicd, o
atentie deosebita se acorda studierii cadru-
lui legislativ si normativ referitor la edificarea
societatii informationale, garantarea drep-
turilor si libertatilor omului intr-o societate
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bazata pe democratia electronica. Functio-
narii publici trebuie sa cunoasca atat politi-
ca generala a statului in domeniul edificarii
societatii informationale, cat si responsabili-
tatile ce le revin in implementarea guvernarii
electronice in functie de specificul functiilor
publice pe care le ocupa.

In prezent, in baza modulelor mentiona-
te, Academia de Administrare Publica orga-
nizeaza cursuri de instruire a functionarilor
publici din administratia publica centrala si
locala - Utilizarea tehnologiilor informationa-
le.

In ultimul timp, tot mai des se vorbeste
de invatamantul la distanta. Invatarea fara
frecventarea unei institutii de invatamant
este azi o realitate comuna. Tot mai mult, in-
stitutiile de Tnvatamant ofera cursuri la dis-
tanta prin Internet - studentul indeplineste
cea mai mare parte din munca (instruire) la
el acasa si este in legatura cu profesorul si
colegii sdi numai prin intermediul compute-
rului. Astfel de cursuri sunt oferite in prezent
de catre diverse institutii atat din tard, cat si
de peste hotare, acoperind cele mai diverse
domenii (utilizarea computerului, limbi stra-
ine etc.). La fel se pot elabora diferite cursuri
din diverse domenii, pentru functionarii pu-
blici, fara a parasi locul de munca.

Este imbucurator faptul ca sila noi in tara
a fost lansat cu suportul PN.U.D. Moldova
proiectul de elaborare a lectiilor electronice
de instruire la distanta a functionarilor pu-
blici in domeniul T.I.C. Proiectul se afla in sta-
diul final de realizare. Lectiile electronice vor
permite studierea materialului si evaluarea
cunostintelor in regim interactiv, prin inter-
mediul retelei Internet.

Daca e sa ne referim la obiectivele infor-
matizarii in administratia publica, putem
mentiona ca in acest cadru este usor sa ac-
ceptam ca obiectivele informatizarii in admi-
nistratia publica sunt:

- reducerea cheltuielilor publice, comba-
terea coruptiei si a birocratiei la nivelul insti-
tutiilor publice atat la nivel central, cat si la
nivel local;

- cresterea gradului de transparenta a
modului de utilizare si administrare a fondu-
rilor publice;

- imbunatatirea accesului la informatii si

servicii publice in conformitate cu legislatia
privind protectia datelor cu caracter perso-
nal si liberul acces la informatiile de interes
public;

- eliminarea contactului direct intre func-
tionarul de la ghiseu si cetatean sau agentul
economig;

- furnizarea de informatii si servicii publi-
ce de calitate prin intermediul mijloacelor
electronice;

- intdrirea capacitatii administrative a
institutiilor publice de a-si indeplini rolul si
obiectivele si de a asigura furnizarea, intr-o
maniera transparenta, de informatii si servi-
cii publice;

- promovarea colaborarii dintre institutii-
le publice pentru furnizarea de servicii publi-
ce prin mijloace electronice;

- redefinirea relatiei intre cetatean si ad-
ministratia publica, respectiv intre mediul
de afaceri si administratia publica, in sensul
facilitarii accesului acestora la serviciile si in-
formatiile publice, prin intermediul tehnolo-
giei informatiei;

- promovarea utilizarii Internetului si a
tehnologiilor de varf in cadrul institutiilor
publice.

Putem mentiona ca, in contextul legii,
serviciile publice de baza in domeniul ad-
ministratiei publice ce vor fi furnizate prin
intermediul mijloacelor electronice, vor fi
urmatoarele:

- declararea, notificarea si efectuarea de
plati prin intermediul mijloacelor electroni-
ce privind taxele si impozitele datorate de
catre persoane fizice si juridice la bugetul de
stat si la bugetele locale;

- servicii de cdutare a unui loc de mun-
ca prin intermediul agentiilor de ocupare a
fortei de muncad, precum: evidenta locurilor
de munca, evidenta somerilor, completarea
cererilor pentru gasirea unui loc de munca,
notificarea cu privire la locurile de munca
disponibile;

- servicii privind obtinerea de autorizatii
sau certificate, precum: completarea cereri-
lor pentru obtinerea certificatelor de urba-
nism, obtinerea autorizatiilor de constructie
sau de desfiintare, completarea si transmi-
terea electronica a documentelor necesare
eliberarii autorizatiilor si certificatelor, efec-
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tuarea de plati prin intermediul mijloacelor
electronice de platd, programarea in vederea
eliberdrii autorizatiilor sau a certificatelor;

- servicii privind obtinerea de licente de
functionare, precum: completarea cererilor
pentru obtinerea de licente, completarea
si transmiterea electronica a documentelor
necesare eliberarii licentelor, efectuarea de
plati prin intermediul mijloacelor electroni-
ce de plata, programarea in vederea elibera-
rii licentelor s. a.

De asemenea, pot fi informatizate in ace-
lasi mod:

- serviciile privind achizitiile publice efec-
tuate prin mijloace electronice, inclusiv efec-
tuarea de plati prin mijloace electronice de
plata;

- serviciile privind inregistrarea unui co-
merciant sau efectuarea de mentiuni in re-
gistrul comertului, cum ar fi: transmiterea
cererii de inregistrare in registrul comertului,
transmiterea electronica a statutului, a con-
tractului de societate sau a altor documente,
rezervarea denumirii, programarea in vede-
rea eliberarii autorizatiilor legale;

- serviciile in legatura cu evidenta infor-
matizata a persoanei, precum: completarea
cererilor de eliberare a pasapoartelor, car-
tilor de identitate si a permiselor de con-
ducere, notificarea schimbarii domiciliului
sau resedintei, transmiterea electronica a
documentelor, efectuarea de plati prin in-
termediul mijloacelor electronice de plat3,
programarea in vederea eliberarii unor astfel
de documente, declararea furtului sau pier-
derii unor astfel de documente, urmarirea
solutionarii reclamatiilor, publicarea listelor
de documente pierdute;

- serviciile in legatura cu inregistrarea
vehiculelor auto, de exemplu: notificarea cu
privire la achizitionarea unui nou vehicul,
rezervarea optionald a numarului de inma-
triculare, completarea formularelor necesare
in vederea inmatricularii, programarea in ve-
derea inmatricularii si prezentarii documen-
telor doveditoare;

- servicii de sanatate publica, precum: in-
formatii interactive cu privire la disponibili-
tatea serviciilor din unitati medicale, efectu-
area de programari pentru servicii medicale,
efectuarea de plati pentru serviciile medica-

le prin intermediul mijloacelor electronice
de plat3;

- serviciile privind accesul la biblioteci
publice, cum ar fi: consultarea cataloagelor,
intocmirea catalogului national virtual, con-
sultarea de carti sau publicatii in format elec-
tronic; inscrierea in diferite forme de invata-
mant, in special invatamantul liceal si superi-
or: completarea si transmiterea electronicd a
cererilor de inscriere si a documentelor.

In fine, legea prevede ca de aceeasi mani-
erd se va proceda si cu privire la:

- serviciile privind colectarea de date sta-
tistice de catre Biroul National de Statistica,
in special: notificari cu privire la demararea
anchetelor statistice, completari de chestio-
nare in format electronic, verificarea corela-
tiilor in timp real si notificarea in caz de erori,
agregarea, procesarea si publicarea datelor;

- serviciile privind inregistrarea unei aso-
ciatii sau fundatii, precum: cererea de rezer-
vare a denumirii, consultarea Registrului na-
tional al persoanelor juridice fara scop patri-
monial, efectuarea de plati prin intermediul
mijloacelor electronice de plata;

- serviciile privind declaratiile vamale,
precum: intocmirea si transmiterea declara-
tiilor vamale, efectuarea de plati pentru ta-
xele si comisioanele in vama prin mijloace
electronice de plata;

- serviciile privind consultarea si elibera-
rea propriului cazier fiscal;

- serviciile de consultare a Monitorului
Oficial al Republicii Moldova.

Recent, prin Hotararea Guvernului Re-
publicii Moldova nr. 975 din 22 decembrie
2012 a fost aprobat Planul de actiuni privind
implementarea initiativei ,Guvern fdrd hdrtie”
pe anul 2013, 1n care una dintre actiunile pre-
vazute este implementarea activitatilor de
instruire, informare si promovare a initiati-
vei ,Guvern fara hartie” la nivel de autoritati
publice centrale. O altd actiune este trecerea
publicatiilor autoritatilor publice centrale la
format electronic si publicarea lor pe pagi-
nile web respective. Totodata, din actiunile
elucidate mai face parte si implementarea
Monitorului Oficial al Republicii Moldova on-
line.?

Astfel, putem mentiona, ca in tara noas-
tra a fost asigurata baza juridico-normativa
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si didactica pentru instruirea functionarilor
publici in domeniul T.I.C.

Studierea nivelului de pregatire pentru
utilizarea computerului in cadrul Academi-
ei de Administrare Publica a demonstrat ca
pentru functionarii publici, in timpul de fata,
un nivel Tnalt nu este foarte elevat, si este
necesar de a lua masuri in vederea spori-
rii acestuia. Nu s-a reusit determinarea mai
mult sau mai putin precisa a nivelului pre-
gatirii functionarilor publici la diferit nivel in
domeniul T.I.C. din motivul participarii unui
numar destul de mic al functionarilor publici
in procesul de testare.

Cu regret, toate aceste actiuni descrise
sunt preconizate mai mult la nivel central,
insa unele nici nu sunt preconizate pana in

prezent la nivel local. Desigur, ar trebui de
intreprins in mod urgent masuri semnificati-
ve nu doar la nivel central, ci si la nivel local;
de elaborat proiecte speciale de studiere a
computerului prin invatamant la distanta;
de elaborat paginile web pentru organele
administratiei publice locale si centrale in
mod organizat, tinandu-se cont de cerintele
concrete.

Concluzia principala a studierii infrastruc-
turii T.I.C. a functionarilor publici de orice ni-
vel este faptul ca in forma existentd, struc-
turile din administratia publica centrala, dar
mai ales la nivel local, inca nu sunt pregatite
pentru a trece la metode noi, moderne si
eficiente de lucru, aplicand la nivelul cel mai
inalt tehnologiile informationale aplicate.

NOTE
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RESUME
Mouvement de droite est un processus complexe et peu étudié de I'histoire. Cétait un seg-
ment essentiel de Iéchiquier politique en Russie jusqu’a la Révolution, entre le monarchisme,
coexistant avec le mouvement d'opposition libérale ou la gauche, depuis 20 ans.
Comme tout mouvement politique, mouvement a droite, porte un caractére de masse, avec
des objectifs politiques, mais sans avoir une structure bien définie organisationnelle et les or-

ganes debout.

Ideologia ,sutelor negre.” Pe extrema
dreapta a spectrului politic al Rusiei, la in-
ceputul sec. al XX-lea, se amplasasera par-
tidele fidele regimului existent si aparatori
zelosi ai valorilor traditionale, edificandu-si
conceptiile pe ideologia conservatoare. Zeci
de uniuni si organizatii pretindeau a se iden-
tifica cu sintagma de ,sute negre,” cele mai
relevante si reprezentative fiind Adunarea
Rusd, Partidul Monarhist, Uniunea Poporului
Rus si Uniunea Arhanghelului Mihail. Debutul
partidelor nationaliste de extrema dreapta
sau al organizatiilor ,sutelor negre” dateaza
cu inceputul sec. al XX-lea. In 1901, la Pe-
tersburg, a fost creatd prima organizatie a
nobilimii — «Pycckoe CobpaHue» (Adunarea
Rusd), care se lanseaza ca o societate stiin-
tifica si culturala. [1, p. 188] Lozinca ideo-
logica a ei devine: ,Crestinism, autocratie,
popor” In anul 1905, din moment ce lupta
depdseste limitele discutiilor stiintifice si
literare, Adunarea Rusd se deda probleme-
lor politice. [2, p. 130] Ea lanseaza apelul de
organizare a partidelor politice, care urmau
sd uneasca in randurile lor ,adevaratii rusi,’
capabili sa apere idealurile proclamate. Re-
volutia din 1905 a condus la activizarea or-
ganizatiilor de orientare promonarhista, in

special, a ,sutelor negre,” care-si traseaza
drept obiectiv principal apararea ,patriei
si tronului” Tn aprilie 1905, la Moscova, iau
nastere concomitent Uniunea oamenilor rusi
si Partidul Monarhist, declarand prin inter-
mediul programelor lor obiectivul principal
al reformelor preconizate ,consolidarea pu-
terii nelimitate a monarhului” in conditiile
domindrii natiunii velicoruse. Aceasta facea
sa fie negata insasi posibilitatea crearii unei
institutii eligibile, reprezentative in Rusia.
Pe masura ascensiunii influentei partidelor
socialiste, nationaliste si liberal-burgheze in
societate, starea de lucruri capata un carac-
ter amenintator pentru organizatiile ,sutelor
negre,’ de aceea, incepand cu mijlocul anu-
lui 1905, memobrii,sutelor negre” patrund tot
mai insistent in mediul muncitoresc si tara-
nesc, extinzandu-si baza sociala. Preferand
a se identifica drept curent politic, ,sutele
negre” promovau propria lor ideologie. Cu
radacini adanci in sec. al XIX-lea, ideologia
lor avea puncte de tangenta cu doctrina mo-
narhista oficiala, cu platforma nationalistilor,
in unele cazuri — cu programul octombristi-
lor. Ideologia lor n-a fost omogena, cum n-a
fost omogen nici tot curentul de dreapta.
Intre uniuni si organizatii existau divergen-
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te pe diferite probleme. O particularitate a
ideologiei “sutelor negre” era transformarea
sa intr-o ideologie a unei miscari politice de
masa. Postulatele sale erau prezentate intr-
o forma simplista si vulgara. ,Sutele negre”
nu recunosteau existenta in Rusia a compo-
nentelor societatii industriale si a economiei
de piata. Programele organizatiilor ,sutelor
negre” erau patrunse de dorinta de a pastra
Rusia ca o oaza a societatii patriarhale. Refe-
rindu-se la oportunitatile politicii economi-
ce, ,sutele negre” promovau lozinca ca statul
rus trebuie sa se conduca de ideea cd ,Rusia
este o tara pur agrara,” subliniind posibilita-
tea si capacitatea ei de a se mentine in ran-
dul marilor puteri, asigurandu-si securitatea
militara. ,Sutele negre” duceau o lupta acer-
ba impotriva monopolurilor, contrapunand
marii industrii atelierele mestesugaresti, in-
treprinderile individuale mici. Orice initiativa
antreprenoriala urma sa fie tinuta sub con-
trolul statului, in special, in sectorul agrar.
Nu au trecut ,sutele negre” cu vederea
nici problema agrara. Liderii partidelor mo-
narhiste respingeau confiscarea pamantu-
rilor de la mosieri, argumentand ca aceasta
nu va da nimic taranilor, deoarece va condu-
ce la degradarea agriculturii, va compromite
exportul si-i va lipsi de surse de existenta pe
muncitorii agricoli. Ei precizau, ca incalcarea
dreptului mosierilor la proprietate privata va
afecta si alte paturi sociale. Un adevarat pro-
gram agrar era lansat de catre V. Puriskevici,
unul dintre liderii fortelor de dreapta, origi-
nar din Basarabia. ,Sutele negre” propuneau
transmiterea unei parti din pamantul statu-
lui catre tarani, spre folosinta, sub control
public permanent. Bancile taranesti existen-
te trebuiau sa fie lichidate, operatiile banca-
re urmand sa fie efectuate exclusiv de catre
Bancatdrdneascd de stat, devenind, totodata,
garant al stabilitatii economice pentru gos-
podariile taranesti. Niciun partid politic din
Rusia nu promova cu atata insistenta ideea
implicarii statului in economie ca partidele
monarhiste, la inceputul secolului al XX-lea.
In februarie 1906, a avut loc Congresul Adu-
narii Ruse din toata Rusia, care a pus incepu-
tul convocarii sistematice a congreselor mo-
narhiste. In perioada primei revolutii au fost
convocate 4 congrese. O contributie esenti-

ala in acest sens a adus Vladimir Puriskevici.
Aceste forumuri monarhiste nu aveau o ca-
reva jurisdictie asupra organizatiilor ,sutelor
negre,” hotararile lor nu purtau un caracter
obligatoriu. Nu erau stabilite norme ale re-
prezentantei la congrese. Ele isi desfasurau
lucrarile in forma de spectacole teatralizate.
In sala erau introduse steaguri si prapure, se-
dintele erau intrerupte de rugaciuni si can-
tari religioase. Delegatii expediau telegrame
patrunse de devotament profund in diferite
instante ale statului. Ca regula, proiectele de
rezolutie erau elaborate dupa culise. Delega-
tilor le ramanea doar sa aplaude si sa strige
LUral”

Rezolutia primului congres monarhist
denota ingrijorarea “sutelor negre”, generata
de dispersarea fortelor. De aceea, la congres
s-a decis asupra chestiunii privind oportu-
nitatea fuziunii organizatiilor in baza crite-
riului teritorial. Programul de unificare s-a
realizat doar la congresul al lll-lea, in octom-
brie 1906. Dupa mai multe tentative de uni-
ficare a organizatiilor monarhiste, Uniunea
Poporului Rus obtine stindardul de lider al
extremei drepte. Unul dintre factorii, care a
contribuit la plasarea Uniunii Poporului Rus
pe rol de lider al ,sutelor negre,” a fost fac-
torul geografic. ,Sutele negre” desfasurau o
activitate intensa in regiunile cu o populatie
multinationala, precum - Bielorusia, Ucrai-
na, Basarabia. Un alt factor era aparitia ei in
capitala si sprijinul politic si financiar al auto-
ritatilor. Factorul decisiv insa a fost determi-
nat de componenta sociala a organizatiilor
concurente: Adunarea Rusa, Partidul Monar-
hist, Uniunea oamenilor rusi, care erau niste
organizatii de elita si nu aveau ca scop atra-
gerea maselor in randurile lor. Devenind or-
ganizatie de frunte, Uniunea Poporului Rus
n-a reusit insa sa uneasca definitiv extrema
dreapta.

Structura Uniunii reflecta un proces unic
de evolutie, de la un simplu cerc al ,sutelor
negre” pana la nivelul unei organizatii gene-
rale rusesti. Conform statutului, organul su-
prem al Uniunii Poporului Rus era adunarea
generala a membrilor-fondatori ai Uniunii
Poporului Rus si Consiliul General al Uniunii
Poporului Rus — un grup nu prea mare (47
de persoane, in 1906), care a luat parte la
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organizarea sectiei din Petersburg al Uniunii
Poporului Rus. Statutul permitea Consiliului
General sa creeze sectii provinciale in guber-
nii, orase, sate, voloste, acordand dreptul de
a practica aceastad activitate si unor membri
ai Uniunii. Persoanele de incredere primeau
fmputerniciri de a deschide in provincii sectii
ale Uniunii, mai des daca ele erau create de
catre reprezentantii Consiliului General. Ad-
ministratia locald era chemata sa ajute emi-
sarilor Uniunii Poporului Rus. Nu erau exclu-
se insa cazurile, cand sosirea mesagerilor din
Petersburg se termina cu tensionari. Sectiile
Uniunii Poporului Rus erau o copie fidela a
Consiliului General: aceleasi adunari gene-
rale ale membrilor-fondatori, aceleasi adu-
nari generale anuale. Consiliul General era
divizat in sectia guberniala din Petersburg
si cea oraseneasca. In cadrul guberniilor ac-
tivau sectiile guberniale, in judete - de judet.
Pe ultima treapta se aflau sectiile satesti si
detasamentele ,sutelor negre” Multe orga-
nizatii concepeau aderarea lor la Uniunea
Poporului Rus ca ceva provizoriu, de aceea
nu receptionau rezolutiile si circularele Con-
siliului General ca ceva obligatoriu. Daca se
incerca vreo presiune asupra lor, ele, la fel ca
vasalii din perioada medievala, puteau trece
sub obladuirea altui partid monarhist.

O problema discutabila in studiile de
specialitate ramane chestiunea numarului
membrilor acestor organizatii. In timp ce
Lsutele negre” estimau ca uniunile lor unesc
pana la 3 min. de persoane, adversarii lor
politici scriau:,,Credem ca nu vom denatura
adevarul daca vom afirma, ca toate organi-
zatiile monarhiste, chiar si in perioada inflo-
ririi lor, dispuneau de, cel putin, cateva mii,
maximum 10-20 de mii de membri perma-
nenti, organizati in cadrul intregii Rusii. [4, p.
347-469] In literatura sovieticd de specialita-
te mai mult timp a dominat ideea, precum
ca nucleul ,combativ” al ,sutelor negre” nu
depdsea cateva mii de persoane. Odata cu li-
beralizarea accesului la fondurile arhivistice,
imaginea privind amploarea miscarii,,sutelor
negre” a suferit schimbari considerabile. La
sfarsitul anilor '70 ai secolului trecut istoricul
sovietic L. M. Spirin, aplicand metoda extra-
polarii, a estimat numarul membrilor Uniu-
nii Poporului Rus, ca fiind mai mare de 100

de mii de persoane. [5, p. 167] ldentificarea
numarului de organizatii ale ,sutelor negre”
este dificila si pe motiv, ca in pofida stipu-
larilor din statut privind necesitatea unei
evidente stricte a membirilor organizatiilor,
cerinta in cauza era ignoratd. Consideram ca
explicatia fenomenului este evidenta. Pen-
tru crearea unor aparente de activitate, mai
multi lideri ai organizatiilor locale comiteau
abateri de la dispozitiile statutare. In acest
sens, ,sutele negre” putin se deosebeau de
alte partide politice.

Autoritatile au incercat sa stabileasca in
repetate randuri numarul membrilor ,sute-
lor negre!” In perioada anilor 1907-1908, De-
partamentul Politiei a calculat in 78 de gu-
bernii 358.758 membiri ai Uniunii si 47.794
membri ai altor organizatii monarhiste. [6, f.
298 verso] Istoricul sovietic A. I. Avreh men-
tiona ca informatia prezentata de catre au-
toritatile locale privind numarul membrilor
organizatiilor monarhiste se caracterizeaza
prin neregularitate, iar unele date, conform
estimarilor lui, erau enuntate arbitrar. [7, p.
226] inlaturand informatiile exagerate pri-
vind aderarea ,pe un cap” in organizatiile
Lsutelor negre” a locuitorilor unor localitati
din imperiu, am putea conchide, ca la sfar-
situl anului 1907 - inceputul anului 1908,
organizatiile ,sutelor negre” activau in 2 208
localitati satesti, ce faceau parte din 66 de
gubernii. In total, existau 2 229 sectii ale or-
ganizatiilor monarhiste. [8, p. 108] In raioa-
nele, in care populatia rusa constituia ma-
joritatea exclusiva — circa 95%, propaganda
Lsutelor negre” era sterila — nu existau moti-
ve pentru atatarea spiritelor nationale. Deja
s-a mentionat ca ,sutele negre” desfasurau o
activitate intensa in regiunile cu o populatie
multinationala, precum Bielorusia, Ucraina,
Basarabia. In 15 gubernii ale asa-numitei ,li-
nii de demarcare pentru resedinta etnicilor
evrei” s-au concentrat 57,6% din toti mem-
brii organizatiilor extremei drepte. Ulterior,
ca o consecinta a deziluzionarii in programul
Uniunii Poporului Rus indicatorul numeric al
Lsutelor negre” incepe sa coboare, membrii
acesteia se retrag treptat din randurile orga-
nizatiei.

Basarabia a fost una dintre regiunile im-
periului, in care activitatea organizatiilor,,su-
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telor negre” a avut cea mai mare raspandire.
In fond, acestea au fost sectii ale Uniunii Po-
porului Rus, infiintate aproape in toate cen-
trele judetene si de plasa. Conform estima-
rilor lui I. Kiseliov si V. Selohaev, au existat
194 de sectii. Cele mai multe sectii ale Uni-
unii Poporului Rus activau la Chisinau, atin-
gand cifra de cca 2 500 de membiri, iar in gu-
bernie — de cca 16 mii de membri. Uniunea
Poporului Rus isi avea organul sau de presa
«/lpye», redactor fiind cunoscutul publicist
Pavel Crusevan. Densitatea inalta a organi-
zatiilor monarhiste in tinut se datora si fap-
tului ca, in calitate de lideri ai partidelor, erau
personalitati originare din Basarabia — Vladi-
mir Puriskevici si Pavel Crusevan, care si-au
creat faima prin antisemitismul lor militant si
de,mari sovini” Un partizan al monarhismu-
lui in Basarabia, care a staruit mult sa atraga
populatia in Uniunea Poporului Rus, a fost si
episcopul Serafim Ciciagov, care s-a dove-
dit a fi mai mult rus decat crestin, si care s-a
plasat in fruntea ,adevaratilor rusi” din tinut.
Inaltul ierarh venea nu doar cu binecuvanta-
rea organizatiilor monarhiste, dar si cu sus-
tinere materiala, antrenand in activitatea lor
si multi preoti, precum: M. Ceakir, I. Ciolan,
P. Guma. Episcopul tinea discursuri politice,
cutreierand Basarabia in lung si in lat.
Alegerile in Duma au transformat clerul
intr-un instrument al luptei politice, iar bise-
ricile au devenit locuri de desfasurare a mi-
tingurilor electorale, [9, p. 173] consecintele
acestei activitati fiind ,dezbinarea si intre
clerici, si intre popor si neamurile din Basa-
rabia” [10, p. 183] Procesul de constituire a
organizatiilor ,sutelor negre” a demarat ina-
inte de constituirea propriu-zisa a partidului,
avand ca scop impiedicarea contaminarii
maselor cu ideile revolutionare. La initiativa
autoritatilor, in aprilie 1905, in Chisindu, fsi
face aparitia Liga Patriotica Basarabeanad,
organizatorul formatiunii fiind P. Crusevan.
[11] Liga difuza foliante prin care chema
populatia sa nu patricipe la greve, sa ma-
nifeste deplina incredere in legile statului si
sa sustina politica guvernului. Proclamatiile
contineau amenintari la adresa persoanelor,
in special a evreilor, care se pronuntau im-
potriva imparatului si care incitau poporul la
revolte. Membrii Ligii colaborau cu politia in

vederea depistarii si identificarii listelor no-
minale ale revolutionarilor social-democrati.
In primavara lui 1905, proclamatiile Ligii
contineau apeluri de organizare a pogromu-
rilor antievreiesti. Ca raspuns, Biroul Organi-
zatoric al PM.S.D.R,, in foile sale volante, bla-
ma si condamna sovinismul ,sutelor negre”
si legaturile acestora cu politia si autoritatile
tariste.

Manifestul tarului din 17 octombrie a
provocat o stare de incertitudine in mediul
monarhistilor, care, in principiu, concepeau
orice activitate politica ca pe o rebeliune,
iar crearea unei organizatii cu program po-
litic - drept o crima impotriva statului. Mai
mult ca atat, autocratia se apara intotdeau-
na cu ajutorul organelor represive de stat si
nu avea nevoie de apdaratori in persoana or-
ganizatiilor obstesti. Din starea de amortire
monarhistii au iesit odata cu activizarea cu-
rentelor liberal si revolutionar. Spre deosebi-
re de monarhistii moscoviti, care au purces
la crearea propriilor partide, in primavara lui
1905, monarhistii basarabeni, in frunte cu
Puriskevici si Crusevan, au manifestat initia-
tiva abia in toamna, cand activitatea politica
a fost legalizats, deja, de catre imparat. in
toate colturile tarii erau trimisi imputerniciti
ai Consiliului General, cu misiunea de a des-
chide sectii ale Uniunii Poporului Rus. Una
dintre primele a fost cea de la Akkerman, in-
fiintata la 3 ianuarie 1906. In telegrama din
6 ianuarie 1906, adresata ministrului afaceri-
lor interne si semnata de catre V. Puriskevici
in numele Consiliului sectiei, se mentiona
ca obiectivul principal al sectiei este unirea
tuturor oamenilor, fideli autoritatilor, ordinii
si legii, impotriva raspandirii ideilor social-
democrate si anarhiste. Conform statutului,
calitatea de membru al uniunii o puteau
obtine nu doar etnicii rusi, ci si alogenii,
care erau gata sa respecte legile si autorita-
tile rusesti. Goana dupa indici tnalti privind
numarul membrilor, tendinta de a raporta
despre aderarea ,de-a valma”in organizatiile
Lsutelor negre” duceau la inscrierea nomi-
nala in organizatii. Pentru a atrage cat mai
multi adepti in randurile lor, conducerea le
promitea anumite privilegii (indemnizatii
lunare, ajutoare banesti). Majoritatea covar-
sitoare a Uniunii Poporului Rus o constituia
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populatia de la sate. Existau diverse metode
de atragere a taranilor in organizatiile ,sute-
lor negre!” De regula, initiativa formarii secti-
ilor apartinea mosierilor locali, care, in caz de
rezistentd din partea satenilor, apelau la aju-
torul armatei sau insistau asupra implicarii
politiei. Protagonistii Uniunii, pe de o parte,
exploatau sentimentele taranilor de respec-
tare si inchinare in fata traditiilor patriarhale,
iar, pe de alta parte, cautau sa-iintimideze cu
ajutorul autoritatilor. Toleranta administrati-
ei locale ducea la transformarea subsectiilor
satesti intr-un mijloc de jefuire a satenilor de
catre conducatorii ,sutelor negre” Membrii
sectiilor colectau deseori bani de la locuitori,
iar, in caz de refuz, ii amenintau ca vor anun-
ta politia despre apartenenta lor la partidele
revolutionare. Uneori tdranii nici nu banu-
iau cd sunt membiri ai partidelor politice. In
unele sate, la intrebarea, din care motiv s-au
fnscris in sectia Uniunii Poporului Rus, taranii
raspundeau,,ca aici se impart medalii gratis.”
[12, p. 241]

Un rol important in atragerea taranilor in
organizatiile monarhiste fi revenea clerului.
Mult depindea de orientarea politica a ma-
rilor eparhioti si, indeosebi, a preotului sa-
tului. De exemplu, unul dintre imputernicitii
Uniunii Poporului Rus din Basarabia comuni-
ca Consiliului General: ,,Sosind in satul Vadul
lui Voda, primul lucru pe care I-am intreprins,
a fost adresarea mea catre parintele Gheor-
ghe Ciolacu, fostul presedinte al subsectiei
Uniunii Poporului Rus din localitate, cu ruga-
mintea de a ma ajuta in organizarea sectiei,
deoarece moldovenii cred mai mult preotu-
lui. La care am primit urmatorul raspuns:,Nu
stiu despre nicio ,Uniune Rusa” si nici enori-
asilor nu le permit sa adere la ea.” Vazand in
biserica prapura, I-am intrebat: ,Odata ce nu
recunoasteti Uniunea, de ce pdstrati steagul
Uniunii, drept semn al existentei sectiei? Pre-
otul a raspuns, ca el serveste in calitate de
decoratie.” [13, p. 241] Cu totul alta reactie
din partea clerului a avut loc in s. Cismea,
judetul Orhei. Aici preotul satului a venit in
ajutor, discutand in fiecare zi si la fiecare sar-
batoare, cu enoriasii despre importanta ade-
rarii la Uniunea Poporului Rus. [14, f. 7] Un rol
important in difuzarea ideilor ,sutelor negre”
[-au jucat calugarii Lavrei de la Poceaev, care

au reusit sa atraga in Uniunea Poporului Rus
zeci de mii de tarani. Pentru recrutarea noilor
membri ai Uniunii acestia practicau intimi-
darile si escrocheriile, exploatau sentimen-
tele nationale si motivatia economica. Con-
centrarea majoritatii organizatiilor ,sutelor
negre”in regiunile de Vest si Sud-Vest nu era
intamplatoare. Cu toate c3, la prima vedere,
existenta in satele din Ucraina si Bielorusia a
sovinismului rus, pare a fi alogica, Uniunea
din Poceaev dispunea, in perioada 1906-
1907, de 1 155 subsectii satesti, dar si mai
alogica era si existenta detasamentelor Uni-
unii Poporului Rus in satele moldovenesti. Si
totusi, in Basarabia, in aceasta perioada acti-
vau 178 de detasamente satesti ale Uniunii
Poporului Rus. [15, p. 241] Explicatia vine din
caracterul relatiilor economice care se sta-
bilisera in aceste raioane si care se prolifera
si asupra relatiilor interetnice, avandu-se in
vedere activitatile economice ale populatiei
evreiesti, care in mai mare masura era ocu-
pata in sfera deservirii si in comert, activitati
necesare, insa estimate de populatia de la
sate cu rezerve si chiar ostilitate.

La 29 iunie 1906, a fost creata sectia Uni-
unii Poporului Rus in Chisindu, avandu-i ca
presedinte pe P. Crusevan, adjunct al prese-
dintelui — pe misionarul eparhial F. Volovei,
iar in calitate de membri ai Consiliului - pe
seful cancelariei guvernatorului - S. Kocerva,
colonelul A. Popov, preotii S. Celan, G. Aba-
ger, M. Selkov si altii. La 2 iulie 1906, sectia
Uniunii Poporului Rus din Chisindu a publi-
cat in gazeta «/]pye» obiectivele programu-
lui, mentionand ca, de rand cu problemele
nationala si politica, sectia va contribui pe
toate caile si la solutionarea problemelor
sociale ale membrilor Uniunii Poporului Rus,
avand ca scop atragerea mai multor persoa-
ne in partid. Prin instituirea caselor de ajutor
reciproc, deschiderea pe langa cluburi a biro-
urilor de informare si de angajare la serviciu,
se preconiza acordarea asistentei de caritate
membrilor formatiunii. Membrilor uniunii li
se oferea dreptul de a publica gratis in gaze-
ta de partid «/pye» avize de solicitare a locu-
rilor de munca. Conducerea Uniunii Poporu-
lui Rus preconiza sa solutioneze chestiunea
privind lichidarea analfabetismului in randul
muncitorilor, prin infiintarea scolilor, in care
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membrii organizatiei urmau sa predea lectii
fara remunerare. Pentru acordarea asistentei
juridice membrilor Uniunii, era angajat un
avocat. Membrii Uniunii Poporului Rus, de
asemenea, se bucurau de anumite facilitati
la acordarea asistentei medicale. Tot pentru
ei erau organizate cluburi, sali de lectura,
,Ceainarii.” Se preconiza formarea unei co-
misii, care urma sa coordoneze organizarea
convorbirilor cu membrii Uniunii Poporului
Rus, iar o alta comisie urma sa se preocupe
de imbunatatirea conditiilor de munca si
de trai ale muncitorilor, de cdutarea apar-
tamentelor pentru muncitori, la preturi de
inchiriere mai avantajoase. Nu era trecutd
cu vederea de catre conducerea de partid
nici viata spirituala. Pentru membrii Uniunii
Poporului Rus se preconiza crearea socie-
tatii de gimnasticd, organizarea diferitelor
distractii, fondarea unui cor, a unei orches-
tre, organizarea spectacolelor. intr-un sir
de magazine, pentru membrii Uniunii, care
erau beneficiari permanenti, marfa urma sa
fie comercializata la preturi reduse. [16, p. 3]
Pe parcursul anului 1906, au fost create sectii
ale Uniunii Poporului Rus in judetele Hotin
(22 octombrie 1906), Orhei, s. Vadul lui Voda
(octombrie, 1906), s. Sarata Galbena, Bender
(11 ianuarie 1907), s. Ciuciuleni, judetul Chi-
sindu (1907). Pentru inceput, sectiile Uniunii
Poporului Rus difuzau proclamatii in me-
diul locuitorilor, chemandu-i pe ,adevaratii
rusi” sa nu dea crezare cuvintelor mincinoa-
se ale liberalilor-tradatori, care ,sub masca
autonomiei, urmaresc scopul dezmembrarii
statului rus, ei insisi unindu-se pentru a face
imposibila unirea celorlalte popoare.” Seme-
tia conducerii ,sutelor negre” a sporit atat de
mult, incat ea cerea, in mod ultimativ, Direc-
tiei Jandarmeriei arestarea persoanelor sus-
pectate de activitate revolutionara, a partici-
pantilor la greve si demonstratii.

Totusi, punctul vulnerabil al ,sutelor ne-
gre” din Basarabia era gradul scazut de or-
ganizare. Formatiunile actionau razlet, dez-
organizat, cu legaturi slabe si confuze intre
ele. Aceasta le defavoriza fata de alte orga-
nizatii din tinut, mai putin numerice, dar
care i depaseau pe monarhisti la capitolul
organizare. Sectia ramanea o organizatie
amorfa, friabila, cu zeci de subsectii semiin-

dependente, unde dominau diferite opinii,
viziuni. In subsectiile Uniunii Poporului Rus
lipsea disciplina, desi in unele se simtea ten-
dinta de instaurare a ei cu forta. Aici, devin
o practica obisnuita certurile, ciocnirile, care
deseori se transformau in batai. Cu toate ca
adunarile incepeau cu rugdciuni, ulterior, in
timpul discutiilor, spiritele se incingeau pana
la un grad de tensiune atat de inalt, incat se
ajungea la cuvinte de ocara si chiar la batai.
In cadrul ,razboaielor interne,” conducatorii
sectiilor Uniunii utilizau aceleasi metode,
aplicate fata de adversarii lor politici. Vice-
presedintele sectiei din Chisindu, F. Volovei,
care concura cu presedintele aceleiasi sectii
P. Crusevan, isi amintea ca a fost amenintat
cu arma de doi trimisi ai lui Crusevan, for-
tandu-l sa renunte la functia de presedin-
te al sectiei. Presedintele sectiei din Orhei
marturisea ca camarazii sai il amenintau cu
schilodirea, in cazul in care se va prezenta
la Uniunea Poporului Rus. [17, p. 98] ,Sutele
negre” preconizau sa transforme sectiile lor
in locuri de intalniri permanente. Pe langa
sectii erau deschise ceainarii. Aici se convo-
cau adunarile sectiei, se da citire statutului,
se difuza literatura. In ceainarii aveau acces
liber toti doritorii, unde, pe langa luarea cea-
iului, ei puteau sa se familiarizeze cu obiecti-
vele Uniunii si sa adere la ea. Aceste ceainarii
au capatat o faima rea. Chiar si unii condu-
catori ai,sutelor negre” se exprimau, precum
ca ele aduc doar paguba. In unele orase ele
se inchideau, deoarece, dupa cum se expri-
mau presedintii acestor sectii, aici se aduna
pleava societatii: femei decazute, oameni
beti. [18, f. 24] Ca orice partid politic, uniu-
nile ,sutelor negre”,inghiteau” sume colosa-
le de bani. Despre sumele importante, ce le
permiteau ,sutelor negre” sa-si acopere de-
ficitul balantei de platd, se mentiona intr-o
epistola a protoiereului . Vostorgov catre V.
Puriskevici. Autorul marturisea in ea despre
ajutorul receptionat de la arhierei, manastiri,
enoriasi. De asemenea, isi aduceau contribu-
tia mosierii, negustorii si antreprenorii. Ca si
fost functionar al Ministerului Afacerilor In-
terne, V. Puriskevici se bucura de mare incre-
dere din partea Departamentului Politiei. El
beneficia si de subventiile altor departamen-
te, de exemplu, din fondurile intendentului
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Curtii imperiale. Nu se cunoaste cu certitu-
dine pana in prezent ce sume au trecut prin
mainile sale. Nici chiar liderii ,sutelor negre”
nu aveau o imagine clard despre aceasta
chestiune, ceea ce-i determina sa discute in
culoare unele evenimente episodice. B. Ni-
kolski scria cu invidie, in septembrie 1906:
~Dubrovin si Puriskevici au obtinut de la
Stolapin subventii in suma de 70 de mii de
ruble, dintre care 15-20 de mii acestia le-au
fmpartit la Congres. Ei le imparteau, desigur,
nu in mod egal, toti au vazut aceasta, toti
stiau, toti criticau si, cu siguranta, au ramas
nemultumiti’[19, p. 177-178]

O parte considerabila din subsidiile ,su-
telor negre” erau alocate pentru necesitati-
le presei. Cea mai fidela gazeta, la inceputul
secolului, pe care puteau conta ,sutele ne-
gre” era «Mockoackue gedomocmu». Primele
organizatii ale ,sutelor negre” incercau sa-si
creeze propriile gazete. Consiliul General al
Uniunii Poporului Rus a numit organul sau
de presa «Pycckoe 3Hams». Divergentele in
mediul ,sutelor negre” au condus la aparitia
diferitelor organe de presd, care concurau
intre ele. De rand cu gazetele centrale, exista
si presa lor locala. In Basarabia existau doua
organe de presa — «beccapabey» si «[pye»,
avandu-l in calitate de redactor pe P. Cruse-
van. Presa ,sutelor negre” era orientata catre
cititorul simplu. Contemporanii mentionau
ca gazetele promonarhiste se tipareau pe o
hartie deosebitd, deoarece o hartie obisnu-
ita n-ar fi rezistat valului zilnic de calomnii,
in care abundau paginile acestora. Caracteri-
zand gazetele ,sutelor negre,” Comitetul mos-
covit pentru presd mentiona: ,Articolele din
gazete poarta un caracter destul de indraz-
net, ele isi cunosc cititorul, iar fiecare numar
de gazeta reprezinta ceva scandalos, utili-
zand un limbaj deschis, continand injuraturi
directe si nerusinate!” [20, f. 24, verso] Stilul
ofensator al presei ,sutelor negre” deranja
chiar si pe liderii acestora. Intr-o scrisoare a
lui Puriskevici adresata Ministrului Afacerilor
Interne, in 1907, se mentiona: ,Organul Uni-
unii Poporului Rus, «Pycckoe 3Hams», a capa-
tat in ultimul timp un caracter de gazeta de
bulevard, care nu tinde sa inalte spiritual citi-
torul, ci sa influenteze instinctele primare ale
maselor populare.” [21, f. 385] Mesajul sub-

urban al presei provinciale era si mai inde-
cent decat al celei din capitald. La gazetele
de dreapta colaborau oameni intamplatori,
fapt care garanta calitatea lor proasta si, ca
urmare, difuzarea lor devenind o problema,
in comparatie cu gazetele liberale. Atitudi-
nea puterii fata de ,presa patriotica” era neu-
nivoca. Guvernarea subventiona editiile ,su-
telor negre,” iar administratia locala nu pre-
cupetea eforturile pentru difuzarea lor, insa,
in cazurile in care acestea depaseau limitele
stabilite, editarea ziarelor era sistata pentru
o perioada de timp, se aplicau amenzi, iar
redactorii erau sanctionati cu raspundere
penald sau exilati. In 1907, «Pycckoe 3Hama»
a fost amendata cu 4 mii de ruble, iar in anii
urmatori amenzile au fost aplicate in repeta-
te randuri. Dosare penale au fost intentate si
fmpotriva lui P. Crusevan pentru articolele cu
caracter antisemit, plasate in numerele 38 si
48 din 1906, al gazetei «/Jpye», [22, f. 13 ver-
so] insa au fost clasate, acesta din urma fiind
achitat.

Ca si alte partide, Uniunea Poporului Rus
dispunea de detasamente de lupta in tot
imperiul si erau finantate din banii publici.
Violenta constituia o parte componenta a
politicii extremei drepte. Inca pana la consti-
tuirea sa ca formatiune politica, ,sutele ne-
gre” insistau asupra ideii aplicarii celor mai
drastice masuri pentru contracararea mis-
carii revolutionare. Organizatiile monarhiste
constituite declarau fara echivoc, ca vor apli-
cain acest scop forta armata. Intre anii 1906-
1907, detasamente de lupta ale ,sutelor ne-
gre” au fost atestate si in Chisinau. Constitui-
rea detasamentelor de lupta nu se desfasura
conform unui anumit model. In majoritatea
cazurilor lipseau statutele sau alte acte de
reglementare a activitatii acestora. Crearea
si activitatea lor ramanea la discretia sectiilor
locale. Numarul membrilor acestor detasa-
mente poate fi stabilit doar aproximativ. De
regula, in detasamentele de lupta se inscria
tineretul. ,Sutele negre” recrutau adepti in
cadrul institutiilor de invatamant, insa la ele
aderau si tineri, care se aflau departe de po-
litica, fiind amatori de aventuri militare, aici
isi gaseau refugiu si unii renegati din alte
partide politice; in sfarsit, aici patrundeau
elementele declasate si criminale.
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In detasamentele ,sutelor negre” se efec-
tua si munca de secretariat. In arhive s-au
pastrat copii ale carnetelor de membru. Pre-
gadtirea militara a membrilor detasamentelor
era diversa. In unele localititi aceasta se rea-
liza conform modelului armatei regulate in-
cluzand uniforma, manejul pentru instruirea
calaretilor si alte locuri centre de instruire.
Era bine pusa la punct si chestiunea privind
asigurarea cu armament, astfel, detasamen-
tele fiind orientate spre acordarea asistentei
organelor de politie. Unele organizatii ale
,sutelor negre” si-au creat o retea proprie
de agentura secreta. Detasamentele ,sutelor
negre” atacau deseori muncitorii suspectati
de stari de spirit revolutionare. In lupta cu
revolutionarii ,sutele negre” erau constiente
de faptul ca masurile de represiune nu dau
rezultatele scontate, deoarece politia reuses-
te sa neutralizeze doar persoanele neimpor-
tante, pe cand liderii miscarii reuseau sa se
salveze. Aceasta a facut extrema dreapta sa
intreprinda de una singura actiuni de rafu-
iala si judecata in randul liderilor miscarii re-
volutionare. Pentru ,sutele negre” revolutia
era un act de dezordine, comis de o mana de
revolutionari, care urmau sa fie nimiciti. Lista
persoanelor ce urmau sa fie ,sanctionate” de
catre ,sutele negre” a inclus chiar si activisti
politici de orientare liberala si moderata. La
una dintre sedintele Consiliului General al
Uniunii Poporului Rus, Pavel Bulatel, mem-
bru al partidului, avocat, originar din Basara-
bia, a declarat ca manifestarile revolutionare
vor continua pana cand ,sutele negre” nu
vor raspunde la omoruri cu omoruri, precum
au fost cele ale lui Gruzenberg, Vinaver, Sto-
lapin, Sceglovitov, considerandu-i pe Sto-
lapin si Seglovitov ca principalii vinovati si
ipocriti. [23, f. 71] Aceasta opinie a fost una
dintre cele extreme, iar autorul ei imediat a
fost poreclit de catre camarazii sai ca ,Pavel
cel smintit” (,cu gargauni in cap”). Totodata,
Jista condamnatilor la moarte” de catre ,su-
tele negre” continea jumatate din Comitetul
Central al Partidului Cadet, deputati-trudo-
vici si persoane indezirabile ,sutelor negre.”
Extrema dreapta a decis sa treaca de la vor-
be la fapte. La ordinul lui A. Dubrovin, liderul
partidului, a fost savarsit atentatul asupra lui
P. Miliukov, dar care a reusit sa supravietu-

’

iasca. Crime monstruoase ale ,sutelor negre’
au constituit omorurile lui M. Hertenstein, G.
lolis si atentatul la viata lui S.Vitte. Detaliile
acestor crime ofera informatii importante
privind metodele violente de lupta aplicate
de,sutele negre”

Un capitol aparte in ideologia si practica
Lsutelor negre”revenea evreilor. Liderii,,sute-
lor negre” veneau in discursurile si publicati-
ile lor cu un mesaj foarte univoc si sugestiv,
in care se facea referintd la ,caracterul rusesc
si particularitatile modului de viata al rusi-
lor, ospitalitatea lor, care i-au determinat pe
evrei sa aleaga Rusia, pentru a o cuceri.’ [24,
p. 89] Latura obiectiva a problemei evreiesti
a fost determinata de politica expansionista
a Imperiului Rus si, in special, de participa-
rea lui la impartirea Poloniei. Ca urmare a
acestui eveniment istoric, Rusia a asimilat o
mare parte din teritoriul Poloniei, populat
fn numar mare de evrei. Alcatuind circa 4%
din populatia imperiului, evreii se ,bucurau”
de o atentie sporita a statului. Pe fundalul
sterilitatii drepturilor alogenilor din imperiu,
situatia evreilor era si mai deplorabila. Un
numar considerabil de acte juridice, circula-
re, regulamente reglementau viata supusilor
de credinta iudaica din Imperiul Rus. Liderii
Lsutelor negre” au fost afectati de ,virusul”
antisemitismului, manifestand acest spirit
prin cele mai vulgare forme si expresii. V.
Puriskevici aborda deseori in articolele sale
tema complotului,masono-evreiesc,” iar ex-
presiile de genul ,jidan,” ,parsiv” si altele fi
faceau discursurile mai inspirate. ,Velicoru-
sul basarabean” insista de nenumarate ori in
sedintele Dumei asupra ideii privind nece-
sitatea epurdrii institutiilor de evreii in care
acestia isi aveau serviciul. [25] Programele
partidelor de dreapta, in marea lor majorita-
te, sustineau ca evreii trebuie sa fie alungati
din armata, sa fie limitat accesul lor la studii
(pentru elevii evrei a fost stabilita cota pro-
centuald), sa nu li se permita ocuparea func-
tiilor de stat si obstesti, sa fie lipsiti de drep-
turi politice, sa nu li se permita practicarea
avocaturii, medicinei, jurnalisticii. Se insista
sa fie inchise toate gazetele si revistele edi-
tate de catre evrei sau prin intermediul lor.
Bancii de stat ii era interzis sa acorde credite
bancilor evreiesti, 93,9 % din populatia evre-
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iasca nu avea dreptul sa traiasca in afara li-
niei de demarcatie pentru resedinta etnicilor
evrei, in care erau incluse 26 de gubernii. In
15 gubernii pentru evrei era in vigoare un re-
gim deosebit de aspru. Evreii erau privati de
dreptul de a se stabili cu traiul la sat si, in ace-
lasi timp, in unele orase mari. ,Sutele negre”
solicitau o legislatie aspra impotriva evreilor,
insistandu-se ca evreii sa fie exmatriculati
din institutiile de invatamant, in care isi fa-
ceau studiile copiii ortodocsi, fiindu-le refu-
zate, totodata, cererile de infiintare a propri-
ilor institutii de invatamant. Lista meseriilor
si profesiilor interzise pentru evrei cuprindea
toate genurile de activitate. Uniunea Popo-
rului Rus sprijinea ideea sionista privind in-
temeierea statului evreiesc in Palestina si
de stramutare a evreilor din Rusia in noul
stat. Dar, deoarece aceasta perspectiva era
una dintre cele indepartate, ,sutele negre”
considerau ca este necesar sa se solicite de
la Duma ,a-i declara pe toti evreii din Rusia
straini, fara careva drepturi si privilegii’ [26,
f. 38] Presa ,sutelor negre” scria fara echivo-
curi:, Jidanii trebuie pusi in astfel de conditii,
fncat sa piara in permanenta.”[27, p. 2]

In calitate de antisemiti consecventi, lide-
rii ,sutelor negre” din Basarabia aveau ace-
leasi obiective ca si intreaga extrema dreap-
ta. Antisemitismul, ca fenomen, nu poate fi
explicat doar prin motive irationale. Analfa-
betismul, incertitudinea, fanatismul religios
au fost factori, care s-au aflat la baza raspan-
dirii acestei ,epidemii.’ Principalul catalizator
al xenofobiei a fost insa un intreg complex
de factori sociali, nationali si politici. P. Cru-
sevan, care era considerat si mai antisemit
decat V. Puriskevici, sustinea ca programul
antisemit al ,sutelor negre” din Basarabia re-
prezenta o reactie adecvata, de protectie a
intereselor etnicilor rusi impotriva evreilor.
El afirma ca lansarea tezei privind egalarea
in drepturi a evreilor cu restul populatiei era
lipsita de sens, deoarece ,poporul evreu va fi
pe deplin satisfacut, doar odata cu instaura-
rea dominatiei sale in Rusia.’,Analizele” efec-
tuate de ,expertii”,sutelor negre” din Basara-
bia le-au permis sa ajunga la concluzia, pre-
cum ca evreii ,prospera,” alaturi de populatia
bastinasa. Statistica demonstreaza, intr-ade-
var, cd la unii indici, chemati sa determine ni-

velul de viata al populatiei, evreii inregistrau
Lperformante” deosebite. La ele se refereau
nivelul de mortalitate inalt, bolile incurabile
si altele. Totusi, un indiciu era incontestabil
in favoarea evreilor - cel cu referire la stiinta
de carte, ce depdsea nivelul mediu - 38,9%,
vizavi de 21,1% care exista in Rusia.

Adeptii partidelor de dreapta incercau,
in fel si chip, sa stopeze libertatea cuvantu-
lui, iar V. Puriskevici a depus maximum de
eforturi, pentru ca, dupa cum se exprima el,
»S5a tind presa sub teasc.” [28, p. 471] Consiliul
Permanent al nobilimii unite a creat o comisie
pentru treburile presei, in frunte cu V. Pu-
riskevici. Comisia tinea la control orientarea
politica a presei, atragea atentia guvernului
asupra articolelor cu caracter antiguverna-
mental. V. Puriskevici declara: ,La noi presa a
trecut cu totul in mainile evreimii, care cauta
sa organizeze, prin intermediul acesteia, o
lovitura de stat.”[29, p. 327]

Intelegand ca nu va fi posibil a tine sub
controlul rigid al cenzurii organele de presa
centrale, el a propus sa fie puse sub control
gazetele locale. Tematica principala a lite-
raturii antisemite a ,sutelor negre” radmanea
aceeasi: ,Evreii sunt un corp strain, un stat
in cadrul altui stat” De altfel, aceasta teza
a servit drept fundament pentru gazetele
de dreapta din Basarabia. Aproape fiecare
numdr al gazetei «/]Jpye» continea atacuri
si insinudri la adresa populatiei de origine
evreiascad, erau descrise cu lux de amanunte
actele violente comise de catre acestia im-
potriva localnicilor pasnici. P. Crusevan afir-
ma in paginile gazetei «/]Jpye» ca evreii sunt
0 obste medievald, divizata in mii de caga-
le, care se subordoneaza nu legilor imperi-
ale, ci Talmudului (o totalitate de dogme si
norme juridice iudaice, apdrute inca in sec.
V al e. n.). Pentru a confirma ura acestora
fata de straini, reprezentantii ,sutelor negre”
ddadeau citire unor pasaje din cartea sfanta
a poporului evreu. Evreii erau prezentati de
catre el ca exploatatori, cinici, lipsiti de prin-
cipii si sentimente umane, care se inchinau
doar unui dumnezeu: Vitelului de aur” [30,
p. 2] Talentul de pubilicist si articolele taioase
ale acestuia si-au jucat rolul: ele au generat
Lenumitul” pogrom de la 6 aprilie 1903, din
Chisindu, iar, ulterior, si pe cel din octombrie
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1905, ce-i drept, cu o rezonantd mai mica.
Un impact deosebit asupra activitatii
Uniunii Poporului Rus I-au avut atat calitatile
personale ale liderilor partidului, cat si relati-
ile dintre acestia. Puriskevici a fost unul din-
tre fondatorii Uniunii Poporului Rus. Tot el a
fost acela, care a contribuit la sciziunea aces-
tei organizatii uriase. Conflictele sale perma-
nente cu A. Dubrovin, liderul partidului, au
determinat Consiliul General, in decembrie
1907, sa-i retraga lui Puriskevici toate impu-
ternicirile. La Congresul monarhist, convocat
la Petersburg, in februarie 1908, cativa mem-
bri ai Consiliului General si membri-fondatori
ai Uniunii au creeat grupul de opozitie. De-
mersul lor n-a avut succes, dar aceasta gru-
pare a devenit nucleul noii organizatii a ,su-
telor negre,” in frunte cu V. Puriskevici. Noua
organizatie a fost numita Uniunea Poporului
Rus ,Arhanghelul Mihail” Conform opiniilor
fondatorilor, numele Mihail urma sa simbo-
lizeze palosul ceresc razbunator al sfantului,
dar si al primului imparat din dinastia Roma-
novilor. In fruntea Uniunii se plasa Camera
Principala. Structura organizatiilor locale era
aceeasi ca si in cadrul Uniunii Poporului Rus.
Nu se cunoaste exact numarul membrilor
Uniunii ,Arhanghelul Mihail,” conform pare-
rilor unora, aceasta cifra ar fi fost de 20 de
mii (s-au pastrat carnete ale membrilor de
partid cu numarul 20.000), insa un lucru e
cert — ea n-a atins niciodata cifra predece-
soarei sale. [31, p. 185] Organizatia dispunea
de 50 de sectii active. In statutul organizatiei
se mentiona, ca revendicdrile in problemele
agrara, muncitoreasca si alte chestiuni im-
portante au fost identice cu cele din progra-
mul Uniunii Poporului Rus. Unica deosebire
consta in aceea, ca noua Uniune recunostea
necesitatea existentei institutiilor legislative.
Analizand cauzele sciziunii Uniunii Poporului
Rus, octombristii mentionau ca, spre deose-
bire de Dubrovin, Puriskevici insista asupra
necesitatii unei lupte constructive, pe cale
constitutionald, parlamentard. Aceasta apre-
ciere este exagerata. In realitate, V. Puriske-
vici ramanea adeptul monarhiei absolute, iar
statutul Uniunii mentiona ca Manifestul din
17 octombrie nu l-a transformat pe imparat
intr-un carmuitor constitutional. Aflandu-se
in Dumg, el nu si-a schimbat parerea privind

inadmisibilitatea implementarii modelului
occidental al parlamentarismului, in condi-
tiile Rusiei.

In concluzie, am putea mentiona ca mis-
carea de dreapta reprezintd un fenomen
complex si putin studiat in istoriografie.
Miscarea de dreapta sau ,aripa de dreapta”
reprezenta in Rusia o piramida constituita
din doua trepte: superioara si inferioara. Din
treapta superioara faceau parte: imparatul,
curtea, puterea, in general, paturile largi ale
populatiei, care sprijineau autocratia intru
totul. La cea de-a doua se referea un spectru
larg de forte conservatoare monarhiste: de la
cele liberale de dreapta si moderate pana la
partidele de extrema dreapta si reactionare.
Miscarea de dreapta a constituit un segment
esential al spectrului politic din Rusia de
pana la Revolutie, in perioada monarhismu-
lui coexistand, timp de 20 de ani, de rand cu
miscarea de opozitie sau liberalad de stanga.
La fel ca si oricare alta miscare politica, mis-
carea de dreapta purta un caracter de masa,
cu obiective politice, insa fara a dispune de
o structura organizatorica bine conturata si
organe de conducere permanente. ,Sutele
negre” au aparut pe scena politica a Rusiei in
ajunul marilor transformari, cand soarta im-
periului se afla la raspantie. In perioada cand
se conturau tot mai evident doud tendinte,
opuse si ostile intre ele: tendinta transforma-
rilor, ceea ce presupunea dezvoltarea tarii
pe calea burghezo-democratica, si tendinta
Lstabilitatii,” avand ca scop pastrarea autocra-
tiei.,Sutele negre”au dat preferinta celei de-a
doua tendinte, devenind, astfel, exponentii si
promotorii valorilor muribunde ale societatii
ruse vechi. Intreaga activitate social-politica
a Uniunii Poporului Rus, Uniunii,Arhanghelul
Mihail” a fost axata pe ideile monarhiste, pe
care le-au promovat in mod consecvent. Pla-
sandu-se pe pozitiile de extrema dreapta in
conditiile intensificarii miscarii revolutionare,
organizatiile monarhiste n-au putut conta pe
o baza sociala largd, de aceea, la inceputul lui
1905, ele ramaneau putin numeroase.

LSutele negre” din Basarabia considerau
evreii initiatori ai miscarii revolutionare din
Rusia. Aceasta idee fixa, care afectase intrea-
ga conducere a tarii, reiesea din negarea
antagonismului social. Daca se ignorau mo-
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tivele reale ale revoltelor in tara, care totusi
se fadceau tot mai remarcabile, era vehiculata
ideea, precum ca miscarea revolutionara fu-
sese provocata din exterior.

Antisemitismul a asimilat mai multe
aspecte ale constiintei si practicii sociale.
Pentru masele largi el exprima forma dena-
turata a protestului social, pentru paturile

dominante el a fost o explicatie reusita a
miscarii revolutionare, servind drept mijloc
de reorientare a nemultumirii populatiei in
albia conflictelor nationale. Cu toate aces-
tea, ideologia ,sutelor negre” se deosebea
esential de conservatorismul traditional,
fapt care a generat asocierea sa cu ideolo-
gia fascista.
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SUMMARY
Several perspectives and elements are mentioned in this article in order to elucidate from diffe-
rent points of view one of the most comprehensive phenomena for contemporary human civiliza-
tion - the terrorism, which are investigated in this research as a social-political influencing factor.
Bioethical and political science approaches reveal the most conclusive macro-social trends and ten-
dencies, as well as the strategic and long term implications of the phenomenon of terrorism in the

context of multiaspectual global crisis.
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Tot mai mult bioetica intervine din punct
de vedere metodologic si teoretic, dar si in
sens praxiologic in a explica diverse aspecte
si subtilitati, fara a fi evidentiate cu atat de
multd rigoare ca pana acum, ale diverselor
procese sifenomene sociale, printre care cele
politice se inscriu plenar in misiunea globa-
[a a acestui nou domeniu al stiintei, dar si al
sferei aplicative, cea de elaborare, cizelare si
furnizare a unui aparat si a unei metodologii
viabile si eficiente de depasire a probleme-
lor globale ca si componente structurale ale
crizei mondiale contemporane, si prin asta
- de asigurare a unei dezvoltari sustenabile
si durabile a omenirii in perioada postcriza,
sprijinind metodologic si institutional conti-
nuitatea evolutiva a calitatii vietii civilizatiei
contemporane. [1, p. 51]

Din perspectiva elaborarilor bioetice, di-
verse aspecte se vor evidentia si vor deveni
primordiale in contextul adaptarii sistemului
sociopolitic contemporan larigorile timpului
si prioritatile stringente. Astfel, problematica
procesului decizional, atat la nivel general
(macronivel), cat si la micronivel devine una
foarte importanta. Pornind de la analizele
si lucrdrile savantilor contemporani de no-
torietate in acest domeniu, deducem doua
laturi distincte privind studiul procesului
de adoptare a deciziei politice din perspec-

tiva functional-sistemica in contextul crizei
globale multiaspectuale care domina viata
sociopolitica si economica. Astfel, prima per-
spectiva asupra procesului politic decizional
reprezinta paradigma alegerii rationale, care
ar cuprinde teoriile bunurilor colective, com-
portamentul de coalitie, teoria contractului,
teoria jocului, teoria biopolitica, precum si
multe alte teorii deductive ale analizei com-
portamentului electoral, de exemplu, sau a
comportamentului managerialo-birocrati-
co-legislativ, in mod special. Fara a diminua
importanta si contributia perspectivei ratio-
nale asupra procesului sociopolitic decizio-
nal, cea de a doua abordare in deciziologia
sociopolitica contemporana se remarca a fi
perspectiva irationala (sau nerationald), care
pare a fi incomparabil mai importanta si mai
prezenta in cadrul procesului amintit, inclu-
zand toate tipurile de studii, teorii si sisteme
asupra oricdror constrdngeri rasfrante asupra
factorilor de decizie, procesului decizional
sau chiar asupra executarii si implementarii
deciziei deja adoptate, sub impactul unui sir
de factori instinctuali sau psihoemotionali,
neconstientizati pana la capat de factorii
sociali la care se refera actiunea data. Con-
strangerile pot fi cauzate atat de conjunctu-
ra generala pe plan geopolitic, de prioritati-
le pe timp de criza in perioada deciziilor de
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urgenta, de structurile organizatorice, de
confruntarile politico-sociale din cadrul sis-
temului, cat si de persoanele care iau parte
nemijlocit la procesul de adoptare si execu-
tare a deciziei.

Din punctul de vedere functional-siste-
mic, devine imperios necesar studiul pro-
blematicii influentarii deciziilor politice in
raport cu sistemul macrosocial. in prezent,
existad tendinta de a identifica sistemul social
cu notiunile de,stat”si,societate””In general,
conceptul de sistem accentueaza intercore-
larea diverselor componente ale proceselor
sociale, precum si conexiunile dintre subsis-
temele sociale. In sensul cel mai larg posibil,
sistemul social autoorganizat este definit
drept o entitate organizationala autogestio-
nara, care cuprinde totalitatea relatiilor soci-
ale, generatorul carora este individul uman,
precum si grupurile sociale constituite din
indivizi, care urmaresc, astfel, realizarea sco-
purilor si intereselor lor, actiune fara de care
individul uman pierde calitatea sa de ,Zoon
Politicon,” adica de entitate sociala si/sau pu-
blica. [2, p. 41-42]

Potrivit teoriei sinergeticii, in cadrul orica-
rui sistem autoorganizat, inevitabil exista si
elemente entropice, de balansare, necesare
unei functionari durabile a sistemului. [3, p.
16] Contrabalansand orientarea organizata
a informatiei, entropia sociala ca disfunctie
sociala si, totodatd, in calitate de componen-
ta intrinsecd a sistemului social viabil auto-
organizat este importantad, iar studiul diferi-
telor aspecte ale acesteia devine tot atat de
necesar ca si cercetarea informatiei sociale,
ca mobil organizatoric al progresului social.
[4, p. 26] Intr-un mediu politic predominant
entropic, haotic, precum cel contemporan,
supus unor constrangeri externe precum
schimbarea climei, degradarea mediului
ambiant pana la starea inacceptabila pentru
a fi utilizat pentru un trai uman decent, in-
suficienta resurselor naturale in genere si, in
special, a celor energetice, dar si din interior
fiind permanent bulversat de nenumarate
crize si shock-uri sociale, cauzele carora de
multe ori sunt mult prea nesemnificative, la
prima vedere, dar fiind in stransa corelare cu
celelalte fenomene si procese politice globa-
le, informatia cat mai exacta, mai operativa si

oportung, furnizata in cantitati proportiona-
le valorilor entropice in prezent tot mai des
si omniprezent cu ajutorul mediilor informa-
tice computeriale, este categoric antidotul
degradarii atat structural-organizationale,
cat si morale a sociumului, pe langa un pro-
ces intensiv de bioetizare a sociumului in
genere, a sferei politicului si a domeniului
decizional in mod particular.

Printre numeroasele functii ale sistemu-
lui social se numara si functia de prezervare
si perpetuare a sistemului, a starii sale dura-
bile, precum si cea de optimizare, adica de
perfectionare continud a acestuia. Totoda-
ta, ca si orice alt organism viu si organismul
social are disfunctiile sale, mai cu seama in
perioada crizei globale care bulverseaza
mersul firesc al proceselor sociale, si care
imbraca foarte des formele unor astfel de
patologii social-politice, precum: terorismul,
extremismul, criminalitatea politica, santa-
jul, coruptia s. a., ce slabesc sistemul social
global si contribuie la persistenta accentua-
ta a imperfectiunii lui, contribuind la o si mai
grabnica adancire a crizei mondiale, extinsa,
astfel, pana la cele mai particulare aspecte
pe plan local. Aceste disfunctii ale sistemu-
lui social au existat in toate timpurile, dar,
paradoxal, tocmai in perioada contempora-
na, perioada cea mai evoluata si avansatd a
umanitatii, patologiile sociale, in special, te-
rorismul, capata o amploare nemaiintalnita,
in concordanta cu teoriile contemporane de
echilibru cantitativ si calitativ dintre ordine
si dezordine, informatie si entropie. Grupuri-
le sociale constituite si organizate in scopuri
teroriste adesea recurg si la alte metode de
intimidare sociala si politica (santaj, coru-
pere, atentate, intimidari prin violenta etc.),
de aceea perspectiva analizei deductive a
patologiilor sociale poate fi redusa la analiza
problematicii terorismului si a influentei sale
asupra metodelor, practicilor si procedurilor
de elaborare, promovare si implementare
a politicilor publice (publical policymaking
process), in conditiile necesitatii vitale de
adaptare si racordare a intregului sistem so-
ciopolitic la imperativele, valorile si principi-
ile bioetice, ceea ce si presupune procesul
de bioetizare a politicului, cu scopul obtine-
rii unor rezultate mult mai performante pe
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termen lung in plan geostrategic, in vederea
depadsirii crizei mondiale. [5, p. 62]

Termenul de ,terorism” a aparut pentru
prima data cu 200 de ani in urma, in supli-
mentul pentru anul 1798 al Dictionarului
Academiei Franceze. lar una dintre cele mai
timpurii forme de manifestare a terorismului
entropic, inregistrata istoriografic, reprezin-
ta secta religioasa a sicarilor, care a activat
in Palestina in secolul | d. Hr. Un comentator
de politica externa american de notorieta-
te, Walter Laqueur, intr-una din operele sale
consacrate fenomenului sociopolitic al tero-
rismului, mentioneaza ca intre anii 1937 si
1981 s-au dat 109 definitii acestui fenomen,
dar niciuna dintre ele nu este suficient de cu-
prinzatoare. In Regatul Unit al Marii Britanii,
stat care s-a confruntat pe parcursul intregu-
lui secol al XX-lea cu fenomenul terorismului
entropic (terorismul iredentist irlandez) s-a
recurs, in cadrul unei legi din 1974, la o astfel
de definire (evident, nici aceasta perfecta) a
fenomenului in cauza: “...Folosirea violentei
in scopuri politice, incluzand orice recurgere
la violenta in scopul de a plasa publicul sau
orice grup din public intr-o stare de frica”[6,
p. 45] Potrivit scolii politologice americane,
termenul de “terorism” capata mai multe
intelesuri, definitii si conceptualizari, dintre
care se disting patru sensuri diferite. Astfel,
primul dintre acestea este inteles ca o acti-
une violenta, directionata contra populatiei
civile, fara o tinta clara, actiune menita sa
creeze haos si teama in randurile populatiei
si in acest mod sa afecteze siguranta si stabi-
litatea sociala, sa discrediteze imaginea gu-
vernantilor, care nu sunt capabili sa asigure
securitatea persoanei si, prin urmare, un trai
decent al populatiei.

A doua perspectiva asupra fenomenului
terorismului destabilizator (in sens macrosis-
temic) poate capata sensul de violenta con-
tra reprezentantilor puterii, adica a factorilor
de decizie si a autoritatii publice (politie, po-
liticieni, diplomati), prin actiuni de intimida-
re, santaj, atentat cu scopul de a-i determina
sd recurga la concesii in favoarea grupului
terorist, a idealurilor si scopurilor propagate
de grup. Aceasta perspectiva a terorismului
entropic, directionata spre puterea oficiala,
poate capdta o amploare si o imagine a unei

miscari revolutionare, care tinde sa schimbe
prin forta guvernarea de stat. Astfel, se poa-
te crea confuzia dintre o perspectiva care ca-
talogheaza o persoana drept terorist si alta
care apreciaza actiunile aceluiasi individ ca
pe ale unui luptator progresist pentru drep-
turile si libertatile omului, etniei, natiunii,
statului etc.

La nivelul politicii internationale exista
un ,terorism sponsorizat” de factori externi,
care poate fi atat oficial, guvernamental, cat
si neoficial, individual, de grup. Terorismul
entropic ce tine de a treia categorie poate
fi conceput drept un razboi partizan nede-
clarat dintre state sau dintre niste grupuri de
tari, exprimat prin terorism informational,
computerial, atentate contra autoritatilor,
explozii si actiuni criminale contra popula-
tiei sau prin finantarea unor grupari ilegale,
separatiste, criminale, teroriste etc., toate
urmarind scopul de a submina si de a slabi
siguranta nationala.

Cea de a patra perspectiva considera
drept teroriste si implicit, bazate pe princi-
piul dezordinii si deci lipsite de viitor, regi-
murile nedemocratice, antipopulare, care
prin actiuni guvernamentale admit sau cau-
zeaza abuzuri de putere, constrang liberta-
tea si drepturile fundamentale ale propriilor
cetateni si prin aceasta terorizeaza popula-
tia. [7, p. 542]

In perspectiva conceptualizarii problema-
ticii terorismului ca flagel ce submineaza in-
sdsi existenta pe viitor a civilizatiei umane au
contribuit decisiv evenimentele din 11 sep-
tembrie 2001 din S.U.A., cand, in urma unor
multiple atacuri puse la cale de organizatii
teroriste internationale din lumea arabd, cu
avioane de cursa asupra unui sir de cladiri-
simboluri ale maretiei S.U.A. in lume ca su-
praputere, au decedat sute de victime civile.
In acest sens, s-a declansat un proces foarte
periculos de extindere a unui tip total inu-
man si degradant pentru persoana umana
de influentare a opiniei publice si deciziilor
sociopolitice — terorismul suicidal. Potrivit
statisticilor, in perioada dintre 1980 si 2003,
aceasta forma de terorism nu depdsea 3% din
structura terorismului international si local,
pe cand, incepand cu acest punct de pornire
care a constituit 11 septembrie 2001, ponde-
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rea terorismului suicidal in structura generala
a formelor de terorism a depdsit 50% in anul
2003 si se afla in continua crestere. [8, p. 95]
Aceastd tendintd a deplasarii accentelor din
punctul de vedere al componentei si forme-
lor terorismului in perioada contemporana
poate fi explicata oarecum prin prisma bioe-
ticii in conditiile degradarii continue a relati-
ilor interumane sau devalorizarii si atitudinii
dispretuitoare a omului contemporan fata de
propria corporalitate, fata de personalitatea,
esenta si rolul fiintei umane in sens universal.
[9, p. 266] Extinderea formei suicidale, mai
cu seama in cazul terorismului international,
confirma degradarea spirituala, a constiintei
si mentalitatii civilizatiei contemporane care
constituie esenta si cauza crizei morale ca
factor generator al crizei in celelalte domenii
ale vietii umane individuale si vietii sociumu-
lui. Tn acest fel, o solutie viabild la degrada-
rea continua a conditiei umane, a valorii si
ponderii omului in cadrul proceselor globale
poate constitui bioetizarea sferei sociale in
genere, a domeniului sociopolitic, dar mai
cu seama a sferei decizionale impreuna cu
sistemul de presiuni si influente aferent aces-
tuia, ceea ce ar presupune racordarea men-
talitatii si practicilor specifice la valorile, im-
perativele, prioritatile si principiile bioetice,
precum principiul coevolutiei dintre natura
si societate, principiul biosferocentrismului,
principiul autonomiei individului uman si al
colectivitatilor, aplicat in vederea implicarii
acestora in procesele ce-i vizeaza nemijlocit
confidentialitatea, acordul informat, princi-
piul echitdtii si justitiei si altele.

Fara nicio umbra de indoiala aceasta for-
ma suicidala a terorismului amplifica caracte-
rul entropic si macrodestabilizator al teroris-
mului pentru sistemul sociopolitic. Terorismul
entropic ca problema si piedica a functionarii
organizate, in perioada amplificarii crizei glo-
bale, a regimului democratic, fie sub forma sa
interna, fie sub forma terorismului internati-
onal, ca terorism politic sau de drept comun,
indubitabil, se situeaza in sfera criminalitatii,
cu atat mai mult in conditiile insecuritatii ge-
nerale tot mai pregnante pentru intreaga so-
cietate contemporang, la care se formuleaza
un sir de reactii constructive si solutii, printre
care solutia bioetica pare a fi acceptata, in

principiu, de majoritatea comunitatii stiinti-
fice si elitelor sociopolitice de toate nivelu-
rile. Problematica terorismului ca expresie a
unor idei politico-sociale extremiste, cu atat
este mai relevanta pentru demersul stiintific
politologic, dar si pentru discursul din cadrul
opiniei publice, cu cat se persevereaza in a
face deosebiri transante in ceea ce priveste
indepartarea de pozitiile ideologice centriste,
in contextul incadrarii in spectrul ,coloratu-
rii” politice. in sfera ideologica extremista se
fnscriu atitudini, pozitii rigide, ireconciliabi-
le care favorizeaza ceea ce Giovanni Sartori
numea ,forta centrifugd” in viata politica, in-
semnand o clard amenintare pentru regimul
democratic, ca si pentru securitatea si inte-
gritatea (teritoriala, nationald, informationa-
13, civica) statului. [10, p. 23; 11, p. 38-41] Din
punct de vedere ideatic, terorismul entropic,
ca exprimare a extremismului, poate fi si o ex-
punere a unei atitudini de opozitie social-po-
litica. Constituind o contrapunere dialectica
administratiei oficializate, opozitia politico-
sociala in sens teoretico-clasic se situeaza pe
platforma etica a dreptului natural al mino-
ritatii politice, care presupune activitatea de
a critica si controla majoritatea sociopolitica
si de a sustine o opozitie alternativa. Astfel,
orice opozitie sociala nu este doar tolerata,
ci este si obligatd, in virtutea imprejurarilor,
sa-si asume unele functii in cadrul sistemului
social-global, precum siin cadrul subsistemu-
lui politic, in mod expres. Cu toate acestea, se
distinge opozitia ,loiald,” care adopta o atitu-
dine reformista referitor la alternanta la pu-
tere in cadrul unor parametri constitutionali,
si opozitia ,fundamentalistd,” care reprezinta
cazul clasic al unei opozitii ,din principiu,”
extremiste si ireconciliabile, bazandu-se pe
transformarea radicald a sistemului social in
genere si respingand cu desavarsire orice ne-
gociere si consens. [12, p. 397;13, p. 224].

Ca fenomen marginal, din punctul de ve-
dere al utilitatii si organizarii optimale gene-
ral-globale, terorismul entropic se exprima si
ca procedeu extrem de conditionare a unor
alegeri publice, solutii, decizii, strategii soci-
ale, iar in foarte multe cazuri concrete, desi
coordonat de o retea intreagd de institutii si
organizatii, reprezinta un gest mai degraba
individual care este necesar de studiat intr-un
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context potrivit, adica din perspectiva socio-
sau psihopatologica. Cazurile de atentate in
locurile aglomerate efectuate de catre tero-
risti-kamikaze dotati cu material explozibil
sau inflamabil nu sunt foarte rare in istoria ci-
vilizatiei contemporane, multe dintre ele sol-
dandu-se cu numeroase jertfe umane. Totusi
actele de terorism ce destabilizeaza intregul
sistem social se planifica si se organizeaza di-
ficil si sunt actiuni si initiative, mai mult, in-
dividuale. Avand in vedere practica concreta
inregistratd, se poate de conchis ca cele mai
odioase atentate au fost organizate de sec-
te, organizatii extremiste mici, in cadrul unui
cerc restrans de persoane.

Incercand sa clasificam fenomenul tero-
rismului dezorganizant, amintim de un te-
rorism entropic intern ce seamana teroare
si frica printre populatia civila, care poate fi
motivat ideologic, adica poate fi de dreap-
ta sau de stanga, nationalist (cazul Spaniei
- E.T.A., cazul Marii Britanii — I.R.A., Franta
- separatismul corsican), separatist sau cu
scopuri criminal-economice, toate aceste
forme influentand malefic factorii de decizie
si in intregime sistemul social, slabind auto-
ritatea statului. In bibliografia de specialitate
se aminteste de gruparile teroriste (gherile)
transfrontaliere de sorginte comunista din
zona Asiei de Sud si de Sud-Est, din Filipine,
Cambodgia, Malayezia, Vietnam, Laos, Thai-
landa. Cele din Vietnam, din anii “70 ai sec. al
XX-lea, de exemplu, au constituit unul dintre
motivele oficiale ale interventiei americane
in aceasta tara. In America Lating, de aseme-
nea, exista un focar de grupari teroriste si cri-
minale, specializate in producerea si traficul
de droguri. Potrivit unui raport anual privind
problema terorismului al Departamentului
de Stat al S.U.A,, din 1998, 33% dintre acti-
unile teroriste comise pe Glob au avut loc in
Columbia, iar anual, pe Terra, decedau din
aceasta cauza 300 de persoane. Una dintre
cele mai complicate probleme pentru civili-
zatia occidentald este terorismul fundamen-
talist islamist, si aceasta nu doar din motive
religioase sau ideologice, ci mai mult din
motive economice si financiare.

Dar, pe langa terorismul nationalist intern
amintit, care constituie o plaga sociald, po-
litica si economica majora atat pentru tarile

pe care le afecteaza nemijlocit, cat si pentru
omenire, in general, se remarca terorismul in-
ternational, caracterizat de cele mai odioase
crime contra umanitatii, de acte teroriste de
rasunet si de referinta pentru intreaga evolu-
tie a umanitatii, care determina tendintele si
trendurile politicilor de combatere a crimina-
litatii, iIn general, deoarece in cadrul teroris-
mului international se folosesc cele mai per-
formante tehnologii militare, informationale
si de influentare si manipulare a constiintei
sociale, implicand razboiul mediatic interna-
tional. Aici vom aminti de astfel de atentate
teroriste, precum cele puse la cale de al-Qa-
eda - o organizatie militanta islamista, fon-
data de Osama bin Laden, inamicul numarul
unu al S.U.A. pe parcursul mai multor ani, or-
ganizatie terorista devenita ,liderul mondial
in organizarea atentatelor, autorul a circa 70
la suta din totalul de atacuri sinucigase,’ [8, p.
97] cu atentatele din 11 septembrie 2001 din
New York si Washington; Aum Senrike, cu un
sir de atentate teroriste, precum cel din me-
troul din Tokio din 20 martie 1995 cu gazul
sarin si care a incercat, nu fard de succes, sa
procure elemente componente ale armei nu-
cleare pentru a santaja guvernele lumii; Par-
tidul Muncitorilor din Kurdistan (PK.K.) ce acti-
oneaza regional in statele cu populatie kurda
din Orientul apropiat, care a transformat din
1984 sud-estul anatolian turc, locuit in ma-
joritate de kurzi, in teatrul unor lupte intre
rebelii kurzi din PK.K. si fortele de securitate
turce, astfel ca aceasta organizatie, conside-
rata terorista de majoritatea statelor lumii, a
atacat interesele turcesti si pe kurzii banuiti
de colaborare cu guvernul turc, adeseori fo-
losindu-se de baze din Irak si Siria, condu-
catorul partidului, Abdullah Ocalan, a fost
arestat de Turcia in 1999, fiind apoi judecat
si condamnat pentru tradare; atentatul din
vara 1972 de la Olimpiada de la Miinchen,
Germania asupra delegatiei de olimpici ai
Israelului organizat de o retea internationala
de organizatii teroriste si realizat de grupul
terorist Septembrie Negru cu executanti in
majoritatea lor fiind de origine araba.

De regul3, actiunile teroriste de rasunet,
precum cele mentionate mai sus, organizate
si executate de retele internationale de tero-
risti, determina pe mult timp inainte compor-
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tamentul guvernelor lumii si organizatiilor
mondiale specializate in asigurarea securita-
tii internationale in vederea combaterii efi-
ciente a unor astfel de atentate. Aceste acte
teroriste de rezonanta, soldate cu zeci sau
sute de morti si mii de victime colaterale, au
contribuit la reconstientizarea si reconceptu-
alizarea valorilor fundamentale in societatea
umana, adeseori teroristii atingandu-si sco-
pul prin inspdimantarea si terorizarea popu-
latiei civile, declansand crize politice serioase
la nivelul unui stat, determinand schimbarea
de guvern si reorientarea cursului politicilor
interne si externe, ceea ce inspira teroristii
internationali sa continue misiunea ingrata
pe care si-au asumat-o, destabilizand si dez-
echilibrand sistemul de securitate mondiala,
sistemul sociopolitic si economic mondial.

Costurile economice ale terorismului
sunt extrem de ridicate, astfel ca numai
S.U.A. (pana la atentatul din 11 septembrie
2001) aloca anual 5 mird. de dolari pentru
combaterea acestei plagi sociale numai pe
teritoriul S.U.A,, [14, p. 50] iar dupa atentate-
le din 11 septembrie 2001, din unele surse, a
crescut chiar de zeci de ori. Suma cheltuieli-
lor se dubleaza dacd adaugam costurile pen-
tru protectia personald a oamenilor de afa-
ceri, a structurilor economice private ameri-
cane. Plus la aceasta, terorismul anual aduce
prejudicii serioase turismului international,
industriei petroliere, complexului energetic
mondial, afecteaza grav economiile tuturor
statelor lumii. Totusi pana in anul 2000 s-a
fnregistrat o micsorare a numarului actelor
teroriste de la 600, in anii *60-"70 ai secolului
trecut, pana la 250 in anul 2000. Dupa trage-
dia din 11 septembrie 2001 de la New York,
se poate afirma ca a inceput o noua era a te-
rorismului, cu folosirea tehnologiilor de varf,
lansandu-se o noua perceptie internationala
a actului terorist, precum si a combaterii lui,
a necesitatii coalizarii contra acestui,rau ma-
terializat.

Datorita difuzarii operative a stirilor des-
pre atentate si alte acte teroriste pe scara na-
tionala si internationala, terorismul entropic
capatd o noua amploare, astfel constituindu-
se 0 noud parghie de influenta si presiune
asupra opiniei publice, de asemenea si asu-
pra politicilor publice. [15, p. 309] Astfel, as-

tazi, in conditiile crizei mondiale, problema
terorismului destabilizator in plan macrosis-
temic constituie o preocupare de securitate
pentru toate statele lumii, in mod deosebit
pentru comunitatea internationald, deoa-
rece acest flagel social capata o amploare
deosebita si este incomparabil cu posibilita-
tile de lupta contra lui ale fiecarui stat luat
in parte. Actualmente, terorismul entropic
si criminalitatea internationald devin factori
perturbatori si parazitari fatali pentru intre-
gul sistem al relatiilor internationale.
Problematica bioterorismului merita o
atentie aparte in contextul unei analize bi-
oetice a fenomenului terorismului. Astfel ca
utilizarea in cadrul actiunilor cu caracter te-
rorist a armelor biologice reprezinta o ame-
nintare reald la adresa vietii in general cu
atat mai mult cu cat creste, odata cu progre-
sul tehnico-stiintific, accesibilitatea acestui
tip de arme, inclusiv pentru diverse elemen-
te antisociale precum terorismul local-intern
sau in cazul terorismului de stat exercitat de
catre oficialitati la adresa propriului popor.
Bioterorismul, ca problema importanta
la scara globala, s-a impus, mai cu seama, in
contextul problematicii biosecuritatii si a bi-
opericolelor pentru viatd in cel mai larg sens
al acestui termen. Astfel, tot mai ingrijorator
devine subiectul bioterorismului ce vizea-
za aspectele de biosecuritate, in calitate de
subtip de actiune terorista ca manifestare
nociva pe plan sociopolitic si ca fenomen
distructiv si inuman in esenta sa ce presu-
pune inducerea unei stari de frica si angoasa
referitoare la o persoana, un grup bine de-
terminat sau inspdimantarea unei societati
intregi in totalitatea ei, fara a o diferentia
pe categorii, cu scopul final de a influenta si
determina deciziile ulterioare referitor la un
anume subiect sau pentru a determina un
anume comportament ulterior actului de bi-
oterorism. Ins&, spre deosebire de terorismul
clasic, bioterorismul se caracterizeaza prin
recurgerea la anumite metode si tehnici cu
implicatii biologice asupra fiintei umane, cu
impact distrugator asupra totalitatii de ca-
racteristici specifice conditiei biologice a cor-
poralitatii umane. Cel mai des bioterorismul
recurge la folosirea unor virusi sau agenti
patogeni foarte activi, caracterizati printr-o
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actiune rapida si eficienta in vederea modi-
ficarii starii biopsihice a persoanei pentru a
induce starea letald, cel mai des, sau pentru
a cauza anumite disfunctii sau pierderea de
catre persoana a controlului total sau partial,
pe o perioada mai indelungata sau scurta de
timp, asupra facultatilor sale biologice, psi-
hice si mintale, in functie de scopul final al
actiunii bioteroriste si potentialul biotehno-
logic din dotarea agentului ce aplica aceste
tehnici si procedee bioteroriste. [16, p. 114]
Insa sunt bine cunoscute cazurile cand bi-
oteroristii isi propuneau ca obiectiv induce-
rea starii de teroare unor mase largi ale popu-
latiei prin amenintarea cu declansarea unor
epidemii in masa sau prin activarea unor
agenti patogeni specifici unor maladii con-
tagioase cu incidenta sporita a mortalitatii
persoanelor afectate. In acest context, se vor
remarca un sir de forme de inducere a starii
de teroare si frica la scara sociala, prin utili-
zarea tehnicilor biotehnologice, intreprin-
se in perioada contemporana a dezvoltarii
tehnologiilor biologice si medicale de catre
diversi agenti si factori de control si decizie
prin intermediul unor institutii si organizatii
din domeniul farmaceutic, medical sau sani-
tar precum experimentele de noi substante
biochimice si influenta lor asupra necesitatii
stabilirii controlului asupra comportamen-
tului grupurilor umane largi sau inducerea
artificiala, premeditata a unor bacterii si vi-
rusi, alti agenti patogeni periculosi pentru
viata si sandtatea umana sau a animalelor
domestice ori a animalelor sdlbatice de care
depinde bunastarea si securitatea ecologica,
alimentara sau epidemiologica a oamenilor,
cu scopul de a influenta negativ si distructiv
procesele demografice, precum cele de cres-
tere a populatiei, cele de permutatie a unor
mase importante de oameni pentru a elibera
teritorii si/sau resurse naturale, precum cele
de influenta asupra natalitatii si mortalitatii,
nasterilor copiilor cu mutatii genetice si cu
maladii ereditare in vederea dezavantajarii
biologico-medico-genetice pe viitor, a popu-
latiei vizate prin actul bioterorist.
Bioterorismul, ca si orice alt gen de feno-
men terorist, opereaza cu mijloace ofensive,
arme sau modalitati si sisteme de declansare
aproceselor devastatoare ce au menirea prin-

cipala de a traduce in practica amenintarile si
riscurile care sunt facute publice preventiv,
ca si amploarea si caracterul posibilului im-
pact, informatii coroborate cu cunostintele
si experienta anterioara ale celor amenintati
genereaza, de fapt, starea psihica de panica
si frica paralizanta si, in final, situatia de de-
pendenta psihoemotionald, care ofera ame-
nintatorului terorist avantajul superioritatii
sale pe perioada detinerii mijlocului ofensiv,
a armei, ce poate eventual cauza efectele de
care fi este teama celui amenintat. Armele bi-
oteroristilor, cel mai des, fac parte din catego-
ria mijloacelor ofensive cu caracter biologic,
arme bacteriologice care pot fi diferentiate
dupa criteriul daunei cauzate sau a efectului
generat. Astfel, mentionam, ca o prima cate-
gorie, armele biologice letale ce au menirea
de a cauza decesul individului sau grupului
de indivizi implicati in actiunile militare sau
care sunt amenintati si terorizati.

Terorismul cibernetic, alaturi de alte forme
ale terorismului entropic, se manifesta tot
mai puternic in sfera socialului, ca si in sfe-
ra politica, bazandu-se pe aceleasi principii:
de inducere a unei stari de teroare, de frica.
Acest impact major al organizatiilor teroriste
in domeniul cibernetic asupra factorilor de
decizie, precum si al politicului, societatii in
genere a fost amplificat substantial in urma
retelizarii masive a spatiului virtual si apari-
tiei Internetului. Potrivit Centrului de reactie
la teroarea din spatiul cibernetic (Cyber Terror
Response Center), in anul 2003, in epoca de
lansare in masa a Internetului, au fost inten-
tate deja peste 60 mii de dosare penale (cifra
mai mare de 500 de ori decat in 1997, cand
calculatoarele personale nu erau unite inca
intr-o retea) privitor la astfel de crime, inre-
gistrandu-se o crestere rapida a impactului
politic al acestei metode de presiune. [17, p.
69] Formele cele mai raspandite ale cyber-
terorismului entropic, precum expansiunea
spam-urilor sau pirateria electronica, in era
informatizarii sociumului au o implicare sem-
nificativa in viata politica si in procesul deci-
zional. Spam-urile, de exemplu, fiind mesaje
electronice care parvin neautorizat si abuziv
pe adresele electronice si care pot contine
o informatie distructiva, un virus informatic,
reprezinta o preocupare importanta, recenta
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a autoritatilor in materie de reglementare a
comunicarii virtuale si de securizare a contu-
rilor personale. Atacurile spam asupra unor
institutii de stat, a unor actori politici, financi-
ari, economici, care se bazeaza pe un suport
IT considerabil in activitatea lor, pot perturba
serios activitatea acestora, chiar pana la blo-
carea, pe o perioada lunga de timp, a activi-
tatii sau pot cauza si alte daune serioase, pre-
cum pierderea informatiilor pretioase si dete-
riorarea hardware-ului si software-ului, astfel
inregistrandu-se o interferenta malefica seri-
oasa in procesul decizional. Solutii viabile la
atacurile spam inca nu au fost identificate pe
parcursul a mai bine de 10 ani de cand exista
acest tip de act perturbator in spatiul virtual.
Necontinand obligatoriu si virusi electronici,
spam-urile publicitare sau invechite si neac-
tuale ca informatie operativa, de exemplu,
pot, de asemenea, constitui un impediment
serios in calea comunicarii sociale si politice
eficiente, in cadrul procesului de elaborare,
adoptare si executare a deciziei, caci spatiul
virtual tot mai mult devine unul important
si ca mediu comunicational, in plan social
si politic, iar ,reziduurile electronice virtua-
le” dezorienteaza actorii sociali si scad din
eficienta interactiunii acestora. Problema
pirateriei electronice si virtuale preocupa
demult autoritatile, mai ales pe cele care au
drept obiectiv protectia proprietatii inte-
lectuale. Republica Moldova, in acest sens,
precum multe dintre statele sud-est europe-
ne postcomuniste si din C.S.l., reprezinta un
focar de instabilitate si ingrijorare in virtutea
ineficientei sistemului juridic. Si aceasta sta-
re de fapt se perpetueaza in timp, in pofida
progresului international in acest domeniu.
Pirateria electronica si virtuala, pe langa leza-
rea intereselor si drepturilor individuale ale
cetatenilor, poate aduce prejudiciiimportan-
te intregii societati, statului, atat ca imagine
negativa in exterior, cat si prin anihilarea si
eliminarea din circuit a acelei categorii soci-
ale creative care are menirea sa furnizeze so-
cietatii ratiunea si know-how-ul progresului.
In ceea ce priveste actualitatea problemei
expansiunii terorismului destabilizator pen-
tru intreaga societate din Republica Moldo-
va, trebuie sa subliniem ca statul nostru se
confrunta deja de mai bine de doua decenii

cu problema separatismului transnistrean,
care reprezinta un caz clasic de terorism en-
tropic finantat si sprijinit din exterior, pentru
a dezorganiza situatia interna, pentru a san-
taja factorii de decizie, a teroriza opinia pu-
blica, demoralizand-o. In prezent, Republica
Moldova,gazduieste” si multe filiale ale orga-
nizatiilor criminale si teroriste internationale,
in ciuda eforturilor autoritatilor de drept de
a monitoriza situatia din regiune si din inte-
riorul Republicii Moldova. Aceste structuri
criminale sunt interesate, in primul rand, de
traficul drogurilor, a ,carnii vii” in vederea
exploatarii sexuale a persoanelor, a materi-
alelor explozibile si a armamentului, actual-
mente aceste forme de terorism intern din
Republica Moldova fiind cele mai profitabile
tipuri de business criminal, in tara noastra
gasindu-si addpost multe persoane cdutate
pentru savarsirea de crime cu precadere in
spatiul postsovietic slab securizat. Proportii
mari capata si criminalitatea la scara larga in
scopuri material-economice, precum evaziu-
nea fiscald, coruptia la diferite niveluri ale ad-
ministratiei de stat din Republica Moldova,
favorizat mai ales din si prin teritoriul Trans-
nistriei. Separatismul, terorismul entropic,
criminalitatea interna si cea internationala
aduc Republicii Moldova prejudicii enorme,
fapt care se confirma prin starea economica
deplorabila a tarii, emigratia masiva a fortei
de munca si populatiei din Republica Moldo-
va pe parcursul a doua decenii, PIB-ul care s-a
redus in 25 de ani cu peste 100%.

In felul acesta, se evidentiaza tendintele si
trendurile care exista in domeniul identifica-
rii, conceptualizarii si comprehensiunii teo-
retice al fenomenului terorismului sub toate
formele in care se manifestd acesta la etapa
contemporand a dezvoltarii societatii si in
contextul acelor probleme grave cu care se
confrunta. Este indubitabil ca terorismul se
inscrie in ultimele decenii in categoria celor
mai grave probleme ce ameninta securitatea
umand, problema care in cazul nesolutionarii
la timp si a scaparii acesteia de sub controlul
autoritatilor abilitate, este capabila sa ame-
ninte chiar si existenta viitoare a omului pe
Terra. In conditiile date, aparatul bioetic poa-
te fi aplicat pentru a identifica solutii viabile
si de a controla acest fenomen al terorismu-
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lui in limitele moralului si al relatiei etice ar-
monioase cu mediul ambiental, cu conditia
umana biopsihosociala, in perspectiva depa-
sirii intregului complex de probleme globale,
imbogatindu-ne cu inca o experienta extre-
ma. Escaladarea amenintarii la adresa securi-
tatii sub toate planurile, incepand de la secu-
ritatea personala a fiecarui individ luat in par-
te, a comunitatilor si grupurilor umane pana
la securitatea globald a planetei Pamant, este
determinata nemijlocit de cresterea gradului
de vulnerabilitate a umanitatii, in general,

dar si a subiectilor dreptului international
luati in parte, a statelor lumii, institutiilor si
organizatiilor reprezentative pentru puterea
in stat, a comunitatilor umane in cel mailarg
sens al conceptului. Astfel, doar o reconside-
rare a prioritatilor, metodelor si strategiilor
de implementare a acestora in vederea atin-
gerii unei dezvoltari sustenabile macrosocia-
le pe termen lung poate fi acel obiectiv, prin
atingerea cdruia sa se diminueze substan-
tial impactul terorismului asupra destinului
omenirii.
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SUMMARY
Information society theory (as part of postindustrial societytheory) was developed in the
1970s, when many scientists concluded that modern development under culture, psychology,
social work and economics are formed under the influence of technical and electronic means,
and industrial process is not a crucial factor for the progress that has a significant impact on

morals and values of society.

Notiunea de ,societate informationald”
a aparut in mediul stiintific in anul 1960 in
S.U.A. si Japonia, fiind strans legata de dez-
voltarea informaticii, ciberneticii si teoriilor
informationale de guvernare.

In aceste conditii, costurile activitatii
umane si ale produselor acesteia sunt defi-
nite nu prin cheltuielile fortei de munca, dar
printr-o informatie formalizata care a deve-
nit o sursa de valoare adaugata. Informatia
a fost recunoscuta ca resursa specifica ce nu
reflecta majoritatea caracteristicilor tipice
factorilor de productie traditionale. Raspan-
direa informatiei a fost egalata cu aparitia
de sine statatoare a acesteia, fapt ce exclude
aplicarea fata de acest fenomen a notiunii de
,€puizare,” iar consumul informatiei nu duce
la epuizarea acesteia ca unei resurse de pro-
ductie. In rezultatul analizei complexe, pro-
motorii teoriei societdtii informationale au
ajuns la concluzia ca ,in economia contem-
porana raritatea resurselor este inlocuita cu
prevalenta acestora.”

Astfel, societatea informationala poate fi
definita ca o formad noud a societadtii con-
temporane, in care procesarea informatiei
si a serviciilor informationale (cu o infra-
structurd modernd informationala si de
comunicatii) contribuie la eficientizarea
proceselor de guvernare, dezvoltarea soci-
al-economicad, imbunatatirea calitatii vietii
cu incluziune sociala, precum si la integra-
rea in mediul informational global. Aceasta
abordare va contribui la determinarea priori-
tatilor fundamentale ale unui model nou de
societate, bazat pe informatii si pe inovatii.

Modelul de dezvoltare a societatii in-
formationale este o descriere teoretica ge-
neralizatd a proceselor si evenimentelor de
trecere de la un nivel de organizare si functi-
onare a societatii informationale la altul, per-
mitand identificarea dependentelor functio-
nale ale subiectilor implicati si a tendintelor
majore ale dezvoltarii societatii informatio-
nale. Modelul de dezvoltare este unul mul-
tilateral, cu mai multe niveluri si etape, ce
asigura modificarile calitative structurale si
formale ale societatii informationale. Carac-
teristicile de baza ale dezvoltarii sunt: carac-
terul calitativ al schimbarilor, ireversibilitatea
si directivitatea lor.

Reiesind din experienta diferitelor tari,
modelul de dezvoltare a societatii informa-
tionale depinde de specificul dezvoltarii
istorice a tarii, politica social-economics,
divizarea functiilor intre institutiile de stat,
comerciale si cele sociale, de politici publice
cu privire la societatea informationald, speci-
ficul sistemului legislativ, culturii nationale si
a mentalitatii in general.

Pot fi evidentiate urmatoarele modele de
dezvoltare a societatii informationale: mo-
delul american, modelul european si modelul
asiatic.

Modelul american de dezvoltare a so-
cietatii informationale depinde de mode-
lul general al dezvoltarii social-economice a
S.U.A,, in care functiile statului sunt limitate,
iar activitatea persoanelor fizice si persoane-
lor juridice private este o prioritate majora.
Conform acestei abordari, toate instrumen-
tele ce tin de societatea informationala tre-
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buie sa fie concentrate in sectorul privat, cu
liberalizarea totala a pietei T.I.C. Concomi-
tent, o atentie sporitd este acordata dezvol-
tarii canalelor ,magistrale” informationale,
orientarii lor sociale, precum si asigurarii
serviciilor universale. Aceste canale au un rol
important atunci, cand politica de liberali-
zare este axatd, in primul rand, pe calitatea
serviciilor si pe micsorarea preturilor pentru
mediul de afaceri, dar nu pentru populatie.
Astfel, autoritatile publice ale S.U.A. au sta-
bilit in calitate de prioritate dezvoltarea rete-
lelor de comunicatii, in baza carora este dez-
voltata sfera serviciilor T.I.C., prioritare fiind
serviciile de divertisment.

Modelul european de dezvoltare a so-
cietatii informationale reflectd cdutarea
dinamica a echilibrului intre controlul din
partea statului si regulile pietei. Acest echi-
libru poate fi schimbat in functie de situatia
creata si de schimbarile politice si economi-
ce. Astfel de abordare in privinta rolului sta-
tului in dezvoltarea societatii informationale
a fost reflectata in Directiva U.E. din 1993,
in care a fost stabilita necesitatea asigurarii
echilibrului intre orientarea de piata si cea
sociala. Totodata, Uniunea Europeana acor-
da o atentie sporita problemelor ce tin de
privatizare si de liberalizare ale pietei T.I.C. Ca
prioritate, tarile Uniunii Europene considera
necesar de promovat sfera serviciilor, cu ex-
ceptia Marii Britanii si Frantei, unde este sta-
bilita necesitatea dezvoltarii retelelor T.I.C.
ca factor al promovarii serviciilor. Toate tarile
U.E. reflecta in documentele de politici dez-
voltarea serviciilor universale pentru a dimi-
nua discrepanta informationala.

Modelul asiatic de dezvoltare a socie-
tatii informationale se bazeazd pe valorile
specifice (inclusiv culturale si filozofice) in
privinta industrializarii, informatizarii si dez-
voltarii sociale. Acest model reflecta colabo-
rarea sectorului public cu sectorul privat pe
principii de ,coexistentd” si de ,prosperare
comuna” (parteneriatul public-privat). In ca-
drul modelului asiatic pot fi evidentiate ur-
matoarele tari: Japonia, Singapore, Coreea
de Sud, Taiwan, Hong Kong, China si India.

In Japonia, performantele in dezvoltarea
societdtii informationale se datoreaza inves-

titiillor considerabile in cercetari tehnico-sti-
intifice, prioritatea T.I.C. in solutionarea pro-
blemelor social-economice de dezvoltare a
tarii. Obiectivele sectorului T.I.C. in Japonia
sunt: dezvoltarea retelelor de comunicatii,
elaborarea dispozitivelor si tehnologiilor in-
formationale, dezvoltarea produselor pro-
gram si serviciilor informationale, pregatirea
cadrelor pentru sectorul T.I.C.

In cadrul dezvoltarii informationale a ,ti-
grilor din Asia” (Singapore, Coreea de Sud,
Taiwan si Hong Kong) statul participa activ
in procesul decizional investitional si in dez-
voltarea infrastructurii nationale T.I.C., pro-
movand acordarea accesului la resursele si
serviciile informationale.

China devine unul dintre centrele mondi-
ale de dezvoltare a tehnologiilor noi ca rezul-
tat al investitiilor de stat in sfera cercetarilor
tehnico-stiintifice, pregatirea specialistilor
pentru sectorul T.I.C., atragerea investitiilor
straine si dezvoltarea industriei nationale.

India se caracterizeaza printr-un model
intermediar de dezvoltare. Intreprinderile
de stat nu sunt privatizate, iar Guvernul con-
sidera resursele umane capitalul principal
in dezvoltarea societatii informationale. Ca
exemplu, pe piata internationald programa-
torii indieni sunt considerati unii dintre cei
mai calificati. Totodatd, populatia tarii rama-
ne a fi una saraca, fapt pentru care benefici-
erea de servicii T.I.C. este foarte scdzuta. Ast-
fel, India se caracterizeaza prin dezvoltarea
informationald segmentara.

Tinand cont de faptul cd integrarea euro-
peana este o prioritate de dezvoltare a Mol-
dovei, este oportun sa fie ales modelul euro-
pean de dezvoltare a societdtii informatio-
nale. De mentionat, ca dezvoltarea societatii
informationale trebuie sa fie bazata pe un
model general de dezvoltare a Moldovei in
calitate de stat de drept si democratic, in
conditiile art. 1 al Constitutiei.

Pentru a asigura realizarea cu succes a
modelului de dezvoltare a societatii infor-
mationale si pentru promovarea schimba-
rilor semnificative la nivel strategic, sunt
necesare eforturile comune ale autoritatilor
publice, mediului de afaceri si ale societatii
in general.
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MyanMKynb'rypanmsm KaK TexHonorma
COU,I/IaﬂbHO-nOﬂI/ITI/I‘IECKOI‘/'I perynagnm

COBpPEeMEeHHOro rereporeHHoro OGI.I.I,ECTBa
Amumpuii BOBK,

acnupaHm Kacgeopbl nonumuyeckKux HayK

lO>xHO-YKpauHCcK020 HAYUOHAIbHO20 Nneddz202u4ecKo20 yHusepcumema

umeHu K. []. YwuHckozo, 2. O0ecca, YKpauHa

SUMMARY
Multiculturalism was examined as a form of socio-political technology, the aim of which is
solving the problem of multinational society. In the article is defined the variety of multicultural
projects on the national models" level. There are demonstrated special features of using multi-
culturalism as an ideology of forming multicultural state.
Key words: multiculturalism, multinational society, political management, minorities.

AKTyanbHOCTb MUCCNEQOBaHUA  MYNbTU-
KyNbTypanun3ma, Kak TEXHOJIOrMI counanbHO-
NnoNUTUYECKOW  perynauun, obycsioBneHa
Heo6Xo4MMOCTbIO OpraHu3auumM B NONUTU-
YeCcKOM Mone Auanora pasHbiX KynbTypHbIX
TPaguuUin B pamkax HaLMOHaNbHbIX 06pa-
30BaHNN.

PaspaboTka AaHHOW Hay4yHOW npobnembl
HOCUT MEXAUCLMIMIIHAPHBIN XapakTep U
npegcTaBfeHa paboTaMu TaKUX M3BECTHbIX
yuyeHblX, Kak b. bappwn, H. laspuneHko, b.
Karapnuukun, Y. Kumnnuka, Y. Kykartac, B.
Manaxos, . Pons, . TepbopH, B. TuwwKoB,
Y. Tennop, I. ®unnmoHos, 0. Xabepmac, C.
UaTypsaH, 3. YepTnH un gp.

Lenb cmameu - npoaHanu3npoBaTb
bopMbl  nonuTUYeCKoW  perynsuMmM B
reTeporeHHbIX obuiecTBax, BblAENNTb
ornpefgeneHHble couuManbHble TEXHONOoruK,
KOTOpble HarmpaBfeHbl Ha pelleHne Cco-
LManbHO-NOMNTUYECKUX NpobNeM, CBf3aH-
HbIX C BOMPOCaMU KyJbTYPHOW, STHNYECKON,
pacoBol N PennrMo3HON PasHOPOAHOCTAMM

rocygapcrs.

VI3BeCTHOM WnAeoNnornyeckorn Moaesblo
npeoponeHus KYNbTYPHO-3THUYECKNX
pacxoxpeHum  ABnAeTcA accuMmunAaums
— WHTerpauuMa -—  MyJbTUKYbTYpPanu3m.
OcobeHHOCTb Noc/eHel COCTaBHOWM COCTOUT
B ero MoAWTUYeCKOW YMNpaBnaemMocTy,

KOTOpaA pAeslaet €ro MHCTPYMEHTOM Mosn-
TNYEeCKOro MeHegXXMeHTa.

OpHa 13 OTAMUYMUTENbHbIX XapaKTepunucTuk
MYNbTUKYNbTYPHOIO O6LIJ,€CTBa — oTpulaHue

Nepapxum KynbTypbl, KyJbTypHOro pac-
npepeneHva Ha LUeHTp W nepudeputo,
NPVYMaT  TFOPU3OHTajIbHbIX  CBA3eM  Hag

BEpPTUKaNbHbIMU. Bce 3TO cOnmxaeT mynbtu-
KynbTypanu3m C NPaKTUKON MOCTMOAEPHbIX
o6wwecTts. Ho peanunsauma MynbTUKYNbTYPHbIX
NPOEKTOB Ha YPOBHE HaLVOHaNbHOW Mogenu
UMmeeT onpefeneHHoe cBoeobpasve B
NMOHVMAHNM NPUOPUTETHBIX 3afaHNI 1 GopMm
nX peanvsaunmn.

Tak, Kak W3BeCcTHO, AnA [BYX CTpaH
— KaHagbl n ABCTpanum - MOBOPOT K
MYJbTUKYNBbTYPHOCTA CTall 4acTbio pagu-
KanbHbIX M3MeHeHUA B GOpPMUPOBaHNM
HaLMOHaNbHOM MAen, a UMEHHO — PecTpyK-
TYpUpOBaHMe  HaUMOHANbHOW  UCTOPWUN,
KOTOpad HauMHaeTcA  HenocpencTBEHHO
Ha nonpuwax COBCTBEHHbIX KOHTUHEHTOB,
obecneuymsas He3aBNCMOCTb oT
BnnAaHna Esponbl 1 Benukon bputaHun.
CnepoBatenbHo, BKJIlOUEHNEe aBTo-
XTOHHOIO HaceneHuA B COCTaB HaUMOHasb-
HOro uenoro Hapagy ¢ APYrUMA  MeHb-
WWHCTBAMM MOJIOKUIO Hayano MOANTUKM
MYJNbTUKYNbTYpPann3ma, KOTOpPbIN
BbICTYNUN NPVHLUMNOM opraHusaumu
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06LLEerocyaapCcTBEHHOrO,  HaLUMOHANIbHOTO
NpPOCTpPaHCTBa.
B 1971 r. npaButenbctBo KaHagbl

NPOBO3rNacKMI0 rocyfapcTBO  MYNbTUKYIb-
TYpHbIM obuecTBoM. Ha cnegytowminron 6bi-
nun cosfabl JJupekmopam n MuHucmepcmeo
no o0enam MysbmuKy/lbmypHOCMuU W Ha
NPOTAXEHUN NOYTK Tpex [AecATUNeTUN B
coctaB ¢depepanbHoro KabuHeTa BXOAuUN
MUHUCTP, KOTOpbI oduumanbHO oOTBevasn
3a pelleHne MyNbTUKYNbTYPHOW Npobnembl.
MprHUMnbI KynbTYypHOM NONUTUKN
nposo3rnawanucs B Jeknapayuu npas u
€80600 W OPUANYECKN 3aKpennAanncb B
Akme o mynabmukysiemypanusme (1988),
6naropapsa yemy OH cTan rnaBHbIM GakTopom
camoonpefeneHnsa B KaHage.

AHanornuyHble npoueccbl Habnopanucb
n B ABCTpanuu, B KOTOPOM MOAUTUKA
MYNbTUKYIBTYPHOCTM  Havana ¢dopmmpo-
BaTbcA B 70-e rofgbl XX-ro cronetma Kak
AHTUANCKPUMUHALUMOHHAA  OTHOCUTENbHO
abopureHHoro HaceneHus. B 80-e rogbl npu
npaBuTenbcTBe Obin CO3h4aH AenapTameHT
no MynbTUKYNbTypHOCTM, a B 1989 r. -
nposo3rnaleHa HayuoHanbHas npozpamma e
No00epXxKy MybMmuKy1bmypHoU Aecmpasnuu.

MpuHATME MYNBTUKYNbTYpPanM3ma B
KayecTBe oduUManbHON MNOAUTUKA TFOCY-
JapcTBa O3HayaeT, u4YTO OHO MPUHUMaeT
Ha ceba 06A3aTeNbCTBO MO CO3[AAHNIO
OAMHAKOBbIX  YCNIOBUM  pa3BUTUA  ANA
BCEX Ky/IbTYPHbIX n coumanbHbIxX
cermeHToB obulectBa. B TO e Bpemsa
nogaep)ka  npasuTenbctBamy  KaHagpl
n ABCTpanuu MynbTUKYNbTypanv3ma Kak
NPUHUMNA HaLMOHANIbHOIO Pa3BUTUA He
NCKMYaNo [UCKYCCUN OTHOCUTENIbHO €ero
OENCTBEHHOCTM U LenecoobpasHocTy,
0COGEHHO B Mepuofbl  3KOHOMUYECKMX
CNagoB, Korga MOTOK WMMWUIPaHTOB U3
KPW3UCHMX CTPaH 3HauuTeNbHO BO3pacTaeT
N 3aTPYAHAET BOCMPUATME HaLMOHaSbHOMo

egunHcTBa.  BosHuKawwme  Takoro poaa
TPyAHOCTN npuBesin K TOMY, 4YTO B 90-x
rogax npowsnoro BeKa Knaccnyeckan

MYNbTUKYNBTYpHaA MonuTika B ABCTpanumu
n KaHage B W3BeCTHON Mepe ucyepnana
cebn, YCTYNMB MO3ULMMN «aMePUKAHCKOMY»
BapUaHTy MYJbTUKYNBTYPHOCTH.
AMepurIKaHCKNI MYNBTUKYNbTYPanun3m

He ObIN MPUHAT B KayecTBe OGMLMANbHON
NONUTUKN, NPUOBPETA YepTbl «MPOTECTHOMY,
«BOWHCTBEHHOW» MAEONOMMN MEHBLUNHCTBA U
CTaB coLarnbHbIM ABVXXEHNEM UIMMUTPAHTOB,
boplolmxca 3a cBou npaBa. Haubonee
OCTPbIMM  BOMPOCaMU CTann TpeboBaHUSA
STHUYECKOW  KBOTbl,  MYNbTUKYJIbTYPHOW
ob6pa3oBaTeNibHON NpPOrpamMmbl, MPABOBON
3aWnUTbI U T. 4.

Hanbonee nonynapHon aBnseTcsa Teopus
«KYNIBTYPHOrO  MJilopann3man, KoTopas
odopmunacb 6rnarogapa KoHuenuumn Xopaca
KanneHa, nposo3rnacuswero B 1915 r. B
cepuncBoMXCTaTeliaMepuKaHCcKoe o6LLecTBO
«befepaunernn KynbTypbl», B KOTOPOW He
HY>XHO OXuAaTb OT MMMUIPaHTOB OTKasa oT
COOCTBEHHOW KYNbTYypbl U MAEHTUYHOCTM
KakK yC/IoBMA BKJIIOYEHUA B amepuKaHCKoe
obuwecTso. [1]

Opyras Mojesnb HaLMOHaNbHOMN
naeHTnyHoctn B CLLIA nonyuymna HasBaHwue
«TOMaTHOro cyna», OHa npegycmaTpuBana
KYNbTYPHYI  acCUMUNALMIO  MMMUTPaHTOB
B Cpefle aHrNI0CakCKoW KynbTypbl, KOTopas
npviHagnexkana nepsom MUWTPaHTCKOWN
BOJIHE. «AHIMO-KOHPOPMUCTCKaa mopfenby,
no cnosam C. XaHTUHITOHa, ©Mena ycnex fo
60-x rogoB npowioro cronetus. [2, c. 178]
AmepuKaHcKme nuccnenoBaHua B 70-x rogax
paccmaTtpurBany Npobnemy MHTerpupoBaHNs
MUFPAHTOB B KOHTEKCTE «aCcCMMUNALUN»
«aKKynbTypaLumy.

Ecnn  AmepuKky npeactaBnanM  Kak
KocMononuTnyeckyto pefepaunio KONMOHUN
N MHOCTPAHHbIX KYNbTyp, CO34a0LLYI0 N3 HUX
TpaHCHaLMOoHanbHyl0 cuctemy, 1o EBpona,
HanpoTUB, CMOr/1a COXPaHUTb HaLMOHaNbHble
anpa, HecmoTpA Ha 3HauuTenbHbIe
nepeceneHyecKkre NoToKu.

B Hauane 60-x rogos EBpona npes-
patunacb B KOHTMHEHT, OXBAaY€HHbIN CETbIo
UMMUTPaLMK. OTOT Mpouecc nocTeneHHo
HapacTan u goctur anored B Hadyane 90-x
roqoB MPOLOro cTonetTnsa. 3a KOpoTKoe
Bpema 3anagHaa EBpona ctana Takom »ke, Kak
M NOANITHUYECKNI HOBbIN Mump.

Takum obpasom, B 80-e roabl MynbTU-

KynbTypanv3m BoOwWes B  MOJMUTUYECKYIO
NPakTUKy  GOMbLIMHCTBA  €BPOMEeNCKMX
CTpaH. B KOHTEKCTe €eBpOonencKkoro

nogxofda, no MHeHuto K. Llambep u M.
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IxyBapnu, MYNbTUKYNBTYPann3m (3a
ncknovyeHnem Llsehuapun) ABnaetTca He
NONUTUYECKUM pPeLleHneM, a NOINTUYECKON
|peanbHOCTblo, B OCHOBE KOTOPOW He Oblio
CTPEMNIeHMA CO3AaTb MHOrOHaLMOHaNbHble
rocygapctea [3, c. 142]. CnepoBatenbHo,
KynbTypHaa reTeporeHvsauma ABnAeTcH,
CKopee, CneAcTBMEM OOCTOSITENIbCTB, a He
HaLUWOHaNbHOW NONUTUKN. TaK, 60NbLINHCTBO
CTpaH EBponbl 1 AMepuKM He CTaBUIN LeNbo
CO3JaHnA MONMUKYNbTYPHOro 06LWecTBa, HO
HeoCTaTOK TPYAOBbIX PECYPCOB, HaYMHasA Co
BTOPOW MONOBKHbI XX CTONETUA, U XKenaHune
noafepatb OnpeAeneHHbI  couunanbHO-
SKOHOMUYECKNI YPOBEHb Pa3BUTUA CTpaHbl
npuBeNn K MNPUBEYEHNIO 3HAYUTENIbHOIO
KonnyecTBa MUFPAHTOB (fepmanus).
MPUTOKY VMMUIPAHTOB CMNOCOGCTBOBAN MU
npouecc pacnaga KonoHMaNbHOM MNepun,
N HeomnpepeneHHbll  CTaTyC  rpaxpaH
KonoHuin (BenukobputaHus, OpaHuus), a
TaKXXe 3KOHOMUYecKasa MnpuBeKaTeNbHOCTb
«HoBoro Mupa» U MPOBO3rMALLEHHbIe
NPUHUMNbI «CBOOOAbI» 1 «paBeHcTBax» (CLUA,
KaHapa).

MonukynbTypHOMy o0O6LiecTBY  Heobxo-
AvMa oOulas cTpaTervs, HanpaBfieHHas Ha
HeNTpanM3auu MNpPoTUBOPEYNIA, KOTopble
BO3HMKAlOT B  pPa3HOPOZHOM  couuyMe.
B TeueHme pgByx npownbix CTONETUN
HalMOHasbHble rocyfapcTBa Oblv BbIHYX-
OeHbl WCKaTb ajJeKBaTHble OTBeTbl Ha
CcoLManbHO-3KOHOMUYECKNE N MoNUTUYeCcKne
BbI30BbI, YTO CMPOBOLMPOBANO MacCluTabHoe
HaCTynjeHne Ha HauMOHalnbHble KyNbTypbl
rocygapcts, KoTopble B co3jaBluenca
CUTYaUUN HYXOAnUCb B pa3paboTke HOBbIX,
3PPEKTUBHBIX  TEXHOMOTUA  COLMaNbHO-
NOSIMTUYECKON perynauuu.

NcTtopryeckm nepBor  MNOAUTUYECKON
nporpaMMoli ctana KynbTypHas W couu-
anbHas accumunaumA. Ee  peanmsauyun
JOMKHa Oblla MNpUBECTV K MaKCMMasbHO
BO3MOXHOWN  yHudMKaumy, OTKasy  OT
KYJIbTYPHOrO KOMIMOHEHTa WAEHTUYHOCTW.
TakasA MoONMTMKa LWMPOKO M3BECTHa Kak B
NCTOPUYECKON PEeTpOoCneKTMBe, TaK U Ha
COBpPEMEeHHOM 3Tare.

Tak, ofHomn "3 pa3HoBMAHOCTEN
ACCUMUTIALMOHHOIO TUMa MNOAUTUKK Oblio
NPOTUBOAENCTBUE KOMMAKTHOMY NMOCENEHNIO

1 cofencTBue Ancnepcun rpynnol B npegenax
rocyfapCTBEHHON TeppuTopunU. DTOT TN
HanborneenosHO NHAY4YHO NPOaHaNn3NpPoOBaH
A. Cose n I. le6bpe B paboTe «DpaHLy3bl Ans
OpaHunm» (1946 r.), B KOTOPOW OTMEYanoch,
yTo TOMbKO  AWCNEepCHoe  pacceneHve
UMMUIPAHTOB MOJ EeCTKM MPUCMOTPOM
MOXET CO3AaTb YC/IOBUA AN aCCUMMUAALMN.
[4] B TO e Bpems, dpaHLy3CKaa KoHUenuma

ny6nanYHoro ob6pa3oBaHuA BbI3blBaeT
HeraTMBHYIO pPeakuuio, a MHOrOA3bIYHOCTb
dakTnueckn  nogpbiBaeT  ¢dpaHuUy3ckoe

npeacTaBfieHne O Hauuu, Kak coobLlecTBo,
KOTOpOE UMeET 00U A3bIK.

CnepyeT NOYEPKHYTb, YTO eBpornenckmne
CTpaHbl, 3a uckayeHvem OpaHumn, He
paccMmaTprBanu acCUMUALMIO MUTPaHTOB,
Kak nepcneKkTrBy pa3BUTUA.

Ocobyto  nonynapHoctb B EBpone
nony4ymna Tak HasblBaeMas MHTerpaynoHHasn
mMogenb. WHTerpauua npegycmatpuBaet
copencTeue BbINOJIHEHMIO AKTUBHOM
O6LWECTBEHHOW POAN  MMMUTPAHTaMK, HO
He NPenATCTBYET COXPaHEHUIO KYbTYpPHOro
cBoeobpaszusa. [puHATME WHTErpPaLUOHHON
MOAENM rocyfapcTBOM  O3HayaeT, u4To
OHO HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a CO3faHue
YCNOBUN AN HaLMOHANIbHbIX MEHbBLUVHCTB ©
rpynn MArPaHTOB.

Mpoponkatowmeca ANCKyccum B
EBpone no noBoay LenecoobpasHOCTM
MYJNbTUKYNbTYPHON  MOMUTUKN  CBOAUTCA
K MpPOTMBOMOCTaBMEHNIO HaLMOHAaNbHOro
rocyfapctsa U MynbTUKYSIBTYPHOIo o6LecT-
Ba. MynbTMKynbTypanu3m OpueHTUPOBaH Ha
pa3BuUTHE N COXPaHeHE B OTAE/IbHON CTPaHe
N B MUpe KyNbTYPHbIX OTAINYNA U NpU3HaeT
npaBa 3a KOMEKTUBHbIMK CybObeKTaMu
CTaTb «BbI30BOM AJ1A KYNIbTYPHOW rereMoHnm
HaLMOHaNbHbIX FTOCYAaPCTB.

MynbTUKynbTypHasa nonntuka B TOW Un
UHoM dopme (KMATKOW» WUNN  KECTKOWY)
nposoauMnacb B W3Hb MOYTU BO BCeX
eBPOMenCcKNX CTpaHax Ha MPOTAKEHUN Tpex
nocnefHNX AecATUNETUN.

B 1989 r. Bo ®paHkdypTe-Ha-MaiiHe,
OfHOM M3  CaMbIX  MOJIN3THUYECKUNX
mecT EBponbl, 6bin1 co3gaH Omoden no
My/TbmuKybmypHeiM sonpocam. C cepefHbl
70-x rofoB K npobreme MynbTUKYNbTYPHOFO
obuectBa obpaTunace Lsenyapusa, Kotopas
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CTana paccmaTtpmBaTb  HaceneHume  Kak
«feduUnTHLIN pecypcr. bbina cpopmmpoBaHa
HauMoHanbHasA  KOMUCCMA MO Jenam
nHocTpaHueB. A ¢ 2000 roga wHTerpauua
MUrPaHTOB CTasla paccMaTpMBaTbCA Kak OQHO
13 nepBooYepefHbIX 3ajau rocyfapcrsa.

Mprmep BOMMOLWEHNA MOAENN KECTKOro
MYNbTUKYNbTYypanm3ma» npeacTaBnAna
BenukobpuTtaHus, KoTopas BHeapAna
WMPOKYI0  CUCTEeMY  MepornpuAatTvA Mo
NoAAepKe HauWOHaNbHbIX MEHbLUNHCTB
C Uenblo COXPAHEHUs UMW CamMOObITHOCTM,
KyfnbTypbl, Tpaguumii n obblyaes. Afentom
MYNbTUKYNbTYypHON ngeonorun B Benwu-
KobputaHum cTtana Jlembopuctckana nap-
TVA, KOTOpaA B TeueHue HeCKOSbKNX
JecatnneTnn nocnefoBaTeNibHO OTCTanBana
MYNBTUKYNbTYpann3m Kak npuHUUnN,
Ha  KOTOPOM  AO/MKHO  OCHOBbIBATbCA
NOCTHaUMOHANbHOE W MOCTKONOHMANbHOe
6purTaHCKoEe 00LIecTBoO.

BaXHO oOTmeTuUTb, 4TO B CTpaHax, rge
MYNbTUKYNbTYpanu3m ctan oduumnanbHom
NoNUTUYECKON  MpPOrpaMmmon,  AOCTUTHYT
onpefeneHHbIn MNONIOKUTENbHbIA pe3ynbTaT.
TaK, poCT MMMUTPALIOHHOrO MOTOKa BbIHY AN
LwBeackoe NpaBuUTENbCTBO  OTKa3aTbCA
OT MOAUTUKN acCCUMUNALUM B UHTepecax
MYNbTUKYNbTypanu3ama. B 1975 r. coctoanocb

yTBEPXKAEHNE  MyNbTMKYMbTypanvM3ma B
KauectBe  oduuManbHOW  MONAUTUYECKON
cTparteruu, KoTopas 6asvpoBanacb
Ha Tpex npuHUMNax - «PaBEHCTBE»,
«cBoboge BblbOpa», «MapTHEPCTBEY.

Peanusauma MynbTUKYNbTYpHOW cTpateruu
30eCb  Hayanacb C pelleHua BoMpoca O
npencTaBUTeIbCTBE MHTEPECOB MEHDBLUNHCTB
B 1976 . CornacHo atou ctpateruu, B LLseynn
OTHOCATCA K KYNbTYPHbIM OT/IMYMAM He KakK K
CaMOW LIeHHOCTU, KOTOPYIO CTOUT COXPaHUTD,
a KaK K peanbHOCTW, KOTOPYK Henb3A
n3bexatb. BaxkHo, uto B LLIBeyun, kak B KaHa-
Ze v ABcTpanuu, BegyLwumm HanpasieHamm
MYNbTUKYJIBTYPHOW CTpaTernm cTanu Asbl-
KoBas 1 o6pa3oBaTenbHasi NONUTUKMN.
Peanusauma MynbTUKYNBTYPHbIX MNpPOeK-
TOB npefjycmatpvBana npefocTaBfieHune
PaBHbIX BO3MOXHOCTEN [ANA MUIPAHTOB,
He Tpebya NpuM3HaHWA HOPM W CTaHAAPTOB
noBefeHMa B CTpaHe >murpaumn. B
peanbHOW U3HW, C OOHOW CTOPOHDI,

COCTOANOCH «BbIxOnalyBaHme» npen
MYNbTUKYNbTYpasn3ma, 4To OTpa3niocb B
AKLEHTMPOBaHMN OTINYMA B MPOTUBOBEC
3aLUTbI MPaB MEHbLUNHCTB Ha NOJINTUYECKYIO
camopeanu3aumio U COUMANIbHO-3KOHO-
MMYECKOe pPaBeHCTBO, B aKTyanusauuu
«MHAKOBOCTU» KYNbTypbl, KOTOpasA npusena
K KOMMepumanusauum 3STHuUYHoctn. C
APYrol  CTOPOHbI,  «MYJIbTVKYJBTYpasiv3m
npviBen BO MHOMMX CTpaHax K rertomsayuu
STHUYECKMX obLecTs, dparmeHTaumn
couManbHOM  CTPYKTYpbl  €BPOMENCKUX
rocygapcte, K GOpMMPOBaHUIO CUCTEMDI
STHUYECKMX U KOHPECCHMOHaNbHbIX Anacnop,
CO3JaHnI0  «napannenbHblix ob6wWwecTe». B
pe3ynbTaTe SKCNaHCUA MUTPaHTOB U3 ApYyrmX
UMBUIN3ALMOHDBIX LIEHTPOB CTaNna BUAETbCA
KaK yrpo3a cOOGCTBEHHOWN UAEeHTUYHOCTU. U
notomy c cepeguHbl 80-x rogos CoeTEBponbl
CTan  CNoco6CTBOBaTb  OCYLUECTBMIEHUIO
ob6pa3oBaTeNibHbIX ~ MPOEKTOB,  KOTopble
6osiblle He paccMaTPUBANIUCDL Kak MySbTU—
WM Ke KakK TPaHCKYNbTypHble, a BMECTO
3TOro MOMbITANINCh CO3AaTb KMEXKYNbTypHOE
obpa3oBaHMe»,  KOTOpoe  aKuUeHTuUpyeT
BH/MaHME Ha «B3aMMOLENCTBMU», a He Ha
napannenbHOM  CyLWeCcTBOBAHUN  Pa3HbiX
KynbTyp.

B nocnegHee pecAatunetve eBponenckue
CTpaHbl B CBOeM OOMbLUMHCTBE OTKa-
3bIBAlOTCA OT MAen BOMJIOWeEeHMA «rocyaap-
CTBEHHOIO  MYJNbTUKYNbTypann3ma», KoTo-
pbii  KOHCEpBUpYeT  naTpuapxaibHOCTb
N TpaguUMOHHYK  OOWUHY.  MHorue
nccnefoBaTeny  3aroBOpuaM O «Kpusuce
MyNbTUKYNbTYpanusma» B EBpone, noppa-
3ymMeBas Mo HUM TO COCTOSHME, NPV KOTOPOM
rocyfapcTBo 1 obLecTBo npeacraBneHbl
B BUJe Pa3pO3HEHHbIX COOOLLECTB, KOTOpble
He COTpygHMYalT U He uaeHTMOUUNpPYoT
cebs Kak eauHoe Lenoe.

KoHcepBaTnBHa“A napTuA Benuko-
OpuUTaHUM BUAUT anbTepHaTUBY B wuaee
OTKasa rocygapctBa OT  MOAJAEPKKU
coumanbHbIX NPOrpaMM, OPUEHTUPOBAHHbIX
Ha MHTerpaLuo MArPaHTOB, 1 B aKTUBM3aLuUK
OeATeNIbHOCTU MEeCTHbIX OOLWMH, KoTopble
npoasuraet «6a3oBble 6puTaHCKMe
LeHHocTu». [5] B lepMaHuUM CTOPOHHUKMK
KOHCEepPBATMBHOW  CUSIbl  aKLEHTMPOBaHbI
Ha Teopuun «6a3oBON KynbTypbl». OguH 13
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aBTOPOB, W3BECTHbI Hemeukun dunocod
bacc Tubu, otmeuaeT, 4yTo B NtobOOM CTpaHe
ecTb KynbTypa, KoTopasa d¢opmupoBanach
BeKaMW, Kak OTHOLIEeHUA Mexay NodbMu ”
obuectBoM. HecmoTps Ha To, uTo B lepMaHmu
BbIPOC/O nokosieHve UMMUTPAHTOB,
JOMUHVpPYIOLLE MONUTUYECKON KOHLenumen
ocTaeTcA npepcrtasneHne o lepmaHun, Kak
CTpaHe [nA HemMueB, O YemM OTKPOBEHHO
B 2004 r. 3aABuna AdHrena Mepkenb,
OMOBECTUBLUAA MUP O «Kpaxe MONUTUKN
MYSIbTUKYSbTYpanu3ama». A TpaguLUMOHHbIN
NPUHUMN OnNpefeneHnsa rpakgaHcTBa —
3THMYECKMA — «NpPaBO KPOBWU» OCTaeTCA
aKkTyanbHbiM. B 2012 r. 3Ta npobnema
B lepmaHum npuobpena ckKaHAasbHbIN
Xapaktep B CBA3W C BbIXOAOM KHUrKM Teno
CapauuHa «fepmaHuAa — camonuKBugauma».
MNockonbKy MYNBTUKYNbTYPanu3m
BKJIIOYAeT B cebA NpU3HaHMe KOMNeKTUBHbIX
npas W” BHMMaHWE K  KOJIIEeKTUBHbIM
BO3MOXHOCTAIM, TO BO3HUKJIIO HanpsXeHne
KOHLenTaMy OTHOCUTENbHO MecTa NHANBMAA
U uHamBuayanbHoctn. Ecnm B ocHoBe
TPaguLMOHHOro 3anafgHoeBpOnerncKoro
obLecTBa NMbepanbHOM NAEONOrMK Nexana
MaeAa 3alWuWTbl paBHbIX NpaB WHOAWBUAOB
- rpaxpaH, TO  MyNbTUKYNbTypann3m

pacnpoCTpaHsAeT 3To NPaBO Ha KOJINEKTUBbI
nHgmeuaoB. [losTomy B  onpepaesnieHHOM
CMbIC/ie  MYNbTUKYNbTYpanusm -  3TO
paBHOMpPaBMe UEeHHOCTeN B  YCIOBUAX
rno6anusaumn.  CnepoBaTtesibHO,  eciu
paHblle MOTEeHLMaNbHYO Yrposy Buaenu B
TOM, YTO VIMMUIPaHTbl JINWAIT KOpPEeHHoe
HaceneHve paboumx MecCT, To Tenepb
peub umper o6 yrpose nMbepanbHbIM
LieHHOCTAM 3anagHomn AeMOKpaTuu.
MapafoKc 3akntoyaercss B GpOpMyNpPOBKe
NPOTUBOMOJIOXKHbIX  TPeboBaHU:  ecnu
MEHbLUMNHCTBA TpebyioT NMo3UTMBHOM
OVNCKPUMMHALMKW, TO  TUTYJbHble WK
«JOMVIHUpPYIOLWE» TPYMMbl — 3aKPensieHns B
3aKOHOAATENbCTBE PeXKMMa NPUBMIErnia ans
3TUX KYNbTYPHbIX pynm.

CnepoBaTenbHO,  MYbTUKYJIbTYPann3m
KaK TexHoJsorma coumanbHO-NOoANTUYECKON
perynsunum COBPEMEHHOIO reTeporeHHoro

obulecTsa cylecTByeTt B bopme
NOMINTMYECKOWN cTparteruu, KoTopas
BOCMNPUHUMAaETCA Kak nonuTuyeckoe

pearnpoBaHmne w”n nonbiTka aAgeKBaTHOrNo
OTBE€Ta Ha cCounalibHO-2KOHOMUNYECKNE "
KYJIbTYPHO-NOJINTNYECKNE BbI3OBbI, KOTOPbIE
yrpoatoT CTabUNbHOCTU CUCTEMDI.
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Rolul planificarii strategice
in marketingul serviciilor publice
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SUMMARY

The article refers to the impediments faced by marketing science to penetrate the public
sector especially in the process of public services. The problems like changed ambient where
the public administrative authorities are engaged to satisfy the public needs, a lower grade of
personnel motivation, limited budget, large contact with the clients and fluctuant character
demand’s, requires marketing intervention in the administrative science. So, in this context, the
marketing science comes like a rescue solution for public administrative authorities. The futu-
re of public administration will have to be redefined in present-day society starting from the
improvement of image for the public institution. The open-minded heads and honest attitude
for solving the citizen’s problems is the key with which the public institution unlocks the door
of success within the society it belongs to. Concluding, the present research explains us what is
this a strategic planning process for administrative and commercial-industrial public services

and how can we improve the performing of public services with the strategic planning.

Introducere. Mediul organizatiilor publi-
ce a devenit din ce in ce mai instabil pe par-
cursul ultimilor ani si, in plus, din ce in ce mai
interconectat fatd de alte medii. Astfel, orice
schimbare poate avea un ecou neasteptat si,
adeseori, haotic sau chiar periculos in intrea-
ga societate. Perpetuarea perindarii intense
a problemelor de natura administrativa, me-
diile tot mai nesigure in care activeaza aces-
tea, lipsa solutiilor adecvate la situatiile in
care resursele sunt tot mai austere in raport
cu noile asteptari ale populatiei, schimbarile
demografice neuniforme, formularea si im-
plementarea echivoca a strategiilor, precum
si noile roluri jucate de organizatiile publice
constituie puncte de reper pentru actualita-
tea prezentului articol. Nesiguranta mediilor
in care activeaza autoritatile administratiei
publice necesita un triplu raspuns din par-
tea acestora, care sa contribuie la regandirea
strategiilor functionale, transformarea viziu-
nilor in strategii eficiente pentru a face fata
circumstantelor schimbatoare si dezvoltarea
conditiilor de baza pentru fundamentarea
adoptarii si implementarii strategiilor.

Importanta procesului de planificare stra-

tegica de marketing se accentueaza in ma-
sura in care atat noile tendinte, care se ma-
nifesta in zonele dezvoltate ale lumii, cat si
pe plan mondial, sunt de natura sa genereze
multiple si profunde schimbdri in viata socie-
tatii. In acest context, conducerea autoritati-
lor publice administrative trebuie sa faca fata
incertitudinilor viitorului si sa gdseasca mo-
dalitatile cele mai adecvate de racordare la
noile evolutii. Aceasta necesita decizii strate-
gice. Actualitatea subiectului investigat deri-
va si din Programul de activitate al Guvernului
Republicii Moldova ,Integrarea Europeand:
Libertate, Democratie, Bundstare 2011-2014"
cu referire la prioritatile acestuia pentru peri-
oada cercetata, in care una dintre prioritatile
de baza este combaterea saraciei si sporirea
calitatii serviciilor publice. [1, p. 8] Astfel, ga-
rantarea unor servicii publice decente pen-
tru cetateni constituie un obiectiv important
pentru societatea noastra. Subsecvent, este
imperativa efectuarea unei analize ample
a serviciilor publice prestate de autoritatile
administratiei publice centrale, identificarea
serviciilor publice cu impact maxim asupra
paturilor vulnerabile si asupra agentilor eco-
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nomici, precum si elaborarea si implementa-
rea unui program de reformare complexa a
serviciilor.

Sporirea calitatii serviciilor nu poate fi
realizata in afara unui cadru gnoseologic ad-
ministrativ, care sa presupuna studierea si
analiza cognitiva si empirica a fenomenelor
ce constituie servicii publice. Oportunitatea
subiectului abordat decurge si din viteza
de transformare si progresare a societatii in
care convietuim, in general, si a mediului in
care isi desfasoara activitatea administratia
publica, in special. Toate aceste demersuri
epistemologice administrative intruchipeaza
inerent procesul de planificare strategica a
marketingului serviciilor publice. Asigurarea
revirimentului serviciilor publice, in contex-
tul aspiratiilor noastre europene, nu poate fi
realizat decat prin prisma procesului de cer-
cetare a fenomenului de planificare strate-
gica a marketingului serviciilor publice, care
reprezinta un deziderat ce trebuie realizat in
cel mai scurt timp posibil, atat de guvernare,
pe de o parte, cat si de societatea civila, pe
de alta.

Rolul planificérii strategice in market-
ingul serviciilor publice. Modelul traditional
de administratie publica a fost criticat pentru
concentrarea prea mare pe elementele inter-
ne ale organizatiei si pentru perspectiva acti-
vitatilor pe termen scurt. [7, p. 76] Odatd cu
aparitia noului management public, aceste
disfunctionalitati au fost atenuate, iar secto-
rul public a devenit mai preocupat ca nicio-
data de strategiile pe termen lung. Perspec-
tiva strategica ia in considerare organizatia
in raport cu mediul in care aceasta functio-
neazad, stabileste scopuri clare pentru orga-
nizatie si indeparteaza atentia de la gestio-
narea operatiilor de rutina spre strategii de
modelare a viitorului organizatiei. [17, p. 41]
Preocuparea principala este aceea de a pozi-
tiona organizatia astfel, incat aceasta sa faca
fata incertitudinii care caracterizeaza mediul
sau de activitate. Modelul traditional de ad-
ministratie publica era reticent la strategii pe
termen lung si atunci, cand acestea erau ela-
borate, erau considerate politice. Preocupata
foarte mult de procesul in sine, administratia
traditionala nu constientiza scopul procesu-
lui, motiv pentru care nici nu era capabila sa

optimizeze folosirea resurselor pentru atin-
gerea eficientd a scopurilor. Strategiile pe
termen lung trebuie insa sa fie o preocupa-
re a administratiei, pentru ca politicienii nu
sunt neaparat in pozitia sa dezvolte strategii
pe termen lung, intrucat acestia alterneaza
la fiecare 4-5 ani si au nevoie de rezultate
imediate pentru a castiga capital electoral.
Esenta noului management public este de a
avea rezultate. Locul strategiei in acest mo-
del este de a specifica rezultatele ce ar trebui
sd le aiba institutia si de a prevedea cum s-ar
putea agrega anumite realizdri in atingerea
misiunii organizatiei. Politicienii cer acum
autoritatilor publice sa ia in considerare im-
plicatiile pe termen lung ale programelor si
politicilor, chiar daca aceasta inseamna sa se
implice in chestiuni politice. Acest fapt este o
recunoastere a imposibilitatii separarii politi-
cului de administrativ - ideal al birocratiei tra-
ditionale. Fara strategie activitatile cotidiene
ale organizatiei nu duc nicdieri si nu se cumu-
leaza intr-un rezultat coerent. La modul ideal,
fiecare activitate ar trebui sa fie un pas spre
atingerea unui obiectiv, iar fiecare obiectiv
— un pas spre atingerea scopului general al
organizatiei. Popularitatea de care se bucura
planificarea strategica in prezent, atat pentru
organizatiile din sectorul privat, cat si pentru
cele din sectorul public, este evidenta.
Realitatea economico-sociald a Republi-
cii Moldova indica numeroase probleme in
domeniul serviciilor publice, care este deter-
minat de un grad degringolat de satisfactie
al cetdtenilor-clienti. Autoritatile administra-
tiei publice se confrunta cu un flux mare de
clienti, o ratd mare de solicitdri si o continua
presiune sociald. Consecinta directa a acestei
suprasolicitari rezida in alocarea majoritatii
resurselor disponibile, pentru desfasurarea
activitatilor curente si mai putin pentru dez-
voltarea institutionala de lunga durata. Sub-
secvent, clientii nu sunt satisfacuti de presta-
tia functionarilor publici, decat intr-o masu-
rd, relativ, mica. De asemenea, atmosfera din
institutiile publice, activitatea cu publicul si
ineficienta functionarilor se regdsesc prin-
tre principalele nemultumiri ale cetatenilor.
In acest context, aparitia serviciilor publice,
precum si cresterea graduala a rolului aces-
tora in cadrul unei economii nationale, au
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constituit adevarate provocari pentru stiinta
marketingului, in general, si a stiintei adminis-
tratiei, in special.

Reiesind din faptul ca prestarea serviciilor
in sectorul public este privita, mai degraba,
din perspectiva managementuluiimplemen-
tat si mai putin din perspectiva marketingu-
lui, este relevanta adevarata valoare a proce-
sului de planificare strategica de marketing
in domeniul serviciilor publice. Acele trei
niveluri ale marketingului - macromarketing,
mezomarketing si micromarketing — in dome-
niul public contribuie la institutionalizarea
unui proces piramidal de coordonare si coo-
perare in domeniul decizional administrativ.
[9, p. 63]

Sectorul tertiar, cel al serviciilor, este
constituit dintr-o gama variata de servicii
publice, prestate cetatenilor de catre autori-
tatile administratiei publice. Din taxonomia
serviciilor publice, cele mai importante sunt
serviciile administrative si cele cu caracter in-
dustrial comercial. [6, p. 45] Desi efortul adop-
tarii marketingului in domeniul serviciilor
publice este unul considerabil si, deseori, cu
obstacole (influenta mediului politic, resur-
se financiare reduse sau, chiar, inexistente,
incompetenta personalului de conducere si
a celui operational, dar si inexistenta unor
modalitati adecvate de implementare a so-
lutiilor adoptate), rezultatul final este unul
paradigmatic. Elementele, precum resurse-
le financiare austere, personalul insuficient
specializat, absenta scopului lucrativ, pre-
starea serviciilor publice conform nevoilor
sociale la nivelul intregii societati genereaza,
actualmente, existenta unui proces de plani-
ficare strategica amorf in cadrul institutiilor
publice.

Fenomenul de planificare strategica in
sfera publica din Republica Moldova este
abia in faza incipienta de aplicare, de aceea,
consideram ca acest proces ar trebui sa fie
studiat mai mult si analizat in cadrul auto-
ritatilor administratiei publice, prin prisma
experientei internationale. Procesul de plani-
ficare strategica este predestinat sa faciliteze
capacitatea organizationala si functionala
a unei organizatii publice de a gandi si de a
actiona strategic. Le poate ajuta sa constru-
iasca bazandu-se pe punctele lor forte si pro-

fitand de majoritatea posibilitatilor aparente,
concomitent cu depasirea sau minimalizarea
punctelor slabe si a riscurilor iminente pen-
tru activitatea si existenta acestora.

Astfel, prin implementarea marketingului
si planificarii strategice in cadrul autoritatilor
administratiei publice, acestea se vor adapta
la realitatile economice si ale societatii, cores-
punzand, in acelasi timp, structurilor similare
din cadrul tarilor Uniunii Europene. Acestea
vor reactiona prompt si adecvat la schimba-
rile externe si diversele interese, urmand ca
imaginea autoritatilor publice sa se imbuna-
tateasca, iar serviciile publice sa devina mult
mai calitative si mai pertinente necesitatilor
clientilor. [13, p. 50, 56]

Procesul de planificare strategica de mar-
keting reprezinta, de asemenea, acea activi-
tate sistemica, care studiaza si analizeaza toa-
te elementele de influenta directa si limitrofa
a activitatii autoritatii prestatoare de servicii
publice, pentru reducerea la minimum a ris-
curilor si amenintarilor care pot compromite,
partial sau total, procesul de adoptare si im-
plementare a strategiei selectate.

Prin identificarea tacticilor si tehnicilor
pertinente de implementare si control a stra-
tegiei adoptate, autoritatea publica va reusi
sa realizeze obiectivele prestabilite, care, de
fapt, si constituie standardele calitative de
masurare a rezultatelor obtinute.

In opinia cercetatorului H. Mintzberg, [17,
p. 43] procesul de planificare strategica este
considerat a fi indispensabil organizatiilor,
pe motiv ca organizatiile trebuie sa planifice
pentru a-si coordona activitatile, intrucat pla-
nurile si planificarea pot servi ca mecanisme
importante pentru a reuni activitatile disper-
sate si a garanta ca viitorul este corect inteles
si luat in considerare.

Continutul procesului de planificare
strategica de marketing in domeniul servi-
ciilor publice. Planificarea strategicd, repre-
zentand o activitate de tip bugetar, s-a ras-
pandit rapid in perioada anilor ‘60 ai sec. XX,
devenind o metoda solida de management,
ancorata in realitatile unui numar mare de
intreprinderi, spre mijlocul anilor ‘70 ai ace-
luiasi secol.

In literatura de specialitate s-au formulat
numeroase definitii ale planificarii strategice,
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cele mai importante fiind enumerate in con-
tinuare. In viziunea lui M. McDonald, plani-
ficarea strategicd reprezinta,,...procesul prin
care se formuleaza obiective si strategii pe
termen lung, pentru intreaga companie sau
pentru unitatea strategica de activitate, prin
punerea in legatura a resurselor cu oportuni-
tatile existente.” [16, p. 70] Pentru Kenneth J.
Cook planificarea strategica sau planul stra-
tegic reprezinta ,viziunea intreprinderii refe-
ritoare la pozitia si rolul sau in viitor” [11, p.
12] Ph. Kotler mentioneaza ca ,planificarea
strategicd reprezinta procesul managerial
de stabilire si mentinere a unei relatii viabile
intre obiective, pregatirea angajatilor si re-
sursele unei organizatii, pe de o parte, si con-
junctura pietei, pe de alta parte”” [12, p. 103]
Planificarea reprezintda una dintre functiile
clasice ale managementului (analiza, plani-
ficare, implementare si control), in timp ce
procesul planificarii de marketing este per-
ceput ca un demers, care ilustreaza modul in
care marketingul, ca functie a intreprinderii,
isi asuma un rol de initiator in conducerea or-
ganizatiei spre piata, considera cercetatorul
M. Bruhn. [8, p. 65]

M. McDonald explica mai profund ceea
ce presupune planificarea de marketing si,
anume, ,utilizarea planificata a resurselor de
marketing in vederea realizarii obiectivelor
de marketing.”[16, p. 13] Analogia dintre afa-
ceri si armata este folosita pentru prima data
de Socrate, care a mentionat ca un general si
un om de afaceri au in comun faptul ca folo-
sesc planuri de utilizare a resurselor pentru
a-si indeplini scopurile. Sarcinile planificarii
strategice sunt acelea ale pregatirii actiunilor
vitale ale intreprinderii, care vizeaza viitorul
pe o perioada indelungata de timp, antici-
pand consecintele durabile pe care acesta
le poate avea. Planificarea strategica dezvol-
ta capacitatile de adaptare si de rezistenta
ale intreprinderii, in conditiile unui mediu
schimbator si, partial, necunoscut.

In literatura de specialitate gasim doua
modalitati in care intreprinderea publica
poate sa-si previzioneze viitorul. [17, p. 43]
Prima modalitate face referinta la activitatile
de pregadtire pentru evenimentele inevitabi-
le ce vor avea loc, astfel sesizand elementele
nedorite, ce se pot produce, sau controland

ceea, ce poate fi controlat. Cea de-a doua
modalitate prescrie organizatiilor imperati-
vul de a planifica pentru a fi rationale, adica
adaptarea la cerintele pietei si ale conjunctu-
rii economice. Ca perspectiva, strategia pri-
veste in viitor, spre locul in care serviciile si
intalnesc clientii-cetdteni.

Planificarea strategicd de marketing re-
prezinta un proces complex de stabilire
si mentinere a celei mai bune relatii intre
obiectivele, pregatirea angajatilor si resurse-
le unei intreprinderi, pe de o parte, si mixul
de marketing, raportat la conjunctura pietei,
pe de alta.

Principalele avantaje ale planificarii stra-
tegice de marketing rezida in:

- cresterea nivelului de motivatie mana-
geriald si sporirea cooperarii interdeparta-
mentale;

- stabilirea unor obiective de marketing
realiste cu o probabilitate mai mare de rea-
lizare a obiectivelor generale, ce deriva din
misiunea intreprinderii;

- coordonarea mai buna a activitatii intre-
gului personal de-a lungul timpului;

- probabilitatea mai mare de identificare
a evolutiilor ulterioare ale pietelor si produ-
selor;

- capacitatea sporita de a face fata schim-
barilor;

- alocarea mai eficienta a resurselor orga-
nizationale, in functie de oportunitdtile pie-
tei;

- asigurarea unui cadru optim pentru ve-
rificarea si coordonarea permanenta a activi-
tatilor desfasurate.

Un alt aspect al planificarii strategice ce
trebuie explicat se refera la diferitele niveluri
de decizie existente in cadrul unei intreprin-
deri. Procesul de planificare se poate realiza
pe doua niveluri: nivelul strategic, care indica
«ce face” intreprinderea si nivelul operational,
care aratd,,cum trebuie facut,”tinand cont de
piata pe care intreprinderea isi poate desfa-
sura activitatea.

Conceptul planificarii strategice de mar-
keting in domeniul serviciilor publice este
analizat prin prisma celor patru niveluri de
implementare: [10, p. 40, 54, 90] corporativ,
divizionar, al unitdtii strategice de afaceri si
functional.
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In serviciile publice planificarea strate-
gica la nivel corporativ se realizeaza in sfera
guvernamentald, avand drept etape: elabo-
rarea misiunii Guvernului (parte componen-
ta a programului de guvernare), denumirea
diviziilor, adicd a ministerelor, si acordarea
fondurilor bugetare diviziilor stabilite in faza
anterioard, in baza Legii bugetului de stat.

Planificarea la nivelul divizionar se identi-
fica cu planificarea in cadrul fiecarui minister.
De asemenea, ministerele au propria misiu-
ne si decid caror unitati strategice de afaceri
sd aloce resurse financiare.

In cazul institutiilor publice, la nivelul
unitdtilor strategice de afaceri, este optima
alegerea strategiei suprematiei prin costuri,
deoarece acestea sunt constranse sa se in-
cadreze in bugetul alocat si nu dispun de
scop lucrativ. In schimb, autoritatile publice
prestatoare de servicii publice cu caracter
comercial-industrial se pot concentra pe ce-
lelalte tipuri de strategii, avand in vedere ca
au o flexibilitate cu mult mai mare in privinta
gestiondrii bugetelor, selectarea segmente-
lor de clienti sau proiectarea serviciilor.

La nivelul flecarei unitati strategice de ac-
tivitate se vor elabora urmatoarele etape ale
planificarii strategice: definirea misiunii spe-
cifice unitatii strategice de activitate, analiza
mediului extern, analiza mediului intern, for-
mularea obiectivelor, formularea strategiilor,
elaborarea programelor, implementarea si
controlul.

La nivel functional, planificarea strategica
de marketing cunoaste urmatoarele etape:
segmentarea pietei, alegerea pietei tinta, po-
zitionarea si alcatuirea mixului de marketing
(produs, pret, activitate promotionala, distri-
butie sau plasament) corespunzator. Preturi-
le serviciilor publice nu vor depinde de volu-
mul cererii sau pozitionarea intreprinderii sia
serviciilor pe piata. In plus, nivelul preturilor
serviciilor publice trebuie sa fie acceptabil
pentru toate categoriile de clienti, intrucat
numeroase intreprinderi publice sunt finan-
tate in baza taxelor si impozitelor achitate de
cetateni catre stat, cu atat mai mult si dato-
rita necesitatii satisfacerii nevoilor sociale, in
conditii de echitate si egalitate.

In ceea ce priveste modul de abordare a
politicii de promovare, se observa o diferen-

ta intre intreprinderile de stat, care presteaza
servicii administrative, si cele care presteaza
servicii publice cu caracter comercial-indus-
trial. In prima situatie, de cele mai multe ori,
ofertantii se bucura de situatia de monopol
sau de suprematia pe piatd, datorita aplicarii
unor preturi mai mici (subventionate de stat)
si, de aceea, nu intrevad necesitatea utilizarii
tehnicilor promotionale. In plus, o promova-
re intensa conduce la cresterea numarului de
clienti si, astfel, la o gestiune mai dificila a tu-
turor resurselor, care sunt limitate. Spre deo-
sebire de firmele private, prestatorii de servicii
publice nu-si mdsoara succesul in termeni de
profit financiar, ci in functie de masura in care
au reusit sa satisfaca interesul general al ce-
tatenilor. De asemenea, obligatia institutiilor
publice de a justifica orice tip de cheltuieli re-
prezinta un impediment in utilizarea anumi-
tor tehnici promotionale. De aceea, se poate
afirma ca politica de promovare detine o cotd
mai mare in intreprinderile de servicii publi-
ce de natura comercial-industriald. Cu toate
acestea, statul mai degraba initiaza numeroa-
se campanii in vederea promovarii unor com-
portamente, decat a unor servicii publice.

Datorita faptului ca institutiile publice nu
vizeaza doar segmentele de piata profitabi-
le, ci intreaga societate, mesajele transmise
de acestea nu sunt puternic personalizate,
existand riscul ca ele sa nu fie apreciate co-
rect, intelese sau insusite de catre receptori.
De altfel, promovarea din domeniul servici-
ilor publice este in mare parte determinata
de activitatea institutiilor din administratia
publicd centrala si de mediul de marketing
politico-legislativ. Totusi cel mai eficient mij-
loc de comunicare al intreprinderii publice,
depasind sfera promotionala, este corpul sau
de functionari publici, intrucat de aptitudini-
le, amabilitatea si profesionalismul acestora
depinde imaginea organizatiei si modul de
prestare a serviciilor publice.

Politica de distributie in domeniul servi-
ciilor publice are in vedere decizii cu privire
la locul, modalitatea si intervalul de timp in
care oferta poate fi accesata de catre ceta-
teni si livrata efectiv. Modalitatea de presta-
re a serviciilor publice are in vedere doua
aspecte: caracterul serviciului (obligatoriu
sau facultativ) si gradul de interactivitate al
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cetdteanului cu personalul din prima linie.

Cunostintele de marketing ale functiona-
rilor din compartimentul de marketing si ale
personalului de conducere, metodologia de
organizare si derulare a activitatilor din ca-
drul autoritatii, precum si viziunea generala
de marketing a managerului constituie fac-
torii cei mai importanti care pot afecta proce-
sul de planificare strategica de marketing. Ca
urmare, planificarea strategica de marketing
trebuie inteleasa ca un proces complex de
creare si dezvoltare a obiectivelor si strate-
giilor de marketing, care intervin numai la
nivelul functional, adica la nivelul activitati-
lor specifice din cadrul compartimentului de
marketing al intreprinderii. Acest proces im-
plicad cunoasterea mediului in care intreprin-
derea isi desfasoara activitatea, identificarea
oportunitatilor de dezvoltare si implementa-
rea strategiei elaborate.

In 1980 Olsen si Eadie elaboreaza un mo-
del de planificare strategica pentru sectorul
public similar cu planificarea strategica a afa-
cerii. Modelul etapizeaza activitatile de plani-
ficare dupa cum urmeaza:

- formularea de catre managementul exe-
cutiv al organizatiei a misiunii si a scopului;

- asigurarea cadrului in care se vor dezvol-
ta strategiile;

- evaluarea mediului cu scopul de a iden-
tifica factorii in functie de care trebuie formu-
late strategiile organizatiei;

- auditul intern, care inventariaza si evalu-
eaza atuurile si slabiciunile organizatiei;

- formularea, evaluarea si selectarea stra-
tegiilor;

-implementarea si controlul planului stra-
tegic. [14, p. 38]

J. B. Bryson elaboreaza, in anul 1988, pro-
priul model de planificare strategica pentru
sectorul public, care se constituie din urma-
toarele etape:

- initierea si acordul asupra unui proces
de planificare strategica;

- identificarea mandatelor organizatiei in
raport cu legea;

- clarificarea misiunii si valorilor organiza-
tiei; evaluarea mediului extern;

- evaluarea mediului intern;

- identificarea chestiunilor strategice cu
care se confrunta organizatia;

- formularea strategiilor de abordare a
chestiunilor strategice;

- precum si stabilirea unor viziuni eficien-
te asupra organizatiei pentru viitor. [15, p. 871

Un model de planificare strategica pen-
tru sectorul public este elaborat si de catre
cercetatorii Osborne si Gaebler, model ce re-
prezinta o prelucrare a modelului lui Bryson
si care cuprinde urmatoarele etape:

- analiza situatiei interne si externe a or-
ganizatiei;

- diagnosticarea, adica identificarea pro-
blemelor esentiale cu care se confrunta or-
ganizatia;

- definirea misiunii fundamentale a orga-
nizatiei; articularea scopurilor de baza ale or-
ganizatiei;

- crearea unei viziuni cum aratd succesul;

- dezvoltarea unei strategii pentru realiza-
rea viziunii si scopurilor;

- stabilirea unor repere temporale, adica
a unui orar;

- masurarea si evaluarea rezultatelor. [18,
p. 82]

Studiind si analizand literatura de speci-
alitate in domeniul planificarii strategice de
marketing, putem sesiza faptul ca sectorul
public a preluat de la sectorul privat elemen-
tele stiintifice de marketing si de planificare
strategicd, astfel incat putem mentiona ca
diferentele dintre cele doua sectoare, vizavi
de planificarea strategica de marketing, sunt
nesemnificative, la nivel de metodologie de
desfasurare a procesului, si semnificative, la
nivel de teleologie a procesului.

In general, conform studiilor efectuate
de specialistii in domeniu, se considera ca
procesul planificarii strategice de marketing
se constituie din anumite etape si subetape
succesive si continue de derulare. [7, p. 78]
Prima etapd reprezinta etapa de stabilire a
viziunii strategice, care presupune parcur-
gerea urmatoarelor subetape de cercetare
si analiza: definirea misiunii intreprinderii,
definirea domeniului de activitate, definirea
unitatii strategice de activitate, precum si fi-
xarea obiectivelor generale ale intreprinderii.
Cea de-a doua etapd reprezinta etapa anali-
zei situatiei intreprinderii prin intermediul
deruldrii urmatoarelor studii de cercetare:
analiza mediului (auditul de marketing) in
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care intreprinderea isi desfasoara activitatea,
analiza SW.O.T,, pentru a identifica puncte-
le forte, slabe, oportunitatile si amenintdrile
intreprinderii, precum si stabilirea ipoteze-
lor referitoare la componentele mediului de
marketing. A treia etapd este etapa in care
are loc procesul de formulare a strategiei
de marketing cu desfasurarea urmadtoarelor
subetape: formularea obiectivelor speciale
si a strategiilor de marketing, precum si sta-
bilirea mixului de marketing. Ultima etapad a
procesului de planificare strategica de mar-
keting reprezinta etapa alocarii resurselor,
implementarii si controlului activitatilor de
marketing. Aceasta presupune executarea
urmatoarelor activitati: elaborarea progra-
mului de marketing, stabilirea bugetului,
implementarea programului si controlul ac-
tivitatii de marketing. Aceste etape cuprind,
in general, raspunsurile la intrebarile: ,,Ce do-
rim?,” ,,Unde ne aflam acum?, ,,Unde dorim
sa ajungem in viitor?,” ,Cum putem ajunge
acolo?” ,Dispunem de resursele necesare
pentru a ajunge acolo? ,in ce termeni pu-
tem ajunge acolo?,” ,,Cine trebuie sa fie im-
plicat in acest proces?,” ,Suntem capabili sa
ajungem acolo?,”,De ce resurse avem nevoie
pentru a ajunge in punctul dorit?”s. a.
Concluzii. Importul stiintei marketingului
in organismul stiintei administratiei, in spe-
cial privind serviciile publice, constituie o
interventie stiintifica reusitd, intrucat prin in-
termediul acesteia s-a realizat incrementarea

plusvalorii serviciilor publice si a increderii
sporite a cetatenilor fata de acestea. Congru-
enta dintre teleologia stiintei de marketing si
scopul serviciilor publice contribuie esential
la satisfacerea deplind si eficienta a intere-
sului general, precum si a celui particular al
cetatenilor. In acest context, procesul de pla-
nificare strategica a marketingului serviciilor
publice vine sa ordoneze elementele de baza
ale celor doua stiinte interdependente - ad-
ministrativa si marketingul - intr-o ordine
consecventa si coerenta de urmat, sa le ajus-
teze la mediul intern si extern de coabitare a
acestora, pentru obtinerea sinergiei finale pe
care cetateanul de rand o asteapta de foarte
mult timp.

Astfel, procesul de planificare strategica
de marketing in domeniul serviciilor publice
constituie busola topografica, care directio-
neaza politicile, strategiile, metodele, proce-
sele, tehnicile si instrumentele de prestare a
serviciilor publice. Adevarata arta de market-
ing consta in alegerea acelor strategii com-
petitive, care vor conduce organizatia spre
succes. Fara o corelatie adecvata si coerenta
intre strategie si tacticd, rezultatul obtinut va
fi unul insuficient si cu mari devieri de perfor-
manta fata de cel prestabilit. Primatul planifi-
carii strategice de marketing rezida in capaci-
tatea acesteia de a ajuta organizatiile publice
sd raspunda eficient si adecvat circumstante-
lor schimbatoare cu care se confrunta.
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MocTkoMmmyHUcTNYecKkana TpaHcpopmaumna
CTpaH 3akaBKa3bA: NAaPTUNHDbIN acnekKT

Koncmanmumn MAJIbLLUKOB,

acnupaHm Kageopbl nonumuyecKux HayK

fO)KHO-yKPGUHCKOZO HayuoHaJibHO20 nedazozu4eckoz20 YyHUeepcumema

umenu K. []. YwuHckozo, 2. Odecca, YkpauHa

SUMMARY
The article deals with certain problems of establishing a multiparty system which arose in
Trans-Caucasian countries in a period of post communist transformation. An attempt has been
made to identify similarities and specific features in the experience of countries of the region.
Key words: transformation, multiparty system, party.

OpHom 13 nepBooYepedHbIX 3ajau,
peanusauusa KoTopoWn npv3BaHa
Cnoco6CcTBOBATb PA3BUTUIO N YTBEPXKAEHNIO
AeMOKpaTUYeCKnNx LeHHOCTeN CTpaH
3akaBKa3bA nocne pasBana CCCP, pomkHa
6bina ctaTtb dopmMUpOBaHME [ENCTBEHHOM
MHOFONapTUIAHOCTL.

Cnycta pgBaguatuneTe Co [AHA  YyCTa-
HOBJIEHUSA He3aBUCUMOCTU ApmeHunu,
AzepbarigkaHa " Mpy3uu, MOKHO
yTBEepXAaTb, UTO BCEMU Tpemsa CTpaHamu
NPOAEMOHCTPMPOBaHbI COBCTBEHHbIE HEMOB-
TOpVMble B3MAAbl Ha MYyTW CTaHOBMEHWA
HaLMNOHaNbHbIX MAPTUNHBIX CUCTEM.

LUenb craTtbm cocTOUT B BbIABIEHUN
obwmx wn crneynduyeckmx MPU3HaKoB B
npouecce pasBUTMA MHOFOMAPTUNHOCTU
CTpaH 3akaBKa3bA. BnacTHble snmTbl CcTpaH
CHI' okasbiBatoTcA 6onee CKAOHHbIMK K
YTBEPXKAEHMIO  aBTOPUTAPHbBIX  PEXKMMOB,
HeXxenu, Hanpumep, COOTBETCTBYHOLLME
aKTepbl B LleHTpanbHO-BocTouHoOM
EBpone, uyem HenpemeHHO ocnabnawT
MHOronapTUMHOCTb. [lo MHeHMIO aBTopa
CTaTbW, COCTOAHME WU pPa3BUTME WMEHHO
WNHCTUTYTa MONUTMYECKNX NapTUA ABNAETCA
OfHMM 13 Hamboriee MoKaszaTeNbHbIX
WHAWKATOPOB TPaAHCPOPMALMOHHBIX MpPo-
LleCCOB, KOTOpble MPOUCXOAAT B TaKUX
rocyfapcrBax.

[MaBHbIM NpPenATCTBMEM Ha MyTU CTa-
HOBMIEHWA MONUTUYECKUX UHCTUTYTOB He3a-
BMCMMbIX FOCYyJapCTB 3aKaBKasbA CTana

yepea MeXHaUMOHASNbHbIX KOHOMINKTOB,
MHOIUE 13 KOTOPbIX 1 CErOAHS NMPOLOKaloT
coTpAcaTb CTpaHbl pervoHa. Mexgy Tem,
He yrnybnascb B npobnemy B3aMMOCBA3M
TparMyeckux  cobbiTn M npouecca
rocyfapCTBEHHOrO CTPOUTENbCTBA B 3TUX
CTpaHax, 4OCTaTOYHO yUnTbIBaTb COOCTBEHHO
KOHONMKTHOE  MPOUCXOXKAEHME  MHOTMMX
NONNTUYECKMX UAEN 1 B3MNSLOB.

Mocne yupexieHua B UOHe
roga [HAOMKHOCTM  Mpe3vfeHTa, OAHUM
M3  BaXXHeWWWx BOMPOCOB Ha  MyTu
bopMUPOBaAHUA  MOMIUTMUYECKON  CUCTEMDI
He3aBMCMMOro apMAHCKOro rocypapcrea
CcTana npobnema  nepepacnpeneneHus
MoIHOMOYMI A MO OCU [flaBa rocygapcTBa
- MapnameHT. Ewe [JO NpuHATAA HOBOFO
KOHCTUTYLUMOHHOrO  aKTa  Ha  3aMeHy
«COBETCKOMY», 3akoH «O BepxosBHom CoBeTe
Pecnybnukun ApMmeHua» CKNOHWI Yally BECOB
B CTOPOHY MHCTUTYTa Npe3ugeHTa. MogobHoe
NPEeBOCXOACTBO HALWIMIO OTPa)keHue U1 B
KoHctutyumn 1995 ropa, noka OcHOBHOM
3aKOH He 6bln M3MeHeH B HoAbpe 2005 roaa.
[aHHbIMK M3MeHeHVAMM Oblla NpegnpuHSTa
nonbITKa cbanaHcmpoBaTb cucTemy
pa3geneHus BnacTei, OfHOBPEMEHHO clieflaB
6onee  He3aBUCMMbIMWA  MPABUTENBLCTBO,
cyne6Hyto BnacTb 1 napnamett, [1, c. 189-198]
YTO He MOXET He BbI3blBaTb MOBbLILEHHOIO
BHMaHUA K  Pa3BUTMIO  MONUTUYECKMX
napTuii ApMeHMUM Kak FnaBHbIX CyObeKToB
napnameHTapusmMa.

1991
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Tem BpemeHewMm, cyllecTBEHHOe BRusHMe
Ha dopmMMpoBaHME MNAPTUNHOWN CUCTEMbI
ApmMeHun, Ha Haw B3rAd4, Ha HayvarbHOM
3Tane He3aBMCUMOCTW OKasano pelleHune
BepxoBHoro Coseta ApmaAHckon CCP
1991 ropma, vimeBLIEero B CBOEM COCTaBe
TONbKO KOMMYHWUCTOB W npeacTaBuTenen
ApMAHCKOro obLeHaUMOHaNbHOIO ABUXe-
HMA N cOOPMUPOBAHHOIO, elle npu Co-
BeTckon Bnactu. [2] Takum ob6pasom,
HECMOTpPsl Ha 06pa3oBaHMeE B TEUEHME 3TOMO
BpeMeHN B MapfiaMeHTe MHOrOUYMUCIIEHHbIX
genyTaTckux ¢pakuui u  rpynmn, HoOBble
NONMUTMYECKNE CUMbl MOAYUUNN CBOW LLAHC
HalTn cobcTBEHHOE MecTO B HaunoHanbHOM
CO6paHNM HEe3aBUCUMMOWM ApMeHUM Wb B
1995 roay.

bonee-meHee CTpPyKTYypupOBaHHbIA BUA,
Nno HaleMy MHeHMuI, cuctema npuobpena
B 2003 ropgy. VimeHHO no pe3synbratam
n3brpaTenbHON KamnaHMM 3TOro rofa, Ha
nepBoe MecCcTO eAMHONMYHO 3akpenuniacb
KOHCcepBaTMBHaA PecnybnunkaHckaa napTua
ApmeHun (PIA), BnepBble He nomnana B
napnameHt KomMyHuCTMYecKaa napTus,
yKpenunu ceoe MoJIoXKeHe LeHTPpUCTCKasn
naptna «OpuHay Epknp» 1 HauMOHaNUCTbI
13 ApMAHCKOW peBONOLMOHHON deaepaumm
HawHakuyTioH  (BPOM), noppeprkaHHble
MHOFOYMCIEHHON APMAHCKOMN Anacrnopon.
OpgHako, nocnegHvie ABe NapTUmM OKasanucb
He roTOBbIMU K AJIUTENbHOMY YyAep»aHWuio
O6peTeEHHbIX  MO3ULUIA, KOTOpble  OHU
BNOCNEACTBAN  YCTYNUAN  APYrMM  Nonu-
TUYECKUM CUnam U1, Npexpae BCero, npaso-
LeHTpuctckon «lpouseTtatowen ApmeHnny»,
KoTopas BrepBble yyacTBys, yb6eauTenbHO
3aHANa BTOpPOe MeCTO Ha napfiaMeHTCKUX
Bblbopax 2007 roga W BbiCTpoWnIa CBOM
oTHoweHua ¢ PIMA Ha KoanuLUMOHHbIX
Havanax.

Mexagy Tem, HecMOoTpA Ha BUAUMYIO
CTPYKTYPUPOBAHHOCTb apMAHCKOro
napnameHTta, cnegyetr  OTMeTUTb, 4TO
BMEeCTO [OCTUPKEHUA [OCTOMHOIO YPOBHA
NONIUTUYECKON KOHKYPEeHUUN, C cepednHbl
1990-x rogoB B ApmeHun npoucxoaunna
MapruHanusauma onnosnyumn, ee yvyactme
B MONNTUYECKOM npouecce u BAMAHME Ha
NPUHATNE  COOTBETCTBYIOWMNX  peLueHnn
OKa3zanucb MUHUMM3NPOBAHHbIMU. [JaHHbIN

TE3UC HaxoAUT CBOe MNOATBEPXKAeHMe
B pe3ynbTatax u3bupaTtenbHoW napna-
MEHTCKOM KamnaHum 2007 1., Korga B
HaumoHanbHoe cobpaHve npolwna nulb
OflHa OMnno3unLMoHHasa napTtua «Hacnegue»,
KoTopasa MporHo3MpyemMo ocTanacb 3a
6opToM Koanuuuu. He B nocnegHioio
ouepeb BUHOWM STOMY KpacHOpeuunBbIn GakT
06 OTCYTCTBUM B MOCTKOMMYHUCTUYECKON
nctopur  ApmMeHuUn npeueneHTa, Korga
Obl onnosuunsa KOHCONuAnpoBanachb
W oTnpaBnaAnacb Ha Bblbopbl Gonee
MeHee  eOuHbIM  GpPOHTOM. Becombim
OODbACHEHMEM  OTCYTCTBUA  KOHCTPYKTUBA
cpean onmno3nUMOHHbIX MapTUA BO BpPeMs
NaprameHTCKMX BbIOOPOB SIBASIETCA TaKXkKe
n Oonee npuBneKaTesibHas [OOMIKHOCTb
MOSIHOMOYHOIO  [NaBbl  rocyfapcTea, B
6opbbe 3a KOTOpyl OMnMno3vuMa Halwsa B
cebe cunbl o6bEAVHUTBCA B nNpenasepuin
BblbopoB 2008 ropa. [1, c. 198-199]

3akoHofaTeNlbHbIM  OCHOBaHMEM  Ans
TpaHchopmauum MOSIUTUYECKON CUCTEMBI
He3aBucumoro AsepbaiglKaHa Ha Ha-
YyanbHOM 3Tane ctan KoHCTUTYUMOHHbBIN
akT «O rocygapCTBEHHOW He3aBUCUMOCTHU
AzepbaliKaHCKoM Pecny6nukny, [3]
MONOXEHUA KOTOPOro onpegenanu, B
YaCTHOCTW,  OpraHM3auMio  MOCTPOEHUS
rocyfapCcTBeHHOW BfactM U npegyc-
MaTpVBanu NpaBo rpaxnaH Ha o6pasoBaHue
napTui, oOTMevas, YTO OHW ABNAKTCA
OCHOBHbIM  31IEMEHTOM  MONIUTUYECKON
JeAtenbHocTU. B cmny, npexpge Bcero,
CcoLManbHO-9KOHOMUYECKOro Xaoca, OBJla-
JeBlIero pecnybnukonr, Kotopas fBHO He
6blfla roToBa K 06peTeHNio HEe3aBUCKMOCTH,
peanu3auma  GONbWWHCTBA  MOCTYNATOB
KOHCTUTYUMOHHOrO akTa OKasanacb TPygHO
peanusyemon. TemM He MeHee, CTPOKM
JOKYMeHTa 0 posiv NapTuin cnocobcTBoBanu
pa3BUTUIO  3TOFO  Ba)KHOFO  UHCTUTYTA,
Korga, no npumMepy ApPYrvux MOCTCOBETCKMUX
CTPaH, MHOrOYMC/IEHHbIe O06LWEeCTBEHHbIE
o0befnHeHNs, MOABMBLUMECA BO BTOPOW
nonosmnHe 1980-x, sBONOLMOHUPOBaANN B
nonuTUYecKne NapTumn.

Ponb rnaBHOWM oOMMO3MLUMOHHOWM MOMN-
TUYECKOW Cuibl BMOCNEACTBUM B35/ Ha
cebss HapopgHblhn  poHT AsepbaligKaHa
(HDA), B pagax kotoporo 6binn cobpaHbl
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npepcTaBuTenn obuectBa pasHbIX MNonu-
TUYEeCKMX B3rNsAJOB U YOeXXAeHWn, Ho
B o6OlWemM nepefaBaBlIMe HeraTMBHbIe
HaCTpPOeHMA rpaxpaH W, npexiae BCero,
6eCrnoKONCTBO KapabaxCKUm KOHGIMKTOM.
MNMopobHan opraHU3auus BbIFOAHO OT/IMYana
H®A ot Bnactu, Kotopasa K 3TOMy BpeMeHU
yTpatuna cBfA3b C obwectBOM K Oblia He
CnocobHom K granory.

B 31O e BpemA NPOAOMKaloT MacCcoBO
pPerncTprMpoBaTbCcA MNONUTUYECKME MapTuw,
OCHOBOW  anA  obpa3oBaHWs  MHOIUX
M3  KOTOPbIX BbICTYNUAa  Kapabaxckas
npobnema, paspelleHne KOTOpPOW Mpu-
o6peno vpeonornyeckne 4yepTbl M Hawwo
OTpa)keHMe B MNPOrpaMMHbIX [OKYMeHTax
Takux opraHusaumin. Cama TeHAeHUMA pocTa
KonuyectBa MapTWA f[aBafa OCHOBaHMWA
BepuUTb B MepCrneKkTBbl [eMOKpaTun B
AsepbangxaHe, B YaCTHOCTW, B pa3BUTME U
YyKOpEeHeHne MHOronapTUMHOCTML.

Mexpgy Tem, Ha nyTu yKpenneHus
OeMOKpaTUYyeCKMx  MHCTUTYTOB  BCTasa
TAKEenas W HecrnokorHasa cuTyaumsa B
CTpaHe onocpefoBaHHadA, npexiae BcCero,
Heydayamu B  HaropHom  Kapabaxe.
HecnocobHocTb  nepBbiXx  Npe3naeHToB
AzepbanfKaHa OCTaHOBUTb KpOBOMPONUTUE
cnocob6cTBoBana BO3BpaLLEHMIO BO BracTb
6biBlWEro nuaepa pecnybimMKaHCKon opra-
Hu3auunm KMNCC - lenpgapa Anvesa.

Co cBOVMM BO3BpaLLEHMEM OMbITHbIN MOMKU-
TMK Hayan ouulieHne roCyfapCTBEHHbIX
CTPYKTYyp OT npepctasutenenn HOA, ogHo-
BpeMeHHO ¢opMMpya COBCTBEHHYIO Monu-
TUYECKYIO CUIY, KOTOPOW cTana naptua «EHu
AsepbaiigxkaH» (EA). CdopmupoBaHHas
B TOM uucne n3 ObIBLIEN HOMEHKNATYPbI,
EA cTpemutenbHo npuobpena nuaepckui
06K,

Yke no pe3ynbtratam BblOOPOB B
Mwnnn Mepgxnuc 2005 roga, EA nony-
yuna ToTanbHOe npenMyLecTso B
naprameHTe, pa3gennB MecTa iMLb C NATbIO
NapTUAMM — COBCTBEHHBIMU CMYTHUKAMMU,
UMUTUPOBABLLVMN MHOTOMapTUIAHOE COTPY-
OHNYECTBO C IMAEPOM HaL MK, a Tak»Ke ABYMA
WCTUHHO  OMMO3MUMOHHBbIMA  MapTUAMU,
KoTopble, NpaBaa, Habpanu nuuwb 12 MecT 13
124-x.[1, c. 151]

MNepByto cTyneHb B napTunHom cucteme EA

yBEPEHHO 3aHMMaET U CEroAHA C OTPOMHbIM
OTPbIBOM, No6exaas Ha Bbl6opax. M 31o npwu
TOM, YTO YnpaBAsAeMblil aszepbalgPKaHCKNI
naprameHT ABNAeTCA He eANHCTBEHHOMN

omMopol  BRacTM  NaBbl  rOCYAapcCTBa,
MOCKONIbKY MO  0OGbeMy  MOJSIHOMOYWIA
ero BpA4 NN MOXHO CpaBHUBaTb CO

BCECUSIbHbIM  MHCTUTYTOM MpPe3ngeHTCTBa,
UTO HaLWO CBOE OTpaxeHune B KoHCTUTyLum
AsepbangxaHckon Pecnybnvkn 1995 ropa.
[4]

KpanmHe TecHaa cBA3b nNpe3naeHTa,
KOTOPbIM HblHe ABMAAETCA CblH NEepBOro
npesngeHTta - Mnoxam AnveB, C npaBALlen
naptTven Hano)kmna oOTneyaTtok WU Ha
npeacraBaeHne o MNaAPTUMHOW CucTeme
AzepbaligKaHa B Lenom. Kpome npassuei
EA, KOHTpaCcTHO BblAeNATCA NPOBAACTHble
M ONMO3MUWOHHbIE MApPTUW, NocnegHue
M3  KOTOPbIX MOMHO pasgenntb  Ha
KOHCTPYKTUBHbIE (Hanpumep, MNapTuA
rpakgaHCKon conuaapHoCTU, naptua «AHa
BoTaH») 1 pagukanbHble. ONNoO3ULMOHHbIE
napTun, Cpeam KOTOPbIX MOXHO BblAennTb
«MycaBat», [laptuio HapogHoro ¢poHTa
AsepbangxaHa, [emoKpaTuyeckylo nap-
M0 AsepbangkaHa U nonyneranbHyto
NPOUPAHCKYIO Vcnamckyto napTuio
AsepbaligKaHa, cerogHa u B OGAMKanwwen
nepcnekTnee GpakTNYeCKn He MMEIOT LIAHCOB
NpPoObKTbCsA BO BNaCTb BOObemMe 4OCTaTOUYHOM
ONs BOMJOWEeHNA COOCTBEHHOWN MONUTUKN.
Yuactne nocnefHmMX YCNOXHAET Takxe
BbICOKas cTeneHb rocyfapcTBeHHOro
KOHTPONA Hag MegunHbIM MPOCTPAHCTBOM
pecnybnuky, [nesTeflbHOCTb KOTOPOro B
OCHOBHOM HanpaBfieHa Ha OcCBelleHne
paboTbl rocygapCTBEHHOro annapaTta u, B
nepsyto ouepeb, rMaBbl FOCYAapCTBa.

Pa3BuTme aBMXeHMA MacCOBOro npoTecTa
B NocnefHem w3 paccMmaTpuBaemMbiXx B
CTaTbe cTpaH 3akaBkasbA, lpysum, Gepet
CBOE Hayano CO BTOPOM MONOBUHbI 1980-x
rogos. [NepBon opraHmMsaunen NpPoTeCcTHOro
XapakTepa, KOHCONMAMpOBaBLUEN B
cBOUX  pAjax yacTb  pPa3pPO3HEHHbIX
AHTUKOMMYHUCTNYECKUX TeyeHun 7
OBmxKeHun, crano  «O6bwectBo  Unbu
YaBuaBag3e». HecMoTps Ha TO, UTO MaccoBoe
o6pa3oBaHMe COOCTBEHHO MONUTUYECKUX
napTuiA Hauanocb No3xXe, JaHHOe 06LLecTBO
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N pAd CTPYKTYP, OTKONIOBLUMXCA OT Hero
BMOC/NEACTBAN MOXHO UAeHTMOULMPOBaTb
KaK NpoTonapTUiiHble CTPYKTYpbI.
MpyMeHeHNe KpalHe NOoANbHOro no
OTHOLWEHUID K CKPOMHbIM MONUTUYECKUM
cnaM 3akoHa BO BpemA napriaMeHTCKUX
Bbl6opoB py3un 1992 roga, No pesynbratam
KOTOpPbIX B MapflaMeHT npoLuno 6onee gByx
[LECATKOB MapTUi 1 Apyrux obbeguHeHu,
CTafnio NoYTU BOCMpPOM3BeAeHneM MepBoWn

AeMOoKpaTnyeckomn n3bupatenbHon
KoMmnaHuu B nonbckunm Cenmm. U TONb-
KO C BblbopoB 1995 roga, MOXHO

roBoputs 0 GOPMUPOBAHUN MAPTUIAHOWN
cuctembl Tpysun € TemMu NpuU3HaKamn U
0COBEHHOCTAMU, KOTOpble MPUCYLWN el 1’
ceropHs, a 3To, Npexae BCero, NpsiMas CBA3b
npasAwWen napTMm C NpesngeHToM, Koraa
nepsas CyuwlectsyeT Afa NeruTummsanmm
NPe3snaeHTCKUX pPeleHnin 1 BblCTynaet
MOJTHOCTbIO 3aBUCMMOIN OT CTabUIbHOCTK
NOJIOXKEHWA rMaBbl rocyAapcCTBa.

Mocne BbiGOpoB 1995 roma nuaep-
CTBO B3AN COUMANUCTUYECKUA U Npo-
npesngeHtcknun  Cor3s  rpaxgaH [pysum

(CIT), uneHCKuIn COCTaB KOTOPOro, cpeau
npoyen 3AuUTbl HacuUTbiBan [OCTaTOYHOE
KONMUecTBO  NpeactaButeneli  ObiBLUEN
HomeHKnaTtypbl. Kpome CIT, ogHOBpeMeHHO
B MapfamMeHT NpoLn NpoBnacTHasa naptma
«BcerpysmHcKMin  COI03  BO3POXAEHUA»,
BegoMasi abxasckum nuaepom AciiaHOM
AbGawviase M MOJHOCTbIO 3aBUCKMMaA oOT
CTabMNbHOCTN CBOEro nuaepa, a TaKxe
eAVNHCTBEHHasA OMMno3UUMOHHAsA cuna -
HaumoHanbHO-AeMoKpaTnyeckas naptma
lpy3un. Boibopbl 1999 roga ob6Luet KapTuHbI
He UM3MEeHUNN - NKUAEepPCTBO  COXPaHW
CIT, Tenepb YyXe OMMO3MLMOHHbLIA 650K
«Bo3spoxpgeHne [py3um» 3aHAn BTOpoe
MecTo, a 6noK «[MpoMbIlNEeHHOCTb cnaceT
lpy3uto» (MNCT), enBa Npeogones NPOXoAHON
6apbep, 3aMKHYJ TPOWKY CWA, NPOLUEALLVX B
rnapiameHT.

Crout oOTMeTUTb, 4TO pfBa nepuoaa
HaxoxpgeHua y Bnactm CIT  cnepyet
BOCMPUHMMATb, MNPeXxae BCero, Kak 4yacTb
ABTOPUTAPHOrO pexnma npesngeHTa
Spyappa llesapaHapse, nono)keHne KoTo-
poro Kak rnaebl rocyfgapctBa ynpouuna
KoHcTuTyuua, npuHATaa B uone 1995

roga, 3akpenuBliaa npesugeHTckylo op-
My npasnenua. [pu 3. LeBapaHaase,
BlaCTHasA >3MMTa aKTMBHO WCMNONb30Bana
NPUBUIETMPOBAHHbIN CTaTyC, MO CBOEMY
YCMOTPEHM IO ncrnonb3ys GroaXKeTHble
cpeactBa M NpoBOAA  NpuBaTU3aumio.
CTpaHy 3axnecTHyna ToTanbHas Koppynuus,
BO3HUKIIN MPOTUBOPEUNA MeXAY BNacTbio 1
06LWEeCcTBOM, UFHOPUPOBANINCE MOJSIOXKEHUS
KoHCTUTYUMn n pemokpaTnyeckue npuH-
yunol. [5, c. 77-78]

Tem BpemeHeMm, pe3ynbTaTbl Bbl6OPOB
B napnameHT 2004 roga ctanu elie OogHUM
[OKa3aTeNbCTBOM Hanuuua B TPY3UHCKOM
NONUTUKe CBA3WM MpaBdAwWwen naptmm ¢
npesngeHtom. B 3Tom napnameHTCKOW
FOHKe CO CBepX ybeanTenbHbIM pe3ynibTaToM
nobegy opepxana  nponpesnaeHTCKas
napTuA HOBOTO rnaBbl rocyfapcTea Muxavna
Caakawsunu — HaunoHanbHoe ABUXeHne —
JeMoKpaTbl. B TO e Bpems, eMHCTBEHHbIM
OMNMNO3ULMNOHHbBIM ob6bearHeHneM,
npowegwyM B nNapnaMeHT cTan  65ok
«HoBble npaBble - [1pOMbIWNEHHUKNY,
cocToaABWUA U3 obbeanHeHuss «HoBble
npasble» 1 MNCl. YBepeHHOe nepBoe mecTo
nponpesnaeHTckoe «EanHOe HauvoHanb-
Hoe [BwxeHue» (EH[) ypepkano u no
pe3ynbTtaTam Bbl6OpPOB B MapnameHT 2008
rofla, OAHUM 13 BUAMMbIX Pe3yNbTaToB pabo-
Tbl KOTOPOro cnefyet Npu3HaTb NPUHATME
nonpaBok K  KOHCTUTyumu,  COrnacHo
KoTopbIM ¢ 2013 roga lpy3us pgonxHa 6bina
nepenTn K MapnameHTCKO-Npe3naeHTCKon
dopme npasneHunsA. Mexgy Tem, B oTanyune
OT pe3ynbTaToB U36MpPATENIbHOM KOMMAHWK
2004 ropma, EHO nonyuun  MeHbLwMi
NPOLUEHT roslocoB, a B MapflaMeHT, Kpome
6noka «ObbegnHeHHasa onno3unuma: Hauwm-
OHalbHbIN coBeT — [1paBble», NPOLLNN TaKXKe
XpUCTNAHCKO-AeMOoKpaTuyeckoe [ABUXKeHne
n JleiibopurcTckana napTua Mpysun.

Yctynntb  XKe  nepBoe  MecTtO B
napnameHte EHA npuwnocs B 2012 roay,
Korga no pesynbrataM AeMOKpPaTUYHOM
n3bupaTtenbHoO npoueaypbl NOAUTMYECKAs
cvna npesngeHTa ycTynuna obbeauHeHHONM
onnosuuyun B nuue 6noka «py3nHcKas
Meuta — [lemokpatuueckaa [py3ua», BO3-
rnaBnsemoro  6Gu3HecMeHoM  BupsunHon
MBaHnwBMAM 3a cyeT PUHAHCOBBLIX pecyp-
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COB KOTOpOro, cCoO6CTBEHHO, ” Obina Mepexoga K BblBOgQAM O  MOCT-
KOHCONMAMpPOBaHa onno3nuus. KOMMYHUCTUYECKOW TpaHcpopmaumm

MpuHMMaa BO BHWUMaAHME TOT &aKT, MaAPTUMAHbIX CUCTEM CTpaH 3akaBKa3bs,

yTo
napTum

OTHOLLEeHWe K npe3naeHTCKOM

MOXHO  pacCcMaTpuBaTb  KakK
WHOMKATOP  OTHOLWIEHUA  3fieKTopaTa K
rmaBe rocygapcrtBa, WTOrM  BblOOPOB,
CKopee Bcero, cjlefyer BOCMPUHUMATbL Kak
NonuUTUYecKoe NopakeHne camoro Muxauna
Caakawsunu. MoXHO NpeanosioXnTb, 4TO,
HECMOTPA Ha TMpPU3HAHHble [OOCTUXKEHUSA
B 0Oopbbe ¢ Koppynuuen, pedopme
NpaBoOOXpPaHUTENbHOW chepbl U T. 4., 3a roAbl
npebbiBaHMA Yy BRacT KpanHe ny6nunyHas
ocoba npe3naeHTa, ocTatouierocs
onvuetBopeHnem EH/Jl, ycnena HapoecTb
rpy3nHCKOMY O6LLeCTBY, a He NpPeooneHHasn
BCE elle pacnpocTpaHeHHaa 6GeaHoCTb
B KOMMeKce ¢ obelaHnamm «xneba wu
3penuwy  OT OMNMNO3MUUM U «THOPEMHbIN
CKaHpan» 00 u3bMeHUN 3aKJHUYEHHbIX,
BCMbIXHYBLUMIA HaKaHyHe BbIGOPOB, Caenanu
cBoe peno. OpgHako B nobom ciydvae
rmaBHbiM pe3ynbtatom ana lpy3mm u ee
MexxayHapogHoro ummugxa B 2012 rogy,
6e3ycnoBHO, ABnAeTCcA ¢aKkT nepBol B
NCTOPUN 3TON BECbMa HECMTOKOWHOW CTPaHbl,
MUPHOM U1 KOHCTUTYLMOHHOM nepenayn
B/IACTN OOHOW NONIUTMYECKOWN CUION APYron,
yTo ABNAETCA 6e3yCNIOBHbIM CBUAETENIbCTBOM
CYLLeCTBEHHbIX JOCTUXEHWI B HanpaBieHnn
AeMoKpaTuauunm.

cnepyet OTMEeTUTb, UTO BCeM Tpem CTpaHam
NPUWNOCb  CTOMIKHYTbCA  C  3aTAXKHbIM
nepuoaomM MosIMTUUYECKON HeCTabunbHOCTH,
OT OTHOCUTENIbHO YMepeHHOW B ApMeHun
OO0 Hambonee cokpywutenbHoi B Asep-
GanigkaHe.  YKasaHHoe Hawno  cBoe
OTpaXkeHue 1 B 0COOEHHOCTSIX CTAHOBNEHUS
MHOrOMapTUNHOCTK CTPaH pervoHa. Tem
HEe MeHee, eCNM apMAHCKME SAUTbI CMOMIN
y»e B Havane 1990-x roaoB no3BosnTb cebe
ONCKYTUPOBaTb  OTHOCUTENIbHO  pacnpe-
JeneHna NONHOMOUNI MeXAy napiaMeHToOM
1 npesngeHTom, To B AsepbangrkaHe CTos
OAWH BOMPOC — B CWIbHOW JNYHOCTH,
KoTopas 6bl NoMorna o6LwecTBy NPeoaoneTb
BCeOOBbEMIIOLLNI XaoC.

CtouT OTMeTUTb W obllee TAroTeHue
NPaBAWMX 3NUT K 06pa3oBaHMIO «MapTUNA
BMacTW», KakK TeHAEeHUMN, CyLleCTBEHHO
MeLlakLLEen pa3BuUTKIO JEeNCTBEHHOWN
MHOronapTUNHOCTU " CBONCTBEHHOW
aBTOPUTAPHbIM pexnmam LWNPOKO
npencTaBneHHbIM B pernoHe CHI.

[Moka3aTenbHbIMK cnepgyer  cumTatb
ycnexu B pa3BuUTUM fgemokpaTtuu B [py3un,
OAHAKO, OTBET Ha BOMPOC — 6bIIO NN 3TO
NCTOPUYECKONM CNYYaNHOCTbIO UK BOSIEBOM
Heob6XOANMOCTbIO TPY3UHCKOro Hapopa -
OOMKHO AaTb Bpems.
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Masurile necesare pentru prevenirea actiunilor care
distorsioneaza sau restrang concurenta in domeniul
comunicatiilor electronice. Aspecte de reglementare

lurie GASNAS,
doctorand, Universitatea Libera
Internationala din Moldova

SUMMARY
In electronic communications sector, legislation allow and simplify the task of firms in em-
barking on new activities in new markets and consequently allow users to benefit from increa-
sed competition. These advantages must not be jeopardised by restrictive or abusive practices
of undertakings. The competition rules are therefore essential to ensure the completion of this

development.

The competition rules are not sufficient to remedy all of the various problems in the electro-
nic communications sector. National regulatory authority therefore has a significantly wider
ambit and a significant and far-reaching role in the sector s regulation.

Key words: market, competition, ex ante regulatory, access, interconnection rights and
obligations for providers, associated facilities and services.

in mod traditional, sectorul telecomuni-
catiilor a fost caracterizat prin monopolul
statului. Politica europeana in domeniul te-
lecomunicatiilor si-a propus, inca din anii ‘80
ai secolului trecut, trecerea de la acest tip de
monopol la privatizare si la dezvoltarea unui
mediu concurential in acest sector. [1] Efortu-
rile in acest domeniu s-au concretizat in anii
'90 ai secolului al XX-lea, cand a fost adoptat
cadrul legislativ la nivel european vizand li-
beralizarea tuturor serviciilor si retelelor de
telecomunicatii. [2]

Ca urmare a noilor conditii tehnice si eco-
nomice, in anul 2002, acest cadru a fost revi-
zuit, [3] iar in anul 2009 acesta a fost amendat
din nou, [4] pastrandu-se conceptul general
de baza al cadrului din 2002.

In acest context, Directiva 90/387CE a sta-
bilit principiul ,operarea/ furnizarea de retele
deschise” (Open Network Provision — O.N.P.),
impunandu-se statelor membre obligatia de
a asigura accesul deschis, pe baze nondiscri-
minatorii, la retelele publice de telecomuni-
catii. Pentru a raspunde acestei cerinte, sta-
tele membre au adoptat norme prin care au
impus intreprinderilor detinatoare ale infras-

tructurii obligatia de a furniza concurentilor
acces la retelele de telecomunicatii.

Obiectivul politic major al reglementarilor
reprezentand dezvoltarea unor retele si ser-
vicii eficiente, la cel mai mic cost si la cea mai
inalta calitate, pentru a furniza utilizatorului,
prin crearea conditiilor de piata, o mai mare
varietate de servicii de telecomunicatii.

Cadrul de reglementare din anii ‘90 ai se-
colului trecut privind telecomunicatiile a reu-
sit sa creeze conditiile de concurenta efectiva
in sectorul telecomunicatiilor pe perioada
tranzitiei de la monopol la concurenta depli-
na. Acest proces a culminat cu liberalizarea
pietelor interne in 1998.

Prin instrumentele legislative ale Uniunii
Europene din anul 2002 s-a mai facut un pas
in sensul liberalizarii pietelor, care tin cont de
convergenta tehnologiilor si se aplica tuturor
formelor de ,comunicatii electronice,” avand
loc o convergenta a sectoarelor telecomuni-
catiilor, a mijloacelor de informare in masa si
a tehnologiei informationale, toate retelele si
serviciile de transmisie fiind reglementate de
un singur cadru de reglementare.

Reglementarea serviciilor cu continut co-
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mercial, cum sunt serviciile care tin de soci-
etatea informationala, radiodifuziune si TV,
care pot fi oferite prin infrastructuri de trans-
misie (furnizate prin retele de comunicatii
electronice folosind servicii de comunicatii
electronice), se realizeaza prin alte instrumen-
te comunitare (precum Directiva 2000/31/CE
privind comertul electronic [5] si Directiva
2010/13/UE serviciilor mass-media audiovi-
zuale. [6] Astfel, avand loc separarea dintre
reglementarea transmisiei si reglementarea
continutului.

Modelul de reglementare a cadrului din
2002 se bazeaza pe punerea in aplicare a unei
serii comune de norme ale Uniunii Europe-
ne de catre diferitele autoritati nationale de
reglementare care sunt abilitate sa suprave-
gheze pietele. De asemenea, cadrul din 2002
a introdus conceptul de dominanta privind
dreptul concurentei ca fiind punctul de ple-
care pentru reglementarea ex ante, pentru a
garanta faptul ca reglementarea respectiva
se impune numai intreprinderilor cu putere
semnificativa pe piata.

In 2009 Uniunea Europeand a reformat
substantial cadrul de reglementare a comu-
nicatiilor electronice care vizeaza si promo-
varea concurentei in sector printr-o mai buna
legiferare avand in vedere evolutia tehnolo-
gica si cea a pietei.

Astfel, prin reforma din 2009 s-a simpli-
ficat si imbunatatit calitatea mediului de re-
glementare prin reducerea reglementarii ex
ante, atunci cand evolutia pietei o permite,
si prin simplificarea procedurii de analiza a
pietei.

Tranzitia ramurii telecomunicatiilor a
Republicii Moldova la economia de piata a
parcurs aceleasi etape ca si in Uniunea Euro-
peana. Aceasta tranzitie a inceput odata cu
adoptarea Legii telecomunicatiilor, [7] refor-
mata in anul 2000-2001, ca urmare a aplica-
rii principiului de baza in gestionarea pietei
libere: separarea institutionala a functiilor de
administrare de functiile de reglementare a
domeniului telecomunicatiilor, pe de o par-
te, si a functiilor de reglementare de cele de
operare si cele rezultand din dreptul asupra
proprietatii intreprinderilor, ce constituie su-
biectul reglementdrilor, pe de altd parte, prin
infiintarea Agentiei Nationale pentru Regle-

mentare in Telecomunicatii si Informatica [8]
(Legea pentru modificarea si completarea Le-
gii telecomunicatiilor [9]), precum si liberali-
zarea treptatd a pietei telecomunicatiilor prin
eliminarea monopolului in prestarea servici-
ilor de telecomunicatii si crearea unei piete
de telecomunicatii libere catre finele anului
2003 (Politica nationala in domeniul teleco-
municatiilor [10] si Legea pentru modificarea
si completarea Legii telecomunicatiilor nr.
520-XIll din 07 iulie 1995 [11]).

Prin adoptarea Legii comunicatiilor elec-
tronice, [12] denumita in continuare Legea
nr. 241/2007, Republica Moldova a ajustat
cadrul juridic national in domeniul telecomu-
nicatiilor la pachetul legislativ comunitar din
anul 2002 din sector. Cu regret, in momentul
actual dispozitiile Legii nr. 241/2007 nu sunt
armonizate cu cele ale dreptului Uniunii Eu-
ropene din domeniu, adoptate in 2009.

Ca principiu general, autoritatile europene
promoveaza opinia conform careia normele
de concurenta si reglementarile sectoriale nu
se exclud, ci trebuie aplicate impreuna atunci
cand este avut in vedere un caz de incalcare a
interdictiei de folosire in mod abuziv de cdtre
una sau mai multe intreprinderi a unei pozitii
dominante detinute pe piata.

Astfel, potrivit art. 8, alin. (4), lit. b) din Le-
gea nr. 241/2007, Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei (A.N.C.R.E.T.l) are mi-
siunea de a realiza obiectivul de promovare
a concurentei in sectorul comunicatiilor elec-
tronice, inclusiv prin prevenirea actiunilor ce
au ca obiect sau pot avea ca efect distorsiona-
rea sau restrdngerea concurentei in domeniu.

Sistemul juridic national, bazat, in princi-
pal, pe considerente de politica de telecomu-
nicatii, poate avea obiective diferite de obiec-
tivele politicii nationale in domeniul concu-
rentei, dar compatibila cu acestea. Astfel, pre-
vederile art. 51-53 din Legea nr. 241/2007 in
corelare cu art. 34, alin. (5) din Legea concu-
rentei, [13] denumita in continuare Legea nr.
183/2012, ne permite sa deducem ca sectorul
telecomunicatiilor este supus unei reglemen-
tari ex ante de catre autoritatea nationala de
reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice, care nu impiedica aplicarea ex
post a normelor de concurenta de cdtre au-
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toritatea de concurentd nationald, respectiv,
posibila incidenta a Legii nr. 183/2012 este
analizata de Consiliul Concurentei ex post, in-
diferent daca, prin pronuntarea sa anterioara
asupra faptei, AN.C.R.E.T.I. a constatat incal-
carea sau nu a unor masuri impuse de autori-
tatea de reglementare.

Avand in vedere obiectivele comune ale
celor doua autoritdti publice autonome in
ceea ce priveste asigurarea si promovarea
concurentei pe pietele din domeniile comu-
nicatiilor electronice din Republica Moldova,
AN.C.R.ET.. si Consiliul Concurentei coope-
reaza in vederea implementarii si aplicarii
unitare a legislatiei din domeniul concuren-
tei si din domeniul comunicatiilor electroni-
ce - art. 9, alin. (2) din Legea nr. 241/2007.
Cooperarea celor doua autoritati are ca scop
asigurarea convergentei deciziilor, adoptate
conform atributiilor legale ale fiecdreia, cu
privire la problemele de concurenta identifi-
cate, precum si pentru asigurarea unei abor-
dari unitare a pietelor relevante din domeniul
comunicatiilor electronice identificate.

Mai mult, cele doua autoritati publice
abilitate utilizeaza criteriile stabilite prin re-
glementarile sectoriale atat pentru definirea
pietelor relevante, cat si pentru aprecierea
abuzului de pozitie dominanta/putere sem-
nificativa pe piata — art. 52, alin. (3) in corelare
cu art. 78, alin. (5) din Legea nr. 241/2007.

Desi prevederile art. 10, alin. (5) din Legea
nr. 183/2012 admit existenta unor intreprin-
deri investite cu drepturi exclusive, in secto-
rul telecomunicatiilor, printr-o norma specia-
la [14] - art. 4, alin. (3) din Legea nr. 241/2007
- se impune autoritatilor abilitate abrogarea
drepturilor exclusive sau speciale privind cre-
area sau furnizarea retelelor sau serviciilor de
comunicatii electronice, pentru a institui pro-
gresiv concurenta deplina pe piata de comu-
nicatii electronice.

Consecinta directd a aplicarii acestei nor-
me este faptul ca in Republica Moldova nu
mai este conditionata furnizarea de retele si/
sau servicii de comunicatii electronice printr-
un regim de acordare de licente, ci printr-un
regim de autorizare generald, reglementat de
art. 23 din Legea nr. 241/2007.

De asemenea, aplicarea prerogativelor si
interdictiilor statuate in art. 4 din Legea nr.

241/2007 clarifica, prin prisma art. 4, lit. b) din
Legea privind reglementarea prin licentiere
a activitatii de intreprinzator, [15] ca licentie-
rea in domeniul comunicatiilor electronice se
admite numai pentru acordarea drepturilor
de utilizare a resurselor limitate ale statului
din acest sector — canalele, frecventele radio
si resursele de numerotare [16] - ceea ce nu
inseamna ca statul acorda drepturi exclusive
sau speciale de folosire a spectrului radio si
a resurselor de numerotare, ci ca drepturile
de folosinta asupra acestor resurse se acor-
da in conformitate cu procedurile obiectiv
justificate, transparente, nediscriminatorii si
proportionale (art. 26, alin. (1) din Legea nr.
241/2007).

Prevenirea actiunilor ce au ca obiect sau
pot avea ca efect distorsionarea sau restran-
gerea concurentei in domeniul de comunica-
tii electronice de catre AN.C.R.E.T.. se reali-
zeaza si prin masuri de control.

Controlul de stat este un element necesar
in activitatea economico-financiara a socie-
tatii, o veriga a procesului de dirijare a statu-
lui, avand ca obiectiv principal respectarea si
executarea intocmai a legislatiei. Controlul de
stat serveste si ca mijloc de asigurare a reali-
zarii drepturilor omului. [17]

Controlul apare ca o conditie sine qua non
a activitatii autoritatilor administratiei publi-
ce, precum si a altor autoritdti, reprezentanti
ai puterii statale, numai prin intermediul
acestuia putandu-se verifica viabilitatea de-
ciziilor autoritatilor publice, se pot descoperi
pareri, se pot gandi si elabora solutii superi-
oare in practica cotidiana. [18, p. 508]

Controlul aplicarii reglementarilor din
domeniul comunicatiilor electronice si intre-
prinderea actiunilor pentru prevenirea si inla-
turarea nerespectarii acestora se efectueaza
de catre AN.C.R.E.T.l. potrivit prevederilor Le-
gii privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator, [19] in mdsura in care nu
contravin dispozitiilor Legii nr. 241/2007 [art.
1, alin. (3)], precum si conform Codului con-
traventional al Republicii Moldova (art. 410).
[20]

In pofida liberalizarii sectorului de teleco-
municatii in Republica Moldova la 01 ianuarie
2003, puterea de piata a unor furnizori, mai
cu seama a celor fosti monopolisti, ramane
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intacta pe segmente importante ale pietelor
telecomunicatiilor.

In anul 2009, AN.CR.ET.. a publicat Lis-
ta pietelor relevante de retele si/sau servicii
de comunicatii electronice, [21] denumitd in
continuare Lista pietelor, al cdrei scop rezida
in efectuarea de catre AN.CRET.I a anali-
zelor de piata pentru identificarea pietelor
relevante ce au caracteristici care sa justifice
impunerea unor obligatii speciale preventive
(reglementari ex ante). Lista pietelor identifica
efectiv segmente ale sectorului telecomuni-
catiilor susceptibile de reglementare ex ante.
Toate segmentele de piata enumerate in Lis-
ta pietelor arata ca in sectorul comunicatiilor
electronice existd, cel putin, doua tipuri de
piete relevante care trebuie luate in conside-
rare: pietele de servicii si de produse furnizate
catre utilizatorii finali (piete cu amanuntul) si
pietele de resurse necesare operatorilor pen-
tru a furniza servicii si produse catre utiliza-
torii finali (piete cu ridicata/en gros). In cadrul
acestor douad tipuri de piete, pot fi facute alte
diviziuni in functie de caracteristicile cererii si
ofertei.

In vederea monitorizarii evolutiei secto-
rului comunicatiilor electronice, a definirii
pietelor relevante si a evaluarii situatiei con-
curentiale la nivelul acestora, precum si a sta-
bilirii celor mai potrivite instrumente de re-
glementare ex ante pentru atingerea obiecti-
velor stabilite in art. 8 din Legea nr. 241/2007,
AN.C.R.ET.. analizeaza o serie de indicatori
(economici, tehnici, statistici, sociali etc.) care
permit evaluarea in termeni cantitativi si ca-
litativi a caracteristicilor serviciilor. Pe baza
indicatorilor de analizd, sunt evaluate carac-
teristicile pietelor din sectorul comunicatiilor
electronice, din perspectiva statica si dinami-
ca. Astfel, in functie de caracteristicile servi-
ciilor care fac obiectul analizei, A.N.C.R.E.T.I.
cerceteaza in perspectiva, pentru un interval
de timp de 2 ani, daca piata prezinta sau nu
caracteristici care sa determine evolutia aces-
teia cdtre concurenta efectiva, luand in con-
siderare, de exemplu, aspecte precum con-
vergenta tehnologiilor, procesul de tranzitie
catre retele de generatie viitoare (Next Gene-
ration Access Networks — N.G.A.) de tip IP sau
evolutia pietelor emergente.

Pietele relevante pe care se analizeaza si-

tuatia concurentiala sunt delimitate pe baza
unor criterii economice, care pornesc de la
analiza comportamentului de consum al uti-
lizatorilor de servicii la momentul analizei si
a probabilitatii modificarii semnificative a
acestuia intr-un orizont de timp de cativa ani.
Metodologia, criteriile si instrumentele de
identificare a pietelor de produse/servicii din
sectorul comunicatiilor electronice, ale caror
caracteristici pot justifica impunerea de catre
AN.C.R.E.T.I. a unor obligatii preventive spe-
ciale in sarcina furnizorilor de retele si servicii
de comunicatii electronice cu putere semni-
ficativa pe piatd, precum si identificarea pro-
priu-zisa a acestor piete relevante, sunt stabi-
lite in Regulamentul privind identificarea si
analiza pietelor relevante din domeniul co-
municatiilor electronice si desemnarea furni-
zorilor de retele si/sau servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativa pe aceste
piete, [22] denumit in continuare Regulamen-
tul nr. 55/2008.

Pe pietele astfel identificate, A.N.C.R.E.T.I.
realizeaza periodic analize de piata, in sco-
pul determinarii situatiei concurentiale pe
aceste piete. Dacd in urma analizelor realizate
se constata ca pe respectiva piata nu exista
concurenta efectiva, A.N.C.R.ET.. identifica
furnizorii de retele si servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativa. In rea-
lizarea analizelor de piata, AIN.CR.ET.L res-
pecta principiile dreptului concurentei si are
in vedere Regulamentul nr. 55/2008. Potrivit
art. 52, alin. (1) din Legea nr. 241/2007, ,[...]
un furnizor este considerat ca avand putere
semnificativda pe o anumita piatd relevanta
doar in cazul in care acesta detine, conform
analizei de piata corespunzatoare, o cota de
piatd egala sau mai mare de 35% si daca, in
urma analizei de piata, Agentia constata ca
pe aceasta piata nu exista concurenta efecti-
va," efectiv daca se bucura pe piata respectiva
de o pozitie echivalenta unei pozitii domi-
nante. Conceptul de pozitie dominanta este
fmprumutat din legislatia primara si secun-
dara din domeniul concurentei si identifica o
situatie in care respectivul furnizor este capa-
bil, intr-o masura apreciabila, sa se compor-
te independent fata de concurenti, clienti si
consumatori.

Prin urmare, pe pietele identificate in Lis-



Tribuna tanarului cercetator

123

ta pietelor, AN.CR.ETI. analizeaza situatia
concurentiald, pentru a determina daca exis-
ta furnizori care sunt capabili, intr-o masura
apreciabild, sa se comporte independent fata
de concurenti, clienti si consumatori.

Astfel, desi negocierea comerciala este
modalitatea preferata pentru a ajunge la un
acord privind accesul la infrastructurd si servi-
cii asociate unei retele de comunicatii electro-
nice si/sau unui serviciu de comunicatii elec-
tronice, care permit si/sau sustin furnizarea
serviciilor prin intermediul retelei respective
si/sau al serviciului respectiv, experienta de-
monstreaza ca, in majoritatea cazurilor, este
necesara existenta unor reglementdri ex ante.
Lipsa concurentei pe unele piete din sector
arata ca este oportun ca autoritatea nationa-
Ia de reglementare, AN.C.R.E-T.I, sa impuna
careva obligatii.

In art. 43-49 din Legea nr. 241/2007
sunt stabilite obligatiile ex ante pe care
AN.CRETI le poate impune furnizorilor
pentru promovarea concurentei pe pietele
cu ridicata, iar in art. 54 si art. 57 din Legea nr.
241/2007 sunt prevdzute obligatiile ex ante
pe care AN.CRETI le poate impune pen-
tru pormovarea concurentei pe pietele cu
amanuntul, in mod subsidiar, in cazul in care
obligatiile impuse pe piata cu ridicata nu sunt
suficiente pentru protejarea intereselor utili-
zatorilor finali si promovarea unei concurente
efective.

Potrivit prevederilor art. 53, alin. (3) din Le-
gea nr. 241/2007, ,daca in urma unei analize
de piata se stabileste ca pe piata relevanta re-
spectiva nu exista concurenta efectiva, Agen-
tia, in corespundere cu Regulamentul, stabi-
leste furnizorii de retele si/sau servicii de co-
municatii electronice care, potrivit art. 52, au
putere semnificativa pe aceasta piata. In acest
caz, Agentia este in drept sa impuna acestor
furnizori una sau mai multe obligatii din cate-
goria celor mentionate in prezenta lege.”

Prin urmare, AN.C.R.E.T.I. trebuie sa impu-
na, cel putin, una din obligatiile prevazute la
art. 43-49 din Legea nr. 241/2007 in sarcina
furnizorilor desemnati cu putere semnificati-
va pe pietele relevante cu ridicata. in confor-
mitate cu dispozitiile art. 44-48 din Legea nr.
241/2007, care transpun in legislatia nationa-
Ia prevederile art. 9-13 din Directiva privind

accesul, [23] obligatiile care pot fi impuse de
catre AN.C.R.E.T.l. furnizorilor cu putere sem-
nificativa pe pietele en gros sunt:

- obligatia de transparentd in legatura
cu interconectarea retelelor de comunicatii
electronice sau cu accesul la aceste retele ori
la infrastructura asociata (art. 43, alin. (1), lit.
a) si lit. b), art. 44 si art. 49). Aceasta obligatie
poate viza aducerea la cunostinta publicului
a anumitor informatii, precum specificatiile
tehnice, caracteristicile retelei, modalitdtile
si conditiile de furnizare si utilizare a servici-
ilor, informatiile contabile si tarifele practica-
te. De asemenea, in cazul in care unui furni-
zor i s-a impus obligatia de nediscriminare,
AN.CRE.TI poate impune acelui furnizor
obligatia de a publica o oferta de referinta;

- obligatia de neadmitere a discrimindrii in
legatura cu interconectarea retelelor sau ac-
cesul la aceste retele si la infrastructura asoci-
ata, prin care sd se asigure ca furnizorii aplica
conditii echivalente in circumstante echiva-
lente altor persoane care furnizeaza servicii
echivalente si ca pun la dispozitie tertilor ser-
vicii si informatii in aceleasi conditii, inclusiv
in ceea ce priveste calitatea, cu cele oferite
pentru propriile servicii sau pentru serviciile
furnizate filialelor, sediilor secundare sau par-
tenerilor lor (art. 43, alin. (1), lit. ¢) si art. 45);

- obligatia de evidenta contabild separatd,
in cadrul contabilitatii interne de gestiune,
pentru anumite activitati care au tangenta
cu interconectarea retelelor de comunicatii
electronice si/sau cu accesul la aceste retele
si/sau la infrastructura asociata (art. 43, alin.
(1), lit. d) si lit. e) si art. 46). Autoritatea de re-
glementare poate impune unui furnizor in-
tegrat pe verticald sa urmareasca distinct in
evidenta corespunzdtoare tarifele la vanzarea
en gros si tarifele de transfer intern, pentru a
asigura indeplinirea obligatiei de nediscrimi-
nare. De asemenea, pentru a facilita verifica-
rea indeplinirii obligatiilor de transparenta si
de nediscriminare autoritatea de reglemen-
tare poate sa impuna furnizorilor obligatia
de a furniza, la cerere, inregistrdri contabile,
inclusiv date provenind de la terti privitoare
la venituri. In scopul promovaérii unei piete
deschise si concurentiale, autoritatea de re-
glementare poate publica informatiile conta-
bile obtinute, in conditiile legii;
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- obligatia de a permite accesul si utilizarea
unor elemente specifice ale retelei si ale infras-
tructurii asociate (art. 43, alin. (1), lit. f) si art.
47). Obligatia de acces poate viza: acordarea
catre un tert a dreptului de acces la elemente
specifice ale retelei sau la infrastructura asoci-
ata, inclusiv a accesului neconditionat la bu-
cla locald; negocierea, cu buna-credinta, cu
orice tert care solicita accesul; neretragerea
dreptului de acces deja acordat; furnizarea ca-
tre terti a anumitor servicii la nivel en gros, in
vederea revanzdrii; acordarea accesului liber
la interfetele tehnice, protocoalele sau alte
tehnologii esentiale care sunt indispensabile
pentru interoperabilitatea serviciilor, inclusiv
a serviciilor de retele virtuale; furnizarea co-
locarii sau a altor forme de utilizare partajata
a spatiilor ori echipamentelor, inclusiv a con-
ductelor, cladirilor si pilonilor; furnizarea unor
servicii determinate, necesare pentru asigu-
rarea interoperabilitatii serviciilor destinate
utilizatorilor finali, inclusiv a resurselor desti-
nate serviciilor de retele inteligente sau a ser-
viciului de roaming in retelele mobile; acor-
darea accesului la sistemele de asistenta ope-
rationala sau la alte sisteme software similare,
necesare pentru asigurarea unei concurente
loiale in furnizarea serviciilor; interconectarea
retelelor sau a unor elemente de retea;

- obligatia referitoare la recuperarea inves-
titiilor/costurilor si controlul tarifelor, inclusiv
obligatia de fundamentare a tarifelor in functie
de costuri si privind evidenta contabild separa-
td, pentru furnizarea anumitor forme de ac-
ces sau de interconectare (art. 43, alin. (1), lit.
g) si lit. h) si art. 48).

AN.CRE.T.I nu poate impune alte reme-
dii decat cele indicate mai sus, nici chiar in
cazuri exceptionale. In procesul de selectare
a celor mai potrivite remedii ce pot fi utilizate
pentru solutionarea problemelor concurenti-
ale identificate, AN.CR.E.T.l. are obligatiade a
tine cont de obiectivele prevazute la art. 8 din
Legea nr. 241/2007 (promovarea concuren-
tei, contributia la dezvoltarea pietei interne si
promovarea intereselor utilizatorilor). Astfel,
orice obligatie impusa de A.N.C.R.E.T.l. trebuie
sa se bazeze pe natura problemei concuren-
tiale identificate, sa fie proportionala si justi-
ficata in vederea atingerii obiectivelor stabili-
te (art. 43, alin. (2) din Legea nr. 241/2007) si

sunt impuse numai dupa consultarea partilor
interesate, in conditiile art. 14 din Legea nr.
241/2007 in corelare cu dispozitiile Legii pri-
vind transparenta in procesul decizional. [24]

La nivel european este recunoscuta nece-
sitatea existentei unui cadru legislativ care sa
reglementeze mecanisme adecvate in vede-
rea asigurdrii unui climat concurential normal
in ceea ce priveste furnizarea de servicii de
comunicatii electronice si asigurarea inte-
roperabilitatii acestora, inclusiv in situatii in
care exista diferente in ceea ce priveste pu-
terea de negociere a furnizorilor. in cazurile
in care negocierile comerciale dintre furnizori
nu conduc la incheierea unor acorduri de in-
terconectare, autoritatea de reglementare
trebuie sa aiba puterea de a asigura, in inte-
resul utilizatorilor finali, accesul si interconec-
tarea in conditii adecvate, precum si intero-
perabilitatea serviciilor, prin impunerea unor
obligatii specifice in sarcina furnizorilor care
controleaza accesul la utilizatorii finali.

In legislatia nationald din domeniul co-
municatiilor electronice, aceste principii sunt
transpuse prin dispozitiile art. 42, alin. (1) si
alin. (2) din Legea nr. 241/2007, in temeiul ca-
rora A.N.C.R.E.T.l. este abilitata sa dispuna ma-
surile necesare pentru a incuraja si a asigura
furnizarea serviciilor de acces si interconecta-
re in conditii adecvate, precum si interopera-
bilitatea serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului, cu respectarea principi-
ilor eficientei economice, promovarii concu-
rentei si maximalizarii beneficiului utilizato-
rului final, dispozitiile acestui articol stabilind
competenta autoritatii de reglementare de
a interveni in vederea atingerii obiectivelor
sale, chiar si in absenta unei analize de piatd.
In special, aceste masuri pot privi, in confor-
mitate cu prevederile art. 42, alin. (2), lit. a)
din Legea nr. 241/2007, impunerea obligatiei
de interconectare in sarcina furnizorilor care
controleaza accesul la utilizatorii finali, nefiind
necesar ca acestia sd fi fost desemnati ca furni-
zori cu putere semnificativd pe piatd in confor-
mitate cu dispozitiile art. 51-53 din acelasi act
legislativ.

Asadar, desi legiuitorul aimpus cu caracter
general in sarcina furnizorilor doar obligatia
de negociere (art. 41, alin. (1), lit. b) din Legea
nr. 241/2007), lasand acestora libertatea de
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a incheia un acord de interconectare care sa
corespunda intereselor lor comerciale, ins3,
in situatia in care aceste negocieri esueaza, in
vederea asigurarii protectiei drepturilor si in-
tereselor utilizatorilor finali, AN.C.RET.. are
dreptul sa stabileasca conditiile de interco-
nectare, in vederea asigurarii conectivitatii in-
tre utilizatorii finali, prin detinerea competen-
tei legale de a impune in sarcina furnizorilor
care controleaza accesul la utilizatorii finali,
obligatia ex ante de a realiza interconectarea
propriei retele, precum si de a stabili condi-
tiile in care va asigura interconectarea. Potri-
vit dispozitiilor art. 42, alin. (4) din Legea nr.
241/2007, obligatiile si conditiile ce urmeaza
a fiimpuse in sarcina furnizorului vor fi obiec-
tive, transparente, proportionale si nediscri-
minatorii si vor face obiectul unei decizii de
reglementare ex ante.

Comisia Europeana considera [25] ca ast-
fel de reglementari trebuie aplicate cu pru-
denta si tinand seama de principiul general al
cadrului de reglementare privind comunica-
tiile electronice si anume, ca trebuie impuse
reglementari numai atunci cand este necesar
si in mod proportional cu esecul identificat al
pietei.

Potrivit formei actuale a Listei pietelor,
este considerata piata cu amdnuntul relevan-
ta piata serviciilor de acces furnizate la punc-
te fixe in retele publice de telefonie.

In conformitate cu prevederile art. 51-53
din Legea nr. 241/2007, AN.C.R.E.T.l. identi-
fica pietele relevante din sectorul comuni-
catiilor electronice. Pe pietele astfel identi-
ficate, ANN.C.R.E.T.l. realizeaza periodic ana-
lize de piata, in scopul determinarii situatiei
concurentiale pe aceste piete. Daca in urma
analizelor realizate se constata ca pe respec-
tivele piete nu exista concurentd efectiva,
AN.CR.ET.. identifica furnizorii de retele si
servicii de comunicatii electronice cu pute-
re semnificativd si impune acestora, in cazul
pietelor cu amanuntul, una sau mai multe din
obligatiile prevdzute la art. 54 siart. 57 din Le-
gea nr. 241/2007.

In conformitate cu prevederile art. 54,
alin. (2) din Legea nr. 241/2007, AN.CR.E.T.I.
trebuie sa se asigure ca obligatiile impuse in
sarcina unui furnizor se bazeaza pe natura
problemei identificate, sunt proportionale si

justificate, avand in vedere obiectivele preva-
zute in art. 8 din aceeasi lege.

In conformitate cu principiile de regle-
mentare, impunerea obligatiilor in sarcina
furnizorilor cu putere semnificativa pe pie-
tele cu amanuntul nu se poate realiza decat
atunci cand obligatiile impuse pe pietele co-
respunzatoare cu ridicata nu sunt suficiente
pentru asigurarea concurentei la nivelul pie-
telor cu amanuntul. Astfel, identificarea unei
piete cu amanuntul ca fiind relevanta pentru
scopurile reglementarii ex ante nu inseamna
ca pe piata respectiva vor fi impuse obligatii
in sarcina furnizorilor cu putere semnificativa.
Prin urmare, pentru a putea fi impuse obliga-
tii pe pietele relevante cu amanuntul identifi-
cate, trebuie indeplinite urmatoarele conditii:

a) pe piata respectiva nu exista concuren-
ta efectiva, in sensul ca unul sau mai multi
furnizori au fost identificati ca avand putere
semnificativa;

b) obligatiile impuse la nivel en gros sau
cele impuse in conformitate cu prevederile
art. 44-49 si art. 57 din Legea nr. 241/2007 nu
sunt suficiente pentru asigurarea concurentei
pe pietele cu amdnuntul identificate.

In masura in care va rezulta c& aceste con-
ditii sunt indeplinite, AN.CR.E.T.I. va impune
furnizorului una sau mai multe obligatii pe
pietele cu amanuntul pe care a fost desem-
nat ca avand putere semnificativa. La alegerea
obligatiilor impuse, AIN.C.R.EET.I. va avea in
vedere impunerea unor obligatii care sa reme-
dieze actualele si potentialele probleme con-
curentiale identificate, care, in acelasi timp, sa
ajute la atingerea obiectivelor stabilite cu cele
mai putin oneroase mijloace de reglementare.

De asemenea, potrivit art. 9, alin. (1), lit. d)
din Legea nr. 241/2007, tarifele practicate pe
piata de telefonie fixa cu amanuntul (pentru
serviciile publice de comunicatii electronice
furnizate utilizatorilor finali persoane fizice)
de catre furnizorii identificati ca avand pute-
re semnificativa pe aceasta piata sunt supuse
aprobarii prealabile a ANN.C.R.ET.I..

In concluzie, pentru a se asigura ca nu
exista niciun fel de denaturare sau restricti-
onare a concurentei pe piata comunicatiilor
electronice, AN.CR.E.T.. are posibilitatea de
a impune masuri corective (reglementari ex
ante - obligatii speciale preventive).
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Datorita nivelului ridicat de inovare teh-
nologica si a pietelor deosebit de dinamice
din sectorul comunicatiilor electronice, este
necesard adaptarea rapida a reglementarilor,
deoarece experienta arata faptul ca divergen-
tele cu privire la punerea in aplicare a cadru-
lui de reglementare pot crea un obstacol in
calea dezvoltdrii pietei.

Atat concurenta, cat si investitiile eficien-
te ar trebui incurajate in tandem, in vederea

ca concurenta poate fi incurajata cel mai bine
prin investitii la un nivel eficient din punct de
vedere economic in infrastructuri noi si exis-
tente, completate de reglementari, dacd este
necesar, in vederea realizdrii unei concurente
eficace in sectorul serviciilor cu amanuntul.
Un nivel eficient de concurenta la nivelul in-
frastructurii reprezinta gradul in care se poate
construi o infrastructura de acelasi tip astfel,
fncat investitorii se pot astepta sa obtina o

rentabilitate acceptabild, in functie de estima-
rile rezonabile ale evolutiei cotelor de piata -
considerentul 54 din Directiva 2009/140/CE.

sporirii cresterii economice, a inovarii si a op-
tiunilor pentru consumatori. Tendinta actuala
a reglementarilor ex ante se axeaza pe faptul
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MyTn peannsayunm rocyfapCcTBeHHON NOJINTUKN
YKpauHbl B cpepe BUKTUMONOrnyeckom
npoPpnnakTNKn HaCNIbCTBEHHON NPECTYNHOCTN

Enena KOJIUHbKO,

acnupaHmka omoena npo6neM yeosnoeHoeo0 npaea,

KpuMuHoJio2uu u cyoonpouzsoocmea

UHcmumyma 2ocydapcmea u npasa um. B. H. Kopeykozo HAH YkpauHebi

SUMMARY
In present article are investigated the possible ways of realization victimology policy in
Ukraine. The author attempts to analyze means of victimological prevention of violent crimi-
nality. An important place in this research is given to the means of victimological prevention
which had been implemented by other countries. According to the cited data we can draw a
conclusion that for successful development of given process is necessary most active, co-ordi-
nated assistance of national, public and private citizens on all level.

MoTpebHOCTb ouyleHnss cBoell 6e30-
NMacHOCTN ABMAETCA OLHMM U3  TNaBHbIX
CTPeMNIEHN KaXkJoro 4yenoBeka, a yfosne-
TBOpPEHMe 3ToM MOTPebHOCTU 3aKnagbiBaeT
byHOaMeHT OnA MOJSIHOLEHHOro CyLecTBO-
BaHVA N Pa3BUTMA YeNlOBeKa, Kak JIMYHOCTU
M uneHa obuectsa. OcHoBononarawWMm
acnekTom [aHHOW 3ajaun ABNAETCA OLly-
LuieHrne  3alMIEeHHOCT OT  MPeCTYMHbIX
nocAratenbcTs. [nA yKpauvHCKOM Mmogenu
NPOTVBOAENCTBMA  MpPecTynHocTn  6Gonee
XapaKTepHO/ MOXHO Ha3BaTb 6opbby ¢
NPeCcTyNHOCTbIO, a He 3aLUTY MPaB 1 3aKOHHbIX
NHTepecoB rpaxaH. B ceoto ouepenb, noboe
npaBoOBOe roCyAapcTBO AOMKHO HanpaBnATb
CBOIO 1eATeNIbHOCTb Ha 3aLMTY CBOUX rpaxaH
OT pa3NNYHbIX BUAOB Hacunua, obecneynBsas
lopygnyeckne 1 Apyrne MexaHusmbl npo-
TMBOAENCTBYA 3TOMY acouuanbHoOMy
npotusonpasHomMy paeaHuo.! OpgHuM 1”3
nyTen peanu3auun [aHHOW [EeATeNbHOCTU
MOXeT ObITb BUKTUMOJSIOrnyeckaa npoou-

NaKkTMKa, KOTopas ABMAETCA SNIEMEHTOM
KPUMWHONOMMYECKOro NPOTVBOAENCTBISA
NpPecTynHoCTu.

K coxaneHuio, npakTMka npoTUBOLEN-
CTBUA MPECTYMHOCTM, KOTopasA CyliecTByeT
cerogHA B YKpauHe, He YyuuTbiBaeT nuny-
HOCTHbIX KayecCTB MOTEeHUMaNbHbIX MoTep-
neswux. B nopasBnAowem 6oONbLWMHCTBE

cnyyaeB PabOTHUKKU MPaBOOXPAHUTENbHBIX
OpraHoOB OCYLLECTBAAT NpeaynpexaeHune,
npefoTBpaLleHVe M MpeKpalleHre Hacuslb-
CTBEHHbIX MPEeCTYMNeHUn, He  yuuTbiBas
«OCOBEHHOCTM» XKEPTB U MPUOOPETEHHDIN
paHee OMbIT NMPaBOOXPAHUTENIbHON eATeslb-
HocTW. Takum o6pas3om, npodunakTrka
CTaHOBUTCA «be3agpeccaTHON», HeapdeKTuB-
HOW 1 3aTPaTHO.2

Kak 13BeCcTHO, BO3HMKHOBEHUIO Mpec-
TYMHOTO HaMepPeHUA 1 COBEPLUEHMIO Mpec-
TYNNEHUA CrocobCTBYIOT JIMYHOCTHbIE Xa-
PaKTEPUCTVKM MOTEpPreBLUero, ero no.e-
JEeHVe 1 B3aMMOJENCTBME C MPECTYMHUKOM.
MmeHHO 13-3a 3TOro B npotiecce pa3paboTku
W peanusaumm npenynpeauTeNibHbIX Mep
JOJIKHbI YUNTbIBAaTbCA NPOOIEMbl CHUXEHUA
BUKTVMHOW  CKITIOHHOCTM  OMNpeAeNieHHbIX
nuy.  Ocoboe  3HaueHre KMeeT  pas-
paboTka cucTembl npenynpexgeHus
MPecTynHocTn uepe3 npodunakTnyeckue
Mepbl, HanpaBfeHHble Ha CHWXeHWe WHAW-
BMOYaNbHOW 1 MAaCCOBOW  BUKTMMHOCTM
MyTeM YCTPaHeHUA HEraTMBHbIX BUKTUMHbIX
HanpaBNeHHOCTEN MOTEHLUMANIbHBIX KEPTB,
AKTUBU3ALMIO UX 3aLUMTHBIX BO3MOXHOCTEN 1
obecrneyeHne 6e30MacHOCTL.

YumnTbiBasA, UTO BUKTMMHblE OCOBEHHOCTYU
He ABNAIOTCA BPOXKAEHHBIMU, a VX peann3anmm
COLENCTBYIOT HEraTVBHbIE BHeLIHVE GaKTopbl
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(ycnoBuA), MOXHO MPefnosoXKuTb, YTo ecau
y uJenoBeka BblpaboTaTb onpeneneHHble
HaBblK/M MPOTUBOAENCTBUA HaCUNUIO n
peleHnA KOHGANKTHBIX CUTYyauui 3aKoOHHbIM
crnocobom, TO BO3MOXHO K36exaTb BO3-
HUKHOBEHMSA NPeCcTYMHbIX cuTyauun.
NmeHHO no 3ToMy, Ha Haw B3rnAag, AnA
CHUXKEHUS YPOBHA HACUNbCTBEHHOWN
NpecTynHocTn ocobeHHo BaXKHbIMM
ABNAOTCA Mepbl BUKTMMOJOrNYECKOM
npodunakTnUKn Ha obujecoumanbHomMm,
cneumanbHOM Y MHAUBUAYANbHOM YPOBHSAX.
OHn, B panbHenwem, MOryT MOBAMATb Ha
dakTOopbl  PopMMPOBaAHMA U  peanm3auunn
NHANBWAYaANbHOW BUKTUMHOCTN.
MNepBoouepeaHbIM ABNAETCA  onpefe-
NeHne [eATeNlbHOCTM, KOTopas OTHOCKTCA
K  BUKTUMOMOrMYeckonm  npodunaktumke.
YKpauHCKMe yuyeHble OnpepensAnT ee, Kak
CUCTEMY B3aMMOCBA3aHHbIX, 0becreyeHHbIX
rocyfapcTeom, 00LLIeCTBEHHbIX n
WHOMBMAYaANbHbIX  Mep,  HanpaBJieHHbIX
Ha onpegeneHve W YCTpPaHeHWe WK
HenTpanusaumio ¢$akTopoB GOpPMUPOBAHUSA
JINYHOCTHOM WJIN MACCOBOM BO3MOXKHOCTHU
CTAaHOBUTbCA  KepTBOW  MpecTynseHus.’
Poccunckme KPUMMNHOANOIN, B CBOIO
oyepenb, OTHOCAT K AaHHONM npodunaktmke
OeATEeNbHOCTb, HaMpaBfieHHYD Ha OOHapy-
KeHue, yCTpaHeHue WM HenTpanusauuio
daKTOpOB, 00CTOATENbCTB, cuTyauumn,
KoTopble GOPMMPYIOT BUKTUMHOE MoBe-
JeHve 1 oOycnaBnvBalOT — COBepLUEHMe
npecTynneHus, onpegeneHne rpynnol
pUCKa N KOHKPETHbIX NNL, C MOBbILLEHHOM
CTENEeHb0 BUKTUMHOCTW, BAVAHME Ha HUX C
Lenbio BO30OOHOBMIEHUS WM aKTUBU3aLWMK

MX 3alUTHbIX BO3MOXKHOCTENM, a TaKXe
pa3pa60TKy mnn ycoBeplweHCTBOBaHME
cneynanbHbIX mep 3aWnTbl rpaxgaH

OT MpecTynieHnn u
BUKTMMM3aLMn.*

C Hawen TOUKM 3peHunA, BTOpoe ornpe-
JeneHne 6onee obocHoBaHHoe. OHO
oxBaTblBaeT  6Goniee  WMPOKUA  0Obem
mep peanusauuu npodrnakTnyeckon
JeATenbHOCTU.  BBMAY  PacCMOTPEHHOrO
Bbllle, Mbl  Mpefnaraem  onpegensTb
B8UKMUMOJI02UYECKYIO npopunakmuky
HacunecmeeHHolU — npecmynHocmu, — Kak
83AUMOCBA3AHHYIO, C02/1ACOBAHHYIO u

nocnegyiwowen  unx

KOMNJIeKCHYt0 0esmesibHOCMb 20Cy0dpcmea,
obwecmea 8 UesloM U Kax0020 e20 4jieHa
noomaoesibHOCMU, HaNPAsIeHHYIo Ha 3auumy
2PaXO0aH, UX XU3HU, 300p08bf, 4Yecmu U
00CMOoUHCM8a, TUYHOU HeNPUKOCHOBEHHOCMU
u 6esonacHocmu ux npas, ¢e8o600 U
30KOHHbIX UHMepecos nymem OOHaApyXeHus,
ycmpaHeHus unu Helimpanusayuu pakmopos,
obcmosamenscmes,  cumyayuti, — Komopele
hopmupyrom  BUKMUMHOe nogedeHue U
obyciasausarom cogepuieHue NpecmynieHus,
onpedesieHue 2pynnel puCKa U KOHKPemHsix
J1UY € NoBbIWEHHOU cMmeneHblo BUKMUMHOCMU
U 8/1USIHUE HA HUX C UeJ1blo 80306HO8/1eHUS Uu
aKkmuasu3ayuu ux 3auumHeix cnocobHocmed, a
makxe paspabomky u ycosepuieHcmeaosaHue
CheyuasnbHulXx  Mep  3aWumesl  2PAXOdH
om npecmynnieHuli u nocnedyrouwel Ux
8UKMUMU3AYUU.

YMeCTHO 3ameTuTb, YTO YKpaWHCKue
yueHble He y[endAlT JOCTaTOYHO BHUMaHMWA
npu paspabotke Mep BUKTUMOMOMMYECKON
npodunakTnKm pa3pabotke  crnoco6os
3aLWMTbl NOTEHUMANbHbIX XepTB. Mbl Aymaem,
YTO 3TO M ABNAETCA HE[OCTAaTKOM YKPaUHCKOM
KPYMWHONOTMYECKON (BUKTMMOMOIMYECKON)
HayKku. Begb B nocnegHee Bpems 4OCTaTOYHO
pacnpocTpaHeHHbIMM CTAaHOBATCA UAEN OTHO-
CUTEeNbHO  MPEeofdoNeHNA  ornpefeneHHbIX
npobnem (coumanbHblX, IKOHOMMYECKUX,
NnoNNTUYeCKMX) NyTemM  B3aVMOLENCTBUA
BHYTPEHHero noteHumMana JIMYHOCTH 7
BHELUHUX BO3MOXKHOCTEN obLecTBa
(rocypapcTBa). besonacHocTb uyenoBeka He
ABNAETCA UCKIIOYEHNEM.

Tak, B. W. 3apopoxHbii npepnaraet
co3faHune HeTpaguLMOHHOM cMcTembl
6e30MacHOCTY — BUKTMOJIOrMYeckon. Ha ero
B3MNA4, BUKTMMOJIOrMyeckasa 6e30macHOCTb
JOJKHa BK/toyaTb B cebA 3alyMLeHHOCTb
rpaxgaH oT peanu3auny CBOWCTBEHHbIX
UM BUKTUMHBIX CnocobHocTelr. Mpu 3ToM
Heobxoaumo  co3faBaTb  GnarononyyHble
ycnoBus, 4Ytobbl JaTb BO3MOXHOCTb: OOHa-
pyXuBaTb, YCTPaHATb WM HEeWTpann3oBaTb
dakTopbl M cuTyaumn, KoTopble  Cro-
COOCTBYIOT ~ COBEpPLUEHUIO  MPEeCTynneHui
NpoTUB onpefenieHHbIX UL, 06HapPYKMBATb
rpynnbl  pyvcka WM KOHKPETHbIX Jofden
C TMOBbIWEHHbIM YPOBHEM BUKTUMHOCTY;
BAMUATb Ha HUX C LieSiblo BO30OHOBNEHNA UK
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aKTMBM3aALUMN UX 3aLUTHbBIX BO3MOXHOCTEN;
pa3pabaTtbiBaTb CreumanbHble Mepbl 3aLWUTbI
rpakgaH OT  NpPecTynieHun, KoTopble
y)Ke CyWecTBYylOT, M WX nocnegytolen
BUKTUMM3ALNN.®

Mbl gymaem, uyTO nNpepno)KeHHas Bbllle
naea MoXeT OblTb 4OCTAaTOYHO 3hdeKTUBHOM
npu ee peannsaLnmn B yKparHCKOM 06LLecTBe
Ha  obulecouranbHOM  YpOBHE  MyTem
pa3BMTUA  COLMANbHOM  3aLMLEHHOCTU
ana obecneuyeHua WHAMBUAYaNbHON 6e30-
nacHocTM (4yBCTBO  3alUULLEHHOCTUN) ee
rpakaaH, ux npae 1 ceobop.

B. A. TynakoB nopuyepkmBaeT HeobXo-
AVMOCTb  Pa3paboTKy BUKTUMOJSIOMMYECKON
NONNTUKK, KaK roCyAapCTBEHHOWN pJeATesb-
HOCTW, 3afaHWEM KOTOPOW [ONXKHO CTaTb
CHVKEHME YPOBHA MPEeCTynHOCTM MyTem
3alUMTbl XKepTB NPeCcTyneHni, opraHn3aumnm
cnpaBegnvMBoro obpaleHna C HAMKU W©
CHWKeHne KoHdpnukTHocTn.S A. 0. Kynues
npuaepXnBaeTca  MbICIM O  CO3[aHum
BUKTMMOJOTMYECKOW MOMUTUKA rocyfapcTaa
Kak  COBOKYMHOCTM  OCHOBOMOJNararmLmx
npen, NPUHLMNOB, YCTaHOBOK, KOTOpble
OyoyT  peanu3oBbiBaTbCA  FOCYAApPCTBOM
C nomMolwblo ero cybbekToB. [laHHble
3apaum  6yayT OCYWeCTBAATbCA Ha npa-
BOBOW OCHOBE C COOTBETCTBYWLIMM pecyp-
CHbIM obGecreyeHnemM, HanpaBATbCA Ha
NnofHATUE YPOBHA 0OLEeCTBEHHON 6e30-
NMacHoOCTH, COKpalleHune NpoABNEeHUN
BUKTMMHOCTM B OOLLEeCTBe, a TaKXke Ha
KOMMeHcauuo yulepba, peabunutauyuio u
3alWMTY peasibHbIX »KepTB MNpecTynneHnin.’
B cBoto ouepeppb, B. E. KBawmnc npegnaraer
BUKTMMOJOTMYeCKYIo npodunakTuKky
paccmaTpuBaTtb, Kak cneunduueckyr coc-
TaBMALLWY [eATEeNbHOCTM rocyfapcTBa U
WHCTUTYTOB OOLIECTBEHHOCTN B OTHOLLEHMWM
npeaynpexaeHna npectynHoctn.t Yuntoisas,
yto B YKpauMHe  BUMKTMMOJIOrMYecKas
npodunaktnka ABAAETCA OAHOW M3 4ucia
mep npegynpexaeHuns NpecTynHocTyH,
Mbl  MpuaepXuBaemcs  MNo3uuumM  Npo
HeoOXOANMMOCTb  OCTaBUTb €€  YacTbio
rocyfapCTtBeHHom nonutnku B chepe
60pbbbl  C npectynHoctblo. [lpu  3Tom,
Ha  3aKOHOJATe/IbHOM  YPOBHEe Hazo
3aKpenuTb  MOHATME  «FOCYAAPCTBEHHas
nonutnka B cdhepe BUKTMMONOIMYECKOMN

npodunaktikm» (Kotopaa 6ygeT BKOYaTb
B cebA 1 BUKTYMOJSIOTUYECKYIO MOSINTUKY
HaCW/IbCTBEHHbIX NPECTYMJIEHWI).

B 3amagHbIx CTpaHax BaXkHbIM 3yieMeH-
TOM CUCTEMbI BUKTMMOJIOTMYECKOTO Mpe-

pgynpexneHna  npectynHoCTn  BbICTynakoT
O6Ll.l,eCTBeHHbIe opraHuMsaunn, uenbro
KOTOpPbIX  ABNAETCA 3allnTa UHTEpeCcoB

XKEPTB MPEeCTyrnyieHni, NpeaoCTaBNeHNEe UM
NMoMoLM 1 MPOTMBOAENCTBUE PEeLVNBHON
BUKTUMUM3ALMK. Kpome 3TOro, [0BOJIbHO
TakM VHTEPEeCHbIM fBMIeHVeM B Mpolecce
OCYLLEeCTB/IEHNA BUKTUMOSIOTMYECKOMN Npodu-
NaKTVKM B 3apyOeXHbIX CTpaHaX, Ha Hal
B384, MOXHO Ha3BaTb fierasibHblii 106613M
— BO3MOXHOCTb O6LLECTBEHHbIX OpPraHn3aLuii
n obwectsa BAMATb Ha 3aKoHoMaTesNbHble
npoueccbl B rocygapcTee.” Ha Haw B3rnsg,
NONOXUTENbHbIM  PpaKTOPOM ABASAETCA  TO,
yTo B MocC/iefHee BpeMs pPacnpocTpaHeHue
JAaHHON NpPaKTUKM HabupaeT MaccoBble
060pOoThbI B YKpaunHe.

B cBolo ouepenb, Heobxoaumo ob6pa-
TUTb BHUMaHVE Ha TaK Ha3blBaeMoe Yro-

NoBHOe  nporHosvpoBaHue'' B cohepe
NPOTVBOAENCTBUS  MPECTYNHOCT  MNyTem
NCCNeoBaHNs, HaKOMIeHWa U aHanusa
3apy6eXHOro 1 OTeYeCTBEHHOro OMbiTa
B OTHOLIEHUM BUKTVMONOTMYECKOW
NPodUNakTUKKW, a Takke, Ha OCHOBe
3TOro, nNpeABuAeHVEe,  MOAENVPOBAHME,

060CHOBaHWe 1 NNaHNpoBaHne 3G GeKTUBHBIX
Mep npeaynpexaeHus pPacnpocTpaHeHus
NPecTynHOCTU 1 NpoLiecca BUKTUMM3ALMN.

Mbl  CKNOHAemMcA K MbICAM,  YTO
ana  >pdeKTMBHOM  peanv3aumm  rocy-
JapCTBEHHON NONMUTHKM B chepe
BMKTUMONOIMYECKON  MNPOdUNAKTUKMA  Ha-
CUJIbCTBEHHBIX  MPECTYNIeHUA  [OJSIXKHbI
OblTb: BblpabOTaHbl HaMpaB/ieHUs TaKoM
MONUTMKYM;  MOCTaBfIeHbl  CTpaTermyeckue
3afjdauM U CO3[aHH anropuT™M MpoBeAeHMUs
Tako NPOPUNAKTUKM C  BO3MOMHOCTbBIO
npuseyeHna UMHOPACTPYKTYpbl, CpPeacTs
MaccoBoOW MHbOPMaLMKN 1 O6LECTBEHHOCTY;
onpefeneH Kpyr CyObekToB, KOTopble
O6yoyT OCyLWecTBNATb MOCTaBfeHHble  3a-
Jaunm 1 QYyHKUMK; onpepesieHbl  MpaBa,
00513aHHOCTU U MOSHOMOYMUA TaKUX CyOb-
eKToB. HOo cambiM rnaBHbIM  YCNOBMEM
YCMELWHOro BOMIOLWEHNA B XM3Hb TaKoW
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rocyfapCTBEHHOW MONMUTUKN [OJIKEeH CTaTb
KOMIMJIEKCHbI NOAX0A, KOTOPbIV 6bl BK/tOYas
B3aVMO/EeNCTBNe CrneunanbHO CO3[aHHOro
N YNOSHOMOYEHHOIO roCyfapCTBOM OpraHa,
KOTOpbI Obl CMOT KOOPAWHMPOBaTb COTPY-

OHN4YeCTBO rocyfapCTBEHHDIX, 06LL|,eCT-
BEHHDbIX, YaCTHbIX OpPraHoOB 1 OpI'aHI/I3aLU/IVI Ha
BCEX YPOBHAX.

3awmTa NpaB YesioBeKa Ha HaLOHaIbHOM
YPOBHe [o/mKHa obecrneumBatbcss C Mo-
MOLIbIO  COOTBETCTBYIOLErO  3aKOHOAA-
TefIbCTBa, HE3aBMCUMOW CyaebGHOW BRacTy,
3aKoHofaTesnlbHoro odopmieHna ” npu-
MEHeHMA WHAMBMAYaNbHbIX Mep 3aluThbl,
a TakKe CO3[aHMA  OeMOKpaTMyecKmx
nHctutyToB.'>  [lo  3TOMYy, oOpHUM U3
SN1EMEeHTOB MexXaHu3Ma 3aluTbl MnpaB Ha
HaLUWOHaNbHOM YPOBHE, C Halel TOYKK
3peHus, JOMKHO CcTaTb MoamduLuMpoBaHHoOe
oTeyecTBEHHOE 3aKOHOAATENbCTBO, KOTOpOe
yumTbiBasio 6bl MpPoO6GNEMbl, CBfi3aHHble C
BO3MOXKHOCTbIO 3GdEeKTMBHON peanusauun
BMKTMMOOrMYeckom NpodunakTukm Ha Bcex
YPOBHAX.

B cBolo ouepeab, Heobxogoumon ABNS-
eTca pas3paboTka U MpuHATUE 3akoHa o
BMKTMMOOrMyeckon npodunaktmke. B Hem
cnepyet 3akpenuTb OCHOBHble Hamnpas/ieHua
BMKTMMOJIOTMYECKOWN MONMUTUKK; ONpeaennTb
N 3aKPEeNuUTb OCHOBHbIE MOHATWA, KOTOpble
XapakTepusoBanm Obl  OeATENbHOCTb B
OTHOLWIEHMM  BUKTUMONIOrMYeckon npodu-
NakTUKW; onpejenitb ee Bupbl  (ge-
BMKTMMM3aLMA, npefoTBpalleHe BUKTU-
EETITI) cnoco6bl/meTopbl, YPOBHU
peanusauuy,  MexaHu3sM U CyObeKTbl
npodurnakTnyeckon poboTbl C yKasaHWeEM
obbema uUX nNpaB U  06A3aHHOCTEN.
Tako 3akoH Mor 6bl CTaTb MPaBOBOW
npegnocbinkon ana GopMnpoBaHNa eguHON
YKPaVHCKOW CUCTEMbl BUKTUMOJSIOTUYECKON
NpodUNaKTUKN.

Kpome 3Toro, HeobXogMMO MOMHWUTD,
YTO  BMKTUMOJIOTUYECKOE  BNMAHUE  He
Hy>KJaeTcA B CyLleCTBEHHbIX MaTepualibHbIX
3aTpaTax, B €ro OCHOBE JNEXUT MPUPOLHbI
WHCTUHKT  CaMOCOXpaHeHus.”  MIMeHHo
no3Tomy, LOCTaTOYHO 3 deKTUBHbIM
ABNAETCA MNpuBIieYeHNe 0OLECTBEHHOCTM K
peanu3aunMn rocyfapCTBEHHOW MONMUTUKU B
chepe BUKTUMONOrMYECKON NPodUNaKkTUKN.

MpuopuTeTHbIM  HaMpaBfieHVeM  [O/PKHa
CTaTb paboTa C OOLWIECTBEHHOCTbIO 1
YKpenseHre  BUKTMMOJIONMYECKOro  COC-
TaBnALWEro B npeaynpeautenbHoOn aes-
TENIbHOCTM  OPraHOB  BHYTPEHHWX  Aen.
Takada HanpaBfieHHOCTb OyAeT He TOMbKo
COOTBETCTBOBATb TEHAEHUMUAM TYMaHHOCTM
NPaBOOXPaHUTENbHON  OeATeNIbHOCTU B
NpPaBOBOM rOCy[apCTBe, HO W  MOXeT
CYLeCTBEHHO YCUNTb 3GPEKTMBHOCTb TaKOM
[eATeNbHOCTY,  afleKBaTHO  pearnposaTtb
Ha HOBbIE peanuu YKpamHCKOro obuiecTBa
B MUpe, KOTOPbIi MOCTOAHHO MeHAeTca.'
Ho nns Toro, utobbl Takoe COTPYAHMYECTBO
CTano  [AeWCTBUTENIbHO  MPOAYKTUBHbBIM
N  [EeNCTBEHHbIM, HEeobXoAMMO  CTPYKTY-
pUpOoBaTb BUKTMMOJIOTMYECKOE ABMXKEHNeE,
KoTopoe Obl OCYWeCTBAANOCb C €efUHOro
LeHTpa. MIMeHHO NoaToMmy, LienecoobpasHbim

ABNAETCA  co3faHne  eduHOW  KOOpAu-
HWPOBAHHOM n byHKUMOHMpYoLen
BMKTVMIMOOMMYECKOM accouyvaumm no
npumepy  HaumoHanbHOW  opraHusauum

NoadEePXKN »KepTB MPeCcTynieHuni, KoTopas
cyuwecTtByeT B AHrnuu. Mpu 3TOM, rnaBHbIM
ycnosnem  QYHKUMOHMPOBAHMA  TaKoro
popa accoumauun [OSHKHO CTaTb aKTUBHOE
yyacTue rocyfjapctBa B ee [eATeNIbHOCTU.
Takoe B3aMOLENCTBNE MOXKET NPOABNATLCA
He TONbKO 4Yepe3 YacTUYHOEe WU MOJIHOoe
drHaHcMpoBaHe ee QYHKLMOHMpPOBaHMe
3@ rocygapCTBeHHble CpeAcTBa, HO M
cucTemaTMyeckoe COTPYAHMYECTBO C MpaBo-
OXPaHUTENbHbIMW OpraHamu.

YuntbiBaA MHOrOrpaHHOCTb Mep BUKTU-
Mosiormyeckon npodunakInkym Heobxoammo
3aMeTUTb, UTO MPaBOOXPAHUTENbHbIE OpraHbl
He B COCTOAHUW BAMUATb Ha BCE WX acMeKTbl,
Tem 6ofiee YCTPaHATb WX COBCTBEHHLIMU
cunamn. B Takmx cnyyasx Heobxopvma
WHTerpaumsa ycunuin Bcex cybbekToB BUKTU-
MoJiornyeckon nNpodunakTUKM Npu yCcnoBumn
peanbHoro, a He GopMasibHO fieKIapaTUBHOIO
B3aMIMOENCTBUA. Hanpumep, npaso-
OXPaHUTENbHbIMW OpPraHamMyi MOXeT ObITb
CO3[aH  efVHbIi  HauWMOHanbHbIM  BaHK
JaHHbIX O NMPEeCcTYMNHMKaX W »KepTBax, AaHHble
KoToporo  MornM  6bl  MCMONb30BaATHCA
BUKTVMMONOMMYECKMMU opraHusauuamm
ana nposefeHna npodunakTnyeckon
JeAatenbHocTn.  Kpome  3Toro,  Takas
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accoumauma cmorna Obl  OpraHM30BaTb HACWMNbCTBEHHOW) Ha  AaHHbI  MOMEHT
N  KOOPAMHMPOBATb  [JanbHeNnlyw AeA- peannsyeTcs, HO CJIMWKOM  MedSIeHHbIMM
TESIbHOCTb  HeboMblMX  OOLIeCTBEHHbIX Temnamu.  [ns  ycnewHoro  pasBuUTUS
opraHm3auui, KoTopble 3aHMMAlOTCA  [JAaHHOrO npouecca HeoOXOAMMO aKTUMBHOE,
BUKTMMOMNOIMYeCcKoW  MNpoPunakTKon, a KOOPAVMHMPOBAHHOE  COOEeNCTBUE  rocy-
TaKXe NpefoCTaBNAT MOMOLWb W 3alyMTy [JAPCTBEHHbIX  OPraHoB,  OOLECTBEHHbIX
XepTBaM. opraHmM3auuim 1 YacTHbiX nuu. Kpome 3Toro,

Takum o00pa3om, MOAbITOXKUBAA Bblle-  BaXKHbIM CcTpaTernyecknum MOMEHTOM
N3/IOKEHHOE, MOXHO YyTBepXAaTb, UTO ABMAAETCA 3aMMCTBOBaHME oOnblTa ApYyrux
rocyfapCcTBeHHas NonnTrKa YKpauHbl CTpaH B cdepe pas3paboTKy U peanusayumn
B chepe BUKTUMOJSIOTMYECKON MNpPOdU- Mep BUKTMMOJSIOTMYECKON MPOPUNAKTUKK
NaKTMKN MNPecTynHocTu (B TOM u4ucie U MPeCcTynHOCTN.
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SUMMARY

The concept of inter-municipal cooperation (IMC) is the one of the concepts of organization
and public services delivery at the local level that occurs more and more often in public spe-
eches and research studies. In the simplest terms, IMC means the association of two or more
communities in order to delivery jointly the local public services. Still, this is the simplest ap-
proach. The concept of IMC, although it is relatively new one, in the literature it is defined di-
fferently from both semantically and by essence point of view. The approach differences come
from linguistic nuances, inspiration difference of the organization model of local government
system - French or Anglo-Saxon, as well as taking into account the institutional actors partici-
pating in the cooperation. In the multitude of definitions and approaches, the most prominent
researchers of IMC area, such as R. Hertzog, P. Swianiewicz, K. Davey and M. Balducci have iden-
tified and defined the range of issues that define and elucidate the specific characteristics of

inter-municipal cooperation concept.

Unul dintre conceptele organizarii si pre-
starii serviciilor publice la nivel local, care apa-
re tot mai des in discursurile publice si studi-
ile de cercetare, este conceptul de cooperare
intercomunald. Fiind o forma alternativa de
furnizare a serviciilor publice locale, care are
drept scop asigurarea eficientei economice si
sociale a acestora, cooperarea intercomunala
este un fenomen care atrage atentia, intere-
sul si cercetarea datorita avantajelor evidente
pe care le ofera domeniilor multiple de apli-
cabilitate, formelor diverse de manifestare,
subiectilor implicati, costurilor, a impactului,
dar si a efectelor pe care le are.

Anii ‘80 si inceputul anilor 90 ai secolului
al XX-lea au fost marcati de schimbari sociale,
politice si economice majore in majoritatea
regiunilor lumii. Pe dimensiunea administra-
re publica abordarea principala a fost refor-
marea sistemului de organizare administrati-
va si descentralizarea puterii. Relatiile dintre
autoritatile publice locale si cele centrale au
cdpatat noi dimensiuni. Au intervenit modi-
ficari ale responsabilitatilor ce revin fiecarui
nivel. Autoritatile publice locale au obtinut
noi responsabilitati si competente. In majo-
ritatea cazurilor, s-a pornit de la premisa ca
descentralizarea va aduce cu sine si demo-

cratizarea. Transferul de competente si atri-
butii la nivel local a culminat cu adoptarea
in anul 1985 a Cartei autonomiei locale prin
care este promovat principiul subsidiaritatii
si apropierii serviciilor de cetdteni. Astfel, la
nivelul local de administrare s-au creat struc-
turi cu un important grad de autonomie si
cu competente largi si cu anumite resurse
financiare privind infrastructura, serviciile de
utilitati publice, locuire etc.

Realizarea competentelor cu care au fost
abilitate administratiile locale s-a confruntat
in scurt timp insa cu anumite dificultati si pro-
bleme. Dimensiunile mici si potentialul frag-
mentat al colectivitatilor locale, recesiunea
economica de durata, restrictionarea directi-
onarii resurselor in investitii publice, promo-
managementului privat in domeniul public,
orientarea politicilor publice spre asigurarea
eficientei economice si sociale a serviciilor
publice, aplicarea tot mai larga a tehnologi-
ilor informationale si implicarea tot mai om-
niprezenta a principiilor noului management
public, precum si presiunea crescanda asupra
modului de furnizare a serviciilor publice care
cereau aplicarea unor standarde unice de ca-
litate concomitent cu cresterea competitivi-
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tatii si economisirea resurselor au fost princi-
palii factori care au determinat factorii decizi-
onali nationali sa revada modul de organizare
si functionare a sistemelor de administrare.
Principalele politici publice aplicate au
constat in: (1) consolidarea unitatilor admi-
nistrativ-teritoriale astfel, incat acestea sa
poata raspunde mai eficient noilor provocari
social-economice; (2) revederea si redistribu-
irea competentelor si responsabilitatilor au-
toritatilor locale catre nivelurile intermediare
de administratie, mai mari si mai capabile sa
raspundd cerintelor inaintate; (3) externa-
lizarea furnizarii unor servicii publice catre
companiile private si (4) promovarea dezvol-
tarii cooperdrii intercomunale ca modalitate
de furnizare in comun a serviciilor publice.
Furnizarea in comun a serviciilor publice era
promovata drept cale de a depasi obstacole-
le legate de dimensiunea mica a comunita-
tilor, dar si a asigura eficienta economica si
eficacitate in furnizarea serviciilor publice.
in prezent, la nivel european, este recu-
noscut faptul ca dezvoltarea cooperarii inter-
comunale este produsul unui proces condi-
tionat de numeroasele provocari cu care se
confrunta colectivitatile locale, aceasta coo-
perare oferind avantaje si beneficii care nu
sunt neglijabile. Prin urmare, in mai multe tari
europene, si hu numai, cooperarea interco-
munala reprezintd o componenta esentiala
in organizarea si functionarea sistemelor de
administrare locala si are deja o experienta
mare de aplicare si efecte benefice multiple.
Mai putind experienta este in acest do-
meniu in Republica Moldova. Analiza datelor
statistice reale privind situatia economico-
financiara a localitatilor a demonstrat c3, in-
diferent de gradul de sustinere de catre stat
a bugetului local, marimea bugetului local,
situatia demografica, numarul intreprinde-
rilor din localitate, toate primariile, pentru a
solutiona problemele legate de dezvoltarea
si mentinerea infrastructurii, organizarea si
prestarea serviciilor publice, prestarea ser-
viciilor administrative, gestionarea patrimo-
niului si resurselor locale etc., au nevoie po-
tentiala de parteneriate intercomunale. [1]
La nivel european, conceptul de ,coope-
rare intercomunald” nu este abordat univoc.
Modul de utilizare a diferitelor expresii refe-

ritoare la fenomenul intercomunalitatii sur-
prinde prin diversitatea semantica utilizata
in diferite tari si continut.

Din aceasta sintagma doar termenul ,co-
operare” este unilateral si pe deplin inteles
si utilizat. Prin cooperare in majoritatea ab-
soluta a cazurilor se intelege: ,activitate in
comun,’,,a lucra impreuna cu cineva,’ ,a lua
parte la o lucrare comuna,” ,asociere liber
consimtita de persoane sau institutii” sau,
mai complex, ,formd de organizare a unei
activitati prin participarea in comun a mai
multor persoane sau institutii, cu mijloace de
productie proprii, la acelasi proces de munca
cu scop productiv sau economic.”[2]

Referitor la termenul intercomunald exista
mai multe abordari. In functie de: (1) tipul si
structura sistemului administrativ; (2) organi-
zarea administrativ-teritoriald; (3) gradul de
descentralizare; (4) relatiile intre nivelurile de
administrare; (5) cadrul institutional; (6) tra-
ditiile; (7) competentele si alti factori, terme-
nul ,cooperare intercomunala” este asociat
cu astfel de termeni ca: cooperare intermu-
nicipala (in cele mai dese cazuri); cooperare
intercomunalg; intercomunalitate; cooperare
intercomunitard; cooperare infracomunitara
etc.

Terminologia difera, in mare parte, datori-
ta nuantelor lingvistice, dar exista si un sub-
strat legat de diferenta de inspiratie a orga-
nizarii sistemului de administratie publica lo-
cala - francez sau anglo-saxon. Prima diferen-
tiere se observa intre termenii ,municipal” si
~comunal.” Acesti termeni nu trebuie intelesi
diferit —asa cum sunt definiti in limba romana
Lmunicipiu”si, respectiv, ,comuna.” Ambii ter-
meni trebuie priviti ca definind structurile ad-
ministrativ-teritoriale de la nivel local, tinand
cont cd in spatiul francez autoritatile la nive-
lul local cel mai de jos sunt numite ,commu-
nes’, iar in spatiul britanic pentru acest nivel
este folosit termenul ,municipalities.” Astfel,
termenul ,intermunicipal” este utilizat sem-
nificativ in sistemele de administrare anglo-
saxone sau in documentele scrise sau traduse
in limba engleza. lar termenul ,intercomunal”
este utilizat in tarile cu sisteme de inspiratie
franceza sau publicate in limba franceza. [3]

In afara diferentierii lingvistice si de traditie
a sistemelor de administrare publica, diferen-
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ta intre terminologia utilizata este conditiona-
ta si tinandu-se cont de subiectii institutionali
care participa in cadrul cooperarii. Astfel, cer-
cetatorii utilizeaza, preponderent, termenul
,cooperare intercomunalad” pentru formele de
cooperare in care sunt implicate doar comune
sau sate. Totodata, in cazul in care in coope-
rare sunt implicate localitati urbane si rurale
este utilizat termenul ,intercomunitar.” [3]

Astfel, atestam existenta diferitilor ter-
meni si abordari privind termenul ,coopera-
re intercomunald” Deocamdatd, nu exista o
acceptiune unica. Totusi, desi terminologia
este diferita, majoritatea cercetatorilor sunt
de acord cu abordarea ca acesti termeni sa
fie utilizati cu acelasi sens, aceeasi intelegere
si aceeasi valoare. [4] In opinia cercetatorilor,
mai important este intelesul care este asociat
cu acest termen.

In literatura de specialitate, conceptul de
~Cooperare intercomunald,” desi unul relativ
nou, este definit in mod diferit. Cea mai simpla
notiune specificd este urmatoarea: ,Prin coo-
perare intercomunald se intelege asocierea a
doua si mai multe comunitdti pentru presta-
rea serviciilor publice in comun! [5] Conform
acestei definitii, P. Swianiewicz scoate in evi-
denta faptul ca cooperarea intercomunala
are minimum trei elemente-cheie: subiectii
- doua si mai multe comunitati, forma - aso-
cierea si scopul — prestarea serviciilor publice.

In ,Manualul de cooperare intercomuna-
13" elaborat in anul 2009 de catre Consiliul
Europei, Programul Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare si Initiativa de Guvernare Locala a
Institutului Societatii Deschise, profesorii Ro-
bert Hertzog, Pawel Swianiewicz, Ken Davey,
Massimo Balducci prezintd mai multe definitii
ale cooperdrii intercomunale. Conform aces-
tor definitii, ,cooperarea intercomunala este
orice forma de activitate in comun a doua sau
mai multe comunitati, prin care activeaza in
comun pentru a realiza unele atributii care le
sunt stabilite conform legii, cu avantaje reci-
proc avantajoase.” [6] Tot in aceasta lucrare,
prin termenul ,comunitati” autorii definesc
Lunitatile administrativ-teritoriale de nivelul
intai” De asemenea, un alt element aditional
care se regaseste in definitiile acestor autori,
este faptul ca aceste ,comunitati sa fie vecine
sau apropiate.” Din aceasta definitie, elemen-

tele principale care se remarca sunt:

- cooperare intercomunala este orice for-
ma de activitate in comun, adica formatul
asocierii este mai putin important, accentul
fiind pus pe activitatea in comun;

- doua sau mai multe ,comunitati” sau
Lunitatile administrativ-teritoriale de nivelul
intai.” Pe acest aspect se remarca atat numa-
rul de subiecti care nu poate fi mai mic de
doi, cat si statutul subiectilor - nivelul inferi-
or de administrare;

- ,amplasarea geografica a subiectilor co-
operarii” este, de asemenea, importanta, ele-
mentul distinctiv fiind ,vecinatatea”;

- ,atributii care le sunt stabilite conform
legii.” Acest aspect semnifica faptul ca comu-
nitatile pot activa in comun nu doar pentru
prestarea serviciilor publice, dar si pentru re-
alizarea altor activitati de care sunt responsa-
bile conform legii;

- ,beneficii mutuale” Conform acceptiu-
nii autorilor, cooperarea intercomunala este
adecvata doar in cazul in care ambii sau toti
partenerii au de castigat de pe urma coope-
rarii. Este de presupus cd, dacd una dintre
comunitdti nu obtine beneficii de pe urma
cooperarii, aceasta nu poate fi considerata
cooperare intercomunald si reprezinta un
ajutor acordat comunitatii care beneficiaza
de pe urma acestei cooperari.

Carta Europeand a Autonomiei Locale
acorda un loc semnificativ cooperarii inter-
comunale si reglementeaza de o maniera ex-
presd cooperarea intre colectivitatile locale si
dreptul lor la asociere. Articolul 10. Dreptul
de asociere al autoritatilor administratiei pu-
blice locale stabileste: ,1. Autoritatile admi-
nistratiei publice locale au dreptul, in exerci-
tarea competentelor lor, de a coopera si de a
se asocia, in conditiile legii, cu alte autoritati
ale administratiei publice locale, pentru re-
alizarea de sarcini de interes comun..” [7] In
acest fel, prevederile art. 10, punctul 1 al Car-
tei solicita ca partile contractante sa respecte
dreptul autoritatilor administratiei publice
locale de a coopera si de a se asocia in sco-
pul “fortificarii eficacitatii lor prin proiecte de
colaborare sau de a duce la bun sfarsit misi-
unile care depdsesc capacitatea unei singure
colectivitati.’[8]

Prevederile Cartei Europene a Autono-
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miei Locale referitor la dreptul de asociere al
autoritatilor publice locale au fost inspirate,
probabil, din definirea acestui drept de catre
Michel Guegan - creatorul primei comunitati
de comune din Franta, presedintele Comu-
nitatii de comune Val d’Oust et de Lanvaux.
Conform acceptiunii sale, ,cooperarea inter-
comunala poate fi definita ca fiind dreptul
comunelor si al municipalitatilor, realizat in
procesul exercitarii competentelor lor, de
a coopera in cadrul unor structuri specifice
si de a se asocia cu alte comune pentru re-
alizarea sarcinilor de interes comun.” [9] Din
aceasta abordare constatam ca, in accepti-
unea reprezentantilor autoritatilor locale cu
cele mai stabile si vechi forme de cooperare
(Franta), cooperarea intercomunala este ridi-
cata la rang de drept al comunitatilor de a se
asocia pentru a realiza competentele cu care
sunt abilitate. Acest aspect este foarte impor-
tant deoarece restrange din start posibilita-
tile autoritatilor centrale de a limita aria de
competenta a autoritatilor locale pe motiv ca
nu dispun de capacitati pentru a-si exercita
atributiile stabilite.

Macedonia este una dintre tarile fostului
bloc socialist, care este considerata in pre-
zent una dintre tarile-lider in dezvoltarea
cooperdrii intre municipalitati. O lege speci-
ala privind cooperarea intermunicipala a fost
adoptata de catre parlamentul macedonian
in iunie 2009 care reglementeaza detaliat:
obiectul, subiectii, formele, metodele, dome-
niile si pasii de realizare a cooperarii intermu-
nicipale. Conform art. 2, alin. 1 al Legii, prin
cooperare intermunicipala se intelege ,co-
operarea stabilita intre doua sau mai multe
municipalitati pentru asigurarea performan-
tei si eficientei economice a realizdrii respon-
sabilitatilor municipalitatii stabilite prin lege
si pentru realizarea intereselor si obiectivelor
comune.” Alin. 2 al aceluiasi articol stabileste
cd cooperarea intermunicipala presupune in-
deplinirea anumitor activitati ale municipali-
tatilor de catre o alta municipalitate in nume-
le unei sau mai multor localitati pe baza unui
contract. [10]

Experienta nesemnificativa de cooperare
intercomunald in Republica Moldova a de-
terminat o eclipsare a cercetarii acestui fe-
nomen. In rarele abordari, in mod pregnant,

prin cooperare intercomunala se intelege
asocierea a doud si mai multe unitati admi-
nistrativ-teritoriale de nivelul intai pentru
prestarea serviciilor publice in comun. [11],
[12] In opinia autorilor ,Studiului analitic pri-
vind structura administrativ-teritoriala opti-
mala pentru Republica Moldova,” cooperarea
intercomunala este un remediu pentru solu-
tionarea problemei fragmentdrii teritoriale si,
in mod special, in tarile unde se opune multa
rezistenta reformelor de fuzionare a unitati-
lor administrativ-teritoriale. Intr-o anumita
masura, cooperarea intercomunald este o
forma ascunsa si incompletda de fuzionare.
Ea poate fi perceputa ca un model special
de administratie publica locala doar in tarile
fragmentate din punct de vedere teritorial,
unde reformele de fuzionare par inimagina-
bile pentru moment. [12]

Din multitudinea de definitii si abordari
prezentate anterior, cei mai de vazad cerce-
tatori ai domeniului intercomunalitatii, pre-
cum R. Hertzog, P. Swianiewicz, K. Davey sau
M. Balducci, definesc cooperarea interco-
munala dupa cum urmeaza: ,Cooperarea in-
tercomunald este o relatie intre doud sau mai
multe autoritdti locale, entitdti ale primului
nivel de administrare teritoriald, care au statut
de persoane juridice, abilitate cu competente,
responsabilitdti si resurse in conformitate cu
prevederile Cartei Europene a Autonomiei Lo-
cale” [13] Aceasta definitie este in cele mai
dese cazuri utilizata si de majoritatea cerce-
tatorilor.

In concluzie, conceptul de ,cooperare
intercomunala” este un termen relativ nou
in stiinta administratiei publice locale si de-
fineste o forma alternativd de prestare a
serviciilor publice in care accentul este pus
pe conlucrarea, activitatea in comun a au-
toritatilor publice locale de nivelul intai in
realizarea competentelor stabilite de lege.
Desi, relativ nou, termenul este interpretat
semantic si abordat neunivoc. Diferentele de
abordare isi au radacinile in diferentele de
nuante lingvistice, dar exista si un substrat
legat de diferenta de inspiratie a modelului
organizarii sistemului de administratie publi-
ca locala - francez sau anglo-saxon, precum
si tinandu-se cont de subiectii institutionali
care participa in cadrul cooperarii.
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