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MENS AGITAT MOLEM. O VIZIUNE DE ANSAMBLU ASUPRA RESORTURILOR
CARE FAC POSIBILA REPREZENTAREA SOCIALA A LIDERILOR

MENS AGITAT MOLEM. A GENERAL VISION ABOUT THE SPRINGS THAT MAKE IT
POSSIBLE TO SOCIAL REPRESENTATION OF LEADERS
CZU 316.6

Mihai Sleahtitchi, doctor in psihologie, doctor in pedagogie, conferentiar universitar

Summary

Leadership implies that leaders can be validated without reservation as an object of social
representations. The main argument lies in the fact that leaders fit entirely with the best known criteria for
recognizing what could produce the emergence of certain "common visions of the world" or of certain
"position generating principles”, through the ways they emerge and substantiate their behavioral
strategies. However leaders first of all "appear in society in different forms". Then they also prove that
they always have on their side a social group that "can build, develop and bear a social representation
with reference to them" and which, by displaying this type of attachment, de facto ensures "the
preservation of their identity and internal cohesion . And finally, in leaders’ case, "we are faced with a
social representation,” because it is characteristic for them to fully maintain "close ties with other social
instances in interaction with the group they belong to" and, at the same time, not fall under the
domination of "regulating or controlling instances that would forbid them to exist in the consciousness of
the others".
Key words: social representation, object of social representation, the specificity of the object of social
representation, leaders
Adnotare

Felul de a fi al liderilor denota cad acestia pot fi validati fard nicio rezerva in calitate de obiect al
reprezentarilor sociale. Argumentul de baza rezida in faptul ca lor, prin procedeele in care isi fac aparitia
si isi fundamenteaza strategiile comportamentale, le este dat sd corespunda intru totul celor mai cunoscute
criterii de recunoastere a ceea ce poate suscita emergenta unor ,,viziuni comune asupra lumii” sau a unor
»principii generatoare de ludri de pozitie”. Or, mai intai de toate, liderii ,,apar in societate sub diferite
forme”. Apoi, tot ei fac dovada faptului ca au intotdeauna de partea sa un grup social care ,,poate construi,
dezvolta si purta o reprezentare sociala cu referire la ei” si care, afisdnd un asemenea gen de atagsament,
isi asigura de facto ,,mentinerea identitatii si coeziunii interne”. Si, in sfarsit, cu aceiasi lideri ,,ne aflam in
fata unei reprezentari sociale”, deoarece lor le este caracteristic sd intretind in deplind masura ,relatii
stranse cu alte instante sociale aflate in interactiune cu grupul din care face parte” si, totodata, sa nu se
afle sub dominatia unor ,,instante reglatoare sau de control care le-ar interzice sd existe in constiinta
celorlalti”.
Cuvintele — cheie: reprezentare sociald, obiect al reprezentdrii sociale, specificitatea obiectului
reprezentarii sociale, lideri

Intervenind, la 1961, in La psychanalyse, son image et son publique, cu prima definitie a
reprezentdrilor sociale, S. Moscovici arata cd acestea constituie expresia unui ,,sistem de valori,
de notiuni s1 de practici relative la obiectele mediului social” [1]. Constructia determinativa
»relative la obiectele mediului social”, purtand insemnele unui autentic punctum saliens, nu
apare, bineinteles, de dragul formei sau in intentia de a produce ,,0 idee in plus”. Sensul
includerii ei este de o cu totul altd natura: de a pune in evidentd faptul ca orice reprezentare
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sociald infatiseazd esentialmente un proces prin care indivizii interiorizeaza realitatea,

descifrand-o, reconstruind-o, incarcand-o cu semnificatii si integrand-o plenar in sistemul

axiologic existent. Acest punct de vedere este pentru S. Moscovici atat de important, incat, dupa

ce il lanseaza in La psychanalyse, son image et son publique, el se vede obligat sa se raporteze

la el si cu alte ocazii:

anul 1969 (Préface la studiul Santé et Maladie realizat de C.
Herzlich): ,,reprezentdrile sociale nu fac o ruptura intre universul
interior si universul exterior al individului” [2];

anul 1984 (The Phenomenon of Social Representations): ,,un lucru
este sigur: formele principale ale ambientului nostru psihic si social
sunt fixate in reprezentarile sociale, iar noi insine suntem modelati
in functie de acestea” [3];

anul 1986 (L'ére des représentations sociales): ,reprezentarile
sociale sunt sociale prin natura raportului intretinut de indivizi cu
obiectul reprezentat” [4].

Cu timpul, ceea ce afirmd S. Moscovici devine un lucru de netdgaduit si pentru multi alti

cercetatori din domeniul psihologiei sociale. Vom enumera, succint, doar cateva cazuri:

N. Fischer: ,reprezentarea sociald este un proces de elaborare
perceptiva si mentald a realitatii care transforma obiectele sociale
(persoane, contexte, situatii) in categorii simbolice (valori,
credinte, ideologii) si le conferd un statut cognitiv, permitind
intelegerea aspectelor vietii obisnuite printr-0 racordare a propriei
noastre conduite la interiorul interactiunilor sociale” [5];

J.-C. Abric: ,, specificul unei reprezentari sociale rezidd in a
constitui un sistem coerent in limitele caruia dimensiunile sociale
produc o stare cognitiva specificd, adaptata la obiectele care se
regdsesc in aceste dimensiuni ” [6];

D. Jodelet: ,reprezentarea sociala este o forma practicd de
cunoastere care leagd un subiect de un obiect, un proces de
elaborare a realului care «actioneazad simultan asupra stimulului si
asupra raspunsului»” [7];

A. Neculau: ,reprezentirile sociale desemneaza un stil de
conduita, un mod de a comunica cu exteriorul, o orientare in lumea
obiectelor si o operatie de clasificare a acesteia” [8];

N. Roussiau & C. Bonardi: ,reprezentarile sociale redau
organiziri complexe de opinii socialmente construite, referitoare la
un obiect social, rezultdnd dintr-un ansamblu de comunicari care
permit stdpanirea mediului in functie de elementele simbolice
proprii sau ale grupului de apartenenta” [9];
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e P. Moliner, P. Rateau & V. Cohen-Scali: ,,reprezentirile sociale
trebuie privite ca niste ansambluri organizate de elemente cognitive
(opinii, informatii, credinte) referitoare la un obiect social” [10];

e |. Markova: ,,orice obiect sau fenomen, fie el fizic (de exemplu, o
bucatarie), interpersonal (de exemplu, o prietenie), imaginar (de
exemplu, monstrul de la Loch Ness) sau sociopolitic (de exemplu,
o democratie), poate deveni obiectul unei reprezentdri sociale”
[11];

e J-M. Seca: ,putem considera reprezentarile sociale 1n
generalitatea lor, facand din ele asamblari, asocieri, aranjamente,
articulatii sau ,,combinatii de ansambluri de semne” mai mult sau
mai putin ierarhizate, calificate drept ,,siplexuri” (...) extrase din
,universurile” obiectelor ce compun lumea ” [12].

Procesul de reprezentare sociala, asadar, desemneaza o forma de cunoastere specifica, care,
,actionand simultan asupra stimulului si asupra raspunsului”, leagd un subiect de un obiect. In
cazul lui, avem de-a face, in fond, cu ,,un mod de a comunica cu exteriorul”, cu o ,,orientare in
lumea fenomenelor si a faptelor”, cu o ,articulare a personalitatii la contextul social”, cu un
,mecanism prin care se construiesc teorii despre mediul social”, cu un ,,stil de conduita orientat
spre exterior” sau, in sfarsit, cu o ,,refacere, o reconstructie a ambientului prin prisma filosofiei
noastre de viatd™ Operand cu notiunea de ,,reprezentare sociald”, noi, de fapt, ne referim la o
,modelizare a unui obiect in si prin raporturi lingvistice, comportamentale si materiale”. Cu
acest obiect, dupa cum sustin unii autori — M. Curelaru, de pilda [13] - , tipul vizat de
reprezentare ,, se afla Intr-un raport de simbolizare” (ii fine locul) si de ,,interpretare” (ii acorda
semnificatii), constituindu-se intr-0 forma de expresie a subiectului”.

Pornind de la constatarea cd ,,0 caracteristica principald a reprezentarii sociale este aceea ca
ea re-prezinta intotdeauna un obiect, ca se raporteazd la un loc, o situatie, un fapt, o persoana,
un eveniment sau o idee”", sd vedem in continuare cum se prezinta specificitatea obiectului avut
in vedere sau — mai exact — ce premise trebuie sa existe pentru ca un anume element al mediului
social (o persoand, o situatie, un eveniment, un fapt, un fenomen sau o idee) sa suscite emergenta

unei reprezentari sociale, a unei ,,retele de idei, metafore si imagini” susceptibile sa dezvolte ,,0

*Expresiile sunt preluate de la A. Neculau. Vezi, in acest sens, Neculau A. Prefata // A. Neculau (coord.). Psihologia
campului social: reprezentarile sociale. — lasi: Editura Polirom, 1997. — P. 9 sau/si Neculau A. Prefata // A. Neculau
(coord.). Psihologia campului social: reprezentérile sociale. — Bucuresti: Societatea Stiintd & Tehnica S.A., 1995. —
P. XVII.

" Formularea ii apartine, si de aceasta data, lui A. Neculau. Pentru confirmare, vezi Neculau A. Prefata / A. Neculau
(coord.). Psihologia campului social: reprezentarile sociale. — Iasi: Editura Polirom, 1997. — P. 9 sau/si Neculau A.
Prefata // A. Neculau (coord.). Psihologia cdmpului social: reprezentarile sociale. — Bucuresti: Societatea Stiintd &
Tehnica S.A., 1995. — P. XVII.
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viziune comuna asupra lumii”, un ,,sistem de Intelegere si interpretare a realitatii”, o ,,strategie de
integrare comunitara a indivizilor sau grupurilor”.

Primul care oferi claritate in acest sens este chiar S. Moscovici. In aceeasi inegalabila La
psychanalyse, son image et son publique [14], el observa ca se poate vorbi despre cel putin trei
criterii de identificare a ceea ce poate fi luat drept obiect reprezentational. Mai intdi de toate, este
important sa existe conditii optime pentru dispersia informatiei cu referire la obiectul
reprezentational, o ,libertate de circulatie a acesteia si accesul tuturor la ea” (intr-un asemenea
context, ,,obiectul va determina opinii pestrite si pozitiondri dintre cele mai felurite ale
grupurilor sau indivizilor” ). Apoi, conteaza daca obiectul avut in vedere este in stare sa produca
efectul de focalizare, generand un proces prin care ,,unele trasaturi ale lui se accentueaza, iar
altele se oculteaza” (celor din urma revenindu-le statutul de ,, elemente neadaptate sistemului de
valori al actorilor sociali”). Ultimul criteriu, care vine in completarea primelor doud
abordari,vizeaza presiunea la inferenta, o stare care se traduce prin necesitatea de a ajunge la o
explicatie consensualizata si la un cod comun in raport cu ,elementele mediului social”
(fenomenul se concretizeaza prin ,,conversatii, descrieri si evaluari ale obiectului in scopul de a
obtine un acord asupra continutului respectivei reprezentari sociale”).

Exigentele formulate de cédtre S. Moscovici contribuie, pe parcurs, la aparitia unor noi
interpretdri cu referire la maniera in care trebuie sd decurga validarea obiectului reprezentational.
Afirmand acest lucru, ne referim , cu precadere, la ceea ce reusesc sa intreprinda, de la 1993
incoace, P. Moliner, C. Flament si M. L. Rouquette (cel dintai remarcandu-se, in mod special,
prin Cing questions a propos des représentations sociales [15] sau Images et
représentationssocialis. De la théorie des représentations a l'étude des images sociales [16], iar
ultimii — prin L'anatomie des idées ordinaires. Comment étudier les représentations sociales
[17D).

Contributia lui P. Moliner rezida in emiterea si demonstrarea punctului de vedere potrivit
caruia ar trebui Intrunite cel putin cinci conditii pentru ca un anume element al mediului social sa
poata intra in posesia calificativului de obiect reprezentational. In brevi, conditiile la care face
trimitere cunoscutul profesor de psihologie sociala de la Universitatea Paris 13 Nord (Sorbonne
Paris Cité) arata astfel:

e polimorfismul [ = obiectul reprezentarii trebuie sa dispuna de mai
multe fatete, de o anumitd diversitate in campul social; or,
reprezentarea  obiectului urmeazid sd  capete  conotatii
particulare/coloraturi  specifice determinate de respectivele
particularitati ale populatiei sau/si ale mediului];

6
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e raportarea la grupul social [= cercetatorul trebuie sa surprinda
legatura existentd Intre un grup social si obiectul reprezentarii; or,
Lreprezentarile sunt construite, dezvoltate si purtate de grupurile
sociale”];

o identitate si coeziune [= cercetitorul trebuie sa se Incredinteze ca
obiectul reprezentdrii se afla in raport cu anumite mize sociale, in
mod special cu cele care vizeaza identitatea si coeziunea grupului;
or, membrii unui grup tind sd ia in considerare obiectul care i face
sa-si vada specificitatea si sa se simta solidari];

e raportarea la ,altul social” [= cercetatorul trebuie sd constate
existenta unei relatii stranse Intre obiect si alte instante sociale
aflate in interactiune reald sau imaginard cu grupul care produce
respectiva reprezentare; or, ,,dacd nu ar exista un ,,altul social” la
care grupul sa se raporteze, reprezentarea nu ar avea sens §i nici nu
ar exista”];

e inexistenta ortodoxiei [= obiectul reprezentdrii nu trebuie sd se
raporteze la grupuri care se supun unor instante reglatoare sau de
control; or, in cazul reprezentarilor sociale, ,procesele de
organizare si structurare decurg natural, fard presiuni sau imixtiuni
externe”].

Cat priveste aportul adus de C. Flament si M. L. Rouquette, se poate spune ca acestora le
revine meritul de a acredita ideea potrivit careia procedura de profilare a obiectului reprezentarii
sociale poate fi una ,,minimalista”, ea incluzand doar doua criterii — salienta sociocognitiva si
practicile sociale. De ce salienta sociocognitiva? Pentru ca, logic gandind, un anume obiect
poate suscita emergenta curentilor reprezentationali doar atunci cand este ,,inzestrat” cu functia
de concept (se are in vedere proprietatea obiectului ,,de a se constitui intr-0 abstractie, de a
trimite la o clasa de obiecte, de a se inscrie intr-o etichetare generica”) si cand tot lui i este
caracteristicd o prezenta masiva in comunicarea sociala (frecventa cu care el apare in circulatia
curentd a informatiei — pe dimensiunea comunicarii interpersonale, a celei intergrupale sau a
celei localizate in mass-media — trebuie sa fie ridicata). Si in cazul practicilor sociale
argumentele sunt la fel de concludente: un anume obiect poate provoca aparitia curentilor
reprezentationali doar daca intre el si activitdtile de zi cu zi ale indivizilor sau/si grupurilor exista
o legatura de necontestat (in intentia de a stabili aceasta legdturd, cercetdtorul poate pune in
evidenta mai multe aspecte: ,,absenta sau prezenta practicii, recurenta practicii, modul particular
de realizare a unei practici, precum si actiunile subsumate planificarii si materializarii scopului”).

Constatand ca de la inceputul anilor '60 si pana in prezent s-a lucrat cu mult interes asupra
aspectelor legate de problema obiectului reprezentarii sociale, tuturor celor interesati oferindu-li-

se mai multe cdi de solutionare a acesteia, ne vedem in drept sd afirmam cad nu fot ce exista in

7



Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social Work (PSPSW)
e-ISSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 48, Issue 3, 2017,
(http://psihologie.upsc.md)

Psychology and Special Education Faculty

“lon Creanga” State Pedagogical University from ChiSinau

campul social poate dezlantui  aparitia unor ,teorii ale simtului comun orientate spre
intelegerea si stapanirea realitatii”. Este important, deci, sd avem in vedere cd inainte de a
incepe un studiu in domeniul reprezentarilor sociale trebuie sd fie stabilit, in mod obligatoriu,
daca obiectele supuse investigatiei nu fac ,,0 rupturd intre universul exterior si universul interior
al individului”, corespunzand criteriilor avansate de S. Moscovici sau P. Moliner, C. Flament sau
M. L. Rouquette.

Acestea fiind spuse, sa recurgem, in continuare, la un exercitiu sau — mai bine zis — la un
studiu de caz prin mijlocirea caruia se va urmari daca liderii, in calitatea lor de ,,forte susceptibile
sa mobilizeze, organizeze si ghideze orice tip de societate”, fie ea democratica si pluralistd sau
totalitard si despotica’, pot sau nu pot fi luati drept obiect al reprezentirii sociale. Din lipsd de
spatiu, nu vom avea libertatea sa punem in aplicare toate modelele de validare a obiectului unei
reprezentdri sociale, ci doar unul din ele. Alegerea va cadea, in cele din urma, pe modelul
inventat de P. Moliner, datd fiind ,,anvergura” lui (cu cinci criterii de identificare, el este,
indubitabil, cu cea mai mare intindere), dar si indicatorii de prezenta in sursele de specialitate
(se are in vedere atdt frecventa de aparitie, ciat si numadarul cuvintelor rezervate pentru
prezentare™).

Sa infatiseze, asadar, liderii un obiect al reprezentari sociale ?

" Vezi, in acest sens, Bass B. M. Leadership. Psychology and Organizational Behaviour. — New York: Harper and
Brothers, 1960; Neculau A. Liderii in dinamica grupurilor / Prefatd de acad. V. Pavelcu. — Bucuresti: Editura
Stiintifica si Enciclopedica, 1977; Burns J. M. Leadership. — New York: Harper & Row, 1978; Hollander E.P.
Leadership dynamics. — New York: The Free Press, 1978; Vidsceanu M. Psihologia organizatiilor si conducerii. —
Bucuresti: Editura Paideia, 1993; Sleahtitchi M. Liderii — Chisinau: Editura Stiinta, 1998; Sleahtitchi M. Eseu
asupra reprezentdrii puterii. Cazul liderilor. — Chisinau: Editura Stiinfa, 1998; Paraire Ph. Les grands leaders de
I'histoire mondiale. — Paris: Larousse-Bordas, 1996 (versiunea romaneasca: Paraire Ph. Mari lideri ai istoriei
mondiale / Traducere de D. Bodea. — Chisinau: Editura ARC, 1999); Covey St. R. Etica liderului eficient sau
Conducerea bazatd pe principii / Traducere de A. lonescu. — Bucuresti: Editura ALLFA, 2000; Betea L. Psihologie
politica: individ, lider, multime in regimul comunist. — Iasi: Editura Polirom, 2001; Maxwell J. C. Cele 21 de legi
supreme ale liderului / Traducere de M. Serban. — Bucuresti: Editura AMALTEA, 2001; /lut P. Liderii si conducerea
/I P. Iluz. Valori, atitudini si comportamente sociale: teme actuale de psihosociologie. — lasi: Editura Polirom, 2004.
— P. 182-189; Zlate M. Leadership si management. — lasi: Editura Polirom, 2004; Grint K. Leadership: Limits and
Posibilities. — New York: McMillan, 2005; Williams M. Leadership for Leaders. — London: Thorogood Publishing,
2005; Petrescu |. Liderul intre granitele stiintei si artei. — Bucuresti: Editura Expert, 2010; Ardddvoaice G. Liderul
performant — fundamente psihologice. — Bucuresti: Editura Militard, 2014 sau/si Adair J. Cum sa formezi lideri.
Cele sapte principii-cheie pentru dezvoltarea eficace a liderilor. — Bucuresti: Editura Meteor Press, 2014.

™ Pentru confirmare, vezi, spre exemplu, Neculau A. (coord.). Psihologia campului social: reprezentarile sociale /
Prefata de A. Neculau; traducere de /. Mardsescu si R. Neculau. — Bucuresti: Societatea Stiintd &Tehnica S.A., 1995;
Viadut M. Metodologia cercetarii reprezentarilor sociale // C. Constantinescu (coord.). Stereotipuri, reprezentari si
identitate sociala. — Pitesti: Editura Universitatii din Pitegti, 2000. — P. 87-91; Neculau A., Curelaru M. Obiecte ale
reprezentarii sociale / A. Neculau (coord.) Manual de psihologie sociala. — Iasi: Editura Polirom, 2003. — P. 289-
290; Curelaru M. Reprezentiri sociale / Prefatd de A. Neculau. — Editia a II-a, revazutd. — lasi: Editura Polirom,
2006. — P. 33-40 sau/si Seca J.-M. Reprezentirile sociale / Traducere de E. Dirfu. — lasi: Institutul European, 2008. -
P. 74-83 (in versiunea originala: Seca J.-M. Les représentations sociales. — Paris: Armand Colin, 2002. - P. 72-81).
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Pentru inceput, intrebandu-ne daca liderii, indiferent de spatiul in care se produc, sunt la
fel (= identici, complet asemanatori), va trebui sa constatim ca ei se inscriu intr-un autentic
spectrum of diversity. Or, in realitate, tipul de actori sociali la care ne referim isi face aparitia in
varii combinatii si sub diferite forme. Ar fi eronat sd spunem ca existd o singura specie de lideri,
ca profilul lor se impune prin unele §i aceleasi caracteristici definitorii, iar liniile
comportamental pe care le afiseazd se supun unora si acelorasi principii. Dupa cum ne-am
convins nu o singurd data, fiind initiati - cu buna intentie ori din intdmplare — in modul de viata a
tot felul de grupuri, colectivitati sau organizatii - ei pot fi charismatici (caracterizandu-se prin
capacitatea de a ,atinge profund, prin graia ce o evocd, inimile si spiritele celor cu care
contacteaza) sau situationali (demonstrand ca ,,pot intreprinde actiuni de organizare si
coordonare pe potriva caracteristicilor specifice ale Imprejurdrilor in care se afld”),
tranzactionali (dovedind ca ,,pot incita la activitdti recurgand cu maiestrie la recompense
contingente si la o {inutd manageriala de exceptie”) sau reformatori (asezand la vedere ,,exemple
de moralitate demne de urmat” si demonstrand necontenit ca ,,pot conditiona schimbari majore
in modul de activitate si cel de a fi al oamenilor”), formali (fiind numiti ori alesi) sau informali
( avand un statut neoficial, nescris), aventurieri (fiind ,,0oameni energici, cu vointa tare, dar de
moment”) sau ctitori (intruchipand ,,persoane capabile sa exercite, gratie unei vointe durabile, un
impact benefic asupra celor din jur”), autoritari (distingandu-se prin ,,tendinta de a concentra in
mainile lor procedura de luare a deciziilor si modalitatile de transpunere a acestora in realitate™)
sau democrati (oferind celor din jur ,sansa de a se ralia proceselor de proiectare, luare si
implementare a deciziilor”), permisivi (lasand ca organizarea si coordonarea proceselor cu
caracter social ,,sa se desfasoare de la sine”) sau birocrati (avand obiceiul sa ,,aplice legile si
regulamentele numai in litera lor, fara preocuparea de a le intelege subtextul”), oportunisti
(demonstrand o evidenta inclinatie spre ,,luarea unor atitudini lipsite de principialitate™) sau
utopisti (acceptand In mod prioritar ,,idei, planuri sau proiecte care fac abstractie de conditiile
obiective existente™), altruisti (ardtand cd le place sa fie ,,implicati integral in problemele
coechipierilor”) sau dezertori (fiind “extrem de evazivi in asumarea responsabilitatilor”),
oscilanti (preferand sa ia decizii ,,numai in temeiul unor evenimente recente, evitand solufionarea
problemelor pe termen lung”) sau populisti (manifestand un interes special pentru ,,problemele
legate de mentinerea armoniei relationale”, in detrimentul ,, interesului pentru sarcini si
rezultate”), secatuiti (cu o ,,preocupare scazutd pentru oameni §i problemele acestora”) sau
demagogi (orientati spre ,,asigurarea unei concordante optime intre natura impulsiva a celor din

preajma si interesele subtile ale luptei pentru putere”). Ardatandu-se lumii in variante dintre cele
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mai diferite, liderii, fara indoiald, formeaza un obiect eminamente polimorf, adica un obiect care
corespunde cu plenitudine ,,unei clase de obiecte” sau care, In virtutea energiilor detinute, ,,poate
regrupa mai multe obiecte”.

Avand claritate in legaturd cu prima conditie inaintatd de P. Moliner [= ,,obiectul
reprezentdrii trebuie sa fie polimorf, dispunand de mai multe fatete in cadrul campului social],
sa determinam, in cele ce urmeaza, daca in cazul liderilor este valabila si cea de-a doua conditie
— ,,existenta grupului social”. Conform acestei conditii, vom reaminti, “cercetatorul trebuie sa
surprinda legatura existenta intre grupul social si obiectul reprezentarii”. Obiectul reprezentarii
poate interveni direct in geneza grupului, ,,participand la structurarea si la construirea identitatii
lui”, sau poate interveni in activitatea grupului deja constituit. Oricum, indiferent de felul in
care se manifestd, obiectul urmeaza sa aiba ,,in spatele sau” un grup, de a carui prezenta depinde
intreaga-i perspectiva existentiald, inclusiv perspectiva ancorarii in spatiul reprezentational.

Sa dispuna liderii de un asemenea suport ? Raspunsul, credem, nu poate fi decat unul
afirmativ. De argumentele necesare putem da usor de tot, deschizand, la intdmplare, oricare
dintre cartile consacrate actorilor sociali avuti in vedere si relatiilor pe care ei le intretin cu lumea
din jur (la nivel de grupuri, organizatii sau multimi). latd doar cateva exemple:

e G. Le Bon: ,de indata ce s-au reunit intr-un
numar de fiinte vii, fie ca este vorba de o turma de animale sau de
0 multime de oameni, gloata se plaseaza din instinct sub autoritatea
unui sef, adica a unui conducator”, a carui ,,vointa este nucleul in
jurul cdruia se formeaza si se identifica opiniile”; ,,multimea este o
turmd care nu s-ar putea lipsi de un stipan”; ,.in fiecare sferd
sociala, de la cea mai Tnaltd la cea mai joasd, de indatd ce omul nu
mai este izolat, cade neintarziat sub influenta unui conducator care
le serveste de calauza™[18];

e J. Ortega y Gasset: ,,intr-o bund randuiald a
lucrurilor publice, masa este cea care nu actioneaza prin sine insasi,
ea venind pe lume ca sd fie condusa, influentatd, reprezentata,
organizatd (de catre oamenii de elitd — n.n.), chiar cand scopul
propus este s inceteze s mai fie masa sau cand cel putin aspira la
asa ceva” [19];

e S. Freud: ,,un exemplu care ne vorbeste despre
valoarea eternd a inegalitatii innascute si de nezdruncinat a
oamenilor este tendinta lor de a se imparti In doua categorii: lideri
si sustinatori; acestia din urmad compun marea majoritate si au
nevoie de o autoritate care sa ia deciziile in locul lor si céreia i se
supun fara restrictii” [20];

e S. Moscovici: ,,de fiecare datd cAnd oamenii sunt
adunati impreuna ei se identificd cu o persoana care-i scoate din
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390,

singuratate si cdreia 1i consacra o admiratie totala”; ,,adevarul este
ca, pentru majoritatea oamenilor, existd o placere irezistibila
inerentd obedientei, credulitatii, increderii quasi-amoroase fatd de
un sef admirat”, ceea ce insemana ca ,,ar fi zaddarnic si vorbim
despre ascensiunea catre o societate fara zei sau stapani, cici, clipa
de clipa, ei renasc n mijlocul nostru” [21];

e A Neculau: ,liderul si grupul constituie doua
aspecte ale aceleiasi realitdti aflate in raporturi de determinare
reciprocd; liderul nu poate fi gandit in absenta grupului concret
(plasat intr-o situatie datd), grupul cu greu poate fi inchipuit — intr-
o activitate concretd — fara o forta activatoare, fara un coordonator
al actiunilor” [22].

Detinand statutul de ,,persoane care isi exercitd la maximum influenta, orientand si

coordonand activitatea altora”, liderii, precum se va putea observa in randurile de mai jos, se
inscriu perfect nu doar in conditia polimorfismului sau in cea a raportarii la grup, ci si in
conditiile care vizeaza motivele reprezentarii, raportarea la un , altul social” sau inexistenta
ortodoxiei.

Intr-adevir, ce anume motiveaza elaborarea unei reprezentiri cu referire la lideri? Care
sunt factorii care fac posibila ,,asamblarea, apoi transmiterea si perenizarea” acesteia? Ar fi,
evident, eronat sa nu recunoastem ca intr-un asemenea context conteaza extrem de mult dorinta
fireasca a grupului de a-si asigura mentinerea propriei identitati. La fel, s-ar cuveni sa luam in
calcul si faptul ca in orice imprejurare grupul tinde sa-si pastreze spiritul de unitate, dezvoltand
discursuri consensuale in legaturd cu obiectele pe care le intdlneste in calea sa. Or, in ambele
cazuri, cand conteazd mentinerea identitatii de grup si cand este important sa nu se faca
abstractie de pdstrarea coeziunii de grup, emergenta unei reprezentari sociale cu referire la lideri
ar insemna, ad finem, ca respectivul grup exista cu adevarat (avand in frunte niste personaje
care pot formula obiective majore si strategii de realizare a acestora), cd el dispune de resursele
necesare supravietuirii si ca tot el, ,,minimalizand opozitiile si diferentele”, poate, relativ usor, sa
se ,,reuneasca in jurul unor puncte consensuale”, a unei viziuni pe deplin impartasite. Faptul ca
tendinta grupului de a-si mentine identitatea si coeziunea internd este intim legata de prezenta
liderilor a fost remarcat nu o singurd datd in literatura de specialitate. Pentru confirmare, aducem
cateva exemple:

e G. Le Bon: ,,in multimile umane, conducatorul joacd un rol considerabil,
vointa sa fiind nucleul in jurul caruia se formeaza si se identifica opiniile comune.
Daca, ca urmare a unui accident oarecare, conducdtorul dispare si nu este imediat
inlocuit, multimea redevine o colectivitate lipsitd de coeziune si de rezistenta”
[23];
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e A. Neculau: ,pentru a putea conduce, liderul trebuie sd-si cunoasca
subalternii, sd stie ce vor acestia. Trebuie sa stie, de pilda, cat de intensa este
nevoia lor de libertate de actiune. Apoi, daca subalternii sunt interesati in
problema grupului, cat o simt de importanta, daca se identifica, deci, cu scopurile
colective, daca se asteapta sa participe la luarea deciziilor” [24];

e S.Moscovici: ,,adeziunea fatd de un lider provine din faptul cid acesta
propune multimilor, in termeni simpli si colorati, un raspuns pentru intrebarile
lor, dd un nume propriului lor anonimat; nu din rationament sau din calcul, ci
dintr-o profunda intuitie, multimile se agata de lider ca de un adevir absolut,
ofranda a unei lumi noi, promisiune pentru o viatad noua” [25];

e N. Sillamy: ,liderii se definesc nu atat prin calitatile lor personale, cét
prin rolul lor social, ei fiind aceia care dau ansamblului coeziunea necesara pentru
realizarea scopului general” [26];

e Ph. Paraire: , liderul inseamna mai mult decat propria sa persoand: este
o necesitate a grupului, o structurd de comunicare supradimensionata prin sarcina
pe care 0 societate i-o atribuie; in cadrul acestei retele de eforturi, liderul urmeaza
sa adapteze grupul la dificultatile momentului, sa-i sintetizeze obiectivele si sa-i
defineasca mijloacele; impunand deprinderea normelor, liderul structureaza,
organizeaza, canalizeaza, reglementeaza” [27].

Mergand pe ideea ca grupurile elaboreaza reprezentéri cu referire la lideri in tentativa de

a-si asigura mentinerea identitatii si coeziunii interne, este imperios necesar sd precizam ca
notiunea de miza nu poate fi infeleasa decat daca se tine cont de relatiile pe care respectivele
grupuri le intretin cu alte grupuri. Cum comenteaza, bundoara, P. Moliner expresia ,,obiectul de
reprezentare are valoare de miza sociala”? Potrivit lui [28], ,, (...) a spune cad obiectul de
reprezentare are valoare de miza sociald inseamna a plasa acest obiect in centrul unei interactiuni
sociale”. Mai mult decat atat, dacd ,, stdpanirea obiectului corespunde unei mize”, aceasta se
intampla deoarece el, obiectul, consund perfect cu o necesitate care ,,nu isi afld justificare decat
in interactiunea grupului cu alte grupuri”. Raliindu-ne observatiilor lui P. Moliner, putem sa
afirmam urmatoarele: mizele care stau la baza elaborarii reprezentarilor cu referire la lideri [=
miza de coeziune + miza identitard] redau tipul de ,,fapte scontate” care exprima raporturile
existente intre grupul din care emerg respectivele reprezentdri si alte grupuri, reale sau
imaginare, numeroase sau mai putin numeroase. Esentialmente, valoarea reprezentationala a

obiectului ,,liderii” se bazeazi pe insertia acestuia intr-o impunitoare dinamicd sociald . Astfel,

" Intervenind, incd pe la sfarsitul anilor 40 — inceputul anilor ’50, cu una din primele analize multidimensionale a
liderilor, D. Krech si R. Crutchfield identificd si descriu un numar de paisprezece functii ale acestora: executor,
planificator, responsabil cu disciplina, expert, reprezentant al grupului in exterior, controlor al relatiilor interne,
distribuitor de recompense gi pedepse, arbitru, exemplu, simbol al grupului, substitut al responsabilitatii
individuale, ideolog, imagine a tatalui, tap ispdsitor. Dintre functiile enumerate, precum putem observa, cel putin
patru vizeaza dinamica sociala: doud — pe interior (controlor al relatiilor interne + responsabil cu disciplina) si
doua — pe exterior (reprezentant al grupului in exterior + simbol al grupului). Aproximativ la fel vad functiile de
lider si H. Haroux cu J. Praet, care, ceva mai tarziu, pe la mijlocul anilor *50, vorbesc nu doar despre functia de
12
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si in cazul liderilor, asistam la o ,reprezentare a ceva, produsa de catre cineva in raport cu
altcineva”.

Ultimul aspect pe care vrem sa-1 punem in discutie, in intentia de a avea si un argumentum
ad consequentiam pe dimensiunea validarii liderilor in calitate de obiect al reprezentarii sociale,
se reduce la urmatoarele: In cazul lor nu trebuie sa existe, la nivel de societate, o instantd de
control sau un mecanism de reglare prin care, de zi cu zi, s-ar impune un punct de vedere anume,
0 ideologie intentionat directionata sau un sistem interpretativ partinitor cu referire la ,,cum le
este chipul si datoria”. Intrebandu-se, cu ceva timp in urma, daca se poate vorbi de o reprezentare
sociald a naturii la membrii activi ai miscarilor ecologiste sau daca se poate spune cd o
comunitate de medici confruntata cu aparitia bolii SIDA este in stare sd dezvolte o reprezentare
sociala cu privire la acest fenomen, P. Moliner a rispuns ci este putin probabil . De ce? Pentru
ca ambele grupuri reunesc ,,experti”. Chiar daca ecologistii si medicii au, ca toti ceilalti membri
ai societdtii, experiente personale, opinii si prejudecati, toate aceste ansambluri de elemente
cerebrale nu au avut oricum timpul sd se ,,autonomizeze n una sau mai multe reprezentari
sociale”. Motivul, conform eminentului cercetdtor francez, rezida in interventia unor ,,instante de
control si de reglare” prin care S-a impus ,,nu o reprezentare a naturii pentru ecologi sau a bolii
SIDA pentru medici, ci o ideologie in cazul celor dintdi si un sistem stiintific de interpretare la

ceilalti”™”. Aceastd injonctiune denoti o ,,vointd netid de omogenizare a conduitelor individuale”,

planificare sau cea de controlor al relatiilor interne, ci si despre functia de reprezentant al grupului in relatiile
exterioare. Drept consecinta, liderul trebuie sa fie “cel mai binecunoscut si respectat, sa fie apt pentru contacte cu
cei din afard, sa fie eficient in relatiile sale, sa-i castige pe cei strdini pentru interesele grupului sdu”. Ulterior, ideile
avansate de D. Krech si R. Crutchfield, H. Haroux si J. Praet se regasesc — intr-o forma sau alta — si la alti autori (ne
referim, cu precadere, la B. M. Bass, E. P. Hollander sau W. R. Lassey). Pentru confirmare, vezi, D. Krech, R.
Crutchfield. Théorie et problemes de psychologie sociale. — Paris: P.U.F., 1952 (Tome second); H. Haroux, J. Praet.
Psychologie des leaders. — Louvain: Nauwelaerts, 1955 (Tome 1); B. M. Bass. Leadership, Psychology and
Organizational Behavior. — New York: Harper and Brothers, 1960; E. P. Hollander. Leaders, Group and Influence.
— New York: Oxford University Press, 1964; W. R. Lassey. Leadership and Social Change. — lowa: University
Associates Press, 1971 sau/si A. Neculau. Functiile liderului in grup // A. Neculau. Liderii in dinamica grupurilor /
Prefatd de acad. V. Pavelcu. — Bucuresti: Editura Stiinfifica si Enciclopedica, 1977. — P. 139-154.

" Vezi, in acest sens, Moliner P. Cinq questions a propos des représentations sociales // Les Cahiers Internationaux
de Psychologie Sociale. — 1993. — N0.20. — P. 12-13 sau/si Moliner P. Cinci intrebari in legéturd cu reprezentarile
sociale // A. Neculau (coord.). Psihologia campului social: reprezentarile sociale / Traducere : I. Mdrdsescu, R.
Neculau. — Bucuresti: Societatea Stiintd & Tehnica S.A., 1995. — P. 186-187.

" Referindu-se, cu titlu de exemplu, la Declaratia Consiliului de Ordine al medicilor francezi, emisé la 28 ianuarie
1988 in legatura cu SIDA, P. Moliner extrage urmatorul pasaj: ,,Orice atitudine medicald in privinta unei noi
patologii trebuie sa se Inscrie in cadrul deontologic comun al indatoririlor medicilor”. Mai mult, el atrage atentia
asupra faptului ca aceastd cerintd cu caracter imperativ ,.este urmata de un intreg ansamblu de prescriptii privind
practicile de depistare, de respectare a secretului profesional si de formare continud a medicilor”, prescriptiile in
cauza fiind ,,justificate (...) in raport nu doar cu pozitiile Consiliului de Ordine, dar si in raport cu dispozitiile legale
si cu preconizatele cercetdri stiintifice”. Concluzia la care se ajunge arata astfel: ,,apare, deci, aici o interventie a
instantelor sau a altor institutii care controleaza si regleaza functionarea corpului medical”. Pentru confirmare, vezi,
Moliner P. Cinq questions a propos des représentations sociales // Les Cahiers Internationaux de Psychologie
Sociale. — 1993. — N0.20. — P. 12-13 sau/si Moliner P. Cinci intrebdri in legaturd cu reprezentarile sociale // A.
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amintind ca ele nu trebuie in niciun caz sa depdseasca cadrul precis al ,,codului deontologic al
profesiei” sau cel al ,,paradigmelor care vizeaza natura”. Volens-ndlens, ne aflam In fata unui
,sistem ortodox”, a unui sistem care exprima, in termenii lui J. P. Deconchy [29], ,,ansamblul
dispozitivelor sociale si psihosociale apte sa regleze activitatea subiectului ortodox in grupul
ortodox” (,,subiectul ortodox” fiind cel care ,,accepta si cere ca gandirea si conduitele sale sa fie
reglate de catre grup”, iar ,,grupul ortodox” — cel care ,,integreazd in doctrina sa motivatia
sistemelor de reglare pe care le stabileste™).

Sa constituie liderii categoria de actori sociali care ,,accepta si cer ca gandirea si conduitele
lor sa fie controlate si reglate de cétre grupuri” ? Sau, in alti termeni, sa fie adevaratd afirmatia
conform cdreia in societatea de astazi existad sisteme de control si de reglare, care, fiind deliberat
focusate pe lideri, blocheaza aparitia reprezentarilor cu referire la acestia, substituindu-le cu varii
elaborari de extractie ideologicd sau postulate cu caracter stiintific? Nu, evident. Or, chiar daca
admitem ca pe alocuri (partide, sindicate, structuri academice centrate pe studiul systematic al
leadership-ului etc.) exista ,,consilii de ordine” care se impun printr-o ,vointd netd de
omogenizare a conduitelor individuale”, accentuand mereu cd aceste conduite ,,nu trebuie in
niciun fel sa depaseascd cadrul precis al codurilor deontologice existente”, liderii, oricum, vor
constitui, in majoritatea absolutd a cazurilor, acel obiect care va suscita inevitabil emergenta
unei sau mai multor reprezentari sociale. De ce a existat — si continua sa existe! — 0 reprezentare
a banilor la medici (fapt demonstrat, la 1992, de catre P. Verges)? Sau o reprezentare a
psihanalizei la membrii partidului comunist (fapt demonstrat, inca la 1961, de catre S.
Moscovici)? Fiindcd, dupa cum releva P. Moliner [30], respectivele ,,sisteme ortodoxe” nu au
fost vreodata organizate in functie de bani (in primul caz) sau in functie de psihanaliza (in cel de-
al doilea caz). Sa existe, asadar, o reprezentare a liderilor la scriitori, vanatori, pescari, detinuti,
studenti, pictori, actori sau persoanele de varsta a treia? La someri, vanzatori, contabili,
bibliotecari sau taximetristi? Suntem predispusi sa credem ca da. Rationamentul? Ca si in cazul
reprezentdrii banilor la medici sau in cel al reprezentarii psihanalizei la membrii partidului
comunist, in mediul tuturor acestor categorii de actori sociali nu existd o ,specializare a

autoritdtii”” in raport cu cei care ,,mobilizeazi, organizeazi si conduc activititile grupurilor

Neculau (coord.). Psihologia campului social: reprezentdrile sociale / Traducere: I. Mdrasescu, R. Neculau. —
Bucuresti : Societatea Stiintad & Tehnica S.A., 1995. — P. 186-187.
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inspre fixarea si atingerea unor scopuri concrete”. Altfel spus, atit in cazul scriitorilor sau
vanatorilor, detinutilor sau actorilor, bibliotecarilor sau taximetristilor, cat si in multe alte cazuri
(la categoriile sociale amintite mai sus i-am mai putea adauga , spre exemplu, pe adolescenti sau
chelneri, silvicultori sau drumari, pedagogi sau psihologi) viata de zi cu zi nu este ,,strAmtorata”
de existenta unor instante create cu scopul declarat/oficial de a exercita atributii de supraveghere
pe segmentul reprezentarii liderilor, ceea ce Tnseamna ca , de fapt, tipul vizat de reprezentare se
inscrie 1n logica unei proces evolutiv firesc, cu etape, finalitati si ,,fard presiuni sau imixtiuni
venite din exterior”.

Rezumand, ne vedem 1n drept sa specificam ca liderii pot fi validati fara nicio rezerva in
calitate de obiect al reprezentarilor sociale. Argumentul de baza rezida in faptul ca lor, prin felul
in care 1si fac aparitia si 1si fundamenteaza strategiile comportamentale, le este dat sa corespunda
intru totul celor mai cunoscute criterii de recunoastere a ceea ce poate suscita emergenta unor
,Viziuni comune asupra lumii” sau a unor ,,principii generatoare de ludri de pozitie”. Or, mai
intai de toate, liderii ,,apar in societate sub diferite forme”. Apoi, tot ei fac dovada faptului ca au
intotdeauna de partea sa un grup social care ,,poate construi, dezvolta si purta o reprezentare
sociala cu referire la ei” si care, afisand un asemenea gen de atasament, isi asigurd de facto
,mentinerea identitatii si coeziunii interne”. Si, in sfarsit, cu aceiasi lideri ,,ne aflam 1n fata unei
reprezentdri sociale”, deoarece lor le este caracteristic sa intretind in deplind masurd ,.relatii
stranse cu alte instante sociale aflate in interactiune cu grupul din care face parte” si, totodata, sa
nu se afle sub dominatia unor ,,instante reglatoare sau de control care le-ar interzice sa existe in
constiinta celorlalti”.
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DEZVOLTAREA IMAGINII DE SINE LA PREADOLESCENTI
DEVELOPMENT OF SELF IMAGE IN PREADOLESCENTS

CZU 159.922
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Lungu Olivia, magistru in psihologie
Summary

The article presents the results of the formative approach of the development of self-image at
preadolescents. The main elements of self-image development program such as: the principles, the stages,
methods and techniques are described. Also we present the comparison between preadolescents from
experimental group test and experimental group post-test and between preadolescents from control group
post-test and experimental group post-test. As results we established that preadolescents who were included
in the self-image development program are characterized by a high level of self-image and its components
(self-esteem, self appreciation, aspiration and self-confidence).

Key words: self image, self-esteem, self appreciation, aspiration, initiating social contacts, social
courage, self-confidence, preadolescents.

Adnotare

Articolul prezintd rezultatele demersului experimental formativ al dezvoltarii imaginii de sine la
preadolescenti. Sunt descrise elementele principale ale programului de dezvoltare a imaginii de sine:
principiile, etapele, metodele si tehnicile aplicate, precum si rezultatele acestuia prin comparatiile mediilor
preadolescentilor din grupul experimental test — retest si din grupul control retest si grupul experimental
retest. Ca rezultate am stabilit ca preadolescentii ce au fost inclusi in programul de dezvoltare a imaginii de
sine prezintd o imbunatétire a imaginii de sine si a componentelor acesteia (stima de sine, autoapreciere,
aspiratii si increderea 1n sine).

Cuvinte-cheie: imaginea de sine, stima de sine, autoaprecierea, aspiratiile, initierea contactelor sociale,
increderea 1n sine, preadolescenti.

In viata de toate zilele, in relatiile interpersonale, fiecare dintre noi aspira la cunoasterea de

sine si de altul. Astfel, fiecare individ ajunge sd-si formeze o imagine de sine conturandu-si in
acelasi timp si impresii §i aprecieri despre ceilalti.

Imaginea de sine este un construct informational-dinamic, latura sau structura (auto) reflexiv -
reglatore a personalitatii, alaturi de temperament (latura dinamico-energetica), aptitudini (latura
instrumental-operationala), caracter (latura relational-valorica), inteligenta (latura rezolutiv-
productiva) si creativitate (latura transformational-constructiva) [2].

Imaginea de sine este o totalitate de reprezentari, de idei, de credinte ale individului despre
propria sa personalitate, felul cum se percepe el pe sine insusi, ce crede el despre sine, ce loc 1si
atribuie el in raport cu ceilalfi. Totodatd, imaginea de sine este si un integrator si organizator al
vietii psihice al individului, avand un rol decisiv in alegerea valorilor si scopurilor; este nucleul
central al personalitatii, reper, o constanta orientativa al statutului si rolului sau social [3, 4, 9].
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Imaginea de sine este un fenomen relational, format la intersectia dintre psihologic si social.
Ea se elaboreaza printr-o continua sinteza intre perceptia de sine si perceptia de altul, procese
mediate de modele si repere axiologice interiorizate in ontogenezad prin socializare si invatare
sociala [1].

Formarea imaginii de sine nu este un proces exterior care se desfasoara pe langa dinamica
evolutiva a organizarii interne a personalitatii, dar nici un lux complicativ inutil. Dimpotriva, ea se
patrunde organic si constituie o directie esentiald a devenirii personalitatii Tnsasi, si, sub aspect
pragmatic — instrumental, reprezintd o cerintd legicad necesara a unei relationari si coechilibrari
adecvate cu lumea externd. In planul cunoasterii, formarea imaginii despre sine devine posibild
datorita capacitatii de autoscindare pe care o posedad constiinta umana, ceea ce face propriul sau
suport si mecanism obiect al investigatiei si analizei. Prin intermediul acestei capacitati, individul
este in acelasi timp si subiect (cel care realizeaza procesele de prelucrare — integrare a informatiei)
si obiect (cel ce furnizeaza informatii, cel ce este supus investigatiei cognitive) [3].

Dezvoltarea imaginii de sine incepe din primii ani de viatd ai copilului si continua pe
parcursul copildriei, preadolescentei, adolescentei i este in strAnsd dependentd cu cunoasterea
propriei persoane si a propriei valori [4].

Preadolescenta este perioada vietii umane dintre copildrie si adolescenta, varsta intre 10/11 —
14/15 ani. Ea se caracterizeaza prin dezvoltare psihosomatica suficient de rapida (in special a
sistemului neuroendocrin), prin maturizarea functiilor glandelor sexuale, prin aparitia caracterelor
de gen secundare (a mameloanelor la fete, a pilozitatii la baieti etc.), printr-o dezvoltare intensd a
personalitatii, activitatii, comunicarii cu semenii, profesorii, cu reprezentatii sexului opus, etc. [3, 6,
7,8,9,10].

Maturizarea preadolescentilor decurge dificil, fiind centratd pe identificarea resurselor
personale si realizarea identitatii proprii, a independentei, Incepand cu detasarea de sub tutela
parentala.

In contextul celor expuse am realizat un demers experimental formativ de dezvoltare a
imaginii de sine la preadolescenti. In studiul formativ au fost inclusi 20 de preadolescenti cu nivel
scazut al imaginii de sine si a componentelor acesteia (stima de sine, autoaprecierea, aspiratiile,
increderea 1n sine): grupul experimental: 5 baieti si 5 fete din clasele a VI-a si a VII-a si grupul de
control: 5 baieti si 5 fete.

Programul psihologic de dezvoltare a imaginii de sine la preadolescenti s-a bazat pe

urmatoarele principii:
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1. Principiul unititii corectiei si diagnosticarii. Eficienta interventiilor psihologice depinde
de complexitatea si profunzimea diagnosticului. Insi rezultatele celei mai temeinice
psihologica.

2. Principiul experientei ,aici si acum”. In prim-plan sunt puse triirca emotiilor si
exprimarea experientei prezente. Acest fapt contribuie la constientizarea, de catre
preadolescent, a propriilor perceptii, emotii, ganduri si trairi.

3. Principiul utilizarii unui set de metode in cercetarea psihologici. Conform acestui
principiu, este necesar de utilizat o varietate mare de metode, tehnici si procedee din
arsenalul psihologiei practice. Aceste metode aplicate In practica au demonstrat ca se pot
completa reciproc si reprezintd un instrumentariu adecvat de acordare a unui ajutor
psihologic eficient preadolescentilor.

4. Respectarea interesului preadolescentului - moderatorul tine cont de interesele,
doleantele, capacitdtile si necesitatile preadolescentului.

5. Principiul sistemic — analiza tuturor cauzelor ce au conditionat problema [5].

In cadrul demersului formativ de dezvoltare a imaginii de sine la preadolescenti am utilizat
urmatoarele metode si procedee:

1. explicatia, conversatia, analiza, sinteza, demonstratia, discutia euristica, lucrul in grup,
lucrul independent; etc.

2. 1invatarea prin descoperire, instructajul verbal, aprecierea verbala, etc.

Programul de dezvoltare a imaginii de sine la preadolescente a fost constituit din 3 parti:

1. Etapa de relationare si cunoastere in grup (1 sedintd) - aceasta parte a programului a
fost orientata spre cunoasterea membrilor, pentru stabilirea regulilor si principiilor de
lucru cat si pentru stabilirea obiectivelor si asteptarilor.

2. FEtapa de interventie (8 sedinte) - a urmadrit atingerea obiectivelor formulate. Aceasta
parte a programului cuprinde tehnici si exercitii ce conduc la dezvoltarea imaginii de
sine; antrenarea $i optimizarea increderii in sine; antrenarea autoaprecierii; invatarea
tehnicilor pentru 1inldturarea incordarii; stimularea autoaprecierii; si dezvoltarea
capacitatii de autoreglare psihica.

3. Etapa consolidarii si evaluarii eficientei programului in ansamblu (1 sedintd) - aceasta
etapa are ca scop evaluarea rezultatelor, cat si consolidarea cunostintelor, si abilitatilor

dezvoltate pe parcursul programului.
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Eficienta programului de dezvoltare a imaginii de sine a fost diagnosticat prin: Testul ,,Cat
de puternica este imaginea de sine?”’dupa N. Mitrofan, Test pentru evaluarea stimei de sine M.
Rosenberg, Tehnica de studiere a autoaprecierii la preadolescenti Dembo-Rubinstein (varianta A.
Prihojan) si Testul increderii in sine Romek V.G.

In continuare vom prezenta rezultatele preadolescentilor pentru imaginea de sine si

componentele acesteia din GE test si GE retest.

Imaginea de sine B GE test

u GE retest

20 21 22 23 24 25 26 27

Fig. 1. Rezultatele pentru imaginea de sine la preadolescentii din GE test si GE retest

Figura 1 ne redd media rezultatelor grupului experimental test si retest pentru imaginea de
sine. Analizand diagrama observam ca rezultatele diferd, la prima proba test avem o medie de 22,6
iar la a doua proba de retest media este de 26, aceasta fiind efectuata dupa finele programului de
dezvoltare a imaginii de sine.

Analiza statistica prin aplicarea testului Wilcoxon ne permite sa consemnam diferente intre
GE test si GE retest, (T=6, p < 0,05). Astfel preadolescentii care au fost inclusi in grupul
experimental prezinta o imbunatatire a imaginii de sine.

Rezultatele comparative pentru stima de sine la preadolescentii din GE test si GE retest sunt

prezentate 1n figura 2.

Stima de sine u GE test

314 H GE retest

25 26 27 28 29 30 31 32

Fig. 2. Rezultatele pentru stima de sine la preadolescentii din GE test si GE retest
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Media rezultatelor obtinute la nivelul stimei de sine a preadolescentilor la GE test este de 27,4
iar cele de la proba retest este de 31,4. Analiza statisticd dupa testul Wilcoxon a rezultatelor
obtinute de preadolescentii din cele doud grupuri ne permite sa evidentiem diferente semnificative
intre acestia (T=3, p < 0,01). Astfel putem remarca ca prin activitatile desfasurate in care au fost
inclusi preadolescentii se inregistreaza un nivel mai ridicat al stimei de sine.

In continuare urmeaza rezultatele pentru autoapreciere si aspiratii la preadolescentii din GE

test si GE retest.

Nivelul de autoapreciere

u GE test
B GE retest

84,9
Nivel de aspiratii
8414

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fig. 3. Rezultatele pentru autoapreciere si aspiratii la preadolescentii din GE test si GE retest

In figura de mai sus sunt descrise media rezultatelor grupului experimental la test — retest cele
doud scale nivelul de autoapreciere si nivelul de aspiratii. Astfel observam ca rezultatele difera la
prima scald, la proba test observam o medie de 37,3 iar la proba retest 50,2. La scala nivelul de
aspiratii sunt rezultate apropiate de 84,9 la prima proba si 84,4 la cea de-a doua proba.

La prelucrarea statistica a datelor obtinute prin aplicarea testului Wilcoxon, au fost depistate
diferente statistic semnificative (T=7, p=0,05) pentru scala nivelul de autoapreciere si (T=2, p=0,05).
Datele obtinute demonstreaza ca preadolescentii din GE retest devin persoane care prin intermediu
activitatilor din programul de dezvoltare prezintd o autoapreciere mai ridicata si un nivel de aspiratii

mai Tnalt.
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23,3
Scala increderea 1n sine '
24,8
Scala curaj social 1 B GE test
K = GE retest
Scala initierea contactelor

sociale

Fig. 4. Rezultatele pentru increderea in sine la preadolescentii din GE test si GE retest

Figura de mai sus indica rezultatele grupului experimental din clasa a VI-a si a VII-a la cele
doud probe. Scala increderea in sine la proba test media rezultatelor este 23,3 iar la proba retest 24,8.
Pentru scala curaj social prima proba - 18,5 si a doua proba - 22,1. Si pentru scala initierea
contactelor sociale proba test - 16,5 si proba retest -20,2.

Conform testului Wilcoxon au fost depistate diferente statistic semnificative pentru cele
increderea in sine (T=4,5, p=0,01), pentru curajul social (T=2, p=0,01) si pentru initierea
contactelor sociale (T=6,5, p=0,05).

Pentru a putea vedea diferentele aparute in urma programului de dezvoltarea a imaginii de
sine am comparat rezultatele obtinute la imaginea de sine ale GC si cele ale GE obtinute la testarea

repetatd. In continuare vom descrie detaliat scorurile medii caracteristice:

Imaginea de sine m GC retest

m GE retest

0 5 10 15 20 25 30

Fig. 5. Rezultatele pentru imaginea de sine la preadolescentii din GC retest si GE retest
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In figura de mai sus sunt prezentate rezultatele pentru nivelul imaginii de sine a grupului de
control si grupului experimental la proba retest. Preadolescentii din grupul de control la proba retest
inregistreazd o medie de 20,3 iar cei din grupul experimental 26.

La prelucrarea statistica a datelor obtinute prin aplicarea testului testul U Mann-Whitney, au
fost depistate diferente statistic semnificative (U=9, p=0,01), cu rezultate mai mari pentru
preadolescentii din GE in retest. Datele obtinute demonstreaza ca preadolescentii din GE retest
devin persoane cu au un nivel mai mare al imaginii de sine. Acestia nu se mai tem sa ia decizii si
incearca sa se accepte asa cum sunt.

Rezultatele pentru stima de sine la preadolescentii din GC retest si GE retest sunt ilustrate

grafic 1n cele ce urmeaza.

Stima de sine m GC retest

314 mGE retest

24 25 26 27 28 29 30 31 32

Fig. 6. Rezultatele pentru stima de sine la preadolescentii din GC retest si GE retest
Analizand mediile din figura 6 observam urmadtoarele: preadolescentii din grupul de control au
obtinut o medie de 26,8, iar cei din grupul experimental inregistreaza o medie de 31,4. Dupa testul
U Mann-Whitney consemnam diferenta intre rezultatele acestor preadolescenti (U=21,5 p < 0,01).
Astfel vom mentiona ca datoritd programului de dezvoltare a imaginii de sine, se mbundtateste
stima de sine la preadolescentii din GE retest.
Pentru a putea vedea diferentele aparute in urma programului de dezvoltare a imaginii de
sine am comparat rezultatele la autoapreciere si aspiratii ale GC si cele ale GE obtinute la testarea

repetata. In continuare vom descrie detaliat scorurile medii caracteristice:
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ivelul de autoapreciere 50,2

B GC retest

63,6 m GE retest

Nivel atii
ivel de aspiratii 84.4
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Fig. 7. Rezultatele pentru autoapreciere si aspiratii la preadolescentii din GC retest si GE retest
Pentru autoapreciere preadolescentii din grupul de control inregistreaza o medie de 33,7 iar
preadolescentii din grupul experimental 50,2. Pentru scala nivelul de aspiratii avem urmatoarele
rezultate: grupul de control 33,7 iar grupul experimental 84,4.

Analiza statisticd dupa testul U Mann-Whitney a rezultatelor obtinute de preadolescentii din
cele doua grupuri ne permite sd evidentiem diferente intre acestia cu rezultate mai mari pentru GE
retest la cele doua scale, pentru scala nivelul de autoapreciere (U=22, p < 0,01) si pentru scala nivel
de aspiratii (U=23, p < 0,01). Astfel vom remarca ca prin activitatile desfasurate in cadrul
programului, preadolescentii si-au dezvoltat un nivel mai inalt al autoaprecierii si al aspiratiilor.

Mediile pentru initierea contactelor sociale, curajul social si increderea in sine la

preadolescentii din GC retest si GE retest sunt prezentate in figura 8.

Scala initierea
contactelor sociale

Scala curaj social m GC retest

B GE retest

Scala increderea in
sine

0 10 20 30

Fig. 8. Rezultatele pentru initierea contactelor sociale, curajul social si Increderea in sine la

preadolescentii din GC retest si GE retest
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Pentru scala increderea in sine grupul de control are o medie de 21,3 iar grupul experimental
24,8. Pentru scala curajul social grupul de control inregistreaza o medie a rezultatelor de 22,6 iar
grupul experimental 22,1. Pentru scala initierea contactelor sociale grupul de control a obtinut o
medie de 17,8 iar grupul experimental o medie de 20,2.

Analiza statistica dupa testul U Mann-Whitney a rezultatelor obtinute de preadolescentii din
cele doua grupuri ne permite sa evidentiem diferente intre acestia pentru scala initierea contactelor
sociale cu rezultate mai mari pentru GE retest (U=26,5, p < 0,05). Preadolescentii care au fost
inclusi in programul de dezvoltarea a imaginii de sine si-au dezvoltat abilitatile de comunicare,
astfel ei initiazd mai usor contacte cu cei din jur si se integreaza mai usor in grupuri $i in societate.

In concluzie vom formula ci preadolescentii ce au fost inclusi in programul de dezvoltare a
imaginii de sine la retest denota rezultate ce presupun un nivel mai ridicat al imaginii de sine si a
componentelor acesteia. Astfel, in comportamentul acestora s-au produs un sir de modificari,
precum o mai bund cunoastere de sine, capacitatea interactiunii cu ceilalti, dezvoltarea
competentelor de comunicare si autoreglare a propriilor emotii si ganduri. Preadolescentii au
devenit mai Increzatori in propriile forte si cu atitudine mai pozitiva fatd de sine si de ceilalti.

Modificarile aparute ca rezultat al programului de dezvoltare a imaginii de sine se manifesta
in parerea despre propria persoand, un nivel mai profund al autocunoasterii si in dezvoltarea
competentelor de comunicare si interactiune cu ceilalti.
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ACTUALIZAREA SINELUI LA TINERII EX-DETINUTI
SELF-ACTUALIZATION IN YOUNG EX-DETAINEES
CZU 159.923 Plamadeala Victoria, lector superior UPS ,,Ion Creanga”

Summary
This article reveals the issue of self-actualization of young ex-detainees. A survey of 54 young

ex-detainees aged 20-30 in Chisinau revealed low scores for almost all parameters of self-actualization.
Positive changes to worldviews, personal development of ex-prisoners following the implementation of
release training programs can be distorted or even destroyed during the post-detention period, since
convicted offenders are not able to solve independently the problems of social and professional
integration. In our vision, it is necessary to implement a psychosocial intervention program, organized in
the form of training with the aim of developing self-actualization parameters within the pre-release and
post-detention period program for detained persons, which in turn would facilitate their social and
professional reintegration, and will combat repeat offenses.
Keywords: young ex-detainees, probation, parameters of self-actualization, social reintegration
Adnotare

Articolul de fata dezviluie problema actualizarii sinelui a tinerilor ex-detinuti. Studiul efectuat pe
un esantion de 54 tineri ex-detinuti, barbati cu varsta cuprinsa intre 20-30 ani din Chisindu a evidentiat
scoruri scazute la aproape toti parametrii actualizarii sinelui. Modificarile pozitive a viziunilor asupra
lumii, a dezvoltarii personale a ex-detinutilor atinse Tn urma aplicarii programelor de pregatire pentru
liberare pot fi deformate sau chiar distruse in perioada de post-detentie, deoarece persoanele condamnate
dupd expirarea pedepsei nu sunt capabile a rezolva independent problemele de integrare sociald si
profesionala. In viziunea noastrd este necesar implementarea unui program de interventie psihosociala,
organizat sub forma de training, cu scopul dezvoltarii parametrilor de autoactualizare in cadrul
programului de pregitire pentru liberare a persoanelor aflate in detentie, dar si in perioada postdetentie,
care ar facilita reintegrarea sociala si profesionala a acestora, ceea ce la randul sau va combate recidiva.
Cuvinte cheie: tineri ex-detinuti, probatiune, parametrii actualizarii sinelui, reintegrare sociala
Introducere

Conform datelor statistice a Departamentului Institutiilor Penitenciare in cele 18 institutii
penitenciare din RM la 01 aprilie 2017 numarul persoanelor private de libertate dupa infractiuni
este de 6315 persoane dintre care cu antecedente penale 3571 [9]. Cel mai trist este, ca numarul
detinutilor cu varsta cuprinsa intre 18-30 ani este cel mai mare — 2222 de persoane. Numarul
total de detinuti liberati din penitenciare in anul 2016 a fost de 3862 persoane. [ibidem].
Statisticile atesta cd circa 50% dintre persoanele private de libertate din Moldova comit
infractiuni repetat [5].

Adoptarea n anul 1999 a unei legi specializate — Legea cu privire la adaptarea sociala a
persoanelor liberate din locurile privative de libertate, in 2008 a Legii cu privire la probatiune, a
Legii privind controlul civil asupra respectarii drepturilor omului in institutiile care asigura
detentia persoanelor, precum si elaborarea si adoptarea altor acte subordonate (regulamente,
instructiuni, ordine etc.) reprezintd initiative salutabile si oportune in vederea combaterii

recidivei infractionale [2,3,6].
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Probatiunea presupune evaluarea psihosociald, controlul persoanelor aflate in conflict cu
legea penala si resocializarea lor, adaptarea persoanclor liberate din locurile de detentic pentru
preintdmpinarea savarsirii de noi infractiuni [3].

Conform Regulamentului privind activitatea consilierilor de probatiune la pregatirea
pentru liberare si reintegrare sociald a detinutilor din 10.12.2013, consilierul de probatiune
efectueaza evaluarea psihologica a detinutului n cadrul programului de pregatire pentru liberare
a persoanelor aflate in detentie. Pregatire pentru eliberare a detinutilor are ca scop sprijinirea
acestora in vederea unei cit mai bune reintegrarii sociale si profesionale, ajutandu-le in
rezolvarea problemelor legate de situatia lor sociala sau viata personala [6].

Combaterea recidivei infractionale este asociatd cu integrarea sociald a persoanelor ex-
detinute si adaptareca acestora la conditiile vietii in libertate. O mare importantda pentru
solutionarea acestor probleme sociale este studierea personalitatii ex-detinutului in momentul
eliberarii sale.

Experienta lucratorilor din penitenciare aratd cd modificarile pozitive a viziunilor asupra
lumii, a dezvoltarii personale a eX-detinutilor atinse in urma aplicarii programelor de pregatire
pentru liberare pot fi deformate sau chiar distruse in perioada de post-detentie. Aceasta
circumstanta se explicd prin faptul ca persoanele condamnate dupa expirarea pedepsei nu sunt
eliberate doar din locul detentiei, cat si dintr-un sistem penitenciar complex de control social si
corectie a comportamentului, dar a rezolva independent diverse probleme sociale multi din ex-
detinuti pur si simplu nu stiu cum. De aceea, problema crearii conditiilor si motivatiilor pentru
formarea treptatd a procesului de actualizare a sinelui este o prioritate in activitatea consilierilor
de probatiune [7]. Pentru actualizarea sinelui, individual trebuie sa poatd depasi barierele care
apar in calea vietii sale, sa fie perseverent in atingerea perspectivelor sociale si dezvaluirea
potentialul sau.

Termenul de auto-actualizare a fost introdus in literatura de specialitate de Kurt
Goldstein si preluat de Maslow (1987), care descrie acest concept ca fiind dorinta de implinire de
sine a oamenilor, mai exact de a-si atinge potentialul maxim in conformitate cu predispozitia
naturald. Aceasta tendintd poate fi descrisd drept dorinfa de a deveni tot mai mult ceea ce este
persoana 1n toata specificitatea ei, de a deveni tot ce poate deveni [4].

Scopul si metodologia cercetarii

In urma celor expuse anterior, am initiat un studiu cu scopul de a identifica nivelul de

actualizare a sinelui la tinerii ex-detinuti, fapt ce a permite ulterior prin program special de
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interventie psihosociala, producerea de schimbari la nivelul actualizarii sinelui, avand drept
efect facilitarea integrarii sociald a acestora.
La experimentul de constatare au participat 54 tineri ex-detinuti, barbati cu varsta
cuprinsa intre 20-30 ani, beneficiari ai Biroului de probatiune sect. Botanica, mun. Chisinau.
Colectarea datelor privind actualizarea sinelui la tinerii ex-detinuti a fost efectuata prin
utilizarea Testului SAMOAL (POI/Personal Orientation Inventory elaborat de Everett Shostrom
(1968) si adaptat de Kanuna H.®. si Jlasykun A.B.) [1, 8].

Testul SAMOAL a fost folosit in cercetare pentru stabilirea nivelului actualizarii sinelui.
Metoda a fost adaptata de catre Kaimmaa H.®. care a luat in considerare particularitagile specifice
ale actualizarii sinelui n spatiu exsovietic. Au fost realizate schimbari semnificative la nivelul
structurii (tipurile de scale), si continutului. Prima versiune a fost creatd in 1993-1994, la
standardizarea si validarea careia a participat psihologul Jlasykun A.B. Testul este compus din
100 de intrebari fiecare contindnd doua raspunsuri alternative. Astfel, subiectul cercetarii poate
alege o varianta. Testul SAMOAL este un instrument care poate masura nivelul general al
actualizarii sinelui si totodata, indicii unor aspecte separate ale autoactualizarii, reflectate in 11
scale: competenta temporald, valorile umane, viziunea asupra naturii umane, nevoia de
cunoasgtere/trebuinte cognitive , creativitatea, autonomia, spontaneitatea, intelegerea de sine,
simpatia de sine, sociabilitatea, flexibilitatea.

Unele scale ale testului SAMOAL contin 10, iar altele — 15 puncte. De aceea, pentru a
obtine rezultate comparabile, datele in baza scalelor, care contin 10 puncte, Tnainte de a incepe
analiza statisticd a datelor, au fost inmultite cu 1,5. Punctajul maxim al fiecarei scale este 15, cel
minimal — 0. Importanta maxima al indicelui general al autoactualizarii este egald cu 100 puncte.
Cu cat este mai mare punctajul la o scald, cu atdt este mai evidentiat acest parametru al
autoactualizarii sinelui. Rezultatele obtinute nu ne permit sa determinam uniform limitele intre
nivelul Tnalt, mediu si scdzut al autoactualizarii. Totusi, indicii SAMOAL ai personalitatii
autoactualizate nici intr-un caz nu trebuie sa atingd limita. Valorile limitd la parametrii
SAMOAL Everett Shostrom a numit acest fenomen pseudoactualizare, indica o influentd mare
asupra rezultatelor a factorului dezirabilitatii sociale sau dat fiind intentiile persoanelor supuse
cercetarii de a se prezenta Intr-o lumind mai favorabild. Potrivit lui Shostrom Ev., majoritatea
persoanelor cu tendinte de autoactualizare demonstreaza niste rezultate intre 50 si 65 puncte 1n
baza coeficientului general al autoactualizarii [8].

Rezultate si discutii
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Scopul cercetarii a fost determinarea nivelului de actualizare a sinelui la tinerii ex-detinuti.
Mediile parametrilor actualizarii sinelui la persoanele cercetate au fost calculate pentru a
determina valorile actualizarii sinelui pentru fiecare parametru in parte. in conformitate cu acesta

prezentam rezultatele obtinute.
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Fig. 1. Valorile medii pentru parametrii actualizarii sinelui la tinerii ex-detinuti

Valorile medii indica ca tinerii au cele mai mici medii Incepand cu Intelegere de sine 5,82
un. medii; viziuni asupra maturii umane 5,85 un. medii; urmate de simpatie de sine 6,32 un.
medii; spontaneitate 6,54 un. medii; sociabilitate 7,04 un. medii; competentd temporald 7,06 un.
medii; autonomie 7,42 un. medii; trebuinte cognitive 7,75 un. medii; valori umane 7,82 un. medii;
creativitate 8,32 un. medii; flexibilitate 8,34 un. medii. Desi parametrii flexibilitate (cu cea mai
mare medie la subiectii cercetati), creativitatea, valori umane, trebuintele cognitive, competenta
temporald, au valori 1nalte, totusi acesti parametri pot fi dezvoltati in continuare, deoarece
conform testului valoarea maxima poate fi de 15 unitati medii.

Cea mai mica valoare medie o intdlnim la variabila infelegere de sine, la fel mica este
valoarea medie la simpatia de sine, aceste scale descriu capacitatea tinerilor sa fie orientati spre
cunoasterea propriilor dorinte si spre realizarea acestora, sensibilitatea fata de nevoile sale.
Subiectii cu valori mici la aceste scale poseda bariere psihologice instalate care i separd de
propria naturd, raportandu-se la niste standarde straine, mai mult ca atat, poseda o constientizare
negativi a conceptiei despre sine, ceea ce i incurci si se autoaprecieze adecvat. Intelegerea de
sine si simpatia de sine fac parte din nevoile de stima si recunoastere.

Maslow A. a identificat doua forme de baza ale nevoilor de stima si recunoastere: externe
si interne. Componenta externd este reprezentatd de nevoia de atentie si acceptare din partea
altora. Forma interna a stimei, care, in viziunea lui Maslow A. este cea mai importantd, este
reprezentata de nevoia de stima de sine. Aceasta este alimentata de abilitatile noastre interne si
de experientele de viata si nu depinde de opinia celorlalti despre noi. Stima de sine inglobeaza
parerile pe care le are cineva despre propria sa valoare [8].
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Valoarea scazuta este prezenta si la scala viziuni asupra naturii umane. Aceastd scala
descrie credinta in oameni, In puterea capacititilor umane. Rata scazutad la aceasta variabila
indica dezadaptarea sociala, manifestatd prin relatii interpersonale tensionate, cauzate de
neincrederea in onestitate, corectitudine, bunavointa [4, p.302].

Spontaneitate - o calitate care rezulta din increderea in sine si increderea in lumea din jur si
reflectd valori precum libertatea, naturaletea, libertinismul. Maslow A. mentiona cd oamenii
aflati in cursul actualizarii sinelui pot fi descrisi ca fiinte relativ spontane In comportament si
chiar si mai spontane in ceea ce priveste viata lor launtricd, In ganduri, impulsuri.
Comportamentul lor este marcat de simplitate si naturalete, si de lipsa artificialitatii si a
eforturilor de a obtine o anumita reactie din partea celorlalti. Impulsurile, gandurile si constiinta
lor sunt neconventionale, spontane si naturale. Ei sunt instrdinati de conventiile obisnuite,
ipocrizie, minciunile si inconsecventile acceptate in mod normal ale vietii sociale [4, p.305].

Referitor la spontaneitate - putem spune ca si la acest parametru tinerii ex-detinuti au
demonstrat valori scazute, cee ace indicd greutati in procesul de luare a deciziilor, ca urmare a
neincrederii 1n sine si lumea exterioard, gandire negativa.

In viziunea lui Maslow A. autonomia este indispensabild procesului de actualizare a
sinelui. Persoanele cu tendinte de actualizare a sinelui sunt stimulati de motivatia dezvoltarii,
satisfactiile lor principale nu depind de lumea reala, de alti oameni sau de cultura din care fac
parte, de mijloacele pentru atingerea scopurilor, sau in general de satisfactii extriseci.
Dezvoltarea si evolutia lor continud depind de propriile potentiale si resurse. Independenta fata
de mediu presupune o relativa stabilitate In fata loviturilor, piedicilor, privatiunilor, frustrarilor.
Autonomia reprezinta dragostea de viatd, independentd, maturitate [4, p.313]. Valorile scazute
manifestate de catre respondenti denota faptul ca tinerii ex-detinuti au nevoie de mai multa
autonomie.

Sociabilitatea contribuie la 0 buna realizare a celorlalti parametri ai actualizarii sinelui,
masurand capacitatea persoanei de a stabili relatii solide si prietenoase cu ceilalti si predispunand
la contacte reciproc avantajoase si placute cu alte peroane. In viziunea lui Maslow A. persoanele
aflate pe calea actualizarii sinelui au capacitatea de a se bucura de realizarile partenerului, in loc
sa se simta amenintati. Ei 1si respecta intr-adevar partenerii intr-un mod esential, foarte profund,
cu foarte multe implicatii [4, p.321].

Flexibilitatea in gandire extinde capacitatea de problematizare in moduri care combat si
pot invinge chiar si cele mai aprige dileme. Gandirea creativa si schimbarea de perspectiva

prezintd de multe ori un potential latent. Importanta flexibilitatii in gindire este enorma.
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Gandirea unidimensionald ii face pe oameni sa se simtd blocati in presupuneri in loc sa-si
deschida mintile unor noi perspective. Adesea presupunem ca oamenii privesc lucrurile din
aceleasi unghiuri ca si noi, asa apar neintelegerile la nivel interpersonal. Flexibilitatea In gandire
ne permite sa privim cu ochi proaspeti si sa gasim raspunsuri la cele mai complicate situatii [4,
p.314].

Valorile indicate la parametrii flexibilitate si sociabilitate indica ca tinerii au nevoie de
abilitati de comunicare eficienta, gandire creativa fara a fi blocati in stereotipuri.

Valorile medii constatate la scala competenta temporala semnifica ca tinerii ex-detinuti
poseda abilitati scazute pentru a trai viata ,,aici si acum”, nu sunt prezenti in viata zi de zi, usor
emit judecdti si mai greu se concentreazd pe momentul prezent si pe senzatiile simtite chiar
acum.

Competenta temporala ajuta individul sd devind mai constient de ceea ce-l Inconjoara, sa
accepte lucrurile asa cum sunt, deoarece limiteazd interpretarea si subiectivitatea, gandurile
obsesive si ruminatiile nesandtoase, fortificd sdndtatea mintald, stimuleaza abilitatea de a trai
,concentrati pe prezent (mindful)”, ceea ce ne face capabili sa ne ajustam eficient la stres [8].

Scala valori umane descrie capacitatea individului de a impartasi valorile personalitatii n
procesul actualizdrii sinelui cum ar fi adevarul, bunatatea, frumusetea, integritatea, lipsa
dualitatii, vitalitatea, unicitatea, perfectiunea, realizarea, justitia, ordinea, simplitatea. Un scor
mare pe aceasta scald indica dorinta relatiilor sandtoase cu oamenii, fiind departe de dorinta de a
manipula oamenii [4, 334]. Valorile medii constatate la aceastd scala indicd necesitatea de a
dezvolta credinta ex-detinutilor in adevar, ordine, bunétate.

In opinia lui Maslow A. creativitatea si trebuintele cognitive sunt atribute indispensabile
ale actualizarii sinelui. Creativitatea poate fi numitd atitudine creativd fatd de viatd, iar
trebuintele cognitive descriu setea de a insusi cunostinte noi, interesul fata de noi obiecte, care nu
este legatd de satisfacerea nevoilor materiale [4, p.325]. Dezvoltarea acestor parametri la tinerii
ex-detinuti le-ar trezi interesul fatd de culorile vietii, completand-o si imbogatind-0.

In loc de concluzii

Maslov A. a definit actualizarea sinelui drept cea mai inalta dorinta a omului de a-si realiza
talentele si abilitdtile In societate, manifestand calitdtile sale pozitive. Este important ca
dezvoltarea acestui process la tinerii ex-detinuti sa nu fie determinat numai de necesitatile
societatii, a sistemului penitenciar, ci mai degraba de nevoia interna a persoanei condamnate,

adicd de motivatia acesteia. Actualizarea de sine nu este o chestiune ce tine de inalta
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perfoamanta, ci de Tnalta functionare a individului in societate. Realizand studiul empiric pentru

determinarea nivelului de actualizare a sinelui la tinerii ex-detinuti, am constatat scoruri scazute

aproape la toti parametrii actualizarii sinelui. In viziunea noastrd este necesar implementarea

unui program de interventie psihosociald, organizat sub forma de training cu scopul dezvoltarii

parametrilor de autoactualizare in cadrul programului de pregatire pentru liberare a persoanelor

aflate in detentie, dar si in perioada postdetentie, care ar facilita mult reintegrarea sociala si

profesionald a acestora, ceea ce la randul sdu va combate recidiva.
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ROLUL COMUNICARII iN REZOLVAREA CONFLICTELOR LA VIRSTA

PREADOLESCENTA
THE ROLE OF COMMUNICATION IN CONFLICT SOLVING IN
PREADOLESCENTS
CZU 159.922
Racu Igor, dr. habilitat, profesor universitar
Buzdugan Marcela, master in psihologie
Summary

The article presents the result of theoretical and experimental research of conflicts solving
through communication in preadolescents. In constatative research were included 108 preadolescents
from 7" and 8" grade and in formative experiment 24 preadolescents: 12 in experimental group and 12 in
control group. Different styles of communication such as: assertive, aggressive, manipulative, non-
assertive and conflict solving strategies were described and studied. The formative program was
orientated to development of effective communicative skills. Experimentally was demonstrated that
developing assertive style of communication influence on choosing compromise and collaboration as
strategies in conflicts solving.

Key words: communication, styles of communication, communicative skills, conflict solving strategies,
preadolescence
Adnotare

In acest articol sunt prezentate rezultatele unei cercetiri teoretico experimentale consacrate
studiului problemei solutiondrii conflictelor prin intermediul activittatii de comunicare la vérsta
preadolescenti. In cercetarea constatativd au participat 108 subiecti din clasele a 7-a si a 8 — a iar in
experimentul formativ 24: 12 in grupul experimental si 12 in grupul de control. Au fost cercetate diferite
stiluri de comunicare: asertiv, agresiv, manipulator, non — asertiv si strategiile de solutionare a
conflictelor. Programul formativ a fost conceput ca si dezvoltarea abilititilor / competentelor de
comunicare eficientd. S —a demonstrat posibilitatea de dezvoltare experimentald a competentelor de
comunicare asertiva care determind formarea strategiei de colaborare si compropis in solutionarea
conflictelor.

Cuvinte cheie: Comunicare, stiluri de comunicare, competente de comunicare, strategii de solutionare a
conflictelor, varsta preadolescenta

Termenul de comunicare provine de la latinescul communis (comun, a pune in comun, a

fi in relatie). Comunicarea este o nevoie sociald dictata de insdsi natura noastrd umana si care
este prezentd in toate sferele de activitate. Fenomenul comunicarii este o trasdturd centrald a
culturii intrucit prin intermediul sdu se transmit valorile, atitudinile si perceptiile sociale de la o
generatie la alta.

Exista doua mari orientari in studiul comunicarii:

Prima dintre ele vede comunicarea ca pe o transmitere de mesaje. Ea se preocupa de
modul in care emitdtorii si receptorii codificd si decodeazd mesajele, de felul in care
transmitatorii utilizeaza canalele si mijloacele de comunicare, adica de problemele eficientei si

acuratetei.
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Cea de-a doua orientare intelege comunicarea ca productie si schimb de semnificatii. Ea
se preocupa de modul in care mesajele sau textele interactioneazd cu oamenii in scopul
productiei de semnificatii, adicd rolul pe care il au textele in cultura noastra. Pentru aceasta
orientare, studiul comunicarii reprezinta studiul textului si al culturii.

Prima scoald defineste comunicarea ca o interactiune sociald prin intermediul mesajelor
prin care o persoana creazd o legdatura cu o altd persoana, ii afecteazd comportamentul, starea
mentald sau reactiile emotionale - si invers, bineinteles. Cea de-a doua scoald, semiotica,
defineste interactiunea sociald ca fiind acel lucru care constituie individul camembru al unei
culturi sau societati.

Cele doua scoli mai difera si din perspectiva intelegerii a ceea ce este un mesaj. Scoala-
proces vede mesajul ca fiind acel lucru care este transmis prin procesul de comunicare, pentru
semioticieni Tnsd mesajul prezintd constructia de semne care, prin interactiunea cu ceilalti
receptori, produce intelesuri [4, p.15-17].

In dictionarul de psihologie elaborat de P. Popescu-Neveanu gisim urmitoarea definitie
pentru comunicatie: ,,proces de schimb substantial, energetic si (sau) informational intre doua
sau mai multe sisteme, pe baza cdruia se asigura reflectarea sistemului emitator in sistemul
receptor” [9, p. 125].

Conform lui Ion Haines, se poate vorbi despre doud sensuri ale comunicarii: unul
restrdns, prin care se intelege transmiterea de informatii, prin intermediul unor mesaje, proces
specific uman, care a dus la constituirea limbajului, si altul larg, de contact si colaborare, cu
ajutorul sunetelor si al gesturilor, comunicare ce se manifesta si pe scard animala [6, p.16].

Dificultatea definirii comunicarii este datd si de diversitatea unghiurilor de vedere sub
care aceasta poate fi privita.

Trecand in revista numeroase definitii, McQuail, citaindu-l pe Dance, a precizat
cincisprezece astfel de formulari, in incercarea de a oferi o definire completa, fiecare dintre ele
punand accentul asupra unui alt aspect sau unei alte componente a comunicarii:

- simboluri, vorbire, limbaj;

- intelegerea - receptarea, nu transmiterea mesajelor;

- interactiune, relatie - schimbul activ si coorientarea;

- reducerea incertitudinii - care duce la cautarea de informatie in scopul adaptarii;
- procesul - intreaga secventa a transmiterii;

- transfer, transmitere - miscare conotativa in spatiu si timp;

- legatura, unire - comunicarea in ipostaza de conector, de articulator;
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- trasaturi comune - amplificarea a ceea ce este impartasit sau acceptat de ambele parti;

- canal, purtator, rutd - o extensie a ,transferului”’, avand ca referintd principala calea sau
,»vehiculul” (sistem de semne sau tehnologie);

- memorie, stocare - comunicarea duce la acumularea de informatie si putem ,,sa comunicam cu”
astfel de depozite informative;

- raspuns discriminatoriu - accentuarea acordarii selective de atentie si a interpretarii;

- stimuli - accentuarea caracterului mesajului in cauza, a raspunsului sau a reactiei;

- intentie - accentueaza faptul ca actele comunicative au un scop;

- momentul si situatia - acordarea de atentie contextului actului comunicativ;

- putere - comunicarea vazuta ca mijloc de influenta [apaud. 8, p.17].

Putem concluziona faptul ca domeniul de definire si de interpretare a procesului de
comunicare este vast. In activitatile umane totul este comunicare: a vorbi, a scrie, a asculta, a
privi. Omul este o fiintd sociald. In absenta comunicarii, intreaga existentd umana ar fi de
neconceput. Evolutia culturii si a civilizatiei, a omului insusi, ca fiintd superioard, este legata
implicit de evolutia procesului de comunicare si diversificarea modurilor si mijloacelor de
comunicare.

Desi conflictul este o dimensiune esentiald a comunicarii, acesta poate constitui o
experientd constructivd sau una distructiva in dependentd de modul de abordare si rezolvare,
astfel rolul comunicarii devine unul fundamental in rezolvarea conflictelor.

Faptul cd comunicarea si conflictul prezintd interes atit pentru individ cit si pentru stat si
societate a facut ca problema sd fie examinata de-a lungul anilor atit sub aspectul sau pedagogic,
psihologic, social, cit si sub cel umanitar de multi cercetatori.

Termenul de conflict provine din latinescul conflictus, desemnand lovirea impreuna cu
forta si implicand prin aceasta dezacorduri si frictiuni intre membrii grupului, interactiune in
vorbire, emotii si afectivitate. T.K. Gamble si M. Gamble definesc conflictul ca o variabila
pozitiva, in sensul ca, ,,dincolo de toate perspectivele, conflictul este o consecintd naturald a
diversitatii” [apaud. 8, p.157].

Termenul de conflict a fost definit intr-o mare diversitate de moduri. Dictionarul explicativ al
limbii roméne defineste conflictul ca pe o neintelegere, ciocnire de interese, dezaccord,
antagonism, cearta, diferend, discutie (violenta).

In dictionarul de psihologie, P. Popescu-Neveanu propune urmitoarea definitie a
conflictului: ,,ciocnire si lupta intre motive, tendinte, interese, atitudini opuse, si de forta relativ

egale si geu de conciliat sau ireconciliabile. Se produce intr-un anumit moment sau este
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persistent. Astfel se naste o stare de tensiune si framintari care pot capata o forma dramatica.
Sint inevitabile in viata individului, dar multe din ele pot fi depasite prin optiuni in favoarea
tendintelor cu semnificatie superioara” [9, p.133].

Exista cel putin trei perspective majore in abordarea conflictelor:

1) Perspectiva traditionalista - conflictul este vazut negativ si asociat in mod obisnuit cu
termeni ca violenta, distrugere si irationalitate. Aceastd perspectiva solicitd schimbari
ale realitatii care a generat conflicte.

2) Perspectiva relatiilor umane - conflictele sunt normale pentru toate organizatiile si
grupurile. De vreme ce conflictele sunt inevitabile, scoala relatiilor umane sugereaza
acceptarea lor, si Incearca sa rationalizeze conflictul.

3) Perspectiva interactionistd - aceasta perspectiva chiar incurajeaza conflictul, pornind de
la ipoteza ca un grup risca sa devina static, apatic si sa nu raspunda nevoii de schimbare,
inovatie. Liderii sunt Incurajati sd mentind un nivel al conflictului cit sd pastreze
dinamismul, creativitatea si autocrtica grupului [2, p.6].

Conflictele se supun unor clasificari multicriteriale. La inceput vom descrie patru mari tipuri

de conflict:

conflictul-scop, care apare atunci cand o persoana doreste rezultate diferite fata de alta;
- conflictul cognitiv, bazat pe contrazicerea unor idei sau opinii ale altora privitoare la un
anumit fenomen;
- conflictul afectiv, ce apare atunci cand o persoana sau un grup are sentimente sau emotii
incompatibile cu ale altora;
- conflictul comportamental, ce apare atunci cand o persoana sau un grup face ceva care
este de neacceptat pentru ceilalti [8, p.160].
Dupa criteriul localizarii se evidentieaza:
1. Conflicte interne, intrapsihice;
2. Conflicte externe, sociale;
Existd mai multe tipuri de conflicte intrapsihice:
a) Conflictul motivational este intre vreau si vreau,
b) Conflictul moral — intre vreau si trebuie;
c) Conflictul neindeplinirii dorintei sau complexul de inferioritate — intre vreau si pot (intre
dorinta si realitatea care impiedica satisfacerea ei);
d) Conflictul de rol — intre trebuie si trebuie (dificultatea realizarii mai multor roluri de o

singura persoana);
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e) Conflcitul de adaptare — intre trebuie si pot (tulburarea procesului de adaptare la mediul
inconjurator, in special cel social);
f) Conflictul autoaprecierii neadecvate — intre pot si pot (conflictul intre autoapreciere,
atractivitate si posibilitatile reale;
g) Conflictul nevrotic — longevitatea oricarui conflict descris mai sus sau totalitatea acestora.
Conflictele externe, in functie de extensiunea ariei sociale acoperite pot fi:
a) Conflicte interpersonale - apar intre doi indivizi parinti/copii,cupluri, sef/subordonat s.a.
b) Conflictul intragrupal — apare in ineriorul unui grup clasa de elevi, colectiv didactic,
partid politic, la birou s.a.
c) Conflictul inergrupal - apare intre grupari rasiale, etnice, politice s.a.
d) Conflictul international - apare intre state, birouri de natiuni sau organizatii
internationale.

Strategiile de prevenire a conflictului sunt eficiente atunci cand putem intui anumite
situatii tensionale care ar putea determina conflicte neproductive. Exista citeva strategii de
prevenire a conflictului:

e focalizarea pe obiective, cu incercarea evitarii conflictelor pe obiective;

e producerea unor sarcini stabile, bine structurate si acceptate de intregul grup;

e facilitarea comunicarii;

e cvitarea situatiilor castig-pierdere;

e utilizarea de catre cadrul didactic sau de catre liderii echipelor educationale a unor
elemente apartinand strategiilor de moderare a activitatii;

e 1n grupuri este important ca fiecare membru sd aiba senzatia ca are locul sdu [8, p. 81].

Scopul cercetarii realizate consta in studierea relatiei dintre stilul de comunicare abordat
si modalitatea de rezolvare a conflictelor la preadoescenti, precum si in elaborarea unui program
de dezvoltare a abilitatilor de comunicare eficienta.

Metodele empirice utilizate: Chestionarul S.C. Analiza stilului de comunicare (Stroe
Marcus); Chestionarul Thomas-Killman prvind comportamentul 1in situatii conflictuale;
Diagnosticarea autoaprecierii starilor psihice (H. J. Eysenck).

Ipoteza generala: Stilul de comunicare al unei persoane influenteazd modalitatea de
rezolvare a conflictelor pe care acesta 0 manifesta/utilizeaza.

Ipoteze operationale:
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1. Presupunem ca utilizarea stilului non-asertiv (pasiv) de comunicare determina adoptarea
atitudinii de acomodare in rezolvarea conflictelor unde este specific un nivel scazut al
agresivitatii, dar un nivel 1nalt al anxietatii, frustrarii si rigiditatii.

2. Presupunem ca adopterea stilului agresiv ca dominant in comunicare, determina o atitudine
de confruntare in rezolvarea conflictelor unde sunt caracteristice nivelurile medii sau inalte
ale starilor psihice de anxietate, frustrare, agresivitate si rigiditate.

3. Presupunem ca stilul de comunicare asertiv conditioneaza adoptarea atitudinii de
colaborare sau compromis in rezolvarea conflictelor si 1i sunt caracteristice nivelurile
Jjoase/scazute ale starilor psihice de anxietate, frustrare, agresivitate si rigiditate.

4. Presupunem ca dominarea stilului manipulator in comunicare conditioneazad adoptarea
atitudinii de confruntare sau acomodare in situatii de conflict si 1i este caracteristic un
nivel scazut al anxietatii si frustrarii si un nivel mediu al agresivitatii si rigiditatii.

5. Presupunem cd pentru preadolescentii de gen femenin este specifica utilizarea stilului
asertiv si/sau non-asertiv in comunicare, iar pentru cei de gen masculin este specifica
utilizarea stilului agresiv si/sau manipulator in comunicare.

Prezentarea esantionului

Studiul de constatare a fost realizat pe un numar de 108 subiecti, elevi ai claselor VII “A”,
VII “C” si VIII “B”, VIII “C” ai Liceului Teoretic X din orasul Chisinau. Din clasa VII ,,A” - 33
de subiecti; din clasa VII ,,C” — 32 subiecti; din clasa a VIII ,,B” - 23 de subiecti si VIII,,C” - 20
de subiecti. 52 de subiecti sunt fete (48,1%) si 56 de subiecti sunt biieti (51,9%). In cadrul
experimentului formativ, care a avut o durata de 6 saptamini, au participat 12 subiecti, elevi ai

clasei a “VII- C” si 12 au fost in grupul de control.

M Fete

u Biieti

Figura 1. Distributia subiectilor in functie de gen
in dependenti de variabila virsta subiectii se repartizeaza in felul urmator: 52 subiecti au
varsta de 13 ani (48%), 39 subiecti au varsta de 14 ani (36%), 10 subiecti sunt la varsta de 12 ani

(9%) s1 7 subiecti au 15 ani (7%).
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Figura 2. Distributia subiectilor in functie de varsta
Analiza si interpretarea datelor
Rezultatele obtinute in baza Chestionarului S.C. Analiza stilului de comunicare sunt
prezentate in figura 3. Constatam ca stilul de comunicare cu cea mai inalta frecventa este stilul
asertiv utilizat de 50 subiecti (46,3%), fiind urmat de stilul non-asertiv cu 25 subiecti (23,2%),
dupd care se situeazd stilul manipulator utilizat de 21 subiecti (19,4%) si cel agresiv - 12

subiecti (11,1%).

Reprartitia grafica a stilurilor de comunicare 46 39

60
50

23,2%

40 11,19 19,4%
30
20

10

Stilul non-asertiv Stilul asresiv Stilul maninulator Stilul asertiv

Figura 3. Reprezentarea grafica a stilului de comunicare

Distributia rezultatelor la stilurile de comunicare in dependentd de gen sunt prezentate in
figura 4: un procentaj mai mare de fete 52% (13 subiecti) manifesta stilul non-asertiv (pasiv) in
comunicare, decit baieti — 48% (12 subiecti); un numar mai mare de bdaieti 75% (9 subiecti)
utilizeaza stilul agresiv, care este manifestat in comunicare doar de 25% (3 subiecti) din fete.

Stilul manipulator se manifesta in masurd mai mare la subiectii de gen masculin, fiind
dominant la 67% (14 subiecti ) baieti si 33% (7 subiecti) fete; dintre elevii care au stilul asertiv
dominant 56% (28 subiecti) sunt fete si 44% (22 subiecti) sunt baieti.

40



Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social Work (PSPSW)
e-ISSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 48, Issue 3, 2017,
(http://psihologie.upsc.md)

Psychology and Special Education Faculty

“lon Creanga” State Pedagogical University from ChiSinau

Distributia stilurilor de comunicare in dependenti de genul

subiectilor
60
40
m Biieti
20
B Fete

Stilul non-asertiv Stilul agresiv Stilul manipulator Stilul asertiv

Figura 4. Reprezentarea grafica a stilurilor de comunicare in dependentd de genul subiectilor
Rezultatele obtinute prin  intermediul ~ Chestionarului  Thomas-Killman  prvind
comportamentul in situatii conflictuale sunt prezentate in figura 5. Cel mai mare numar de
subiecti utilizeazd acomodarea in cazul unor confruntari interpersonale — 50 subiecti (46,3%);
modul de solutionare a conflictului prin compromis este utilizat de 22 subiecti (20,4%);
confruntarea este caracteristica pentru 21 subiecti (19,4%); colaborarea — 8 subiecti (7,4%) si

evitarea — 7 subiecti (6,5%).

Repartitia grafica a modalitatilor de solutionare a conflictului
46,3%
60
40
19,4%
20 - 7 2% ﬁ 6,5%
0 - . . I . .
Confruntare Colaborare Compromis Evitare Acomodare

Figura 5. Rezultatele la Chestionarul Thomas-Killman prvind comportamentul in situatii
conflictuale
In continuare prezentim rezultatele la testul Diagnosticarea autoaprecierii stirilor psihice.
Dupa cum observam din figura 6 un nivel scazut al anxietdtii se inregistreaza la 56
subiecti (51,8%), nivel mediu — 47 subiecti (43,5%) si nivel inalt — 5 subiecti (4,6%) . Datele
privind frustrarea indica ca 56 subiecti manifesta un nivel scazut (51,8%), 46 subiecti- nivel
mediu (42,6%) si 6 subiecti nivel nalt (5,5%). Pentru agresivitate observam ca 43 subiecti
(39,8%) au un nivel scazut; 50 subiecti (46,2 %) - nivel mediu al agresivitatii si 15 subiecti
(13,8%) — nivel inalt. Rezultatele la rigiditate: nivel scazut la 24 subiecti (22,2%); nivel mediu la

70 subiecti (64,8%) si nivel inalt 1a 14 subiecti (12,9%).
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%0 Repartizarea grafica a starilor psihice
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Figura 6. Rezultatele la testul Diagnosticarea autoaprecierii starilor psihice

In continuare ne-am propus si determinim ce strategii comportamentale utilizeaza
preadolescentii in situatiile de conflict, in dependenta de atitudinea lor dominanta in comunicare.

Observam din figura 7 ca majoritatea dintre preadolescentii care in comunicare utilizeaza
stilul non-asertiv (pasiv) - 76% (19 subiecti) ca strategie comportamentala in situatie de conflict
manifestd acomodarea; 66% (8 subiecti) de preadolescenti care in comunicare manifesta stilul
agresiv recurg la la confruntare ca strategie comportamentald in situatii de conflict; subiectii
pentru care stilul manipulator de comunicare este cel dominant au manifestat in proportii egale
de 29% preferinta pentru strategia de confruntare si respectiv 29% preferinta pentru strategia de
acomodare 1in situatii conflictuale; preadolescentii care in comunicare manifesta stilul asertiv -
46% (23 subiecti) ca strategie comportamentala in situatii de conflict practica acomodarea, iar
28% (14 subiecti) - compromisul.

Repartizarea modalitatilor de solutionare a conflictului in dependentd de

95 — stilulde comunicare abordat 73

20
H Confruntare
15
M Colaborare
10 Compromis
5 M Evitare

H

® Acomodare

Modalitatea de
solutionare a conflictului

Non-asertiv Agresiv Manipulator Asertiv

Figura 7. Distributia rezultateor privind modalitatile de solutionare a conflictelor in dependenta
de stilul de comunicare dominant
Ne-am propus sd investigdm relatia dintre starile psihice de anxietate, frustrare,

agresivitate, rigiditate si cele patru stiluri dominante de comunicare.
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Analiza cantitativa a rezultatelor prezentate in figura 8 ne permite sa remarcam ca pentru
stilul asertiv al comunicarii este caracteristic nivelul scazut sau mediu al starilor psihice: 62%
subiecti ce comunica asertiv prezind un nivel redus al anxietatii, 72% nivel redus al frustrarii, 52%
nivel redus al agresivitatii si 56% nivel mediu al rigiditatii.

Nivelul mediu al rigiditatii poate fi explicat prin criza de la 13 ani, aceasta virstd

constituind 48% din esantion, dar si prin aparitia la predolescent a propriilor convingeri si pareri.

Repartizarea nivelului stirilor psihice in raport cu stilul asertiv de
comunicare
0%
° 0% 2% 4%

60 (o] 0
ey
|-
1<} H Nivel 1nalt
@ 20 72% 40% ’
- 62% 52% ° = Nivel mediu
-]
= 0 Nivel scazut
N Anxietate Frustrare Agresivitate Rigiditate

Stari psihice

Figura 8. Distributia rezultateor privind starile psihice in dependenta de stilul de
comunicare dominant

Analiza cantitativa a rezultatelor ne permite sa remarcam ca pentru stilul manipulator al
comunicarii este specific un nivel mediu si/sau scazut al starilor psihice: 57% dintre subiectii
care comunicd manipulator au un nivel scazut al anxietatii, 52% au un nivel scdzut al frustrarii,
52% manifestd agresivitate la un nivel mediu, iar 76% manifesta rigiditate la un nivel mediu. in
cadrul stilului agresiv de comunicare creste procentajul subiectilor cu nivel mediu si inalt al
starilor psihice: 50% de subiecti ce comunicd agresiv manivestd anxietate medie, 8% anxietate
inalta, frustrare de nivel mediu este prezenta la 50% de elevi, iar de nivel inalt la 17%,
agresivitate de nivel mediu prezinta 42 % de elevi, iar de nivel inalt 25%; un nivel mediu al
rigiditatii intilnim la 75 % subiecti, iar un nivel inalt la 8% din subiecti. In cadrul stilului non-
asertiv de comunicare predomina scorurile medii la urmatoarele stari psihice: anxietate - 48%,
frustrare- 68% si rigiditate - 64%, iar in cadrul starii psihice de agresivitate observam ca 56%
subiecti au un nivel scdzut al agresivitatii.

Analiza calitativa a rezultatelor indica faptul ca stilul non-asertiv (pasiv) de comunicare
determind abordarea atitudinii de acomodare in situatii conflictuale, fiind in acelas timp in
concordanta cu nivelurile scazute ale agresivitatii si medii ale anxietatii, frustrarii si agresivitatii.
Dominarea stilului agresiv in comunicare influenteaza preferinta pentru rezolvarea conflictelor
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prin confruntare, fiind Insotit de niveluri medii a tuturor starilor psihice de anxietate, frustrare,
agresivitate si rigiditate. Stilul asertiv Tn comunicare determind utilizarea preponderentd a
compromisului 1n situatii conflictuale. Desi initial presupuneam in ipoteza cd acesta se asociaza
si cu colaborarea, pentru populatia noastra aceast lucru nu este caracteristic. Acest stil
relationeaza cu nivelurile scazute ale stdrilor psihice. Stilul manipulator de comunicare
relationeaza cu confruntarea si/sau cu acomodarea in situatii conflictuale si se asociaza cu
niveluri medii ale rigiditatii si agresivitatii si niveluri scdzute ale anxietatii si frustrarii. Stilul
non-asertiv este utilizat preponderent de genul feminin, iar cel manipulator si agresiv de genul
masculin. Stilul asertiv este prezent Tn mod egal de ambele sexe.

Programul formativ a fost conceput si realizat in scopul dezvoltarii
abilitatilor/competentelor de comunicare eficienta.

In scopul verificarii eficacitatii programului de dezvoltare a abilititilor de comunicare am
realizat experimentul de control: au fost retestati subiectii din grupul experimental si subiectii din

grupul de control (a cite 12 in fiecare grup).

Distributia subiectilor din cele doua grupuri conform stilului de comunicare

12
10 /"
k\/;l —i 90— Grup experimental

== Grup de control

Media scorurilor brute
O N b O O

Stilul non-asertiv  Stilul agresiv ~ Stilul manipulator  Stilul asertiv

Figura 9. Chestionarului S.C. Analiza stilului de comunicare, experimentul de control

Distributia subiectilor din cele doua grupuri conform modalitatii de
solutionare a conflictelor

10
[}
-l
: W
Q0
5 5 == Grup experimental
T
2 == Grup de control
g o
a
% Confruntare Colaborare  Compromis Evitare Acomodare
[}
<=

Figura 10. Rezultatele la Chestionarul Thomas-Killman, experimentul de control
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Pentru a verifica eficacitatea programului formativ am utilizat metoda neparametrica de

prelucrare a datelor, testul U-Mann-Whitney pentru compararea a doua esantioane indpendente.

Distributia subiectilor conform stérilor psihice
15

o O

5 — ;.

s 10 E ——— ——

5 =&—Grup experimental
= 5

2 == Grup de control
o

o 0

w

:% Anxietate Frustrare Agresivitate Rigiditate

s

Figura 11. Rezultatele testului Diagnosticarea autoaprecierii starilor psihice, experimentul de
control
Am comparat intre ele rezultatele grupului experimental si de control obtinute in cadrul
fiecdrei variabile a fiecarui test.

Tabelul 1. Studiu de comparatie: grup experimental si grup de control

Stilul agresiv U calculat 34
de comunicare p-value 0,05
Stilul asertiv U calculat 16.5
de comunicare p-value 0,01
Compromis U calculat 20
p-value 0,01
Evitare U calculat 36,5
p-value 0,05

Agresivitate U calculat 22
p-value 0,01

Studiul statistic ne — a permis sa constatam existenta diferentelor statistic semnificative
intre rezultatele grupului experimental si de control, in cadrul mai multor variabile, ceea ce ne-a
permis sd confirmam ipoteza propusa.

Astfel in urma aplicarii programului de dezvoltarea al abilitatilor de comunicare atestam
majorarea numarului subiectilor care utilizeaza comunicarea asertiva si micsorarea numarului

elevilor ce comunica agresiv.
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De asemenea s-a micsorat incidenta utilizarii strategiei de evitare in conflict si s-a majorat
incidenta strategiei de rezolvare a conflictului prin intermediul compromisului. In acest mod am
demostrat ca abilitatile si stilurile de comunicare pot influenta adoptarea unei sau altei strategii
de rezolvare a conflictului.

Programul de dezvoltare a abilitatilor comunicative a determinat dezvoltarea stimei de sine,
autocontrolului, sferei emotional - volitive si a nivelului starilor psihice. In legiturd cu aceasta,

am Inregistrat o micgorare semnificativd din punct de vedere statistic a nivelului agresivitatii.
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HNPEJACTABJEHUE O MATEPUHCTBE KAK ®AKTOP ®OPMUPOBAHUSA
PEITPOAYKTHUBHBIX YCTAHOBOK
REPRESENTATIONS OF MATERNITY AS A FACTOR IN THE FORMATION OF
REPRODUCTIVE ATTITUDES
REPREZENTARILE DESPRE MATERNITATE CA FACTOR iN FORMAREA
ATITUDINILOR REPRODUCTIVE
CzZU 159.9
Toamau Hpuna, mxonsubii icuxosnor T.JI. «Bacun JleBckuy, Maructp ncuxoaoruu
Summary
This article presents the results of a study about the interrelation between representations of
maternity and reproductive attitudes of girls and young women. The significance of the study is
determined by the fact that its results can extend and deepen scientific understanding of the concept of
psychological readiness for motherhood, its forms, as well as the structure and content of reproductive
attitudes of girls’ representations and young women’s maternity.
Keywords: psychological readiness for maternity, women of reproductive age, reproductive attitude,
representations of motherhood (ideas about maternity).
Adnotare
Articolul este dedicat studiului relatiilor dintre reprezentdrile maternitatii si atitudinilor
reproductive la fete si femei tinere. Valoarea cercetarii este determinata de faptul ca rezultatele permit
extinderea si aprofundarea reprezentarilor stiintifice asupra conceptiei pregatirii psihologice cétre
maternitate, asupra formelor sale de manifestare si asupra structurii si continutului montajelor de
reproducere si a reprezentarilor despre maternitate la fete si femei tinere.
Cuvinte cheie: pregitire psihologicd catre maternitate, femei de varstd reproductivd, atitudinea
(montarea) reproductiva, reprezentari despre maternitate.
AHHOTAIINA
Cratbs IMOCBAIICHA H3YYCHHUIO B3aUMOCBA3KM MCEXKAY MNPEACTABICHUAMU O MATCPUHCTBE U
PECOPOAYKTUBHBIMK YCTaHOBKaMU Yy JCBYHICK W MOJIOABIX JKCHIIUH. 3HAYMMOCTD HucciIea0BaHuA
OTIPENIENIIETCA TEM, YTO €r0 PEe3yJIbTaThl MO3BOJSIOT PACIIMPUTE U YIIYOUTh Hay4YHBIC PEACTABICHUS O
KOHIICIIIIN IICUXOJIOTHYECKOH TOTOBHOCTH K MAaTCpPUHCTBY, (I)OpMaX €C TIPOSABJICHUA, a TaKKE O
CTPYKTYpPE U COJIEPKaHUM PENPOTYKTUBHBIX YCTAHOBOK M IPEACTABIECHUNA O MAaTEpUHCTBE y JIEBYIIEK U
MOJIOABIX KCHIIHUH.
KiaroueBble cjoBa: IICMXOJOTHYecKas T'OTOBHOCTb K MAaTCPUHCTBY, JKCHIIHWHBI PCHPOAYKTUBHOI'O
BO3pPacTa, peIpoLyKTUBHAsL YCTAHOBKA, IIPEACTABICHNAS O MaTEpPUHCTBE.

MaTepI/IHCTBO 3aHUMACT 3HAUYUTCIIbHYIO YaCTh KM3HU KCHIIWHBI, ITPUITHCBIBAA el 0CcOOBIi
COLMAJIbHBINA CTAaTyC U IOJIOKEHUE B oOuiecTBe. VICMOKOH BEKOB poOJib KEHIIMHBI, a TaKXe ee
MI0JIOKEHNE B OOIIECTBE, BCEI/la CBS3BIBAIIMCH ¢ MaTepuHCTBOM [9]. Ecnu paHbIile OCHOBHBIMU
HEHHOCTHBIMU MPCAINOYTCHUAMHA KCHIIWH ObLIH POXIACHUEC W BOCIIUTAHUC )16T€I71 TO, Ha
CETOAHSIIHUN JI€Hb, 3TO CTAHOBUTCS BTOpOCTeNeHHbIM. CO BpEeMEHEM BO3pacTacT YHCIIO
KEHIIMH, B JKU3HU KOTOPBIX €CTECTBEHHAas pENpONyKTHBHAs (YHKIMS He sBIsSeTCA
nomuHupytomen. CoriiacHo JaHHBIM HAIMOHAIBHOTO OIOPO CTATUCTHKH, B TMOCJIEIHHUE TOIBI B

Pecny6ke MosnoBa HaOmrogaeTcst caa pokaaeMocTu [2].
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B HacTosmiee BpeMsi HEpeIKO MbI CTaIKUBaeMcsl ¢ (haKTaMU HErOTOBHOCTH >KEHIIMHBI K
MaTEpUHCTBY, ACMpUBALMEH y Hee OMpEeesIeHHbIX MOTPeOHOCTEH, OTKa30M OT COOCTBEHHBIX
JIETEH, OTMEYAETCs PACLBET «3MUJIEMUN» MATEPUHCKONW XOJIOJHOCTU. DTH HEraTUBHBIE SIBICHUS
00yCJIOBIEHbI MHOTUMH ITpuuMHAMU. CyIIECTBYIOT pa3iuyHble (HaKTOPBI, KOTOPHIE OKAa3bIBAIOT
BIUSIHUE HA POXAAEMOCTb: TeHO(WIns, TreHopoOus, pEemnpoayKTUBHAS aKTHUBHOCTh U
PENpOAYKTUBHAS TACCUBHOCTb.

JIpyruM JIeTepMUHHUPYIOMUM (aKTOPOM SIBISIETCS MpEACTaBIeHHEe O MarepuHcTBe. OHO
(dhopMupyeTcsi, HauWHAs C TIEPBLIX THEH KU3HU B JUAJUUYECKON CHCTEME «MaTh-J104b». B ciydae
(GbopMUPOBaHUS HCKAKEHHOTO TMPEACTAaBICHUS O MAaTepUHCTBE, IOTEHIMAIbHBIE MaTepH
HAYMHAIOT OPUEHTUPOBATHCA TOJBKO HA HETaTHUBHBIE CTOPOHBI JETCKO-POIUTENIbCKUX
OTHOIIEHUH. [Jpyrumu cioBaMu, OTCYTCTBHE aJ€KBAaTHOro o0Opa3a MaTepUHCTBA B CO3HAHUU
HEKOTOPBIX KEHILMH, BO3HUKILEE B PE3YJIbTaTE COOCTBEHHOI0 OTPULATEIBLHOTO OIBITa OOILEHUS
CO CBOMMH pPOJUTENSMH, B YaCTHOCTH, C MAaTEPhIO BBI3BIBACT COOH B PEMPOIYKTHBHBIX
ycTaHOBKax. JKEHIIMHBI, BBIPOCHINE B YCIOBUSX MATEPUHCKOW JAETPUBAIMU, HE TOTOBBI K
peanu3anuy MOBEIEHUs, COOTBETCTBYIOIIETO HYX1aM pebenka. OTcrofa BhITEKaeT Mmpoodiiema
JenpuBaluyd  MaTepuHcTBa. OrpaHuueHus, HajlaraéMble JCNPUBUPOBAHHON MaTepbl0 Ha
MoBe/IeHHe peOeHKa B MEpBBIC TOAbI €r0 JKU3HH, 00pa3yroT HeOJIaromodydHbId «IU3aiiH» ero
CaAaMOBOCHPHSITHSI U  CAMOUJCHTHYHOCTH. B  ICHUXOJOTHMYecKOd IUTepaType OIHCaHBI
MOCJIEACTBUS  JICTIPUBUPYIOLIETO IIOBEIEHUS MaTepu: OTCTaBaHUE JeTedl B pa3BUTHUH,
(bopMHpOBaHME JIO)KHOTO 5, HapylIeHHE IMpollecca HAKOIUIEHUS IEPBUYHOIO COIHMAIIbHOTO
OIbITa, HEOOXOJMMOTO JUISI ICUXUYECKOTO PAa3BUTHS U 310pOBbs [8].

XKenmuHa Ha mopore MaTepUHCTBA OKa3bIBAETCS HEOCBEAOMIIEHHOW 00 3JIeMEHTapHBIX
OCOOCHHOCTSIX pa3BUTHUSl peOeHKa M CBOMX (PYHKUHAX B yXoiAe 3a HUM U oOmeHuu. Iloaromy
MOArOTOBKA K MAaTEpUHCTBY HE JOJDKHA OrpPaHUYMBATBCA BEIACHHEM OEpEeMEHHOCTH U
CBeJIEHUSIMH 00 yXoJie 3a peOEHKOM U KOPMJIEHUEM.

[IpencraBneHne o MaTepUHCTBE SIBIISETCS OJHUM M3 HauOoJiee BaKHBIX U aKTyaJbHBIX
npobieM uccienoBaHus ¢uiaocopuu, COUUOIOTUH, UCTOPUH, TICUXOJIOTUU U JApyrux Hayk. C
OJIHOM CTOpOHBI 0Opa3 MaTEpUHCTBA pacCMaTPUBAETCs, KaK (HIIOreHeTHYeckoe o0pa3oBaHue, a
C JApyrod CTOPOHBI - MCKIIOYHTEIbHO OHTOIE€HeTHYeckoe oOpa3oBaHue. l3ydueHuem
NPEJCTaBICHUA O MaTepHUHCTBE W 00pa30B MAaTEPUHCTBA 3aHMUMAJUCH CIEAYIOIINE aBTOPBI:
Bunnukort ., Myxuna B. C., OBuaposa P. B., [lonomapena E.B., XomenTtayckac T.I'. u ap. [1,
56,7,10].
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HccnepoBanne KOMIIOHEHTAa  IICUXOJOTMYECKOM TOTOBHOCTM K  MAaTEpUHCTBY  —
pEnpoyKTHBHAs YCTaHOBKAa paccMaTrpuBaercs cieayromumu apropamu: Unesacos @. H., Kocos
I[LU., Pommreiin M. H., bencon I1.Jl, Buncenr C. u ap. [3, 4, 8, 11]. CymecTtByer obunue
HAyYHBIX HCCIECIOBaHMI TMOCBALICHHBIX Mpo0JieMaM MaTepUHCTBA, OJHAKO BOIPOCHI,
Kacarouluecss penpoayKTUBHBIX YCTAHOBOK JEBYIIEK M MOJOJBIX JKCHIIWH, @& B YAaCTHOCTHU
MepHoJ] MaTepUHCTBA 1O PpOXKICHUS peOeHKa, H3Y4eHbl Majo U OCTAIOTCS OTKPBITHIMU.
[lcuxonoruueckass TOTOBHOCTb K MAaTEpPUHCTBY SBJISETCS OJHUM M3 CaMblX BaKHBIX
COCTABJISIOUINX B CTPYKTYPE JIUUYHOCTH MOJIOABIX KEHIIIMH. MHOTME IICUXO0JIOTH MTOCBSATUIIN CBOU
HCCIEAOBAaHUS M3YYEHHMI0 TOTOBHOCTM K MaTepuHCTBY. OJHAaKO B HAy4yHOH JIMTEpaType
YAENSEeTCS. MajJO0 BHUMAaHMUS TaKOMY Ba)XKHOMY KOMIIOHEHTY, KaK pElNpOAYKTHBHAs YCTaHOBKA B
JIOPOJIOBBIN MTEPUO/I.

I]envro namielr HayyHOU pabOTHI SBJIAETCS UCCIEIOBAaHUE MPEACTABIEHUI O MAaTEPUHCTBE
Kak (haktopa GopMUPOBaHUS PEIPOAYKTUBHBIX YCTaHOBOK. Hamu ObuTH BRIIBUHYTA CIEAYIOLIAS
2Unome3a VCCIEI0BAHMS: CYILIECTBYET B3aUMOCBSI3b MEX/1Y IIPEACTABICHUSIMU O MAaTEPUHCTBE U
PENpOAYKTUBHBIMU YCTAHOBKAMU Y AEBYLIEK U MOJIOJIBIX KEHILUH.

Jlj1g IpoBEPKU BBIABUHYTBIX TUIIOTE3 HAMHU OBUIM MCIIOIb30BaHbI CIAEAYIOIINE METOAUKHU:
OMmnupuueckue Metoasl: «PosieBol  ompocHUK neropoxaeHus» PommrenM.H. [8] u
«Ipeacrapnenne 06 wuzaeansHoM poautene» OuapoBa P. B. [6]. «PoneBoii omnpocHUK
JETOPOXKACHUS BBIABISET CTPYKTYpPY M COJIEp)KaHUE PENPOAYKTUBHON YCTAaHOBKU Y KEHILMH.
PenponykTuBHas yCTaHOBKAa MMEET JBE IMOJSIPHbIE IIKajdbl: TEHOQWIMS — JKEJaHHeE,
HampaBJICHHOE Ha pOXJAEHHUE JaeTeill (3MOLMOHATIBHBIA KOMIIOHEHT), M reHodobus — crpax,
CBSI3aHHBIN C POXACHHUEM JAETEH; PENPONYKTUBHAS aKTUBHOCTb — ATO JEUCTBHS, HAlPaBICHHBIC
Ha pPOXAECHHUE JeTeil (MOBEAEHUECKUH KOMIIOHEHT)», PENpOAyKTHBHasi MacCHUBHOCTb — 3TO
0e3zelicTBUE WM MPOTUBOECHCTBHE 110 OTHOIIEHUIO K POXKJIEHUIO JeTel (KOHTpauenus, abopr).
Mertonuka «IIpencraBneHne o0 uaealbHOM pPOAMTENE» HCCIEAyeT 00pa3 pOJUTENLCTBA, a B
HallleM cllyyae BBIABIsIET 00pa3 Marepu y KeHIIUH (QepTuibHOro Bo3pacrta. [lng peuieHus
MIOCTABJIEHHBIX 33Ja4, HAMU Obl1a MOAM(PUIMPOBAHA UHCTPYKLHUSA JaHHOM MeTonuku. [Tomumo
UCCIIEIOBaHMs MPEJCTABICHUN O CBOEH MaTepH y JEBYIIEK M MOJIOJBIX KEHIIWH, TaKXe Mbl
HCCIIeIOBANIN TIpE/ICTaBiIeHuUs 0 ce0e B poiu Oyayiieit MaTepu.

B namem wuccnenoBanuu npuHsnu ydactue 130 neBymIeK M MOJIOABIX JKEHIIMH B
Bo3pacte oT 16 no 33 ner. B uccienoBaHuy NPUHMMAIU Y4acTHE KaK 3aMyXHHE, TaKk U HE
3aMy)KHME MOJIOJIble >KEHIIUHBI, He OepemeHHble U 0Oe3 xgereil. Ha puc.l npencraBieHbl

PE3YIBTATHI TOKA3aTCIN PCIPOAYKTHUBHBIX YCTAHOBOK Y ICBYIICK U MOJIOABIX KCHIIIWH.
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PEﬂpO,quTVIBHbIe YCTaHOBKMU

B ernodobus u permp.
MIaCCUBHOCTh
B Huzkuii ypoBeHb

OCpenanii ypoBEeHb

H BrIcOKHH YPOBEHb

Puc. 1. Pacnpenenenue ucnpiTyeMbix BeIOOpKHU 110 PY (8%)

B uzyuaemoii Bei6opke y 4% UCHBITYEMBIX HPOSIBIAIOTCSA FeHOPOOUS U PEPOAYKTUBHAS
[IACCUBHOCTD, a TaKke y 8% pECroHAEHTOB HaOII0AaeTCsd HU3KUI YpPOBEHb PENPOYKTHUBHBIX
YCTaHOBOK. JTO O3HA4aeT, YTO OHHM HCIBITHIBAIOT CTPax, CBS3AHHBIH C POXKACHUEM JETEH, a
Takxke 0e31eUCTBYIOT WM MPOTUBOIEHCTBYIOT 3TOMY Ipoleccy(KOHTpauenuus, abopTsl U Ip.).
ITo pesynpratam ompocuuka (POJ) y 47% pecrnoHieHTOB HaOI0gaeTcss CpeIHUIl ypOBEHb
METPUYECKOTO HMHJIEKCAa PENpOAYKTHBHBIX ycTaHOBOK. K Tomy ke, y 41% ucnbITyeMbIx -
BBICOKMH YPOBEHb PEIPOAYKTHUBHBIX YCTaHOBOK. [loydeHHbIe TaHHBIE CBHIETEIBCTBYIOT O TOM,
YTO MPEACTaBIECHUS M HACTPOCHUs OOJBIIMHCTBA PECHOHIEHTOB OTpPa)XkaloT TI'OTOBHOCTb U
IPEIPACHOI0KEHHOCTh K pealln3allui penpo yKTUBHOIO MOBEACHUS (K POXKICHUIO IETei).

Crnemys pemieHHIO HAmIMX TOCTaBJIEHHBIX  3a/Ja4, HaMH Oblla  HECKOJBKO
MoaupuMpoBaHa UHCTpYKUUa MeToauku P.B. OBuapoBoii.

B wuHcTpykumm (A) pecrnoHIeHTaM ObUIM MPEUIOKEHBI Mapbl MPOTHUBOIMOJIOKHBIX
XapaKTepUCTHK, U OHM JOJDKHBI OBIIM BBIOpAaTh OJHO M3 JABYX XapaKTEPUCTHK, KOTOpbIE
HanboJiee TOYHO ONMHUCHIBAIN MX PEAbHBIX MaTepel, ONMUpasch Ha BOCIIOMWHAHHS M3 JIETCTBA
(Tonbko o marepu). B Tabnuue Ne 1 mpommocTpupoBaHbl CpeIHUE 3HAUEHUS MPEACTABICHUH O
MaTEepUHCTBE, a UMEHHO 00pa3 COOCTBEHHOH MaTepu MO TPeM KOMIIOHEHTaM: KOTHUTUBHOMY,
SMOLMOHAIBHOMY U TMoBeJeHueckoMy. Kak BumHo u3 Tabmmubel Ne 1 cpeaHuil mokasaTenb
HMOLMOHAIBHOTO KOMIIOHEHTA, IMEET CaMblil BBICOKHI 0asl B OTJIMYME O APYTHMX KOMIOHEHTOB
(11,11 u3 36). B T0 )€ camoe BpeMs, CpeHUI MOKa3aTeNlb MOBEACHYECKOTO acleKkTa paBeH 7.12,

a KOTHUTHUBHBIHN actiekT uMmeeT 6.12 0aiuioB u3 36 BO3MOXKHBIX.
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B unctpykuuu (B) pecionnentam ObUTH MPEUIOKEHBI T€ K€ Mapbl MPOTUBOIIOIOKHBIX
XapaKTepUCTHUK W OHHU JOJDKHBI OBUTM BBIOpAaTh OAHY U3 JABYX XapaKTEPUCTHK, KOTOpas,
HauboJiee, TOUHO OMHCHIBaeT UX 00pa3 B poiau marepu B OyaymeM (Tonbko o cede). Takum
00pa3oM, SMOIMOHAIILHBIN MTOKAa3aTeNb UMEET CaMblii MAKCUMAIIBHBINA 0alll B OTIMYHUE O JPYTUX
kommoneHToB (11,83 u3 36). Cpegnuii mokaszaTenb MOBEACHYECKOTO acriekta paBeH 11,19, a
KOTHUTHBHBIHA aciiekT umeeT 10,12 6am10B u3 36 BO3MOKHBIX.

Tabmuna 1. CpenHue 3Ha4eHHS IPEACTABICHUI 0 MaTepuHCTBE (0 Mame) u (o cebe)

Ne HIxansl HNucTpykuus (A) HNucrpykuus (B)
1. | KorHUTUBHBIA KOMIIOHEHT 6.12 10.12
2. OMOLIMOHAJILHBIN KOMIIOHEHT 11.11 11.83
3. | [loBeneHuecknit KOMITOHEHT 7.12 11.19
4. | CymmapHBblii HOKa3arTeib 24.34 33.14

Jlanee Mbl CONOCTaBWJIM CpPEIHUE pE3yJabTaThl MHCTPYKUMHM (A) C pe3yiabTaTamu
uHCTpyKUuU (B), HHBIMM cl10BaMU MBI CJeNladl CPAaBHUTENbHBIN aHATU3 MEXIYy pe3yJbTaTaMU
IPEJCTaBICHU O CBOEH MaTepu C MpeACTaBIEHUsIMM O cebe B poau Oynymieil marepu,

IPOUJIIFOCTPUPOBAHHLIC B HI/I)KCHPI/IBGILCHHOI‘;I TUCTOI'paMMCE.

MNpeactaBneHue o matepuUHTCBE
40 33,14
30
20 ~
10 ~

0 MaMme 0 cebe

Puc. 2. llpencrasnenus o MmaTrepuHCTBE (0 Mame) U (0 cede)

Ha puc.2. Mbl MOXeM YyBHJETb 3HAUUTENbHBIC PpA3IMUUs MEXAY pe3ylbTaTaMu
IIPEJCTAaBICHUS O CBOEI MaTepu ¢ MpeACTaBICHUsIMH O cebe B poiu Oyayuiei Matepu. [leBymiku
1 MOJIOZIbI€ KEHIIMHBI IPUIHCHIBAIOT Oo0Jiee BHICOKHE Oallibl cBoeMy o0Opa3y Oyayuiei matepw,
CIIeZIOBATENIbHO, OHU OIICHUBAIOT ce0s1 0oJiee MO3SUTHUBHO B POJIM MAaTEPU B OTIUYHAE PEATHHOTO
obpa3a cBoell marepu. Tak Kak B BbIOOpKE y4acTBOBAJIM JIEBYIIKA M MOJIOJIbI€ >KEHIIIMHBI HE
OepeMeHHbIE M HE MMEIOIINe, MOXHO CKa3aTh, YTO B PeaJbHOM JEHCTBUTEIILHOCTH OHU €lle He
CMOIJIM MPUMEPUTh K cede MaTepuHCKyr posib. He cMOTps Ha 3TO, OHM XOTAT, YTOOBI HX

Oyayumii 06pa3 oTiMyancs oT 0opaza uX COOCTBEHHBIX MaTepe B JIYUIIYIO CTOPOHY.
51




Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social Work (PSPSW)
e-1SSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 48, Issue 3, 2017,
(http://psihologie.upsc.md)

Psychology and Special Education Faculty

“lon Creanga” State Pedagogical University from ChiSinau

Ha puc. 3. ™Mbl cCpaBHWIM pe3yJabTaThl MPEACTABICHUA O CBOEH MaTrepu C
Mpe/ICTaBICHUsIMU O ceOe B posin Oyayiiel MaTepy IO BCeM IKajiaM. Takum o0pa3om, cpeaHui
pe3yiabTaT MPEACTaBICHUS O CBOEM Marepu SMOIMOHAIBHOTO KOMIIOHEHTa cocrtaBiser 11.11
0a/mioB, a pe3yiabTaT MPEACTaBIeHUs O cebe B ponu Oymymed marepu paBen 11.83. Oro
O3HAYaeT, 4YTO OSMOLMOHANBHBIM 00pa3 cBoel MaTepu COBIAAAET CO CBOMM OyAYIIUM
SMOLIMOHANBHBIM  00pa3oM B poiu Marepu. OJHAKO pe3ylbTaThl KOTHUTHBHOTO U
IIOBE/ICHYECKOTr0 KOMIIOHEHTOB 3HAUUTEIBHO pazanyaroTcs. B uHcTpykuuu (A) KOTHUTUBHBIM U
MOBEJICHYECKUH KOMITOHCHTBHI WMEIOT HHU3KHEe Oa/ulbl MO CpaBHEHWIO ¢ HHCTpyKmnmen (B).
Otcroga cienyeT, 4YTO ACBYUIKA W MOJIOJIble KEHIIMHBI OLEHUBAIOT ceOs OoJiee MO3UTHUBHO B
ponu Oyayiied Marepu B TOM, YTO KacaeTcs KOTHUTUBHOTO U IOBEJEHYECKOrO AacCIlEKTOB.
Jpyrumu cii0BaMH, OHM XOTAT JIydll€ CBOMX MaTepedl peaJn30BaTh KOTHUTUBHBIM U

HOBCI{GH‘-IGCKI/IP'I ACIICKT MaTCPpHUHCTBA.

KOTHUTHBHBII

15
1
a0 cebe
a0 MaMe
[IOBEIEHLYCEKHI SMOLIOHAIBHBIN

Puc. 3. CpaBHUTEIbHBII aHAIN3 TPECTABICHUI O MAaTEpUHCTBE
Jly1st 6oiee TOYHOTO aHAJIU3a PE3YJIbTATOB Mbl HCTIOIB30BAJIA METO/] CTATUCTUYECKON 00pabOTKH
pe3ynbraToB uccaenoBanus t-xpurepuit U. CtbrofeHra.

Tabnuua Ne 2. Pesynbtatel o t-kpureputo Y. CTerofeHTa

Ne | IIpencrasiienus o | Koappunuent 3HAYUMOCTD CBA3H
MaTEepPUHCTBE Koppeasiuu (tyy,) (P)
1 | KOorHUTUBHBIN acIeKT -6.2195 3naunm npu p < 0.00001
2 | DMOIMOHAJILHBIN aCIEKT -1.11652 He 3nauum p = 0.26524
3 | [loBeneHYeCKHiA acieKT -6.9137 3raunm npu p < 0.00001
4 | CymmapHBIii moka3aresnb -27.68405 3nauum npu p < 0.00001
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[Ipoananu3upoBaB MOJIyY€HHbIE TaHHBIC, Mbl OOHAPYXWJIU TOT (hAaKT, YTO PE3yJIbTATHI
MIpeJICTaBJICHUSI O CBOCH MaTepu ¢ MPEACTaBICHUSIMH O cebe B posid Oynylield MaTepu pa3IudHbI
C BeposATHOCTHIO Oosiee 99,9 %, KpoMe SMOLMOHATBHOTO KOMIIOHEHTA, TJIe Pe3yJbTaT sBISETCS
HE3HAYUTEIIbHBIM.

C nomoniplo CTaTUCTHYECKOro Koddduimenta muHelHoi koppemsauun [Tupcona K. Mbr
BBISIBUJIM B3aUMOCBSI3b TPEJCTABICHUH O MATEPUHCTBE M PENPONYKTUBHBIX YCTAaHOBOK Y
JEBYLIEK U MOJIOJBIX KEHIIMH. MBI HCCIIEI0BAJIM B3aUMOCBSI3b, KAK MEX]y NPEACTABICHUSIMHU O
CBOEH MaTepu U PENpPOAYKTUBHBIMU YCTAHOBKAMHM, TaK U KOPPEISLIMIO MEXKY [TPEICTABICHUSIMUI
o0 cebe B ponu Oyaymiedl mMaTepuu penpoAyKTHBHBIMU YCTaHOBKaMHU. B Huke mpuBeneHHOM
Tabnuile OTOOpaKeHBI PE3yNbTaThl pacyéTa KOPPEISIUs MEXKIy MpPEeJCTaBICHUEM O
MaTEpUHCTBE (0 Mame) U PerpoayKTUBHBIMU YCTaHOBKAMHU.

Tabmmma Ne 3. B3anMocCBsI3b MEX/1y MPeCTaBICHUSIME O MaTepuHCTBE (0 Mame) u PY.

HixaJa Kox¢ppuumnent 3HAYNMOCTDb CBSI3U
KOppesuu
KoruutuBHbIi acmekT 0.141 He 3naunm.
OMOLIMOHAJILHBLINA aCHEKT 0.083 He 3aunm.
[loBeneHyeckuii acmekT 0.256 3Haunmocts npu p <0.05
CyMmMapHbIi IOKa3aTellb 0.217 3nauumocts mpu p <0.05

B pesynbrare craructuueckoi o0OpaOOTKM JaHHBIX W CPAaBHEHMs IOJIyYEHHBIX
pe3ysnbTaToB ¢ TaOiMLed KPUTUYECKUMX 3HAYeHUW JuHeHHoW koppensuuu [lupcona Obuia
BBISIBJICHA 3HAUMMasl MOJIOKUTEIbHAS CBSI3b MEXY MOBEIEHYECKIM aclleKTOM IPECTaBICHUS O
MaTEepUHCTBE U PENPOJYyKTHUBHBIMU ycTaHOBKaMu, mpu p<0.05. K Tomy ke Obu1a oOHapyxeHa
MIOJIOKUTENIbHASL CBSI3b MEXKJIY CYMMAapHBIM II0Ka3aTelIeM IPEACTAaBICHUI O MaTepUHCTBE U
PENpOAYKTUBHBIMU ycTaHOBKamM, mpu P<0.05. DTo roBOpUT O TOM, YTO 4YE€M IO3UTHBHEE
JEBYLIKA M MOJIOJIbIE JKEHIIMHBI OLEHUBAIOT 00pa3 CBOE MaTepu, TEM BBIIIE Y HUX YPOBEHb
PENpPOIYKTUBHBIX YCTAHOBOK, U HA0OOPOT.

Crenyromas Tabnuua COASPKHUT KOPPEIALMOHHYIO CBSI3b MEXIY IMPEICTaBICHUSIMH O

ce0e B poiu Oynylied MaTepuu penpoayKTUBHBIMH YCTAaHOBKaMH.
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Ta6muia Ne 4. B3anMocBsI3b MKy NMpeACTaBICHUSIMA O MaTepruHCTBE (0 cebe) u PY.

IIxana Ko3¢ppuunenr 3HAYMMOCTDH CBS3H
KOppeIsiluu
KoruutuBHbBIN acniekT 0.249 3naunmocts npu p <0,05
OMOLUOHATBHBIN aCTIEKT 0.413 3naunmocts npu p <0,0001
IloBeneH4YeCcKui acexT 0.121 He 3nauum.
CymmapHsbIit 6ann 0.354 3naynmocts nipu p <0,0001

AHanmu3upysi TOJYYCHHBIE pe3ylbTaThl MOXHO TOBOPHTH O TOM, YTO CYIIECTBYET
3HAYUMasl MOJIOKHUTEIbHAS CBS3b MEXIY IPEACTaBICHUSAMHU O cebe B posid Oyayiield Marepuu
PENpPONYKTUBHBIMU YCTaHOBKaMH, 1pu 3HauuMocTd P <0,0001. DTO roBOpUT O TOM, YTO YEM
MO3UTUBHEE JIEBYIIKH U MOJIOJbIE >KEHIIMHBI OLIEHUBAIOT ce0s B poyid Oyayliei maTepu, TeM
BBIIIIE YPOBEHb PENPOAYKTUBHBIX YCTAaHOBOK, MU HA0OOPOT. 3HauMMas IMOJOKUTEIbHAs CBS3b
MPOCIICKUBACTCSI KaK 1O OOIeMy IIOKa3aTelllo, TaKk M IO OTACIBHBIM IIKajlaM KpoMe
MOBEICHYECKOM IIKAJIBL, TJI€ KOPPESILHS HE SBISETCS 3HAUUMOM.

[TonydeHHbIe pe3ynbTaThl UCCIEIOBAHUS TO3BOJISIOT CACNATh CIEAYIONUE BHIBOADI:

HccnenoBanue METpUUECKOTO HMHIACKCA PENPOIYKTUBHBIX YCTAaHOBOK ITOKA3bIBAET, UTO
OOJIBIITMHCTBO PECIIOHJICHTOB HAIIe BBIOOPKH OOJAAIOT BHICOKUM W CPEIHUM YPOBHEM
PENpPOYKTUBHBIX YCTAHOBOK. DTO CBUAETEILCTBYET O TOM, YTO NMPEJACTABICHUS U HACTPOEHUS
OOJIBIIMHCTBA PECHOHIEHTOB OTPaXArOT TOTOBHOCTh U MPEAPACIONOKEHHOCTh K  peaTn3aliu
PENpOyKTUBHOTO TOBEACHUS (K POXACHHUIO JeTeil). MeHblie TexX, KTO 00iaJaeT HU3KUM
YPOBHEM PENPOAYKTUBHBIX YCTAHOBOK MJIM T€X, KTO BOOOIIE MCIBITHIBAECT CTPAX, CBI3AHHBIN C
pPOXKIEHHEM JeTeil, a Takke Oe3eHCTBYyeT WJIM MPOTUBOACUCTBYET ATOMY (KOHTpPAIEMIIUS,
aboptel U ap.). HecMoTps Ha BBICOKHE pe3yibTaThl UCHBITYEMBIX, B MongoBe HabmogaeTcs
TEHJICHIIUS CHIDKEHUSI POXK/1a€MOCTH.

B pe3ynbraTe cpaBHUTENBHOIO aHalIM3a PE3yJIbTAaTOB MPEICTABICHHS O CBOEH MaTepu U
MpejacTaBieHnid o cede B ponu Oyaymieldd Marepd Mbl BBIBHIIM 3HAUUTENbHBIC Pa3IHUMAL.
JIeByIIIKM ¥ MOJIOZIbIe JKEHIIMHBI TPUIUCHIBATK OoJiee BBICOKME Oaliabl  cBoeMy 00pasy
Oynyiiei Matepu, ClIeIoBaTeIbHO, OHU OIICHUBAIOT ce0s 0OoJjiee MO3UTHBHO B POJIM MaTepu B

OTJINYHE OT PEaTbHOrO 00pa3a CBOeH MaTepH.
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Omupasick Ha pe3yNbTaThl HAIETO WCCICAOBAHUS, MBI MOTBEP/CIN BBIABUHYTYIO HaMH
runotedy. CylmiecTByeT B3aUMOCBS3b MEXKAY IPEACTaBICHHSIMH O MaTEepUHCTBE U
PECIIPOAYKTHBHBIMU YCTaHOBKaMH y ACBYLICK u MOJIOABIX JKCHIIIHUH. CYIJ_ICCTByeT
IMMOJIOKUTCIIbHAA CBA3b MCKAY MNPCACTABICHUAMHU O MAaTCPUHCTBC (HpeI[CTaBJIeHI/ISIMI/I 0 cBOcH
Marepd M MPEACTaBICHHSIMH O cebe B poiu OyIylled MaTepu) W PenpoOayKTHBHBIMU
YCTAaHOBKaMH. DTO TOBOPUT O TOM, YTO 4Y€M IIO3MTHBHEE JCBYIIKA M MOJIOJbIC IKCHIMHBI
OLIEHUBAIOT 00pa3 cBoel MaTepu U 00pa3 cebst B ponu Oyaymield MaTepu, TeM BBINIE y HUX
YPOBEHB PENPOAYKTUBHBIX YCTAHOBOK, M HA000POT.
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PREVENIREA COMPORTAMENTULUI DELINCVENT PRIN INTERVENTII
PSIHO - SOCIO - PEDAGOGICE
PREVENTION OF DELINQUENT BEHAVIOR THROUGH PSYCHO - SOCIO -
PEDAGOGICAL INTERVENTIONS
CZU 159.923 + 316.624
Virlan Maria, dr. in psihologie, conf. univ., UPS “l.Creanga”
Frunze Olesea, dr. in stiinte pedagogice, UPS “I.Creanga”

Summary

Comprehensive analysis of the current social and economic situation in Moldova indicates the
presence of social anomie at all levels and its consequences on the dynamics immediate delinquent
manifestations among the younger generation. Juvenile delinquency remains an open question as long as
the mitigation requires urgent investment at all levels and all stakeholders. Given the social and
psychosocial dynamics that are young with delinquent behavior, social worker sets a number of objectives
and means appropriate to the social change that we believe necessary. To trigger change, social worker
designed prevention programs for Psycho - socio - pedagogical.
Keywords: juvenile delinquency, deviance, prevention, psycho-socio-pedagogical intervention program.
Adnotare

Analiza complexd a situatiei social-economice actuale din Republica Moldova indica prezenta

anomiei sociale la toate nivelurile si consecintele ei imediate asupra dinamicii manifestarilor delincvente
in randul generatiei tinere. Delicventa juvenild va ramane o problema deschisa atata timp cat procesul de
diminuare reclama investitii de urgenta, la toate nivelurile si a tuturor factorilor implicati. Tindnd cont de
dinamica sociald §i psihosociald in care se afla tandrul cu comportament delicvent, asistentul social
defineste o serie de obiective si mijloace adecvate procesului de schimbare sociala pe care il crede
necesar. Pentru a declansa schimbarea, asistentul social concepe prevenirea prin programe de interventie
psiho — socio — pedagogice.
Cuvinte cheie: delicventa juvenila, devianta, prevenire, program de interventie psiho — socio — pedagogic.

Comportamentul delincvent reprezintda o problema deschisa la etapa actuald, vizavi de
care comunitatea stiintifici si forurile de decizie cautd solutii pertinente de remediere. in
multitudinea formelor pe care le are devianta sociala un loc central il ocupd conduitele
delincvente, acestea ramanand a fi cele mai grave si dezastruoase pentru mediul social.
Delincventa fiind conditionata de o serie de factori precum: scaderea brusca a bunastarii familiei
si colectivitatii, cresterea ratei somajului, a saraciei si a inegalitatii sociale, exordul de populatie,
dezorganizarea mediului familial, lipsa supravegherii copiilor, abandonul scolar.

Lamentabil este faptul cd comportamentul delicvent ia amploare, iar acest lucru nu s-a
produs inopinat, ci reflectd o trasatura de baza a societdtii contemporane i anume controlului
social slab si o capacitatea redusa de a opune rezistentd indivizilor a caror comportamene
contravin legii.

Manifestatd prin abateri de la normele juridico-penale, delincventa ca fenomen se
caracterizeazd prin perfectiunea ei calitativd §i cantitativa, aparitia unor noi tipuri de acte

delicvente, cruzimea actiunilor infractorilor, precum si manifestarea acestor delicte la persoane
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tot mai tinere. Pentru asistenfa sociald prezinta interes tipologiile delicventei juvenile
identificate in dependenta de principiul vizibilitatii sociale a comportamentelor delicvente. [1]

In Republica Moldova, la ora actuald, se acordid o importantd egald atit persoanei
delicvente, cat si situatiei sociale a acesteia. Asistentul social fiind un agent al schimbarii
actioneaza in contexte sociale complexe, el concepe strategii combinate de identificare si
prevenire a comportamentelor social indezirabile. Dat fiind complexitatea cimpului social si a
problemelor pe care incearca sa le rezolve, profesia de asistent social a cunoscut o specializare si
o multiplicare pe ramuri de interventie. Astfel, asistentul social, care activeaza pe trei niveluri:
comunitar, individual si de grup, aplicand programe de interventie psiho — socio — pedagogic de
prevenire a delincventei juvenile, poate contribui la transformari in sfera atitudinilor si
comportamentelor a acestora.

Scopul cercetirii a fost evidentierea cauzelor psihosociale ale comportamentului
delincvent in randul tinerilor i proiectarea unui program de interventie psiho — socio —
pedagogic de prevenire a delincventei juvenile.

Metode de cercetare:

1. Chestionar de identificare a problemelor sociale cu care se confruntd tinerii cu
comportament delincvent.
2. Interviul cu specialistii in scopul elucidarii cauzelor psiho-sociale ce duc la aparitia
delicventei juvenile si a masurilor de prevenire a acestui fenomen

Subiectii. In cadrul experimentului au fost implicati minori cu vérsta cuprinsa intre 9-16 ani
care stau la evidentd la Sectorul de politie cu diverse delicte comise; cadre didactice, psihologi,
asistenti sociali, inspectori pentru problemele minorilor.

In urma aplicarii chestionarului putem analiza structura familiilor de provenienti a
delicventilor, demonstrand cd majoritatea minorilor provin din familii dezintegrate (parinti aflati
in divort/separati fara divort/convietuire in concubinaj/familii monoparentale), aproximativ 65%
din total. Aproximativ 20 % din respondenti locuiesc in familii complete iar 15 % sunt copii
orfani care locuiesc la rude/cunoscuti, adicd au ramas fara ingrijire parinteasca

La capitolul motivelor sdvarsirii actelor delicvente, majoritatea respondentilor (55%)
sustin cd au fost nevoiti sa faca acest lucru din cauza situatiei financiare precare in care se afla si
din cauza sardciei. Aproximativ 20% din minorii chestionati au savarsit infractiuni din dorinta
de a castiga multi bani. O alta cauza, la fel de importanta, care a determinat intrarea minorilor in

conflict cu legea este vulnerabilitatea paringilor (15%), astfel copiii fiind nevoifi sa-si castige
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banii prin diferite modalitdti. Din cauza carentelor educative 5% din minori au ajuns in conflict
cu legea iar 5% au facut acest lucru luand drept exemplu ceea ce au facut semenii/prietenii lor.

In ceea ce priveste relatia minorului cu familia, rezultatele cercetarii arata ca 55% din
toti cei chestionati sunt in relatii rele cu parintii lor, 20% au relatii bune, 15% relativ bune iar 10%
foarte bune.

In tabelul de mai jos evidentiem cauzele delincventei juvenile reflectate in raspunsurile
profesionistilor la interviu.

Tabelul 1. Cauzele aparitiei delicventei

Lipsa controlului din partea | Saricie, somaj, vulnerabilitate, | Carente financiare, familie
parintilor; Ignorarea si | alcoolism, dependentd de drog, | numeroasa, familie
neparticiparea  adultilor  la | hiperpermisivitate parentala. monoparentald,

formarea personalitatii vulnerabilitate, boli cronice
minorului; Carente etc.

educationale.

4 persoane 2 persoane 2 persoane

O concluzie separatd putem face cu referire la cauzele ce tin de particularitatile
individuale ale elevilor cu comportament delincvent.
Printre aceste cauze putem enumera:
v" Incapacitatea copiilor de a-si gestiona emotiile puternice de neliniste, furie, urd —
7 persoane.
v" Lipsa abilitatilor elevilor de a solutiona constructiv conflictele care apar intre ei si
alte persoane — 6 persoane.
v" Incapacitatea elevilor de a stabili relatii interpersonale cu alte persoane, fie ca de
aceeasi varsta cu ei, fie de alte varste — 4 persoane.
Profesionistii au fost rugati sa identifice modalitdtile de combatere a fenomenului
delicventei juvenile. Cele mai semnificative solutii le prezentam in tabelul de mai jos.

Tabelul 2. Modalitati de combatere a fenomenului delicventei juvenile

Profesori . Sensibilizarea pdarintilor de a participa la viata social-educativa a
copiilor prin asistarea la ore, participarea la adundrile cu parintii,
includerea acestora in diferite activitdti extracurriculare organizate in
cadrul scolii: vizite la muzee alaturi de copii si colectivul clasei, sprijinul

copilului in pregatirea temei, suport.
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. Desfagurarea programelor de informare asupra consecintelor pe care
le are comiterea unor infractiuni de catre minori in cadrul scolilor,
pornind de la clasele primare si pana la clasele de liceu.

* Organizarea unor intalniri In comunitate la care s participe atat
minorii, cat si parintii, si unde sa se analizeze situatia delincventei

juvenile, sanctiunile, dar si modalitatile de prevenire ale acestora.

Psihologii

e Includerea parintilor si copiilor din grupul de risc in diferite activitati
psihologice pentru a preveni aparitia acestui fenomen.

e Terapie de grup cu familiile si copiii ce au probleme cu legea.

e Suport emotional pentru parinti

e Stimularea familiilor sd se implice activ in procesul de reabilitare
a minorului;

e Colaborare eficientd cu mass media.

Asistenti sociali

e Suport psiho - emotional dar si financiar familiilor cu risc de delicventa
juvenila.

e Includerea familiilor social vulnerabile in diverse programe de sprijin
social.

e Includerea copiilor in unele servicii alternative de protectiec ( APP,
CCTF).

e Pregatirea pentru viata de familie a tinerilor ce-si intemeiaza o familie,
in special pentru cei vulnerabili.

e Parteneriat cu alti actori sociali: medici, politisti, pedagogi, comunitatea.
e Adaptarea pedepselor in functie de gravitatea faptei comise si
coroborarea pedepselor privative de libertate cu sanctiunile In regim
alternativ, deoarece lipsirea minorului de familie poate avea consecinte
negative asupra dezvoltarii psihosociale a acestuia.

e Crearea unui sistem de monitorizare a minorilor delincventi si a
situatiei acestora, indiferent de tipul de pedeapsa pe care il executd/l-a

executat;

Politisti

¢ Interventie la nivel de comunitate pentru a preveni infractionalitatea.

e Evidenta stricta a cazurilor de delicventa.
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e Implicarea organelor de protectie a copilului in fiecare caz de
delicventa.

e Organizarea unor activitati sociale si recreative la care sd participe
minorii, oferindu-le acestora pe langa un timp liber petrecut intr-un

mod constructiv si recunoasterea sociala.

Profesionistii au fost intrebati care sunt institutiile ce ar trebui sa se implice in
prevenirea delincventei juvenile.

Majoritatea considera ca cele mai implicate institutii in prevenirea delincventei juvenile
sunt: scoala, asistenta sociald, administratia publica locala.

In scoali se organizeaza activititi de prevenire a delincventei juvenile. Aceste activitati
revin mai mult in sarcina dirigintilor de clasa, psihologului scolar, directorului adjunct pentru
activitatea educativa. Dar acesti specialisti nu au o pregatire necesard in aceastd directie,
activitatile lor se bazeaza pe entuziasm.

In ceea ce priveste implicarea asistentilor sociali in activitatea de prevenire a delincventei,
acestea practic nu se implica, deoarece au puse pe umerii lor multe alte atributii, mai mult, ei, la
fel ca si profesorii, nu au o pregatire speciald In aceasta directie. Probabil ar trebui ca in fiecare
localitate sa fie un specialist pentru problemele minorilor.

In privinta contributiei APL la prevenirea delincventei juvenile, atunci si aici se constati
probleme de neimplicare, deoarece primarii §i secretarii consiliilor locale atribuie aceste sarcini
scolii si politiei.

Concluzii la experimentul de constatare:

e Cauzele intrarii in conflict cu legea a minorilor sunt de ordin social si individual.

e Cele de ordin social sunt: familii dezintegrate, carente educationale, vulnerabilitate,
situatie financiara precara.

e Cauzele ce tin de particularitatile individuale ale elevilor cu comportament delincvent
sunt: incapacitatea copiilor de a-si gestiona emotiile puternice de neliniste, furie, ura;
lipsa abilitatilor elevilor de a solutiona constructiv conflictele care apar intre ei si alte
persoane; incapacitatea elevilor de a stabili relatii interpersonale cu alte persoane, fie ca
de aceeasi varsta cu ei, fie de alte varste.

e Institutiile publice care ar trebui sa se implice In prevenirea delincventei juvenile sunt

scoala, asistenta sociala, APL.
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e Pentru a spori nivelul increderii in institutiile din comunitate, dar §i pentru o mai buna
implicare a diversilor actori comunitari, inclusiv a paringilor, in activitati de prevenire a
delincventei juvenile, este necesar ca institutiile ce desfasoara activitati de prevenire a
delincventei juvenile sa informeze publicul larg si potentialii parteneri despre activitatile
desfasurate.

Rezultatele obtinute la experimentul de constatare ne-au permis sd elaboram un program
de actiuni psiho — socio — pedagogice in vederea prevenirii delincventei juvenile.

Acest program a fost compus din douad mari compartimente:

1. Introducerea parintilor in programele de preventie si interventie.

2. Invatarea de catre copii a abilitatilor sociale.

Evaluarea eficientei programului elaborat in cadrul cerceatrii de fatd a fost una deosebitd
de cea obisnuitd. Nu am comparat rezultatele grupului experimental de la test si retest, ori cu ale
celui de control.

In vederea evaludrii eficientei programului psiho — socio — pedagogic de prevenire a

delincventei juvenile am rugat 10 cadre didactice sd dea aprecieri acestui program.

00

m foarte util

| util

Fig. 1. Raspunsurile oferite de cadrele didactice referitor la utilitatea Programului
La itemul ,,Evaluati utilitatea Programului psiho — socio — pedagogic de prevenire a
delincventei juvenile utilizind urmatoarele aprecieri: foarte util, util, nu chiar util” am obtinut
urmatoarele raspunsuri: 8 cadre didactice (80%) au apreciat cu foarte util, 2 cadre didactice (20%)

— cu util.

80
100 60 50 70

40
, n = 0 B
0
1 2

Fig. 2. Avantajele Programului psiho — socio — pedagogic de prevenire a delincventei

juvenile
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La itemul ,,Enumerati citeva avantaje ale Programului psiho — socio — pedagogic de
prevenire a delincventei juvenile” cadrele didactice au oferit urmatoarele raspunsuri:
1.  Oferda metode, tehnici concrete pentru cadre didactice in vederea dezvoltarii la elevi a
capacitatii de rezolvare a problemelor sociale - in 40% cazuri.
2.  Ajuta cadrele didactice sa dezvolte la elevi abilitati de interactiune sociala pozitiva si de
stabilire de relatii - in 60% cazuri.
3. Oferd metode, tehnici concrete pentru cadre didactice in vederea dezvoltarii la elevi a
capacitatii de rezolvare eficienta a conflictelor - in 50% cazuri.
4.  Ajuta cadrele didactice sa dezvolte la elevi abilitati de gestionare a furiei - in 70% cazuri.
5.  Poate contribui la prevenirea comportamentelor delincvente in randul tinerilor - in 80%
cazuri.

La tehnica 3-2-1 cadrele didactice au fost rugate sa scrie 3 lucruri importante pe care le-
au aflat din Program, 2 idei sau concluzii personale pe care sa le impartageasca cu colegii, 1

actiune pe care o vor intreprinde imediat dupa lecturarea Programului.

100 -+
80 -

80
70
60

60 - 50

40 -

20 A

O n T T T T

1 2 3 4

Fig. 3. Lucrurile importante pe care le-au aflat cadrele didactice in urma lecturarii

Programului
Printre cele mai semnificative lucruri pe care le-au aflat cadrele didactice in urma
lecturdrii Programului putem evidentia urméatoarele:
e Cum sa dezvolte abilitagii de identificare si modalitati alternative de interpretare a
situatiilor sociale (80%).
e Care este ABCDE — ul rezolvarii conflictelor (70%).
e Care sunt tehnicile de relaxare (50%).

e Care sunt pasii implicati in gestionarea furiei (60%).
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Fig.4. Ideile, concluziile personale pe care cadrele didactice ar dori sa le impartaseasca cu

4

colegii Tn urma lecturarii Programului

Cadrele didactice care au evaluat Programul elaborat in cadrul cercetarii noastre au
evidentiat urmatoarele idei, concluzii, pe care le-ar impartasi cu colegii lor:

1. Daca se valorifica abilitatile elevilor de interactiune sociala pozitiva si de stabilire de
relatii este mai mic riscul ca acestia sa declanseze conflicte distructive (60%).

2. Cu cit elevii vor coopera cu altii in rezolvarea unei sarcini, cu atit ei mai putin vor
ajunge la confruntare (70%).

3. Pentru a mentine climatul calm in clasd este bine ca periodic profesorii sd utilizeze
tehnici de relaxare a elevilor 1n activitati de maxima anxietate si tensiune (70%).

4. O activitate planificata cu obiective clare, cu termene stabilite pentru realizarea lor,
cu analiza ulterioara a actiunilor intreprinse va avea un efect motivator consistent al elevilor in

rezolvarea prosociala a conflictelor (60%).

120 -
100 -

9% 100
80 - 70 70
60 -
40 -+
20 +
0 - T T T T
1 2 3 4

Fig. 5. Actiunile pe care cadrele didactice le-ar intreprinde imediat dupa lecturarea Programului

In urma lecturarii Programului cadrele didactice au fost rugate sa scrie cite o actiune pe
care o vor intreprinde imediat dupd ce au citit Programul. Printre cele mai semnificative se
enumera:

1.  Studierea, analiza aspectelor comportamentale ale elevilor din clasa lor (90%).
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2. Organizarea cu parintii a seminarelor privind cauzele delincventei in randul elevilor

(100%).

3.  Evidentierea modalitatilor de atragere a parintilor 1n activitatea de colaborare cu scoala in

vederea prevenirii comportamentelor delincvente (70%).

4. Inlaturarea pe cit e de posibil a cauzelor care ar putea duce la comportamente delincvente

(70%).

Toate acestea ne permit sa evidentiem eficienta Programului psiho — socio — pedagogic de
prevenire a delincventei juvenile care a fost alcatuit in cercetarea de fata. lar ceea am presupus la
inceputul cercetarii precum ca participarea elevilor la un program de interventie psiho — socio —
pedagogic bazat pe invatarea de catre acestia a abilitatilor sociale va contribui la prevenirea
comportamentului delincvent s-a adeverit.
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CERSITUL CA PROBLEMA SOCIALA SI COMPORTAMENTALA. FACTORI
GENERATORI SI MASURI DE DIMINUARE
BEGGING AS A SOCIAL AND BEHAVIORAL PROBLEM. GENERATING FACTORS
AND DIMINISHING MEASURES

CZU 316.6
Virlan M., dr., conf., sefa catedrei Asistentd Sociala, UPSC Ion Creangad”
Dita M., lector catedra Asistentd Sociald, UPSC ”Ion Creanga”, doctorand

Summary

The phenomenon of begging is closely related to the phenomenon of poverty, the latter being
probably one of the major factors leading to the act of begging. The begging individual can often be an
individual who does not have a roof above his head, who may not have what he is eating on a particular
day or who may not have what he / she dresses in winter (for example) and who may not have conditions
of hygienic care. In a word, he is poor. In an attempt to get out of this poverty, he tends to use begging as
the last solution or because he thinks it's the easiest way to make money.
Keywords: begging, beggars, generating factors, poverty
Adnotare

Fenomenul cersetoriei e strans legat de fenomenul de séricie, acesta din urma fiind, probabil,
unul din factorii majori care duc la actul cersitului. Individul care cerseste poate fi adeseori individul care
nu are un acoperis deasupra capului, care poate nu are ce manca intr-o anumita zi sau care poate nu are ce
imbrica/incilta pe timp de iarna (de exemplu), si care poate nu are conditii de ingrijire igienica. Intr-un
cuvant, el este sirac. In incercarea de a iesi din aceasta siricie, el tinde sa recurga la cersit ca ultima
solutie sau pentru ca considera ca este cel mai facil mod de a céstiga bani.
Cuvinte cheie: cersit, cersetori, factori generatori, saracie.

Actualitatea temei abordate poate fi explicata prin prisma parcursului istoric al dezvoltarii

economice a Republicii Moldova. Odata cu obtinerea independentei in anul 1991, Republica
Moldova trece printr-un proces de tranzitie economicd, de la economia planificata la o economie
de piatd. Acest proces inedit a necesitat o ampld reconstructie institutionald si o ajustare
structurald masiva, intr-un timp istoric concentrat. Costurile economice si sociale ale tranzitiei s-
au dovedit a fi mult mai mari decat cele estimate initial, ceea ce a facut imposibild asigurarea
cresterii nivelului de trai. Sectorul economic este unul din factorii cei mai sensibili si importanti,
care determind indivizii unei societdti sd adopte o modalitate sau alta de a-si castiga existenta,
inclusiv cersitul. in Republica Moldova nu exista date statistice pentru a putea fi prezentati o
evolutie a cersetoriei de la an la an, de aceea este greu de sustinut dacd fenomenul este in
crestere sau 1n descrestere.

In toate timpurile, cersitul a fost tolerat de citre paturile sociale vulnerabile si de citre
clerul bisericesc. Pentru paturile sociale vulnerabile cersitul era unica metodd de obtinere a

banilor pentru consumul de alcool, fara a munci. Pentru alti reprezentanti ai paturilor sociale
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vulnerabile (persoanele cu dezabilitdti, mamele cu multi copii, care nu puteau fi primite la munca
si nu puteau fi ajutate de nimeni) cersitul era impus de contextul in care se aflau, fiind ultima
sansd de a exista. Pentru clerul bisericesc cersitul, numindu-se si necesitdti bisericesti «Ha
OoroyrogHbie HYXIbI», constituia principalul venit. Oamenii ofereau, iar cei care nu faceau
milostenie se considerau ca fac mare pacat. [1]

Existand intr-o forma sau alta in toate epocile istorice si in toate tarile lumii, cersitul
constituie o problema sociala globala destul de dificila pentru a fi combatuta.

Cersitul sau cersetoria inseamna strangerea de pomeni ca mijloc de existentd. O
persoana care practica cersitul in mod regulat se numeste cersetor.

Fenomenul de cersetorie este definit in general ca ,,un discurs prin care o persoand cauta
asistentd, fie cerand bani in mod direct sau exprimandu-si nevoia prin alte forme clare de
comunicare, precum semne, recipiente pentru donatii sau mana intinsa, practicand un stil de
cersit pasiv. Mana intinsa este, de cele mai multe ori, acompaniatd de fraze scurte, prin care se
solicita ajutorul material, in special bani. Mesajele transmise pot avea un caracter social sau
politic. Chiar si in lipsa unui discurs particularizat, prezenta unei persoane neingrijite si murdare,
care fine mana Intinsa sau o cupa pentru a primi donatii, transmite un mesaj de ajutor, de suport
si asistenta” [4].

Cersetoria presupune un comportament deviant al actorului care o presteaza prin actul
de a cere diferite bunuri (pe care le foloseste in scopuri personale, precum: bani, imbracaminte,
incaltaminte, produse alimentare, etc.), de cele mai multe ori cerand donatii intr-un mod
deranjant, creand trecatorilor o stare de disconfort, intimidare, insistdnd prin umilintd donarea
acestor bunuri.

In societatile arhaice cersitul era tolerat, chiar si protejat de catre Biserica Catolici. Cu
timpul acesta a Inceput a fi interzis in multe societati, fiind vazut ca o problema sociala, ca un act
deviant. Din perspectiva moralitdtii nici o comunitate sau societate nu are restrictii majore
privind cersitul, intrucat cersetorii sunt adesea etichetati ca fiind saraci si neputinciosi[1].

Modul in care se manifestd un cersetor, precum si maniera de solicitare a milosteniei,
intrd In sfera deviantei, pentru ca de cele mai multe ori cersetorul recurge si la alte
comportamente (violenta, agresivitate fizica /verbala, furt, consum de droguri, consum excesiv
de alcool si, implicit, tulburarea linistii publice, intimidarea trecatorilor, agresarea lor, etc).
Aceste tipuri de comportamente pot fi produse ale ,incapacitatii functionale a individului,
datorita unor deviatii fizico-logice, care ii acorda acestuia privilegii speciale, cum ar fi

posibilitatea de a fi scutit de la indeplinirea unor roluri sociale [5].
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O categorie aparte o constituie cersetorii care sufera de diverse forme de dizabilitate si
incapacitate care ii impiedica sd-si Indeplineasca anumite roluri sociale, importante atat pentru ei,
cat si pentru societatea in care traiesc. Aceastd categorie de persoane, in dependentd de
dizabilitatea pe care o detin, sunt scutiti de munca si sunt asigurati economic prin intermediul
populatiei active [17].

De multe ori cersetorii, $si nu numai, recurg la acte deviante datoritd faptului cd se simt
frustrati. Unii indivizi recurg la cersit, fiindcad s-au pomenit intr-o discrepantd semnificativa intre
ceea ce-si doresc si ceea ce poseda de facto. Discrepanta creatd duce la aparitia frustrarilor, care
ulterior iau o noud forma de manifestare, precum, agresivitatea urmatd de violentd. Cersetorii
reprezintd un grup social ce denotd un comportament specific persoanelor frustrate, avand un set
de norme si valori specifice, care de cele mai dese ori nu sunt in concordanta cu normele legale
si normele social morale. Ca orice alt individ, cersetorul creste si se dezvolta intr-un anumit
mediu social, internalizand si interiorizand anumite valori specifice mediului din care provine.
Modelata de exigente sociale si de imperative axiologico-normative, personalitatea cersetorului e
determinatd de societate. Totusi, Tn pofida configuratiei ei sociale de baza, orice personalitate are
o structurd individuald care se opune generalizarii. Numai astfel se poate explica de ce unii
cersetori care cresc in aceleasi conditii sociale si care au acelasi model cultural-normativ ca
reper sunt mai inclinati spre savdrsirea unor acte de devianta [5].

Socializarea fiecarui individ joacd un rol important in dezvoltarea sa personala si sociala,
acest factor determinand preluarea unuia sau a altui tip de comportament. O socializare primara
negativd are o directie contrard normelor sociale acceptate, dar aceasta este in deplind
concordantd cu normele si valorile unor grupuri periferice sau subculturi. Familia pentru fiecare
individ reprezintd mediul primar de unde incepe formarea ca personalitate. De aceea toate
formele de manifestare a unui individ in societate sunt modele preluate din familie [6].

Cu alte cuvinte, daca in familie se practica un mod de trai parazitar, in care din generatie
in generatie se perpetueaza saricia si abuzul de alcool, fiind urmate de cersit si comiterea de
infractiuni, atunci, cu siguranti, generatia care urmeazi va prelua un asemenea mod de trai. In
familiile unde copilul este trimis sd cerseasca de mic, acesta, cand va creste si va avea copiil
proprii, nu va ezita sd-i trimitd i pe ei la cersit, Intrucat cersitului face parte din
comportamentul “normal”, iar copiii il interiorizeaza inca de mici [11].

Cersetorul este de asemenea o personalitate delincventa, care incalcd normele de natura
juridica, recurge la un moment dat la violarea normelor de orice naturd ar fi. Cu toate acestea,

cersitul voluntar in Republica Moldova nu este considerat un comportament deviant, care ar
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necesita sa fie sanctionat. Pentru cersit nu exista sanctiuni, deci legea nu prevede sanctionarea
persoanelor care stau 1n strada si cersesc.

Cersitul este de mai multe tipuri, fiecare tip avand caracteristici specifice. Dupa modul in
care individul cerseste, dupd comportamentul pe care-l adoptd si dupd bunurile de care se
foloseste, putem identifica urmatoarele tipuri de cersit: cersitul pasiv si cersitul agresiv.

Cersitul pasiv nu implicd nici o activitate, nici un fel de abordare directa, se
caracterizeaza printr-o abordare indirecta prin care individul care cerseste nu adreseaza nici un
fel de rugaminti directe la adresa potentialilor donatori. De cele mai multe ori cei care cersesc
sunt in mare parte pasivi si nu ameninta trecatorii.

Potrivit datelor obtinute In urma observatiilor realizate o parte semnificativd dintre
cersetori practica cersitul pasiv. Aceasta se realizeaza prin intermediul unui recipient, o cutie n
care este pusd o iconitd. Aspectul exterior al cersetorilor din Chisindu este conturat prin
urmatoarele caracteristici: roseatd pe obraji, nas, fatd umflata, neingrijita, pete pe fatd, maini
neingrijite, de culoare rosieticd sau albastruie, unghii vopsite, cu murdarie sub unghii, ochi rosii
sau de o culoare neclard, pupilele mici, cu adancituri negre sub ochi, vestimentatia murdara cu
miros puternic neplacut, cu rupturi.

Cea mai importantd componentd a cersitului pasiv este simpla prezenta. Imaginea
cersetorului poate stimula trecdtorul sd-i doneze bani, mancare, imbracaminte sau orice altceva,
sau poate intimida trecdtorul, facandu-l pe acesta sa nu-i dea nimic. Eticheta de cersetor i se
atribuie in momentul in care trecdtorii constientizeaza ca acel ,,recipient” din fata lui este pentru
primirea unor donatii. Cersitul pasiv pune in lumind un proces de negociere latent la nivelul
simbolurilor utilizate de fiecare in parte. In incercarea de a-1 convinge pe trecitor si-i doneze
ceva cersetorul poate adopta mai multe ,,strategii”, folosind negocierea [7, 10, 12].

La prima vedere, cersitul este strans legat de saracie, Insa aceasta nu poate fi considerata
singura cauzi a acestui fenomen. Intr-adevir, natura si cauzele cersitului inglobeaza atét saricia,
cat si alti factori: sociali (excluziunea sociala, marginalizarea), psihici (diferite boli mintale),
religiosi (incurajarea cersetorilor prin darea de pomana) etc.

Oamenii care cersesc sunt, poate, printre cei mai vulnerabili indivizi ai unei societati,
adesea prinsi in saracie.

Deci una din cauzele cersitului ar fi insuficienta de bani. latd parerile catorva cersetori
cu privire la factorii ce i-au determinat sa practice cersitul: ““... cu banii pe care ii am imi duc

zilele cu mare greu”, sustine DI M.; “... 0 pensie de 760 lei si niste compensatii de 100 lei pe
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care eu numai ii primesc §i trebuie sa ii dau pe datoriile pentru bautura fisiorniului” (fiului) si
ce credeti ca tare multi bani fac eu pe zi stand cu mana intinsa?”, atirma dna A.

Alte cauze ale cersitului sunt problemele de sandtate si lipsa de venituri “Eu am
probleme de sanatate... "copilu ista mai mic are leucemie...”, declard dna M. Cersitul ca unica
sursd de a obtine venit: ““...nU-mi ajung bani sa cresc copii...” sustine dna L., lipsa familiei si a
surselor de existentd “...parintii mei au murit...”, mentioneaza I., in varsta de 13 ani care cerseste
in piata centrala.

Reconstituirea familiei si consumul de alcool al membrilor familiei “Tata a murit cind
eu avem 12 ani, mama traieste cu unu si o mai facut un copil cu el. Barbatul ista al mamei bea
(alcool) si mama a inceput cu dansul sa bea (alcool)”, sustine B.

Parerile specialistilor nu difera fata de cele sustinute de catre cersetori: “Cauzele sunt
diverse, cele mai frecvente sunt conflicte familiale de orice gen, divortul, separare, impartirea
averii, testamentul de la parinti, fratii nu pot imparti intre ei averea parintilor, datorii la stat,
gajarea apartamentului §i ramdnerea fara apartament, escrocherie mobiliara, etc”, sustin
specialistii in lucrul cu persoanele in dificultate expuse riscului cersitului.

“Evident ei invoca motivul ca situatia social-economica este rea, nu au bani de existenta,
nu au unde locui”, afirma un inspector de politie “Ei invoca principalele motive ca nu au bani de
mdncare, cd nu au parinti sau ca a fugit de acasa fiindca parintii consuma alcool.”

Pentru a determina parerea cetidtenilor fatd de cauzele ce 1i determind pe unii si
cerseascd, a fot realizat un sondaj de opinie. Parerile cetatenilor s-au distribuit dupa cum
urmeaza: 80 % sustin ca una din cauzele principale pentru care unii cersesc este lenea; 53,3 %
din respondenti sustin ca saracia este cauza care determind practicarea cersitului; 20 % sustin ca
inadaptarea sociald a unor indivizi i-a determinat sa recurga la cersit; 17,8 % sustin ca prezenta
unui handicap impiedica angajarea si, respectiv, aceste persoane recurg la cersit pentru a-gi
castiga existenta; 15,6 % sustin ca aceste persoane sunt supuse fortat sd practice cersitul in

favoarea altor persoane. ( Fig.1)
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Fig 1. Cauzele cersitului

Dupa cum s-a mentionat anterior, fenomenul cersetoriei e strans legat de fenomenul de
sardcie, acesta din urma fiind, probabil, unul din factorii majori. Individul care cerseste poate fi
adeseori individul care nu are un acoperis deasupra capului, care nu are ce manca intr-o anumita
Zi sau care poate nu are ce imbraca/incalta pe timp de iarna (de exemplu), si care nu are conditii
de ingrijire igienica. In incercarea de a iesi din aceasta saricie el tinde si recurgi la cersit ca
ultima solutie sau ca cersitul este considerat cel mai facil mod de a castiga bani. Cu toate acestea,
sondajul de opinie realizat in randul locuitorilor din orasul Chisindu ne arata ca societatea are o
alta parere fata de motivele pentru care unii recurg la cersit. Cetatenii considerd cd una din
cauzele/motivele temeinice pentru care se recurge la cersit este lenea, cersetorii din punctul de
vedere al cetatenilor sunt, in mare parte, niste persoane lenese, care pot, dar nu doresc sa
munceasca pentru a-si obtine un venit onest.

Saracia si cersetoria pot fi percepute asemenea unui cerc vicios, cin care, odatd intrat,
individului 1i este foarte greu sa evadeze.

Din cele mentionate mai sus, cersitul este rezultatul survenit in urma confruntarii
individului cu un sir de factori determinanti. Factorii declansatori dominanti ai acestui fenomen
sunt de naturd economica si sociala.

in Republica Moldova unii oameni recurg la cersit din motivul cd asupra lor alte
persoane exercitd o presiune atdt fizicd, cdt si psihologica. ,,...NiCiodata nu mi-am inchipuit ca
oamenii bogati ar putea sa faca bani pe spatele cersetorilor. Ma tineau foarte bine sub papuc.
Imi mai dadeau niste bani, ca sd inchid gura si si cumpdr ceva la copil, dar asta era mdruntis in
comparatie cu ce cdastigam eu. La fiecare cdteva ore venea un om si-mi lua banii, iar altul era cu
ochii pe mine non-stop. Imi era fricd s nu-mi vandd copilul pentru organe. Nu stiam cum sd ies

din aceasta situatie. Era un cosmar”, sustine Andrei, 35 ani. [§]
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In aceeasi situatie s-a pomenit si urmatorul individ, cu care am comunicat, “...Mi s-a
promis un loc de munca bine pléatit cu conditia ca va trebui din venitul pe care il obtin o parte sa
o dau persoanei care ma angajeaza. O duc foarte greu, mama in varsta de 78 ani este la pat si e
bolnava tare, pensia ei nu ne ajunge nici pentru comunale sa achitdim, mai am un fiu de 15 ani
care face puscaria ca l-a prins la furat. Si oamenii astia mi-au promis cad ma ajuta, in schimb m-
am pomenit 1n strada cu cersitul, ei ma urmaresc si daca vad cd vorbesc cu cineva ma ameninta
ca daca spun cuiva ceva se rasplateste cu mine foarte rau”, a declarat D., 45 ani.

Pentru unii respondenti cersetoria este privita ca o afacere ce aduce venituri bune care
nu se raporteaza si nu sunt impozate. Pentru a obtine asemenea venituri se racoleaza persoane cu
statut economic si social precar care sunt obligate sd cerseascd. Conform datelor statistice
obtinute de la Centrul de asistenta si protectie a victimelor si potentialelor victime ale traficului
de fiinte umane, in anul 2015 in Centru au fost asistate 100 de victime, dintre care 77 adulti si 23
minori, comparativ cu anul 2014 (85 de victime). Se constata, astfel, o crestere cu 15%, in anul
2015 fata de anul 2014. Situatia data necesitd, desigur, o atentie sporita din partea organelor de
drept. [9]

Atat datele statistice, cat si cercetarea sociologica realizatd in orasul Chisinau,
contureaza faptul ca cersitul este cauzat de factorii de naturd socioeconomica. Dat fiind faptul ca
victime ale traficului de fiinte umane sunt persoane care provin din medii sociale vulnerabile, cu
nivel educational scazut, cu statut social si familial nesatisfacator, acestia pot fi cu usurinta
racolati in diverse forme de exploatare, inclusiv cersitul.

In cercetarile sale Howard Becker, reprezentantul teoriei etichetirii sociale, afirma ca
devianta nu se leagd atdt de comportament, cat de felul in care cei care raspund la devianta
individului aleg sa o eticheteze. Teoria etichetdrii — afirma ca societatea alege sd aseze etichete
pe elementele deviante din sanul ei (in cazul acesta comportamentul cersetorilor) si ca aceste
etichete intretin statutul de deviant si-1 perpetueaza.

Howard Becker afirma ca exista trei stagii ale influentei etichetdrii care contribuie la
pastrarea calititii de deviant. Intr-o prima fazi, publicul eticheteazi informal deviantul, ceea ce
conduce ulterior la o etichetare formala.

Dacd o persoana vine dintr-un mediu unde comportamentul membrilor se abate de la
normale morale acceptate de societate, atunci Societatea il eticheteaza ca un deviant, fiindca
mediul 1l percepe astfel. Aceasta este eticheta informald. Astfel, unor indivizi care fac parte din
familii disfunctionale, cu un nivel de subzistenta 1i se oferd eticheta de potential cersetor.

Oamenii 1l vad intr-o cu totul altd lumina, una ce radiaza direct din eticheta principala. [4]
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A treia faza consta in reactia individului la eticheta care i-a fost aplicata si care acum —
aparent — il defineste. Multi reactioneaza cu o stima de sine scazuta, altii se conformeaza acestei
etichete de ’deviant” si o intretin.

Conform acestei teorii, cersitul nu este o trasaturad intrinsecd a actiunii individului, ci
mai curand o insusire conferita acestuia prin etichetarea unui grup sau individ, sau indivizii ce
detin o anumitd putere asupra sa ori asupra situatiei In care acesta se afld. Eticheta de cersetor
este impusa uneori de cétre indivizii din mediul din care provine acesta, in alte cazuri eticheta
survine din partea institutiilor sociale, care, in mod direct sau indirect, acorda aceasta eticheta
unui sau altui beneficiar defavorizat. [5]

Adeptii acestei teorii analizeazd interactiunea dintre norme si comportamente sociale,
considerand ca in orice societate sunt indivizi care incalca normele prescrise si indivizi care se
pronuntd asupra conduitelor celor ce violeazd normele. Norma reprezinta, de fapt, etalonul in
functie de care conduita individului este valorizata pozitiv sau negativ. Ele impun sau interzic
anumite actiuni evaludnd la modul impersonal in ce masurd un individ poate sau nu sa
indeplineasca un anumit rol social, in functie de pozitia lui sociald. Normele prescrise nu
stipuleazd cum trebuie sa actioneze indivizii, ci doar mijloacele ce trebuie folosite in acest scop.
Astfel, in societate apar diverse tipuri de comportament. In functie de modelul normativ care
intruchipeaza faptele traditionale, de sistemul valoric al unei societati, de rolurile prescrise prin
norme si de rolurile efective jucate, grupurile vor aprecia si sanctiona diferite comportamente ca
fiind legitime sau ilegitime.

Astfel, putem spune cd etichetarea reprezinta mecanismul prin care membrii unui grup
sau institutiile unei colectivitati, desemneaza un individ ca fiind deviant.

Asociata cu problema sdraciei si cea a lipsei unui loc de munca, problema cersitului
reprezintd o criza sociala de amploare si de mare ingrijorare in tarile care se afla in curs de
dezvoltare.

Cersetorii sunt o parte indispensabila a societatii noastre si trebuie sd facem fata realitatii.
Cersitul este un fenomen global, adicd nu este specific doar societatii noastre, il putem intalni
atat in tarile in curs de dezvoltare, cat si in tarile dezvoltate. Acestia pot fi diferite categorii
sociale, de la oameni batrani, bolnavi, cu disabilitdti, pana la persoane apte de munca, dar care
lenevesc. O mare parte din cersetori sunt oameni incapabili sd-si construiasca o viatd normald din
cauza saraciei, dizabilitdtilor sau altor motive. Ei nu gasesc alta cale decat cea de a trdi de pe
urma altora [5].

Cersetorii, ca si toti ceilalti cetateni, au drepturi garantate de Constitutie si de lege. Totusi,
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nu exista libertate absolutd a oamenilor in aceasta lume, iar cersetorii nu fac exceptii de la regula
data. Din aceasta perspectiva, societatile s-au asigurat cu mecanisme de reglementare a unor
comportamente nefiresti, precum cersitul. In ceea ce priveste sistemul de reglementiri dintr-0
societate, problema apare mai intai, la nivelul continutului reglementarilor si restrictiilor apoi la
nivelul gradului de libertate acordat individului in societate si al gradului de tolerantd abordat de
acea societate.

Abordand categoriile celor care practica cersitul, exista un sir de masuri coercitive care
pot fi aplicate in dependenta de statutul cersetorului. Facand trimitere la cersetorii minori/copii,
conform Legii Nr.38 din 15.12.1994 privind drepturile copilului prevazute in Art. 6. Statul
ocroteste inviolabilitatea persoanei copilului, protejandu-l de orice forma de exploatare,
discriminare, violenta fizica si psihica, neadmitand comportarea plind de cruzime, grosolana,
dispretuitoare, insultele si maltratarile, antrenarea in actiuni criminale, inifierea In consumul de
bauturi alcoolice, folosirea ilicitd de substante stupefiante si psihotrope, practicarea jocurilor de
noroc, cersetoriei, incitarea sau constrangerea de a practica orice activitate sexuald ilegala,
exploatarea in scopul prostitutiei sau al altei practici sexuale ilegale, in pornografie si in
materiale cu caracter pornografic inclusiv din partea parintilor sau persoanelor subrogatorii
legale, rudelor .

In conformitate cu Legea Nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia specialii a copiilor
aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, articolului 8, autoritatea tutelara
locala este obligatd sa se autosesizeze si/sau sa asigure receptionarea si inregistrarea sesizarilor
cu privire la copiii aflati in urmatoarele situatii: ....copiii care practicd vagabondajul, cersitul,
prostitutia.

Procedura de identificare a copilului in situatie de risc sau implicat in cersit se efectueaza
dupa cum urmeaza, se duce o evidenta a familiilor social vulnerabile din sectorul centrul,
respectiv copii din aceste familii sunt cei mai predispusi sa vagabondeze §i sa practice cersitul.
Identificarea se face prin intermediul sesizarilor survenite de la oameni catre organele de politie,
care mai apoi ia legatura cu Directia Municipala pentru Protectia Dreptului Copilului,
specialistul se deplaseazd la fata locului si preia minorul... In felul respectiv se pot lua masurile
cuvenite pentru a combate cersitul in randul minorilor, copiilor. Daca e sa facem trimitere la
categoria de cersetori cu dizabilitati, existd cadrul legislativ de protectie a acestei categorii
defavorizate. Legea Nr.330 din 30.03.2012, privind incluziunea sociala a persoanelor cu

dizabilitdti, prevede protectia acestei categorii de persoane, Incadrarea lor in cdmpul muncii,
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Persoanele varstnice, mamele cu copii minori in intretinere, cat si alte persoane aflate
in dificultate, sunt protejate de catre un set de legi si norme, care tind sd le asigure un nivelul
minim de existentd, astfel contribuind la diminuarea si chiar eradicarea fenomenului cersetoriei.
Legea Nr.133 din 13.06.2008 privind ajutorul social, prevede sustinerea persoanelor aflate in
dificultate, prin intermediul ajutoarelor sociale, prevede cine are dreptul la ajutor social,
cuantumul si conditiile care trebuie sa fie intrunite pentru a beneficia de acestea. Aceastd lege
permite sa fie aplicatd si ca masurd de diminuare a fenomenului cersitului, in situatia n care s-ar
efectua un control mai riguros, in ceea ce priveste modul de administrare de catre beneficiari a
ajutoarelor primite. In cazul in care beneficiarii de ajutor social practica cersitul in continuare,
ar fi recomandabil sa se aplice sanctiuni acestora, iar administrarea acestui ajutor sd fie mai
strict monitorizata [18].

Potrivit sondajului de opinie realizat in randul cetatenilor, 60 % sustin ca statul trebuie sa
intervina la diminuarea acestui fenomen, 35,6 % considera ca statul nu trebuie sa intervina, 4,4 %

le este greu sd raspunda. (Fig. 2 )

60 %

35,6 %

44%
I 00

Da Nu Imi vine greu sa raspund

Fig. 2. Trebuie statul sa intervina in diminuarea cersitului?

La intrebarea, de ce ar fi nevoie ca statul sd intervind/sa nu intervina?, cetitenii au
avut pareri diferite. latd cateva dintre ele: ,,Statul trebuie sa intervina urgent, deoarece in
majoritatea cazurilor in spatele persoanelor care cersesc stau ,,stapanii’’, persoane absolut
sandtoase, care ii supun violentei psiho-emotionale, dar si fizice pe cersetori; 1ii vand pentru
cersit in alte tari si altele,,; , statul trebuie sa isi protejeze cetdtenii aflati in dificultate
materiala/fizica, trebuie sa creeze conditii de munca pentru oricine/indemnizatii de somaj; sa
intervina drastic in cazul in care cersitul este transformat in business; sa pedepseasca dur
implicarea copiilor in actele de cersit.....,, Trebuie sa intervina pentru a reduce numadrul de

persoane care practica cersitul ca un mod parazitar de trai, fiindca nu vor sa munceasca cu
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toate ca sunt apte de muncad.,,

in concluzie putem mentiona ca efectele cersitului lasi amprentd asupra urmditoarelor
generatii, respectiv se perpetueazd inca o generatie cu comportament deviant de la normele
sociale acceptate. Aceastd amprentd se lasd si asupra sferei economice, prin asemenea
comportament se diminueaza aprecierea activititii economice si se dezvolta un parazitism social,
cultural si spiritual.

Spre regret, statul nu are parghiile necesare pentru a contribui la diminuarea cersetoriei, dar,
cel putin, existd un set de acte legislative care au drept scop sa mentind sau, cel putin, sa stagneze
temporar acest fenomen. Actualmente societatea civild prezentatd de mai multe organizatii
nonguvernamentale, posturi de televiziune au inceput sa dea semnale de alarma asupra existentei
unei asemenea probleme si se incearca sa se caute solutii adecvate pentru a combate si diminua
acest flagel. Datele obtinute Tn urma sondajului de opinie, aratd ca populatia are aproximativ
aceleasi opinii in ceea ce privesc modalitatile de combatere si diminuare a acestui fenomen, cu
toate ca tot aceasta societate este cea care, intr-o anumitd masura, sustine cersetoria prin oferirea
de milostenie cersetorilor.

Existd posibilitatea de a eradica cersetoria doar in cazul in care sistemul legislativ si
societatea civila va activa printr-un un singur mecanism bine structurat si organizat.

Ca recomandari si méasuri de diminuare a cersitului pot fi:

1. Este important ca cersitul sa fie recunoscut drept comportament deviant si sa fie introdus
in documentele legislative nationale ca obiect specific in cazul cersitului voluntar de catre
persoanele apte de munca si beneficiare de ajutoare sociale.

2. Se impune aplicarea unui sistem de monitorizare si evidentd mai stricta a beneficiarilor
de ajutoare sociale si a modului de administrare a acestora de catre beneficiari.

3. Este necesar ca indicatorii care contureaza manifestarea cersitului sa fie concordati cu
indicatorii garantiilor din partea statului (salariul minim garantat decent, pensii si
indemnizatii decente si raportate la costurile adecvate unui trai decent), dar si cu
serviciile de asistentd sociald acordate.

4. Racordarea ajutorului social la principiul cost-beneficiu, persoanele care vor beneficia de
un anumit ajutor social vor trebui sd presteze o anumitd munca in folosul societatii
conform capacitatilor lor fizice si intelectuale, astfel motivand si determinind persoanele
sa se implice 1n viata economica a statului si diminuand parazitismul social.

5. Asigurarea echitatii sociale prin revizuirea salariilor si pensiilor unor anumite categorii de

persoane cu scopul de a evita discrepantele intre venit si consumul necesar unui trai
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decent.

6. Administratia publica locala sa coordoneze eforturile privind prevenirea si diminuarea
cersitului la nivel local, in fiecare zond geografica sa existe planuri de actiuni bine
stabilite pentru a contribui la prevenirea si diminuarea cersitului.

7. Sectorul privat din Republica Moldova sa fie mai motivat sa creeze locuri de munca
pentru persoanele fara un domiciliu stabil, care au un trecut cu antecedente penale,
pentru persoanele cu studii medii incomplete sau studii profesionale, pentru mame cu
copii, in activitatile sale sa se ghideze de responsabilitatea sociala fata de aceste categorii
de persoane.

8. Mass-media din tard sa tind tot mai activ in vizor evolutia lucrurilor in privinta evolutiei
fenomenului de cersit si sa atragd mai multa atentie autoritatilor asupra problemelor si
factorilor care contribuie la evolutia cersitului.

9. Societatea civila sa facd cat mai activ lobby in privinta respectdrii unei culturi economice
prestate sub forma de servicii sau altd forma de activitate care are ca scop final obtinerea
unui venit ce ar asigura un buget necesar unui trai decent si ar exclude necesitatea de a
practica cersitul.
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B3AMMOCBA3b ITNYHOCTHbBIX XAPAKTEPUCTHUK U
CTPECCOYCTOMYUBOCTH Y MOJIOJABIX BOEHHOCJYXAIIIAX
INTERRELATIA DINTRE TRASATURILE DE PERSONALITATE SI REZISTENTA
LA STRES LA RECRUTI
INTERRELATION BETWEEN PERSONALITY CHARACTERISTICS AND

STRESS RESISTANCE AT RECRUITS

CZU 159.9
Kpackoeckaa Banepusa, noxropant, KI'TIY um. « . Kpsara»
Paky /Kanna, noxtop xabunurat ncuxojoruu, mpodeccop Mona. I'Y

Summary

This article presents the results of a study on the stress and personality characteristics of military
personnel (adaptive abilities (neuropsychic stability, moral normality, communicative abilities),
personality accentuation and depressive state). In the ascertaining experiment, it was found that military
personnel with a high level of stress have a low level of adaptive abilities (neuropsychic stability, moral
normality, communicative abilities), a manifestation of personal accentuation and the presence of a
depressive state. For young soldiers with low levels of stress, a high level of adaptive abilities
(neuropsychic resistance, moral normality, communicative abilities), absence of personal accentuation
and depressive states is characteristic.
Keywords: stress, adaptive abilities, neuropsychic stability, moral normativity, communicative abilities,
personality accentuation, depressive state.
Adnotare

Articolul prezinta rezultatele cercetarii stresului si particularitatilor de personalitate (capacitatea
de adaptare, stabilitatea neuropsihicd, normativitatea morald, abilitatile de comunicare, trasaturile
accentuate de personalitate si stirile depreseive). In experimentul de constatare am stabilit ¢ recrutii cu
nivel ridicat de stres manifesta nivel redus de adaptare, de comunicativitate si stari depresive. Recrutii cu
nivel scizut de stres prezintd nivel inalt de adaptare, se caracterizeaza prin dezvoltarea abilitatilor de
comunicare si lipsa starilor depresive.
Cuvinte cheie: stres, capacitati de adaptare, stabilitate neuropsihica, normativitate morala, abilitati de
comunicare, trasaturi accentuate de personalitate, stari depresive.
Pesrome

B HaHHOﬁ CTaTbC IMPCACTABJIICHBI pPE3YJIbTAThl HCCICAOBAHHUA O CTPECCC U JIMYHOCTHBIX
0COOEHHOCTAX BOCHHOCIYXXallux (a}:[aHTI/IBHBIe CIIOCOOHOCTH (HepBHO-HCI/IXI/I‘leCKaH YCTOfIqHBOCTB,
MOpaJjibHast HOPMAaTUBHOCTb, KOMMYHHUKATHBHBIC CHOCO6HOCTI/I), AKICHTYallun JJUYHOCTH U JACIPCCCUBHOC
COCTOSIHI/IC). B KOHCTAaTUPYIOIICM SKCIICPUMCHTC OBLIO YCTAHOBJICHO, 4YTO Y BOCHHOCIYKAIllUuX C¢C
6bICOKUM YPOSHeM cmpecca HaONIONaeTCsl HU3KUM YPOBEHb aJallTUBHBIX CIIOCOOHOCTEH (HEpBHO-
MICUXUYECKON yCTOMYMBOCTH, MOpPAJbHOM HOPMATMBHOCTH, KOMMYHUKAaTHUBHBIX CIIOCOOHOCTEIN),
MMPOABJIICHUC AKHNCHTYyAllUH JUYHOCTHU M HAJIMYUC OCIIPECCUBHOTO COCTOSHUA. I[J'ISI MOJOABIX COJOaT C
HUBKUM YPOBHEM Cmpecca XapaKTepeH BBICOKMH YPOBEHb aJalTHUBHBIX CIOCOOHOCTEH (HEpBHO-
TIICUXHYSCKOH yCTOﬁ‘IHBOCTH, MOpaJ'IBHOf/i HOPMAaTUBHOCTH, KOMMYHUKATUBHBIX
CIIOCOOHOCTEH), OTCYTCTBHE aKIIEHTYAIHMH JTUIHOCTH U ICTIPECCUBHBIX COCTOSTHHM.
KuroueBble cioBa: cTpecc, agalTHBHBIE CIOCOOHOCTH, HEpBHO-TIcMXmueckas ycroiumBocth (HITY),
MOpaJibHas1 HOPMATHUBHOCTb, KOMMYHHUKATHBHBLIC CHOCO6HOCTI/I, AKICHTyallunl JIMYHOCTHU, JCTIPECCUBHOC
COCTOsSIHHE.
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[Tocnennee Bpemsi mepesl BOCHHBIMH IICHXOJIOTAMH JOBOJBHO OCTPO CTOMT mIpoOiema
MOBBIIIICHHOTO CTpecca B apMEWCKuX ycnoBusx. Hapacraromue (u3nMUecKue W IICUXUYECKHUE
Harpy3K COBPEMEHHOTO BOCHHOCIYXAIEro MPHUBOJAT K (OPMHUPOBAHUIO SMOIMOHAIBEHOTO
HaNPsOKEHUS, KOTOPBIE BBICTYIAIOT OAHUM U3 (PaKTOPOB CHIDKEHUS ICUXUYECKON YCTOHYNBOCTH,
aJlanTany, BOSHUKHOBEHHUIO PA3IMYHBIX aKIEHTYyallud JTMYHOCTH M JETIPECCHBHBIX COCTOSHUI.
B Hacrosmiee Bpems Ha IEpBBIi IJIaH BBIXOAUT 3a00Ta O COXPaHEHUN IICUXUYECKOTO 3/I0POBBS U
CHIDKEHHH YPOBHS CTPECcca COBPEMEHHOTO BOSHHOCITYKAIIIETO.

[IpeOpiBaHuEe B COCTOSIHMM CTpecCa CYIIECTBEHHO BJIMSET HAa CHH)KEHHE YCIEIIHOCTU U
Ka4ecTBa BBIMOJIHEHUS MOJOABIMU COJIAaTaMH NPO(ECCHOHANBHOU IESTENbHOCTH U TpedyeT
UCIIOJIb30BAHUS JIONOJHUTEIBHBIX BHYTPEHHHX DPECYpPCOB ISl IMOJJICP’KaHUS ONTHMAIBHOTO
YPOBHSI TICHXHYECKOTO M (u3n4eckoro cocrosHus. IlomoOHast cuTyamus CrocoOCTBYeT
BO3HUKHOBEHHUIO psifa TOCIEICTBHIA, HETAaTUBHO CKA3bIBAIOIIMXCA KAaK HA CaMOM CIIy>)KeOHOM
JEATENLHOCTH B LIEJIOM, TaK U Ha B3aMMOOTHOILICHUS B BOMHCKOM KOJUIEKTHUBE [4].

W3n0o)xeHHbIe BBINIE apryMEHThl YKa3bIBAlOT M IOMAYEPKUBAIOT AKMYAIbHOCMb JTaHHOM
MPOOJIEMATHKH.

B pamkax Hamero uccienoBaHMS IPOBEPSIIACh eunomesd, O TOM, YTO CYIIECTBYET
B3aUMOCBSI3b MEXKJAY YpPOBHEM CTpecca y BOCHHOCHYXAIIMX M aJalnTaldOHHBIM
MOTEHIMAJIOM, a TAaK)Ke UX JIMYHOCTHBIMH OCOOCHHOCTSIMH. B KOHCTaTMpyrOLIel YacTh HAIero
HKCIEPUMEHTAIBHOTO HCCIIEI0BaHUS ObLTH BBIABHHYTHI CIENYIOIINE pabodne TUIIOTE3bI:

e YV BOGHHOCIYXAIIUX C BbICOKUM YpO8HeM cmpecca HAONIOMAEeTCsl HU3KUH YpOBEHb
aJanTallUOHHBIX  CHOCOOHOCTeM  (MOpajJbHOW ~ HOPMATMBHOCTH,  KOMMYHHMKATHUBHBIX
cnocobHoctei, HIIY), mposiBieHHE aKIEeHTyallud JMYHOCTH W Hajuuue JIeIpPEeCcCHUBHOIO
COCTOSTHUSI.

e Jlnsd MONOABIX CONJAT C HU3KUM YPOGHeM Cmpecca XapaKTepeH BBICOKMH YPOBEHBb
aJanTallUOHHBIX ~ CHOcOoOHOCTe  (MOpajJbHOW ~ HOPMATMBHOCTH,  KOMMYHHMKATHUBHBIX
cniocobHocteit, HITY), oTcyTcTBHE aklleHTyaluu JIMYHOCTH U JIEPECCUBHBIX COCTOSHUH.

Hcxonst n3 BEIIBUHYTHIX TUTIOTES, IOCTABIICHA CIICAYIONIAs 3a/a4a: ONpeaAeITUTh YPOBEHb
cTpecca U TMarHOCTUPOBATh JTMYHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKNA BOCHHOCTY)KAIINX (aJanTaiioHHbIe
cnocobHoctH, HIIY, MopanbHyl0 HOPMAaTHBHOCTb, KOMMYHHMKATHBHbBIE CIIOCOOHOCTH,
aKIEHTYyallul XapaKTepa, COCTOSHUE JICIPECCHH) U BBIIBUTH UX B3aMOCBSI3b.

Jis aHanu3a Koppessiiiu MeXJy NMepeMEeHHBIMHU, ObUT HCIoNIb30BaH Metoa CrupMeHa,

€ro MNpPHUMCEHCHUC IO3BOJIACT BBIABUTH HAJIMYUC B3aMMOCBA3HW MCEXKAY YPOBHEM CTpECCa U
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JUYHOCTHBIMH  XapaKTePUCTHKAMH  BOCHHOCHIYXKAIUX,  JUISl  TOATBEPXKIACHHUS WU
OIPOBEPKEHUSI OCHOBHOM T'MIIOTE3bI UCCIIEIOBAHUS.

Obvexmom Haero uccienopanus Opin 200 BoeHHOCHyxamux HanuonansHOW apmMuun
PM.

B cooTtBercTBUU C 3a/madeil uccienoBaHUS, a TAKXkKe C BBIIBUHYTBIMU THIIOTe3aMU ObLia
pazpaboTaHa mporpaMMa  KOHCTAaTUPYIOIIETO  AOKCIEPUMEHTa, B  paMKax  KOTOPOH
ObuIM TIpUMEHEHBI crienyomue memoouxku. OnpocHuk «Ouenka crpecca» (T. Xunmn «Kak
YMEHBIIHUTB CTPECC»), TecT - onpocHuk «lllkana nenpeccun beka» (Beck Depression Inventory),
MHOTrOypOBHEBBIM JIMYHOCTHBIM ONMpOoCcHUK «AnantuBHocTb» (MJIO) A. I'. MaknakoB u C. B.
Uepmsinua, CokpaiieHHbI MHOTO(GaKTOPHBIA ONMPOCHUK JIJIs UCCIeA0oBaHUs TUUYHOCTH «MMPI»
(CMOJI) apantamus (®.B.bepesuna u M.II. MupomnukoBa), MeTtoguka OIEHKH HEPBHO-
ncuxuyeckon ycronunBoctH («IIporuos») C.M. Kupoga.

B npopomkenue npeAactaBUM ONMHMCAaHWE W MHTEPIPETALUIO MOJYyYEHHBIX PE3yIbTaTOB.
Takum o0pazoM, mpu aHanIM3€ KOJIMYECTBEHHBIX [aHHBIX OblIa YCTAHOBICHA CPeOHss
MOJIOXKUTEIbHASL KOPpeNAIHOoHHas CBs3b (15=0,677; p<0,01) Mex1y BLICOKMM YPOBHEM cTpecca
U HU3KMM YPOBHEM aJaNTALMOHHBIX CHOCOOHOCTeH. AaNnTalMOHHBIE IMPOLECCHl TECHO
CBSI3aHBI C TMPEICTABICHUSIMH 00 IMOLMOHAILHOM HAMpPsDKEHWHW M CTpecce, B CBSI3U C ATHUM
ajianTanus, HaXOJUTCs B 3aBUCUMOCTH OT CTpecca, Tak Kak pa3HooOpa3Has CyObeKTHBHAs
peakuuss OpraHu3Ma BO3JEHCTBYET MHJMBHUIYaJbHO Ha BHEIIHWE YCIOBUS COLMYyMA.
CnenoBaTenbHO, COCTOSTHUE CTpecca, MOJpa3yMeBaeT «COTJIacOBAHHE» MEXJY OpPraHU3MOM H
cpenoii. IlposiBIeHuE 3HAUMTENBHOIO CTENEHU CTPECcCa OCYIIECTBISIETCS B TOM Ciy4yae, Korjaa
TUMIMYHAS aJIaliTAllMOHHAs PEaKklus SIBISETCS HEN0CTaTOYHOU. [ MaBHBIM 00pa3oM MOsIBIECHUE
cTpecca y BOEHHOCTYXKAIIEero 3aBUCUT OT HHIAUBUAYAIBHOIO BOCHPHUSATHS WM ONAcHOCTH,
ajanranyel MOJIOZOro COJjiaTa U IPH ONpeAeSeHHBIX 00CTOSATENbCTBAX CIIOCOOHBI BO3HUKATH
M0 pa3IUYHbIM WHAMBHAYAIbHBIM MpHUYMHAM. boJe3HEHHO TepeHeceHHbIe CTPECCOBHIE
CUTYalluu BBI3BIBAIOT MPOOIEMaTHYHOCTh, TPYAHOCTH IMpoliecca aJanTanud. B apmeiickoii
NESTETPHOCTH  CTPECCOBBIE  CUTyallii  (OPMHUPYIOTCSA ~ JUHAMHUYHOCTBIO  COOBITHA,
HEOOXOJIMMOCTbIO ~ MIHOBEHHOTO  MPHUHATHS ~ PELIEHHUs,  paccoriiaCcoOBaHUEM  MEXIy
WHIUBUAYAIBHBIMH OCOOCHHOCTSIMH, PUTMOM M CIY)KEOHOW JeATeIbHOCTH. Y CIIOBHUSMH,
CHOCOOCTBYIONIMMH TIOSIBJICHUIO TICHXOJIOTUYECKOTO CTpecca B JIaHHBIX CUTYallUsSX, MOTYT
SIBIIATHCSA HETIOJIHOIICHHOCTh WHGOpMaIuu, €€ MPOTHBOPEYUBOCTh, H3JMIIHEE MHOT000pasue
WU MOHOTOHHOCTB, JEATEIHHOCTH, MPEBHIIIAIONIAS BO3MOXHOCTH WHJWBHAA MO O0BEMY WIIU

CTCIICHU CJIOXKHOCTH, I[BOI\/'ICTBGHHI)IG HJIIN HCOMPCACIICHHBIC Tpe6OBaHI/I$[, KPUTHUYCCKUC
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o0CTOSATEThCTBA WJIM PUCK TPU TOpUHATHM  pemieHus. [lomoOHBIM  cmocoboMm, y
MOJIOJIBIX BOEHHOCIYKAIIMX, JJIi KOTOPHIX CBOMCTBEHEH BBICOKHMH YPOBEHb CTpecca MOTYT
HAOMIOAAThCS:  HApYLICHWS  COIMAJIbHOM  ananTalud, BBIPAKCHHAs  HANPSHKEHHOCTb,
UMIIYJIbCUBHOCTB, HEYZOBIETBOPEHHOCTh. BIoJHE BEpOATHO UTHOPHPOBAHKE OOIIETTPH3HAHHBIX
3aKOHOB ¥ HOPM I[IOBEACHHMSI, BCIBUIBYUBOCTh W HECIEPKAHHOCTb B MEXIJIMYHOCTHBIX
B3aUMOOTHOIIICHUSX [1].

VYcraHoBIIEHA  cpedHsAs  TONOKUTENbHAsT  B3aUMOCBSI3b  MEXKIY  CHHUKEHHBIMH
noka3zarejasavu HITY, orpaxkaroomuyMy HU3KYI0 YCTOMYUMBOCTb HEPBHOM CUCTEMbI MHIAUBUIA, U
BBICOKHM ypoBHeMm crpecca (rs=0,555; p<0,01), a Takke MEXIy OmMCymcmeuem
KOPPEJSIIMOHHON B3aMMOCBSI3H MEXIY 6bICOKUM YPOBHEM cmpeccd U 8blcokum yposHem HITY
(rs=0,345; p<0,01). Ogaum u3 (HakTOpOB CTpecca SABISICTCSA AIMOIMOHAIbHAS HANPSHKEHHOCTD,
KOTOpast ()M3MOJIOTUYECKH BBIPAKACTCI B HW3MEHEHUSAX SHAOKPHHHON CHCTEMBI 4YellOBEKa.
Husknit  ypoBenp HIIY  xapakrepusyeTcsi BEpOATHOCTBIO HApyLIEHUH IICHUXWYECKOU
JEeSTeIbHOCTH, HU3KUM YPOBHEM COILMANbHOW aJanTaldd K HOBBIM YCJIOBHSIM JEATEIbHOCTH,
BO3MO)XHOCTBIO TIOSIBJICHHUSI HEPBHO-TICUXMUYECKUX CPBIBOB, CKJIOHHOCTbIO K HapylIEHUSM
MICUXHYECKON JIEATEIIBHOCTH TPH HE3HAYUTEIBHBIX YMCTBEHHBIX M (DM3MUECKUX HArpy3Kax,
JUIUTEIBHBIX HapyIIeHUsX (YHKIMOHAIBHOTO cOcTOsSHUSA. boree HampsbkeHHOE COCTOSHUE
OpraHu3Ma BOCHHOCIY)KAI[Ero, 4eM OOBIYHOE MOTHBAIIMOHHOE, MPOBOLUPYET BO3HUKHOBEHUE
cTpecca TpH BOCHPHUATAU Yrpo3bl. TakuMm oOpa3oM, HHU3KHM YpPOBEHb YCTOWYMBOCTH
BOEHHOCITYKAIIIETO BIUSET HA HAJTMYHME CTPECCa B CIIYKeOHOM neaTenbHOoCTH [1].

AHanu3upys pe3yabTarbl, MOXXHO OTMETUTh OTCYTCTBUE KOPPEISLUOHHON B3aMMOCBS3U
MEKIY 6bICOKUM YPOGHEM CMpPecca U HUKUMU VPOSHAMU MOPAibHoU Hopmamushocmu (fs=
0,274; p<0,01) u kommynuxamusnvimu cnocoonocmsmu (rs=0,218; p<0,01). Taxxke
CTaTUCTUYECKUN aHalu3 MPOJEMOHCTPUPOBAI OTCYTCTBUE KOPPENISALHMOHHONW B3aMMOCBSA3HU
MEKIY HUBKUM YPOBHEM CMPeccd U 6blCOKUM Yyposhem mopanbhot nopmamuernocmu (rs=0,311;
p<0,01), kommynuxamusnwix cnocoornocmeit (r=0,306; p<0,01), HITY (r=0,470; p<0,01) u HITY
1 (r=0,430; p<0,01). Bo3MOXHO, B JaHHOM apMEHCKOM KOJUIEKTUBE, MOPAJIbHBIC YCTAHOBKH U
KOMMYHHMKATHUBHBIE CIIOCOOHOCTH CITy’KaT KOIMHI - CTpaTerueu Ajas MOJIOABIX BOMHOB. Tem
caMbIM, JAalOT BO3MOXKHOCTb IPEOAOJEBATh JKU3HEHHBIE TPYAHOCTH, YMEHbINAs BIUSHUE
CTpecca Ha OpTraHU3M.

WNuTtepnperupysi MOJIyYEeHHbIE [IaHHBIE, 3aMETUM BBICOKHI YpPOBEeHb CcTpecca U
BBICOKHUI YPOBEHb NMCHUXOMATHH, KaK aKkneHTyaruu auaHocty (rs = 0,612; p<0,01). B cBs3u ¢

TEM, 4YTO HpOJIOH)I(HTeHBHLIﬁ CcTpeCC CIoco0eH HEe TOJIBKO CIIYKUTh HMCTOYHUKOM pPa3BUTHA
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CeplIEYHO — COCYAMCTBIX 3a00JieBaHMH U JENpeccuil, a TakkKe CIOCOOeH HalpaBUTh
ONTHUMAaJbHBIE OCOOCHHOCTH XapakTepa B IcuxomaTuio. PacmpocTpaHeHHBIM (akTopoM
MICUXOMATUI CYMUTAIOTCS CTPECChl, B TOM YHCJIE HEOTPEAardpOBAaHHBIC SMOIMOHATIHHBIC
MePEeKUBAHUS. 3HAUUTEIHHBIC CTPECCOBBIC CUTYAIIUU, BHITEKAIONIUE B TICKXOMATHIO MOTYT OBITh
PE3yJIbTaTOM HEMPAaBUJIBHOTO BOCIUTAHUS, IETCKO-POJUTEIBCKUX TPaBM, OTCYTCTBUEM B CEMbE
OJIHOTO W3 pOJAWTENeH, HeJocTaTKa JOOBM M Telja B paHHEM BO3pacTe, a KpOME TOro
MepeHEeCEeHHbIC 3a00eBaHus (B TOM YUCIIC TPABMbI, HHPEKIIMU, MHTOKCHKAIIUN) U OTSTOIICHHAS
HACJICJICTBEHHOCTB[4].

B nmnponmomxenue ananusza, HaMd OBUTM yCTAHOBJICHBI CIIEAYIOIIUME 3aBHUCHUMOCTH:
npeobOyiagaHue c1abot TOJOXKUTEIbHON KOPPEISIUOHHON CBSI3U MEXAY BBICOKMM YPOBHEM
cTpecca U BBICOKHM YPOBHeM jaenpeccum, kak coctosuus (1s=0,312; p<0,05), cpeoneii
MTOJIOKUTEITFHOU CBS3M MEXKIY HU3KHM YPOBHEM CTPecca H HU3KHM YPOBHEM JIeMpPecCHH, KaK
cocrosuust  (rs=0,675; p<0,01), a TaKkKe cpedHeli TOIOKUTECILHON KOPPEIAIUOHHON
B3aMMOCBSI3M, MEXKIYy HH3KHM YPOBHEM cTpecca M HHM3KMM YPOBHEM jemnpeccuei, Kak
akueHryauue JnuyHoctu (1s=0,666; p<0,01). Ctpecc — 53TO HaCBIIICHHBICE SMOIUU
OTPULIATENILHOTO  XapaKTepa, €ro MpPOJOJDKUTEIBHOCTh CIIOCOOCTBYET BO3HHUKHOBEHHIO
nenpeccuBHOro  cocrtosiHus.  CocTosHME — JIeTpeccud HM  CTpecca  HEMmOCPEACTBEHHO
B3aMMOCBS3aHbl, TaK KaK IMEPEHECEHHBIN CTPecC MOXKET CIYKUTh (DAaKTOpOM 3aTsSHYBIIEHCS
nenpeccuu. IIpUCYyTCTBHE €XKETHEBHBIX HACBHINICHHBIX TEPESKUBAHUN CTPECCOBBIX CHUTYaIUH,
BBIHYX/IA€T MPAKTHICCKU OCSCIIPEPHIBHO BBIJCIATH OPTaHU3MOM BOCHHOCITYKAIIETO U30BITOYHOE
KOJMYECTBO TOPMOHOB, KOTOPBIE BJIEKYT 3a COOOM OTpHUIATENbHBIC MOCIEICTBUS ISl HEPBHOMN
CUCTEMBI, TPOSBISAS BO3JCHCTBHE Ha CAaMOYYBCTBHE, UYTO BIIOCIEICTBUU MOXKET CIYXKHTb
MPEANOCHUTKOMN AETPECCUBHOTO COCTOSHUS [2].

K OCHOBHBIM TNpHU3HAKaM JCTPECCUU OTHOCATCS: YTHETEHHOE COCTOSHHE, YTOMIICHHE,
CHIDKCHHE WJIM YTPaTy BO3MOXKHOCTU HCTBITHIBATH yJOBJIETBOPEHUE, BHICOKYIO aCTEHUYHOCTH,
TPEBOTY, CTPax, CMITEHHE, TOJIOBHbIE 00JIM, aMHE3UI0, TPYAHOCTH KOHIIEHTPAIIMU, CHIDKEHHYIO
CaMOOIICHKY, MBICIIA O CMEPTH, HapyIIeHHWE CHA W alleTHTa, HEPEIIUTEIIBHOCTh M IOTEPIO
YyBCTBa [OMOpa. BoeHHochyxamme ¢ JACIPECCUBHBIM HACTPOCHHEM  XapaKTEePU3YEeTCs
MOHMKEHHBIM OTPAaHUYCHHEM TIPUBBIYHBIX HMHTEPECOB, JKETaHMM B HEKOTOPBIX CIIydasx
JOCTUTAIOIIMM YPOBHS TOCKH. 3a4acTyl0 BBICKA3bIBAIOT COOCTBEHHBIE NMECCUMUCTUYECKHE UIIEU
B OTHOUICHUH MPOTEKAIOIMINUX COOBITUNA, MOHOTOHHO M HETAaTHBHO WHTEPIPETHPYIOT Pa3UYHbBIE
MIPOUCIIICCTBHSI APMEHCKOW JKU3HU, OCYKIAIOT CeOs W/MIM OKPYKAMOIIUX B HEBO3MOXXHOCTH

BO3JICHCTBUSL Ha COOBITHS, OO0JIaJalOT YYyBCTBOM BHHBI. byayilee npeacTaBiseTcs UM
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UCKJIIOUYUTEIIBHO B YEpPHbIX TOHaxX. JlIsI HUX CBOWCTBEHHO MHTEIUICKTYaJbHOE U
(GU3M0J0rNYECKOe HUCTOLICHUE, YXYIIIEHWE IaMATH, BCEBO3MOXKHAas MHUIMATHBA KaXKeTCs
HEOCYIIIECTBUMOM, MOCTOSIHHO TpeOyeTcs BOJIEBOE YCHIIME, JUIsI TOTO YTOOBI IMOJJCPKHUBATH
MOBCEHEBHYIO CIIY)KEOHYIO JesITeIbHOCTh. BOeHHOCTyXamme, Kak MPaBHJIO, OCMBICIUBAIOT
COOCTBEHHYIO HECOCTOSITENILHOCTh, HO CTPEMSATCS €€ CKPbITh, IPUBOJIS PA3JIMYHbIE apIyMEHTHI B
oTpaB/IaHue cBoero Oe3aeicTBus [2].

Onupasicb Ha pe3ysbTaThl HCCIEJOBAHMS, MOKHO OTMETUTHh HE3HAUMTEIbHYIO CBA3b
JENPECCUBHOIO COCTOSIHUSA, KaK aKLEHTYallud JIMYHOCTU CO cTpeccoM. JlaHHBIN pe3ynbrar
MOJKET OBITh CBSI3aHbl C TE€M, YTO IJIABHBIM MpPHU3HAK JENPECCHMM — CHUIKEHHOE HACTPOEHUE
(YHBIHHE), OTPHUIIAEMBIA COJIJATOM, HE PAcCMATPUBAETCA UM B POJIM BTOPUYHOTO CHUMIITOMA,
CBSI3aHHOT'O ¢ coMaTuyeckoi marosorueid. CienoBarenbHO, Y JaHHOW HCIBITYEMOM KaTeropuu
OTCYTCTBYET JeNPECCUBHBII addexr, CKpBIBAIOIIUKCS 3a JIOTIOJIHUTEIbHBIMU
IICUXOJIOTUYECKUMH  CUMITOMAMHU:  Pa3pa)KUTEIbHOCTbIO, MIIOXOHAPUYECKUMHU  HJICSIMH,
0ecroKoNCTBOM, BOJTHEHUEM, (PoOMYeCKUMHU cuMIIToMami [3].

CrnenoBarenbHO, ONUpPAsCh Ha Pe3yJbTaThl MCCIEAOBAaHWSA, HU3KUNH YPOBEHb CTpecca
3HAYUTENIHO BJIMSAET Ha YPOBEHb JICIIPECCUU, UTO MOKET OBITH CBSI3aHO C BO3pPAcTOM (yTHETaeT
pocTpaHcTBO). Takum oOpa3oMm, jAenpeccuss B JaHHOM Cllyyae BBICTYNAeT KaK COCTOSHHE,
OTpakasi CTENEeHb IeCCUMM3Ma U HEYAOBJIETBOPEHHOCTH B JAHHBI NEpPHOA, NPOSBICHHAs
4acTbIM YTOMJIEHHEM, XaHAPOU, TOCKOH, INIOXUM CHOM, OTCYTCTBHEM alleTUTa, 3aMKHYTOCTbIO,
MIaCCUBHOCTHIO, OCMOTPUTEIbHBIM OTHOLIEHHWEM K JIOASIM, IpPU 3TOM YCTYMYHMBOCTBIO B
COUYETaHUU C PAHUMOCTBIO [3].

N3ydas B3aMMOCBS3b MEXIYy HHM3KHM YPOBHEM CTpecca M BBICOKMM YPOBHEM
aJanTALMOHHBIX CIOCOOHOCTeH, HaM YAANOChb YCTAaHOBUTH CPEOHIOI0 TIOJIOXKUTEIbHYIO
KOPPESIUOHHYIO CBsI3b (15=0,689; p<0,01). Ananusupys xonuenuuto A.I'. MakiakoBa, MOXHO
CUMTaTh, YTO AaJaNTAallUOHHbIE CIOCOOHOCTH SBISIOTCS JMYHOCTHBIM CBOMCTBOM CoOJaTa,
KOTOpbIE €My JalOT BO3MOXHOCTb IPUCIIOCOOMTBCS K CTPEMHUTENBHO H3MEHSIOIIMMCS
apMelckuM ycioBusM. Takum oOpa3zom, 4eM 3HAUMTEIbHEE aJanTalllOHHbIE CIOCOOHOCTH, TEM
BBIIIIE BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OPraHW3M BOEHHOCTYXAIErO0 COXPAaHUT ONTHUMAaJIbHYIO
paboTococoOHOCTh, ObecneunBasi TOJEPAHTHOCTh K CTpeccy M BBICOKYIO 3()(EeKTHBHOCTH
NesTeTbHOCTH TPU BO3ACUCTBUM INCUXOTE€HHBIX (DaKTOPOB BHEUIHEW CpeIbl M IKCTPEeMaJbHBIX
curyauusax. CriegoBaTenbHO, YeM BBIIIE YPOBEHb aganTaluoHHBIX criocooHocter (HITY, KC,

MH), Tem Hmxe ctpecc [5].
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KoppensuvoHHblii  aHaJIM3  KOJWMYECTBEHHBIX  IOKAa3aTelie,  MOJy4YeHHBIX B
KOHCTaTHPYIOIIEM SKCIIEPUMEHTE, MMO3BOJIIII YCTAHOBUTD HAIMUUE c1aO0ll, HO Oaudice K cpeoHel
MOJIOKUTEIBHON JocTOBepHOM cBsizu (1s=0,495; p<0,05) Mexx1y HU3KUM YPOBHeM cTpecca W
HU3KHM YPOBHEM HIIOXOHJPHHU, KAaK aKIEHTyalluu JIMYHOCTU. Takum 00pa3oM, YypOBEHb
cTpecca Mallo BJIMSET HAa YPOBEHb HIIOXOHIPUH, B apPMEUCKHX YCIOBHSX, 3TO MOXKET OBITh
CBSI3aHO C TeM (paKTOM, YTO Ha PA3BUTUE HIOXOHAPUU B OOJBIICH CTENEHU BO3ACHCTBYET
MPUCTATbHOC  BHHMaHHWE CyOBEKTa Ha  HApPYyIIEHUE  aBTOHOMHOCTH  COOCTBEHHBIX
¢dusnonornueckux QyHKIMH opraHu3Ma. BcienctBue 3TOro, moj CYrTeCTUEH TMCHUXUKA MOTYT
BO3HUKAaTh cOou B pabore opranu3Ma. Ha OTCyTCTBHE UIOXOHAPUM HauOOJIblee 3HAUCHUE
BO3JICHCTBYET THI JMYHOCTH 4YeJIOBeKa (MpeapacoyioKeHHOCTh, CKJIOHHOCTH WHIUBUIA) U
JCHCTBUE TICHXOTPAaBMUPYIOMUX (aKTOPOB, HEKEIM HHU3KUN YpOBEHBL cTpecca. B wacTHOCTH,
OTCYTCTBHE HAaBS3YMBBIX HICH O COOCTBEHHBIX CTPAIIHBIX, (ATAIBHBIX, CMEPTEIHHBIX
3a00JIeBaHUAX, KOTOPBIMU B JEHCTBUTENLHOCTH COJIIATHI BOBCE HE OOJIBHBI UIIH )K€ CTPAaloT OT
KaKuX-1100 He3HAUUTEIbHBIX HAPYIIICHHH, MOXKET OBITH HE CBSI3aHO C YPOBHEM cTpecca [2].

[IponeMoHCTpUpYEM OTCYTCTBHE HU3ZKO20 YPOBHA CMpecca ¢ HUSKUM YPOBHEM
akueHtyanud xapakrtepa: ncuxonamuu (rs=0,151; p<0,05), napanoiu (rs=0,203; p<0,01),
ncuxacmenuu (r&=0,171; p<0,05), wwmzouonocmu (rs=0,223; p<0,01). JlaHusle paccTpoiicTBa
JUYHOCTH MOTYT BO3HUKAThb BCIIEJICTBHE BO3JCHCTBUS KOMIUJIEKCa (DaKTOPOB, a HMEHHO
OMOJIOTMYECKUX M TeHETUYCCKHUX NMPUYHH (HAPYIICHUS HEPBHOW CHCTEMBI, JHCTAPMOHUYHOCTH
SMOIMOHAIBHO-BOJIEBON Cepbl), CONMUATBHBIX 00CTOSATEIHCTB (B3aMMOOTHOIICHHUS C CEMbEH,
apMEeNCKUM KOJUIEKTHBOM), IICUXOJIOTUYECKUX (PAaKTOPOB (TEMIEpaMeHT MHAUBHIA).

Jlanee OTMETHM, CpeoHIOH TIONOXKUTEIBHYI0 KOPPENAIUOHHYIO CBSI3b MEXKIY HHM3KHM
YpPOBHEM cTpecca W HHU3KHM YPOBHEM MCTepHH, Kak akneHTyaruu guaHoctd (rs=0,586;
p<0,01). HemocpeactBeHHo (akTopamMu MCTEPUUYECKOTO HEBPO3a CUUTAIOTCS HEMPEABUIACHHBIC
CTPECCOBBIE CHUTYalluU, KOH(IUKTHI, TPYJHOCTU, C KOTOPHIMH MOJIOJOW CONJaT HE B CHIIAX
CaMOCTOATENBHO clipaBUThCs. CeaoBaTellbHO, HU3KUM YPOBEHB CTpECcca, TECHO B3aMMOCBSI3aH C
OTCYTCTBUEM HCTEPUUYECKHX pEeaKIMi, K KOTOPBHIM MPEAPACIOIOXKEHb IOHBIE OOMIIBI,
BBIJICJISIFONIIMECST  BBICOKOW ~ BHYIIAEMOCTBIO,  HE  CaMOCTOSITEIbHOCTBIO  CYXKJICHHH,
BIICYATIUTENBHOCTBIO,  JIETKOM  BO30YAMMOCTBIO, OMOLMOHAIBHBIMH  TepenagaMd U
ATOLIEHTPU3MOM [3].

[anee paccMOTpUM CTAaTUCTHUYECKUN KOPPENSILIMOHHBIA aHANIN3, CBUJETEILCTBYIOUIUN O
HaJU4IUN CcpeOHell TIOJMOKUTEIBHON CBS3M, MEXIY HHM3KHM YPOBHEM CTpecca M HHM3KHM

YPOBHeM T'MIIOMAHMHU, KaK akleHTyauuu Ju4HocTH (rs=0,685; p<0,01). Huzkuii ypoBeHb
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cTpecca BO3ACMCTBYET HAa HU3KHUI YpOBEHb I'MIIOMAaHUU, TaK KaK CTaOWIM3UPYET HACTPOEHUE,
KOHIEHTPUPYET BHUMAaHUE, CHIKAET YPOBEHb OECIOKOMCTBA, YBEIUYMBAET HEOOXOIUMOCTh BO
CHE M peryJupyeT noBeaeHue. JlanHas B3auMOCBSA3b MOXKET OBITh COMPSKEHA C Pa3HOOOpa3HBIM
YPOBHEM ONTHMH3Ma W HWHUIMATUBHOCTH Yy BOCHHOCIYKAIIUX, KOTOPBIM OTOOpaxaer
SHEPreTHYECKUi TMOTEHIMal U OOIlyl0 aKTUBHOCTh JHMYHOCTH. B mganHON BbIOOpKE 8
UCIBITYEMbBIX C TTOHMKEHHBIM ONTHMHU3MOM M MHUIUATUBHOCTHIO 00J1a/1al0T BHICOKUM YPOBHEM
cTpecca, 4TO MOXKET, 00yCIaBIUBaThCA AaCTCHU3ALNEH B CBSI3U C HCKYCCTBEHHOM M30JISILIKEH, T.€.
MOXET OBITh B3aMMOCBS3aHO C BHE3AITHOM CMEHOM JEATENbHOCTH, MPOXOXKJIECHUEM CPOUYHOU
CITyOBbI B BOGHHOU 4acTH [2].

Pe3tomupysi npoBeAEHHBIN aHAIN3 KOHCTAaTHUPYIOLIErO MCCIEI0BAaHUS, MOKHO CHENIATh
OCHOBHBIE 6b1600bl, KOTOpPbIE NPUBEJEHBI B Tabmunax 1 u 2.

Tabmuua 1. Pe3ynpTarbl JNMYHOCTHBIX — XAPAKTEPUCTHK HCIBITYEMBIX C BBICOKUMH

IIOKa3aTCJsIMHU CTPECCa

Ilepemennas 3HavyeHHs KOPPeJSAUMOHHOr0 aHau3a no Cnupmeny:

HJ’IS[ HCHIBITYEMBIX C BBICOKHMH MOKA3aTCJIAMHU CTPECCA XapaAKTCPHbBI HU3KHE YPOBHM:

AIanTAIHOHHBIX CIIOCOOHOCTEH rs=0,677**
MH rs=0,274"

KC r,=0,214"

HITY rs= 0,555**

JIJIs NCTIBITYEMBIX ¢ BBICOKHMH MOKA3aTEJISIMH CTPECCa XapaKTepPeH BbICOKUI YPOBEHb:

HNnoxonapun Is :0,292**
Jenpeccnn r,=0,144"
HUctepun r, =0,161"

IlcuxomaTum r=0,612**
ITapanoiin rs =0,180"
ITcuxacrenun r, =0,145
In3onaHOoCTH Is =0,391"
I'mmomanun Is =0,150"

HITY1 r=0,345"
Jenpeccun, Kak COCTOSIHUSA rs=0,312*
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Ilpumeuanue: KoddduuueHTsl KOppemnsiiivii OTMEUEHHBbIE * - 3HAUYMMbl HAa YpPOBHE

p=<0,05; ormeueHHbIe ** - 3HaunMBI Ha ypoBHE p< 0,01. Mcnonb30BaH 15 - kputepuii CiupmeHa.

Tabmuua 2. Pe3ynpTaThl KOPPEISLMOHHOTO aHAIM3a [TOKa3aTeNel cTpecca U IMYHOCTHBIX

XapaKTEPUCTHK Y UCTIBITYEMBIX BBIOOPKH

Ilepemennas

3HaYeHUN KOPPEJSIUMOHHOr0 aHaau3a no Cnupmeny:

I[J'IH HCIBITYEMbIX C HU3KHMHM MMOKA3aTEJIAMMU CTPECCA XapaKTCPHbBI BBICOKHME YPOBHM:

AJanTAMOHHBIX CIIOCOOHOCTEH rs =0,689**
MH r,=0,311"

KC rs=0,306"

HITY r,=0,470"

HJ’ISI HUCHBITYEMBIX C HU3KHMHM MOKA3aTEJIAMMU CTPECCA XapaKTCPHbBI HU3KHE YPOBHM:

HNnoxonapun r; =0,495*
Jenpeccuu rs=0,666**
Hctepuu rs =0,586**
IIcuxonarTumn Is =0,151"
IMapanoiin rs =0,203"
IIcuxacrennn r,=0,171"
IIn3onaHOCTH r, =0,223"
I'mmomanun rs =0,685**

HITY1 r,=0,430"
Jenpeccun, Kak COCTOSTHUS rs=0,675**

Ilpumeuanue: KodphUIUEHTH KOPpENSALUA OTMEUYEHHBIE * - 3HAYMMBl Ha YpPOBHE

p=<0,05; oTmeueHHbIe ** - 3HaunMbI Ha ypoBHE p< 0,01. Mcnonb3oBaH r5 - kputepuit CnupmeHa.

OT™MeTuM, Haauuue 63auMoCesisu  TOJNBKO MEXAYy TPOSIBJEHUSIMA aKIEHTyalun
JIMYHOCTH (TCHXOMATHEH) Yy BOCHHOCTYXAIIMX U BBICOKHM YPOBHeM cTpecca. Briiennm
OTCYTCTBHE KOPPENSIIMOHHOW  B3aWMOCBSI3H MEXKIY 6bICOKUM  VPOGHEM cmpecca U
unoxonopueti (rs=0,292; p<0,01), oenpeccueii (rs=0,144; p<0,05), ucmepueii (r=0,161; p<0,05),
napanousiionocmoio  (1s=0,180; p<0,05), ncuxacmenuei (r=0,145; p<0,05), wuzoppunuet
(rs=0,391; p<0,01), eunomanueii (rs=0,150; p<0,05), kak axieHTyanueil xapakrepa. JlaHHBIC
pe3ysIbTaThl  MOTYT  CBHJICTEILCTBOBATH O XapakTepe, JIMYHOCTH BOCHHOCIY)KAIUX,

HaxoqdImuxXcsa B MpEeACiiaxX HOPMBI, OTMEYAIOIHUX OTCYTCTBUC IICUXOJIOTMYECKHUX TpPaBM, HE
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MPUBOIAIINX K XPOHUYECKOH Je3afanTanuu. Hamnuue onpeneneHHbIX akIeHTyalui xapakrepa
Yy HCHOBITYEMbIX, TO €CTh KaKHUX-JIMOO 3a0CTPEHHBIX HWHAMBHAYaJIbHBIX OCOOCHHOCTEH, He
[IEPEXOIAT B IOCIEAYIOIIEE HapyIIEeHUE JTUYHOCTH, COLMAJIbHYIO J€3a/JallTalyio, NaTOJIOTHIO,
JTMCTaPMOHUYHOCTH (DOPMUPOBAHMS XapaKTepa WM YA3BUMOCTH JIMYHOCTH B LIeoM. Bo3aMokHO,
aKLEHTYyallusd XapaKTepa BBIPAKAETCS MCKIIOYUTENIBHO HA OTAEIbHBIX CTaauAX (HopMHpOBaHUS
JUYHOCTH, B 00YCJIOBJICHHBIX YCIOBUAX, K IPUMEPY, B Mepuoj apMmeiickoil ciayxoObl. [Ipu aTom
Je3afanTaiys JUYHOCTH MOXKET OTCYTCTBOBATb, WJIM HOCHTb KpPaTKOBPEMEHHBIM XapakTep.
Hanuuune xoppensuuy NCUXONaTUH, KaK aKIEHTyallud XapakTepa U CTpecca CKOpPEe 3aBUCUT OT
HAaCJEACTBEHHOCTH, POJUTEIbCKUX OTHOUICHUH, B3aMMOOTHOILLIEHUN B CEMbE, TPaBM, HEKEIU OT
HaxoxaeHus B apMuu. [10106HBIM crlOCOOOM, B 1IEJIOM OTCYTCTBHE aKICHTYaI[Uil, JOKa3bIBaeT
YCHELIHOCTh aJIallTallui JAHHOI'O BOMHCKOTO KOJJIEKTHBA, B KOTOPOM IPOSIBIEHUE 3a0CTPEHHBIX
WH/IMBUIYAIBHBIX OCOOCHHOCTEH HE HAXOJUTCS B 3aBHCHMOCTH OT BBICOKOTO YpPOBHS CTpecca
[2].

Boeiaenum cywecmeosanue KoppenrayuonHol 83aumMocesa3u MEXIY:

e BBICOKHMH IMOKa3aTeJsIMH CTpecca U  HUSKUM  YPOBHEM  A0AnMAayUuoOHHbIX
cnocobnocmel, HITY (onmumanvHeiM ~ YPOBHEM MOpanvHou HOPMAMUEHOCMU,
KOMMYHUKAMUBHBIX CNOCOOHOCMEl), NposAGeHUueM aKyeHmyayuu xapakmepa (ncuxonamuu) u
Haauyuem ONMUMAaibHO20 YPOBHs Oenpeccul.

e HHM3KHM YPOBHEM CTpecca U BblCOKUM YPOBHEM a0anmayuoHHblX CHOCOOHOCMeEl
(OnmumManbHulM YPOBHEM MOPANbHOU HOPMAMUBHOCIU, KOMMYHUKAMUBHBIX CHROCOOHOCMEL,
HIIY), omcymcmeuem axyenmyayuil xapakmepa u Oenpeccu, Kax COCMOSHUS V MOA0ObIX
conoam.

B naHHBIX B3aMMOCBS3SIX, OTMETUM OoJiblliee BIMSHUE Ha apMEMCKUIl KOJUIEKTHB
BBICOKOT'O YpPOBHSI CTpecca, HaBJICHHUsS W3BHE, KOTOPOE HEraTWBHO BIMSET Ha aJanTalluio,
KOMMYHMKAIMI0, OTCYTCTBME HOPM  MOpajd, PAa3BUTUI0 HEPBHO —  IICUXUYECKOU
HEYCTOWYMBOCTH, HEXEIM CIOCOOCTBYET — aJanTallUOHHOMY THpoLeccy, KOMMYHHKAIUH,
Pa3BUTHIO ICUXOJOTUYECKON U PU3NUECKON YCTOMYMBOCTU U MPUHITHUIO HOPM IpyIibl. /aHHbIE
pe3yNbTaThl MOTYT OBITH CBSI3aHBI C TEM, YTO BOCHHOCIYXAIll€ UCIBITHIBAIOT 3aTpyJHEHHUS B
MIOCTPOEHUH KOHTAaKTOB B BOGHHOM KOJUIEKTHBE, IIPOSIBISIIOT arpecCUBHOCTh, KOH(PIUKTHOCTh, B
CBSI3U C BIIMSIHUEM BBICOKOT'O YPOBHS CTpecca Ha UX JMYHOCTh. DTOT (akT yKa3bIBaeT HAa HU3KUI
YPOBEHb COIMATU3AIMH U PETYIISIIIMA COOCTBEHHOTO MOBEICHUS, HEaIeKBATHYIO OLIEHKY CBOETO
MeCTa W pOJIM B KOJUIEKTHBE, OTCYTCTBHE >KEJaHUS CJIEJ0BaTh OOIIENPU3HAHHBIM HOpMaM

noBeneHus [2]. Takum oO6pa3om, pabouue ruroTe3bl, KOTOPHIE TPOBEPSIIACh B paMKax JaHHOTO
8/
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JTana ucciae0BaHus, OATBEPININCH, a TEOPETHYECKas MO3ULUs, KOTopasi, ObLla HaMu BbIOpaHa
B XO/JI€ aHaJIM3a HAyYHO! JIUTepaTyphl, HAIllJIa CBOE MPHUKIAIHOE 0OOCHOBAHHE.
e YV BOCHHOCHYXALIUX C BbICOKUM YPOBHeM cmpecca HAONIONACTCd HU3KUKA ypPOBEHBb
aJanTallMOHHBIX  CHOCOOHOCTEM  (MOpadbHOM  HOPMATMBHOCTH,  KOMMYHUKATHBHBIX
cnocobnocteit, HIIY), mnposBieHne axkueHTyallud JHUYHOCTH M HaJU4ME JCMPECCUBHOTO
COCTOSIHUSI.
e Jlng MONOABIX CONJNAT C HUSKUM YPOBHEM Cmpecca XapaKTEepeH BBICOKMH YpOBEHb
aJanTallMOHHBIX  CHOCOOHOCTEM  (MOpajdbHOM  HOPMATMBHOCTH,  KOMMYHUKATHBHBIX
cnocobnocteilt, HITY), oTcyTcTBHE aKIIeHTyaIlluy JTUMYHOCTH U JCIPECCUBHBIX COCTOSIHHM.
CrnenoBaTenbHO, MOATBEPAMIIACH OCHOBHAS cunomesd uUcciedo8anusi, O TOM, UTO
CYIIECTBYET B3aMMOCBSI3b MEXKJIYy YPOBHEM CTpecca H JIMYHOCTHBIMH OCOOCHHOCTSIMU
BoeHHOCTyx)anux. [lomydeHHsie pe3ynbTaThl CBUACTEIBCTBYIOT, YTO O TOM, YTO HEOOXOAauMMa
crienyagbHas KOPPEKIHOHHO - MpouUIaKTHYecKas TPEHUHIOBas MporpamMma AJis MOBBIIICHUS

CTpGCCOYCTOfI‘IPIBOCTH Y BOCHHOCITYKaIllnX.
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TRATAT DESPRE REPREZENTARILE SOCIALE CARE FABRICA ZEI
TREATISE ON THE SOCIAL REPRESENTATIONS THAT FABRICATE THE GODS

Ion Negurd, conf. univ., dr., UPS ,Ion Creanga”

CZU 316.6

Summary

The article presents an analysis of the monograph of Mr. Mihai Sleahtitchi Treatise of structural
analysis of social representations, 2016. The outcomes of this analysis refers to the distillation and
refinement of the concept of social representations, to the making of an accurate and well-defined
radiograph of the internal structure of social representations, insisting on the NC + EP + ZM model, to the
producing of new scientific knowledge on social representations through a four-step investigative
approach with the application of valid specialized research techniques, knowledge to better understand
the social realities.
Rezumat

Articolul prezintd o analizd a monografiei dlui Mihai Sleahtitchi Tratat de analiza structurald a
reprezentarilor sociale, 2016. Semnificatiile pe care le degaja analiza acestei lucrari stiintifice se refera
la distilarea si rafinarea conceptului de reprezentari sociale, la efectuarea unei radiografii exacte si bine
conturate a structurii interne a reprezentarilor sociale, insistand asupra modelului NC + EP + ZM, la
producerea de noi cunostinte stiintifice despre reprezentarile sociale printr-un demers investigational din
patru etape cu aplicare a tehnicilor de cercetare specializate valide, cunostinte care sd ne lamureasca mai
bine asupra realitétilor sociale.

Ori de cate ori deschidem televizorul sau accesam un site de stiri virtual pentru a mai afla

ce se Intdmpld in lume ramai cu senzatia ca ceva nu e in reguld, ca lumea a cam luat-0 razna:
atacuri teroriste stupide indreptate asupra unor oameni absolut nevinovati, razboaie la fel de
stupide care devasteaza tari candva infloritoare si pun pe drumul pribegiei milioane de oament,
amenintari reale cu razboi nuclear dupd care nimic nu va mai fi, comunitati etnice si lingvistice
care s-au dumerit dintr-odata ca le-ar fi mai bine sa fie gestionate de organizatii statale proprii si
se pun pe referendumuri separatiste... Ritm alert al evenimentelor, puseuri de spontaneitate,
limbaje diversificate si mult sofisticate, cote inalte de implicare sociala, dar si de polarizare si
antagonizare — aceste fenomene au devenit caracteristice si mereu prezente lumii de azi.

Pentru a o intelege ca sa putem sa ne adaptdm la ea si sd ne asiguram cumva viata ar trebui
ca stiinta sd ne ajute. Psihologii sociali s-au autosesizat, au luat in vizorul cercetarii raportul real
pe care individul il intretine cu societatea (Moscovici, 1988), si-au focusat eforturile si energiile
pe identificarea si explicarea framantdrilor, confruntdrilor, contradictiilor, luptelor sociale,
zvarcolirilor de ordin social. Si-au revazut sfera de preocupari, si-au redimensionat aria de
cercetare, au inventat noi instrumente si elaborat noi principii si modele explicative. Au iesit din

laborator si au mers in teren, participand la viata reald a subiectilor cercetati si incercand sa
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inteleagd de ce oamenii gandesc si actioneazd diferit Tn conditii de viatd similare (Neculau,
1997).

Cel mai potrivit, cel mai adecvat si cel mai eficace mijloc in acest scop pe care psihologia
sociald ni-1 pune azi la dispozitie este conceptul de reprezentdiri sociale si paradigma izvorata
din el. De ce? Pentru ca reprezentarile sociale constituie sisteme utile cu ajutorul carora noi
putem intelege si stapani mai bine mediul social, comportamentele si practicile sociale in care
suntem angrenati.

Nu este deloc intdmplator ca teoria reprezentarilor sociale al carui parinte fondator este
Serge Moscovici (care a copilarit pe meleagurile cahulene si, prin urmare, il putem considera si
noi pamantean de al nostru), sa se fi dezvoltat furtunos chiar din momentul aparitiei ei, 1961,
ajungand prin emergentd a fi la ora actuald o paradigmad vedetd a psihologiei sociale
contemporane. Ea a revolutionat cunoasterea sociald, a cucerit, inaintdnd in timp, noi spatii
tematice si teritorii geografice, atragand in slujba ei forte intelectuale de cea mai inalta speta. S-
au scris si publicat un numar impresionant de monografii, studii si articole; volumul productiei
stiintifice realizate in cadrul teoriei reprezentarilor sociale este urias.

A sosit ceasul ca sa se traga o linie si sa se faca un bilant al achizitiilor. Mihai Sleahtitchi,
care cerceteazd mai bine de 20 ani reprezentarile sociale, s-a simtit in drept si in putere sa-si
asume sarcina. El a elaborat un studiu sintetic de proportii despre cum s-a nascut teoria
reprezentdrilor sociale, cum ea a evoluat pe parcursul anilor si cum se infatiseazd ea la ora
actuala, intitulat Tratat de analizd structurald a reprezentarilor sociale® si publicat anul trecut la
prestigioasa editurd ,,Stiinta”. Este elaborat In baza studierii unei bibliografii coplesitoare, peste
500 de surse in limbile in care au fost gandite si scrise (franceza, engleza, romana, rusd) si
invocate peste 400 de nume ale savantilor ce au ostenit la edificarea, dezvoltarea si promovarea
teoriei reprezentdrilor sociale si ale cdror rezultate stiintifice au fost trecute in revista, prezentate,
analizate, apreciate.

Dupa ce a zugravit un tablou panoramic al reprezentdrile sociale, asa cum ele ni se
infatiseaza astazi, DI Sleahtitchi s-a vazut indreptatit sa declare ca era reprezentarilor sociale a
sosit. Profetia lui Moscovici cd va veni o zi cand era reprezentarilor sociale se va instala s-a
adeverit. Tot mai multi cercetatori cred ca anume reprezentdrile sociale si nu un oarecare alt
construct psihosocial constituie la momentul dat conceptul central si comun tuturor stiintelor

socioumane; anume reprezentdrile sociale ne ghideaza in modul de a numi si de a delimita

! Mihai Sleahtitchi. Tratat de analiza structurald a reprezentdrilor sociale. Chisinau: Stiinta, 2016. — 231 p.
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diferite aspecte ale mediului nostru social, In modul de a le interpreta, de a decide asupra lor si,
cand e cazul, de a lua o pozitie fata de ele si de a apara aceastd pozitie.

Fiind si om de catedrd, dl Sleahtitchi si-a structurat fiecare din cele 8 capitole tot asa cum
se structureaza o prelegere sau conferinta cu public: introducere motivantd cu evocarea anumitor
idei si ganduri avand impact asupra cunoasterii domeniului (,,Motto”), planul expunerii
(,,Sinopsis™), dezvoltarea subiectului in paragrafe (continutul propriu-zis al discursului), bilantul
activitatii si punerea tuturor punctelor pe i (,,Sinthesis”), prezentarea surselor care I-au inspirat si
a notelor insotitoare (,,Referinte bibliografice si note”), indicarea surselor suplimentare pentru
un studiu in profunzime (,,Resurse informationale suplimentare”) si un dictionar explicativ al
termenilor utilizati (,,Glossarium”). E o abordare originalad si nemaiintalnita la alti autori, pe care
o consider ingenioasa si eficace.

Obiectul de reflectie al acestui Tratat il constituie analiza structurald a reprezentarilor
sociale, analizd care se focuseazd pe determinarea continutului reprezentarilor sociale si a
modului in care acest continut se organizeazd si se structureaza, facand astfel posibila
surprinderea intelesurilor pe care le degaja.

Autorul 1si propune sa cerceteze si sd lamureascd cateva Intrebari de maxima importanta
pentru Intelegerea reprezentarilor sociale, cum ar fi:

In ce constd esenta reprezentdrilor sociale?

Care este rolul lor in viata sociala a oamenilor?

Din ce sunt alcatuite reprezentarile sociale?

Cum este structurat continutul lor?

Cum trebuie conceputa si realizata o cercetare a reprezentarilor sociale care sa
prilejuiasca rezultate stiintifice valide?

Prima intrebare, cea cu privire la esenta reprezentarilor sociale, este una extrem de dificila.
Daci ar fi fost usoara s-ar fi putut demult releva esenta reprezentdrilor sociale, s-ar fi putut in
consecintd formula si o definitie exhaustiva a reprezentrilor sociale si nu i s-ar mai fi imputat lui
S. Moscovici ca nu a dat o definitie precisd si completa (Bilig, 1993, apud Curelaru, 2006).
Moscovici s-a deculpabizat prin a invoca faptul ca conceptul de reprezentarii sociale ,,nu este
usor de sesizat” si, drept urmare, a ales sa fie cat se poate de prudent in definirea lui.

In ciuda multiplelor tentative de a formula o definitie care si reflecte plenar esenta
reprezentarilor sociale si manifestdrile ei, nici pand azi conceptul de reprezentari sociale ,,nu
dispune de o definitie unanim incuviintatd” (p. 101) si rdmane in continuare a fi ,,un instrument

de lucru dificil de manuit” ( p. 101). Meritul lui M. Sleahtitchi constd in identificarea
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caracteristicilor esentiale ale reprezentarilor sociale si listarea lor. In conceptia lui M. Sleahtitchi
reprezentdrile sociale sunt:

e ansambluri sociocognitive alcdtuite din teme, principii si norme,

e retele de idei, metafore si imagini,

e categorii de cunostinte cu functionalitate sociala,

e principii generatoare de ludri de pozitie,

e aparat evaluator sui-generis,

e grild de lecturd a vietii sociale,

e teorii ale simtului comun.

Decuparea caracteristicilor esentiale ale reprezentarilor sociale a servit drept baza pentru a
le defini ca fiind un ansamblu de metasisteme suprapuse sistemelor de cunostinte umane
menite sd ofere grile de lecturd a realitdtilor sociale (p.101). Este o definitie comprehensiva
care acopera intreaga arie semantica a conceptului.

Referitor la intrebarea Care este rolul reprezentarilor in viata sociala a oamenilor?sau La
ce ii folosesc omului reprezentarile sociale? raspunsul propus este:

¢ Ne ghideaza actiunile.

¢ Ne orienteaza relatiile si ne organizeaza faptele .

¢ Ne directioneaza relatiile colective si le justifica consecintele.

Din ce sunt alcatuite reprezentarile sociale? Ce contin ele si care ar fi structura lor
interna? sunt intrebari larg discutate in literatura despre reprezentdrile sociale.

Réspunsurile care au rezultat din analiza dlui Sleahtitchi sunt urmatoarele.

Elementele ce formeaza continutul reprezentarilor sociale constituie informatii, imagini,
opinii, atitudini, credinte, valori, norme. Acestea sunt piesele din care este alcatuitd o
reprezentare sociala.

Elementele de continut sunt procesate in conformitate cu anumite principii, formand
structura interna a reprezentarii sociale, constituitd din 3 unitati structurale:

1. Nucleul central (NC), inglobeaza credinte, stereotipuri, atitudini puternic marcate;
elemente ce joacd un rol principal in structura unei reprezentari sociale avand functii
generatoare, organizatoare si stabilizatoare in cadrul ei.

2. Elementele periferice (EP) sunt elemente cu rol secundar in structura unei reprezentari

sociale Indeplinind functia de concretizare si cea de protejare a nucleul central.
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3. Zona mutd (ZM) e constituitd din luari de pozitie pe care indivizii nu le pot face
publice pentru a nu intra in conflict cu normele grupului; este expresia presiunii externe pe care
o genereazd cadrul normativ existent cu referintd la obiecte sensibile. Mai sunt numite si
,,elemente mascate”.

Astfel formula care ar exprima adecvat si plenar structura unei reprezentari sociale ar
trebui, considera autorul, sa contind trei simboluri de unitati structurale: NC + EP + ZM si nu
doar doua (NC + EP), precum inca mai intdlnim la multi autori. Teza dlui Sleahtitchi despre
structura trimembra a reprezentdrii sociale este o completare de substantd la cunoasterea acestui
fenomen psihosocial.

Cele mai citite si studiate capitole din aceasta lucrare vor fi cu certitudine cele dedicate
problemei Cum sa concepi, sa organizezi si sd realizezi o cercetare bund a reprezentarilor
sociale, o cercetare care ar furniza rezultate pertinente si valide si care sunt 4, 5, 6, 7 si 8.
Autorul insusi le apreciaza a fi ,,miezul lucrarii”(p. 8).

O cercetare buna a reprezentarilor sociale va trebui sa fie ganditd si desfasuratd n patru
etape (si nu 1n trei, cum se propunea pana adineauri). Etapele se succed obligatoriu 1n ordinea in
care ele sunt prezentate si doar toate ele sunt si necesare, si suficiente.

Etapa 1. Scopul pus si urmadrit la aceastd etapd constd in relevarea continutului, a
elementelor ce populeaza spatiul unei reprezentari sociale.

Aceasta se face prin patru tehnici de cercetare: 1) evocarea liberd, 2) harta asociativd, 3)
reteaua de asociatii si 4) chestionarul de caracterizare.

Evocarea libera, instrument de cercetare a reprezentarilor sociale care constd in
developarea continutului RS, scoaterea in fatd a elementelor manifeste sau latente din care este
ea alcatuita.

Harta asociativa face posibild reliefarea si conturarea campurilor semantice presupuse de
reprezentdrile sociale.

Reteaua de asociatii asigurd evaluarea atitudinii subiectului fatd de fiecare termen asociat
si a semnificatiei lui.

Chestionarul de caracterizare face apel la marele teme de fundamentare a unei
reprezentdri sociale pentru a dezvalui continutul si a modului In care acest continut este
organizat.

Etapa 2. Scopul acestei etape constd in identificarea nucleului central si a elementelor

periferice si 1n stabilirea modului in care este organizata si structuratd reprezentarea sociala.
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Tehnicile de cercetare indicate: 1) evocarea liberd, 2) chestionarul de caracterizare, 3)
analiza de similitudini si 4) schemele cognitive de baza.

Evocarea libera si chestionarul de caracterizare sunt explicate mai sus.

Analiza de similitudini este tehnica de cercetare cu ajutorul careia se stabilesc legaturile
dintre elementele reprezentarii si felul in care ele sunt amplasate spatial.

Schemele cognitive de baza reprezinta reteaua de conectori ai elementelor campului
semantic subsumati unui metaconector.

Etapa 3. Scopul ei constd in controlul centralitdtii elementelor presupuse a face parte din
nucleul central.

Putem determina daca fiecare element inclus in nucleul central meritd cu adevarat acest
statut, utilizdnd doud metode: /) scenariul ambiguu si 2) punerea in discutie.

Scenariul ambiguu, ca metoda de cercetare, consta in verificarea centralitatii elementelor
din nucleul central al unei reprezentari sociale prin utilizarea unor descrieri confuze privind
aceste elemente.

Punerea in discutie face posibila verificarea centralitatii elementelor din nucleul central
prin contestarea existentei acestora.

Si 1n sfarsit, etapa 4 pe parcursul céreia se va produce identificarea elementelor din zona
muta a reprezentarii.

Deconspirarea elementelor ,,mascate” din zona muta se va face utilizand urmatoarele doua
metode: 1) substitutia si 2) decontextualizarea normativa.

Substitutia constd in Indemnarea subiectului sd raspunda la intrebdri sau sa spuna termenii
provocati de cuvantul inductor asa cum ar face o alta persoand si nu el.

Decontextualizarea normativa consta in manipularea variabilei ,,destinatar” (operator).

M. Sleahtitchi, prin elaborarea si publicarea Tratatul de analiza structuralid a
reprezentdrilor sociale, a produs eveniment in cercetarea psihosociologica contemporana.

Semnificatiile pe care le degaja analiza acestui eveniment se refera la distilarea si rafinarea
conceptului de reprezentari sociale, avand drept rezultat iscarea unei definitii care sa exprime
adecvat si complet esenta reprezentdrii sociale, la efectuarea unei radiografii exacte si bine
conturate a structurii interne a reprezentarilor sociale, insistdnd asupra modelului NC + EP +
ZM, la producerea de noi cunostinte stiintifice despre reprezentarile sociale printr-un demers
investigational din patru etape cu aplicare a tehnicilor de cercetare specializate valide, cunostinte

care sd ne ldmureascd mai bine asupra realitatilor sociale.
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Traind intr-o lume care, vorba lui W. Doise (2007), ,,fabricd” necontenit noi si noi
reprezentdri sociale asupra evenimentelor, persoanelor, obiectelor, ideilor, trebuie sa si invatam,
in cele din urma, sa le observam, sa le cunoastem si sa le avem drept calauza in tot ce facem sau
intentionam sa facem. Or, Tratatul de analiza structurali a reprezentarilor sociale al dlui M.
Sleahtitchi oferd o astfel de oportunitate si, In plus, pune la dispozitie instrumentele necesare
pentru a o valorifica.
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CONSILIEREA PARENTALA - PARTE COMPONENTA A PROGRAMULUI DE
INTERVENTIE PSIHO-LOGOPEDICA
PARENTAL COUNSELING - A PART OF THE PSYCHO-LOGOPEDIC
INTERVENTION PROGRAM
Dorina PONOMARI, doctoranda UPS ,,I. Creanga”

CzU 37.018.1
Summary

This article describes an important component of the psycho-logopedic intervention
program - parental counseling of parents who are educating children with language disorders.
There are arguments in favor of such an approach to the given problem: active involvement of
parents in the process of overcoming language disorders and providing specialized support to
parents of children with special educational needs through parental counseling. There are
suggested patterns of parenting counseling sessions, objectives, structure and content.

Keywords: counseling, parent counseling, parental competence, language disorders,
psycho-elocution program.

Rezumat

In acest articol se descrie un component important al programului de interventie psiho-
logopedica — consilierea parentald a parintilor care educa copiii cu tulburari de limbaj. Sunt
aduse argumente In favoarea unei asemenea abordari a problemei date: implicarea activda a
parintilor in procesul de depasire a tulburarilor de limbaj si acordarea sprijinului specializat
parintilor copiilor cu cerinte educative speciale, prin consilierea parentala. Sunt propuse modele
ale sedintelor de consiliere parentald, obiective, structurd si continut.

Cuvinte-cheie: consiliere, consiliere parentald, competentd parentala, tulburare de limbaj,
program psiho-logopedic.

Prezenta tulburarilor de limbaj la prescolari, mentioneazd C.Hategan (2016), implica

raportarea de catre parinti, la 0 norma, la un standard cu privire la etapele achizitiilor limbajului.
Parintii copiilor cu tulburari de limbaj (TL) ramén profund marcati si nu intotdeauna reusesc sa
depiseasca aceastd stare de frustrare si sa ia o atitudine adecvata situatiei. In aceste conditii,
parintele ajunge sd trdiascd un accentuat sentiment de neputintd, angoasa si incertitudine,
sentiment pe care incearcd in functie de sistemul strategiilor de coping (de relationare
psihologica, emotionala, cu situatia conflictuald cu care se confrunta), sa il gestioneze printr-una

din urmatoarele trei modalitati:

- gandire rationala (cautd explicatii logice, de tip cauzd-efect, citeste mult despre
achizitia limbajului si tulburarile de limbaj, consultd specialisti — medici, logopezi
etc.);

- atitudine evitanta (Incearca sd focalizeze pe abilitdtile copilului, sd valorizeze ceea

ce copilul reuseste sa faca, negand dificultatile cu care acesta se confruntd);
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- atitudine negativistd, catastrofica, autoculpabizatoare (isi creeaza scenarii cognitive
grave cu privire la problema cu care se confrunta copilul, autoculpabilizandu-se) [1
pag.542].

MactiokoBa Y.M. (2002) , KocsixkoBa 0.0 (2007), E.Verza (2009) considera ca schimbarile
emotionale specifice copilului cu TL se datoreazd nu numai situatiilor conflictuale pe care le
traiesc acesti copii dar in mare masura ele sunt preluate de la parintii care traiesc diverse stari
de incordare emotionala, disperare, furie, frustrare, etc. deci, parintii au nevoie de sprijin
specializat pentru a depasi aceste stari [6, §].

Metodele si procedeele logopedice aplicate nu trebuie limitate la copilul cu TL, ele se
extind si asupra persoanelor cu care vin In contact cu copiii marcati de TL: pedagogi, parinti,
frati. Acestia vor adopta o atitudine corespunzatoare fata de vorbirea si comportamentul copilului
cu TL, vor manifesta Intelegere si receptivitate, vor contribui la crearea unei atmosfere placute si
linistitoare, i vor ardta Incredere si rabdare.

Consilierea parentald, spune I. Tabolcea (2011), constituie o metoda psihoterapeutica
(predominant educationald) ce implica instruirea parintilor in utilizarea unor tehnici educationale
care sa duca la antrenarea parintilor spre a face fata acestor tulburari. Instruirea parintilor se face
prin intalniri organizate in cadrul institutiilor, vizite la domiciliu si consultatii individuale. Pe
langa stabilirea unui program de viata echilibrat al copiilor, se asigurd prezenta unui limbaj

corect, fluent, expresiv [5].

Program de interventie
psiho-logopedica

dezvoltarea competentelor de dezvoltarea
comunicare (cu semenii si competentelor conselierea parentala
maturii) lingvistice

Figura 1 Structura programului de interventie psiho-logopedica.

Programul de interventie psiho-logopedic in scopul dezvoltarii comunicarii si depasirii
tulburarilor de limbaj a copilului cu TL care a fost testat in cadrul unui studiu experimental
(Dezvoltarea comunicarii la prescolarii cu TL, 2008-2009), a inclus ca parte componenta

sedinte de consiliere parentala.

97



Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social Work (PSPSW)
e-ISSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 48, Issue 3, 2017,
(http://psihologie.upsc.md)

Psychology and Special Education Faculty

“lon Creanga” State Pedagogical University from ChiSinau

Consilierul sprijina familia 1n a intelege dificultatile copilului, a utiliza potentialul acesteia
in interesul copilului si pentru a asigura un climat familial armonios. Acesta furnizeaza parintilor
informatii esentiale, care sd i sprijine in cunoasterea mai bund a propriilor copii. Interventia este
consideratd eficientd, dacd dialogul si contactul initial cu parintii au fost stabilite si partile au
cazut de acord asupra strategiilor de consiliere, care vor fi utilizate.

Consilierea parentala realizatd s-a axat pe doua directii importante:

- implicarea parintilor in procesul de depasire a TL, prin formarea cunostintelor si
tehnicelor de lucru ce faciliteaza dezvoltarea limbajului si comunicarii la copii;

- formarea unei atitudini adecvate fatd de situatiile dificile cu care se confrunta
familia copiilor cu TL (negarea problemelor sau exagerarea lor), ceea ce poate sa
prezinte un obstacol in realizarea demersului psiho-logopedic, sd accentueze
comportamentele negative a copiilor cu TL.

In scopul eficientizarii programului de interventie psiho-logopedicd prin formarea si
dezvoltarea competentelor parentale precum si depdsirea starilor afective negative specific
parintilor copiilor cu CES am elaborate un program de consiliere parentala [2, 3, 4, 7, §].

Principalele obiective ale consilierii parintilor sunt:

1. Suportul psiho-emotional al parintilor;
2. Dezvoltarea abilitatilor parentale;
3. Psihoeducatia privind diferitele aspecte ale dezvoltarii limbajului si

comunicdrii in corelatie cu dezvoltarea cognitiva si comportamentald a copilului
prescolarului marcat de TL.
Pentru a atinge obiectivele inaintate am structurat sedinta de consiliere parentald in trei
etape:

- Cunoasterea problemei (prezentarea informatiilor teoretice, studii de caz);

- Autocontrolul emotiilor si managementul stresului (formarea deprinderilor de relaxare,
depdsire a starilor de frustrare, neliniste, incordare — specifice parintilor copiilor cu CES);

- Dezvoltarea unor competente si deprinderi (formarea si dezvoltarea competentelor
parentale, insusirea tehnicilor dezvoltare a competentelor lingvistice si de comunicare, de
stimulare a performantelor comunicative a copiilor cu TL).

In continuare, enumeram metodele care au fost utilizate pentru solutionarea cazurilor:
Discutia, convorbirea; Ascultarea activa; Explicatia; Expunerea; Brainstorming-ul; Studiul de
caz; Chestionarul; Interviul structurat; Clarificarea prioritatilor; Harta Identitdtii de sine;

Identificarea asteptarilor proprii; Identificarea sentimentelor reciproce; Interviul de evaluare
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(auto-evaluare); Clarificarea sentimentelor, emotiilor; Controlul furiei; Scala evaluarii stresului;
Consilierea prin telefon; Construirea imaginii de sine; Auto-sugestia; De-conditionarea
comportamentelor indezirabile; Teme pentru acasa: consolidarea comportamentului pozitiv al
copilului; Discutii focalizate pe anumite aspecte; Planul de actiune; Identificarea unor solutii
alternative; Interventia/ abordarea in situatii de crizd; Luarea deciziilor; Metafora; Negocierea;
Proiectia; Scenariul; Simularea; Tehnici cognitiv-comportamentale; Tehnicile lui Rogers;
Tehnicile Schultz; Tehnici de comunicare si exprimare; Tehnici de comunicare asertiva; Tehnica
imaginatiei dirijate;

Planul consilierii parentale:

1. Activitdti planificate (au fost realizate 6 sedinte);
2. Activitati neplanificate (la necesitate).

Programul de consiliere de grup pentru parinti s-a desfasurat lunar, timp 60 min.

Sedinta 1: Prezentarea participantilor, stabilirea detaliilor programului; Prezentarea de
informatii cu privire la continutul programului psiho-logopedic aplicat cu evidentierea rolului
parintilor in procesul de depasire a TL si de dezvoltare a comunicarii. Scopurile consilierii
parentale

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

— Definirea tulburarilor de limbaj si comunicare;

- Caracteristica psihopedagogica si logopedica a grupului de copii;

- Specificul programului de interventie psiho-logopedica;

- Domeniile programului de interventie psiho-logopedica;

- Rolul parintilor in procesul de depasire a tulburarilor de limbaj si dezvoltarea comunicarii;
2. Scopurile consilierii psihopedagogice parentale;

La adulti, consilierea se focalizeaza pe invitarea de catre acestia a unor strategii, modalitati,
tehnici si procedee referitoare la:

— autocontrolul emotiilor s managementul stresului;

— dezvoltarea unor competente si deprinderi de organizare a unui mod sandtos de viata.

Scopurile consilierii psihopedagogice parentale se pot stabili la mai multe nivele, ceea ce
presupune realizarea mai multor tipuri de obiective:

1. Scopurile fundamentale sunt acele scopuri ce se proiecteaza si se valorifica in

majoritatea activitatilor de consiliere psihopedagogica si cu referire la majoritatea parintilor.
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2. Scopuri formulate de consilier axate pe preintdmpinarea unor dificultati. Scop si
obiective, care au un pronuntat caracter preventiv si asigurd formarea, dezvoltarea continud si
optima a personalitatii parintilor.

3. Scopurile consilierii psihopedagogice preventive stabilite de consilier presupun sprijinul,
ajutorul si indrumarea parintilor in urmatoarele directii: realizarea autocunoasterii, dezvoltarea
stimei de sine, formarea unor atitudini pozitive fata de propria persoana, familie, copii; formarea
si dezvoltarea unor abilitati de relationare sociald si familiala, de cooperare si colaborare 1n
rezolvarea unor probleme; dezvoltarea atitudinilor si comportamentelor adecvate, necesare
pentru mentinerea sanatatii psthosomatice tuturor membrilor familiei, Insusirea unor tehnici de
invatare eficientd si de promovare a unui management familial optim; dezvoltarea capacitatii de
planificare, realizare si monitorizare a actiunilor si evenimentelor familiale.

4. Scopurile formulate de parinti si familie. Scopurile formulate de catre parinti, inainte sau
chiar in timpul procesului de consiliere psihopedagogica propriu-zisa, pentru indeplinirea carora
adultii solicita sprijin, ajutor si indrumare.

Sedinta 2: Specificul dezvoltdrii comunicarii a prescolarilor. Caracteristicile comunicarii.
Metode si tehnici de dezvoltare a comunicdrii prescolarilor.

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

- Definirea comunicarii, competentei de comunicare, conduitei verbale, performante de
comunicare;

-  Caracteristicile comunicdrii: abilitati verbale, activismul in comunicare, necesitati si
motive in comunicare,

- Evolutia comunicarii la prescolari cu DT, perioade senzitive in dezvoltarea limbajului si
comunicarii,

- Evolutia comunicarii la prescolari cu TLC, conduita verbala a copilului cu TL de 5-6 ani,
manifestdri afective negative In comunicarea copilului cu TLC;

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;

Autocontrolul individual al emotiilor

Fiecare persoana reactioneaza in cele trei planuri: verbal, visceral si comportamental
(motoriu), Tnsd Tn moduri diferite si activand mecanismele psihice care privilegiaza un plan sau
altul. Unii oameni privilegiaza cuvantul, altii sunt reactivi sub aspect motric, unii au mai putine
reactii viscerale (emotionale); altii au foarte multe. Vorbirea si gesturile au deseori un efect de

franare asupra reactiilor vegetative emotionale.
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Cu toate acestea, autocontrolul adecvat al emotiilor este realizat printr-o organizare
verbalo-viscero-motorie buna, numitd sinergie a activitatilor cognitive (modul de a gandi si
exprimarea adecvatd a gandurilor in limbaj), vegetative (modificari corporale, somatice) si
motorii (comportamentald), ce conduce la autocontrolul emotiilor si la focalizarea energiei
acestora spre relationarea adecvata cu mediul si dezvoltarea optima a personalitatii individului.

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi

Metode si tehnici de dezvoltare a comunicarii prescolarilor: jocuri-dramatizari; jocuri
dinamice si de ,,masa,, jocuri didactice; jocuri cu subiect pe roluri; modelarea situatiilor;
convorbirea; discutii a unor carti; inventarea povestilor, istorioarelor etc.

Sedinta 3: Impactul TL asupra dezvoltdrii personalitatii. Efectele pe termen scurt si pe termen
lung. Impactul asupra relatiilor cu semenii $i maturii apropiati.
Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei.

- Dimensiunile personalitatii;

- Personalitatea prescolarului, crizele prescolarului;

- Rolul limbajului in stabilirea relatiilor cu semenii,

- Consolidarea comportamentelor indezirabile;

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;

- Managementul conflictelor in familie.

Deoarece copilul cu TCL frecvent genereaza conflicte (dupa cum mentioneaza si parintii in
anchete) In comunicarea cu semenii §i parintii, primul pas pe care l-am propus sa-1 facem este sa
invatam sa analizim obiectiv geneza acestor conflicte, sd cautdm cauze dar nu sd constatim
consecinte (ai procedat urat, esti obraznic, o sa fii pedepsit etc.)

Participantii sunt rugati sd se gandeascd la ultimul conflict (ceartd) din viata personald,
familiala sau sociald in care au fost implicati, si sd completeze o fisa de raspuns cu 4 ferestre: Cu
ce am generat eu conflictul? Cu ce am contribuit eu la rezolvarea conflictului? Consilierul
solicita parintilor sa incerce sa analizeze conflictul nu numai din perspectiva personala, ci si din
perspectiva celeilalte persoane implicate.

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi
- Tehnici de autocunoastere.
Ce fel de parinte sunt? Parintii sunt rugati sa bifeze varianta de raspuns care se potriveste

cel mai bine cu ceea ce ar face in situatia prezentata:
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1. Parintele hiperautoritar.
2. Parintele hiperprotectiv.
3. Parintele inconsecvent.
4. Parintele dezinteresat, indiferent.
5. Parintele democrat.
Sedinta 4: Pregatirea psihologica citre scoald a copilului cu TL. Dezadaptarea sociala si scolara
a copiiilor cu TL.
Planul sedintei:
1. Cunoasterea problemei:
- Criterii de apreciere a nivelului de pregatire psihologica catre scoala;
- Copiii cu TLC — grupul de risc;
- Adaptarea si dezadaptarea scolara;
2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.
Tehnici de relaxare:
» Auto-masajul punctelor biologic active;
3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi
Impactul comunicarii agresive cu prescolarii, parintii vor invata cum se prezinte regulile
care trebuie respectate, cum sd sanctioneze copiii fard ca sd genereze conflicte etc. Reguli si
pedepse. Consilierul discuta cu participantii rolul regulilor si modul in care acestea sunt stabilite:
Sedinta 5: Dinamica programului psiho-logopedic. Prezentarea succintd a rezultatelor
obtinute in urma aplicarii programului psiho-logopedic cu scopul consolidarii acestor deprinderi
in diferite modele sociale.
Planul sedintei:
1. Cunoasterea problemei.

- Familiarizarea cu rezultatele deja obtinute;

Dezbateri.

2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.

Tehnici de relaxare:

» Gimnastica curativa (cu impact pozitiv asupra SNC);

3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi

102



Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social Work (PSPSW)
e-ISSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 48, Issue 3, 2017,
(http://psihologie.upsc.md)

Psychology and Special Education Faculty

“lon Creanga” State Pedagogical University from ChiSinau

Cateva modalitati de a recompensa comportamentele dezirabile ale copiilor si respectarea
regulilor stabilite de comun acord sunt: - planul de recompensare cu puncte sau buline de diferite
culori sau jetoane: copilul primeste un punct sau jeton daca a respectat regula si i se retrage
punctul sau jetonul in caz contrar; - transformarea jetoanelor sau punctelor in ceva ce-si doreste
copilul.

Sedinta 6: Sedinta de incheiere. Obiective pentru viitor.

Planul sedintei:

1. Cunoasterea problemei:
- Continuitatea procesul dezvoltativ demarat;
- Profilaxia secundara si tertiara;
2. Autocontrolul emotiilor si managementul stresului;
Tehnici de autocunoastere.
Tehnici de relaxare:
> Artterapia;
» Aromoterapia;
» Mieloterapia;
3. Dezvoltarea unor competente si deprinderi

Terapia ocupationald. Recuperarea prin terapie ocupationala cuprinde:

Terapia educationala, oferd o gama larga de interventii intensive care sunt create pentru a
remedia problemele de invatare. Acest tip de terapie ajuta copiii sa-Si consolideze capacitatea de
a invatd, prin implicarea in activitati care le dezvolta capacitatea de procesare, concentrarea Si
abilitatile de memorare.

Ludoterapia, psihoterapia prin joc contribuie la refacerea psihofizica a subiectului si la
facilitarea diverselor modalitati compensatorii, ducand in final la recuperare. Jocul conceput ca
invatare si terapie se inscrie in noua tendinta de evolutie a metodelor de predare-invétare, care

Ergoterapia, activitatile ergoterapeutice implica gandire, planificare, presupunere si
alegere, pentru ca la finalul activitatii, individul sa fie mandru ca a creat o jucdrie, un panou
decorativ sau un obiect util. Acest lucru ii da un sentiment revigorant si ii confera un simt al

realizdrii si increderii in sine.
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