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I. STUDII

MODELAREA PROCESELOR DE REPARTITIE
A RESURSELOR NECESARE PENTRU REALIZAREA
PROGRAMELOR STIINTIFICO-APLICATIVE

Silvestru MAXIMILIAN, dr. hab., prof. univ., ULIM,
Elvira POSTARU, lector superior, ULIM
Petru ROSCA, dr. hab., prof. univ., ULIM

The authors are proposing a system of economical-mathematical models, complexes that allow to
emphasize their scientific-practical programs of implementation, based on available financing,
material resources, successes of some already implemented programs. The presented material can be
used as a basis for elaboration of a concept of developing a field of research-&-development &
innovations.

Drept programele stiintofico—aplicative (PSA), pentru Republica Moldova, in
viziunea noastrd, pot servi: 1. PSA — Industrie; 2. PSA — Agriculturd; 3. PSA —
Constructii; 4. PSA - Guvernare; 5. PSA - Tehnologii Informationale si
Telecomunicatii; 6. PSA — Comert, Servicii; 7. PSA — Mediul Inconjuritor; 8. PSA—
Populatie; 9. PSA-Invatamint, Stiintd; 10. PSA — Ocrotirea Sanatatii; 11. PSA —
Cultura, Sport, Turism. Numarul curent al PSA 1l notdm prin s; s = 1,2,...,11. Fiecare
din PSA -5, s =1,2,...,11 are un anumit efect complementar al tuturor PSA. De
exemplu, PSA — Tehnologii Informationale si Telecomunicatii permit pentru PSA
asigurarea schimbului de informatii in regim operativ, contribuie la eliminarea
erorilor de calcul, exclud implicatiile subiective ale factorului uman in scopul
deformarii unor indicatori cu ,,uz” politic, contribuie la cresterea volumului de
informatie, la colectarea, receptionarea, procesarea, acumularea §i transmiterea
informatiei; asigurd accesul liber la informatie, inclusiv tehnologica, a tuturor
persoanelor fizice, juridice; pot acorda unele servicii publicitare, informatii
persoanelor cointeresate; excluderea dublei sau multiplei colectari de informatii de
catra structurile guvernamentale de la persoanele fizice, juridice prin crearea
»ghiseului” unic, a portalului ramural, guvernamental, teritorial etc.; sporirea
calitatii, operativitatii serviciilor publice prin crearea si lansarea paginilor — web
institutionale in timp on-line. PSA-s, s =1,2,..., 11 pot fi scrise sub forma unui tabel
de sah in care la intersectiile liniilor—coloanelor se vor gasi interactiunile dintre PSA
respective. In dependentd de specificul PSA-s perioada de elaborare poate fi relativ
mica sau mare. Notam numarul curent al perioadelor considerate ale anului prin e, e
= 1,2,..., T. PSA-s, s= 1,2,...,11 sunt elaborate din ipoteza ca mijloacele de
producere respective, echipamentele vor fi principal noi sau mai performante decit
cele de pina la initierea PSA-S.

Exemple de mijloace de producere, echipamente, care pot fi puse cu succes la
baza sporirii eficientei pot servi [##]: 1. Procedeul de obtinere a unui ingrasamint
organo-mineral combinat (B1 nr. 3402, USM, Duca Gheorghe, Covaliov Victor,
Gaina Boris, Sonicovschi Irina); 2. Procedeul de maruntire si dispozitivul pentru
efectuarea Iui (B1 nr. 3427 Peev Gheorghe); 3. Procedeul de obtinere a
semifabricatului din naut (B1 nr. 3409, Institutul de Tehnologii Alimentare,
Nicolaev Diana, Podogov Marina, Linda Ludmila); 4. Procedeul si dispozitivul de
transformare turbionari a curentului (B1 nr. 3419, Poliacov Mihail, Poliacov Nina);
5. Convertorul de admitanta (Bl nr. 3461 UTM, Nastas Vitalie); 6. Electrodul-scula
si procedeul de perforare electrochimica a orificiilor (B1 nr. 3364, Institutul de
Fizica Aplicatd al ASM, Parsutin Vladimir, Agafii Vasile, Schiolov Vladimir); 7.
Elementul sensibil al termometrului pentru temperaturi joase (Institutul de Fizica
Aplicatda al ASM, Neterpov Alexandru, Gherman Corneliu, Sidorenco Anatolie). 8.



Procedeul de identificare a produselor (Carabfil Victor, Fotesco Vladimir, Schiliov
Vladimir, Schliov Dumutru); 9. Procedeul de epurare fotocatalitici a apelor
subterane de hidrogen sulfurat si /sau de sulf (Bl nr. 3416, USM, Covaliov Victor,
Covaliov Olga); 10. Documentul cu mijloc de protectie (Bl nr. 3365, Intreprinderea
de Stat ,,Registru”, Buceatchi Pavel, Galbu Nicolae, Grosul Vadim, Slepniov Ivan);
11. Dispozitivul de control al retelei trifezate (Bl nr. 3354, Firma Stiintifica de
Producere ,,STAM” SRL, Usenco Vladimir, Cazac Grigore); 12. Dispozitivul pentru
analiza radiogramela (B1 nr. 3074, Gumeniuc Aureliu, Topala Valentin); 13.
Implantul dentar elicoidal demontabil (B1 nr. 3225, Nicolau Gheorghe, Gorea Oleg,
Gorea-Nicolau Artemisi, MD, Maris Maria, RO); 14. Implantul dentar elicoidal
demontabil (B1 nr. 3044, Nicolau Gheorghe si a.); 16. Standul specializat pentru
determinarea exacta a parametrilor i verificarii aparatelor medico-biologice de
radiatie cu frecventd extrem de inalta, autor Biroul Specializat de Constructii si
Tehnologii in domeniul electronicii Corpului Solid al Institutului de Fizica Aplicata.
17. Elaborarea sesizorului de presiune excendard pentru dirijarea sistemelor
automatizate a proceselor de producere, autor BSS si Tehnologii in domeniul
Electronicii Corpului Solid al IFA; 18. Finalizarea procesului de pregitire a
producerii Tn serie a stropitorii, de generatia a doua pentru protectia plantelor si
extinderea pietelor de comercializare, autor ICS si CI; 19. Implementarea
tehnologiei si instalatiei covitationale bifrecventionale pentru producerea sucurilor
cu pulpa din fructe si legume, autor IFA al ASM; 20. Instalatia mecanicad de sutura
esatago-laringiana, autor centrul TENMED; 21. Producerea si implementarea in
practica a unui nou preparat antihipotensiv — Difetur, autor UMF , Nicolae
Testemiteanu™; 22. Producerea levurilor active uscate autohtone la scara industriala
si implimintarea lor 1n vinificatia nationald, autor INVV; 23. Implementarea
tehnologiei producerii semintelor de sfecld de zahar prin metoda directd, autor ICC
»SELECTIA”; 24. Tehnologia de recordiionare a pieselor uzate cu acoperiri
galvanice, autor IFA al ASM; 25. Motoare electrice cu performante tehnice
imbunatatite pentru pompe ermetice, autor UTM; 26. Crearea si sustinerea fondului
genetic national de suine, autor ,,Moldsuinhribid”; 27. Valorificatrea deseurilor
vinicole ce contin albastru de Prusia, autor dr. Tudor Bounegru, USM; 28. Metode
noi de sudare, autor 1. Botezat si a., UTM; 29. Procese tehnologece de obtinere a
biogazului Tn Sistemele de epurare anaeroba a apelor reziduale, autor Dumitru
Ungureanu, UTM, Victor Covaliov, UTM; 30. Termodinamica si cinetica uscarii
sorizului cu aplicarea microundelor, autor Andrei Lupasco si a., UTM. Lista
mijloacelor de producere, echipamentelor poate fi continuatd (vezi catalogul
inovatiilor-top n agricultura, nanotehnologie, medicina si farmacie, inginerie, anii
2006-2009; Revista de proprictate intelectuald ,,Intelectus”, Chisindu anii 2006-
2009).

Din cele expuse mai sus rezultd cd numarul sistemelor stiintifico-aplicative,
mijloacelor de producere, echipamentele, perioadele de realizare si implementare a
PSA necesita costuri financiare, materiale, umane considerabile. Posibilitatile
economice ale Republicii Moldova sunt relativ modeste, iar crearea
infrastructurii adecvata necesititilor de efectuare a cercetirilor stiintifice
rimane a fi o dorinti irealizabili. in aceasti situatie se impune necesitatea
elaborarii unui model economico-matematic de repartitie optima a resurselor
intre PSA, pornind de la disponibilititile tirii, de la problemele de prima
necesitate. Tn acest scop, ne vom folosi de anumite notatii: numarul curent al
programului stiintific aplicativ — (s=1;2;...;S); numarul curent al perioadei de timp,
in particular a anului considerat (e=1;2;...;T); numarul curent, codificarea
mijlocului, echipamentului de producere (j=1;2;...;n).

Fiecare PSA-s, s =1,2...,S poate fi elaborat dacd in perioada e, e =1,2,...,T va fi
dotat cu echipamentele, mijloacele de producere j, j=1,2,...,n in numdr de N,



suficient pentru realizarea PSA. Mijloacele de producere, echipamentele pot fi
produse Tn Republica Moldova sau pot fi importate. Tn ambele cazuri sunt necesare
investitii, costuri, restrictii, argumente in favoarea unor variante stiinsifice economic
argumentate. Mijloacele de producere, echipamentele, produse ale cercetérilor
stiintifice, de reguld, pot si sunt utilizate in mai multe PSA. In continuare, pentru
modelarea procesului de repartitie optima a resurselor disponibile privind crearea
noilor mijloace de producere, echipamente, trebuie tinut cont de anumite costuri,
capacitdti totale In profilul fiecarui an e, e=1;2; ..., T. Coordonatele vectorului (Nje;,
Nio2,..., Njes.... Njes) reprezintd numarul mijloacelor de producere, echipamentelor
j, necesare Tn anul e in fiecare din PSA.

Coordonatele vectorului (Pyes, Naes, Nies,..., Nijos) reprezinta numarul mijloacelor
de producere, echipamente j necesare in anul e pentru PSA-s, s =1,2,...,S (tabelul 1).
Inanul e, e = 1,2....., T pentru toate PSA-s, s =1,2,...,S, numarul mijloacelor de
producere, echipamente va constitui:

S
D Njp=Ny =12..0 e=12.T.
=1

In anul © numai pentru PSA-S numirul mijoacelor de producere,
echipamente va constitui:

n
D Njp=Ng, 0=12..T, s=12..5.
i-1

Tn anul e pentru toate PSA sunt necesare:

n - - - ~
z N s = Nogo- mijloace de producere, echipamente, iar pentru intreaga
=1

i
perioada ( 1-T) necesarul va constitui Z Nogo = Nogo. sau altfel
=1

S n n S

scris: ZZ N, = ZZ N,, pentru e= 1,2, ...,T reprezintd conditiile
s=1 j=1 j=1 s=1

matematic.

Notam prin Kje, investitiile necesare pentru crearea unei unitati de mijloace de
producere, echipamente, in anul e, pentru PSA s. Atunci coordonatele vectorului
(Kio1 - Njo1; Kioz - Njoz; ..; Kios - Njos; -..; Kjos - Njos;) reprezintd investitiile necesare
pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor in anul e, pentru
fiecare PSA. Daca Kjos Njos = ljps vectorul investitiilor poate fi scris: (Iio1; liez ;...
lioss- ; lios) -

Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor

j,j= 1,2,...,n in anul e, e = 1,2,...,T necesare pentru toate PSA vor constitui (tabelul
2):

S S
ZKWS N, = Z Ligs =l o0, j=12,....n;0=12..T
S S

Calculam investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere,
echipamentelor in anul e pentru asigurarea PSA -s:

n n
ZKjes “Nig =Z|j65 =l g e=12,..T;s=12,..,S.
= =L

n s n S
Kin " Njg = lees:zloeszloao
=1 S

s=1 j=1

j=1 s=1 j=1 s=1

ZZKj&s'Njés =Zzljes:z|jaozloeo:
4 =

s
s=1 j



L T
constitule | _ | .
000 = 060

Numarul mijloacelor de producere, echipamentelor necesare in perioada (1-
T
T) pentru PSA- s constituie: N, = Z Nig, §=12...n;5=12..S, iar
0-1

totalul mijloacelor de producere, echipamente in anul e pentru PSA - s este egal cu:

n
Nog =D Njp. ©=12..T; $=1,2,..8.
=1
Conditiile necesare au forma:
n n T T T T 5= 1 2 S
Njg =22 Njg =2 Nop =2 > Njp B
j=1 j=1 =1 =1 o0=1 j=1

Numarul mijloacelor de producere echipamentelor in perioada (1-T) necesar
pentru PSA - s constituie:

n
Ny = z N, s$=12,..5S, iar totalitatea tuturor mijloacelor de producere,
j=1

echipamente necesare Tn perioada (1-T) pentru toate PSA constituie:

Nogo =2, X Nis = Ngu =Ny, (tabelul 3).

s=1 j=1 s=1
Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere,
echipamentelor j, pentru fiecare an o, destinate PSA—s sunt determinate de
coordonatele vectorului
Kiss "N Ko Nijogie K - N s Kijgs - N saU
I jls; I j25;"'; I j@s” I j&s

Totalul investitiilor necesare pentru intreaga perioada (1-T) in profilul fiecarui j,

PSA-S constituie

T T
D Kig Nig=>lig=lis, j=12..0;8=12,..S
0=1 0=1

Calculam volumul investitiilor necesare pentru producerea tuturor mijloacelor de
producere, echipamentelor in anul ©, destinat PSA - s (tabelul 4):

n n
DKigNig=Dlig=lis, 0=12..T;s=12..5s
j=1 j=1

Conditiile necesare pentru eliminarea
T n

incompatibilité‘;ii:zn: ings Njg :Zn: Slig=> 1=
=1 =1

j=1 0=1 j=t

n T
le&‘:ZIOés:Iogsa 5=1,2,..S.

10



Tabelul 1. Numirul mijloacelor de producere, echipamentelor destinate PSA in perioada considerata

S Numarul mijloacelor de producere, Total (1-S)
1 2 S S echipamente necesare in perioada e
j pentru PSA, in total.
Numaérul mijloacelor de producere, s
1 Nio Nio2 Nios Nios echipamente 1 N,g necesare in N, . = Z N
. . 100 165
perioada e pentru PSA, in total. )
Numaérul mijloacelor de producere, s
2 Naoi Nao2 Naos Naos echipamente 2 N,g, necesare In N = z N
. - 200 265
perioada e pentru PSA, in total. )
Numaérul mijloacelor de producere, s
j Njo1 Nio2 Nijos Nios echipamente j Njoonecesare in perioada | N 00 = Z N &
o pentru PSA, in total. ! o1 !
Npot Npo2 Npes Nres Numarul mijloacelor de producere, s
n echipamente N Nygo necesare in N = Z N
. ) noo nés
perioada e pentru PSA, in total. pory
Total Noo1 Noo2 Noes Noes Numarul mijloacelor de producere, s
echipamente j Nygo necesare in N = Z N
. N 000 06s
perioada e pentru PSA, in total. )

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamentelor
necesare in perioada ©

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamentelor
necesare in perioada

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamentelor
necesare in

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamentelor
necesare in perioada ©

pentru PSA 1 O pentru PSA 1 perioada © pentru pentru PSA 1
PSA 1
n n n n
Nom:zNjel N092=2Nj92 NOES:zNjas N095=ZN,65
-1 -1 i=1 -1

=
z Nggo = Noyo suma tuturor mijloacelor de producere,

6=1

echipamentelor necesare in perioada (1-T), pentru toate PSA.

11



Tabelul 2. Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor, destinate PSA, in perioada considerata

S Investitiile necesare pentru
1 2 S S Total producerea mijloacelor de
producere, echipamentelor destinate
S PSA in perioada (1- S)
Investitiile necesare pentru
1 K. -N.. =1 K. .-N =1 K. -N.. =1 K. -N = s producerea mijloacelor de
101 " Mo 101 162 162 162 165 165 165 165 165 165 z |1es _ |100 producere, echipamentelor 1 fn anul
o1 e pentru asigurarea tuturor PSA
Investitiile necesare pentru
2 K. -N = K N =1 K. -N =1 K N = s producerea mijloacelor de
201 201 201 202 262 202 265 265 265 268 265 265 Z |29s _ |290 producere, echipamentelor 2 in anul
=1 o pentru asigurarea tuturor PSA
Investitiile necesare pentru
J K. -N =1 K -N =1 K N = K -N =1 s producerea mijloacelor de
jor "7 jon io1 102 "7 j102 io2 s 7706 ies IR L ies Z | &= |J.€0 producere, echipamentelor j Tn anul
o1 O pentru asigurarea tuturor PSA
Investitiile necesare pentru
N K N =1 K -N = K -N = K -N =1 s producerea mijloacelor de
nol nol nol ng2 ng2 ng2 nés nés nés nés nés nés Z Im% = o0 producere, echipamentelor n in anul
P O pentru asigurarea tuturor PSA
Total n n n n s Investitiile necesare pentru
leelzloal leazzloaz legszlm leeszloes Zzlmzloeo producereamu_loacelordeA
=t =t =t =t sl j1 producere, echipamentelor in anul
O pentru asigurarea tuturor PSA
Investitiile necesare Investitiile necesare Investitiile necesare Investitiile necesare T
pentru producerea pentru producerea pentru producerea pentru producerea z | 000 = | g0 — investitiile totale pentru mijloacele de
mijloacelor de producere, | mijloacelor de producere, mijloacelor de mijloacelor de o1

echipamentelor in anul e
pentru asigurarea tuturor
PSA 1

echipamentelor in anul e
pentru asigurarea tuturor
PSA 2

producere,
echipamentelor in anul
e pentru asigurarea
tuturor PSA s

producere,
echipamentelor in anul e
pentru asigurarea tuturor
PSA s

producere, echipamente necesare pentru toate PSA in

perioada considerata

n
|06’1 = Z I jo1
j=1

n
Ioez = Z I jo2
i=1

n
'oeszzljes
j=1

n
locs :lees
j=1
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Tabelul 3. Numirul mijloacelor de producere, echipamentelor, in fiecare perioads, pentru PSA considerate

2

(5]

T

Numarul de producere, echipamentelor Total
necesare n perioada (1-T) pentru PSA-s

Nlls

NlZs

NlGS

N 1TS

Numarul N,gg de producere, T
echipamentelor 1 necesare n perioada N, = Z N,z
(1-T) pentru PSA-s o=1

Nle

NlZs

NZ SN

Nars

Numarul N,gg de producere,
echipamentelor 2 necesare in perioada
(1-T) pentru PSA-s ot

les

Nst

Njes

NJTS

Numarul Njes de producere, T
echipamentelor J necesare in perioada
(1-T) pentru PSA- s o=1

ans

Npn2s

NnOS

NnTS

Numarul NNES de producere,
echipamentelor N necesare Tn perioada
(1-T) pentru PSA- s 0=

iy

Total

NOlS

NOZS

NOGS

NOTS

Numarul NOOS de producere,
echipamentelor 2 necesare Tn perioada
(1-T) pentru PSA- s

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamente
necesare in
perioada 1 pentru
PSA-s

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamente
necesare in
perioada 2 pentru
PSA-s

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamente
necesare in
perioada e pentru
PSA-s

Total, numarul
mijloacelor de
producere,
echipamente
necesare in
perioada T pentru
PSA-s

n
Z N, = Ngg - numarul mijloacelor de producere, echipamentelor
j=1

n perioada ( 1-T), necesar pentru PSA-s.
S ..
Z Nog = N, — Suma tuturor mijloacelor de producere
=1

echipamente, necesare in perioada ( 1-T) pentru toate PSA.

n
Nozs ZZ szs

j=1

n

N o0 :zNjes

j=1
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Investitiile totale pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor
necesare pentru toate PSA in intreaga perioada sunt considerate:

S
logo = Z I ios
s=1

Numarul mijloacelor de producere, echipamentelor j, necesare in perioada (1-
T) pentru PSA-s este

;
= z N, §=12.0s=12..,5.

Pentru anul © toate PSA-S :

S
0= Nis, j=12.n. ©=12,.T (Tabelul5)
=1
Conditiile necesare:
T T s S s T
D Nip=2 > Njx=N;p=> Ny = Nis, J=12...0
6=1 6=1 s=1 s=1 s=1 0=1

Totalitatea tuturor mijloacelor de producere, echipamentelor, necesare in
perioada (1-T) pentru toate PSA:

n n s T
Noao:ZNieozzzN —ZZZN ZzNjes =222 N
j=1 j 6 j=1 =1 s=1 j=1 s=1 j=1 s=1 6=1

Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere,
echipamentelor j in perioada e destinate PSA-s sunt determinate de coordonatele
vectorului: (Kisi - Njs1; Kjsz - Njsz; - Kiso - Nisor «; Kjsr- Njst) sau (1jsa; jsos - lisos

| js7); totalul de investitii — 1 o = > 11y, j=12,n;8=12,.8;

investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor j,
destinate PSA in anul © constituie coordonatele vectorului (Kjieo. Njie; Kize- Njze;

. ste. ste; ey ste.ste) Sau (Ijle; |j29; e |jse; veey IjSG)- Investi‘;iile necesare in
anul © pentru asigurarea tuturor PSA cu mijloacele de producere, echipamente j -
S
0= Vo j=12,...n;0=12,..T.
C d 1 . s T T T S
onditiile necesare: S, =>>1,,=1, Z oo = 2D 1o

s s=1 =1 0=1 s=1

j=1.2,..n.

Investitiile totale pentru mijloacele de producere, echipamente, necesare pentru
toate PSA in intreaga perioadé consideraté (tabelul 6):

PRI NIVES 3D 3 VLS HIFED 3 3p N

=1 s=1 6=1 j=1 6=1 s=1

Notam eficienta PSA—s, in anul ©, ce functioneaza in baza mijloacelor de
peoducere, echipamentelor noi create, prin Eges. Eficienta programului stiintifico-
aplicativ este in functie de numarul:

n
N o6 = z Nj6S’ adica Eoes =F (Noes)
j=1
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echipamentelor in fiecare perioada pentru PSA cosiderate

Tabelul 4. Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere a

1 2 (S] T Total
J
T Investitiile necesare pentru producerea
1 | Kio N = | K. N..=1 K..-N.. =| Koo N =1 Z . =1 mijloacelor de producere,
118 118 11s 128 128 128 168 168 168 1Ts 1TS 1Ts 165 165 echipamentelor 1 in perioada (1-T),
0=1 destinate PSA-s
T Investitiile necesare pentru producerea
2 | Koo N =1 K. N =1 K N I Koo N =1 z I = mijloacelor de producere,
218 218 215 225 225 225 268 265 265 PA 2T 2T 265 265 echipamentelor 2 in perioada (1-T),
=1 destinate PSA-s
T Investitiile necesare pentru producerea
j ) — _.N.. = ) = N =1. — mijloacelor de producere,
KJlS N j1s I j1s KJZS N j2s IJZS KJHS N ies I ios KJTS N iTs I iTs Z I ies I ies echipamentelor j in perioada (1-T),
=1 destinate PSA-s
T Investitiile necesare pentru producerea
n _ _ _ _ _ mijloacelor de producere,
Kuas *Nis = Toas Knas *Nias = Toos Kig *Nog = loes Kars - Nirs = s z Ings - Ings ecrjlipamentelorpn in perioada (1-T)
=1 destinate PSA-s
n n n n T n Investitiile necesare pentru producerea
T(?t Z I j1s = lo1s Z I j2s = o2s Z I i = loes Z I iTs = lors Z Ijas loes mlrJ]I_oaceIortdIe pioAducer_e, da (LT
a -1 =t =t =t 0-1 j1 echipamentelor 1 in perioada (1-T),

destinate PSA-s

Investitiile necesare pentru
producerea tuturor
mijloacelor de producere,
echipamentelor Tn anul 1,
destinate PSA-s

Investitiile necesare
pentru producerea
tuturor mijloacelor de

producere,

echipamentelor Tn anul
2, destinate PSA-s

Investitiile necesare
pentru producerea
tuturor mijloacelor de
producere,
echipamentelor Tn anul
o, destinate PSA-s

Investitiile necesare
pentru producerea
tuturor mijloacelor de
producere,
echipamentelor Tn anul
o, destinate PSA-s

n

s=1

| 0 = | ogo — investitiile totale pentru producerea

mijloacelor de producere, echipamentelor,
necesare pentru toate PSA  Tn intreaga
perioada considerata
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Tabelul 5. Numarul mijloacelor de producere, echipamentelor considerate in fiecare PSA, in profilul perioadelor

(S] Numarul mijloacelor de producere, Total
1 2 (S} T echipamente, j, necesare in perioada (1-T),
S pentru PSA-s
Numarul Nj©1mijloacelor de T
1 Njpq Njp1 Njoi N7 producere, echipamente, j, necesare in Z N jor = N io1
perioada (1-T), pentru PSA-s 9=1
Numarul NjO2 mijloacelor de producere, T
2 N2 N2z Nje2 Nyr2 echipamente, j, necesare Tn perioada (1-T), Z N =N
joz2 jo2
pentru PSA-s o—1
Numarul Njes mijloacelor de producere, T
s Njis Njos Njes Njrs echipamente, j, necesare Tn perioada (1-T), z N. =N
pentru PSA-s ies its
0=1
5 Njis Njis Njos Njrs Numdrul N jes mijloacelor de producere, T
echipamente, j, necesare in perioada (1-T), Z N. =N
pentru PSA-s 165 ies
0=1
Total Nj1o Nj20 Nieo NjTo Numarul NjOO mijloacelor de producere, T
echipamente, j, necesare in perioada (1-T), Z N =N
pentru PSA-s = j60 joo

Numarul mijloacelor
de producere,
echipamente j necesare
n perioada 1, pentru
toate PSA

Numaérul mijloacelor
de producere,
echipamente j
necesare in perioada
2, pentru toate PSA

Numaérul mijloacelor
de producere,
echipamente j
necesare in perioada
O, pentru toate PSA

Numaérul mijloacelor
de producere,
echipamente j
necesare in perioada
T, pentru toate PSA

n
Z N0 = Noyo ~ totalitatea tuturor mijloacelor de
j=1

producere, echipamentelor, necesare n
perioada (1-T) pentru toate PSA
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Viteza cresterii eﬁcientei Y oS este in dependenté directa de cuantumul realizat,

>ﬂ s Eoes )
Viteza cresterii Coeficientul de Eficienta Eficienta
eficientei PSA in propor realizata potential posibila
anul © tionalitate insa nerealizata

Solutionam aceasta ecuatie diferentiala:

PE o
= = Ao PN s
Eoe(Eox — Eqp )
PE PE
2 — == = g PN

Eoa - Eoe Eoa (Eo& - EO‘%)

E —
m=—2 =y, -EoasNy, +C
Eo& . E0$ 06s 06s
_ an; _ ea0$Eo$N0$ _eC
Eos — Eyy
In lipsa noilor mjloace de producere, a echipamentelor, adica pentru NOES = 0,
eficienta PSA-s in perioada © va constitui: Eégﬁ) .
0
o ED
Eos — ES
EosN E(O)
E0$ — eaoas 065 Nogs .—()(EO$ - EO&)
Eos — Eoes
_ (0)
g%mBoaNos . T06 EO&S -Eoa _
E - Eos — Eé‘;g _ Eos
065 — - (0) - _
1+ e%mBomNow =065 Eow 1+ Eox — Eda
Eos — Ec(,‘;g gom FosNos Eé‘;g

Daca numarul mijloacelor de producere, echipamentelor in perioada e pentru
PSA-s este egal cu zero ( Noes = 0), atunci eficienta PSA se va gasi la starea initiala,
. =0
adici: Eg, =Eoa;
daca numarul mijloacelor de producere, a echipamentelor este suficient de mare,
atunci eficienta PSA se apropie de valoarea sa programata, adica E,, = Eos .

Functia Eggs (Noes) eStimeazi nivelul de realizare a PSA-s in perioada e in
dependenta de numarul mijloacelor de producere, a echipamentelor destinate acestui
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program in aceasta perioada. Notdm numarul minim, maxim al mijloacelor de

producere, a echipamentelor respectiv prin - N, ,Noas;
eficienta pesimista, optimista a PSA respectiv prin E o ( N s j, Eoa (No& ),

Eficienta programata a PSA-s, in perioada © nu poate fi mai mica decat

IAEoes ( N;es) si nu va depisi E on (Noos ) adica ,
I%oes[N;%) < ans(Noes)S ans(ﬁoes) :

In alta forma aceste inegalitati pot fi exprimate graphic astfel ( fig. 1):

Eficienta PSA-s Eficienta minima Eficienta maxima
Tn anul © fard utilizarea a PSA-s, daca vor fi create a PSA-s, dacd vor fi
noilor mijloace de noi mijloace de producere, create noi mijloace de
producere a echipamente catre anul © producere, echipamente
echipamentelor citre anul ©

o v il

Ees ETes Ees Eds

| _ Ees

(Ees - Ees.)_><_(l-ies - Eas),

AN

(Ees - Ees)

Fig.1. Eficienta initiald, minimi, maximi a PSA-s in anul ©

Unde: (Egs - Egsj - cresterea eficientei asupra nivelului minim al PSA-s, daca vor

fi create noile mijloace de producere, echipamente catre anul e; sau cresterea
eficientei PSA-s in anul e.

(Ees —Eés) — cresterea eficintei PSA-s, nerealizatd cu noile mijloace de

producere, echipamente citre anul e; sau cresterea potentild a eficientei nerealizata
de catre PSA-s in anul e;

JE— A

Es — E, | — intervalul sprat in care se va gasi eficienta PSA-s in anul e, daca

vor fi utilizate noile mijloace de producere, echipamente; sau cresterea potentiala a
eficientei PSA-s, in anul e;

Ex —Ee _cota- parte a intervalului realizat catre cel sperat in care se va gasi
Eas —E,

eficienta PSA-s, 1n anul e, dacd vor fi utilizate noile mijloace de producere,
echipamente; sau raportul cresterii eficientei PSA-s in anul e realizate catre cresterea
potentiala (tabelul 6).
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Tabelul 6. Realizarea relativa a eficientei PSA

S

Total

E011(N011)_ EUll(Non

E015(N01s )_ EUlS(Nomj

01S(N01s) E013 Nois

Eois (N o1s ) E o01s N01s

EObS(NOHS) E°95 N 06s

Z

065

) [ j min ( )
Eou (Non )— E:n N onj E 012 (Nou ) E 012 ( N 012) Eois N Ols Eois (N 013) Eos N 015 —E o1s 01s ) E ois N 013 E [ j
E021(N021)_ EOZl(Nozlj Eozz(Nozz)_ EOZZ(Nozzj Eozs(Nozs EOZS(N Zsj Eozs ozs) E022 N 22] . EUZS 025) EOZS(NOZSJ
E 021 (N 021 )— EOZl( N 021) E 022 (N 022 )— E o2 [ N ozz) E ozs N 02 -E 025( OZsj Eozs N ozs —E 02s | Nozs ) Eozs N 025 Eozs ( 028 j

oez(Noaz) E092 N ezj

Eoo (Noal )— Eoo

(
|

Eos2 N 062

Eoss E 062

EOTl(NOTl)_ EOTl[NOle

EOTl(NOTl)— Eng( N oT1

Eorz NOT2 EOT2 oT2

(
[~
(¥

e
Eora(Nors)— Eore N )
)

OTS(NOTS) EOTS NTS

Eors (N 0Ts E oTs

0Ts

[~
Eos (Now )— g{ "

(

(v

EOTs(NOTs) EOTS NTsj

E 0TS N OTS E 0TS

0TS

(v
(v
|
;
ZEECY
)
)
8

Eors (NOTS )_ Eors
min

Eors (NOTS )— Eors N 0TS

Eool(Nom)_EUHl(Nool Eoez 062) EU@Z[N 92) Eoes(Noes)_E%S(Noes Eoes N EOHS(NOHS Eoes (NO$ )_E095 Noes
min mln ~ | min min min
0 — — A A A A 0 — — A A Iz A A 0,8 — (— A A
Eom(N 091)— Eom(N oo1 Eooz Noaz Eogz(N oezj Eoa Noas)— E%[N oo Eoss Noos EOQS[N 068 Eoss (N 06 )— Eogs| Nos




Inanule,e=12...,T PSA-s 1:s=1,2, .., S:;..;S, suntlanivele de realizare
diferit in raport cu cuantumul eficientei potentiale. Daca strategia economica a tarii
se reduce la asigurarea extinderii omogene a PSA-s, atunci pentru anul e se
determind PSA-s cu eficienta relativa realizatd minima, adica se determina

EWS(NOHS)_EO%(N;%) EOHS(NOHS)_EWS(Nogsj
min( ) SaU max

e EOHS (NOSS )_ E;BS [Kj 068 ) e EOHS (NO&S )_ E;gs (IQI 065 )

)

in calitate de criteriu se stabileste functia:
n n n
C65:Z|195+2Nj(9—1)s'C22+2Njas'ajes‘cj(2 (1)
=1 =1 j=1

Unde C - costurile totale; CJ(ZS) - costurile de asistentd (de functionare) a

mijloacelor de producere, echipamentelor j in anul e pentru PSA s; ojes — variabila -
bul:
1, daca mijloacele, echipamentele j in anul e pot fi puse in
Cjos = functiune PSA-s
0 —n caz contrar

Aparitiei mijloacelor de producere, echipamentelor j, in anul © pentru PSA fi
premerg: un sir de cercetari stiintifice fundamentale, aplicative; elaborari ale
documentatiei tehnice, de lucru; testari ale exemplarelor, efectuarea unor rectificari
in procesele de proiectare; confectionarea, producerea unei partide de exemplare
perfectionate; testdri ale partidelor perfectionate; producerea in serii a mijloacelor de
producere, a echipamentelor (tabelul 7)

Tabelul 7. Etapizarea procesului de producere a mijloacelor de producere,
a echipamentelor pentru PSA

Etape Subetape Rezultate
Cercetari 11 Fizica 111 Interes teoretic
1 stiintifice — —
fundamentale 1.2 Chimia 112 Interes aplicativ
13 Matematica 113 Interes teoretic
14 Biologia 114 Interes aplicativ
Cercetari 2.1 Energetice 211 Formularea problemelor
§tllpt1ﬁce - 212 Metode de solutionare
2 aplicative Tn baza ~ .
rezultatelor 1.1.2: | 2-2 In agricultura 221 Formularea problemelor
1.2.2:1.3.2; 2.2.2 Metode de solutionare
1.4.2;...... 2.3 Tn industrie 231 Formularea problemelor
2.3.2 Metode de solutionare
2.4 In medicina 241 Formularea problemelor
2.4.2 Metode de solutionare
Elaborarea 31 Elaborarea documentatiei 311 Proiecte tehnice, varianta 1
documentatiei tehnice pentru rezultatele 3.2.1 Proiecte tehnice, varianta 2
3 tehnice pentru 21.1;21.2
rezultatele 2.1.1; 3.2 Elaborarea documentatiei 321 Proiecte tehnice, varianta 1
212,221,222 tehnice pentru rezultatele 331 Proiecte tehnice, varianta 2
2.3.1;23.2;24.1, 221,222
24.2.. 3.3 Elaborarea documentatiei 3.3.1 Proiecte tehnice, varianta 1
tehnice pentru rezultatele 3.3.2 Proiecte tehnice, varianta 2
231,232
3.4 Elaborarea documentatiei 3.4.1 Proiecte tehnice, varianta 1
tehnice pentru rezultatele 342 Proiecte tehnice, varianta 2




241,242

Elaborarea 41 Elaborarea documentatiei 411 Documentatie de lucru,

4 documentatiei de de lucru in baza proiectelor claborata, aprobata, varianta 1
lucru pentru 3.11 412 Documentatie de lucru,
confectionarea, elaborata, aprobata, varianta 2
p_roducerea unui 4.2 Elaborarea documentatiei 421 Documentatie de lucru,
singur exemplar de lucru in baza proiectelor elaborati, aprobat, varianta 1

311 422 Documentatie de lucru,
elaboratd, aprobata, varianta 2

5 Confectionarea, 5.1 Confectionarea unui 5.1.1 Confectionarea unui exemplar in
producerea unui exemplar n baza baza documentatiei, varianta 1
exemplar documentatiei 4.1.1 5.1.2 Confectionarea unui exemplar in

baza documentatiei, varianta 2
5.2 Confectionarea unui 521 Confectionarea unui exemplar in
exemplar In baza baza documentatiei, varianta 1
documentatiei4.1.1 522 Confectionarea unui exemplar in
baza documentatiei, varianta 2
Testarea 6.1 Testarea exemplarelor 6.1.1 Testarea exemplarului, varianta 1
6 exemplarelor pentru solutionarea 6.1.1 Testarea exemplarului, varianta 2
problemei 2.1.1
6.2 Testarea exemplarelor 6.2.1 Testarea exemplarului, varianta 1
pentru solutionarea 6.2.2 Testarea exemplarului, varianta 2
problemei 2.2.1
Rectificari (3) — 71 Elaborarea documentatiei 7.1.1 Varianta 1

7 elaborarea tehnice pentru rezultatele 712 Varianta 2
documentatiei 2.1.1;2.1.2
initiale 7.2 Elaborarea documentatiei 7.2.1 Varianta 1

tehnice pentru rezultatele 722 Varianta 2
221,222
7.3 Elaborarea documentatiei 7.3.1 Varianta 1
tehnice pentru rezultatele 7.3.2 Varianta 2
2.3.1;2.32
74 Elaborarea documentatiei 74.1 Varianta 1
tehnice pentru rezultatele 742 Varianta 2
241,242
Elaborarea 8.1 Rectificarea documentatiei | 8.1.1 Varianta 1

8 documentatiei de de lucru in baza proiectelor | g.1.2 Varianta 2
lucru cu 311
modificatii, 8.2 Rectificarea documentatiei 8.2.1 Varianta 1
rectificari pentru de lucru in baza proiectelor | 8.2.2 Varianta 2
confectionarea, 3.1.2
producerea unui
singur exemplar
Confectionarea, 9.1 Confectionarea unui 911 Varianta 1

9 producerea unui exemplar n baza 912 Varianta 2
exemplar documentatiei 8.1
confectionat 9.2 Confectionarea unui 9.2.1 Varianta 1

exemplar n baza 9.2.2 Varianta 2
documentatiei 8.1
Testarea 10.1 Testarea exemplarului 10.1.1 Varianta 1
10 exemplarelor perfectionat pentru 10.1.2 Varianta 2
perfectionate solutionarea problemei
211
10.2 Testarea exemplarului 10.2.1 Varianta 1
perfectionat pentru 10.1.2 Varianta 2
solutionarea problemei
221
111 Confectionarea unei 1111 Varianta 1

11 Confectionarea, partide industriale,
producerea unei experimentale, in baza 11.1.2 Varianta 2
partide de documentatiei 8.1
exemplare 11.2 Confectionarea unei 11.2.1 Varianta 1
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perfectionate partide industriale, 11.2.2 Varianta 2
experimentale, in baza
documentatiei 8.2
12.1 Testarea exemplarelor 12.11 Aprobarea sau respingerea
12 Testarea partidei perfectionate pentru variantei 1
confectionate solutionarea problemelor 12.1.2 Aprobarea sau respingerea
211 variantei 2
12.2 Testarea exemplarelor 1221 Aprobarea sau respingerea
perfectionate pentru variantei 1
solutionarea problemelor 12.2.2 Aprobarea sau respingerea
2.2.1 variantei 2
13.1 Publicitatea mijloacelor de | 13.1.1 Publicitatea variantei
13 Publicitatea producere, echipamentelor performante
mijloacelor de pentru solutionarea 13.1.2 Publicitatea variantei
producere, problemelor 2.1.1 performante
echipamentelor 13.2 Publicitatea mijloacelor de | 13.2.1 | Publicitatea variantei
producere, echipamentelor performante
pentru solutionarea 13.2.2 Publicitatea variantei
problemelor 2.2.1 performante
Restrictii:
( S p— . - .
@21 > Kiu-Njg=li,<Kg, o=L2.T j=12..n
s=1
- T S -
Din tabelul 4 : 2.2) Z ZK195 Nig =l <Kj 1= 1,2,..,n (2)
=1 s=1
2,3 : _ i=1,2,..n;s=1.2,..5S;
) lejﬁ'Nm_'j&sSKJ% ]
p—
24 o
) Z I joo = Koao
\ =
in tabelul b y ' :
Dintabelul B:  (3.1) zNjf}s=Nj06SMj06 j=1,2,.,n; e=1,2,.,T;
s=1
32) =~ ~ j=1,2,..,nm 3
B2 > S Nu-Ng =M, ©
e
33) < j=12,.,n;, s=12,..,S;
( );NJ.[%:NJ.&swljlss J
n
\(3 4) Z NJHO = M090
=1
Din tabelul 2: ( (41) “12,.T; 5= 12,00, S;
. () ZKJHSNJHSZIOHSSKOHS 0= 1,217 §= 1,4,...., 5]
j=1
42 s - 0=12,.S (4)
) Z Kis  Njg =lon < Koy e
< =1 j=1
T .
4.3 — =12,.,n; e=1.2,.8S.
( );KJ.&-NJSS_|,.65sKJ.9s j
S
\(4'4) Loos = logo < Kopo
s=1
/
Din tabelul 1: | (5.1) ~ =12,.T; s=1,2,...., S;
( )ZNJBS:NOHSSMO$ o 9y Ly
j=1
5% N s=12,.S. 5
< BDY SNy, =N, =M, ©)
0=1 j=1
T .
5.3 — =12,..,n;s=12..S.
( );Nm_Nmst i
\ s
(54)ZN :N(moSMoao
s=1
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Din tabelul 2: ~(6.1) STK s Njp = lop < Ko e=12.7T;, s=12,..,S;
i—1
(62) Z Z |‘<j9S R Nj95 — N090 < K090 = 1,2,..,T. (6)
< s=1 j=1
(6.3) Z Kj& N i I 100 < KjHO j=12,..,N; e=1,.2,.,T.
T
\(6.4) Z looo looo < Kogo
0-1
Din tabelul 1: K(7 1) N 0=12,.T.s=12,...,8S;
. . Zijs =Ny <M, N I Lyeniny O,
=1
(72) Z N jo = N090 < Mogo 0= 1,2,..,T. (7)
< s=1 j=1
S .
(7.3) Nz =N <M, j=12,..n. e=12,.T.
s=1
T
(7'4) Z Noao = Noeo = I\/Ioao
\_ -1

Restrictiile (3.1); (4.1); (5.1); (5.3) pot fi eliminate, iar celelalte interpretate

economic:

Necesarul de investitii
pentru producerea tuturor
mijloacelor de producere,
echipamentelor in anul ©
pentru asigurarea tuturor
PSA

|010
|020

IN

IOGO

loto

Cuantumul maxim de investitii care
pot fi folosite pentru producerea
tuturor mijloacelor de producere,
echipamentelor in anul © pentru
asigurarea tuturor PSA

Necesarul de investitii pentru producerea tuturor mijloacelor de producere in
anul O pentru asigurarea tuturor PSA nu trebuie sa depaseasca disponibilul

respectiv.

Numarul mijloacelor de
producere, echipamentelor j,
necesare in perioada ©
pentru toate PSA-s,
programate pentru acest an
j=12,.n;, 6=12,..T.

Noeo Mooo Restrictii tehnologice, de capacitati
Naoo Kaoo productive, a numarului mijloacelor
—> N de producere, echipamentelor j,
Njeo Mioo necesare in perioada © pentru toate
PSA-s, programate pentru acest an
Nnoo 60 j=12,.n; 6=12,.T.

Numarul mijloacelor de producere, echipamentelor j, necesare in perioada © pentru
toate PSA, programate pentru acest an nu trebuie sa depaseasca capacitatile

tehnologice productive.

Tabelul numarului Noo1 Moo1 Restrictii tehnologice, de capacitati
mijloacelor de producere, Noo2 Kooz pr_o_ductlve, a numadrului total de
echipamentelor necesare in > <«— | Mijloace de producere,

perioada © pentru PSA-s, Noos < Moos echipamentelor, in perioada ©
s=1,2,..S pentru PSA -s,

6=1,.2...T. Noos Moo s=1,2,.8; 6=1,2,..T.

Tabelul numarului mijloacelor de producere, echipamentelor necesare in perioada ©
pentru PSA-s nu trebuie sd depaseasca capacitatile productive respective:

Investitiile necesare pentru
producerea mijloacelor de
producere echipamentelor j, in
anul ©, pentru asigurarea
tuturor PSA-s,
j=12,.n;6=12,.T.

Disponibilul de investitii pentru
lieo Kieo producere, echipamentelor j, in
beo Kaeo <— | anul ©, pentru asigurarea tuturor

. < PSA-s
lieo Kies =12,.N;6=1.2,..T.
InBO Kn60
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Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere, echipamentelor
j, in anul ©, pentru asigurarea tuturor PSA nu trebuie sa depaseasca disponibilul de
investitii in scopurile respective

Investitiile necesare pentru ler Koot Disponibilul de investitii
producerea mijloacelor de loo2 Kooz pentru producerea,
producere, _echlpamentelor inanul |, P echipamentelor j, in anul ©
o pentru asigurarea PSA-s, loes = Koes PSA-s,
o=1,2,..T; s=1,2,...S s=1,2,..S; e=1,2,..T.

lOGS 008

Investitiile necesare pentru producerea mijloacelor de producere,
echipamentelor, in anul ©, pentru asigurarea PSA S nu trebuie sa depaseasca

disponibilul respective:

Necesarul de mijloace de Nozo Moz Capacitatile de producere sau
producere, echipamente in —> Noo | < Moo 4— | de procurare a tuturor
anul © pentru toate PSA-s mijloacelor de producere,
Nooo Mooo echipamentelor in anul ©
pentru toate PSA-s
NOTO MOTO

Producerea sau procurarea mijloacelor de producere, echipamente in anul ©
pentru toate PSA nu trebuie sa depaseasca capacitatile de producere sau disponibilul

financiar Tn acest an:

Necesarul de investitii totale 001 001 Disponibilul de investitii
pentru producerea tuturor I looz Kooz pentru producerea tuturor
mijloacelor de producere, = <«— | mijloacelor de producere,
echipamente n perioada (1-T) loos Koos echipamente n perioada (1-T)
destinate PSA-s destinate PSA-s

IOOS KOOS

Volumul investitiilor totale pentru producerea tuturor mijloacelor de producere,
echipamentelor in perioada (1-T) nu trebuie sa depaseasca disponibilul;

Investifiile necesare pentru l10$ 108 Disponibilul de resurse
producerea echipamentelor j, los Kaos financiare pentru investitii la
n perioada (1-T) destinate — <— | producerea mijloacelor de
PSA-s lios < Kios producere, n perioada (1-T)
destinate PSA -s
Inos Knos

Volumul investitiilor totale pentru producerea mijloacelor de producere,
echipamentelor j in perioada (1-T), destinate PSA nu trebuie sa depaseasca

disponibilul respective:

Necesarul de mijloace de Noot Moos Capacitatile de producere, de
producere, echipamente n — | Noo < Mooz P procurare, echipamente, in
perioada (1-T) necesar perioada (1-T) pentru PSA -s
pentru PSA-s Noos Moos

NOOS MOOS

Necesarul de mijloace de producere, echipamente in perioada (1-T), pentru PSA-
s nu trebuie sa depaseasca capacitatile respective.

Modelul economico-matematic al repartitiei resurselor necasare pentru realizarea
PSA este o problema de programare dinamica care nu poate fi redusa la o problema
de programare liniara: specificul matricei restrictiilor, structura acesteia pot fi puse
la baza elaborarii unui algoritm specific acestui model.
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Recenzent: Alexandru GRIBINCEA, dr. hab., prof. univ.

MODALITATI DE TRANSFORMARE A PROBLEMEI
PROTECTIEI MEDIULUI NATURAL iN TR-O
AFACERE ECONOMICA PROFITABILA

Silvestru MAXIMILIAN, dr. hab., prof. univ., ULIM,
Petru ROSCA, dr. hab., prof. univ., ULIM,
llian GALBEN, doctorand, ULIM

The authors are argumentum: transformation of the problem of the natural environment into the
business of selling and buying of environmental pollution rights which will allow: creation of
conditions for making more efficient the technologies of human activities, exclusion from economic
cycle of technologies with high level of environmental pollution, inclusion of environmental interests in
programs of economic feasibility of various activity intentions; extension of activities with low level of
environmental pollution, transformation of the environmental protection effort into a problem of top
importance; reduction of the environmental pollution level and of the human population morbidity.

Crizele financiare mondiale sunt niste ,,furtuni” care se repetd cu regularitate,
ele au inceput, au si sfarsit; criza ecologica cu care se confrunte omenirea in a doua
jumatate a secolului XX este fara precedent, avand inceput, dar nu si sfarsit. Fiecare
succes al progresului tehnico-stiintific, pe parcursul istoriei, a fost privit de catre
oameni ca un ,,salvator” si ca un potential poluant al mediului natural.

Conform afirmatiei academicianului V.I. Vernadschi [7], activitatile industriale
s-au transformat intr-o componentd a homosferei (terosferei). Concentratia unor
gaze, la nivel global, creste (tabelul 1).

Tabelul 1. Substante in stare gazoasa devenite componenete ale atmosferei.
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Substante in stare Molecule la un miliard Trendul anual Durata vietii
gazoasd molecule de aer (%) gazului (ani)
CFCl; 0,226 4 74
CF,Cl, 0,392 4,3 111
C,F3Clg 0,032 11,3 90
CF,BrCI 0,001 12 25
CF3Br 0,002 15 110
CH3CCl3 0,139 4,5 7
CHCIF, 0,092 7 20
N,O 307 0,2 150
CH 1638 1 10

Sursa: Hayka u 4enoBedecTBo. MexayHapoHbIN exeroquuk. -M.: 3uanue, 1990. c. 150.

Substantele enumerate in tabelul 1 (si nu numai) au devenit substante
»distrugatoare” de ozon (Osz). Ozonul este stratul de protectie al biosferei; el
neutralizeaza radiatia ultravioleta solara. Excesul radiatiei ultraviolete poate deforma
codul genetic al omului, reduce imunitatea organismului, conducand la aparitia
multor boli noi, fara precedent, si, deci, incurabile. Radiatia ultravioletd a soarelui
este ,baratd” de ozon. Insi activitatile economice ale omului, multe tehnologii
utilizate pentru producerea unor bunuri, servicii contribuie concomitent si la
producerea unor substante (de exemplu, cele enumerate in tabelul 1), care Th anumite
conditii neutralizeazi ozonul, transformandu-1 in oxigen. In consecinti, biosfera
ramane fard ,,scutul” de ozon, radiatia ultravioletd ,,atacd” homosfera, deformand

codul genetic al omului (si nu numai), ceea ce conduce la aparitia unor boli.

Din istoria cunoagterii ozonului. Ozonul in atmosferd a fost descoperit de
catre Chapman in anul 1930. Ozonul este rezultatul alinierii unui atom de oxigen
(O)cu moleculele oxigenului (O,) la contributia unei a treia molecule a altui element
chimic(M): O+ 0O,+M— O3 + M.

Ozonul in stratosfera apare in urma descompunerii moleculei oxigenului n
atomi sub influenta abundentei radiatiei ultraviolete a soarelui. Procesul de
,producere” a ozonului presupune existenta radiatiei ultraviolete, care devine
,materie primi” pentru producerea acestuia. In asa mo, ,industria” producerii
ozonului, la inaltimea de cca 20 de km, ,,consuma” radiatia ultravioleta solara, care,
dacd ar patrunde in homosferd, ar crea cele mai diverse probleme. Tn atmosfera
ozonul este repartizat neomogen (fig.1).

Concentratia

de ozon A Troposfera Stratosfera Mezclnsfera Termosfera

indltimea

|
|
|
! |
| |
| |
1 |
! |
20 6

km 0 km

Fig.1. Concentratia de ozon in atmosfera

Ozonul apare in stratosferda unde sunt anumite conditii: abundenta de radiatii
ultraviolete; temperatura este Tn crestere (temperatura incepe sd creascd dupa
indltimea de 15 km); prezenta substantelor CFCl; CF,Cly; C,F3Cls; a catalizatorilor
Cl, Br. Problema protectiei stratului de ozon este o problema complexa grava, de o
importanta vitald pentru om. La solutionarea problemei participa specialisti din cele
mai diverse ramuri ale stiintei, inclusiv economistii.
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Multimea poluantilor nu se limiteaza numai la substantele enumerate in tabelul
1. Actualmente este greu sd gasim vreo activitate economica fara efecte negative
asupra mediului natural. Fiecare ramurd, in felul sau, creeaza probleme ecologice.
Agricultura, prin utilizarea erbicidelor, pesticidelor, ingrasamintelor minerale,
organice, prin prelucrarea intensiva a pamantului creeaza probleme ecologice
majore; industriile de tot felul sunt considerate printre cei mai masivi poluanti.
Problemele protectiei mediului natural se complica prin geografia sa, prin formele
de administrare. La poluarea mediului natural participda in masuri diferite toate
statele Terrei. De aceea, este important a nu numai riricarea problemei, dar
propunerea unui concept, unui sistem de principii, axiome, postulate, care, fiind puse
la baza guverndrii fiecarui stat, va contribiu la solutionarea problemei protectiei
mediului natural. Principiile care trebuie puse la baza investigatiilor economice,
ecologice, Tn viziunea noastrd pot fi: orice eficientda economicd presupune si
eficientd ecologica; orice eficientd ecologica presupune si eficientd economica.

Actualmente, aceste principii raméan a fi doar o dolianta teoretica.

Pe parcurs, confortul economic si confortul ecologic vor deveni sinonime. Deci,
aspectele economice, ecologice Tn perioadele scurte adesea au interese opuse,
contradictorii; in perioadele de lungd durata coincid. Solutionarea problemelor
economice, ecologice in complex este echivalenta cu asigurarea compatibilitatilor
intereselor intre generatiile actuale si cele viitoare. Problema se reduce la
determinarea pérghiilor, mecanismelor economice care ar coordona interesele
economice curente cu scopurile ecologice de lunga duratd. Resursele naturale care
pot fi antrenate in circuitul economic sunt limitate. Dezvoltarea economica bazata pe
factorii extensivi este baratd nu numai de volumul limitat al acestora, dar si de
consecintele negative, de poluarea ambiantei omului. La baza deciziilor cu caracter
economic trebuie pusa utilizarea rationald a resurselor naturale. Nu crearea unei
structuri guvernamentale va solutiona problema; fiecare activitate economica trebuie
sa se desfasoare in acea masura, in care ambianta omului nu este afectata, resursele
naturale trebuie consumate n acea masura in care acestea pot fi reproduse. Protectia
mediului §i a volumului resurselor naturale antrenate in circuitul economic sunt doua
elemente ale unui sistem. Sistemul nu poate functiona daca unul dintre aceste
elemente va fi afectat.

Crearea noilor structuri guvernamentale pentru solutionarea de noi probleme
ecologice nu este cea mai potrivitd modalitate de protectie a ambiantei omului.
Multitudinea de probleme ecologice, care Tn viitor se vor]Jnmulti, va conduce la
cresterea nejustificatd a aparatului administrativ. Nu problemele trrebuie sa genereze
structuri guveramentale, ci structurile deja functionale trebuie sa ,acopere” si
problemele ecologice. Prin activitatile sale, structurile guvernamentale nu trebuie sa
»rezolve” problemele ecologice, ci trebuie sa nu le creeze. Activitasile ecologice
bazate pe politica resursoeconomica pot fi considerate drept una din metodele
posibile de solutionare a problemelor ecologice. In conditiile economiei de piata,
resursele naturale pot fi consumate rational numai in conditiile cAnd acestea nu sunt
gratuite, avand un pret care le permite reproducerea lor dacd sunt reproductive.
Mediul natural (sistemul Sy) se gasette in situatie echilibrata, cénd interventia
omului etse nuld; sistemul economic Se, intr-un interval de timp relativ scurt, Ti
poate imbunatati indicii si indicatorii economici, dacd acestuia nu 1i sunt impuse
restrictii in ceea ce priveste antrenarea resurselor naturale Tn circuitul economic. Este
lesne de inteles ca sistemul Sn §i Se sunt incompatibile. Pentru solutionarea
problemei productiei mediului natural, fiecare din acestea este pus in situatii sa faca
anumite ,,cedari”, ,,concesii”.

Condescendenta sistemului Sn este limitata si coreleaza cu capacitatea naturii de
asimilare a substantelor toxice, de reproducere a resurselor naturale reproductive.
Protectia sistemului Sn poate fi efectuata prin metode juridice, prin metode
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economice care Tn principiu trebuie sid se complimenteze, sa serveasca drept
suporturi reciproce. Nici sitemul Se nu poate fi tratat ca un ansamblu de intreprinderi
poluante care 1n orice moment ar putea fi inchise. Sistemul Se este protejat de
nivelul de ,,saricie” al tarii. In situasiile extremale omul trece sistemul Sn pe plan
secund si ii acorda prioritate sistemului Se. Cel mai mare poluant al mediului
ambiant este saracia. Aici, € cazul sd precizim continutul cuvantului ,,saricie”. Prin
saracie vom intelege: penuria de produse alimentare si nealimentare de prima
necesiate; lipsa fondurilor productive eficiente, prezenta tehnologiilor polunate, lipsa
culturii ecologice, prezenta unei ideologii antiecologice, miciuriniste de tipul ,,omul
nu trebuie si astepte de la naturd daruri, el trebuie sd le cucereasca”. Din acest
context, pot fi extrase un sir de propuneri: fiecare stat este obligat s contribuie prin
toate mijloacele la cresterea culturii productive, ecologice, la ridicarea nivelului de
,ecologizare” a populatiei, la asigurarea populatiei cu un minim necesar de produse
de prima necesitate; sistemul Sn trebuie protejat de sistemul legislativ prin metode
preponderent economice.

Criza ecologica nu poate fi depasita datoritd agravarii crizei economice, care la
randul sdu provoaca siricia, iar saracia este generatorul crizei ecologice. Atribuind
ecologiei drepturile imperative de a ordona comportamentul subiectilor economici,
de a stabili un sitem de interdictii tuturor membrilor societitii, de a introduce
principii cu un caracter absolut in viata cotidiand a omului, trebuie sa formam si un
sistem economico-juridic cu parghii de influenta sub forma de stimulenti si
antistimulenti. Pot fi deosebite cateva forme de protectie a mediului natural:
introducerea anumitelor plati pentru stocarea resurselor reziduale poluante;
perfectionarea tehnologiilor productive; introducerea platilor pentru poluarea
homosferei, terasferei, apei, solului, pentru utilizarea resurselor naturale astfel de
protectii ale mediului natural tindnd de o reglare centralizatd, similara sistemului
fiscal. Organizarea protectici mediului natural poate fi efectuata, transforménd
produsele toxice, degajate In procesul activitatilor economice, in ,,marfa”.

Ideea poate fi explicatd printr-un exemplu. Admitem ca in localitatea L
functioneaza 3 intreprinderi: (1); (2); (3); produc aceeasi marfa cu capacitatile de
producere Y; Y, Y3; in procesul productiv fiecare intreprindere emana substante
poluante Tn volumul de m;; my; ms. Totalul producerii constituie Y;+Y,+Y3=Y;
degajarea substantelor poluante este egala cu m;+ m,+ mz=M (tabelul 2).

Tabelul 2. Protectia mediului natural contribuie la cresterea indicatorilor economici

Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3 Varianta 4
Substante Volumul Substante Volumul Substante Volumul Substante Volumul
poluante producerii poluante producerii poluante producerii poluante producerii
L m; Y, mi_M; Y, M:_M; Y, m;_M; Y,
2. +
m; Y2 m; Y2 Mz My Y2Y2 A m; Y2
3.
ms Y3 ms Y3 Ms Y3 ms+ M Y+ AY;
Total M Y M -M; Y M Y+AY, M Y +AYs

Intreprinderea (1), dupa perfectionarea tehnologiilor productive, a reusit sa-si
reduci degajarile substantelor poluante cu M; unitati. In varianta (2), volumul total
al productiei raimane neschimbat Y = Y; +Y,+Y3 Volumul degajarilor substantelor
poluante este mai mic decat admisibilul M. Tn varianta (3), degajarile de substante
poluante Tn volum de M; sunt poluate de intreprinderea (2) care si-a majorat
producerea cu AY,; totalul substantelor poluante a ramas egal cu M, iar volumul
total al produselor a crescut cu AY,, si constituie Y +A Y. In varianta (4), degajarile
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M; sunt ,,preluate” de catre intreprinderea (3), care si-a marit producerea cu AYs3;
totalul degajarilor poluante constituie M, iar volumul producerii Y+AY3. Relatia
AY= max (A Y,, A Y3) determind intreprinderca care trebuie sa preia degajarile
poluante.

Deci, protectia mediului natural poate contribui la cresterea indicatorilor
economici. In acest scop, substantele toxice, poluante ale terosferei, homosferei, este
necesar a fi transformate in ,marfd”. In acest scop, exogen, este calculat pentru
fiecare substantd poluantd, volumul total a degajérilor admisibile (M); fiecarei
intreprinderi i se stabileste volumul a degajarilor marginale proportionale cu
volumul producerii Ys:

s _ gs.M, S=012;..;M
>Ys
S=1

Intreprinderea S=0, prin perfectionarea tehnologiilor productive, si-a redus
volumul gazelor poluante emise, comparativ cu volumul permis numit normativ gs
CU Mo unitati. Intreprinderea s=0 poate vinde altor producitori dreptul de poluare a
mediului natural cu substante poluante in volumul de M; unitati.

Admitem ca in tara R functioneaza s intreprinderi (S= 0; 1;2; ...; p) care
produc bunuri, presteaza servicii si fiecare in felul sau ,,contribuie” la poluarea
mediului natural. Tara este constituitda din 1 localitati (1 = 1;2;...;L) unde
functioneaza intreprinderile s (tabelul 3).

Pentru fiecare localitate | este stabilit volumul marginal admisibil al emiterilor
(degajarilor) de gaze toxice n terosfera Intr-o unitate de timp, notat prin M°, 1=1,
2,..L. La emiterea gazelor toxice in localitatea 1 participa toate intreprinderile S,
S=1,2,...,P, unele cu o cotid-parte mai mare, altele mai mica sau poate chiar zero.
Cuantumul M°, este stabilit, servind in calitate de restrictie marginala, poate, dar nu
trebuie sa fie depasit.

Daca intreprinderea S (S=1, 2, ..., P) in localitatea 1 isi mareste emiterea
gazelor poluante cu o unitate, atunci poluarea in localitatea respectiva va creste cu dg
unitati; cresterea emiterii gazelor poluante n localitatea | cu m’ unitati, contribuie
la poluarea homosferei, cu g = m’% unitai, toate intreprinderile din localitatea |

ntr-o unitate de timp la poluarea terosferei cu Mf :

A~

aducéndu-si ,,aportul” i
P
Y 6 mg =M;, 1=L2....;L
s=1

Astfel, pentru fiecare localitate 1 sunt impuse restrictiile marginale de poluare;
sistemele Sg si Sy se gasesc intr-un anumit ,,echilibru” admisibil si din considerente
ecologice, si din considerente economice. Problema este insid dacd una (sau mai
multe) din intreprinderi doreste sd-si extindd producerea si, deci, si emiterea de
substante poluante. Admitem ca intreprinderea care-si extinde activitatea de
producere (si a emiterii de substante poluante) este intreprinderea S=0 (tabelul 3).
Volumul degajarilor de substante poluante de citre intreprindere S=0, in localitatea |
pana la extindere a constituit &g « mP%; extinderea activitatilor economice sporeste
emiterea de gaze poluante cu mg, poluarea suplimentard va creste cu Og+Moy;
intreprinderea S=0 dupa extindere va contribui la poluarea localitatii cu & ( mP +
Mqy) unitati, si deci, si restrictia M° nu va fi respectatd. Depasirea restrictiei M’ este
inadmisibild, intreprinderea S=0 putdndu-si majora emiterea de substante toxice
numai prin redistribuirea drepturilor de poluare a homosferei in favoarea sa.

O modalitate de solutionare a problemei extinderii activitatilor economice a
intreprinderii S=0 ar fi cea administrativa: unor intreprinderi li se reduce din dreptul
la poluare in favoarea intreprinderii S=0. O altd metodd, in viziunea noastrd
plauzibila, este de a oferi intreprinderii S=0 posibilitatea de a cumpara de la alte
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intreprinderi aceste drepturi de a polua terosfera. Suma algebrica a cresterii nivelului
de poluare, generate de intreprinderea S=1, 2, ..., p, nu trebuie sa fie pozitiva, adica
reducerea nivelului de emitere a substantelor poluante nu poate fi sub necesarul de
emitere suplimentard a S=0. Intreprinderea S=0 in extinderea activitatilor economice
majoreaza poluarea homosferei cu 8ge » Mqe; Intreprinderile S= 1;2;...;p isi cresc cu
semnul minus emisiile de gaze toxice cu

L
o - .
m? = _( z S, - msej. Soldul acestor marini care este negativ
1=1

se —

L
(M, =8, My = D5, M, <0, pentrul =12;....,;L,)
1=1

poate servi drept cuantum de estimare a imbunatatirii nivelului de protectie a
homosferei. Dupa extinderea activitatilor economice ale intreprinderii S=0 poluarea

agregatd va constitui I\/Iél) =M;+m,. - <0,1=12,....;L
Indicatorii:
L
o
Mg =D O,.-ms ,s=12;...; p;
=
. L
Mer =—| D_SeMy |, S=12;.....; p;
-1

servesc drept estimari de poluare a tarii R de catre intreprinderea S,
S=1:2;...:P.

Parametrii M%> MY, > M@ >.. MY>_ .. constituie un sir Tn descrestere. Cu alte
cuvinte, admisibilul de poluare a homosferei devine tot mai mic. Indicele i semnifica
numarul de redistribuire a drepturilor de poluare a mediului natural. Redistribuirea
poate fi efectuatd prin metode administrative, economice. Fard a nega metodele
administrative, si le examinim pe cele economice. Intreprinderea S=0, pentru a
neutraliza poluarea homosferei cu 6 « Mg isi poate permite sa cheltuie resurse
financiare in suma de K unitati; intreprinderile S=1;2;...;P, din localitatea |,
1=1;2;...; L, in procesul de perfectionare a tehnologiilor in scopul reducerii emisiilor
de substante toxice, suporta cheltuieli in dependenta directd cu volumul de reducere
a degajarilor, determinate de functia kg (mg), S=1; 2;...;P; I=1; 2;...; L. Cheltuielile

S=0, adica,
P
Dke(me)<K,, =121
S=1
Intreprinderile S=1;2;...;P, reducindu-si emisiile de substante toxice, in viitor

vor plati pentru utilizarea resurselor naturale o taxa mai redusd. Daca aceastd taxa a
constituit og unitdfi monetare, atunci intreprinderile S=1;2;...; P vor achita cu

P

z/lse M, unititi monetare mai putin. Intreprinderea S=0, aceasti reducere a
S=1
taxei de utilizare a resurselor naturale, 0 poate pune pe ,,masa” negocierilor de

intreprinderii S=0 cresc:
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A

R

P

Z(kse(mse)_lse 'mse)s Ke ) I =12;..... L

s=1

Elaboram sistemul de inecuatii:

L
Soe(Mge + My ) + D 5, (M2, —m,)<m, <M&, 1 =1;2;....;L
) —

bt T

Cresterea nivelului de poluare Nivelul de poluare redus generat de Nivelul  marginal  de  poluare
generat de intreprinderea S=0 Tntreprinderile S=1;2;...;P, adm‘flb‘_la " localitatea 1,
1=1;2;...;L,
P
> (Ke(me)—A,-m,) < K, , I=L2...L
S=1

R

IR

Costul sumar pentru
reducerea nivelului de emisie
a substantelor toxice per

Disponibilul financiar al
ntreprinderii S=0 Th
localitatea |

unitate de timp

Din acest sistem pot fi determinate valorile de vindere si cumpdrare a
drepturilor de emisie a substantelor toxice, de poluare a homosferei; daca astfel de
valori m*s|, S=1;2;...; P; 1=1; 2;...; L nu existd, atunci intreprinderea S=0 isi poate
solutiona problema extinderii activitatilor economice numai prin perfectionarea
tehnologiilor productive proprii. Dreptul de a polua mediul natural poate fi vandut,
poate fi cumpadrat. Nici o intreprindere 1in localitatea consideratd nu-si poate extinde
activitatea de producere a bunurilor si serviciilor, deci, si a poluantilor fara ca sa-si
procure dreptul la o poluare suplimentard. Vanzatorii de astfel de drepturi
(,vanzatori de fum”) devin intreprinderi care isi pot perfectiona tehnologiile
productive; cumpdratori ,,de fum” devin intreprinderile cu tehnologii poluante.
Mecanismul de vindere, cumparare a ,,fumului” creeaza probleme financiare unora
(celor care au tehnologii poluante); 1i favorizeaza pe producétorii, pe posesorii de
tehnologii performante.

In asa mod, intre tehnologiile productive se initiaza o ,,luptd pentru existentd”;
sunt create favoruri economice pentru tehnologiile cu un nivel mai redus de degajari,
emisii de gaze, substante poluante; sunt create restrictii financiare pentru extinderea
tehnologiilor productive poluante. Mecanismul de vindere si de cumparare a
fumului” constituie un sistem autoreglat, o ,,homeostazd” de protectic a mediului
natural. Structurilor guvernamentale in acest mecanism le revin functii mult limitate:
prima distribuire a dreptului de poluare, de a face “fum” pentru producatorii de
,fum”; introducerea unor plati obligatorii pentru utilizarea resurselor naturale;
stabilirea pretului ,,fumului”. Acestea sunt probleme specifice unei guvernari care
pot fi solutionate in baza unor investigatii stiintifico-practice, efectuate de o echipa
de experti reciproc complimentari.

31



Tabelul 3. Schema de redistribuire a drepturilor de poluare a mediului rural
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Intreprinderile producitoare de bunuri si servicii concomitent sunt
producatoare si de poluanti. Diferite intreprinderi au diferite motivatii de reducere a
volumului poluantilor a substantelor gazoase. Unele isi perfectioneaza tehnologiile
productive Tn scopul de a-si reduce ,,povara” de plati pentru utilizarea resurselor
naturale; altele pentru a-si crea anumite rezerve pentru o eventuald majorare a
platilor; pentru crearea premiselor de extindere a activitdtilor productive fara a
cumpara dreptul de a face ”fum”. Fiecare intreprindere, prin toate mijloacele, tinde
sd-si majoreze drepturile de a polua mediul natural, insa drepturile obtinute presupun
costuri, devin resurse scumpe si, deci, trebuie ,,consumate” rational. Pretul de
echilibru pentru dreptul de poluare a mediului natural depinde de cerere, de numarul

cumparatorilor si necesititile acestora, de nivelul marginal admisibil de poluare a
mediului.

A
DM SM
Sy =M : M.
E nm :
0 i
P’ P

Fig. 2. Pretul de echilibru pentru dreptul de poluare a mediului natural in localitatea 1.

Fiecare localitate I, | = 1;2;...;L, in dependentda de nivelul de aglomeratie cu
intreprinderi producatoare de poluanti isi stabileste pretul sau pentru dreptul de a
polua. Oferta ,,de a polua” este constanta fatd de pret, grafic poate fi interpretata prin
orizontale Sy = MY (fig. 2); cererea la dreptul de a polua si pretul sunt in dependenta
inversd. Cresterea numdarului Intreprinderilor ,,producdtoare” de poluanti in
localitatea I, , 1=1;2;...;L, deplaseaza cererea Dy Tn dreapta, sus, in pozitia D(l)M;
reducerea numdrului intreprinderilor poluante deplaseaza cererea Dy Tn stdnga, jos,
in pozitia D@y (fig. 3).

Tn primul caz, pretul dreptului de a polua mediul natural creste de la P"la P™;; Tn
cazul doi — se reduce de la P* la P",. Deci, mecanismul economic de solutionare a
problemei de protectie a mediului natural contribuie la reducerea concentrarilor
producatorilor de poluanti. Substantele emise, degajate de intreprinderile industriale
producatoare de bunuri si servicii, nu intotdeauna sunt periculoase.

Sm N
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Fig. 3. Evolutia pretului la dreptul de a polua mediul natural



De exemplu, in raionul Telenesti numarul populatiei rurale este de 64000
locuitori, cca 25600 de familii. Daca fiecare familie creste cate un porc in limitele
spatiului natural de care dispune, atunci poluarea mediului natural de cétre porci va
fi infim de mic, nesemnificativ; daca cresterea a 25600 de porci va fi concentratd in
satul Banesti, atunci o astfel de ferma va polua mediul natural mai mult decat un
orag cu un milion de locuitori. Deci, poluantii devin periculosi cand sunt concentrati,
in acest caz apare efectul sinergetic. Concentrarea excesivd a numarului de animale
domestice este justificatd economic: costul producerii produsului finit (K) este in
functie de volumul produsului finit (Q), adica K (Q)= f (Q); costul total TK (Q)=
TFK + TVK (Q), unde TFK - costul fix, care nu depinde de volumul de productie
Q; TVK (Q) — costul variabil care este in dependenta directa cu volumul de
productie, costul total poate fi interpretat grafic (figurile: 4a, 4b, 4c, 4d).

(@ TVKQ  TVK©Q (b)
TVK(Q) 4
TFK(Q) TFK(Q)
o Q o Q
Fig. 4a. Cresterea moderati a costurilor totale Fig. 4b. Cresterea exponentiala a

costurilor totale

) OF
TVK(Q) | TVK(Q)
1
1
| I
TFK(Q ' TFK(Q '
N A L
1 1
1 1
1 1
| |
1 ! 1
o o Q1iQ ., 0 Q Q' .
Fig. 4c. Cresterea moderata Fig. 4d. Cresterea exponentiala
neuniforma a costurilor totale neuniforma a costurilor totale

Cazul (a). Functia costurilor variabile totale satisface conditiile: TVK(Q) >0,
2Q

adica, odatd cu cresterea volumului produsului finit Q, cresc costurile, functia
costurilor este crescatoare; azTVK(Q) <0,

oQ
Adica, fiecare unitate suplimentara de produs finit poate fi creatd cu  mai putine
cheltuieli decét cheltuielile necesare efectuate pentru unitatea de produs finit
precedenta.
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Cazul (b). Functia costurilor variabile totale satisface conditiile: dTVK(Q) > 0,

0Q
interpretarea este similara cu cea din cazul (a); &*TVK(Q) >0, adica, fiecare

0Q*
unitate suplimentara de produs finit poate fi creata, insa, cu cheltuieli mai mari decat
cheltuielile necesare efectuate pentru unitatea de produs finit precedenta.

Cazul (c). Functia costurilor variabile totale satisface conditiile: STVK(Q) >0,
2Q

interpretarea este similard cu cea din cazul (a);

<0, pentru Q<Q;

PTVK(Q) = >0, pentru Q:< Q< Q,
0Q? <0, pentru Q >Q,

Adica, odata cu cresterea volumului produsului finit Q, pana la valoarea Q=Q;,
fiecare unitate suplimentard de produs finit poate fi creatd cu mai putine cheltuieli
decét cheltuielile necesare efectuate pentru unitatea de produs finit precedents;
fiecare unitate suplimentard de produs finit, pentru Q mai mare decat Q,, dar mai
mic decat Q, cresterile costurilor sunt similare cazului (a).

Cazul (d). Functia costurilor variabile totale satisface conditiile: STVK(Q) > 0,
0Q
pentru orice Q,
<0, pentru Q<Q,

O’TVK = >0, pentru Q>Q,
0 Q? =0, pentru Q =Q,

Pentru politica de dezvoltare durabila a economiei, adica fara a crea probleme
de poluare a mediului natural, un anumit interes prezintd cazul (d). Stabilirea
pretului pentru dreptul la poluare a mediului natural conditioneaza costuri pentru
producitorii de ,,fum”. Cresterea numarului producitori de ,,fum” contribuie la
cresterea preturilor de la P* la P™; (fig. 3).

In consecinti, fiecare unitate suplimentara de produs finit pentru intreprindere
devine tot mai scumpd; concentratia intreprinderilor producétoare de ,,fum” este
bazati pe economie de costuri. In asa mod, plata pentru utilizarea produselor
naturale se transforma intr-un reglator al nivelului de concentrare a numarului
intreprinderilor poluante. Printre factorii care contribuie la concentrarea, in anumite
localitati, a intreprinderilor poluante enumeram: existenta in localitatea datd a

infrastructurii productive; reducerea costurilor fixe la o unitate de volum (fig.5).
A

TFK (Q)

TFK,

A
fo
»

TFK;

1\
0 Q1 Q2 Q

Fig. 5. Cresterea volumului productiei contribuie la reducerea costurilor
fixe la o unitate de volum

v
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Daca intreprinderea produce Q; unitdti, atunci costurile fixe la o unitate de
volum constituie TFKy; pentru Q, costurile specifice vor fi TFK, < TFK;. Aceasta
tendintd iIndeamna intreprinderile sa producd mai mult, sd facd mai mult ,,fum” sa
concentreze poluantii.

Pentru diferite localitati, in dependenta de concentratia intreprinderilor poluante,
nivelul marginal admisibil de poluare M°, este diferit. Deci, orizontala Sy=M°, poate
sa se deplaseze paralel in sus, in jos (fig. 6).

TFK,

TFK,

O Pie—eP —P, P
Fig 6. Cresterea, reducerea pretului de echilibru pentru dreptul de poluare
a mediului natural Tn localitatea |

Reducerea restrictiilor de poluare de la M’ pana la M', contribuie la reducere
pretului de echilibru pentru dreptul de poluare a mediului natural in localitatea | de
laP"la P";< P", cresterea restrictiilor M% < M® contribuie la cresterea preturilor pana
la P", >P". Sa determinidm volumul optim al producerii, adicd cum poate fi stabilitd
plata pentru utilizarea resurselor naturale ca intreprinderii poluante sa nu-i convina
din contingente economice, sd-si extindd producerea, sd polueze mediul natural.
Costul total este 1n functie de volumul producerii Q:

TK (Q)=1(Q)
Costul total la o unitate de volum: 4, Q) = TK(éQ) _ Tf((?Q) , (unde A semnifica

valoarea medie — average cost).

Determinam conditiile de crestere, de descrestere a costurilor specifice totale:

f(Q) = Q*AK(Q)

Pentru determinarea minima a costurilor producerii derivata o egaldm cu zero:
Q) _ ak(0)+ P2KQ) | e unde FAK(Q) _ 9AK(Q)— AK(Q)

oQ oQ oQ oQ
Din conditia Q>0 rezultd ca semnul derivatei dAK(Q), coincide diferentei

0
Q)
@ |

De aici rezulta:

daca %S) — AK(Q) > 0, atunci %QQ) ~ 0 si deci valorile medii ale costurilor

sunt in crestere;
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daca %s) — AK(Q) <0, atunci %(;2) <0 - functia este descrescatoare,

costurile medii descresc.

Din conditia, %QQ) — AK(Q) =0 determindm cuantul optim Q" pentru care

costul mediu la o unitate de produse va fi minim. Sa examinam un caz particular
(tabelul 4).

Tabelul 4. Date initiale pentru cazul particular

Profitul
1 i Volumul Poluarea Volumul Costuri pentru | supliment
!Qt Volumul Poluarea Ceonsltruurl emisiilor specifica Emisi Eoelgie}[li?a pmtc_:cii:g ar%upé
i emisiilor specificd protec in cresteril e catre ilor dupa mediului dupa extindere
P Sp rl’nediufui activitatji P_rod.sup- duf:_é Sxbiadere extinderea a _
. economice imetara extindere poluarii produceri
I
0 0 0
1. my 81 K1 (my") Amy 31 m; 31 K1 (M) W(Amy)
0 0 0
2. m; 32 Kz (m2") - - m, 32 Kz (my)
01,0 o my +
To | m=sm%+ S1gMigt K Em 0+ S, Ky (M) +
0 02 My 14 lo A m; S mg +m 2202 1L W(Am;
tal | M r"ngl #m,° Kz (m; t 1 1T mEm, K (m2 (Amy)

Admitem, ca in localitatea A functioneaza doua intreprinderi (1) si (2), care prin
activitatile sale industriale emit acelasi poluant: intreprinderea (1) emite m’y.
ntreprinderea (2) — m°% unititi. Ambele intreprinderi emit m,° +m,’= m. Cheltuielile
destinate protectiei mediului natural, efectuate de catre intreprinderi constituie
respectiv: K; (m%) si K, (M,"). Poluarea specificd (de citre o unitate de emisie)
constituie 8,°si &," ; costurile pentru protectia mediului natural (costuri curente): K,
(m%) si K, (m,%). Nivelul de poluare specifici a mediului natural cind ambele
intreprinderi emit poluanti va constitui §l°_m1°+_520_m29;

ML+ my
intreprinderea (1) isi extinde activitatea de producere si, deci, volumul emisiilor de
poluanti va creste cu A m; unitati, iar poluarea atmosferei cu 6; A m; unitati.
Extinderea producerii se face conditionat: volumul emisiilor trebuie sda nu le
depiaseasca pe cele de pana la extindere (m; +m,< m,® +m,° ); poluarea specifici
mp+ m,

costurile pentru protectia mediului natural dupd extindere va creste de la Ky (m;°)
pana la K; (my); K, (M,°) pana la K, (M,). Activitatea economica suplimentara ii
aduce 1intreprinderii (1) profit in valoare de = W(A m;). Domeniul solutiilor
admisibile este determinat de sistemul de inecuatii:

Ky (my) - Ky(m®) + v (Ko (my) - Ky(m,?)) < W(n) — restrictie economica notati
prin Eg si semnifica: cheltuielile de protectie ale mediului natural dupa extinderea
activitatilor economice ale intreprinderii (1) nu trebuie sa depaseasca profitul obtinut
de aceastd extindere (y este coeficientul de rentabilitate);

o1 (M + Amy) + 3, m< m’ — restrictia ecologica notata prin Ey semnifica:
emisiile poluante ale intreprinderilor (1) si (2) dupa extinderea activitatii de
producere la intreprinderea (1) nu trebuie sd depdseasca restrictia marginala
admisibild de poluare a mediului natural.
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Domeniul solutiilor admisibile poate fi interpretat grafic (fig.7) .

Restrictie economica
my +Am1

Q

Restricti
eologica

v

0 ms
Fig. 7. Domeniul solutiilor admisibile

Domeniul EFL (partea de plan hasuratd) reprezintd mulfimea solutiilor
admisibile pentru care sistemul de interese economice si ecologice este compatibil.
Fiecare activitate umana este insotitd de anumite criterii dupd care poate fi
eficientizatd [3]-[6]. Actualmente s-a creat situatia cand este necesar a introduce o
anumita platd (impozit) pentru utilizarea resurselor naturale.

Plata pentru utilizarea resurselor naturale, antrenate in circuitul economic, este
introdusd intr-un sir se state industrial puternic dezvoltate. Problema se complica
mult cand e vorba e de organizarea monitoringului total in ce priveste poluarea
mediului natural. Pentru SUA, de exemplu, monitoringul numai pe parcursul anului
1987 a costat 71,4 mird. dol. SUA [1]. Informatia depsre nivelul de poluare,
prezentati de intreprinderile ce emit poluanti, firesc e, si fie mai mult dubioasa. In
favoarea acestei afirmatii marturisesc investigatiile Environmental Protection
Agency in [2]. Tn acest context, devine actuali o altd problemi: determinarea
cuantumului sanctiunilor optime pentru firmele ce se fac vinovate, ascund volumul
real de emisii de poluanti. in SUA, la nivelul fiecdrui stat functioneazi Central
Agencz. Monitoringul se face in doud directii: stabilirea volumului marginal
admisibil de emisii de poluanti; stabilirea anumitelor exigente fata de tehnologiile si
utilajele din activitatile economice. Realizarea dispozitiilor Central Agency se face
prin intermediu Local Agency, care este subordonata Central Agency si organelor
administrative locale.

Concluzii si propuneri. In scopul asiguririi protectiei mediului natural, este
necesar a elabora o metodica stiintifico-practica cu privire la elaborarea si stabilirea
normelor si normativelor de platd de citre agentii economici, pentru utilizarea
resurselor naturale. Veniturile incasate de catre bugetul tarii, la toate nivelurile,
trebuie sd fie destinate in exclusivitate protectiei mediului natural, pentru
reproducerea unor resurse naturale, dacd acestea sunt reproductibile, pentru
efectuarea investigatiilor stiintifice, pentru organizarea monitoringului utilizarii
resurselor naturale etc. Pentru solutionarea problemei considerate, este necesar a
crea 1n tard o structurd guvernamentala abilitatd cu drepturi si cu obligatiuni, care ar
purta responsabilitate juridicd in caz de depasire a nivelului marginal admisibil de
poluare a mediului natural. Structura respectiva trebuie sa-si coordoneze activitatile
cu organele administrative centrale, locale, internationale, sa tind cont si de
interesele economice si de cele ecologice, sd antreneze 1n activitatile sale societatea;
este necesar a elabora un sistem de indici si indicatori ecologici, economici pentru
cuantificarea nivelului de activitate a structurii guvernamentale respective.

Transformarea problemei mediului natural Tntr-o afacere de vanzare si
cumparare a drepturilor de poluare a mediului natural va permite: crearea conditiilor
pentru eficientizarea tehnologiilor activitatilor umane, scoaterea din circuitul
economic a tehnologiilor cu un Tnalt nivel de poluare a mediului natural, includerea
intereselor ecologice in programele de fezabilitate economica a diferitelor intentii de
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activitati; extinderea activitatilor cu un nivel redus de poluare a mediului natural,
transformarea efortului de protectiec a mediului natural intr-o problema de prima
importanta; reducerea nivelului de poluare a mediului natural, a morbiditatii,
populatiei umane; cresterea cererii la produsele finite din Republica Moldova pe
piata internd, externd; stoparea importului de utilaje, tehnicd, tehnologii cu un inalt
nivel de poluare a mediului natural; crearea unui mecanism de cumparare—vanzare a

drepturilor de poluare a mediului natural la nivel international.
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MONITORIZAREA INTREPRINDERILOR DE STAT IN SISTEMUL DE
POLITICI PUBLICE: ABORDARI CONCEPTUALE SI METODOLOGICE

Maria CIUBOTARU, doctor habilitat in economie
Veronica URSU, Ministerul Finangelor

In this article are examined the fundamentals and methodological aspects of the system of public
policies, including the financial monitoring of the state companies within the system of public policies.
Benchmarking of the different theories of the public policies, as well as of the public policy cycle is
provided for identification of applications. The monitoring and evaluation are examined in detail as the
elements of public policy cycle. As results, are made the conclusions how to improve the financial
monitoring of the public companies activity and to introduce the public policies impact evaluation in
this area.

Tn ultimii ani, in stiinta economica si practica internationald a aparut o noud
abordare a politicii de monitorizare a fintreprinderilor cu proprietate de stat.
Monitorizarea activitatii economico-financiare a acestor companii se efectucaza atat
pentru fiecare companie Tn parte, cat si in total pe sectorul companiilor cu
proprietate publica, folosind anumite standarde. Eficienta activitatii economico-
financiare a Tintreprinderilor de stat este rezultantul managementului acestora,
precum si al politicii statului Th domeniul administrarii acestor companii,
determinata de cadrul legislativ si normativ in vigoare. Din aceste considerente,
monitorizarea companiilor de stat intotdeauna se efectueazd impreund cu evaluarea
impactului legislatiei in vigoare asupra activitatii acestora. Astfel, concomitent cu
monitorizarea situatiei din acest sector economic, se evalueaza impactul politicilor
de administrare a companiilor cu capital public asupra activitafii economico-
financiare a acestor companii. In acest context, se evalueazi impactul (economic,
social, financiar sau fiscal, administrativ si de mediu) atét la etapa de elaborare a
actelor legislative si normative, cdt si dupd punerea in aplicare a acestora.
Totodata, monitorizarea si evaluarea sunt abordate ca elemente ale sistemului de
politici publice.

Reiesind din abordarea contemporand, in acest articol se cerceteazd in mod
complex aspectele conceptuale si metodologice (aplicative) ale sistemului de politici
publice, monitorizarii si evaluarii politicilor publice, inclusiv a monitorizarii
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intreprinderilor de stat si a evaluarii impactului politicii de stat asupra activitatii
companiilor cu proprietate publici ca elemente ale sistemului mentionat.
Investigatiile au fost efectuate in scopul ajustarii sistemului de politici publice Tn
Republica Moldova, inclusiv a elementelor de monitorizare financiara a
intreprinderilor de stat, la bunele practici internationale.

Concepte fundamentale

Politicile publice reprezintd un ansamblu de reglementdri si decizii, care
abordeaza o problema sau un domeniu, reflectand intr-o masurd mai mare actiunile
de reglementare ale organelor guvernamentale referitor la un anumit subiect sau
domeniu. Ideea politicilor publice rezulta din deciziile organelor administratiei
publice. Problema privind politicile publice reprezinta o situatie sociala, economica
sau ecologica care necesitd interventia administratiei publice centrale de specialitate,
in masurd sa identifice si sda asigure cadrul juridic necesar implementarii unei
anumite solutii. Pentru a adopta politici publice eficace, proiectul de decizie se
supune analizei ex-ante si evaluarii impactului acestuia asupra economiei si
societatii. Mai mult ca atdt, documentele de politici publice adoptate se supun
evaludrii ex-post. Totodata, se monitorizeaza progresul in implementarea politicilor
publice si In respectarea prevederilor actelor juridice in vigoare.

Studiul conceptelor aplicate in domeniul procesului decizional are drept scop
analiza functiondrii mecanismelor de elaborare si implementare a politicilor
administratiei publice centrale. Un proces decizional modern include intreaga
procedura de luare a deciziilor: stabilirea prioritatilor de politici publice, alegerea
optiunilor, a instrumentelor de implementare a politicilor publice, elaborarea si
adoptarea actelor legislative si normative, finantarea implementarii politicilor
publice, desfasurarea actiunilor de implementare si monitorizare a impactului
deciziilor de politici publice. Deseori procesul decizional in administratia publica
este interpretat simplificat, ca o simpld organizare a circuitului informatiei si a
documentelor. Din aceasta cauza apare necesitatea de a analiza conceptele privind
procesul decizional si a propune solutii pentru imbunatatirea acestuia.

Studiul politicilor publice este o stiinta recenta, o creatie a secolului XX. Studiile
moderne despre politici Tncep Th 1922, cand Charles E. Merriam [8] a cercetat
politicile sociale, stabilind conexiunea teoriei si practicii despre politici cu
intelegerea activitatilor guvernului. Conceptul de politici a fost dezvoltat pe
parcursul anilor, prin introducerea conceptului de politici publice. Notiunea de
politici publice a aparut in anii 60 sub influenta stiintei politice, sociologiei,
economiei §i a altor discipline. Centrele de excelentd pentru studiul politicilor
publice s-au format Tncepand cu anul 1971 in Statele Unite ale Americii (de
exemplu, Terry Sanford Institute of Public Policy de pe langd Universitatea Duke,
Institute of Social, Economic and Guvernamental Research de pe langa
Universitatea din Alaska etc.). Ca urmare, cercetarile stiintifice cele mai importante
in domeniul politicilor publice au fost efectuate in SUA. Studiile politicilor leaga
procesele de rezultate si pun accentul asupra impactului prin evaluarea sistematica a
rezultatelor si consecintelor nedorite [6, 7, 10, 13].

In procesul decizional sunt folosite o serie de concepte si notiuni care necesiti o
definire clard in procesul de formulare a politicilor publice, de aplicare a acestor
notiuni si eliminare a confuziilor. Este important a face distinctie Intre notiunea de
»politica” si notiunea de ,,politicd publica”. Astfel, ,,politica” se defineste ca un set
de reguli si proceduri care asigura reprezentarea legald a intereselor cetdtenilor prin
intermediul democratiei reprezentative. Principalii actori ai politicii sunt partidele
politice si politicienii, membrii alesi ai Parlamentului si ai administratiei publice
locale. Folosirea acestei notiuni in domeniul administratiei publice a condus la
aparitia notiunii de politica publica.
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In literatura stiintificd contemporana persista mai multe definifii utilizate pentru
notiunea de politica publicd, insa toate definitiile formuleaza politica ca un
ansamblu de activitati care afecteaza direct sau indirect cetdtenii si care genercaza
rezultate si impact. Prin politicd publicd se intelege o decizie formala a unei
autoritati publice care se adopta intr-un cadrul formal, conform unor proceduri
dinainte stabilite.

Unul din primele studii Tn domeniul politicilor publice a fost efectuat in anul
1975 de citre Thomas R. Dye [14], actualmente profesor la Universitatea de Stat din
Florida, in care autorul a concluzionat cd atunci clnd se vorbeste despre politica
publica, este necesar a vorbi despre actele sau ,nonactele angajate” ale unei
autoritati publice in fata unei probleme sau intr-un sector care tine de competenta sa.
O politica publica este produsul activitatii unei autoritati investite cu putere publica
si legitimitate guvernamentala. Lucrarea autorului a fost editatd de mai multe ori,
fiind formulata notiunea modernd de politicd publicd ca ,tot ceea ce actorii
guvernamentali hotarasc sd faca sau sd nu se facd”. Meritele definitiei lui Thomas
Dye constau in caracteristica multilaterala a acestui fenomen, cum ar fi:

1. Organele administrative reprezintd agentul elabordrii politicilor publice, chiar
daca exista alte grupuri din afara organelor administratiei publice care pot influenta
ceea ce acestea hotardsc, insa deciziile acestora nu constituie esenta politicilor
publice.

2.Politicile publice implica o alegere fundamentald din partea organelor
administrative de a face sau a nu face ceva, de a urma un anumit curs al unei actiuni;
un concept mai dificil de inteles este cel de nondecizie, de exemplu, decizia unei
autoritati publice de a nu actiona, de a nu crea un program sau de a mentine pur si
simplu status-quo-ul.

O definitie a notiunii in cauza a fost formulatd in anul 1978 de catre William
Jenkins care defineste politica ca un set de decizii interdependente luate de un actor
politic sau de un grup de actori politici cu privire la selectia scopurilor si la
mijloacele de a atinge aceste scopuri intr-o situatie specifica, in care ar trebui ca acei
actori politici sa poati si ia decizii. In definitie autorul include:

e elaborarea politicilor publice este un proces ih timp;

e politicile publice reprezintd un set de decizii interdependente, iar majoritatea

politicilor presupun o serie de decizii;

e in procesul de elaborare a politicilor publice autoritatile guvernamentale
sunt supuse unor presiuni interne si externe, ce tin de lipsa de resurse sau de
rezistenfa internd sau internationald fatd de anumite optiuni, ceea ce
limiteaza posibilitatea de alegere a acestora;

e procesul de elaborare a politicilor publice reprezintd un comportament al
autoritatilor publice de a decide cu privire la anumite scopuri si mijloace, de
a atinge aceste scopuri intr-o situatia specifica, astfel autorul introducand un
standard de evaluare n analiza politicilor publice.

Tn opinia lui William Jenkins, trebuie si existe o concordanta intre scopuri si
mijloace implicate, chiar daca nu face referire in mod explicit la natura scopurilor si
mijloacelor, conform opiniei lui Michael Howlett [10, 11].

O alta definitie mai recentd a fost formulatd in anul 1984 de catre James E.
Anderson care descrie politica publica ca fiind ,,un curs intentionat, urmat de catre
un actor politic sau un grup de actori politici care se ocupa de o problema de interes
general” [7, p.3]. El sustine ca politicile publice sunt deseori luate de catre un grup
de actori politici si pot fi rezultatul unor decizii multiple luate de citre factori de
decizie multipli.

Politica publica in anul 2006 a fost definitd de autorul roman Adrian Miroiu ca o
retea de decizii legate intre ele privind alegerea obiectivelor, a mijloacelor si a
resurselor alocate pentru atingerea lor 1n situatii specifice [12].
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Termenul politica publica a avut mai multe sensuri in dependenta de tarile in
care a fost folosit. in tarile latine, termenul , politica” provine din limba engleza si se
identifica adeseori cu ,,decizia”. Din punct de vedere analitic, definitia politicii
publice presupune si incorporarea altor elemente. Analiza politicilor reprezintd o
orientare pragmatica care identificad politica publica cu un program de actiune al
autoritatilor publice intr-un domeniu determinat de activitate. Diferifi autori au
folosit termenul de politica publica in functie de aspectele sau elementele pe care
doreau si le puna in evidenta.

Tn literatura anglo-saxona, termenul de politici publicd reprezintd transpunerea
prioritatilor politice si principiilor guvernului in programe si punerea lor in practica
pentru a obtine schimbrile dorite. In literatura franceza, notiunea de politic publica
are mai multe sensuri. Ea reprezinta:

e un continut, cdnd activitatea publica apare sub forma unei substante, pentru
generarea rezultatelor se mobilizeazd resurse examinate de analist ca o
problema de cercetare pentru actiune;

e un program prin care o politicd publicd este un complex de masuri care
vizeaza mai multe aspecte interdependente;

e orientare normativa prin care activitatea publicd este expresia finalitatilor si
preferintelor, pe care decidentul le accepta si pentru care este responsabil;

e un factor coercitiv prin care activitatea publica provine din natura autoritara
cu care este investit actorul guvernamental;

e un resort social, prin care o politicd publicd vizeazd cetdtenii ale caror
situatii, interese, comportamente sunt afectate de aceste acte si dispozitii.

Termenul de politica este utilizat pentru a se face referire la o grupare de
obiective si programe derulate de guvern intr-un anumit moment (de exemplu,
Programul guvernului, Strategia de dezvoltare nationald), un domeniu al activitatilor
publice (de exemplu, politicile economice, financiare, sociale, externe etc.), actele
normative aprobate in legaturd cu o anumitd problematica, produsul sau rezultatul
activitatii guvernamentale.

Semnificatiile date ne permit sa concluzionam ca politica publica este mai mult
decét o decizie formala. Deci, politica publica:

a) reprezintd o grupare de interese;

b) urmareste un obiectiv general si specific;

C) este orientata spre satisfacerea anumitelor interese;

d) are anumite valori;

e) este adoptata de autoritati administrative;

f) se bazeaza pe garantia guvernamentala;

g) mobilizeaza resurse pentru a obtine anumite produse si rezultate in societate.

Reiesind din cele mentionate anterior, concluziondm ca o politica publica
reprezintd un ansamblu de masuri luate de o autoritate legald si responsabild care
vizeaza imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor sau conceperea unor masuri
de stimulare a cresterii economice. Politica publicd poate fi definitd prin patru
elemente distincte:

1. Unitate - ansamblul de actiuni intreprinse trebuie sd vizeze acelasi sector de
activitate sau acelasi teritoriu;

2. Interconexiune - actiunile intreprinse trebuie legate unele de altele;

3. Cadrul logic - o politicd publica trebuie conceputa in functie de obiectivele -
tintd si de rezultate tangibile, ea trebuie sd aiba scopuri precise, etape
intermediare care sa exprime etapele parcurse si mijloacele eficiente;

4. Responsabilitate - o politica publica trebuie si fie rezultatul unei vointe
politice.

In opinia noastra, notiunea de ,,politici publici” este o prezentare complexi a
unei probleme, a deciziilor aprobate pentru solutionarea acestei probleme, a
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instrumentelor (legi si acte normative) prin care sunt puse in aplicare aceste decizii
si a modalitatilor prin care se va monitoriza progresul in solutionarea problemei si
evalua efectul (impactul) deciziilor implementate.

Politicile publice se elaboreaza, se aproba si se implementeazd de catre Guvern.
Intr-un mod simplificat, politica publici poate fi definitd ca una sau mai multe
actiuni planificate ale Guvernului. Asa cum o politicd publicad este rezultatul unor
decizii, aceasta mai poate fi definita si ca ,,un set de decizii coerente care au un scop
comun”. In activitatea sa Guvernul aplici diverse politici publice de importanti
nationala si sectoriald, care vizeaza probleme simple si complexe ce au un impact
asupra unui grup restrdns de cetateni sau asupra tuturor cetdtenilor. Deci, unele
politici publice necesitd eforturi mai mici, altele mai mari de elaborare. Totodata,
unele politici publice implicd ajustdri minimale ale situatiei existente si resurse
putine, in timp ce alte politici publice implicd interventii majore §i resurse
importante. Ca urmare, definirea univocd a politicilor publice, elaborarea unei
ierarhii stricte a documentelor de politici publice prin care acestea sunt redate si
determinarea gradului de analizd ex-ante, care trebuie sd insoteasca o politica
publicd, nu este o sarcind usoard. De aceea procesul politicilor publice trebuie privit
ca unul flexibil, elementele mentionate mai sus urmand a fi determinate de catre
functionarii publici, reiesind din subiectul si scopul politicii publice concrete.

Politica publica se compune din doud elemente distincte: obiectivele politicii
publice si instrumentele de realizare a acestor obiective. In majoritatea cazurilor
obiectivele se stabilesc pornind de la o problema sau o situatie care se doreste a fi
schimbata (imbunatatita). Tn acest sens, este important si se identifice corect
problema si ce se doreste a fi schimbat. Al doilea element al politicii publice trebuie
sd propund cum se va atinge situatia doritd. Ambele elemente ale politicii publice
reprezintd subiecte de analizd, iar succesul politicii publice depinde de identificarea
corectd a problemei si alegerea solutiei optime.

Punerea 1n aplicare a politicilor publice de catre administratie are loc cu ajutorul
instrumentelor politicilor publice. Guvernul foloseste diferite instrumente de politici
publice pentru solutionarea problemei, acestea reprezintd mecanisme pentru
realizarea politicilor publice. Tipurile de instrumente (instrumente voluntare, de
reglementare §i mixte) au fost identificate si clasificate in anul 1995 de catre
Michael Howlett [11]. Clasificarea efectuata de Michael Howlett a fost facutd n
functie de implicarea statului In solutionarea problemelor. Actualmente, odatda cu
dezvoltarea conceptelor de politici publice si informatizarea societatii, clasificarea
instrumentelor de politici publice poate fi efectuata si in functie de scopul folosirii
instrumentelor. Tn acest context, instrumentele de politici publice, folosite de stat, se
clasifica in urmatoarele tipuri — informationale, regulatorii (reglementarea prin acte
normative), financiare (fiscale sau bugetare) si administrative (prestarea serviciilor).

Politicile publice implica un proces, deoarece deruleaza intr-o perioada de timp.
Procesul de elaborare a politicii poate fi vazut ca un proces analitic (rezolvarea
unei probleme) si ca un proces politic [12]. Ca proces analitic, procesul de elaborare
a politicii reprezinta cautarea de solutii pentru problemele existente, facand apel la
rationalitate in vederea indeplinirii scopurilor publice. Procesul de elaborare a
politicii constd in definirea corectd a problemei, identificarea si analiza unui set
adecvat de solutii, selectarea optiunii care rezolva cel mai bine problema. Tn acest
scop se pot folosi tehnici analitice precum analiza cost-beneficiu, analiza cost-
eficacitate, programarea liniara si alte tehnici de optimizare.

Ca proces politic, procesul se referd la luarea deciziei si se manifestd prin
conflicte si dezacorduri, eforturi de a defini scopurile publice si urmari propriul
interes, lupta pentru a tine sub control luarea deciziei. Elaborarea politicii ca un
proces politic se refera la intelegerea valorilor care se reflectd in acest proces,
diferite aspecte care divizeaza oamenii si induc acestora diferite perceptii asupra
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scopurilor publice, necesitatea de a rezolva conflictele pe cale democratica daca
actiunea este posibila si factorii critici care influenteaza dezvoltarea politicii la
fiecare etapa a procesului de luare a deciziei.

Conceptul politicilor publice a fost cercetat in cadrul teoriei (sau modelului)
privind relatia cauza-efect dintre fenomenele si procesele implicate ori corelate intre
ele. Din aceste considerente, au fost analizate teoriile (modelele) care sunt implicate
in politicile publice si examinate consistenta internd si validitatea acestora.
Literatura stiintifica de specialitate este extrem de vastd referitor la studierea
teoriilor (metodelor) aplicate Tn procesul politicilor publice, numit si procesul
decizional in cadrul guvernului.

La etapa actuald, teoriile si modelele in domeniul politicilor publice prezentate
in literatura de specialitate pot fi clasificate In modele (teorii) descriptive si modele
normative. Modelele descriptive reprezintd o generalizare teoretici a proceselor
cauza-efect in domeniul in cauza. Modelele normative sunt orientate spre elaborarea
de proceduri (metodologii) in domeniul luarii deciziilor de politici publice, avand
aplicatii practice.

Astfel, in primul rand, a fost efectuata o analizd comparativda a teoriilor in
domeniul analizat si puse in evidentd conceptele si cele mai importante metode ale
procesului politicii publice (tabelul 1). Analiza a fost efectuatd dupa anumite criterii,
asa ca ideea, scopul, consistenta interna si validitatea teoriei. Sinteza teoriilor a fost
inclusa in analiza de mai jos 1n ordinea aparitiei istorice a acestora, ceea ce denota
dezvoltarea teoriilor In domeniul proceselor politicilor publice. Tn al doilea rand, a
fost efectuata o analizd a conceptelor metodologice care au aspect aplicativ (tabelul
2).

Modelele prezentate sunt principalele teorii (modele) propuse de teoreticienii ce
s-au ocupat de studiul ludrii deciziilor, de analiza politicilor publice. Exista si alte
abordari ale politicilor din alte puncte de vedere, cum ar fi: psihologic, juridic,
medical, relatii internationale, deoarece in fiecare domeniu de activitate se iau
decizii de politici publice. Analiza politicilor este un aspect esential, cu atdt mai
mult Tn sectorul public, unde trebuie sa existe o responsabilitate imensa fatd de
cetatean In ceea ce priveste deciziile publice.

Concepte aplicative

Un aspect important din punct de vedere teoretic si in special practic il are
aspectul analitic sau analiza politicilor publice, dat fiind faptul ca modelele de luare
a deciziilor iIn domeniul politicilor publice se aplicd in dependentd de etapele
politicilor publice. Procesul de politici publice consta dintr-o succesiune de activitati
si etape. In acest domeniu existd diferite concepte privind clasificarea etapelor in
ciclul de politici publice care merita o examinare mai amanuntita. Teoria ciclului de
politici publice a fost initiatd de Charles Jones in anul 1970 si dezvoltata de alti
cercetatori, fundamentata in anul 1974 de catre Gary Brewer si Peter de Leon. Acest
concept a fost dezvoltat in anul 1984 de catre Bryan Hogwood si Lewis Gunn, care a
largit numarul de etape In elaborarea si luarea deciziilor in cadrul ciclului de politici
publice. Tncepand cu anul 1995 si pana in anul 2009, Michel Howlett si M.Ramesh
au generalizat acest concept, elabordnd bazele metodologice aplicative. Evolutia
conceptelor privind ciclul de politici publice este prezentata in tabelul 2.

Rezultatele cercetarilor in domeniul ciclului de politici publice obtinute de
savanti au fost preluate de guvernele tarilor pentru a stabili cadrul normativ referitor
la sistemul de politici publice. Analiza comparativa a ciclului de politici publice,
aplicate 1n tarile din Europa centrald (Letonia, Lituania, Estonia, Romania etc.),
pune in evidenta aplicarea in cadrul procesul decizional al guvernului a ciclului de
politici publice format din cinci etape (coloana 7, tabelul 2). Tn Republica Moldova,
cadrul normativ in vigoare incd nu a stabilit standarde pentru ciclul de politici
publice. E de mentionat ca proiectul de act normativ care urmeaza a fi aprobat si pus
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in functiune preconizeaza folosirea a cinci etape ale ciclului de politici publice
(coloana 8, tabelul 2).

Din punct de vedere practic, teoria ciclului de politici publice are o importanta
deosebitd. Analiza conceptelor in domeniul ciclului de politici publice releva ca
dupa fundamentarea teoriei in cauza a urmat precizarea structurii ciclului de politici
publice concomitent cu majorarea numarului de etape in aceastd structura.
Cercetdrile mai recente 1n acest domeniu au dus la formarea unei structuri optimale
care stabileste un ciclu din 5 etape complexe ce incorporeaza elemente noi cum ar fi
alegerea ,,optiunii de politici publice” si ,,monitorizarea politicilor publice”.

Tn acest context, ciclul de elaborare a politicilor incepe prima etapa privind
identificarea problemelor si alegerea prin filtrare a unui set de propuneri de politici
publice, numite ,,optiuni de politici publice” (prima etapd). Apoi urmeaza etapa a
doua referitor la formularea politicii publice prin elaborarea unui proiect de
document de politici publice si evaluarea ex-ante a impactului acestei politici
publice (a doua etapa). Totodatd, se elaboreaza un proiect de act normativ aferent
acestui proiect de document de politici publice. Urmatoarea, a treia etapd a ciclului,
este aprobarea politicii publice printr-un act legislativ sau normativ. In continuare
urmeaza etapa a patra de implementare a politicii, deoarece procesul nu se Tncheie
odata cu luarea deciziei, ci continud cu faza de implementare, conform unui plan de
actiuni, aprobat printr-un act normativ sau legislativ, concomitent sau separat cu
documentul de politici publice. La etapa de implementare este important de a
verifica daca politica publica se implementeaza conform planului de actiuni convenit
si daca aceasta politica este functionala. De aceea se Urmeeaza etapa a cincia care
tine de monitorizarea progresului in realizarea planului de actiuni, precum si de
evaluarea ex-post a rezultatelor si impactului politicii publice pe parcursul finalizarii
unor actiuni sau a tuturor actiunilor.

Traversarea consecventd a tuturor etapelor procesului decizional permite a
evalua politicile publice si a interveni, in caz de necesitate, in procesul de
implementare pentru o eventuald corectare a acestora, pentru a evita un eventual
esec sau efect nedorit. La fiecare etapd a procesului decizional au loc consultari, care
ar fi de dorit sd Inceapa cat mai curand posibil, adica la etapa elaborarii politicii.

Dupa cum a fost mentionat, politicile publice iau forma unui document de
politici publice, care este un instrument de decizie prin intermediul caruia sunt
identificate posibilele solutii pentru rezolvarea problemelor identificate. Acesta
include informatii despre implementarea solutiilor, monitorizarea si evaluarea
politicilor. Deci, documentul de politici este un mijloc de reflectare a deciziilor
politice, este documentul in care sunt formulate si analizate problemele existente,
sunt identificate obiectivele guvernului referitor la aceste probleme, selectate
instrumentele care pot solutiona aceste probleme si definiti indicatorii de impact
scontat asupra societatii sau economiei. Totodatd, un document de politici publice
identifica riscurile asociate cu implementarea acestor politici. Documentele de
politici pot fi si nationale, intersectoriale si sectoriale.

O alta notiune care se aplica in domeniul politicilor publice este programarea,
care se refera la transferul politicilor in programe de actiuni, ce urmeaza a fi
implementate de catre guvern pentru solutionarea problemelor identificate.
Programele, spre deosebire de politici, intotdeauna poseda un buget bine definit.
Documentul de programare defineste clar obiectivele care urmeaza a fi atinse,
actiunile care trebuie si fie desfisurate de institutiile responsabile In anumite
termene, stabileste indicatorii de performanti si un buget specific. In tarile care
elaborarea bugetul public este bazata pe programe, documentele de programare tind
sd se contopeasca cu programele bugetare.
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Tabelul 1. Analiza com

arativi in dinamica a teoriilor (modelelor discriptive) in domeniul politicilor publice

Caracteristica Modelul rationalitatii Modelul Modelul Teoria Modelul ,,cosului | Teorii privind Modelul ,,metaforei | Modelul echilibrului| Teoria ciclului de Modelul coalitiei de
modelului absolute rationalitatii limitate| incremental comportamenta-1a a de gunoi” ,agenda politicii curentilor” punctual politici publice sprijin
organizatiei publice”
Anul 1944; 1953; 1977 1957, 1977 1959 1963, 1992 1972, 1989 1976 1984 1993 1970, 1984, 1995, 1999
2009
Autorii John Neumann si Oscar Herbert Simon, Charles Lindblom | M.R.Ciert si James Michael Cohen, Roger Cobb, Jeannie | John Kingdon Frank Baumgartner | Charles Jones, Gary | Paul Sabatier si Hank
Morgenstern; premiul Nobel, March James March, Ross i Marc Ross si Bryan Jones Brewer, Jenkins-Smith
Scoala de la Harvard 1978 Johan Olsen B. Hogwood,
M. Howlett
Ideea Autorii au fundamentat A aplicat teoria la Modelul se mai Organizatiile Deciziile in Compararea Punerea pe agendd | Ideea de monopol Etapele procesului Tntre grupurile de
modelului teoria ,,cum se comporta procesul de luare numeste ,,metoda | actioneaza ca o cadrul proceselor de a problemelor si al politicii de luare a deciziei interese este
decidentul”. a deciziilor strecurdrii printre | coalitie de indivizi organizatiilor politici publice luarea deciziilor concurentd si
rinduri” cu diferite scopuri sunt adesea dezbatere politica
anarhii orga-
nizationale
Scopul Determinarea postulatelor Studierea cauzelor | ldentificarea Analiza procesului Analiza Analiza modelelor Descrierea Ruperea balantei Analiza politicilor Rolul grupurilor in
modelului si criteriilor care impun declangarii strategiilor de de luare a deciziei in | procesului de de elaborare a procesului de de putere politica publice ca proces modificarea
decizia deciziilor luare a deciziilor cadrul organizatiei luare a deciziilor agendei politicilor politici publice politicilor
de politici
Consistenta Postulate: Deciziile sunt Deciziile sunt Identificate Sistemul Clasificate modelele | Solutiile sunt Monopolul Autorii au: Stabiliti factorii care
internd a - existd un criteriu cu declansate de luate de actoricu | strategiile de luare a decizional de politici: selectate cind se politicii este un - definit etapele contribuie la
modelului valoare impartasita de toti; problemele interese deciziilor: seamana cu un - modelul de initiere | adund 3 elemente: sistem Tnchis al ciclului de politici modificarea
- preferinte stabile; organiza-tionale, divergente. - strategia ,,pivot” - cos de gunoi cu a politicilor din »curentul actorilor care publice, care politicilor:
- decidentul se comportd ca | nu sunt obiective Modelul a stabilit | decidentul e dotatcu | activitati, exterior; problema”, elaboreaza include etape - factorii externi ai
un intelect, il mobilizeaza din cauzele: standarde pentru o strategie proceduri, reguli, - modelul de curentul politic” politicile. Exista consecutive; sistemului;
numai problema. - insuficienta probleme si privilegiata, strategii, mobilizare, cind si ,,curentul anumite - identificat - cadrul legislativ,
cunoasterii, decizii: - strategia probleme si agenda se stabileste politicii” circumstante in instrumentele de resursele
consecintele - regulile si experientei - date solutii. Procesul de decident; care acest politici publice; disponibile;
anticipad structurile sunt profesionale, decizional este - modelul de initiere monopol se rupe, - propus - interactiunile
fragmentar; instrumente ale jurisprudenta; irational, din interior, cind avind loc o metodologii de dintre grupurile de
- alternative puterii; - strategia ,,rules of obiectivele si propunerile parvin schimbare rapida a | evaluare a costurilor | sprijin.
limitate de - modelul politic thumb”, cu reguli actiunile sunt de la unitatile politicilor publice. politicilor publice.
politici. neglijeaza pseudo-stiintifice. imprevizibile. administrative.
valorile comune Actorii apriori
L,$tiu” solutia.
Validitatea: Prima variantd a teoriei era | Aceastd teorie a Teoria demonstreaza | Astfel de sisteme | Societatea civila Descrierea Monopolurile se Aceste concepte au Ca urmare a acestor
complexitatea incompleta, varianta dovedit ca Teoria ca deciziile rezolva de luare a practic nu este procesului de rup cind se o aplicatie practica. teorii, guvernele au
si imbunata{itd se numeste rationalitatii conflictele, dar deciziilor sunt in implicatd in politici este mediatizeaza Guvernele au introdus
aplicabilitatea ,,Modelul rational absolute este solutiile sunt mai multe tari. Tnaintarea incompletd, nu partea negativd a adoptat acte transparenta in
comprehensiv” asigurd nerealista. privilegiate. propunerilor de garanteaza problemelor. normative referitor luarea deciziilor si
optimizarea rezultatelor si politica. schimbarea la sistemul de implicarea societatii
costurilor. politicii. politici. civile.
Revizuirea sau Ulterior modelul a fost Dezvoltat de autorii Model revizuit de Revizuit de P. A fost dezvoltat Dezvoltat prin

dezvoltarea
modelului

imbunatatit prin analizarea
tuturor variantelor si a
costurilor.

teoriei firmei.

Peter Mye si
dezvoltat de M.
Howlett si M.
Ramesh in 1991.

Sabatier Tn anul
1991.

permanent de mai
mulfi autori.

introducerea
procesului de
participare dupa
2000.

Sursa: Elaborat de autori Tn baza surselor bibliografice [6-14]
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Tabelul 2. Analiza evolutiei teoriilor (modelelor normative) referitor la ciclul de politici publice

Teorii privind ciclul de politici publice

Structura ciclului de politici publice introdusa de guvern

Charles Jones Gary Brewer si J May si W.Jekins Bryan Hogwood si Lewis Gunn Michael Howlett, M. Letonia / Romania Republica Moldova Propunerile autorului
Peter de Lion A.Wildavsky Ramesh si Antony Perl (in proiect)
Anul 1970 Anul 1974 Anul 1978 Anul 1978 Anul 1984 Anii 2009, 2003, 1995 Anii 2002 / 2006 Anul 2008 Anul 2009
1. Perceperea 1. Initierea 1.Stabilirea 1. Initierea 1. Stabilirea agendei (formularea 1. Stabilirea agendei 1. Stabilirea agendei 1. Elaborarea 1. Stabilirea agendei
agendei problemei) politicii publice (formularea problemei)
(analiza ex-ante)
2. Definirea 2. Filtrarea propunerilor si 2. Identificarea,
politicii definirea formularea si alegerea
optiunii de politica
3. Organizarea 2. Estimarea 2. Efectuarea 2. Informarea 3. Prognozarea (programarea)
analizei
4. Reprezentarea 4. Formularea obiectivelor si
prioritatilor
5. Formularea 3. Selectarea 3. Sistemul de 3. Decizia 5. Analiza optiunilor de politici 2. Formularea politicii | 3. Formularea optiunii 2. Analiza optiunilor de
optiunii prestare a politica publica si
serviciilor formularea politicii

6. Legiferarea

3. Luarea deciziei de
politica publica

2. Aprobarea
politicii publice

3. Luarea deciziei
(aprobarea politicii
publice)

7. Aplicarea / 4.Implementarea | 4. Implementarea 4. Implementarea | 6. Implementarea, monitorizarea si | 4. Implementarea 4. Implementarea 3. Implementarea 4.Implementarea politicii

Administrarea controlul politicii publice publice

8. Reactia

9. Evaluare 5. Evaluarea 7. Evaluarea si raportarea 5. Evaluarea politicii 5. Monitorizarea si 4. Monitorizarea 5. Monitorizarea si
evaluarea politicilor politicii publice evaluarea politicii
publice publice

10. Rezolutia / 6. Terminarea 5. Terminarea 5. Terminarea 8. Mentinerea, succesiunea si 5. Evaluarea

Terminarea politicii politicii politicii terminarea politicii publice

(analiza ex-post)

Sursa: Elaborat de autori Tn baza surselor bibliografice [3, 4, 8, 6- 14]
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In cadrul sistemului decizional, documentele de politici au functia de
determinare a metodelor de solutionare a unor probleme, in timp ce documentele de
programare au functia de planificare a unor actiuni concrete referitor la finantare,
investitii, livrarea serviciilor etc.

Sistemul de politici publice (sau procesul decizional in cadrul guvernului)
reprezintd ansamblul instrumentelor, procedurilor si cadrului institutional. In scopul
luarii deciziilor de politici publice, autoritatile publice identifica decizii politice din
mai multe optiuni existente.

Sistemele actuale de politici publice in statele-membre ale Comunitatii Europene
n general includ trei tipuri de documente de politici publice — strategia, planul si
propunerea de politica publica [8].

Conceptul de politici publice in Republica Moldova

Notiunea de ,politici publice” a fost introdusa recent Tn vocabularul
administratiei publice din Republica Moldova, nefiind stabilitd de cadrul normativ in
vigoare. De aceea, aceasta notiune continua sa fie limitata Tn uz, sensul politicii
publice fiind redat prin mai multe notiuni folosite in diverse acte normative si
rapoarte: decizie, politica de stat, politicd a Guvernului, reglementare in domeniu
etc. De asemenea, in multe cazuri, politica publicd este asociatd cu un anumit act
legislativ sau normativ. De aceea autorul propune sa fie introdusa notiunea de
»politicd publica” in actele legislative si normative ale Republicii Moldova, dupa
caz. Argumentarea acestei propuneri este justificatd prin urmatoarele:

e politica publica nu poate fi definita doar ca o decizie, ea poate contine mai multe
decizii;

e aplicarea politicii publice poate necesita adoptarea mai multor acte legislative si
normative, care sunt instrumente de aprobare si punere in aplicare a unei politici
publice, dar nu intotdeauna pot reda integral continutul politicii,

e terminologia aplicata in procesul decizional al Guvernului in Republica
Moldova trebuie ajustatd la terminologia internationald in domeniu, adicd cadrul
legal autohton trebuie sa opereze cu notiunea de ,,politici publice”. Pentru a aplica
corect notiunea si a evita confuzia dintre notiunile ,,politica” si ,,politica publica”, se
propune folosirea termenului ,,politici publice”.

Conform legislatiei in vigoare, actualmente in Republica Moldova se
delimiteaza patru tipuri de politici publice (documente de politici publice):
conceptia, strategia, programul si planul [4]. Dupa anvergura lor, In conformitate cu
criteriile generale, in Republica Moldova documentele de politici publice, de
asemenea, se clasificd 1n nationale, intersectoriale si sectoriale. Documentele
nationale de obicei sunt strategiile, dar pot fi si conceptiile. In acelasi timp,
strategiile se pot limita si la cateva sectoare sau chiar la un singur sector. Programele
(cu exceptia Programului de activitate a Guvernului) sunt documente intersectoriale
sau sectoriale. Planurile pot fi la nivel national (de exemplu, Planul de implementare
a Strategiei Nationale de Dezvoltare), intersectorial sau sectorial, in dependenta de
documentul de politici publice ierarhic superior la care se raporteaza. De asemenea,
strategiile si programele pot fi pe termen lung si mediu. In prezent, nu exista un
document de politici publice pe termen lung la nivel national, dar existd mai multe
strategii sectoriale pe termen lung. La nivel national, obiectivele de dezvoltare pe
termen lung sunt indicate succint in Strategia Nationala pentru Dezvoltare pentru
perioada 2008-2011 [3, 4].

Pe parcursul ultimilor zece ani in Republica Moldova n-au fost effectuate
cercetari stiintifice in domeniul politicilor publice. In acelasi timp, Guvernul, cu
suportul donatorilor, din anul 2006 a inceput ajustarea sistemului de politici publice
in Republica Moldova la standardele Comunititii Europene. In acest context,
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare a acordat suport in efectuarea analizei
procesului decizional si a analizei functionale a autoritatilor administratiei publice
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centrale. Ca urmare, au fost elaborate mai multe recomandari privind reformarea
sistemului de politici publice si a cadrului institutional in administratia publica
centrala.

Ca rezultat, Tn anii 2006-2008 a fost dezvoltat cadrul institutional prin instituirea
in cadrul ministerelor a directiilor de analizd, monitorizare si evaluare a politicilor.
Totodata, in proces de elaborare (consultare) este cadrul metodologic privind
modificarea clasificarii tipurilor de documente de politici, care urmeaza sa introduca
notiunea de ,,propunere de politici publice”. Pentru expunerea politicilor publice
specifice, elaborate in conformitate cu documentele de politici publice ale Uniunii
Europene, urmeaza a introduce un nou tip de document — propunerea de politici
publice. Acesta este un document de politici publice destinat rezolvérii unor
probleme de politici publice specifice in cazul in care existd mai multe variante
posibile de rezolvare sau daca este necesar un acord conceptual privind forma
reglementérii normative. Propunerea de politicd publicd se elaboreaza nainte de
elaborarea proiectelor de acte legislative sau normative si poate genera unul sau mai
multe acte legislative si/sau normative. E de mentionat, ca in tarile din Europa
Centrala, care au aderat recent la Comunitatea Europeand, similar clasificarii
documentelor de politici din statele-membre ale UE, se aplica trei tipuri de
documente de politici: propunerea de politica publicad (conceptia fiind abordata ca o
propunere de politici publice), strategia si planul (care poate fi pe termen mediu si
scurt, poate avea forma unui program sau a unui plan de actiuni) [5].

In practica, aceasta ierarhie nu este rigidi. Spre exemplu, in Republica Moldova
o strategie poate fi precedatd de o conceptie, dar poate fi elaborata si evitand aceasta
etapd, dacid nu este cazul. Insi o strategie poate fi insotitd de un plan de actiuni din
care rezultd necesitatea elaborarii unor propuneri de politici publice, dar pot exista si
situatii in care propunerea de politica publica se face direct in baza strategiei si nu a
planului de actiuni. La fel, proiectele de acte legislative sau normative se elaboreaza
in baza unei propuneri de politici publice, dar in situatia 1n care politica publica este
elaborata intr-un mod desfasurat in program sau in planul de actiuni, proiectul de act
legislativ sau normativ poate fi elaborat in lipsa unei propuneri de politici publice. O
alta varianta este folosita cand in baza unei strategii se elaboreaza cateva programe
sectoriale. Respectiv, arhitectura documentelor de politici publice este determinatd
de situatia concreta.

in Republica Moldova, ministerele si alte autoritati administrative centrale sunt
abilitate cu functiile de elaborare, monitorizare si evaluare a politicilor publice,
conform legislatiei n vigoare. Totodata, institutiile publice din subordinea acestora
(agentii, servicii si birouri) sunt abilitate cu implementarea politicilor publice.
Cancelaria de Stat in domeniul investigat are functiile de coordonare a politicilor
publice, de asistentd metodologica 1n planificarea strategicd a autoritatilor
administratiei publice centrale. E de mentionat cd pe parcursul anilor precedenti,
unele agentii, servicii si birouri, care au avut statut de organ central de specialitate,
au detinut functii si atributii de elaborare ale politicilor, concomitent cu functiile de
implementare a acestora, ceea ce contravine principiilor Uniunii Europene. Astfel, in
trimestrul IV al anului 2009 au fost reorganizate si delimitate competentele
organelor centrale de specialitate. Tn urma acestor reorganizari au fost aprobate noile
regulamente ale ministerelor care au fost elaborate conform unui anumit standard si
includ functiile de politici publice. Totodata, patru autoritati administrative centrale
(Serviciul vamal, Camera de Licentiere, Agentia Achizitii Publice, Agentia ,,Apele
Moldovei”) au fost transferate Th subordinea ministerelor. Concomitent, au fost
modificate regulamentele acestor autoritati, care includ atributiile de implementare a
politicilor publice, functiile de elaborare a politicilor fiind excluse din regulamentele
acestor autorititii. Ca urmare, structura executivului central la finele anului 2009
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includea 24 de organe centrale de specialitate, inclusiv 16 ministere si 8 autoritati
administrative centrale (numarul acestora fiind redus de la 13 la 8) [1].

E de mentionat, ca conform practicilor europene, functiile de analiza,
monitorizare §i evaluare a politicilor publice sunt efectuate integral de catre
ministere, iar agentiile guvernamentale, fiind plasate in subordinea ministerelor, au
doar functii de implementare a politicilor publice.

Unul din obiectivele principale ale implementérii reformei in administratia
publica centrald in Republica Moldova consta in crearea unui sistem institutional in
domeniul politicilor publice. In acest context, Cancelaria de Stat, instituitd prin
reorganizarea Aparatului Guvernului cu preluarea functiilor unor ministere, are
functii si atributii iIn domeniul coordonarii politicilor publice, iar In structura
acestuia a fost instituitd unitatea de politici publice [1]. Pe parcursul anilor 2006-
2009, a fost consolidatd capacitatea ministerelor prin atribuirea functiilor si
atributiilor in domeniul politicilor publice. Astfel, Tn 15 (din 16) ministere au fost
instituite directii (sectii) de analiza, monitorizare si evaluare a politicilor.

Procesul decizional in administratia publicd centrald din Republica Moldova
continua a fi interpretat ca o simpld organizare a circuitului documentelor. Pe
parcursul ultimilor trei-patru ani au fost introduse functiile de monitorizare a
politicilor publice formulate in Strategia nationald de dezvoltare pentru anii 2008-
2011 si unele strategii si programe intersectoriale si sectoriale. Persista si un sistem
de monitorizare a utilizarii resurselor bugetare. Astfel, documentele de politici
publice mentionate includ compartimente referitor la monitorizarea realizarii
actiunilor preconizate in Planurile de actiuni privind implementarea strategiilor si
programelor. In anul 2008 au fost depuse eforturi de a concentra functiile de
monitorizare si evaluare intr-un sistem prin stabilirea unui calendar coordonat de
formulare si monitorizare a politicilor publice la nivel national formulate in Strategia
nationala de dezvoltare pe anii 2008-2011, inclusiv coordonarea cu procesul de
elaborare a Cadrului de cheltuieli pe termen mediu [2, 3]. Un neajuns al functiilor de
monitorizare §i evaluare in sectorul public este lipsa unei abordari sistemice si a unui
cadru normativ unic.

Consolidarea procesului decizional, definit ca procedura de elaborare si adoptare
a deciziilor in cadrul administratiei publice, este in proces de dezvoltare. In acest
context, a fost elaborat si se afla in proces de testare cadrul metodologic de
elaborare, monitorizare §i evaluare a politicilor publice, care include tipurile si
ciclul de politici publice, procedurile metodologice referitor la procesul de politici
publice. Sistemul de politici publice intervine cu introducerea propunerii de politici
publice, care trebuie sa fie urmata de analiza ex-ante, inclusiv evaluarea impactului
politicilor propuse.

Analiza politicilor, care se bazeazid pe elaborarea unor metodologii pentru
determinarea rezultatelor unei anumite politici si pentru a realiza comparatii intre
politici alternative in ceea ce priveste rezultatele lor. Aceasta presupune o privire
neutrd, unde expertul studiaza o politica publica fara sa-si asume careva alternative
prestabilite, o alegere precisa si din mai multe optiuni posibile. Analiza se bazeaza
pe identificarea consecintelor pe care le implicd toate alternativele disponibile in
descriereca efectelor previzibile si raspunde la urmatoarele intrebari: care sunt
alternativele de actiune imaginabile din punct de vedere politic pe care guvernul le
poate lua in considerare in situatia in care se afla? si cum si de ce o astfel de
alternativa si nu o alta apare pe scena politica?

Rezultatele actiunilor politicii publice sunt produsele finale (sub forma de bunuri
si servicii) ale ministerelor si agentiilor, realizate prin utilizarea resurselor (resurse
umane, echipamente, etc.) si oferite clientilor externi — companii, organizatii publice
si populatie, precum si guvernului, altor ministere si institutii publice. ~Rezultatele
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actiunilor si masurilor luate depind de rezultatele ministerelor sau agentiilor
guvernamentale.

Tn domeniul dezvoltirii social-economice se aplica aceleasi tipuri de documente
de politici, inclusiv strategia, programul si planul. Totodata, programul poate include
unul sau mai multe proiecte de dezvoltare. Scopul politicilor publice Tn domeniul
dezvoltarii social-economice este de a imbunatati perspectivele social-economice ale
antreprenorilor, teritoriilor sau sectoarelor de activitate. Investirea banilor, timpului
si efortului prin elaborarea §i implementarea unor politici publice trebuie sa fie
justificatd prin necesitatea schimbadrilor survenite Th urma acestor politici
socioeconomice, cat si succesului Tnregistrat de companii sau de programele de
dezvoltare implementate.

Conceptul de monitorizare si evaluare

Monitorizarea §i evaluarea politicilor publice sunt activitdti indispensabile
procesului de implementare a politicilor publice. Tn teoria de luare a deciziilor,
monitorizarea si evaluarea politicilor publice se abordeaza ca una din etapele ciclului
de politici publice.

Monitorizarea este un proces de masurare a performangelor si de raportare a
acestora. Monitorizarea se focuseaza asupra realizirii obiectivelor exprimate prin
standardele de performantd. Monitorizarea se realizeaza pe parcursul intregii
perioade de implementare a politicii publice, dar si la sfarsitul perioadei de
implementare. Mecanismul de monitorizare se determina in documentul de politici
publice (sau Tn documentul proiectului, dacd se implementeaza un program sau
proiect de dezvoltare / investitii / asistentd tehnicd). Procesul de monitorizare
cuprinde un larg spectru, referindu-se nu numai la implementarea politicii publice, ci
si la activitatile desfasurate in scopul atingerii anumitelor obiective. Astfel,
mdsurarea performantelor cuprinde trei niveluri: la nivel de activitate, la nivel de
produse si servicii prestate In cadrul programului, precum si la nivel de rezultate ale
acestor produse si servicii. Monitorizarea este efectuatda de catre o anumita autoritate
(unitate de management) care implementeaza documentul de politici publice sau
programul (proiectul). In contextul analizat, ,,programul reprezinti orice activitate,
proiect, functie sau politica care au un scop definit sau un set de obiective”.

in cadrul procesului de monitorizare se urmareste daca activititile formulate in
planul de implementare (planul de actiuni) a politicii publice se realizeaza in modul
si termenele stabilite. Monitorizarea pe parcursul implementarii este utild si pentru
identificarea unor posibile deviatii de la scopurile stabilite initial si corectarea
politicii publice. De rand cu activitatile intreprinse si rezultatele obtinute trebuie sa
se monitorizeze si resurse consumate pentru implementarea politicii.

Monitorizarea consta in colectarea informatiilor referitoare la elaborarea si
implementarea politicilor publice si precede activitatea de evaluare, In examinarea
sistematicd, cu ajutorul metodelor de cercetare specifice, a impactului politicilor
publice in raport cu obiectivele propuse pe agenda institutionald. Masurarea
progresului fizic al unui program este un proces mai complex care depinde in
principal de stabilirea si dezvoltarea unor indicatori de performanta bine determinati.
In acest context, pentru a aprecia performanta unui anumit program, pe langi
cunoagterea sumelor alocate este deosebit de importanta stabilirea unor elemente
(indicatori) in baza carora sa se poatd afla ceea ce s-a realizat sau obtinut cu banii
folositi.

Monitorizarea are scopul de a imbunatiti eficienta si eficacitatea documentului
de politici, a proiectului sau organizatiei (institutiei). Ea se referd la analiza
indeplinirii in perioada de referintd a obiectivelor stabilite apriori si a actiunilor
planificate. Monitorizarea ajutd managementul sa cunoasca situatia curentd, sa
stabileasca daca se efectucaza ceea ce a fost planificat, sd determine daca resursele
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sunt suficiente pentru realizarea actiunilor. Monitorizarea este o functie internd a
oricdrei strategii, program, plan, proiect sau activitate. Monitorizarea implica
stabilirea indicatorilor de eficienta, eficacitate i rezultat, stabilirea unui sistem de
colectare a datelor pentru acesti indicatori, colectarea si analiza datelor, utilizarea
informatiei pentru informarea permanenti a managementului. In acest sens,
monitorizarea aratd progresul in realizarea actiunilor si obiectivelor, si pune in
evidenta rezultatele obtinute.

Monitorizarea este acel proces prin care managerii programelor, finantatorii,
precum si celelalte grupuri de interes (inclusiv cetatenii) pot urmari daca programele
se deruleaza, in linii mari, conform programului de implementare stabilit.
Programele care sunt implementate Tn baza multianuald au o perioada finita pentru
implementare. Programele sunt mai ntai elaborate Tnainte de inceperea unei noi
,runde” de programare si apoi sunt implementate (si finalizate) in cadrul perioadei
de programare prestabilite. Pentru fiecare an al perioadei de programare, aceste
programe trebuie sa atingd anumite niveluri de performanta financiara, niveluri care
sunt stabilite anterior debutului fazei de implementare.

Toate programele si proiectele finantate din surse ale donatorilor si din surse
publice in tarile dezvoltate sunt monitorizate pe parcursul implementarii lor, pe cand
in tarile n curs de dezvoltare proiectele nu intotdeauna sunt supuse monitorizarii de
citre autorititile guvernamentale ale. In Republica Moldova monitorizarea
documentelor strategice de nivel national a inceput sa fie efectuatd recentior,
mecanismul de monitorizare nu este intotdeauna racordat la standardele
internationale. E de mentionat cid nu toate programele sectoriale sunt supuse
monitorizarii, lipseste un mecanism unic de stabilire a performantelor si a eficientei
utilizarii banilor publici. Totodata, lipseste mecanismul de monitorizare din partea
societatii civile.

Evaluarea reprezinta studii sistematice sau ad-hoc ale unui program in scopul
de a evalua cét de bine functioneaza anumite documente de politici publice (adoptate
prin legi si acte normative) sau un anumit program. Evaluarea se focuseaza asupra
obiectivelor exprimate Tn documentul de politici sau Tn program, care pot duce spre
succes si care explica conexiunea intre resurse (inputuri), activitati si rezultate. Deci
evaluarea se focuseaza spre impactul documentului de politici sau a programului.
Evaluarea mai frecvent este efectuata de experti independenti, dar poate fi efectuata
de functionarii sau de managerii care implementeazd planul de actiuni al unei
strategii sau programul. Evaluarea se realizeaza la sfarsitul unei activitdti (sau
obiectiv) sau a Intregului set de activitati (sau obiective).

Evaluarea dezvoltarii socioeconomice a tarii, a unor teritorii, unor sectoare sau a
unor companii concrete, este un set de masuri inscrise intr-o initiativa coerenta a
guvernului care vizeaza realizarea unui obiectiv major si care nu poate fi atins printr-
0 singura masurd (sau printr-un set restrans de masuri) de politici publice. Procesul
de evaluare a dezvoltarii socioeconomice cuprinde totalitatea etapelor care au drept
rezultat final rezolvarea unei probleme de interes public si consta 1n intreprinderea
unei succesiuni de activitati specifice care au ca scop dezvoltarea.

Evaluarea reprezintd compararea rezultatelor atinse cu rezultatele scontate si
determinarea impactului documentului de politici sau proiectului asupra grupurilor-
tinta, spre care este orientat acest document sau proiect. Deci, evaluarea pune in
evidenta atingerea rezultatelor dorite si a impactului acestor rezultate pentru diferite
grupe de factori interesati. Totodatd, se stabileste dacad obiectivele si rezultatele
scontate au fost relevante. Partea comuna a activitatilor de monitorizare si evaluare
tine de lectiile invatate referitor la ceea ce se realizeaza si modul in care se
realizeaza, adica daca rezultatele se obtin in mod eficient, cu eficacitate si au impact
pozitiv.
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Monitorizarea este diferitd de activitatea de evaluare a rezultatelor, limitandu-se
la Tnregistrarea de date care ulterior vor fi interpretate, folosind criterii specifice.
Monitorizarea se poate rasfrange asupra efectelor politicii publice si dupa ce aceasta
s-a incheiat. Elementele unei politici publice se pot modifica in functie de
schimbarile survenite la nivel institutional sau in standardele specifice domeniului in
care sunt implementate. Din aceasta cauza, monitorizarea ar putea fi una dintre cele
mai lungi etape din ciclul politicilor publice. Evaluarea completeazd monitorizarea.
Evaluarea dureaza mai putin, este efectuatd conform unui plan de evaluare si pune in
evidentd valoarea rezultatelor obtinute in procesul de implementare. Evaluarea
impactului politicilor publice reprezinta efectul scontat sau efectiv al acestora asupra
economiei, societatii sau cetateanului.

Monitorizarea progresului in implementarea politicilor publice si evaluarea
rezultatelor si impactului politicilor publice oferd informatii utile pe parcursul
procesului politicilor publice. Prin monitorizarea si evaluarea politicilor se constata
masura in care au fost rezolvate problemele de interes public aflate pe agenda
institutiilor guvernamentale.

Conceptul de monitorizare a intreprinderilor de stat

Monitorizarea intreprinderilor de stat este efectuatd de catre autoritdtile
administratiei publice centrale care sunt fondatori al patrimoniului acestora.
Politicile publice referitor la sectorul intreprinderilor cu proprietate publicd sunt
adoptate de actele legislative si normative in vigoare, care stabilesc sistemul
institutional si mecanismele de monitorizare a activitatii acestor companii. Astfel, in
Republica Moldova regulamentele ministerelor si altor autoritdti administrative
centrale contin listele Intreprinderilor monitorizare, iar in structura acestor autoritati
sunt subdiviziuni care au atributiile de monitorizare a acestor companii. Astfel,
intreprinderile de stat sunt gestionate de catre autoritatile administratiei publice
centrale, adicd de fondatori, conform Legii cu privire la intreprinderea de stat.
Concomitent, Agentia Proprietatii Publice din subordinea Ministerului Economiei
tine Registrul patrimoniului public si, respectiv, are atributii in acest domeniu
referitor la intreprinderile de stat. Totodatad, Ministerul Finantelor efectueaza
monitorizarea financiard a activitatii economico-financiare a Tntreprinderilor de stat,
precum si a societatilor pe actiuni cu cota majoritara a statului (cel putin 51% din
capitalul actionar).

Monitorizarea financiard a companiilor cu proprietate publica este efectuata
trimestrial, aplicand un sistem de indicatori si se soldeaza cu rapoarte trimestriale
/anuale de monitorizare. In ultimii ani mecanismul de monitorizare financiard a
acestor intreprinderi a fost imbundtatit, dar mai necesitd eforturi de ajustare a
acestuia la standardele aplicate Tn statele-membre ale Uniunii Europene. Tn acest
context, necesitd perfectionarea in continuare metodologia de monitorizare
financiara, inclusiv:

e ajustarea listei de indicatori de monitorizare financiard a activitdtii economico-
financiare a intreprinderilor de stat si societatilor pe actiuni cu cota majoritara a
statului;

e inlocuirea analizei trimestriale / anuale a indicatorilor de monitorizare cu analiza
in dinamica a acestora, adica analiza comparativa a indicatorilor in perioada de
raportare cu indicatorii similari pe o perioada anterioara de incd doi ani; deci,
indicatorii vor fi analizati in dinamica pentru o perioada de trei ani, conform
bunelor practici europene;

e structurarea raportului de monitorizare financiara a activitatii economico-
financiare a companiilor mentionate in trei compartimente — primul care va
contine analiza Intregului sector al companiilor cu proprietate de stat, al doilea -
referitor la intreprinderile care activeaza in conditii de concurentd si ultimul
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referitor la companiile care activeaza in conditii de monopol, conform

practicelor europene.

In teoria de luare a deciziilor, monitorizarea si evaluarea politicilor publice se
abordeaza impreund, ca etape ale ciclului de politici publice. De aceea, autorii
propun ca raportul de monitorizare financiara, care se elaboreaza in prezent in tara,
sd includa aditional un compartiment referitor la politiile publice (modificarea
acestor politici in anul de raportare, dacd e cazul) si evaluarea impactului acestor
politici publice asupra managementului si activitatii economico-financiare a
companiei.

Concluzii. Tn urma analizei putem conchide ci politicile publice sunt directii
generate de activitatea intreprinsa de catre guvern pentru solutionarea problemelor
care persista in societate. Notiunea ,,politica publica” reprezinta un set de reguli si
proceduri aplicate la nivelul executiv al administratiei publice pentru a asigura
realizarea obiectivelor stabilite la nivel politic. Politicile publice sunt propuse de
catre persoanele care elaboreaza proiectele de decizii de politici publice pentru
solutionarea unor probleme strengente ale societatii. Politicile publice sunt adoptate
de cadrul legal, deciziile fiind luate de catre politicieni, care aprobd actele
legislative prin care se iau decizii de politic publice. Astfel, elaborarea politicilor
publice este un exercitiu profesional, realizat de functionarii publici, care acorda
suport nivelului politic in procesul de luare a deciziilor.

Procesul de politici publice constd dintr-o succesiune de activitati si etape. Din
punct de vedere practic, teoria ciclului de politici publice are o importanta deosebita
pentru stabilirea etapelor procesului de politici publice in fara noastrd. Cercetarile
mai recente in acest domeniu au stabilit o structurd optimala din 5 etape ale ciclului
de politici publice, care incorporeaza noi elemente precum alegerea ,,optiunii de
politici publice” si ,,monitorizarea politicilor publice”, dar si elementele mai vechi
asa ca “evaluarea politicilor publice”.

In vocabularul administratiei publice din Republica Moldova notiunea de
,-politici publice” are o folosire limitata, sensul politicii publice fiind redat prin mai
multe notiuni folosite in diverse acte normative si rapoarte. De aceea, autorul
propune introducerea notiunii de ,,politica publicd” in actele legislative si normative
ale Republicii Moldova, dupa caz. Evaluarea politicilor publice practic inca nu se
aplicd in Republica Moldova, dat fiind faptul ca lipseste cadrul metodologic necesar,
iar functionarii publici nu poseda abilitati de evaluare a impactului ex-ante si ex-post
al politicilor publice. Obstacolele n dezvoltarea unui sistem complex de
monitorizare si evaluare bazat pe rezultate in sectorul public tin nu numai de lipsa
cadrului legislativ si normativ necesar, dar si de lipsa de cerere internd pentru astfel
de activitati.

In multe tari au fost create sisteme de monitorizare si evaluare a politicilor
publice, folosind recomandarile metodologice ale organismelor internationale.
Crearea unui sistem integrat de monitorizare si evaluare bazat pe rezultate in cadrul
guvernului se focuseaza pe un sistem de indicatori de performanta si include nu
numai functiile de monitorizare, dar si functiile de evaluare a impactului. De aceea,
propunerile care rezulta din cercetarile efectuate reprezinta un efort pentru a elabora
bazele metodologice intru crearea modulelor unui sistem complex de monitorizare si
evaluare a politicilor publice bazat pe rezultate, inclusiv in sectorul ntreprinderilor

de stat, in Republica Moldova.
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ALGORITMI NUMERICI PENTRU PERIOADA DE OCUPARE
IN MODELE EXHAUSTIVE POLLING

Gheorghe MISCOL, m. cor., dr. hab., prof. universitar, ULIM
Diana BEJENARI., lect. Asistent, ULIM

The queueing systems of Polling type is widely used in wireless networks with broadband
centralized management (see, e.g., [1, 2]). One of the important characteristics of these systems is the k
- busy period [2]. In [3] is showed that analytical results for k - busy periods can be viewed as
generalization of classical Kendall functional equation. In this paper the analitical and matrix form of
the classical Kendall equation were obtained, using the class of probability distributions. Numerical
algorithm in C++ was elaborated and some examples and numerical result are presented.

1. Modele ale sistemelor de tip Polling

Starea actuald Tn domeniul dat cu aplicatii in retele de comunicatii este descrisa
in [2]. In cazul cel mai general sistemul de tip Polling este prezentat in [3]. Tn
lucrarea [3] se propune o noua metodologie de cercetare a sistemelor de tip Polling
bazati pe teoria proceselor de semiregenerare si descompunerea lor. In cele ce
urmeaza se precautd sistemul Polling cu siruri de asteptare nelimitate si schimb
semi-Markovian a starilor. Mecanismul de deservire este dat de tabelul Polling
{1.2,..,n} = {1,2,...,v} , unde aplicatia denoti ci la ectapa j este servit

utilizatorul cu numérul k. Vom considera cd cerintele de la utilizatorul k sosesc
conform fluxului Poisson cu intensitatea 4.

Functia de repartitie a servirilor cerintelor al utilizatorului cu numarul k£ 0 vom
nota prin By (x) = P{B, < x}. Vom considera ci timpul de schimb C; depinde
doar de indicele etapei catre care se produce schimbul, adicd C;;_;y ; = C;. Functia

de repartitie a perioadelor de schimb 0 vom nota C;(x) = P{C; < x}.

1.1. Perioada de ocupare pentru utilizatorul k
Definitie: Prin k — perioadda de ocupare vom considera intervalul de timp ce
incepe cu schimbul sistemului citre utilizatorul k si sfirseste cind sistemul devine
liber de cerinte de clasi k.
Fie ca prin Hﬁ este notatd lungimea acestei kK — perioade, iar prin
Iy (x) = P{IT; < x},

— functia ei de repartitie. Fie, in continuare, ca
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o0
nf) = [ e e
o
este transformata Laplace — Stieltjes a functiei de repartitic a k — perioade.
Are loc urmatorul rezultat [4]:

Teoremi: Functia i () se determind din ecuatia
i (s) = (s + 2, — Ay () ), (5), (1)
unde
m.(s) = B, [5 + A — A (s]), (2
iar prin ¢,(s) i f,(s) sunt notate transformatele Laplace — Stieltjes ale
functiilor de repartitie Cy(x) si By (x).

. (5) = J- -e_” d Cy (x)
o

) = [ e d B

o

Observatie: Poate fi demonstrat cd ecuatia functionala (2) nu are solutie
analitica. Ea 1nsa poate fi solutionatd numeric cu exactitatea cerutd. Mai jos vor fi
prezentate programe in limbajul C++ de solutionare a ecuatiei functionale (2) cit si a
ecuatiei functionale (1).

1.2. Algoritmul de iteratii succesive
Fie dati functia @(s,z) = f(s+ A —Az) —z,s=0,0=z =1,

1. Lafixarea lui s = 0 functia ¢(s,z) este convexa in raport cu z.

ntr — adevar, asa cum f(5) este o functie complet monotona si prin urmare, in
baza definitiei, § (A) = 0 pentru 4 > 0, atunci
9. (52) =AB (s+1—4z) = 0.

Fixind s = 0, functia @ (s, z), continui in raport cu z in punctele z = 1 si
z = 0, admite valori positive si valori negative.

Luind in consideratie convexitatea functiei ¢( s,z n raport cu cu variabila z,
deducem, cd exista o singurd solutie (=) a ecuatiei functionale

Bls+l-—A4z)—z =0,
s=00=z<1. 3

2. Presupunem ca:

w,(s) = 0,

sy = By (‘5' Ay — ATy, [Sj)’} @)
k=>=0,5=0.

Folosind metoda inductiei matematice se poate de demonstrat:

a) 0=m(s) = m(s) =1,

b) . (s) — functie monotona.

Intr — adevir, asa cum (s + 4) este o functie complet monoton, atunci din (2)

rezulta, ca a) si b) sunt adevarate pentru un oarecare K. Atunci in baza inegalitatilor
0= m(s) = B(s+2—amy(s)) S B(s +A—m(s)) = mpua(s) =1
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si a proprietatii 2 a functiilor monotone avem, ca a) si b) sunt adevarate pentru
orice k = 0.

Limita w(s) = lim, _, 7, () a sirului monoton marginit {m, } exista, si
conform proprietatii 3 a functiilor complet monotone, este o functie complet

monotona.
Solutia (s} are forma:

n(s) = [, e™dlI(1),

unde JI{t) este o oarecare masura pe [0,=).

Observatie: Astfel, expresia (3) si prezinta algoritmul de iteratii succesive de
solutionare numerica a ecuatiei functionale (4), structura matematica a careia
coincide cu ecuatia (2).

1.3. Arhiva functiilor de repartitie
In programe vor fi utilizate urmatoarele functii de repartitie:

1. Repartitie uniforma pe [a, b], U(a, b).

Q, x =< a
x —a
b—a’

1, x = b

a==x=b

F(x) =

a+ b
2

E(x) =

1 1
F9) = gm= (™= —e™)

2. Repartitia exponentiala, Exp(4).
Flx)=1—e*, x>0

1
E(x)= =
=3
A
f9=53
3. Repartitia Erlang, Evl(A, k) = E, ;.
Dr x =20

Ea

F(x) = (A" L. -
J-A[:k—ljle dx, x=0

k
E(.‘Ij: 1

fs) = (lj—s)k

4. Repartitia Gamma, Ga(4, a)
g >=0,4>=0
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D.! x=10

F[Ij: 'l—fxﬁ:—le—hdx’ x>=0
I'(a)
n}

Ma) = _I':c x1%e M dyx T(a) = (k—1) pentruee = k

m@=§
- ()

Observatie: Pentru @ = 1, Ga(4,1) = Exp(4)

Observatie: Pentru @ = k, Ga(A, k) = Erl(4, k). De aceea, s — a ales doar
repartitia Erlang.

5. Repartitia normala, N(a, cr::].

[x-m®

= [ &7 2e® dx, —0 < x <0
-

v 2

F(x) =

E(x)=a, V(x)=a?

FF
——sa

F(s) = el

Observatie: Repartifia standartd normala N{0,1).

d(x) =

2
1 _=

[F e zdt, —w<x<x
T Y Tx

va

E(x)=a=0, Vix)=a%*=1

13

fls)=e
1.4. Modelari pentru repartitii concrete

In continuare vor fi formulate exemple concrete de modele cu repartitiile
date, ca rezultat a programelor elaborate in C++.
1. Ambele functii de repartitie B, () si C,(x) sunt functii Exponentiale,
adica
B (x)=1—e7%* x>0,
iar,
C.(x)=1—e %, x =0,

Exemplul 1.1. n = 10. Coeficientii 4y, by, si ¢, sunt prezentati in forma de

vectori.

coeficientii lambda:
{0.2,0.2,0.2,0.2,0.2,0.2,0.2,0.2,0.2, 0.2}
coeficientii b:
{0.3,0.3,0.3,0.3,0.3,0.3,0.3,0.3,0.3, 0.3}
coeficientii c:
{0.1,0.1,0.1,0.12,0.1,0.1,0.1,0.1,0.1, 0.1}
Rezultatele obtinute:

k Ty (5) i (5) k . (5) i (s)
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1 0.121163 0.005324 6 0.121163 0.005324

2 0.121163 0.005324 7 0.121163 0.005324

3 0.121163 0.005324 8 0.121163 0.005324

4 0.121163 0.005324 9 0.121163 0.005324
0.121163 0.005324 10 0.121163 0.005324

Exemplul 1.2. n = 20. Coeficientii 4, by, si ¢, sunt prezentati in forma de

vectori.

coeficientii lambda:

{0.5,0.3,05,0.6,0.7,0.8,0.2,0.5,0.6,0.7,0.4,0.3,0.7,0.3,0.5,0.1, 0.2, 0.4,
0.6, 0.8}

coeficientii b:

{0.3,0.5,0.2,0.6,0.7,0.3,0.6, 0.4, 0.7,0.3,0.2,0.8, 0.6, 0.5, 0.4, 0.3, 0.8, 0.4,
0.3,0.7}

coeficientii c:

{0.7,0.5,0.8,0,0.3,0.2,0.4,0.6,0.3,0.5,0.6,0.3,0.7,0.3,0.2, 0.5, 0.3, 0.6,
0.4,0.8}

Rezultatele obtinute:

k T (5) i (5) k T (5) i (5)
1 0.199945 0.073663 11 0.121163 0.005324
2 0.333241 0.111078 12 0.121163 0.005324
3 0.139535 0.054983 13 0.121163 0.005324
4 0.332927 0.000000 14 0.121163 0.005324
5 0.358573 0.069446 15 0.121163 0.005324
6 0.170002 0.020433 16 0.255319 0.092879
7 0.394397 0.119413 17 0.468798 0.116593
8 0.254193 0.086026 18 0.267857 0.094937
9 0.372549 0.075697 19 0.189026 0.044830
10 0.179078 0.047763 20 0.345219 0.130037

2. Functia de repartitie B, (x) este Erlang, iar functia de repartitie Cy, (x) este
Exponential, adica

a, x-=< 0
B, (x) = eri'iix}” - e dx, x>0

o (-1
iar,
C.(x)=1—e %, x =0,

Exemplul 2.1. n = 20. Coeficientii 4, by, ¢, si P, Sunt prezentati in forma de

vectori.
coeficientii lambda:
{0.6,0.4,0.3,0.6,0.5,0.3,0.2,0.8,0.5,0.4,0.3,0.5,0.6,0.7,0.2, 0.5, 0.7, 0.8,

0.3, 0.4}

coeficientii b:

{0.7,0.4,05,0.6,0.2,0.5,0.7,0.3,0.6,0.4,05,0.7,0.4, 0.9, 0.3, 0.4,0.6, 0.7,
0.3,0.2}

coeficientii c:

{0.6,0.4,0.2,0.7,0.5,0.6,0.2, 0.6, 0.7, 0.3,0.8,0.4,0.5,0.6,0.7,0.3, 0.5, 0.8,
0.4,0.4}

coeficientii p:

{3,4,5,6,3,7,5,4,3,6,54,7,8,5,6,2,8,7,5}

Rezultatele obtinute:
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k T (s) o (s) k| e (s) o (s)

1 0.052453 0.017796 11 0.005810 0.002737

2 0.006664 0.001908 12 0.023462 0.006306

3 0.005810 0.001058 13 6.103516e-05 1.79519e-05

4 0.001372 0.000506 14 0.000784 0.000248

5 0.003641 0.001139 15 0.001509 0.000704

6 0.000741 0.000296 16 0.00036 7.706575e-05

7 0.022462 0.004513 17 0.107475 0.031156

8 0.000970 0.000291 18 0.000152 5.5427e-05

9 0.045716 0.018007 19 0.007813 0.002400
0.000544 0.000126 20 0.000129 3.674444e-05

Exemplul 2.2. n = 20. Coeficientii A, by, ¢, $i P;, sunt prezentati in forma de

vectori.

coeficientii lambda:
{3,5,7,6,8,4,5,7,3,6,8,59,7,6,2,4,1,1,1}
coeficientii b:
{4,4,6,7,4,8,8,3,2,5/5,7,6,4,8,6,4,2,4,6}
coeficientii c:
{6,7,4,3,7,6,9,7,4,5,3,2,5,6,7,5,4,3,2,8}
coeficientii p:
{7,5,4,3,6,5,2,5/5,7,6,5,9,8,6,5,4,6,7, 6}

Rezultatele obtinute:

k T (5) ) k| me(s) i (s)

1 0.000155 5.828645e-05 11 0.000244 4.069452e-05
2 0.000977 0.000360 12 0.006788 0.000972

3 0.008100 0.001806 13 8.347513e-06 1.98751e-06
4 0.044573 0.008499 14 5.947027e-06 1.784112e-06
5 8.706395e-05 2.770304e-05 15 0.003056 0.001071

6 0.013420 0.004751 16 0.010310 0.003688

7 0.174848 0.078190 17 0.00505 0.001350

8 0.000171 5.705125e-05 18 6.4e-057 1.745465e-05
9 0.000129 3.67441e-05 19 0.000457 9.145366e-05
10 0.000128 3.544855e-05 20 0.006196 0.003099

3. In acest caz, tipul functiilor de repartitie B, (x) si Cy (x) vor fi indicate in tabel

Daci functia de repartitie este Uniforma, atunci o vom nota cu U
Daci functia de repartitie este Erlang — |

Daca functia de repartitie este Exponentiala — E

Daca functia de repartitie este Normala — N

Exemplul 4.1.n = 16. 5 = 0.5,
A,=1{02,03,04,07,03,07,05,0.2,0.1,01,0.3,04,09,0.7,0.6,0.7}.
Parametrii necesari pentru fiecare repartitie sunt date in tabele:

U | u N U N E | E u
a=4 k=1 a=3 a=5 k=1 a=3
T=0. T=0.
b=1 b=2 05 b=2 06 b=2
a=0.2 a=0.2
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F= a=4 k=2 F= k=3 F= a=6 k=4
0.7 b=1 0.9 0.7 =2
a=0.3 a=0.2 a=0.2
N U N E U | N U | N U E
T =0. a=6 | g a=7 | k=4 | g_q a=4 k=3 T =0. a=8
0.4 =2 0.7 b=3 0.7 b=1 0.4 bh=a
a=0.1 a=0.3 a=0.3 a=0.3

Rezultatele programului:

KTB(x] C(0) | mo(s) | mi(s) | ¥ [Bulx] Clx] PO [ z8(s)

1 U | 0.227361 0.137417 9 N U 1.022629 0.163892
2 U N 0.155507 0.146965 10 | E 0.60264 0.51075
3 U N 0.06102 0.059961 11 N U 0.989956 0.155857
4 E | 0.74622 0.4448020 12 N E 0.972272 0.882105
5 E U 0.618687 0.135273 13 u | 0.002668 0.000778
6 N v 0.97177 0.29267 14 N U 0.97177 0.29267
7 I E 0.763636 0.583333 15 | N 0.488481 0.480661
8 N | 0.103361 0.707287 16 U E 0.001700 0.001452

2. Metoda matriceald de solutionare numerica a perioadei de ocupare

2.1. Descrierea perioadei de ocupare sub forma matriceala
Consideram un proces Markov cu urmatoarele stari de tranzitie
{1,2,...,n+1} cu matricea generatoare finita

T TO
Q_o 0

unde T este matrice patraticd de ordinul 7 care satisface conditiile T; <0, pentru

(1)

1<i<n,si T; 20, pentru i j. Te+T° =0 si a'e=1, unde (a',0) vectorul
probabilitatilor initiale a matricei @. Presupunem ca toate starile 1,2,...,n sunt
trecatoare.

Functia de repartitic a timpului F() pind la absorbtia in starea O,
corespunzatoare vectorului probabilitatilor initiale (at ,0), este dati de formula (mai
detaliat vezi [5] si [6])

F(x)=1-a'e™e, pentru x>0. (2)
dF(x) _ d

- __ateTxe -
dx dx

t d Tx
— —e ]e,
al el

unde e™ = i@ dLTX =™ m =e™.T
= dx dx

dF(x) = _a'e™Te = ¢'e™(Te) = a'e™T°. () = Iowe_sxdlz(x) =

dx
= jwe‘sxateTXTde == oz‘_rce‘sxle“de0 == oztroe‘(s"T)xde0 =
0 0 0
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=a'(sl -T)'T°.
Transformata Laplace - Stieltjes
calculeaza conform formulei

f(s)=a'(sl -T)"'T°.

Presupunem ci B(X) este o PH - functie de repartitie cu (', T), unde

f(s) a functiei de repartitie F(-) se

©)

— A A ... (@) (@)
o — A (@] (@]
L : : siT°=0 0 ... 1.
(@) (@) — A A
o o (@] — A
Atnci  B(s) = jO”e-SXdB(x) =q'(sl -T)'T°. (4)

Cunoagtem ca 7(S) = ,B(S+/-7:(l—7z(s))),
Atunci din ecuatia (4) noi obtinem:
2(s) = ' ([s+ A (L-z(S)]I + A) ™ Ae,

unde A=-T .
Notam cu g(s) = s+ A (1— 7(s)) , atunci
a(s)=1-z(s)=1-a'(g(s)l + A" Ae==a'e—a'(g(s)l + A) " Ae =
=a'[l = (g(s)l + A Ale = = ' (g(s)I + A [g(s)l + A— Ale =
=a'g(s)(g(s)l + A) "e.

Daci notam (g(s)l + A) e = y(s), atunci

a(s) = a'g(s)y(s),

unde y(S) poate fi gasit din urmatoarea ecuatie liniara:

(g(s)1+A)y(s) =e.
2.2. Algoritmul matriceal
Avem de calculat

2, (s) = 2 9x (5) Y« (5),
unde g, (5) =5+ £,a,() ¥,(s)= (g, (5)1 +A) e
Pentru a calcula Y, (S) este nacesar de rezolvat ecuatia liniard
(@& +A)y(s) =¢,
unde e = (11...1)", A =-T, si

— A, A, o o
o] — A, ... o) o
T, =| i )
o o . = A Ay
o 0 o — A,
. 0 _ t
si T2=0 0 A

®)
(6)

(V)

(8)

Aceasta este o ecuatie de tipul Uy = b, unde U este matricea cu elementele

deasupra diagonalei principale nenule si atunci solutia va fi de forma
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n
= (b; — E l,uij Vi)/u;;.
Jj=i+1
Dar 1n cazul nostru ecuatia (8) are solutie analitica.
Scriem ecuatia (7) in forma explicita:

g, (s) + A, — Ay 0] 0] Yo 1
0 g(s)+A4 ... 0 0 A 1
0 0 e O A A yo | 1]
0 (0] 0] a,(s)+ A, Yna 1

Atunci You =1(9,(8)+ 4) = o,
Vi = A+ AYin)o, = o + oA Y,,1=12,..,n-2,
o, (1-(Lo,)")

1-4 o, '

Mai intii sa demonstram ecuatia (9).
Vo =@, + o, A Y, =

Yo = o + o Y, =

(9)

= o, + o 4 (v, +~w, ) =
= @y +a)k2/1k +(a)k/1k)2 Yo, =
= @y +a)k2/1k -+ (a)k/lk)z(a)k + o, A4 Y3) =

=w, + i, + A2 + (0, AN Y, =

n— n_l
=...=w, A+ o 4, + (D, A)° +...+ (0, A.) 1 ¥n T2y

(220%
e o (A— (4 o )"
= COKZ J'=Jé(ﬂ’ka)k)3 = k(l—(ﬂ,kka)kk) ) =
_ @, A— (Ao )") _ 1- Ao )" 21_(/1ka)k)n
w, ( 1 —2) gr(s) + A — A g, (s)
k
y _ A
Pentru ca | o, 4, |= ———|<1.
9 (s) + 4
. 1— n
In acest caz solutia sistemului (7) este: Y, = M,
9, (s)
y =l "% i=12..n-2 Y. .=,
kW
Atunci a, () = a, 9, ()Y, (s) vafi
Q- (Ao)")
9, (s)
Y1
a(s)=@ 0 ... 0 0)g.(s) : =1— (Lo )"
Yn
ynfl
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a,e =1, si incepem cu &, (S) =1 si o, =(10...0), valorile ramase le introducem

de la tastaturd (4, , /Tk ,S).
2.3. Exemple pentru calculul perioadei de ocupare

Exemplul 1. Tipul functiei de repartitie B, (X) este o PH - functie de
repartitie cu representarea (a',T,), deci
B, (X) =1-a'e™"e,x >0,

cu urmatorii parametri:

2, ={0.3,0.4,0.2,0.5,0.3,0.4},
2, ={0.2,0.5,0.6,0.4,0.2,0.6},

s=0.7.

Rezultatele programului :
k a, () 7 (S) k a, (s) 7 (S)
1 0.750000 0.250000 . 0583333 0.416667
2 0.636364 0.363636 5 0.730769 0.269231
3 0777778 0222222 6 0.718246 0.281754

Exemplul 2. Tipul functiei de repartitie B, (X) este o PH - functie de

repartitie cu reprezentarea (a',T, ), deci B, (x) =1— aieTkXe, x>0,
Ccu parametrii:
A, ={3,6,4,5,7,6,3,5,7,8},

4 ={5,4,35,7,6,2,4,6,4},

s=2.

Rezultatele programului:

k a, (s) 7 (S) k a, (s) 7 (S)
1 0.700000 0.300000 6 0.428571 0571429
2 0.458333 0541667 7 0500000 0500000
3 0.466667 0533333 8 0.473684 0526316
4 0520958 0.489042 9 0.391304 0.608696
5 0562500 0.437500 10 0.345455 0.654545
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Rycov, V.V., Mishkoy Gh.K., A new approach for analysis of Polling systems // Proceedings of the International
Conference Control Problems, Moscow, 2009, pp. 1749-1758.
Mishkoy Gh.K., Generalized Priority systems, Chisinau, Academy of Science of Moldova, Stiinta, 2009 (in
Russian)
Marcel Neuts F. Matrix-Geometric Solutions in Stochastic Models. An algorithmic Approach. The Johns Hopkins
University Press, Baltimore and London, 1981.
Abraham Berman, Robert J.Bemmons. Nonnegative Matrices in the Mathematical Sciences. Society for Industrial
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PROGRAMELE DE DEZVOLTARE ECONOMICA ALE SUA:
ASPECTUL METODOLOGIC

Alexandru GRIBINCEA, dr.hab., prof.univ., ULIM
Marina PRODAN, manager, SUA

Virgil GHERGHINA, drd., ULIM

Traian COLTEA, drd., ULIM

Daniel PENCEA , drd., ULIM

BEA services trade data presented here are published by type of service, not by industry of the
respondent, and cover international transactions in private services, which exclude government
transactions. The category research, development, and testing services (RDT) is a component of
business, professional, and technical services (BPT). Examples of other categories within BPT are
computer and information services and management and consulting services. BPT, in turn, is a major
category of private services. Other categories within private services include financial services, travel
services, telecommunications, and royalties and licensing fees. An international transaction (cross-
border trade) is a transaction between a U.S. resident and a foreign resident, regardless of ownership
considerations. In international trade statistics, "residency" refers to both location and economic
activity in a given country. Thus, affiliates of MNCs are regarded as residents of the countries where
they are located rather than as residents of the countries of their owners. Separately, cross-border
trade among entities within and outside of MNCs can be identified, allowing a profile of trade statistics
for private services in terms of intracompany or affiliated trade and cross-company or unaffiliated
trade. Unaffiliated and affiliated trade data are available with different details: the former by country
of trading partner; the latter by ownership. Trade balance is defined as exports minus imports. Services
exports are measured by receipts, or sales. Services imports are payments, or purchases. Trade surplus
refers to a positive trade balance.

Comertul exterior al SUA este important si pentru SUA, si pentru tarile-
partenere in relatiile economice internationale. SUA 1si sporeste economia prin
comercializarea produselor finite, pentru cresterea in continuare a investitiilor in
sferele productive, neproductive, in stiinta, tehnologii etc. Tarile importatoare de
produse, marfuri din SUA au posibilitatea sd importe produse intelectuale
materializate Tn marfurile importate. Comertul exterior permite reducerea costurilor
de materiale, utilaje, energie in fiecare tara, asigurd un nivel sporit al calitatii vietii.
PTS nu este un proces continuu, omogen in timp si in spatiu; ci este un proces
sporadic cu succese aleatoare, In consecintd, iar succesele economice devin
oscilatorii. La etapele de depresiuni economice capitalul din tarile industrial-
dezvoltate este supus exportului in tarile unde munca este mai ieftina, iar cererea la
produsele finite este mai mare. Tn aceste cazuri se face o regrupare a factorilor de
productie: tdrile-lider se elibereaza de capitalul moral uzat, isi modifica structura
economica; tarile sarace, importatoare de capital la pret redus reusesc sa-si
amelioreze situatia economica; aparent toate tirile in dezvoltarea economica au
succes. La etapele de depresiuni economice SUA 1si modificd structura productiva, a
exportului, a importului; modificarile sunt cuantificate prin metoda cosinusurilor de
asemanare. Ideeca metodei este simpla, insd pentru economia SUA are o anumita
importantd in determinarea directiilor de dezvoltare economica dupd depasirea
depresiunilor economice. Elaborarea BLR in SUA a fost insotitd de un sir de
probleme metodologice. Depasirea unor aspecte teoretico-practice in SUA prezinta
interes si pentru activititile economice ale altor tari. in SUA, BLR se utilizeaza in
analiza anuala a proceselor economice, este pusa la baza planificarii indicative a
functionarii economiei nationale, este folosita in scopul de a stabili legaturile dintre
cererea de produse din sistemul economic si activitatile de productie; pentru a corela
indicatorii utilizati 1n statistica si cei din planificarea indicativa; permite o separare a
cheltuielilor de productie in profilul fiecdrei ramuri din economia nationala; pentru
stabilirea unitatilor statistice a fiecarei ramuri, a preturilor si a indicatorilor
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productiei; la determinarea metodelor de inregistrare a productiei secundare,
importului, a exportului; pentru determinarea contributiei activitatilor de comert
exterior la crearea produsului brut, venitului national.

Tn procesul de determinare a fluxurilor de capital, a procesului de munca intre
state, a nivelului de eficientizare a exportului, importului cel mai reusit si
convingator rezultat a fost realizat de catre Vasile Leontiev. Succesul a fost obtinut
in baza informatiei BLR. Deci, problema exportului, importului in SUA este tratata
in complexitatea tuturor legaturilor productive dintre ramurile economiei nationale.
Asadar, pentru a reflecta mai bine rolul si importanta BLR in relatiile economice
externe ale SUA, este necesar sd ne oprim la cateva aspecte metodologice, utilizate
de catre SUA.

SUA si-a extins comertul exterior, in consecintd aparand necesitatea de a elabora
BLR nu numai la nivelul intreprinderii, ramurii, economiei unui stat, la nivelul
Statelor Unite, ci si la nivelul includerii In BLR a unui sir de regiuni, administrativ
din exteriorul SUA, participante la crearea produselor finite respective. In acest
context apare necesitatea de a elabora un sir de indicatori pentru import, export in
profilul marfurilor exportate, importate, a tarilor cu care SUA intretine relatii
comerciale externe (tabelele 1-2).

Tn dinamica exportului SUA ponderea produselor exportate este determinata de
cheltuielile curente investitionale specifice (la o unitate). In import o pondere mai
mare 0 au marfurile cu costuri mai mari de capital (la o unitate). in SUA politica
producatorilor de a obtine un profit maxim sunt insotite si de politicile de crestere a
cheltuielilor in sfera neproductivd, in dezvoltarea domeniului C-D, in directia
strategicd de eficientizare a proceselor productive in perioadele urmatoare. De

exemplu, pentru EXj;-exportul produsului i din tara j, poate fi determinat, in baza
datelor statistice, cu ajutorul ecuatiei de regresie
Eij=A jk=3 ! In continuare se elaboreazi tabelul 2 din care poate fi determinat

exportul total in profilul fiecdrui produs exportat; structura exportului de marfa
consideratd in profilul directiilor; exportul total din fiecare tara; structura exportului
total in profilul marfurilor; exportul global al tuturor marfurilor din toate tarile
(tabelul 2).

In baza datelor din tabelul 2, pentru perioadele de scurti durati poate fi
determinatd cota-parte a exportului produsului examinat Tn totalul de exporturi

globale, gij _ EXij , 1=12,..m; j=12,.n; cota-parte a exportului
n
D EX;;
=1

examinat in totalul exportului din fiecare tard, - EX; , i=12,..m;

j=12,..n.
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Tabelul 1. Fluxurile de importuri in profilul tirilor, mirfurilor

Tara 1 2 j n Total
Marfa SUA Franta Japonia China IMPORTURI
n
1 (Cereale) IMq IMy, IMy; IMy, D" IMy; IMPORTUL total de marfi 1, de cereale
1
n
2 (Petrol) IM», IM», IM 2 IM,,, z IM 2j IMPORTUL total de marfé 2, de petrol
=l
n
I (Al) IMy IM;, IM;; IM;, D" IMj IMPORTUL total de marfa i, de Al
=
n
m (Utilaje) IM 1 IM 2 IM mij IM 0 z IM mj IMPORTUL total de marfa m, de utilaje
!
m m m m m n n n
TOTAL 2 My 2 M, 2 M 2 M D D IM; =D D IM;; - IMPORTUL
IMPORTURI i=1 i=1 i=1 i=1

IMPORTUL total
in tara 1 (SUA)

IMPORTUL total
in tara 2 (Franta)

IMPORTUL total
in tara j (Japonia)

IMPORTUL total
in tara n (China)

i=1 j=1 =1l i=l
global al tuturor marfurilor in toate tarile

67




Tabelul 2. Fluxurile de exporturi in profilul tarilor, méirfurilor

a 1 2 j n Total
Marfa SUA Franta Japonia China EXPORTURI
n
1 . .
(Cereale) EX11 EXlZ EX]_ j Exln zl EX]_ j EXPORTUL total de marfa 1, de cereale
J:
n
2 .
(Petrol) EX21 EX22 EXZj EX2n zl EX 2] EXPORTUL total de marfa 2, de petrol
J:
n
Al EX; EX;, EX;; EX;, D EX;j EXPORTUL total de marfa i, de Al
=t
n
m _ o
(Utilaje) Exml EXm2 EX mj Ean zl EX mj EXPORTUL total de marfi m, de utilaje
J:
m m m m _ m o noon
TOTAL ZEXil ZEXiZ ZEXij ZEX'n D D EXjj=D > EX;-EXPORTUL
EXPORTURI =1 =1 i=1 =1 i=l j=L =1 i=1
EXPORTUL total EXPORTUL total EXPORTUL total EXPORTUL total

in tara 1 (SUA)

in tara 2 (Franta)

in tara j (Japonia)

in tara n (China)

global al tuturor marfurilor in toate tarile

68




Succesul SUA in mare masurd este determinat de utilizarea metodelor
economico-matematice in special a BLR cu ajutorul cidrora economia tarii este
tratatd complex. Relatiile economice ale unui stat din SUA sunt determinate de

sisteme de ecuatii:

X =Y X +Y,+EX;—IM;, i=12..n @
j=1

X =Y X +A+V, +P, j=12...n )
i=1

unde Xj, Xj - produsul global in ramurile i, j; Xij - fluxurile interramurale;
EX;, IM; - exportul, importul ramurii i;Aj,VJ-,PJ- - amortizarea, fondul de

salarii, plusprodusul ramurii j.
Din (1) si (2) rezulta:

x:;Xi: leij+;Yi+;Exi_lei:;xi:

n
i=1 j i=1

=D Y X+ DA+, + D P =X, deci

j=1 =1 j=1 j=1 j=1
n n n n n n
DAHY VD P =DY+ D EX - D IM;.
j=1 j=1 j=1 i=1 i=1 i=1

i=1 i=1
Pentru utilizarea modelului BLR, fluxurile interramurale sunt determinate de
relatiile Xj; =a;;X j; sistemul (1) poate fi scris sub forma:

n n
Tn statele din SUA soldul (z EX; - z IM iJ poate fi pozitiv, zero, negativ.

n
Xi:zaijxj+yi+EXi_lMi’ i:l,z’._.’n (3)
1
Ecuatiile (3), de reguld, sunt complementate de restrictia:
n
Qk:z §ijj+yk; k:1,2,...,m (4)
i1

unde Q, - disponibilul de resurse K; §kj - cheltuielile de resurse k la o

unitate de produse j; Y, - necesarul de resurse K in scopuri neproductive.
Relatiile (3) si (4) scrise sub forma matriceala au forma:
X=AX+Y+EX-IM (5)
Q="f -X+Y (6)
Din (5) se determina produsul global X = (I - A)_1 -(Y +EX - IM), care
este introdus 1n relatia (6):
Q=Ff-(I-A) - (Y+EX-IM)+Y.
Notam numarul curent al unui stat din SUA prin S, s=1,2,...?. Atunci

n n n n n n
YA LSV LY PO =Y+ Y EX - D IM;
=1 j=1 i=1 i=1 i=1

J:
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Produsul finit al fiecarui stat S, s=12,... constituie Y& +EX® —Mm®).

restrictia disponibilului de resurse K Tn statul s - Q(S) =f) . x06 +V(s).

Produsul global —
X® = AOXE) L y® LEXE MO _s=1,2,...

-1
de unde: X©) = (l —A(S)) -(Y(S) +EX® —1Mm©) );
produsul global al SUA -

X=3 x® :Z(I ~-A® )‘1(\((5) +EX® - IM(S));
=1 =1
produsul finit aISSUA—

Y=Y (YO +EX® — MO
s=1

Elaborarea si implementarea BLR in SUA are specificul sau. Modelul trebuie sa
includa exportul, importul cu statele din interiorul SUA, din exteriorul SUA.
Fluxurile export-import interne si cele externe se deosebesc considerabil prin
politicile economice respective. Functionarea programatd a economiei SUA este
bazati pe modelarea produselor economice (inclusiv modelele descrise mai sus).
Succesele considerabile ale SUA n dezvoltarea tehnicii de calcul, informaticii au
modificat semnificativ tehnologiile de planificare a activitatilor economice.

Economia SUA este o economie bine planificatd, stiintific argumentata.
Modelele economico-matematice, devenite parte componentd a tehnologiilor de
elaborare a programelor macro-, sunt utilizate la obtinerea unor rezultate practice;
la efectuarea investigatiilor stiintifice si stabilirea principiilor, politicilor,
strategiilor dezvoltarii economice a SUA. Succesele practice in dezvoltarea
economica sunt considerate drept rezultate ale teoriei economice. in SUA nu
rezultatele practice stau la baza dezvoltarii teoriei economice, ci invers. Tocmai
accentul pus pe teoria economicad, mult matematizata, automatizata, expusa in forma
electronicd au asigurat realizarile in practica economica. Modelarea matematicé a
devenit o ,,industrie” separatd, o componentd principald in elaborarile programelor
economice de dezvoltare. Tn SUA, paralel cu produsele si serviciile traditionale,
sunt comercializate si modelele economico-matematice; programele de dezvoltare
economica la nivelul micro-, miezo-, macro-; prognozele unor indicatori economici
in profilul statelor din SUA, in spatiu, in timp etc. De serviciile acestor
,»comersanti” in SUA beneficiaza inclusiv Congresul, structurile din Casa Alba.
Presedintia, firmele particulare, universitatile, politicienii, partidele politice,
structurile NATO etc. SUA in ramura de modelare matematicd, de elaborari a
diverselor prognoze, situatii economice favorabile sau nu, se folosesc si de
potentialul stiintific de peste hotare, al altor tari. De exemplu, Centrul Comercial
International ,,Batelle”, cu sediul la Geneva, elaboreaza la comanda, prin contract,
programe de scurtd, de lungd duratd de dezvoltare socioeconomica, pentru orice
tara, inclusiv pentru SUA. Modelele matematice puse la baza investigatiilor,
programelor economice pot si sunt cele mai diverse. Fiecarui proces economic i se
poate pune in corespondentd o infinitate de modele matematice diferite dupa nivelul
de agregare, de complexitate etc. Modelele utilizate de ciatre SUA in scopul
obtinerii noilor cunostinte teoretice, practice despre dezvoltarea economica, sociala,
stiintifica, militara pot fi grupate ca in figura 1. Fiecare ,,bloc” este constituit din
intrari, indicatori exogeni, calculati in baza modelelor, dar la un nivel ierarhic
inferior, si iesiri, indicatori endogeni, calculati in baza modelelor respective.
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Fig.1. Schema-bloc a modelelor matematice, utilizate de ciitre SUA in procesul de planificare economici

De exemplu, prin munca vie in volum de L;, SUA produc Yl(Ll) aparate,
echipamente tehnice. Pentru producerea necesarului de bunuri manufacturate in
volum de Y,(L,) in SUA este necesara o munca in volum de L, > L, (fig.1).
Insa SUA poate refuza producerea in tard a bunurilor manufacturate pe care le poate
importa, n schimbul aparatelor, echipamentelor in volum de Yl(Ll), care acopera

pretul pentru bunurile manufacturate Y, (Lz). Deci, SUA in loc sa-si produca
bunuri manufacturate in volum de Y, (LZ), vor produce aparate, echipamente n

volum de Yl(Ll) cu un volum de muncad mai redus L; < L, ; refuzul de a produce

in tard bunuri manufacturate si substituirea lor cu impozitul acestora contribuie la
reducerea muncii cu (L, —L; ), aPNB cu (Y(L,)-Y(L;)). Exportul de produse
performante, importul de bunuri cu o cota inaltd de munca materializatad contribuie
la cresterea somajului, la reducerea PNB. Conform calculelor noastre, cresterea
exportului cu 100 USD contribuie la reducerea PNB cu 75 USD. Cresterea
somajului in urma cresterii exporturilor este o reflectie a eficientei muncii in diferite
ramuri, produceri. Acele sectoare, in care produsele intelectuale, tehnologiile
performante, materializate in fonduri fixe productive genereaza costuri reduse de
munca vie, au prioritafi in comparatie cu ramurile, intreprinderile, tehnologiile din
SUA relativ neeficiente. Munca, fiind remuneratd la nivelul pretului muncii din
SUA, este utilizata nu pentru producerea produselor Y5, ci pentru Y;. Reducerea

volumului de munca de la L, (nivelul ipotetic) la nivelul L;, permitem sa

afirmam ca si PNB ipotetic s-a redus cu AY . Deci, in anumite cazuri, pentru
anumite marfuri, exportul este amplificator de somaj, reductor de PNB. Comertul
exterior, in acest caz, se transforma intr-un reglator de fluxuri, refluxuri de marfuri
si servicii. Trendul exporturilor, importurilor se modifica doar sub impactul PTS.

In acele cazuri, cand produsele de ,tipul Y, pe piata mondiald se bucurd de o
cerere considerabild, deja PTS se transforma in reglator.
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Exportul SUA si numarul populatiei ocupate in campul muncii sunt intr-0
dependentd dublicitard, cresterea exportului contribuind la reducerea somajului intr-
un anumit segment de specialisti, la cresterea somajului printre altii; la cresterea
PNB din contul cresterii volumului de produse ce asigurd o valoare maxima a
soldului venit—conturi; la reducerea ipotetica a PNB din contul cresterii importului.
Aceste consecinte ale exportului, importului pot fi explicate prin structura organica a
capitalului, prin raportul capitalului fix catre cel variabil (c:v), materializat in

. . D (Y . (Y
produsele exportate; prin analiza eficientei muncii E , a capitalului E .

Fiecare din componentele enumerate (C; V; Y; K; L), sub impactul crizelor
economice de scurta durati, a fluxurilor, refluxurilor de capital, cresterii, descresterii
somajului, progresului, stationarea progresului tehnologic, modificd structura
organicd a capitalului, productivitatea muncii materializatd in capitalul fix,
productivitatea muncii vii. Aceste modificari sunt sustinute si de politica SUA de
reducere a perioadei de recuperare a fondurilor fixe in perioade nu mai mari de 5
ani. Politicile economice ale SUA sunt directionate spre economia fortei de munca, a

capitalului. Reducerea raportului T datorita exportului, importului creeaza premise

pentru antrenarea 1n procesele productive a fondurilor productive de generatia noua,
mai eficiente, mai productive.

Procesele intelectuale sunt baza proceselor de inovare a capitalului productiv,
impunand necesitatea de a fi exportate tehnologii productive moral depdsite ai SUA,
dar nu si in alte tari—parteneri economici cu SUA. Comertul exterior al SUA, 1n
perioada de lunga durati, contribuie la materializarea PTS. Acest proces in diferite
perioade este insotit de diferite efecte economice, sociale si, deci, si de eficiente
diferite. SUA nu intotdeauna folosesc criteriile de optimizare de felul: maximum
utilizate, profit etc.; minimum cheltuieli, costuri etc. In  SUA pot fi atestate cazuri,
cum ar fi evolutia dezvoltarii tehnicii de calcul, cand investitiile se fac chiar daca nu
se obtine profit; se fac investifii masive 1n pregitirea muncii calificate, a
superspecialistilor in cele mai diverse sectoare ale economiei nationale. SUA a reusit
sd ,stoarcd” din PTS venituri §i performante in dezvoltarea sa economicda. Un
principiu al SUA in comertul exterior ar putea fi formulat astfel: in relatiile
economice internationale SUA intotdeauna exporta calitate, si importa cantitate.

Concluzii: Economia SUA este o economie bine planificatd, stiintific
argumentatd. Modelele economico-matematice, devenite parte componentd a
tehnologiilor de elaborare a programelor macro-, sunt utilizate pentru obtinerea unor
rezultate practice; pentru efectuarea investigatiilor stiintifice si stabilirea principiilor,
politicilor, strategiilor dezvoltarii economice a SUA.

Exportul de produse performante, importul de bunuri cu o cotéd Tnaltd de munca
materializata contribuie la cresterea somajului, la reducerea PNB. Conform
calculelor noastre, cresterea exportului cu 100 USD contribuie la reducerea PNB cu
75 USD.

Succesele SUA sunt generate de produsele intelectuale care s-au transaformat in
marfd; de sincronizarea proceselor institutionale cu cele inovationale; de firmele
mici si mijlocii, care detin pionieratul in procesele de renovare a tehnologiilor, a
produselor finite; de exploatarea tehnologiilor de performanta in tara in perioadele
de maxima eficientd; de exportul tehnologiilor eficiente pentru partenerii economici
din exterior, dar neeficiente pentru SUA.
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SUA pe piata mondiala contribuie la crearea unei concurente imperfecte,
exportul SUA nu este liber in toate directiile, fiind selectiv restrictionat. In mare
masura preturile pe piata mondiald sunt controlate de catre SUA. SUA 1isi modifica,
adopteaza politici economice inclusiv, politici ce tin de comertul exterior cu
iscusinta, stiintific argumentat. In scopul favorizarii exportului, defavorizarii
importurilor din UE-27, SUA duc o politica economica de devalorizare relativa a
dolarului Tn raport cu euro. Exportul net al SUA cu UE-27 este negativ, dar nu
depaseste 1% in raport cu PNB al SUA. Criza financiara din anii 1997-1998 a
defavorizat UE-27, a favorizat usor exportul din SUA in Europa.

Structurile guvernamentale ale SUA 1n adoptarea deciziilor economice se
conduc de metode bazate profund pe teoria economica, ideologiile economice ale
SUA sunt flexibile. Teorema Heckscher-Ohlin prezinta un anumit interes teoretic, in
practica schimburilor de marfuri pe pietele internationale nu pot fi intalnite relatii
export—import ce ar satisface toate conditiile din teoremd. Concluziile lui
V.Leontiev, bazate pe BLR reflecta situatiile reale din comertul exterior. SUA,
avand un exces de munca calificativa, exportd mai multd muncd materializata in
marfurile exportate; importd bunuri, producereca carora in SUA ar deveni mai
costisitoare. Reducerea producerii unor bunuri in SUA si inlocuirea acestora prin
bunurile importate, conduce la concluzia ca exportul SUA contribuie la cresterea
somajului in SUA. In SUA s-au creat conditii pentru cresterea considerabild a
calitdtii muncii, prin remunerarea sporiti a muncii, pentru atragerea
superspecialistilor din exterior. Comertul exterior al SUA contribuie la dezvoltarea
economica a tarilor—partenere in relatiile export—import. La etapele de depresiuni
economice capitalul din SUA este supus exportului in tarile, unde munca este mai
ieftina, iar cererea la produsele finite este mai mare. In anii de depresiuni economice
SUA se elibereaza de capitalul moral depasit, isi modifica structura economici;
tarile industrial slab dezvoltate in aceste perioade reusesc sa-si amelioreze situatia
economica, sa reduca somajul. SUA utilizeazd metodele matematice in elaborarea
programelor de dezvoltare la nivelul micro-, miezo-, macro-, international.

Exportul SUA si numarul populatiei ocupate in campul muncii sunt intr-0
dependenta dublicitard; cresterea exportului contribuie la reducerea somajului intr-
un anumit segment de specialisti; la cresterea somajului printre altii; la cresterea
PNB din contul cresterii volumului de produse ce asigura o valoare maxima a
soldului venit-conturi; la reducerea ipotetica a PNB datorita cresterii importului.
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The flow of knowledge through trade in services represents the convergence of two recent trends
in U.S. industrial science and technology (S&T): an increase in R&D performance in the service sector
and an increase in external and overseas innovation linkages. R&D-related data on affiliated trade in
international services represent a new indicator of international industrial knowledge and technology
flows. Other such indicators include high-technology goods trade, patent royalties and license fees,
and foreign direct investment. International trade in research, development, and testing (RDT) services
is contributing to the U.S. trade surplus in business services overall, according to data from the Bureau
of Economic Analysis (BEA). Trade in RDT services can be separated into its component parts:
affiliated (intracompany) and unaffiliated (cross-company) trade. Newly available data on affiliated
trade show that since at least 2001, U.S. trade surpluses in RDT services have been driven more by
U.S. affiliates of foreign multinational corporations (MNCs) and their relatively large exports of
services than by parent companies of U.S. MNCs. This finding is consistent with the growing share
these affiliates have in U.S. industrial R&D. In contrast, the unaffiliated trade surplus in RDT services
has been down since 2010, due to the faster growth in imports than in exports of these services.

Succesele economice, militare, sociale ale SUA sunt generate de politicile si
mecanismele economice, de procesele de renovare a structurii fondurilor productive,
a produselor finite. SUA au reusit sa reduca lagul ,,stiinta-producere”, sa transforme
produsele intelectuale in marfa, sid redirectioneze investitiile pentru renovarea
produselor productive, sid creeze motivatii pentru extinderea unor tehnologii
productive si reducerea nivelului de utilizare a altora, care au devenit moral depasite.
Strategia renovérii fondurilor productive, a produselor finite In SUA este bazata pe
sincronizarea produselor investitionale cu cele inovationale, pe excluderea din
circuitul economic din tard a fondurilor moral depasite. Si, fiindcd ramurile
producitoare de ,,idei” oferda tot mai intens noi tehnologii, noi tipuri de bunuri si
servicii (anual Tn SUA apar peste 50 mii de patente), structurile guvernamentale ale
SUA au reusit sa stabileasca (prin mecanisme economice) o perioada de amortizare
mult mai redusd (pana la 5 ani). Acest aspect are atat consecinge negative (produsele
respective devin mai scumpe), cat si pozitive (investitiile sunt directionate pentru
tehnologiile cu o eficientd sporitd). Directiile investitionale pot fi grupate in
»traditionale” si ,,inovationale”. Investitiile facute in tehnologiile traditionale sunt
insotite de o anumitd ,,inertie” si nu pot (economic) fi reorientate imediat spre
crearea de noi tehnologii (sau produse); investitiile necesare in crearea tehnologiilor
principial noi sunt Tnsotite de o eficientd economica speratd (asteptatd) mult sporita
in comparatie cu tehnologiile traditionale.

Tehnologiile invechite oferd un anumit profit ,,azi”, cele principial noi —
,maine”. In consecintd, firmele—gigant, in urma reorientarii investitiilor, pot suporta
pierderi considerabile, cele mici §i mijlocii mai usor pot refuza perfectionarea
tehnologiilor moral depasite si trecute la crearea tehnologiilor principial noi,
eficiente, fara de precedent in spatiu si in timp. Aceasta logica poate explica
pionieratul firmelor mici si mijlocii din SUA 1in procesele de renovare a fondurilor
productive, a produselor finite; importanta si necesitatea existentei firmelor mici si
mijlocii; forta economica ce le asigura succesul firmelor mici §i mijlocii in procesele
concurentiale cu firmele-gigant. In SUA tehnologiile productive au o perioada de
,»viatd” de 10-15 ani, 1nsa sunt functionale in tara nu mai mult de 10 ani, dupa aceea
fiind exportate. Produsele, create de astfel de tehnologii, pot fi solicitate pe piata
SUA pe parcursul a 5-7 ani, dupa care firmele producatoare sunt ,,impuse” de
consumatorul national si-si exporte produsele. Economia SUA nu poate fi tratatd ca
o0 economie deschisé dintr-un sir de considerente: exportul SUA nu este liber pentru
toate directiile; tehnologiile performante sunt comercializate selectiv, restrictiv;
SUA duce o politica de control asupra nivelului preturilor pe pietele internationale.
Economia SUA nu este nici inchisa, nici deschisa, nici mica, nici mare fiind o
combinatie convexa dintre extremele enumerate. In functionarea economiei SUA
pot fi intdlnite aspecte specifice economiilor inchise, cat si economiilor deschise.
Pentru economia SUA sunt valabile politicile economice generate de dependentele
IS-LM caracteristice economiilor inchise. La acestea sunt suplementate politicile
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economice generate de modelul Mundell-Fleming. In dependenti de situatia
economica pe piata interna, externa, SUA 1isi elaboreaza cu iscusinta, isi modifica,
isi adapteaza politicile economice pentru solutionarea problemelor respective.
Volumul de marfuri si servicii, cursul de schimb valutar (valutd straind la 1 dol
SUA), exportul net pot fi influentate de stimulentele bugetare, creditare, de politicile
protectioniste (tabelul 1). Dependentele enumerate sunt atestate, daca admitem ca
economia SUA totusi este deschisd, deci, functioneazd dupa modelul
Mundell-Fleming.

Tabelul 1. Rezultante ale politicilor economice, generate de modelul Mundell-Fleming

Volumul de mérfuri dv?lgfj‘ Asfréi“é lla dl Soldul EXPORT-IMPORT,
si servicii - ¥ Ol-5LA, CUSULEE | e pPORTUL NET - NX
schimb valutar - e
_ Y - nu este NX — descreste
Stimulente bugetare i e — creste EXPORTUL — descreste
influentat IMPORTUL - creste
NX — creste
Stimulente creditare Y - creste e — descreste EXPORTUL - creste
IMPORTUL - descreste
L . Y - nu este .
Politici protectioniste | | e — creste NX — nu este influentat
influentat

Sursa: investigatiile autorilor

Conform datelor statistice din tabelul 2, exportul net al SUA cu UE-27, incepand
cu anul 1996, a fost in descrestere pana in anul 2005 inclusiv. Deprecierea dolarului
in comparatie cu euro a stimulat exportul, a defavorizat importul si, incepand cu anul
2006, exportul net inregistreaza o crestere relativ usoara. Criza financiard din anii
1998-1999 a redus considerabil capacitatile de cumparare a tarilor din UE si in
consecinta exportul SUA in UE s-a redus cu cca 4% in anul 1998, cu 8,7% in anul
1999 fatda de volumul exportului din anul 1997; importul din UE-27 in SUA a
inregistrat o crestere ugoara.

Exportul, importul SUA-UE-27 cuprind: masini de oficiu; masini automate de
prelucrare a datelor, masini prelucrdtoare de date codificate; aparate si accesorii
pentru masinile automate de prelucrare a datelor; aparate TV, inclusiv monitoare;
aparate radio; aparate de reproducere; echipamente de telecomunicare; masini
electrice (fara masinile generatoare de electricitate; aparate electrice de protectic a
circuitelor; echipamente pentru redistribuirea electricitatii; aparate de diagnosticare
medicald; aparate electrice pentru consum general; valve si tuburi termice, catoade si
fotocatoade; masini pentru transportul de persoane, de bunuri. Observam ca
exportul, importul SUA-UE 27 sunt constituite din produse finite cu un consum inalt
de munca calificativa si cu un consum inalt de produse intelectuale materializate in
marfurile si serviciile exportate, importate. Exportul din SUA in UE-27 a cunoscut
cresteri semnificative in anii 1997-1999, dupa care urmeaza o reducere a volumului
exportului (cu exceptia anului 2003) de la 151% in anul 1999 pana la 87,2% in anul
2008. in aceste conditii, SUA au intreprins un sir de actiuni, inclusiv deprecierea dol
comparativ cu euro. Cota-parte a exportului net al SUA cu UE-27 in perioada 1999-
2008 nu a depasit 1% in raport cu PNB al SUA (tabelul 2).

7



Tabelul 2. Dinamica exportului, importului SUA cu UE-27 (b.n. dol. SUA)

Indicatori AN\ 1996 | 1097 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
EXPORT 131 | 144 | 152 | 154 | 168 | 163 | 147 | 155 | 174 | 187 | 215 | 247 | 275
EXPORT
-~ %1 .100% - 110 | 106 | 101,3 | 109,1 | 97 90,2 | 1054 | 112,3 | 1075 | 115 | 115 | 1113
EXPORT,
IMPORT 151 | 167 | 187 | 207 | 235 | 234 | 240 | 261 | 292 | 320 | 341 | 364 | 377
IMPORT
—— 1 .100% - 110,6 | 112 | 110,7 | 1135 | 99,6 | 102,6 | 108,8 | 111,9 | 109,6 | 106,6 | 106,7 | 103,6
IMPORT,
EXPORT-IMPORT= EXPORT NET 20 | 23 | -35 53 | -67 71 | -93 | -106 | -118 | -133 | -126 | -117 | -102
(EXPORT NET),,
-100% - 115 | 152 | 151 | 126 | 106 | 131 | 139,8 | 111,3 | 112,7 | 94,7 | 92,9 | 87,2
(EXPORT NET),
. . 9535, | 9951, | 1028 | 1064 | 1114 | 1186 | 1263 | 1339 | 1407 | 1444
PNB al SUA 1in preturi curente - - - 5 5 6,2 23 21 78 8.4 8,7 76 14
NX cu UE - 27
SNB -100% - - - 056 | 067 | 069 | 0,87 | 0,95 | 0,99 | 1,05 | 0,94 | 0,83 | 0,71

Sursa: investigatiile autorilor




Oficialitatile SUA studiaza cele mai diverse aspecte ale dinamicii economice. O
atentie deosebitd in SUA este acordata modificarilor structurale, tehnologice,
cauzelor ce provoaca oscilatii economice, mecanismelor economice stimulatoare,
antistimulatoare. Programele de dezvoltare economica a SUA sunt elaborate in baza
cercetdrilor stiintifice. Adoptarea deciziilor economice in SUA sunt insotite de
enumerarea consecintelor pozitive, negative potential posibile; sunt rezultatul unor
elaborari sistemice, complexe. Tratdrile teoretice, profund stiintific argumentate,
sunt solicitate de catre structurile guvernamentale ale SUA, fiind puse la baza
conceptelor de reglare a functiondrii economiei SUA. Succesul in dezvoltarea
economica SUA il obtine in baza unor ideologii economice flexibile, dar SUA nu
ideologii-dogme, ci in dependentda de problemele conjuncturale, de succesele si
insuccesele teoriei economice, isi modifica suportul, baza teoreticd, puse la temelia
deciziilor. Reevaluarea formelor si metodelor de interactiuni concurentiale de catre
Congresul si Presedintia SUA a creat in tara un sistem economic adaptabil la cele
mai diverse situatii problematice. Firesc e cd guvernul trebuie si contribuie la
stabilitatea economica a tarii. Stabilitatea, echilibrul economic pot fi realizate doar
pentru perioade de scurtd duratd. Neveridicitatea informatiei, PTS sunt acei factori,
care implicAndu-se in procesele de luare a deciziilor, genereaza anularea deciziilor
precedente echilibrate. Deci, PTS pentru economia nationala se transforma intr-un
factor destabilizator. Explicatia este simpla: PTS nu intotdeauna poate fi prognozat;
la etapele adoptarii deciziilor economice PTS a avut unele realizari sperate,
asteptate, la etapele ulterioare PTS a evoluat neasteptat; PTS se desfasoara in timp
neomogen, societatea umana avand nevoie de o dezvoltare previzibild si nu-si poate
permite o programare economica oscilatoare similara PTS.

In acest context, mentionim ca la nivelul macro-, nivelul de stabilitate, de
echilibru economic este mentinut la nivelul firmelor, indeosebi a celor mici si
mijlocii, instabilitatea economicd devenind norma, iar stabilitatea exceptie.
Argumente suplimentare pot fi: cele 50 mii de inovatii care apar anual, dar numai
cca jumatate din acestea fiind materializate; stocurile economice importate din alte
tari, confruntdrile economice dintre firmele-gigant; inaccesibilitatea unor firme la
tehnologiile noi aparute in firmele concurente; nu toate firmele depun eforturi
financiare in domeniul C-D, in consecintd putand utiliza tehnologiile principial noi,
eficiente cu o anumita Intarziere in timp, cu anumite restrictii. ,,Ideea”, produs fara
lungime, latime, volum, greutate, miros a devenit marfa. Nu oferta si cererea de idei
stabilesc pretul ,,ideii”, ci costurile suportate de generatorii de idei si efectele care
pot fi realizate in procesele productive, daca ideile (inovatiile) respective vor fi
implementate. In consecintd, ,,ideile” se transforma in stoc-gigant, asteptandu-si
solicitantul. Tehnologiile de producere a tehnologiilor ne amintesc de evolutia
matematicii. Omenirea s-a ocupat cu matematica, pornind din necesitati pragmatice.
insa pe parcursul istoriei matematicienii au Inceput sa ,,confectioneze costume”
(teoreme, teorii, directii de tratare etc.) pentru fiinte, care nici nu existd pe pamant.
Matematica s-a distantat, in mare masurd, de problemele pragmatice. Similar
matematicienilor, si generatorii de idei vin cu propuneri care ar putea fi
implementate condifionat in secolele urméatoare.

Tn anul 1919, Heckscher a propus, iar in anul 1933 Ohlin B. a demonstrat ci
preturile la produsele exportate sunt mai mari sau mai reduse in dependentd de
preturile factorilor de productie din tarile respective. Daca in tara este un deficit de
muncd, conform afirmatiei lui Ohlin B., atunci pretul la muncad este mai mare si
munca materializatd in produsul exportat genereaza un pret relativ (in comparatie cu
tarile unde existd un excendent de munca), mai ridicat (si invers). Aceeasi logica
este pusd la baza tuturor factorilor de productie: factorul deficitar este mai scump,
jar cota-parte a factorului deficitar materializatd in produs determina pretul
produsului exportat. Logic e, si Ohlin B., probabil, s-a condus de aceasta logica, sa



se trateze fluxurile, refluxurile factorilor de productie prin teoria vaselor
comunicante: statele, in relatiile economice externe exportd produsele cu costuri
interne mai reduse; importd produsele care in economia nationala ar fi mai scumpe.
Tn acest mod, exportul, importul dintre state este echivalent cu fluxul, refluxul
factorilor de productie. Afirmatiile, teoretic demonstrate, pot fi puse (si au fost puse)
la baza conceptului de specializare a tarilor in producerea marfurilor.

Dotarea diferitd a tarilor cu factori de productie conditioneaza preturi relative

diferite. De exemplu, SUA cu abundentd de capital, iar Republica Moldova cu
abundenta in fortd de munca au preturi diferite ale factorilor de productie care nu pot
si nu se rasfringd asupra preturilor relative ale marfurilor A si B. In consecinta, si
SUA, si Republica Moldova se specializeaza in productia acelor marfuri (A sau B)
care se realizeaza relativ mai ieftin. Forta de munca in Republica Moldova, fiind mai
ieftind, va avea un cost de pret relativ mai avantajos fata de SUA.
Republicii Moldova pentru marfurile A si B, reprezentand oferta. Curbele de
indiferenta sunt asociate cererii. Coordonatele punctelor M si S reprezinta productia
si consumul initial In SUA, in Republica Moldova, inainte ca aceste tari sa faca
comert cu mirfurile A si B. In cazul unei economii inchise, aceste tari vor produce
ambele produse, pornind de la necesitatile proprii. Republica Moldova, fiind mai
sdraca in capital, va produce marfa cu un consum mai mare de munca vie. Ambele
tari suporta costuri relativ sporite: SUA va suporta costuri sporite de munca;
Republica Moldova — de capital. Dupa deschiderea economiei, conform teoriei
Heckscher-Ohlin, SUA exportda marfa B, a cdrei productie necesita folosirea
intensiva a factorului relativ mai abundent si mai ieftin (capitalul); Republica
Moldova — munca vie.

B A

(SUA)

Curba de indiferenta

Mg Republica Moldova
A
>
(Moldova)
0 Sa Ma

Fig.1. Avantajul comparativ ratat
Sursa: investigatiile autorilor

Dupa ce aceste doua tari incep sa facd comert, curba de indiferenta initiald se
deplaseaza spre dreapta, In sus; SUA produce mai multd marfd B; Republica
Moldova produce mai multd marfa A; schimbul export—import asigurd necesarul
fiecarei tari de marfa A, marfa B. Aceasta teorie, numita teoria inzestrarii cu factori,
explici geneza avantajului comercial. Insid conceptul, derivat din teorema
Heckscher-Ohlin, nu poate fi gésit in relatiile practice export—import si, deci,
ramane de importanta teoretica. Acest lucru, pentru prima datd, a fost observat de
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catre Vasile Leontiev care 1n anii *50, secolul XX, in baza informatiei BLR din anul
1947, a calculat cheltuielile totale de capitalul materializat in produsele exportate,
importate; de muncd materializatd in produsele exportate, importate. Rezultatul
obtinut a fost diametral opus asteptarilor fatd de teorema Heckscher-Ohlin.
Deducerile empirice ale lui Vasile Leontiev pot fi interpretate si teoretic. In acest
scop, sa urmdrim metodologia determinarii coeficientilor cheltuielilor totale de
capital, de munca in baza coeficientilor de cheltuieli directe si indirecte. Sub forma
matriceald modelul matematic al BLR are forma AX +Y = X, unde: A — matricea
coeficientilor directi; Y — vectorul produsului finit; X — vectorul produsului global,

sau (I-A)X=Y de unde: X=(1-A)'Y, unde (I-A)*- matricea
coeficientilor cheltuielilor totale; elementele acestei matrice arata cu céat trebuie sa
creasca productia ramurilor din economia nationald pentru a asigura cresterea cu o
unitate a produsului finit in ramura consideratd; similar se determind cresterea
cheltuielilor privind forta de munca ce corespunde cresterii cu o unitate valorica a
produsului finit In ramura considerata. Matricea (I - A) are o serie de proprietati:
elementele diagonale sunt nenegative; toate elementele nediagonale sunt negative;
suma elementelor, plasate in aceeasi coloand, este nenegativa; determinantul
matricei este pozitiv, subunitar; toate elementele matricei (I —A)_lsunt pozitive.

Ultimele doua proprietati pot fi demonstrate. O interpretare originala este propusa de
catre Kossov V. [6], care a demonstrat cd determinantul matricei nu depaseste 1
pentru o balantd compusa din doud ramuri pentru care se scrie sistemul:

{(1_311)X1 —ap X, =Y, @
—ayX, +(1—a22)X2 =Y, (2)
BA
\ .
\ |
FE \‘ Curba de indiferenta a relatiei export—import
s (I p
E D
S [}
= Y
s \
L|>j ] “ Curba de indiferentd fara relatia export—import
1 " \
1 -~
1
1
T v AP Nl b e T L L L
1
1
1
1
1
1
1
1 \ .
1
1 )
-—
0 A
Exportul marfii A

Fig.2. Avantajul comercial

Determindam  produsul global al ramurii 2 din ecuatia (2):

Y a l1-a Y.
XP T2 P2 X, din ccuatia (1) X ==—"L X, — L care pot fi
1-ay 1-ap a2 ap
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interpretate grafic (fig.3). Vectorul x € = (Xge);X(ze)) constituie produsul global
de echilibru al ramurii 1; al ramurii 2, daca exogen sunt cunoscuti produsul finit Yy

si Y, ; coeficientii @77, a15.

Fig.3. Produsul global de echilibru

Cresterea marginala a produsului global X(22) este determinatd de coeficientul

1-a,
agp

unghiular =0, caci 1-ay; = 0; a;p =0 (daca a;, =0, atunci X(ZZ) este

verticala; cresterea marginald a produsului global X(Zl) este determinat de

ap1

coeficientul unghiular 1 >0, cici a,; =0; 1-a,, =0. Dreptele Xgl) si
—az
1-a a
11, 721 de unde

X 22) se intersecteaza in cadranul I numai in cazul cand
CYV 1-ay

(L-a55)-ag

=0
—am@—ap)

obtinem (1—a11)(1—a22)—a12 sdoq =0 sau
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Volumul exportului din SUA este componenta produsului finit Yy; Y,.
Cresterea exportului marfii 2 contribuie la cresterea coeficientului unghiular al

. Y a
dreptei X(Zl) = 2 4“2t Xy; cresterea exportului marfii 1 contribuie la
l1-a 22 l1-a 22

reducerea coeficientului unghiular al dreptei X(ZZ) = 1-ay Xy - " . In
ao a2

consecinta, punctul X ® se ,deplaseaza” spre dreapta, in sus. Matricea (I - A)_1
are o aplicatie deosebit de importantd in economia nationald. Tocmai elementele
acestei matrice i-au permis lui Vasile Leontiev s obtind niste rezultate ce contrazic
teorema Heckscher-Oblin. Pentru a demonstra c¢d elementele matricei (I - A)_l
constituie coeficientii cheltuielilor totale vom scrie identitatea:
(I-AI+A+AZ+A%)=1+A+AZ AT —A-AZ_AB_ A% =1 A%
pentru cheltuielile indirecte de ordinul 4 —
(I-AfI+A+ A+ A%+ A=+ A+ A2+ AT+ AS ZA-AZ AT A* A5 |- A"
pentru cheltuielile indirecte de ordinul k —
(1 —A)(l +A+AZ A3 +...+Ak): |+ Ak

Elementele matricei A stabilesc conditia 0<aj <1; pentru k—o0

lim ARG (I—ANI+A+AZ £ A%+ + AK)=1 deci
—0

l+A+AZ+ A3+ + AR =(1-A)

Vasile Leontiev a utilizat elementele matricei (I —A)_1 preluate din BLR ale

SUA pentru anul 1947 si a capatat un rezultat opus teoremei Heckscher-Ohlin: SUA
importd produse cu mai mult capital materializat in produsele importate; exporta
produse cu mai multd munca materializata in produsele exportate. Cu alte cuvinte in
fiecare milion de dolari de produse exportate din SUA sunt incluse cheltuieli de
capital mai putine decat in milionul de produse importate; SUA importd capital
materializat si exportd munca. Alogic la prima vedere fiindca in SUA tocmai
capitalul este 1n exces, iar munca in deficit si avand exces de capital, SUA importa
capital; avand deficit de muncd — exportd muncd materializatd. Dacd teorema
Hackscher-Ohlin ar fi demonstrata nu numai teoretic, dar si practic, atunci SUA in
relatiile economice internationale ar trebui sd se specializeze in producerea
marfurilor cu o intensitate de munca mai sporita. In baza rezultatelor obtinute Vasile

Leontiev determina soldul AK =k, —Kk,; AL=1, —1I,,, unde: k, - cuantumum
capitalului fix materializat intr-un min. Dol. de produse exportate; K, - indicator
similar pentru produsele importate; similar sunt interpelati si indicatorii lo; I,.

Comertul exterior contribuie la substituirea reciproca dintre capitalul exportat,
importat; dintre munca exportata, importata. In acest sens, Vasile Leontiev propune
indicele:

Vasile Leontiev a examinat numai situatiile:

Ak>0; AL=<0 si Ak<0; AL>0. Dacia a>1, atunci SUA importd mai
mult capital fix materializat comparativ cu exportul; SUA exporta mai multd munca
materializata in produsele exportate comparativ cu importul; o <1 indica situatia
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opusa. Prin indicele o, Vasile Leontiev a reusit sa confirme rezultatele obtinute cu
ajutorul BLR in baza datelor SUA din anul 1947-1951. In viziunea noastra, si
concluziile lui Vasile Leontiev, si teorema Heckscher-Ohlin sunt adevarate si nu pot
fi contrapuse fiindcd rezultatele nu sunt comparabile. In aceasti teorema au fost
examinate unele situatii de export—import, iar in BLR altele. La aceastd concluzie a
ajuns si P.Samuelson in [International Trude and the Equalisation of Factor Prices. —
Economic J. 1948, v.58 N230]. Rezultatele capatate de catre Vasile Leontiev n-au
fost confirmate Tn baza BLR a SUA din anul 1962 [Baldwin R. Determinants of the
Commodity Structure of U.S. Trade. — American Econ. Rev. 1971. v.61, N.1 p.134]:
la 1 min. dol. de produse exportate si produse importate din si In SUA revine un

capital, respectiv, 1,876 mln. si 2,132 mln.; raportul K,, 1k, =114; munca
revenita este de 0,0142 min. i 0,018 mln.; raportul I, :1, =1,27;

_m
Ke
avantajos pentru toti participantii, depinzand de influenta politicilor economice
respective a fiecarei tari. S-ar putea admite ca lipsa unor resurse materiale determina
structura exportului, importului SUA si nu excedentul de capital, deficitul de munca.
Importul resurselor naturale contribuie la cresterea capitalului materializat n import,
insd cota acestuia ii reduce valoarea indicelui o de la 1,45 pana la 1,04, deci,
confirmad rezultatele empirice ale lui Vasile Leontiev. Competitivitatea economiei
SUA se rezuma la doud momente: dotarea economiei cu factori de productie; factorii
de productie trebuie sa fie calitativi, care nu sunt legati direct de preturi si costuri
(produsele principial noi, inovatiile, produsele de calitate superioard, cele de marci
recunoscute la nivel mondial etc.). Atributiile SUA includ forma si consistenta
mediului economic prin faptul cd promoveaza crearea avantajului competitiv prin
cererea sporitd la produsele SUA; starea factorilor de productie; structura
industriald; dezvoltarea industriilor complementare. SUA, spre deosebire de alte tari,
nu se confruntd cu o concurentd perfectd pe piata mondiala: statul regleaza prin
diverse mecanisme economice si restrictii fluxurile, refluxurile de marfuri si servicii.
Astfel de implicatii ale statului nu pot sa nu influenteze valoarea indicelui o.. SUA,
prin operatiile sale de export, intr-adevar, avand un deficit de munca vie, exporta
muncd materializatd in produsele exportate mai multd decdt importd munca
materializatd Tn marfurile importate.

Aceasta poate fi explicat, in viziunea noastra, prin excedentul de munca
calitativd in SUA si deficitul de pregatire profesionista in tarile—partenere 1in
relatiile export—import. Nivelul inalt de calificare a fortei de muncd din SUA
determind structura exportului. SUA, exportand marfuri, exportd munca calificata
materializatd in aceste marfuri. De aceea se creeaza impresia cd SUA, avand deficit
de muncd — exporti munci. In realitate, SUA au exces de muncd calificatd
materializata in marfurile exportate. Munca calificatd costd mult. Procesul de
pregitire profesionista este de lunga duratd si scump. SUA 1nsa s-a transformat in
tard atractiva si ,,smantaneste” multe tari din lume de munca calificata, reducand
costurile pentru pregatirea profesionistd a muncii, saraceste forta de munca a altor
tari. Structura exportului SUA este considerabil influentat de PTS si doar ipotetic, in
anumite conditii, care 1n practica comertului exterior nu pot fi intdlnite, de factorii
enumerati in teorema Heckscher-Ohlin. In practica comerciald externd pot exista
situatii n care concluziile despre fluxurile de capital, de munca sunt opuse celor
demonstrate in teoremi. In acest scop se introduce notiunea de intensitate a
factorilor de productic care poate fi interpretatd astfel: de cate ori marimea

|
o= : Iﬂ =114-1,27=145>1. Deci, comertul international este
e
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capitalului materializat in produsul dat (la o unitate) depaseste munca materializata
. . L K
in acest produs, adicd, —:—=—=(
Y Y L

Firesc e sa admitem cd unul si acelasi produs in dependentd de tehnologiile
utilizate au structuri de tipul q diferite. Prin indicele q se reuseste cuantificarea
caracteristicii fiecarei tehnologii. Este stiut ca MPK si MPL sunt in dependenta

MPL

inversa respectiv cu capitalul K, cu munca L. Deci, indicele q si raportul ———

MPK

sunt in dependentd directd. Teorema Heckscher-Ohlin nu poate fi aplicata daca

admitem cazul ca cresterea raportului

poate modifica indicele q.

K.L_KA

Y'Y

(SUA) ¢

a;

(SUA)
1

as

q(ZX) [

° . MPL
0 MPLO) MPLEYA) MPK
MPK ) MPK (SUA)

Fig.4. Evolutii posibile ale indicelui q

Cresterea raportului contribuie la cresterea capitalului K la o unitate de

munca, materializati in produsele exportate, importate. Insa cresterea capitalului K
la o unitate de munca pentru diferite tari poate fi diferitd. Cu alte cuvinte, dreptele
(1) si (2) din figura 4 pot avea coeficienti unghiulari diferiti. Pentru tara X, cu care

pL) .
SUA intretine relatii economice externe, raportului 1i corespund valorile
MPK )
qix) si q(zx), adica, pentru marfa (1) cota capitalului la o unitate de munca

() ().

depdseste cota capitalului la o unitate de muncd pentru marfa (2), ;" > Q5 ; insd
sub impactul sinergetic al PTS, sub impactul cresterii volumului de capital, de

MPLEUA)
muncd, specific economiei SUA, cresterea raportului pand la —————

MPK (SUA)
schimba relatiile qf() - q(zx) in qiSUA) <q(23UA). In urma acestor modificiri
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indicele qiSUA) - qix); (2x)’ q(ZSUA) - qix); (2x)' In consecinti, in SUA
capitalul este In exces, iar munca in deficit si conform teoremei trebuie asteptat un
export al marfurilor cu mai mult capital materializat in produsele exportate. Dar in
astfel de situatii, deoarece In marfurile exportate s-a investit cota capitalului si cota
muncii, SUA se transforma intr-o tara cu deficit de capital si exces de munca. Deci,
teorema Heckscher-Ohlin pentru cazul examinat nu este valabild Calitatea muncii,
materializatd in marfurile exportate de céitre SUA, este mult superioara muncii
materializate in importul SUA. In SUA se observa exces si de capital, si de munca.
Munca, fiind de o calitate superioara comparativ cu munca din tarile
parteneri—economici cu SUA, determind structura comertului exterior. Daca in
calculul comparativ se tine cont si de factorul uman participant la crearea
plusprodusului, atunci valoarea indicelui o se reduce cu 10%, dar in continuare
ramane supraunitar. Printre factorii care determina volumul si structura exportului,
importului SUA trebuie sa enumeram ramurile producatoare de produse intelectuale,
ramurile consumatoare de inovatii, inclusiv structurile guvernamentale care isi
perfectioneaza activitatile sub impactul produselor intelectuale. Cheltuielile SUA
pentru dezvoltarea stiintei, tehnologiilor, pentru diverse incercari stiintifice (cu si
fara succes) contribuie la reducerea costurilor productive, la cresterea
performantelor economice, creeaza conditii, transforma tara in monopolist al unui sir
de produse solicitate pe piata mondiali. In SUA intre ramurile generatoare de
produse intelectuale si marfurile acestor ramuri destinate exportului existd o
dependenta directd, cu un inalt coeficient de corelatie. Acest aspect serveste drept
argument pentru explicarea succesului SUA pe piata mondiala.

Conform teoremei Heckscher-Ohlin tarile cu nivel similar de dezvoltare a
stiintei, tehnologiilor, relatiilor economice vor fi reduse. Este o afirmatie mult
discutabila. Este vorba ca tarile cu un inalt grad de dezvoltare stiintifica au
posibilitatea in unele directii economice, sa se complimenteze. Dimpotriva, relatiile
export—import ale SUA se dezvolta si se vor dezvolta tocmai cu tarile economic
avansate, devenind realitatea procesului de specializare a tarilor in anumite domenii
stiintifice. Succesul SUA 1in relatiile export—import se datoreaza mult acumularii de
citre SUA a ,numdrului critic” de specialisti, superspecialisti. iIn SUA s-au creat
conditiile necesare si suficiente pentru ,,reproducerea” si atragerea din alte tari a
muncii calificate. SUA au demonstrat ca relatiile economice externe pot (si trebuie)
deveni convenabile numai in baza dezvoltarii stiintei, realizarii unor tehnologii
productive de performantd, credrii a unor produse, servicii principial noi, fara
precedent, de care consumatorul potential nu se poate lipsi.

Relatiile economice interstatale nu pot fi Tnscrise, explicate printr-o teorema sau
ideologie, ele pot fi constatate, analizate. Fiecare flux, reflux de capital, munca si alti
factori de productie au explicatiile respective, generate de anumiti factori politici,
economici, sociali, ecologici, strategici etc. Teorema Heckscher-Ohlin este
adevaratd, pornind de la anumite conditii initiale (lipsa monopolului, marfuri
omogene, absenta protectionismului, mobilitatea factorilor de productie etc.). Aceste
conditii in relatiile econometrice contemporane nu pot fi gasite. De aceea, acest fapt
nu poate servi drept argument cd teorema Heckscher-Ohlin este doar un exercitiu
intelectual, lipsit de utilitate. Teorema este un bloc, un modul in teoria economica,
care explicd directiile posibile de dezvoltare, dar nu neaparat realizabile; este un
suport (sau poate fi) al unor explicatii ideologice cu privire la necesitatea dezvoltarii
comertului exterior; pe nimeni teorema nu-l face bogat, sdrac, teorema este un
Linstrument” pe care economistul poate sa nu-l1 foloseasca. Inegalitatea in relatiile
economice externe nu este generatd de ,,teorema”, ci de nivelul inadmisibil de redus
al stiintei Tn unele tari si foarte 1nalt 1n altele. Afirmatiile ca fiecare tara trebuie sa se
specializeze Tn exportul acelor produse pentru care in tara respectiva exista anumite
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conditii, trebuie sa fie supuse unor analize analitice. Dar cum trebuie sd procedeze

aceste tari, bogate in resurse materiale, in privinta stiintei? Daca unele tari se vor

specializa in dezvoltarea stiintelor, iar altele Th exportul resurselor naturale, apoi mai
devreme sau mai tarziu ultimele vor deveni si mai sarace, iar primele si mai bogate.

Specializarea tarilor in relatiile economice externe este binevenitd, daca aceasta
,.Specializare” este mult si profund insotitd de specializari si in dezvoltarea stiintei.
In acest context, apare o problema: stiinta este consumatoare de resurse de tot felul,
dar rezultate plauzibile poate obtine, dar ele pot lipsi. Pentru dezvoltarea stiintei este
necesar a crea infrastructura investigatiilor, generatori de idei; rezultatele stiintifice
pot fi solicitate, daca tara dispune de ramuri industriale consumatoare de produse
intelectuale. Acestea si multe alte conditii pot fi puse la baza afirmatiei: ,,Tarile
sarace vor deveni si mai sarace; cele bogate — si mai bogate”. Utopismul teoremei
Heckscher-Ohlin se reduce la o ipoteza irealizabild: unele tari se vor specializa in
crearea de noi tehnologii productive de performantd eficiente, altele vor profita de
aceste tehnologii si vor crea pentru primele marfuri in schimbul tehnologiilor. Nici o
tard nu-si poate permite si doteze altd tard cu tehnologii in schimbul unor marfuri.
Un astfel de schimb poate avea loc numai in situatia cand tara producatoare de
tehnologii performante a ,,stors” tot profitul, tehnologiile devenind neperformante,
moral uzate. Tarile-lider in dezvoltarea economicad, de reguld, exportd produse
industriale (cca 75-77%), importa produse alimentare, materii prime, semifabricate
(cca 80%). O astfel de structurd a exportului, importului poate fi explicata prin
potentialul economic sporit al tarilor—lider; prin potentialul productiv redus al tarilor
sdrace.

In aceasta ,,specializare” in pierdere continua vor fi (si sunt) tarile producitoare
de produse alimentare. Explicatia e¢ simpla: tarile producatoare de produse
industriale cand exporta sunt monopoliste; cand importa — monopsoniste; produsele
industriale sunt originale; produsele alimentare sunt traditionale; tarile sdrace —
importatoare de tehnologii productive moral uzate nu pot deveni bogate, produsele,
marfurile acestora pe piata mondiald nu pot fi performante, avand costuri productive
mari, deoarece pretul este acelasi pentru toate tarile si deci profitul tarilor sarace va
fi relativ redus mult. Comertul exterior poate conduce la cresterea economiei
nationale Tn ambele tari partenere-economic daca acesta este bazat pe anumite
politici economice favorabile pentru ambele tari. In lume nu poate exista o tara cu
economia absolut inchisd, adicd cu exportul-zero; cu importul-zero. Comertul
exterior s-a transformat intr-un element al sferei productive din fiecare tara;
permitdnd a modifica, a moderniza economiile nationale. El contribuie la crearea si
implementarea tehnologiilor productive (si nu numai) performante, eficiente, la
dezvoltarea PTS 1n fiecare tara.

Concluzii

1. Succesele economice, militare, sociale ale SUA sunt generate de politicile si
mecanismele economice, de procesele de renovare a structurii fondurilor
productive, a produselor finite.

2. Strategia renovarii fondurilor productive, a produselor finite in SUA este bazata
pe sincronizarea produselor investitionale cu cele inovationale, pe excluderea
din circuitul economic din tard a fondurilor moral depasite.

3. SUA au reusit sa reduca langul ,.stiinta—producere”, sa transforme produsele
intelectuale Tn marfd, sd redirectioneze investitiile pentru renovarea produselor
productive, sd creeze motivatii pentru extinderea unor tehnologii productive si
reducerea nivelului de utilizare a altora, care au devenit moral depasite.

4. Oficialitatile SUA studiaza cele mai diverse aspecte ale dinamicii economice. O
atentia deosebitd in SUA este acordatd modificarilor structurale, tehnologice,
cauzelor ce provoacd oscilafii economice, mecanismelor economice
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8.

stimulatoare, antistimulatoare. Programele de dezvoltare economica a SUA sunt
elaborate in baza cercetarilor stiintifice.

Tratarile teoretice, profund si stiintific argumentate, sunt solicitate de catre
structurile guvernamentale ale SUA, fiind puse la baza conceptelor de reglare a
functionarii economiei SUA. Succesul in dezvoltarea economica, SUA 1l obtine
in baza unor ideologii economice flexibile. SUA nu ideologii-dogme, ci o
dependentd de problemele conjuncturale, de succesele si insuccesele teoriei
economice, isi modifica suportul, baza teoretica, puse la temelia deciziilor.

SUA, spre deosebire de alte tari, nu se confruntd cu o concurenta perfectd pe
piata mondiala: statul regleaza prin diverse mecanisme economice §i restrictii
fluxurile, refluxurile de marfuri si servicii.

Printre factorii care determina volumul si structura exportului, importului, SUA,
trebuie sd enumeram ramurile producatoare de produse intelectuale, ramurile
consumatoare de inovatii, inclusiv structurile guvernamentale care 7isi
perfectioneaza activitatile sub impactul produselor intelectuale. Cheltuielile
SUA pentru dezvoltarea stiintei, tehnologiilor, pentru diverse incercari stiintifice
(cu si fara succes) contribuie la reducerea costurilor productive, la cresterea
performantelor economice, creeazd conditii, transformd tara Tn monopolist al
unui sir de produse solicitate pe piata mondiali. In SUA intre ramurile
generatoare de produse intelectuale si marfurile acestor ramuri destinate
exportului exista o dependenta directa, cu un inalt coeficient de corelatie.

Tn SUA s-au creat conditii necesare si suficiente pentru ,reproducerea” si
atragerea din alte tari a muncii calificate. SUA au demonstrat ca relatiile
economice externe pot (si trebuie) deveni convenabile numai in baza dezvoltarii
stiintei, realizdrii unor tehnologii productive de performantd, credrii unor
produse, servicii principial noi, fara precedent de care consumatorul potential nu
se poate lipsi.

Comertul exterior s-a transformat ntr-un element al sferei productive din fiecare
tard, permitand a modifica, a moderniza economiile nationale; el contribuie la
crearea §i implementarea tehnologiilor productive (si nu numai) performante,
eficiente, la dezvoltarea PTS 1n fiecare tara.
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MMPOBJIEMA BbIXOJJA HAITUOHAJIBHBIX 9 KOHOMMUK 13
MHUPOBOI'O ®PUHAHCOBO-5KOHOMUYECKOI'O KPU3UCA
(2008-2010 romos)
KPOTEHKO IO.U., 0-p xab., YJIUM

The problems of withdrawal of national economies from the global economic crisis are analyzed.

The measures to enhance the process of overcoming the crisis to countries with economies in transition
are suggested.
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Kpusucusie siBnenus, chopmuposanimecs k cepeaune 2008 roga B 3KOHOMHUKE
CIIA, tpancopMUpOBaNCh B OJWH W3 CHJIBHEHIINX MHPOBBIX (DHHAHCOBO-
9KOHOMHYECKHX KpPH3HUCOB 3a MOocieAHue Ooiee moiyBeka. Kpusuc morpeboBan
KOJIOCCAJIbHBIX, HEOPIMHAPHBIX, CKOOPAMHUPOBAHHBIX BO BPEMEHH, IPOCTPAHCTBE U
BEKTOpax Mep, NPEANPHHATHIX MHPOBBIM COOOIIECTBOM Ha Pa3IMYHBIX YPOBHSIX
HepapxXuu MUPOBON SKOHOMUYECKON CUCTEMBI.

[lorepu oT kpusuca B TIOOATBFHONH 3KOHOMHUKE OecnpeleleHTHbI. TeMIIbl
pocTa MHpOBOTO 3KcmopTa ToBapoB coctaBwind B 2008 romgy 15%, a B 2009 roxy
ynanu Ha 23%. [lo KoMMepdeckuM yciayraMm TeMIBI pocTa cocTaBmid Iuoc 12% u
munayc 13% coorBerctBenHo [1].0OgHako BnHMAHWME KpU3KWCAa HEOTHO3HAYHO
MPOSIBUIIOCH B CTPAHOBOM pas3pese.

HoBble He3aBUCHUMBIE TOCYJAPCTBA WA CTPAHbI C NIEPEXOJHON SKOHOMHUKOM 1O
paszHOMY TPOXOJIST ATAIl )KU3HEHHOTO IUKJIa MHPOBOTO Kpu3uca. Jlist psina u3 HUX
riyOMHa SKOHOMHYECKOTO MaJeHHsl OKa3ajach OueHb 3HaYMTeNbHOW. Hampumep, B
Apmenun uHIEKC (u3nyeckoro oObema BajlOBOTO BHYTPEHHEro NpOIyKTa (B
mocTossHHBIX 11eHax) B 2009 roxy cocrasun 85,6% ot ypoBua 2008 roga, B Poccnn —
92,1% (cm. Tabm. 1). B psme crpan c mnepexogHOW OSKOHOMHKOW TafieHHe
3HAYUTENIFHO [0 MHOTHM IOKa3aTelsiM. B Ykpaune, Hanpumep, 3a T0Jl CHU3HIIMCH
nokazatenu BBII (Ha 15%), mpombinuieHHOT0 Tipon3BocTBa (Ha 22%), IKCIopTa
(1a 41%), mmmopta (#a 47%) u T.1.[2]

Crnoxsele mpoOJeMbl  HCIBITBIBAET 3KOHOMUKAa MONIOBBL.  YPOBEHb
MPOW3BOACTBA M TOTPeONEHWs Tak W He JocTUr mokasareneir 1990 ropa.
OpueHTanys Ha MPUTOK JEHEXKHBIX CPENICTB TPYAOBBIX MUTpaHTOB (10 37% BBII),
OTKa3 OT TPAJWIIMOHHBIX PHIHKOB COBITA B IOJIB3Y KOHIICIIUN «IWBEPCHPUKAIIH
PBIHKOB TIOTpeOuTeNnei», (opMHUpOBaHHE MEXaHW3Ma OPHEHTAIlMH 3KOHOMHKH Ha
COKpallleHle BHYTPEHHErO MPOW3BOJCTBA (B MEPBYIO OYepe/b MPOMBIIUIEHHOTO U
HAYYHO-TEXHHUUYECKOTO) 3a CYeT pa3BUTHS WUMIOPTa W Jp. HE OMNpaBlad ceOs.
PeanpHast kaptuHa ycyryOmsercs oskoHomudeckuMm mazermeM 2009 rtoma. B
gactHocTH, BBIT MonmoBsl 3a o cHU3MCS Ha 6,5%, sxcopT — Ha 18%, uMmopT —
Ha 33%, a TOCTyIUIeHMS u3-3a pyOeka OT TPYJIOBBIX MHIPAHTOB uepe3
KomMMmepueckue O0anku — Ha 29% (coctaBuB B 2009 r. $1,18 mupn. mpotus $1,66
mipa. B 2008 r.). UncneHHOCTh 0e3paboTHBIX AocTuria 81 ThIC. YenoBeK, 4To Ha
60% Gomnbiie, yem B 2008 roay [3].

Cepne3Hoe 0eCrTOKOHWCTBO BBI3BIBAET COCTOSIHHE rocoira crpansl. Ha 1 sHBaps
2010r. rocymapcTBeHHBIN BHEMTHUI MO0NT MOJIOBEI IO CEKTOPY TOCYIApPCTBEHHOTO
ynpasierus coctaBun $957,5 mun., T.e. 21% ot BBII crpansl. B 1ieioM JaHHBIH
nokasarenb o MonjoBe HaXOAUTCSl HIKE JOMYCTUMOW HOPMBI TOCYJapCTBEHHOTO
noxra no otHouenuto k BBII, ycranosnenHoii B EBpocorose (60% ot BBII). bonee
TOTO, TIPY CPaBHEHWH C «JIHIepaMu» EBpocoro3a mo mokaszareiro JOJH TOCA0NTa B
mporieHTax Kk BBII monoxenne MonoBBl CpaBHUTENBHO OliaromoiiyyHoe. B
Wramuun, nanpumep, rocaonr coctasmser 115,8% ot BBII, B ['perun — 115,1%, B
bensrun — 96,7%. OnHako 1t MOJIIOBBEl XapakTEePHBl HEKOTOPbIE CIIeLU(pUUECKHE
ocobennoctu. Tak, KpeAWThl W 3aliMbl CEKTOpa TOCYIAPCTBEHHOTO YIPaBJICHUS
JOCTHUTIIA MaKCUMAaJIbHOTO YPOBHS 3a MOCIIEAHUE ACCATH JIeT. B momonHenne Kk HUM
B HMCTEKIIEM TOAy BriepBble 3a 10 JeT BO BHEUIHEM JONTE PECITyOIMKH MOSBHICH
CII3 MB®, cocraBmsBume Ha Havyaimo 2010 roma 24% ot obmero pasmepa
KpEIUTOB M 3alilMOB CEKTOpa rocyaapcTBeHHOro ympasienusi [4]. Bomee Toro,
CEKTOp TOCYAapCTBEHHOTO VIIPABICHHUSA SBISIETCA JIMIIb OJHWAM W3 DIIEMEHTOB
BaJIOBOTO BHEMIHETo jgoira Pecry6amku MomnmoBa. Ha ero moio mpuxoauTcsl JTHIb
22% BamoBoro BHemrHero poyira. CyMMapHBIH 00bEM BaJIOBOT'O BHEUTHETO JIOJITa
PecryOonmukn MosmoBa coctaBun Ha Hadano 2010 roma $4368,83 wmuH., 4TO
MpakTAYecKku cpaBHUMO ¢ pazmepoM BBII crpansr 3a 2009 rox (60043 muH. neid).
HoBas Ttpexinernsss Ilporpamma mnomomu mis Mommoser  (2011-2013  rr.)
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MpearonaraeT BbIIEIeHHEe KPEOIUTOB U IPaHTOB Ha o0ImIyo cymmy B 1,936 mupa.
eBpo mwimn $2,6 MIpA., YTO CYNIECTBEHHO CKaXETCA HA POCTE TOCYJapCTBEHHOTO
nonra. B pesynmprate y MOnAOBHI MOSBISETCS HE3aBHIHAS BO3MOXKHOCTH CTaTh
€BpONEHCKUM JIUAepoM T0 cooTHomeHnto rocaonra kK BBILL Co Bcemnu
BBITEKAIOLIMMH TI0 ONBITY | peluu mocnencTBUsIMU. DTO TeM 0oJiee OIacHO, TaK Kak
no MHeHuto crnenranuctoB MB®, pocT CyBepeHHBIX [IOITOB MOXET CTaTh
MIPUYMHON HOBOTO 3KOHOMHUYECKOT0 KpH3HCa.

Ha srom ¢one ApKUM MONOKHUTENBHBIM IJHUCCOHAHCOM MOIZOBE CMOTPSTCA
MOKa3aTeNn pa3BuTHs 3koHOMHK psana ctpad CHI'. B wactaocTh, poct BBII 32 2009
ron B Asepbaiimkane coctaBmn 9,3% (mpu mameHwu 3Kcmopra Ha 69,2%), B
V36ekucrane — 8,1%, B Kazaxcrane — 1,2%, B benopyccun 0,2%. 3aduxcupoBans
nokazatenu pocta BBII 3a 2009 ron B Kuprusuu, Tamkukucrane n TypkmeHnuctane
(cm. Tadm. 1).

Tab6umna 1. Uaaexce! ¢puznveckoro o0bemMa BaJioBOro BHyTPEHHEr0 POAyKTa (B
NOCTOSIHHBIX LIEHAX)

2001 2005 2006 2007 2008 2009
Asep0Gaiipxan 109,9 126,41 1345 125,0° 110,8 109,3
Apmenus 109,6 113,9 113,2 113,7 106,8 85,6
Benapycs 104,7 109,4 110,0 108,6 110,2 100,2
Kazaxcran 1135 109,7 110,7 108,9 103,3 98,52
Ksipreiscran 105,3 99,8 103,1 108,5 108,4 102,3
MomnzgoBa 106,1 107,5 104,8 103,0 107,8 92,3°
Poccust 105,1 106,4 107,7 108,1 105,6 92,1
TamkukucTan 109,6 106,7 107,0 107,8 107,9 103,4
V36ekucran 104,5 107,0 107,3 109,5 109,0 108,1
VYkpanna 109,2 102,7 107,3 107,9 102,3 84,1°
B cpenHeM o 106 107 108 109 106 93
ConpyxectBy*

1 BeIcOKHE TEMIIBI SKOHOMHYECKOTO POCTA CBSA3AHEI CO 3HAYUTEILHBIM yBEIMUCHUEM T0OBIIN HEPTH 1
rasa.

2 SIuBapb-CeHTAOPH K STHBAPIO-CEHTIOPIO.

3 11 xBapraun k 111 kBapramny.

* OueHka (pacyer).

Hcrounnk: MexrocynapcTBeHHbIi  cratuctuuecknii komuter CHIT (Cratkommrer
CHI). http://www.cisstat.com/rus/

B mpecce, Ha HayuHBIX (oOpymMax pasIMYHOTO YPOBHS CETOAHA HEMajo
3aABJICHUIN O OJaronojydHOM BBIXOJIE€ U3 KpU3HUCA, IPEOIOIECHUH €r0o MOCIeACTBUH
u t1ar. Opmako, Jomumuuk Crpocc-Kan (Dominique  Strauss-Kahn) B
EBpomapnamente B mapte 2010 roma 3asBui, 4TO MHUpOBas (PUHAHCOBAs CHCTEMA
BCE €IIe HYXAAeTCs B CTHMYJHPYIOIIMX Mepax. XOTA BBIXOJ I10OanbsHON
9KOHOMMKM M3 KpH3HMCa HPOMCXOAMT Oojee BBICOKUMHM TEMIAMM, YeM
nporHosupoBajock panee. [lo npornosy MB® MupoBoi 3KOHOMUYECKHH POCT B
TeKyIleM roxy nocturHet 4%, a mo crpanaMm EC Ha ypoBHe 1%. B nepByro ouepenn
BIIOJIHE YBEPEHHO BBIIUIM W3 KpHU3KCa OOJIBIIMHCTBO Pa3BUBAIOIIMXCS SKOHOMUK,
YTO JIOCTUTHYTO OJlarozaps pocTy cIIpoca cO CTOPOHbI yacTHOro cekropa. Crpocc-
Kan cunuraer, 4Tro MHOTMM CTpaHaMm e€II€ paHO CBOpPAuYMBaTh MHPOTrPAMMBI
AHTUKPHU3UCHOW moanepkku. Tem He MeHee, rnaBa LlenTpobanka Wranuu u wien
coBeta EBpomneiickoro menTpansHoro 6anka Mapuo paru (Mario Draghi), cunraer,
YTO YK€ HacTaJlo BpeMs HauaTb OTKa3bIBaTbcd OT Mep OOecleueHHsl PHIHKOB
JOTIOJTHUTEIIFHOW JIMKBUAHOCTBIO [5], XOTA NO MHEHHIO €BpOKOMHCCapa IIo
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pasButHio Aunpuca [Tuebanrca (Andris Piebalgs) «mup Hyx)maercs B rioGambHOM
yIpaBiIcHUN» [6].

B 1memom criexyer COIJacUTBCS C  OCTOPOXKHBIM ONTHMHU3MOM  BEIYIIHX
SKOHOMHCTOB MUpa. OCOOEHHO YUHUTBIBAsI CEPbE3HBIC MPOOJIEMBbI B SKOHOMHKE psiaa
ctpan EBpocoro3za. B To ske BpeMs BUAHBI TONOKUTEIbHBIE TEHICHIIUN B MUPOBOH,
PETHOHAIBHBIX U HALMOHAIBHBIX JKOHOMHMKax. HIDKHSS Touka cmaga IernoBoM
AKTHUBHOCTHU B OOJBIIMHCTBE CTPaH MUpPa ObLIa JOCTUTHYTA LIECTh U Ooyiee MecsleB
Hazaa. [lo muenuto Annpes MiutapuonoBa 310 siBiseTcsi GOpMaNbHBIM IPU3HAKOM
3aBEPILCHHS «ITyYKa KPU3HCOB» TOCIEIHHUX JBYX JIET, T.K. HAIMIIO IMOIYTOJ0BOU
MIPOIIECC BOCCTAHOBUTEIHHOTO pocTa [7].

BonbmmHcTBO cTpan mupa, B ToM uncie u CHI' ceroans BN U3 peLiecCHu, U
pacroyararoT ONaronpusTHRIMA TIPOTHO3aMH CBOETO pas3BuUTHs (cM. Tadi. 2).
OZIHaKO 00 OKOHYAHUH KPU3HUCHOT'O IHKJIa MOXHO T'OBOPUTH JIMIIb IIPU YCIIOBUH
BO3BpALICHUS IKOHOMHUK K JOKPH3HCHOMY YpoBHIO. B VYkpaune, Hampumep,
CUMTaT, 4To Juub B 2012 rogy BepHYT MOTEPSHHOE B pe3ylbTaTe Kpu3uca U
cTaOum3upyroT pasputue [8]. Jns psma cTpaH ¢ MHEPEXOAHOH 3SKOHOMHKOH
npobaemMa 000CTPSETCSI TEM, YTO B Pe3yJibTare KpU3Uca OHH OKa3allUCh 32 YepTOn
1990 rona, Tak ¥ HE AOCTUTHYB €TI0 YPOBHS B IPOU3BOJACTBE U MOTPEOICHUH.

Tabauua 2. IIporuo3 TeMnoB pocra BajJoBOro BHYTPEHHEr0 NPOAYKTa B
NMOCTOSIHHBIX LIeHAX; B MPOLIEHTAaX K mpeablayuiemMy roay (Ha ¢espaanp 2010 roga)

2010 2011
Asepbaiikan 107 107
ApmeHust 102 103
Benapych 105 107
Kasaxcran 102 103
Keipreizcran 104 103
Moiizosa 102 104
Poccust 103 103
TamKUKUCTaH 104 104
V3bekucran 107 107
Ykpanna 102 103
CHTI B uesnom 103 103

Hcrounnk: MexrocynapcTBeHHbIi cratuctuueckmii komuter CHIT (Cratkommrer
CHI). http://www.cisstat.com/rus/

OnHako BBIXOJ U3 PELECCHH HE O3HA4YaeT OKOHYAHMs UCHBITAHUH I CTpaH C
MEPEeXOoAHOW HSKOHOMHKOH. Brepenum HMX MOTYyT OXWAATh HOBBIE MOTPSICEHHSA,
0COOEHHO €CJIM BOCCTAHOBJICHHE JSKOHOMHK OYIET OCYIIEeCTBIATHCS Ha 6ase
pecTaBpaluyi JOKPU3UCHOM MOJIEIH.

3apoxnenue rnodansHoro kpusuca B 2007-2008 roxsl mpoHCXOAUIO B HEApax
CICKYJATUBHOW 3KOHOMHKH Ha OCHOBE (DOPMUPOBAHUS CIEKY/ISTHBHBIX "My3bIpeii”
B psific cdep, oTpaciel 1 BUIOB JeSATeIbHOCTH. [leperpeB CTpOUTENFHOTO CEKTOpa,
aBTOMOOMJIBHOTO PBIHKA U psfa APYTUX SIBHJIUCH CIEICTBHEM HENPEPHIBHOTO POCTa
OIOJDKETHBIX PACXOA0B M JOCTYIHBIX KPEAWTOB. DTO NPHUBEIO K HEaIeKBATHBIM
pacxomaM OSKOHOMHWYECKHMX areHTOB W JOMAIlHUX XO34HCTB, HaJyBaHHUIO
CHEKYJIATUBHBIX 'my3blpeil”. OpnHako, npumenssmmecs B 2008-2009 romax
AQHTUKPHU3HCHBIE MEpHI, HANpuUMep, MO MONACPKAaHHIO OaHKOBCKOTO CEKTOPa,
(akTHUECKH crOCcOOCTBOBAIM (POPMUPOBAHHIO HOBBIX CIIEKYJSTHBHBIX '"My3bIpeit”
XOTs u B Jpyrux cdepax. OcobeHHO 3TO 3aMeTHO Ha (OHJIOBOM U CHIPHEBOM
peiHKax. B Poccum, manpumep, 3a 2009 rox npu napenun BBII moutn Ha 8%
(OHIOBBIN PBHIHOK poc rurantckumMu Temmnamu. Wunekc PTC mpuGasun 129%,
nnnekc MMBB moka3zan pocrt Ha 121,1%, a npuBuierupoBanubie akipn CoepOanka
Poccun, nHanpumep, Belpocan 3a 2009 rox Ha 660% [9]. Takoe monoxeHue Ha
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MHUPOBBIX PBIHKaX BBI3BIBAET ONpPEACICHHBIC ONACEHHs B YCTOHYMBOCTH Pa3BUTHS
MHPOBOH ¥, OCOOCHHO €BPONECHCKON IKOHOMHKH B KPAaTKOCPOYHOH IEPCICKTHBE.
[TpruuHel, BbI3BaBILIHE KPU3UC, IOKA HE YyCTpaHEeHbl. DakTHYECKU COXpaHSACTCs
OMACHOCTh HOBOI'O MAaJeHUs, TO €CTh mepexona Tpaekrtopuu kpusuca 2008-2009
rozoB u3 Gopmel OykBel V B hopmy OykBel W.

Kpusuc nokasan Ba)XHOCTb CMEHbI IIPUOPUTETOB MEXYHAPOIHBIX OTHOLICHUI.
Ha wmecto TpammnuoHHOTO NOAXOJa B PAa3BUTUU JABYCTOPOHHMX OTHOIICHHH
JOJDKHBI TPUHTH TPOEKTHI C NPUBJICYEHHUEM TPETHHX CTOPOH, MHOTOCTOPOHHHM
YYacTHEM.

MupoBasi PJKOHOMHKa Ha dTalre BBIXOAa Ha JIOKPU3UCHBIA YpOBEHb Pa3BUTHS,
oprannyHo (¢opmupyer Oojee YCTOMYMBYIO CHCTEMY 3a CHET MAacCOBBIX
YKpyIHEHUH 1 ciaustHuid. Tonbko 3a Heckonbko Aued anpens 2010 roma Ha MUpOBOM
pBIHKE 3apETHCTPUPOBAH PsJl 3HAKOBBIX COOBITHH B 3TOM HampasiieHHd. ['pymma
"MockoBckast Mex0OaHKoBcKas BatoTHas oupxxa" (MMBB) o0bsiBunIa 0 HaMepeHuH
Mocje 3aBEPIICHUS] KOHCOMUAALMH CHEeNaTh NPEAJIOKEHUE O MOKYyNKe (OHAOBOH
oupxxu PTC. Bpuranckas aBuakommnanus "bputum »>#pydsi3" © ucmaHckas
"Nb6epus" coobmman 0 causHuM B eauHblii xomauar International Airlines Group
(IAG). ®panmysckuii aBTokoniepr Renault, ero smonckuii maptaep Nissan wu
HeMelKkuii aBronpou3BoauTenb Daimler Mercedes momnucanu cornaieHue o
COTPYJIHHUYECTBE, B TOM YHCJIe 0OOMEHSBIIUCH 110 3,1% aknwmii. [Ipeanonaraercs, uto
VKPYIHEHUs] MO3BOJAT B  KpaT4alIlue CpPOKM  JOCTHYb  3HAUYUTENBHBIX
KOHKYPEHTHBIX TNpeuMymiecTB. Paznensist Opemsi 3aTpaT M HCIONB3Yys oOLIHe
JOCTIDKEHHSI, ANIbSHCHI TUIAHMPYIOT BBIUTH Ha HOBBIC TEXHOJIOTHUECKHE YPOBHU
MPOM3BOJCTBA, CTAOMIM3MPOBATH (PUHAHCOBOE TMOJIOKEHHUE, PACLIMPUTH JOJIIO
PBIHKOB.

st ctpan C TMEpeXOJHOM SKOHOMHUKOW B KOHTEKCTE 'MOTEHITMAIBHBIX
MPOEKTOB, HMHTEPECHBIX MJSl TPEThUX CTpaH" akKTyalbHO COTPYIHHYECTBO B
TaMOXXEHHOW 00JacT, WH(QPACTPYKType, OdHEpPreTuke. OTO MpeanojaraeT
HEOOXOIMMOCTh TIOMCKa HOBBIX MyTeH, (QOpM ¥ METOJOB HWHTETpalMyd Ha
npoctpanctBe EC, LlenTpanshoii, Bocrounoii EBpomnsl u LlenTpanshoit Azumu.

TakuMm 00pa3oM, MOXKHO KOHCTaTUPOBATh:

1. 3HauuTenbHBIE pa3Mepbl MEPOBOTO (DHHAHCOBO-DKOHOMHYECKOTO KPU3HCA.

2. Beixog OonpIIMHCTBA CTpaH W3  pELECCHHM, HO HEOOXOIUMOCTh
MPOJIOJDKUTENBHOTO  MEPUOJia SKOHOMHYECKOW pea0WIMTaIluK, BO3BPAILECHUS
9KOHOMHK K JOKPHU3HCHOMY YPOBHIO, 0a3UpysCh Ha HECTICKYIATHBHBIX MOJEIISX.

3. WHTtepecHbIll ONBIT TPEOJOICHUST KpU3uca JeMOHCTpupytoT Kwurait (9%
pocta BBII B 2010 roay), Uumus (7,5%), bpasumusa (4%). Kuraii, nanpumep,
OCYIIECTBISIET  IIMPOKHE MEpPhl 10 TOCYJAapCTBEHHOMY  PETYJIHPOBAHHUIO
HAIlMOHAIHHON 3KOHOMHUKH, MTOJIEP’KaHUIO CIIa00To I0aHs, CO3/IaBasi MPEUMYIIECTBA
CBOUM 3KCIIOpTEpaM, pa3BUTHIO BHYTPEHHETO MOTPEOUTENBCKOTO CIIpoca U TIp.

4. Jlns cTpaH ¢ NEpeXOAHOH 3KOHOMHKOW HE0OXOoIuMa CMEHa MPHOPHTETOB
MEXIYHAPOJHBIX OTHOIIEHUH B CTOPOHY IMPHBIICYCHUS TPETHUX CTPaH K Pa3BUTHIO
JIBYCTOPOHHHUX OTHOIICHUH, 0COOCHHO B TaMOXKEHHOU 00iacT, MHPpacTpykType,
SHEPTETHKE.

5. Jlnsa mocTrKeHwMs IIeJIel BRIX0/1a Ha TOKPHU3UCHBIH YPOBEHb B YpoBeHB 1990
rojia CTPaHbl C EPEXOAHON SKOHOMHUKOM JOKHBI aKTUBU3UPOBATH JESATEIHFHOCTD B
HOPMAaTUBHBIX cdepax uHTerpanuu (pPhIHKaX TOBApOB U YyCIYyr, TpyAa W
WHBECTHUILINMN).

6. Cuenyer pedhopMUpOBaTh B3aMMOOTHOIIICHUS B 30HE Toproeiu crpan CHI,
0a3upyIONIMXCS Ha COTJAICHUSX O CBOOOAHOM oOmeHe [10], B HampaBieHHUU
oopMiIeHUsI MHOTOCTOPOHHErO COIJIAICHUSI O 30HE CBOOOTHOWH TOProBIH,
MOAA(UIIMPOBAHHOTO IO aHAIOTHH AeHcTByromero B pamkax EC.
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7. B oOmacti pwiHKa pabodell cuibl HEOOXOAMMO (HOPMHUPOBAHME HOBBIX
moaxoaoB B cdepe oOpamieHus padodei CHiabl, OQOPMIIEHHE COLHAIBHO-
9KOHOMMYECKHX aCIEKTOB IIPOOJIEMbI OCYILIECTBIEHHSI MUTPALIMOHHBIX IIPOLIECCOB.

8. B wuHBecTHIIMOHHOH cdepe Imeaecoo0pa3HO YBETHMYUTH OOBEMBI MPSMBIX
WHOCTPAaHHBIX WHBECTUIMH, YIYyYIIUTh HWHBECTHUIMOHHBIA KIMMAaT, COKPaTHTb
aJIMUHHUCTPAaTUBHbIE Oapbepbl, OOJIErYUTh TAMOXEHHBIE IPOLENYPbl, PACIIUPUTH
PaMKH CTUMYJIMPOBaHUS HHBECTOPOB.

9. HeoOxomumo KBanu(pUUUPOBAHHOE, MOJUTUYECKA HEAHTKUPOBAHHOE
OTCIIC)KUBAHUE YKOHOMHUYECKOH cuTyaruu B ctpaHax EC u eBpo30HBI, 0COOCHHO B
rpymmne ctpad PIGS (Iopryranus, Upnannus, ['penusi, canust), a takxe Wranun
W HE BXOHALIEH B €BpPO30HY BenmkoOpuTaHuu, MMEOMUX OIOPKETHBIN Aeduuut,
npesblmamui B 3-5 pa3 momyctumsiii B EC ypoBens. CrieyeT y4uThIBaTh, 9TO
HaOmoatomieecs B 2010 roay CHM)XEHHE Kypca €BpO IO OTHOIICHHUIO K JI0JIIapy
BBITOJHO BeAymMM 3KoHOMHKaM EC, cTuMynupyeT HX pa3sBUTHE H MOXKET
HCKYCCTBEHHO MOJACPKUBATHCS.

10. llenecooOpazHo BBeneHHE B MOIJIOBE pPEXUMa JKECTKOW SKOHOMHH
pacxoJioB OIOJDKETHBIX CPEACTB B MEPBYIO OYepellb B CEKTOPE TOCYNapCTBEHHOTO
yIpaBJICHUS.

11.Ins  gocTmxkeHuss KyMyJsTUBHOrO 3(ddekra mnpeanpuHUMaeMble Mepbl
JIOTDKHBI HOCUTH CHCTEMHBIH, COBOKYITHBIN XapakTep, yUUTHIBAIOIIUI 0COOCHHOCTH

HallMOHAJBbHBIX 3KOHOMHK U UX 'OTOBHOCTH K pe(l)OpMHpOBaHI/IIO.
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Recenzent: Alexandru GRIBINCEA, dr. hab., prof. univ.

II. REALIZARI, EXPERIENTE, PUBLICATII

ADAPTING THE PUBLIC SECTOR TO THE NEW PROCEDURE
OF ASSESSING PERFORMANCE AND TRAINING NEEDS

Tamara GHEORGHITA, head of division, State Chancellery

Din 1 ianuarie 2009 activitatea functionarilor publici din Republica Moldova este reglementata de un nou
cadru legislativ, care include Legea privind Codul de conduita a functionarului public, Legea cu privire la funcfia
publica si statutul functionarului public. Pentru a asigura punerea in aplicare a prevederilor noului cadru
legislativ, a fost elaborat si se afld in curs de implementare 7 noi proceduri de personal, printre care si procedura
de evaluare a performangelor profesionale a functionarilor publici. Necesitatea evaludrii performantelor
profesionale rezida in crearea unui cadru de management, care ar permite obtinerea progresului si performantei la
nivel individual, de grup si organizatie. In articol este expusa abordarea privind evaluarea performantelor
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profesionale, legatura dintre rezultatele evaluarii performantelor cu alte proceduri de personal, precum si
propuneri pentru asigurarea succesului Tn implementarea acestei proceduri.

The Republic of Moldova is now undergoing political, economic and social
changes. These changes carry the need for new mechanisms to lay the foundation of
an ascending and sustainable development of the whole society. One cannot think of
a sustainable development and society modernization without having an advanced
public administration, which provides efficient and quality public services to
population. The human factor, including the civil servants, plays a significant part in
the reformation of the public administration.

Public Administration

According to the Constitution of the Republic of Moldova, the state central
specialized bodies are the ministries, that translate into life, observing the law, the
Government policy, and decisions, manage the fields entrusted to them and are
accountable for their activity. The legislation provides for the creation of other
administrative authorities, for the purpose of managing, coordinating and exercising
control in the field of economy organization and other fields which are not directly
in the ministries’ competence.

Thus, after the reorganizations and function delimitation provided by the new
Government at the end of 2009 year, there are 16 ministries and 8 (instead of 13)
central administrative authorities, which have under their subordination other
public institutions and deconcentrated services. The number of the personnel of
these public central authorities is presented in the figure no 1.

Figure no.1. Personnel-celling in the apparatus of the central public
authorities at 31.12.2009, unities
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Source: Government Decisions

The evolution of the ceiling number of personal in the central apparatus of the
ministries and other central public authorities approved within the reorganizations of
the central public administration (CPA) for 2004-2009 years is presented in the
figure no 2.
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Figure no 2. Evolution of the ceiling personal in the central
4313 apparatus of CPA, units
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Source: [9, 2009].

Data from the figure nol shows that due to reorganizations the personnel of the
central apparatus of the central public administration were optimized. Therefore, in
the quarter IV of the 2009 year, the number of ceiling personnel in these authorities
was cut in an amount of 284 units. In particular, the ceiling personnel in the
ministries increased by 107 units and in other central authorities reduced by 391
units. For 2004-2009 years, ceiling personnel decreased in a total by 1970 persons
or by 46% in the central apparatus of the ministries and other public administrative
authorities.

There are about 13 450 civil servants working in the central public authorities
and about 7 800 civil servants working in the local public authorities (figure no 3).

Figure no.3. Evolution of the personnel in the public
administration, persons

15000 1314013094 13315 13456
13000 12450 11706 12401 12634
11000 49232 9716

9000 667750781728815812779756788
7000 |5077

5000

3000 t : : : : 1 1 1 1 1 1

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009,
jan-
sept

OPCA OLPA

Source: National Bureau of Statistics

The data presented in the figure no 3 shows that the personnel in the central
public administration was increased substantial for last nine years. Therefore, the
optimization of the public servants is a priority of the new Government due to the
engagement with the international donors.

Central Public Administration Reform

An essential part in revising the role of human resources in the activity of public
administration plays the Central Public Administration Reform Strategy,
launched by the Government in 2006 and continued with intensity by the new
Government of the Republic of Moldova.

The aim of the reform is to create a modern and efficient system of central
public administration, according to the principles of good governance from the
European Union and Council of Europe member states. This means to achieve in
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central public administration with less expenses such performances which would
allow taking into account the interests and rights of citizens. The central public
administration must be innovative, flexible and efficient; the operations across it
must be public and transparent, while the accountability mechanism must allow
achieving a positive image of it.

In order to achieve the above mentioned purpose and considering the results of
the functional review of central public administration, the reform aims at achieving
the following objectives:

e to develop the institutional and functional capacities of central public

administration;

e to optimize the decision making process by reshaping the informational
flow, to synchronize the interaction of public authorities, to improve the
quality of the decisions adopted, to evaluate their impact;

e to improve the Human Resources Management in civil service and to create
a professional, accountable and motivated corps of civil servants;

e to ensure interaction between the sector policy development process and
budgetary process;

e to consolidate and improve the legal framework on public administration.

The subjects aimed at by the central public administration reform are ministries,
other central administrative authorities, including the autonomous administrative
institutions and entities, as well as their deconcentrated public services.

Human Resources Management: objectives and achievements

One of the key objectives of the central public administration reform is the
improvement of Human Resources Management in civil service. To fulfill this major
task, a number of objectives were set:

e Optimization of the management of the civil service positions and civil

servants

e Improvement of civil servants’ motivation system

o Creation of a professional corps of civil servants

e Improvement of personnel procedures.

Optimization of the management of civil service positions and civil servants

For the purpose of improving the management of human resources in central
public administration, a modern normative framework on civil service was
developed. The Parliament enacted the Law no.158-XVI of 4 July 2008 on the
public function (position) and status of civil servant, which entered into force on
1 January 2009. This law aims at achieving a stable, professional, impartial,
transparent and efficient civil service operating in the interests of the society and
state.

The Government capacity for human resource management was built by creating
the Personnel Policy Division in the State Chancellery, created through the
reorganization of the Government Office /2/. The mission of the Personnel Policy
Division is to contribute to the modernization of public administration by
developing and promoting efficient state policies related to the civil service staff.

To fulfill this mission, a number of key tasks were set:

o to develop the state policy and legislation in this field;

e to monitor the activities linked with the public position and civil servants,

performed by authorities;

e to control enforcement of the legislation in this field by public
administration authorities;

e to provide methodological assistance;
to coordinate the professional development of civil servants;

o to keep record of public positions and civil servants;
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e to represent the State Chancellery in its relations with the domestic and

foreign organizations in its field of competence.

When implementing the central public administration reform, the Personnel
Policy Division strengthened the training system designed for civil servants,
contributing essentially, among other things, to the development of the capacities of
human resources divisions from ministries and other central administrative
authorities. For this purpose, training courses, round tables, study tours, workshops
etc. are held. Consequently, the staff members of human resources divisions from
the public authorities are regularly familiarized with the local and international
experience and good practices in the field of human resources management.

The Republic of Moldova does not have yet a single informational system for
human resources management in civil service, which could provide quality
information needed for adequate managerial decisions. A solution to this problem
was the drafting of the Concept of the informational electronic system ,,Registry of
public positions and civil servants” with the key requirements to the implementation
of new informational technologies in the activity of human resources divisions from
public administration authorities.

The use of the informational electronic system ,,Registry of public positions and
civil servants” will allow to optimize the processes linked with the implementation
of the personnel policy in civil service.

Improvement of civil servants’ motivation system

The existent remuneration system in civil service mostly lacks flexibility, setting
tough conditions and restrictions determined by the position held; lacks
transparency, while the myriad of supplements, bonuses reduces significantly their
stimulating essence; does not consider the individual professional performances; the
differentiation of salary between positions with different responsibilities is not
essential; does not favor attraction of young specialists with modern approach into
the civil service.

Considering this, a decision was made to develop a new remuneration system,
which would be in line with the principle ,equal pay for equal work”. For this
purpose the Concept on the job classification and remuneration in civil service was
drafted, along with the job descriptions for civil service positions (according to a
template structure); the job classification system was drafted and piloted; the
drafting of job grading system was completed. When the job classification system is
approved, it will be implemented in public authorities and the law on the
remuneration in civil service will be drafted.

Creation of a professional corps of civil servants

An important problem in training the civil servants is the arbitrary approach to
training, without identifying the real training needs of the civil servants. To solve
this problem, in the autumn of 2008, the Personnel Policy Division organized
workshops to train the staff members of human resources divisions how to identify
and analyze the training needs, how to plan internal and external training.

Thus, according to the provisions of the normative framework, the human
resources divisions from public authorities identify the training needs of the civil
servants, draft plans for internal training (according to the template structure
developed by the Personnel Policy Division) and provide proposals for external
training (complementing subsequently the training plan with the accepted external
training courses). The internal training of civil servants is conducted in the public
authority, while the external one is conducted by the Academy of Public
Administration under the President of the Republic of Moldova (APA), other
domestic, as well as foreign, institutions. In order to meet the training needs of the
civil servants, each year the Government approves two state orders — regarding the
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training of civil servants at professional development courses and regarding the
postgraduate studies for Master’s degree.

As a result of the methodological assistance provided by the Personnel Policy
Division to the public administration authorities, the Government Decision on the
professional development of staff in public administration in 2009 financed by
state /5/ was drafted, adopting a new approach, and approved. It focuses on the
practical aspect of the professional development courses rather on the theoretical
one, which contributes to the improvement of performances of civil servants who
received training and, respectively, of the public authority. This decision says that
APA, in concert with the ministries and other central administrative authorities, will
develop and implement training curricula strictly observing the provisions of the
Regulation on professional development of civil servants /3/, saying that ,the
training activities are carried out in different ways: lectures, case studies,
discussions, business games, role-play, presentations etc.”, that ,,when selecting the
training method one should consider the specific features of the training for adults”
and that ,,the training curricula must be applicative (1/4 of the planned hours at most
to be theoretical), must be applied by using modern methods of training adults”.
However, there is a lot to be improved in this field in order to bring the professional
development activities in line with the set requirements.

After improving the planning of the training, for the first time the professional
development plans included key topics of training courses and the public authorities
that will be involved in the development and implementation of training programs.
Therefore, the drafting of training curricula is based, primarily, on the topics
included in the plan, which allows focusing on the task of meeting the training needs
identified by the central and local public administration authorities. The involvement
of specialists from public authorities in the development of training curricula for
state financed courses will make the training innovative and practical.

Courses were planned for the first time for individuals newly employed in civil
service. Therefore, in 2009 initial training courses are planned for 200 junior civil
servants, employed for the first time in public administration authorities. To ensure
their training during the probation period, such courses are scheduled each three
months.

To meet the training needs of civil servants, additionally to the state financed
training, a contract for provision of training services was signed with the APA.
Consequently, 76 professional development courses were conducted during 2007-
2009 and attended by 1629 civil servants.

The efforts made to implement the training curricula resulted in a substantive
development of civil servants’ skills. Therefore, of all the civil servants from the
central offices of specialized central bodies of the Executive about 70% received
training in 2007, 78% in 2008 and 86% in 2009. In this period, about half of the civil
servants from the central offices of central public administration authorities received
at least 40 hours or 5 days of training, according to the requirements set in the
normative framework /1, 3/.

Efforts were also made to organize English language courses for the civil
servants from the Government Office and central specialized bodies with the support
of the Multi donor Trust Fund for CPA reform. The English language courses had
two stages (120 hours each). The curricula of English language courses were
adjusted to different levels: beginner, intermediary and advanced. Consequently, 364
civil servants from ministries and other central administrative authorities took the
first cycle of the English language courses and 550 the second one.

Figure no 4 shows the percentage of civil servants from the central offices of
central public administration authorities trained in 2008, classified by financing
sources.
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Figure no.4. Financing sources for civ J-senauts_r.rawglg._zma,_%—
O Internal Training
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Trust Fund Support, English
Language Courses
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Source: [9, 2008].

Improvement of Personnel Procedures

Since 1 January 2009 the activity of civil servants has been regulated by a new
legislative framework, which includes the Law on the Civil Servant’s Code of
Conduct and Law on the public function and status of civil servant. These laws aim
at bringing professionalism, competence, impartiality, transparency and efficiency in
the work of civil servants. To ensure enforcement of the provisions of the new
legislative framework, a number of personnel procedures should be
adjusted/developed and implemented. Some of them are:

o Record keeping of civil servants
Employment in civil service
Integration of new employees/ organization of probation period
Motivation (financial and non-financial)

Promotion
Ongoing professional development

e Assessment of individual professional performances.

Some of normative acts, such as i) the regulation on the competition based
employment in civil service, ii) the regulation on the probation period of the junior
civil servant, iii) template structure of the job description and Methodology of job
description drafting, coordination and approval, iv) rules for holding several jobs by
civil servants, v) template form of the staff list and Methodology of filling out and
approving the staff list, vi) rules for writing the commitment by the civil servant to
work in civil service after graduating professional development courses lasting more
then 90 days per year have been already approved /2/.

The Personnel Policy Division provided the necessary assistance to the public
authorities to ensure application of these procedures: the decision makers have been
acquainted with these provisions and the actors involved in these processes,
particularly staff of human resources divisions, have received training.

The procedure of ongoing professional development is going to be revised only,
as there are already provisions /3/ very close to the ones present in the legislative
framework.

The rest of the procedures are under development; a special attention will be
paid to the assessment of professional performances of the civil servant. Considering
that the performance appraisal is a new procedure and quite complicated, it was
discussed at the quarterly meetings of staff members from human resources
divisions and will keep being discussed in future. This procedure was also the focus
of a workshop ,,Performance Appraisal and Performance Related Pay in Civil
Service”, organized on 2 April 2009 in Chisinau with the support of the OECD and
European Union SIGMA Program. The participants in the workshop were
acquainted with the experience of European countries in performance appraisal and
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performance related pay in civil service. Regulation on performance appraisal was
developed in 4-th quarter 2009 and sent to public authorities.

Individual Professional Performances Appraisal

Till 2009 the civil servants were undergoing a quite formal attestation process,
not based on clear and transparent criteria correlated with the job description and
objectives of the authority. As the attestation took place once in 3 years, there was
no quick identification of weaknesses and strengths and, obviously, no timely
corrective and, respectively, stimulating measures were taken. The attestation was
not correlated with the individual performance of the civil servant and other
personnel procedures, which was a de-motivating factor for civil servants. To
overcome the above mentioned difficulties, the legislative framework provides for a
new procedure — professional performance assessment.

Why the public servants need performance appraisal?

The need for the performance appraisal resides in the creation of an efficient
performance management framework, which would allow achieving progress and
performances at individual, group and organizational levels. The reformation of the
management system in place in public authorities implies the shift from the process-
oriented management towards a result-oriented one. As the performance of each
civil servant impacts directly the performance of the sub-unit he/she works for, and,
respectively, of the public authority, the performance assessment at individual,
structural subunit and institutional levels is a key condition for the timely
interventions and, consequently, for the successful achievement of the objectives of
the public authorities.

That is why the result-oriented management requires that a new performance
appraisal system be introduced vertically:

Organizational Performance relates to the achievement of the strategic
objectives of the public authorities stipulated in the Strategic (Institutional)
Development Plan and Annual Activity Plan (it is worth mentioning that the central
public administration authorities produced for the first time in 2009 institutional
development plans);

Group Performance relates to the achievement of operational objectives of the
sub-unit stipulated in the Annual Activity Plan;

Individual Performance relates to the achievement of individual/specific
objectives deriving from the Job Description (produced by all public authorities).

The law on the public function and status of civil servant makes the annual
performance appraisal a compulsory procedure, consisting in the evaluation of the
results achieved by the civil servant as against the expected results (based on the
objectives set annually).

Performance Appraisal Procedure
For us, the performance appraisal procedure will have the following stages:

Setting performance standards in relation with the job-related requirements,
which shape as individual objectives (expected results) and key performance criteria
(knowledge, skills and abilities, behaviors/attitudes);

Discussing performance standards with each civil servant;

Measuring the annual performance by the Evaluation Commission/direct
manager of the evaluated civil servant (by filling in the evaluation form);

Comparing the annual performances with the performance standards and
setting the evaluation qualifier;

Conducting the evaluation interview, providing feedback and identifying the
development needs;

Making decisions based on the results of the evaluation.

Who is evaluated and who evaluates?
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According to the legal provisions, the top level management civil servants (for
ex. Deputy Ministers, Head of the Government Office etc.) are evaluated by an
Evaluation Commission, the members of which are appointed by the Prime Minister,
while the management civil servants (for ex. head of division, section etc.) and
execution civil servants (for ex. consultant, specialist etc.) are evaluated by their
direct manager.

Evaluation results

The individual professional performances are evaluated at the end of each year.
The civil servant’s professional performances can be evaluated as ,,very good”,
»good”, ,satisfactory”, and ,,unsatisfactory”. According to the Law on the public
function and status of civil servant, the results of the performance appraisal will be
taken into account when making decisions regarding:

Promotion, maintenance or retrograding on remuneration steps — the new
remuneration system in civil service will be correlated, on one hand, with the value
of the position (determined by the new job classification and grading system) and,
on the other hand, with the performance of the holder of the position (based on the
evaluation qualifier);

Conferring of a higher qualification grade — the qualification grades will be
conferred based on the results of the performance appraisal only;

Promotion into a higher public position — the results of the evaluation will
give each civil servant the possibility to be promoted into a higher position (if the
performances are evaluated as ,,good”” — 3 consecutive years or ,,very good” — 2
consecutive years). At the same time, in case if a higher position is announced
vacant, the civil servant can participate in the open competition for this vacancy;

Dismissal:

o dismissal of the junior civil servant in case his/her performances are evaluated as

»unsatisfactory” at the end of the probation period, and
o dismissal of the civil servant in case his/her performances are evaluated as

»unsatisfactory” at the end of evaluated year.

The performance assessment methodology will regulate the procedure of
special/repeated evaluation in case the performances are evaluated as
»unsatisfactory”, as well as the creation of a special evaluation commission in such
cases to avoid the conflict of interests or other disputable situations.

Identification of training needs — based on the performance appraisal, the
training needs of the civil servants will be identified and correlated with the job
requirements and objectives set for the next period.

Impediments and difficulties

A number of impediments and difficulties were identified in the promotion and
implementation of performance assessment procedure:

e Management orientation mainly to process, rather then results;

e Insufficient capacities for planning, monitoring and evaluation of

performances at the level of public authority and sub-unit;

e Underdeveloped culture of objective evaluation of performances;

e Lack of skills and experience of setting individual objectives in correlation

with the job description, objectives of the sub-unit and public authority;

¢ Resistance to changes on the part of both managers, and employees;

e Skeptical attitude of civil servants to the need of this procedure;

e Limited time for the development and promotion of the performance

appraisal procedure.

Lessons learned

Having experience of promoting and implementing new personnel procedures,
we can mention a couple of lessons learned and namely:
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e The perception of performance appraisal at individual level only can foster
inter-group conflicts and difficulties in collaboration and mutual help
needed to achieve the common objectives of the sub-unit and public
authority.;

e The lack of a performance appraisal methodology, a detailed description of
the procedure makes the civil servants distrustful;

e The integration of the performance appraisal process into the performance
management system at authority level is absolutely necessary;

e |t is important that all the regulations, methodical recommendations on the
application of personnel procedures to be, first of all, piloted and then
completed and applied,;

e The need for the managers to undergo managerial development, as they are
key factors in the change process;

e |t is necessary to gain the trust and commitment of a ,,critical mass” of civil
servants to achieve success in bringing about changes;

e Changes require time!

Future actions

To overcome the impediments and difficulties identified in the implementation

of the performance appraisal procedure, taking into account the lessons learned, we
plan to take a number of actions:

e to study the experience of other countries and adopt the good practices in
this field,;

e to draft the performance appraisal methodology and a guidebook on its
application (which would describe a clear, unsophisticated procedure,
understandable / accessible for addressees) and its piloting;

e to train/inform the actors engaged in the application of this procedure;

e to monitor the application of this procedure in different authorities;

e to apply an integral approach to the performance appraisal at different levels
when revising the 2010-2012 Strategic (Institutional) Development Plans of
the public authorities;

e to promote the new procedure by training/informing activities; to

develop/publish and distribute informative materials on this issue etc.
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STABILIREA RASPUNDERII - MODALITATE DE VALORIFICARE
A REZULTATELOR CONTROLULUI FISCAL
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Nowadays the study of the problems of fiscal administration has become a theoritical imperative
with practical character.An important aspect of this theme refers to the interdependence of fiscal and
economic problem with the establishment of normative jurudic aspect in the frameworks of fiscal
control has become the stratejic point whic should be studied in all its manifestations.

Cercetarea problemelor fiscale actuale 1in perioada transformdrilor prin care
trece Republica Moldova devine un imperativ teoretic cu multa tentd practica. Un
aspect important al acestei tematici se referd la interferenta problematicii fiscal-
economice si juridico-normativ. Stabilirea raspunderii fiscale in cadrul controlului
fiscal devine acel nod gordian, care trebuie cercetat si rezolvat in toata multitudinea
manifestarilor sale.

Initial putem mentiona, ca ca si in alte ramuri de drept, in special in dreptul civil
si penal, raspunderea in materie fiscald se impune atunci cand se comite o fapta
ilicitd (abatere de la normele legale fiscale), care atenuiazd unele valori sociale
(interese generale) ocrotite de lege.

Daca in dreptul civil raspunderea se concretizeaza, in principiu, intr-o obligatie
de despédgubire, de reparare a unui prejudiciu cauzat prin fapta ilicita, fiind, deci, o
sanctiune cu caracter reparator, in dreptul fiscal raspunderea se intemeiaza mai
degraba pe ideea de pedeapsd, din acest punct de vedere asemanandu-Se cu
raspunderea penala.

Asadar, in general, cu exceptia cazului in care se atrage raspunderea penala,
neindeplinirea obligatiilor fiscale atrage obligarea contribuabilului la plata fie a unor
amenzi, fie a unor majorari de Intarziere.

E de subliniat ca, daca in cazul amenzii, caracterul de pedeapsa este indubitabil,
in ceea ce priveste sanctiunea aplicarii majorarilor de intarziere, aici putem vorbi
chiar de o dubli natura juridica: de pedepsire pentru incélcarea obligatiei de plata la
termen a unui impozit, dar si de reparare a unui prejudiciu, de altfel prezumat (lipsa
resurselor de finantare a cheltuielilor publice) datoritd platii cu Intarziere a
impozitului.

In legdtura cu raspunderea fiscald problema care se impune este dacd aceasti
raspundere se asociaza numai pe simplul temei al existentei obiective a faptei ilicite
sau se pune si problema imputabilitatii faptei, adica a vinei celui care a savarsit fapta
ilicita.

Réspunsul, in principiu, este negativ. Legea fiscala nu contine dispozitii care ar
viza atitudinea autorului. Acest lucru, in ramurile de drept de care aminteam mai
sus, se exprima prin termeni precum: vinovatie, greseald, neglijentd, imprudenta,
culpa, faptd intentionald. Ca urmare, in aplicarea sanctiunilor pentru incalcarea
normei fiscale, in general, nu se cauta si nici nu trebuie dovedita vinovatia.

Cu toate acestea, desi putem considera ca legea fiscald prezuma vinovitia, legea
prezuma si cd nu exista vinovatie si nu se aplica sanctiuni fiscale (amenzi, majorari
de intarziere) atunci cand indeplinirea obligatiilor fiscale la termen a fost
Tmpiedicata de ivirea unui caz de ,,fortd majord* sau a unui caz fortuit, situatie in
care termenele fie nu incep sa curgd, fie, dacd Incepusera sa curgd la momentul
producerii evenimentului, se suspenda (art.71 din Codul de procedurda fiscald).
Raspunderea se pune sau se repune in cauza la implinirea a 60 de zile de la incetarea
evenimentului.

Articolul dat se axeazd pe actualizarea problemelor ce tin de valorificarea
rezultatelor controalelor fiscale, si anume, stabilirea raspunderii pentru incalcarile
depistate n cadrul acestora.

In urma verificarilor privind respectarea legislatiei fiscale, pentru fiecare caz in
parte, se intocmeste Actul de control, care este un document intocmit de functionarul
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fiscal sau alta persoand cu functie de raspundere a organului ce exercitd controlul, in
care se consemneaza rezultatele acestuia. In cazul depistarii vreunei incilcari fiscale,
organul care exercitd controlul adoptd decizia corespunzatoare, prin care se
stabileste suma platii fiscale diminuate si se aplica sanctiunea respectiva [1].

In cazul in care in urma controlului fiscal se determind fapte ce constituic
contraventii, acestea se consemneaza in procesul-verbal cu privire la contraventie,
un act prin care se individualizeaza fapta ilicita si se identifica faptuitorul, urménd in
baza acestuia a examina cazul de aplicare a sanctiunii contraventionale [2].

Dacd in procesul examinarii cazurilor de incalcare fiscalda au fost constatati
indicii de infractiune, materialele se remit pentru urmarire penald organelor
Centrului pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei [3].

La stabilirea raspunderii, ca modalitate de valorificare a rezultatelor controlului
fiscal, pot interveni urmatoarele categorii de raspundere:

- raspunderea fiscala,
- raspunderea contraventionald (administrativa);
- raspunderea penala.

Analizand raspunderea fiscald vom mentiona urmitoarele.in contextul Codului
fiscal, tragerea la raspundere pentru incélcare fiscald inseamna aplicarea de catre
organul abilitat, in conditiile prevazute de legislatia fiscala, a unor sanctiuni fata de
persoanele care au savarsit incalcari fiscale.

Sanctiunea fiscala este o masurd cu caracter punitiv si se aplicd pentru a se
preveni savarsirea de catre delincvent sau de catre alte persoane, a unor noi incalcari,
pentru educarea lor in spiritul respectérii legii.

Persoanele pasibile de raspundere pentru incilcare fiscala sunt:

a) contribuabilul persoana juridicd a carui persoand cu functie de raspundere a
savirsit o incélcare fiscala;

b) contribuabilul persoana fizica, care nu practica activitate de intreprinzator, ce
a savarsit o incilcare fiscald. In cazul in care acesta este lipsit de capacitatea de
exercitiu sau are capacitate de exercitiu restransa, pentru incalcarea fiscala savarsita
de el reprezentantul sau legal (périntii, infietorii, tutorele, curatorul) poarta
raspundere in functie de obiectul impozabil, de obligatia fiscald si de bunurile
contribuabilului;

¢) contribuabilul persoana fizica care practica activitate de intreprinzator, a carui
persoana cu functie de raspundere a savarsit o incalcare fiscala.

Pentru Incélcarea fiscala este aplicata sanctiunea fiscald sub forma de amenda.

Amenda este o sanctiune fiscald care constd in obligarea persoanei ce a savarsit
o incalcare fiscald de a plati o suma de bani. Amenda se aplica indiferent de faptul
daca au fost aplicate sau nu alte sanctiuni fiscale ori platite impozite, taxe, majorari
de intarziere (penalitdti) calculate suplimentar la cele declarate sau nedeclarate.

Sanctiunea fiscala se aplica in urmatoarele cazuri:

- 1mpiedicarea activitatii organului fiscal;

- neutilizarea masinilor de casa si de control si a terminalelor POS;

- neeliberarea documentului de platd pentru calatorie;

- neprezentarea informatiei despre sediu;

- nerespectarea regulilor de evidenta a contribuabililor;

- Incélcarea regulilor de tinere a evidentei contabile si a evidentei in scopuri

fiscale;

- Incélcarea de catre institutiile financiare (sucursale sau filialele acestora) a

modului de decontare;

- nerespectarea modului de intocmire si de prezentare a darii de seama

fiscale;

- Incélcarea regulilor de calculare si de platd a impozitelor si taxelor;
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- lipsa certificatului de acciz si/sau a timbrelor de acciz, a "Timbrelor de

acciz. Marcilor comerciale de stat";

- nerespectarea regulilor de comercializare a tigaretelor cu filtru;

- nerespectarea regulilor de executare silitd a obligatiei fiscale.

Raspunderea fiscald se exprima prin aplicarea amenzilor si Imbraca forma
baneasca.

In cazul in care obligatiile fiscale calculate in urma controlului nu sunt
achitate benevol, stingerea acestora se asigura de citre organul fiscal prin aplicarea
masurilor de executare silita a platilor prevazute de Codul fiscal:

- iIncasarea mijloacelor banesti de pe conturile bancare ale contribuabilului;

- ridicarea de la contribuabil a mijloacelor banesti in numerar;

- urmdrirea bunurilor contribuabilului prin sechestrare, comercializare si

ridicare;

- urmadrirea datoriilor debitoare ale contribuabililor;

- initierea aplicarii modalitatilor de depasire a insolvabilitatii [1].

Vom analiza in continuare rdspunderea contraventionald (administrativa).
Contraventia, potrivit Codului contraventional, constituie fapta — actiunea sau
inactiunea — ilicitd, cu un grad de pericol social mai redus decat infractiunea,
savarsitd cu vinovatie, care atenteazd la valorile sociale ocrotite de lege si este
pasibild de sanctiune contraventionala [2].

Sanctiunea contraventionald este o masura de constrangere statald si un mijloc
de corectare si reeducare ce se aplicd, in numele legii, persoanei care a savarsit o
contraventie

Sunt pasibile de raspundere contraventionald persoanele fizice si juridice.

Este pasibild de raspundere contraventionald persoana fizicd cu capacitate de
exercitiu care, in momentul savarsirii contraventiei, are implinita varsta de 18 ani.

Este pasibila de raspundere contraventionald persoana juridicd, cu exceptia
autoritatilor publice si institutiilor publice, pentru contraventiile savarsite in numele
sau ori in interesul sdu de catre organele sale ori de reprezentantii acestora daca
aceasta corespunde uneia dintre urmatoarele conditii:

a) este vinovatd de neindeplinirea sau de indeplinirea necorespunzitoare a
dispozitiilor legii ce stabilesc indatoriri sau interdictii pentru desfasurarea unei
anumite activitati;

b) este vinovatd de desfasurarea unei activitati ce nu corespunde actelor sale
constitutive ori scopurilor declarate;

c) fapta care a cauzat sau a creat pericolul cauzdrii de daune in proportii
considerabile unei alte persoane, societatii ori statului a fost savarsitd in interesul
acestei persoane, a fost admisd, sanctionatd, aprobatd, utilizatd de organul sau
imputernicit ori de persoana cu functie de raspundere.

Raspunderea contraventionald a contribuabililor in cazul raporturilor fiscale se

aplicd la existenta urmatoarelor circumstante:

desfasurarea ilegala a activitétii de Intreprinzator;

incélcarea legislatiei cu privire la insolvabilitate;

incédlcarea termenelor de repatriere a mijloacelor materiale si a mijloacelor
banesti;

incélcarea regulilor de efectuare a plétilor in numerar;

desfasurarea activitatii fara a fi luat la evidentd individuald in calitate de
contribuabil al sistemului public de asigurari sociale;

incélcarea regulilor de pastrare si de evidentd a blanchetelor de stricta
evidenta;

evaziunea fiscala a persoanelor fizice [2].
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Raspunderea contraventionald se manifestd sub formd de amenda in expresie
baneascd, cu sau fard privarea de dreptul de a desfasura o anumita activitate pe un
anumit termen.

In cazul neexecutirii benevole a hotararii judecitoresti privind contraventia,
aceasta, se executa silit In baza titlului executoriu eliberat de instanta de judecata,
conform procedurii stabilite de Codul de executare [4].

In continuarie vom examina raspunderea penala.Infractiunea, conform Codului
penal, este o faptd (actiune sau inactiune) prejudiciabila, prevazuta de legea penala,
savarsita cu vinovatie si pasibila de pedeapsa penala.

Sunt pasibile de raspundere penala persoanele fizice si juridice.

Sunt pasibile de raspundere penald persoanele fizice responsabile care, in
momentul savarsirii infractiunii, au implinit varsta de 16 ani.

Persoana juridica, cu exceptia autoritatilor publice, este pasibila de raspundere
penald pentru o faptd prevazuta de legea penald daca existd una din urmaétoarele
conditii:

a) persoana juridicd este vinovata de neindeplinirea sau indeplinirea
necorespunzatoare a dispozitiilor directe ale legii, ce stabilesc indatoriri sau
interdictii pentru efectuarea unei anumite activitati;

b) persoana juridica este vinovata de efectuarea unei activitati ce nu corespunde
actelor de constituire sau scopurilor declarate;

c) fapta care cauzeaza sau creeaza pericolul cauzdrii de daune in proportii
considerabile persoanei, societdtii sau statului a fost savarsita in interesul acestei
persoane juridice sau a fost admisa, sanctionatd, aprobata, utilizatd de organul sau
persoana imputernicitd cu functii de conducere a persoanei juridice respective.

in cazul relatiilor fiscale, infractiunea care atrage rispunderea penali o constituie
evaziunea fiscala.

Evaziunea fiscala a intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor se manifesta
prin includerea in documentele contabile, fiscale sau financiare a unor date vadit
denaturate privind veniturile sau cheltuielile ori prin tainuirea altor obiecte
impozabile, daca suma impozitului care trebuia sa fie platit depaseste 2500 unitati
conventionale (50 mii lei).

Infractiunile din domeniul fiscal, in cazul persoanelor juridice, se pedepsesc cu
amenda sau inchisoare si cu privarea de dreptul de a exercita o anumita activitate sau
cu lichidarea persoanei juridice, iar Tn cazul persoanelor fizice, cu amenda sau
inchisoare si cu privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o
anumita activitate pe un termen anumit [3].

Tn cazul neexecutirii benevole a hotirdrii judecitoresti privind infractiunea,
aceasta se executd silit in baza titlului executoriu eliberat de instanta de judecata,
conform procedurii stabilite de Codul de executare [4].

Astfel, un control fiscal se considera valorificat numai la momentul Tn care toate
deficientele stabilite au fost remediate.

Un aspect important Tn problematica mentionata il reprezintd si unele deficiente
de ordin legislativ-juridic, care apar la stabilire si aplicarea raspunderii pentru
incalcarile depistate in cadrul controalelor fiscale si anume:

1). articolul 233, alin. 1) din Codul fiscal stipuleazd expres si
imperativ:“Tragerea la raspundere pentru incilcare fiscala se face in temeiul
legislatiei fiscale in vigoare in timpul si la locul savarsirii incélcarii, cu conditia ca
incélcarea fiscala, prin caracterul ei, nu atrage dupa sine, in conditiile legii,
raspunderea penala”, iar, articolul 46, alin. 2) din Legea ,,Privind actele legislative”
prevede explicit ca, ,,au efect retroactiv doar actele legislative prin care se stabilesc
sanctiuni mai blande” [1], [5].

Astfel, dupa Codul fiscal, la depistarea incélcarilor se aplica sanctiunea care era
stabilitd (in vigoare) la momentul cand acestea au fost comise, iar dupa Legea
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»Privind actele legislative”, avind in vedere retroactivitatea legii, se aplica
sanctiunea mai blanda.

Adica, conform prevederilor legii ,,Privind actele legislative”, daca marimea
sanctiunii in vigoare la momentul exercitarii controlului este mai mica ca marimea
sanctiunii in vigoare la momentul comiterii incalcarii, se aplica sanctiunea mai mica
(blanda).

Drept urmare a acestor neclaritati legislative, ambele acte fiind pe acelasi cantar
juridic, ambele fiind legi organice, autorititile abilitate, inclusiv instantele
judecdtoresti trateaza neunivoc, de la caz la caz, aceleasi situatii, incalcand
principiul de impunere echitabild a contribuabililor.

2)Tot la capitolul cadrului legislativ aferent raporturilor fiscale, persista
inconveniente de operare, sub aspectul competentei autoritdfii care urmeaza a
administra o plata sau alta aferentd bugetului public national.

Astfel, contributiile asigurarilor sociale de stat si primele de asigurari obligatorii
de asistentd medicald, care potrivit art.6 din Codul Fiscal nu fac parte din sistemul
fiscal, dar sunt reglementate de legi organice aparte, conform art. 35 din Legea
privind sistemul public de asigurdri sociale nr.489-XIV din 08.07.1999 si art.17 din
Legea cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicala nr.1593-XV din 26.12.2002, platile nominalizate,
inclusiv sanctionarea sunt administrate de organele Serviciului Fiscal de Stat
[1LI71.[8]

Bazele juridice, organizatorice si financiare de constituire §i functionare a
taxelor vamale, care potrivit Codului Fiscal reprezintd taxe generale de stat, sunt
reglementate de Legea cu privire la tariful vamal nr. 1380-XIIl din 20.11.1997, iar
aplicarea impozitului privat, care la fel reprezintd un impozit general de stat, este
reglementatd de legea bugetului pe fiecare an aparte [1],[6],[9],[10].

Intru stabilirea unei ordini legislative, ar fi oportun ca toate tipurile de plati
administrate de Serviciul Fiscal de Stat sd fie incluse drept componente ale
sistemului fiscal al republicii, respectiv aplicarea acestora sa fie reglementatd de
titluri speciale ale Codului Fiscal, sau, ca optiune, contributiile asigurarilor sociale
de stat, primele de asigurari obligatorii de asistenta medicald, taxa vamala si fie
exclusiv administrate, corespunzator, de Casa Nationala de Asigurari Sociale,
Compania Nationald de Asigurari in Medicind, Serviciul Vamal, fapt ce ar facilita
atat activitatea organelor statale, cat si contribuabilii la aplicarea si urmarirea

platilor, inclusiv a regimurilor de sanctionare si tragere la rdspundere.
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Abstract: In this article the author defines the concept of economic freedom, describes its
components and assessing at global and national level. Perform the comparability of economic
freedom in Moldova with the UE countries. How Economic Freedom Index shows the value of Moldova
during the period (1001-2008) to its highest value recorded in 2003, 60.0 points, and over the years its
value dropped to 58.4 points, which confirms the reduction of economic freedom.

Referring to the quality of justice in the country confirms that the country skipped the requirements
of the European Convention on Human Rights and European Court practice. Currently, Moldova
occupies first place among the Council of Europe countries by number of complaints lodged with the
CEDO, compared to 10 thousand inhabitants. The author concludes that economic freedom of citizens
reflects weak possibilities of human society to achieve his needs are differentiated from one country to
another and that creates an entrepreneurial environment

Key Words: human needs, life quality, economic freedom, components of economic freedom,
indicator for assessing quality of life.

Marele filozof antic Aristotel Tn opera sa ,,Politica” scria: “Adevarata fericire a
vietii unui om sta in libera dezvoltare a talentelor sale, ceea ce se potriveste cu
cuvintele lui Goethe din Wilheln Meister: “Cine e nascut cu un talent, pentru un
talent, si gaseste in aceasta cea mai frumoasa existenta”.

Libertatea economica este conditia esentiald a dezvoltarii, fapt demonstrat de
economistii clasici si  neoclasici (A.Smith, J.-B.Say, Mises, F.A.Hayek,
M.Friedman, J.North etc.) si acceptat de comunistii chinezi. In opinia majoritara
formata, exista libertate economica deplina atunci cand cetatenii unei tari sunt liberi
sd munceasca, sa producd, sd consume Si sa investeasca dupa bunul plac. Aceasta
libertate este lipsita de orice constrangere din partea statului, al carui rol este cel de
protector.

O ilustrare a ideii generale de pana acum ne este oferita de Indicele libertatii
economice — performanta economica este cu atit mai buna cu cét nivelul interventiei
statului este mai scazut si cu cat setul de politici sdnatoase este practicat pe perioade
mai lungi de timp. Indicele reprezintd o incercare de masurare a libertatii economice
in lume.

Gradul de libertate economica este definit prin urmatoarele componente:
libertatea afacerilor; libertatea comer fului; libertatea fiscala; libertatea monetara,
libertatea investifionald,; libertatea financiard; libertatea piefei muncii; garantarea
deplina a dreptului de proprietate; gradul de corupfie; gradul de intervenfie a
statului in libertafile omului.

Fiecare din cele zece criterii este evaluat in baza mai multor indicatori
macroeconomici publicati de diferite organisme internationale Si institute
independente, iar apoi rezultatul este

prezentat printr-o ,,nota“ cuprinsd intre 0 (represiune maxima) Si 100 (libertate
maxima). Indicele libertatii economice este media aritmetica simpla a celor zece
»hote astfel obtinute. Punctele tari ale acestui indice sunt: identificd in mod corect
libertatea economicd drept variabild fundamentald de care depinde dezvoltarea
economica, dar mai ales ca libertatea economica tine de posibilitatea nestanjenita a
proprietarilor de resurse de a le utiliza conform planurilor proprii atata timp, cat nu
afecteaza violent sau constrangator pe al{i proprietari de resurse.

Tarile cu cea mai mare libertate economica de pe mapamond sunt Hong Kong,
Singapore, Australia, SUA, Noua Zeelandd, Marea Britanie Si Irlanda. Pe
continentul european, in afara Marii Britanii Si Irlandei, se mai enumera printre
economiile libere Estonia, Danemarca, Olanda, Finlanda, Belgia, Germania, Suedia
(tab. 1).

Este lesne de observant ca intre libertatea economica Si prosperitatea unei tari
exista o legatura directa. Raportul Heritage Foundation si ,,Wall Street Journal*
dovedeste ca saracia nu este o fatalitate, ca bogatia nu tine de miracol si nu e
rezervata doar unor privilegiati.
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Astfel, fostele colonii subdezvoltate ajung sa depaseasca fostele metropole, iar
ritmul de crestere a veniturilor este, in prezent, mult mai rapid decat in trecut. Tn
timp ce Statele Unite si Marea Britanie au avut nevoie de o jumatate din secolul
XIX pentru a trece de la un venit de 2.000 dolari la unul de 4.000 lunar, tari din zone
diferite precum Bulgaria, lordania, Portugalia, Puerto Rico sau Taiwan au obtinut
acelasi rezultat in mai putin de doua decenii, spre sfarSitul secolului XX. Daca
libertatea economicd se va extinde, este posibil ca secolul XXI si conditioneze
reducerea disparitatilor dintre tari, prin ridicarea generalizata a nivelului de trai.

Libertatea economica este strans corelata cu venitul mediu pe locuitor, venitul
celor 10% a celor mai saraci cetateni dintr-o tara, speranta de viata, educatia,
mortalitatea infantila, accesul la resursele de apa Si coruptia.

Indivizii care trdiesc in cele mai libere economii se bucurd de un venit mediu
anual de circa 24 de mii de dolari, in timp ce acei care traiesc in tari plasate la coada
clasamentului obtin un venit mediu anual de sub trei mii de dolari.

Tn ceea ce priveste veniturile celor 10% din cei mai saraci cetateni, in tarile
plasate in grupa celei mai mari libertiti economice acestea sunt de circa sapte mii de
euro anual.

Tn grupa tarilor cu cea mai mica libertate economici, veniturile medii anuale ale
celei mai sarace categorii de populatie sunt de 728 de dolari. Este vorba despre
cetatenii unor tari cum sunt Coreea de Nord, Cuba, Libia.

Desigur, acest lucru nu inseamna neaparat ca in toate tarile mai libere din punct
de vedere economic se trdieSte mai bine decat la noi, ci doar ca perspectivele lor de
dezvoltare sunt mai bune. Cu alte cuvinte, liberalizarea economiei nu conduce la o
crestere instantanee a nivelului de trai, fiindca efectele sale se manifestd in timp. Dar
cu cét acest proces incepe mai tarziu, cu atit recuperarea decalajelor dureazd mai
mult.

Unele tari bogate au in prezent o libertate economicd mai redusa, ceea ce face
iluzia

periculoasa ca restrangerea libertatii economice nu are consecinte nedorite.
Realitatea este insa ca ele inregistreaza o creStere economica mai redusa, ceea ce
face sa fie ajunse din urma de tarile mai libere din punct de vedere economic.

Tn primul grup ,libertate maximd economicd*, au intrat statele care au marcat
peste 80 de puncte. Tn anul 2010 ca si Tn anul 2009 componenta grupului este format
din aceleasi sapte tari: Hong Kong, Singapore, Australia, Irlanda, Noua Zeelanda,
Statele Unite si Canada. In categoria topul primelor 10 state dupd libertatea
economica (2009) sunt grupate tarile (tab. 1):

Tabelul 1. Dinamica Indicelui libertitii economice a primelor 10 tari din lume (2003-2009)

Anii, 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

pozitia

1 Hong Kong | Hong Kong | Hong Kong | Hong Kong | Hong Kong | Hong Kong | Hong Kong

2 Singapore Singapore Singapore Singapore Singapore Singapore Singapore

3 Irlanada Irlanada Irlanada Irlanada Australia Australia Australia

4 Luxemburg | Luxemburg | Luxemburg | Luxemburg | Irlanda Irlanda Irlanda

5 Islanda Islanda Islanda Islanda Noua Noua Noua

Zeelanda Zeelanda Zeelanda

6 Regatul Regatul Regatul Regatul Statele Statele Statele
Unit Unit Unit Unit Unite Unite Unite

7 Estonia Estonia Estonia Estonia Canada Canada Canada

8 Danemarca | Danemarca | Danemarca | Danemarca | Danemarca | Danemarca | Danemarca

9 Noua Noua Noua Noua Elvetia Elvetia Elvetia
Zeelanda Zeelanda Zeelanda Zeelanda
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10 Statele

Unite

Statele
Unite

Statele
Unite

Statele
Unite

Regatul Regatul
Unit Unit

Regatul
Unit

Sursa: Index of Economic Freedom, of the World: 2009, 2008, 2007 Annual Report.

Tn categoria tarilor ,,cu libertate economici evidentiatd* au fost incluse 23 de
tari, care au obtinut 70-80 de puncte. Printre acestea sunt: Estonia (locul 13 in
lume), Regatul Unit (10), Olanda (12), Finlanda (17), Japonia (19), Germania (25),
Spania (29).

Cu toate acestea, marea majoritate a tarilor din rating-Index of Economic
Freedom 2009

au ocupat locul sau traditional, pozitia sa de mijloc. Aceste state au obtinut
categoria definita ca ,libertate moderati “, in care au fost incluse 53 de tari ale
lumii, cu 60-70 de puncte acumulate in total si categoria ,,cel mai mare grad de
nelibertate”, n care au fost incluse 67 de tari ale lumii cu 50-60 de puncte
acumulate Tn total. Tn grupul tirilor ,.cu libertate moderatd* au fost incluse
republicile post-sovietice: Lituania (locul 30), Armenia (31), Georgia (32), Letonia
(45), Kargazstan (74) si Kazahstan (83). Ele sunt o companie, de exemplu, Taiwan
(35 locuri), Coreea de Sud (40), Israel (42), Kuweit (50), Portugalia (53), Arabia
Saudita (59), Franta (64), Turcia (75), Grecia (81), Polonia (82) si altele.

Republica Moldova a ocupat locul 125 din 183 de tari ale lumii in clasamentul
libertatilor economice 2010 ,,Index of Economic Freedom”, efectuat de ,,Heritage
Foundation” si ,,The Wall Street Journal” (in anul 2008 — locul 120) si a acumulat Th
total 53,7 puncte, cu 1,2 puncte mai putin decat in anul 2009. Astfel, Republica
Moldova dupé valoarea indecelui libertatii economice s-a plasat in grupul doi la
nivel mondial, ,,cu libertate moderata* (tab. 2).

Conform Heritage Foundation, se mentioneaza o diminuare a punctelor la cinci
din zece componente ale libertatii economice evaluate in republica. Raitingul
Republicii Moldova este putin mai mare decat Indicele mediu global in comert, in
libertatea antreprenoriatului si fiscald. In ultimii trei ani tara a obtinut in aceste
domenii o crestere economica stabila de 5%.

Republica Moldova ocupa locul 78 dintr-o lista de 141 de state in topul libertatii
economice, alcatuit de Institutul de Cercetari Cato si denumit Economic Freedom of
the World 2008. Fata de precedentul rating din 2007, Moldova a avansat cu trei
locuri.
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110




[2004 [62 |69 [77 |63 |57 [54 |6 [67 [67 [65

Figura 1. Indicele Libertitii economice al R.Moldova Tn comparatie cu alte tiri europene

Indicele libertatii economce (ILE) pentru anul 2008 s-a calculat la 183 tari,
Republica Moldova plasndu-se pe locul 120 cu un scor al libertatii economice de
59,2 puncte, iar Th anul 2009 Republica Moldova s-a plasat pe locul 125, indicele
libertatii economice fiind de 58,4 puncte sau in descrestere fata de anul precedent
cu 0,8 puncte. Aceasta carenta s-a datorat reinnoirii Si perfectionarii metodologiei de
calcul a libertatii economice.

Sa analizam pozitia libertatii economice a R.Moldova privind componentele ei
(tab. 2). In Republica Moldova existi o careva ameliorare, dar conform Indicelui de
Libertate a Fundatiei Heritage, la majoritatea capitolelor de libertate ramanem in 1
Human Development Indicators 2007/2008. Moldova este pe locul 89 in anul 2008,
in scadere cu 11 pozitii din anul 2000. Ca punctaj am scazut doar cu 1-2 puncte, dar
celelalte state au evoluat mai bine determinand pozitionarea noastra in punctajul
final. Dupa cum se observa din figura 2, se atesteaza o stagnare In majoritatea
domeniilor cercetate. Datorita schimbarilor fiscale radicale efectuate in anul 2008,
doar fiscalitatea a putut majora punctajul evolutiei Republicii Moldova.

Libertatea muncii - 66,6%. Codul muncii al R.Moldova, n special, articolele 5
Si 6, prevad neingradirea dreptului la munca Si libertatea cetatenilor in selectarea
muncii. Legislatia muncii reglementeaza relatiile de munca ale salariatilor angajati
la intreprinderile, institutiiile si organizatiile de pe teritoriul R.Moldova,
indiferent de tipul de proprietate si forma de gospodarire, inclusiv relatiile de
muncd din gospodariile taranesti. Din anul 1995 R.Moldova este membru al
Organizatiei Internationale a Muncii, care actualmente Tntruneste peste 200 de tari.
Ea a ratificat cerintele conventiilor internationale a drepturilor la munca, care sunt
un model pentru reglementarea relatiilor de munca pentru toate tarile referitor la
angajati si angajatori, inclusiv pentru R.Moldova, punctand restrictii privind
numarul de ore sdptamanale de munca.

I
100,0 ——2008

== 2000

1-Mediul de afaceri

9( 3 2-Comert
3-Fiscalitate
4-Marimea guvernului
5-Sectorul monetar

8 ¥ 4 6-Investitii

7-Sectorul financiar
8-Drepturile de proprietate
9-Coruptia

10-Piata muncii
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Figura 2. Evaluarea Libertitii economice in Moldova, 2000-2008

Tabelul 2. Dinamica libertitii economice in R.Moldova pe componente (2001-2008)

Componentele Perioada de studiu
libertatii economice,
puncte 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
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1. Libertatea muncii - - - 64,8 | 634 | 644 | 60,6 | 451
2. Absenta coruptiei 26 31 21 24 23 29 32 28
3. Dreptul de proprietate 50 50 50 50 50 50 50 40
4. Libertatea financiara 50 50 50 50 50 50 50 50
5. Libertatea investitionala 50 50 30 30 30 30 30 30
6. Libertatea monetara 54,7 | 634 | 71,3 | 70 68,4 | 68 67,6 | 67,6
7. Interventia guvernamentala 76,5 | 786 | 742 | 742 | 66,1 | 628 | 56,9 | 51,3
8. Libertatea fiscala 78,2 | 81,3 | 815 | 845 |89 |856 | 830 |853
9. Libertatea comertlui 76 80,4 | 804 | 772 | 794 | 794 | 792 | 816
10. Libertatea afacerilor 55 55 55 55 67,4 | 681 | 693 | 70,1
Indicele liberatii economice 549 | 57,4 | 60,0 | 57,1 | 57,0 | 58,3 | 59,2 | 58,4

Sursa: Index of Economic Freedom, Heritage Foundation, 2009 si calculele autorului.

Absenta coruptiei - 28%. Republica Moldova este situata pe locul 112 din 180
de tari

incluse in clasamentul unui sondaj cu privire la Indicele Perceperii Coruptiei
(IPC) pentru anul 2008, efectuat de Organizatia Transparency International (TI).
Datele facute publice de TI privind nivelul perceperii coruptiei in diferite state ale
lumii denota ca IPC pentru Republica Moldova in anul 2008 a inregistrat creSterea
acestuia cu 2,9 puncte, putin mai mare fata de cresterea cu 2,8 puncte din anul
2007. Astfel, in 2008 in Republica Moldova a fost inregistrata o usoard imbunatatire
a situatiei in domeniul prevenirii i combaterii coruptiei.

Desi indicatorul coruptiei din cadrul Indicelui libertatii economice s-a diminuat,
se Intreprind activ metode de combatere a coruptiei (de exemplu: la 22 februarie
2008, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea cu privire la Codul de
conduita a functionarului public, care a intrat in vigoare la 01.01.2009. Scopul major
al acestui cod este sd contribuie la prevenirea si eliminarea coruptiei din
administratia publici, la crearea unui climat de incredere al cetatenilor in autoritatea
publici etc.). In 2009 Corporatia ,,Provocarile Mileniului” a oferit 24,7 min. dolari
USD, Consiliul Europei — peste 3,5 min. euro, UNDP — 400 mii dolari USD in
calitate de investitii pentru diminuarea fenomenului de coruptie din R.Moldova.

La 28 ianuarie 2009 a fost aprobat proiectul Legii privind autorizarea executarii
lucrdrilor de constructii capitale. Acest proiect prevede un sir de beneficii pentru
investitori. In urma aprobarii acestei legi, numarul de vizite citre autorititile publice
se va reduce cu 60%, iar numarul institutiilor autoritatilor publice centrale cu care va
interactiona antreprenorul se va

reduce de la 7 la doar 3. Odata cu reducerea numarului de vizite catre autoritatile
publice se va

micsora si nivelul de coruptie.

Libertatea financiara - 50%. Sistemul financiar al Republicii Moldova in
perioada anilor 90 a fost in curs de restructurare si de consolidare. Sistemul
financiar-bancar din republica implementeaza noul Regulament cu respectarea
standardele internationale. In tard existd 15 bdnci comerciale, inclusiv doud
sucursale bancare straine. Cinci banci detin 66 la sutd din active. Guvernul detine
actiuni in cadrul a doua banci, dar si-a
anuntat intentia de a vinde pachetul de actiuni majoritar Bancii de Economii, uneia
dintre cele mai mari banci din republica. Capitalul strdin bancar este In continua
crestere. Pe piata asigurdrilor sociale activeaza 33 de operatori de asigurare. Doud
companii asigurd functia de control a mai mult de 45 la sutd din primele de
asigurari.

Misiunea FMI in R.Moldova a mentionat ca, ,,in pofida Tncetinirii ritmului de
crestere economica si a declinului economic in plan global, precum si a instabilitatii
financiare Tn plan regional, Moldova s-a descurcat bine. Mai ales in anul 2008, s-a
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observat o sporire a investitiilor straine directe in R.Moldova Si se prognozeaza o
crestere economica in anul 2010 cu 6-7 la suta. Totodata, reducerea ratei inflatiei
sub 10 la sutd vorbeste despre o situatie mult mai buni Si aceasta inseamna ca
conditiile de trai in Moldova se vor imbunitati. Aceasti situatie se datoreaza unor
politici fiscale, bugetare si monetare prudente care au fost realizate in ultimul an*, a
afirmat Graeme Justice.

Drepturile de proprietate - 50%. Judiciar aceste drepturi au fost imbunatatite,
dar inca mai sunt influentate de calitatea executiva. Intarzierile la platile salariului
fac dificila problema independentei judecatorilor de influenta din exterior i liberi de
coruptic. Republica Moldova adera la acordurile internationale cu privire la
drepturile de proprietate intelectuald, desi aplicarea legislatiei privind drepturile de
proprietate intelectuala este Inca uneori slaba.

Libertatea investitionala - 30%. Guvernul a elaborat un set de masuri menite
sd determine investitorii dorili de a investi in RM. Actualmente investitorii straini
beneficiaza de aceleasi drepturi ca si investitorii locali. Cerintele unice sunt ca
investitiile strdine sa nu intre in conflict cu securitatea nationala a tarii, legislatia
anti-monopol, cu normele de protectic a mediului ambiant, sanatatea si ordiniea
publica.

Unica exceptie este imposibilitatea de a obtine dreptul de proprietate asupra
terenurilor cu destinatie agricola si a celor din fondul silvic. Incepand cu anul 2008,
se aplica cota zero la impozitul pe profitul nedistribuit al persoanelor juridice, dar
utilizat pentru investitii. Veniturile orientate spre plata dividendelor vor fi impozitate
cu 15%. Sunt prevazute o serie de facilititi pentru investitorii din zonele economice
libere. Progresul in aceasta directie constd in cresterea transparentei i micsorarea
reglementarii climatului investitional din partea statului, atat in plan national, cat Si
n plan international, care prevede imbunatatirea conditiilor pentru investitorii straini
si asigurarea stabilitdtii macroeconomice. Rezidentii §i nerezidentii pot deschide
conturi valutare. Unele plati si transferuri necesitd aprobare din partea Bancii
Nationale a Moldovei. Aproape toate tranzactiile de capital necesitd aprobarea sau
Tnregistrarea de Banca Nationala a Moldovei.

Libertatea monetari - 67,6%. Inflatia este relativ ridicatd, Tn perioada anilor
2004 si 2006 valoarea medie anuald a inflatiei a constituit 12,5%. Preturile relativ
ridicate si instabile explica cel mai mult rezervele la capitolul libertatii monetare. Tn
perioada luata in studio, Guvernul a eliminat treptat cele mai multe controale asupra
preturilor. Subventiile acordate de stat la multe activitati strategice, inclusiv energia
electrica si energia termicd, incd influenteaza preturile finale la produse Si servicii.
Scorul libertatii monetare confirma faptul imperfectiunii politicilor publice care
continua sa distorsioneze preturile interne.

Interventia guvernamentala - 56,9%. Un rol important in elaborarea si
implementarea reformelor economice revine calitatii guvernarii, in special stabilitatii
reflectie in cheltuielile guvernamentale totale. Tn anul 2008 cheltuielile
guvernamentale s-au egalat cu 37,9 la suta din PIB. Privatizarea a devenit lenta.
Guvernul 1isi mentine dreptul considerabil de proprietate in companii ca
MoldTelecom si generatoare de energie electrica. Legea cu privire la privatizare a
expirat la inceputul anului 2007, iar o noua lege nu a fost promulgata (fig. 3).

Guvernul isi asuma asigurarea separarii reale a puterilor in stat, crearea
mecanismelor

eficiente care ar garanta independenta justitiei si respectarea drepturilor omului,
libertatea mass-media. El vede in organizatiile societatii civile un partener in
procesul de europenizare a tarii. De asemenea, guvernul isi asuma responsabilitatea
pentru elaborarea unui set coerent de politici publice si masuri de ajustare, corelate
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cu politica creditar-monetara si fiscal-bugetara, care sa asigure stoparea declinului
economic in conditiile de criza, relansarea cresterii economiei, crearea unui mediu
investitional atractiv si predictibil, o evolutie favorabila a economiei si a pietei
muncii, cresterea nivelului de trai si a calitatii vietii cetatenilor.

7
6
5
4
m 2004
2005
2
2006

2004 2 2,25 2,25 3,75 3,75 525 | 4,25 4,75 5,75 55
2005 2 2 2,25 3,5 3,5 5| 425 5 55 5,75

2006 2 2 2,25 3 3,5 4,5 4 5 5,5 5,75
Figura 3. Raitingul indicelui calitatii guvernarii in R.Moldova in context european

In ultimii ani, guvernul Republicii Moldova a luat o serie de misuri pentru
perfectionarea transparentei normative, ameliorarea mediului antreprenorial general,
facilititile fiscale au devenit destul de competitive. Insd libertatea economici
generala continud sa inregistreze o serie de neajunsuri institutionale in libertatile
investitionale §i in combaterea coruptiei, precum si in instabilitatea valutara.

Libertatea fiscala - 83%. Succese remarcabile se observa in sistemul fiscal al
R.Moldova odata cu adoptarea setului de reguli privind liberalizarea economiei.
Tnlesnirile

fiscale pentru agentii economici prin reducerea impozitului reinvestit la cota 0%
cat si reducerea la doud praguri de impozitare a salariatilor, stabileste o politica de
succes a statului. De asemenea, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat (IFPS), intru
realizarea Planului Preliminar de Tara al Republicii Moldova in cadrul Programului
SUA ,,Provocérile Mileniului”, pe parcursul a 9 luni ale anului 2008 a intreprins
urmatoarele:

[] a instituit In cadrul IFPS un centru informational unic de asistenta pentru
contribuabili;

[] a elaborat si a adoptat Legea privind medierea fiscala, a creat Institutului
Medierii Fiscale, dotAndu-I cu echipament administrativ i tehnicd computationala;

[] a creat si a implementat sistemul informational integrat si mecanismul de
prezentare, in forma electronica a darilor de seama catre Serviciului Fiscal de Stat;

[] a mplementat mecanismul de autodeservire a contribuabililor la distanta prin
intermediul retelelor globale Internet. www.fisc.md.

Legislatia fiscald nationald in vigoare prevede un sir de facilitati privind
investitiile la platd: a) impozitului pe venit; b) taxei pe valoare adaugata (TVA); ¢)
accizelor; d) taxei vamale. Ratele de impozitare din Moldova s-au redus treptat pe
parcursul anilor. Rata de impozitare pe venit s-a redus de la de 20 la suta la 15 suta.
Alte taxe includ o valoare adaugata (TVA), o taxa de publicitate, precum si o taxa de
vehicul. Veniturile globale de impozitare au constituit 32,8 % la suta din PIB.
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Climatul investitional. Tn prezent, una dintre sarcinile primordiale ale
Guvernului Republicii Moldova este atragerea investitiilor §i crearea unui climat
antreprenorial favorabil pentru investitorii atat strdini, ct si autohtoni. In legaturd
cu aceasta, se iau masuri necesare pentru stimularea activitatii de Intreprinzator si
ameliorarea climatului investitional, accentuandu-se amplasarea geograficd a tarii,
forta de munca calificatd, solurile fertile si participarea republicii in cadrul zonelor
de comert liber cu téarile CSI si cele din Sud-estul Europei. Atractivitatea
investitionala a Moldovei e determinatad si de faptul ca din iunie 2001 tara este
membru al OMC si al Pactului de Stabilitate. A fost incheiat Acordul de Parteneriat
si Cooperare cu Uniunea Europeana (UE). Republica mai are acces pe piete prin
intermediul Sistemului General de Preferinte (GSP+) cu UE, Elvetia, Japonia etc.
Astfel, UE a acordat acces liber, fara aplicarea taxelor vamale, pe pietele sale interne
a 7200 grupe de produse.

Actele legislative adoptate 1n ultima perioada (Legea cu privire la investitiile in
activitatea de intreprinzator, Legea cu privire la organizatiile de microfinantare,
Legea cu privire la documentul electronic si semnatura digitalda, Legea cu privire la
comertul electronic, Legea cu privire la leasing), precum si noile proiecte de legi
elaborate Tn domeniul economiei au un singur scop — asigurarea unei politici
economice a statului — echilibrata si previzibila, — simplificarea crearii si functionarii
intreprinderilor, precum si stimularea noilor investitii.

»Investitiile strdine se confrunta cu piedici serioase care variaza de la ineficienta
birocratici pani la limitarea directi. In majoritatea raioanelor existd o coruptie
substantiala, iar

impozitele cresc”, mentioneaza ,,The Wall Street Journal”.

Sént atractive pentru proiectele industriale si zonele economice libere, care oferd
un gir de

facilitati fiscale si vamale, precum si garantii de stat rezidentilor sai.
Actualmente, volumul investitiilor in zonele economice libere au depasit 76 mil.
dolari SUA. De asemenea, este atractiv pentru investitori Portul International Liber
,,Giurgiulesti” care la moment se afld in proces de finalizare a constructiei.

Libertatea comertului — 81,6%. Ponderatda a Republicii Moldova, rata medie
de tarifare a fost cu 2,9 la sutd in 2001. De import si de restrictii la export, taxele de
import si taxe, reglementdari Impovaratoare, precum si o ineficientd si
nontransparenta vamala, proces care conditioneaza coruptia ce adduga la costurile
de comercializare a bunurilor. Actualul scor al R. Moldova la libertatea comerciala
orienteaza politicile publice Tn favoarea nonbarierelor tarifare.

Libertatea afacerilor - 68,5%. Libertatea totala de a initia exploatarea unei
afaceri este relativ bine protejatd de mediul de reglementare a Republicii Moldova.
Initierea unei afaceri in medie are o duratd de 10 de zile, in comparatie cu media
mondiald de 43 de zile. Obtinerea unei licente de afaceri dureaza mai mult decat
media mondiald, procedura avand 19 proceduri si durata de 234 zile. inchiderea unei
afaceri este relativ simpla si directa.

Dupa cum denota valoarea indicelui Libertatii economice a R.Moldova pe
parcursul perioadei (2001-2008), cea mai inaltd valoare a acestuia s-a Tnregistrat in
2003 - 60,0 puncte, iar pe parcursul anilor valoarea acestuia a coborat pana la 58,4
puncte (fig.4).

Astfel autorul ajunge la concluzia ca libertatea economica a cetatenilor reflecta
diferentiate de la o tara la alta, creAndu-se un mediu antreprenorial nefavorabil.

In prezent, Republica Moldova ocupi primul loc printre tirile Consiliului
Europei dupa numarul de plangeri depuse la CEDO, raportat la 10 mii de locuitori.
In ultimii sase ani, Republica Moldova a pierdut peste 50 de cazuri la Strasbourg si,
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in urma acestor decizii de condamnare, Guvernul a fost obligat sd plateasca peste
jumatate de milion de euro din Bugetul de Stat, alfel spus, din banii contribuabililor.

12 |
10
8

LITTTTEE

Slovania .Slm'a:'.na Estenia Bulgaria Romdnia Ucraina Albania Armenia Georgia Moldova
@ 2003 86 96 25 7T 7.3 59 6.1 5.7 4.1 4.1
m2006 945 a.06 9.29 T.88 7.89 6.96 6,61 6.26 5,73 5.06

32003 B 2008

Figura 4. Indicele performantei transformirilor politico-economice in R.Moldova

Romania in 2010 ocupd locul 63 in topul libertatii economice, in care se afla
179 de tari si care este efectuat anual de Heritage Foundation. Romania a nregistrat
64,2 puncte, cu 1 punct mai mult decat anul trecut, avand astefel un rezultat mai bun
decdt media mondiald. Dacd luam in calcul doar regiunea europeana, cei de la
Heritage Foundation au inclus in top 43 de tari, iar Romania ocupa locul 29. Daca
analizam tarile vecine, doar Ungaria se afla inaintea Romaniei, pe locul 51. Bulgaria
este pe locul 75, Serbia e pe pozitia 104, Ucraina - e pe pozitia 162.

Tn cazul Romaniei, cele mai mici performante sunt inregistrate la protectia
drepturilor de proprietate si Tn domeniul coruptiei, sistemul judiciar facand legitura
dintre aceste doud aspecte ale libertatii economice. Roménia nu a rezolvat inca
problema restituirii imobilelor catre proprietarii lor de drept, iar procesul eliberarii
titlurilor de proprietate asupra pamanturilor nu a finalizat. Legile se schimba in mod
imprevizibil si nu se aplica uniform, ci selectiv.

Legatura cu coruptia este evidentd. Lupta impotriva acestui flagel nu a avut
rezultate care

sa schimbe perceptia generala cd Romania este una dintre cele mai corupte tari
din Europa si din lume. Reglementarile de pe piata muncii sunt rigide (angajari,
concedieri, durata de munca etc.), ceea ce reduce oportunitatile de angajare si de
crestere a productivitatii muncii.

Alaturi de acestea, nivelul ridicat al contributiilor sociale (angajat si angajator)
descurajeaza firmele, care ar face mai multe angajari Si s-ar dezvolta mai rapid.

In ciuda progreselor inregistrate, libertatea economica in sectorul monetar Si in
cel financiar ramane semnificativ mai redusa decét in Europa Si usor sub media la
nivel mondial. Libertatea monetara are o ,,nota* mica din cauza inflatiei ridicate din
anii 2004-2006 si a preturilor neliberalizate complet. Spre exemplu, preturile la
unele utilitati sunt reglementate sau subventionate, iar cele agricole sunt
distorsionate prin Politica Agricold Comuna. Libertatea financiara este limitata de
slaba dezvoltare a pietei de capital, chiar si comparativ cu celelalte tari din Europa
Centrala Si de Est. Privatizarea CEC a fost amanata, ceea ce mentine prezenta
statului Tn acest sector.

Dintre cele zece componente ale libertatii economice, Romania obtine un
punctaj mai
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mare la libertatea comertului Si la cea fiscala. Dar aici trebuie facute cateva
precizari. Libertatea comertului, Tn special a celui exterior, este o consecinta a
integrarii europene. Inca inainte de a adera, tara a trebuit si reduca sau s elimine
barierele vamale. In present, insa, nivelul libertatii comertului se stabileste la cel
european. Persista riscul cd UE ar putea bloca procesul de liberalizare in cadrul
Organizatiei Mondiale a Comertului.

Punctajul ridicat la libertatea fiscala ar putea ldsa impresia cd acesta este un
domeniu n

care totul este aproape perfect. Insi indicatorul tine cont de ratele de impozitare
a veniturilor persoanelor fizice, si a profitului firmelor, dar nu si de nivelul
contributiilor sociale, acestea din urma fiind printre cele mai ridicate din lume. Tn al
doilea rand, nu sunt luate in calcul costurile fiscale nemonetare. Tn aceste costuri
intrd instabilitatea legislatiei fiscale, multitudinea de declaratii si plati, subutilizarea
Internetului in relatia cu contribuabilii, timpul necesar Tndeplinirii obligatiilor fiscale
etc. Ele reprezinta o povara pentru contribuabili, fara vreun echivalent in cresterea
veniturilor bugetare. Deci, din punctul de vedere al societatii, aceste costuri fiscale
nemonetare sunt chiar mai grele decat impozitele propriu-zise. Dacad ele ar fi
integrate in analiza, libertatea fiscala din Roméania nu ar mai aparea atat de ridicata.

Heritage Foundation in 2009 plaseaza Roméania pe locul 67 in clasamentul
mondial al libertatii economice. Ea face parte din grupa tarilor cu o libertate
economicd moderatd Si de data aceasta suntem colegi de grupa cu tari ca Slovenia,
Italia, Uganda, Albania sau Bali. Scorul obtinut de Romania (61,5 din 100) e doar
putin peste media mondiala (60,3) si semnificativ sub cel al Europei Th sens
geografic (66,8). Nu numai ca aproape toate tarile din Europa depasesc Romania,
dar ea este depasita chiar Si de multe tari din Africa, America Latina Si Asia.

Roménia are nevoie de un stat minimal, eficient si drept. Insd Romania continui
sd aiba un stat stufos Si superbirocratic, care costa enorm Si rezolva foarte putin, cu
o eficientda minimd. Nu putem aborda serios problema coruptiei Si a eficientei
institutiilor pana nu avem un stat care sa inteleagd ca trebuie sd se restranga la
domenii cu adevarat necesare (politica externd, justitia, protejarea drepturilor Si
libertatilor individuale, ordinea publicd Si apararea), un stat care sa inteleaga ca in
domeniul economic nu trebuie sa fie proprietar, ci doar arbitru al regulilor jocului. in
ultima perioadd este necesar a fi luate o serie de masuri fiscale necesare pentru
asigurarea prosperitatii.

Anularea impozitului forfetar si anularea restrictiilor privind deductibilitatea
TVA la achizitia de autoturisme Si a cheltuielilor pentru combustibil, sunt doua
biruri antieconomice,

adoptate de Guvernul Pd-Psd; bonificatiile de 5% din valoarea obligatiilor
fiscale pentru contribuabilii care platesc taxele la timp este o masura care are rolul
de a stimula conformarea voluntara la plata oblgatiilor la termen, respectiv cresterea
gradului de colectare a veniturilor bugetare. Eliminarea impozitului pe profitul
reinvestit sau deduceri fiscale suplimentare de un

procent de pana la 100% din valoarea investitiilor efectuate, are rolul de a
stimula dezvoltarea activitatii societalii In scopul credrii Si sprijinirii pastrarii
locurilor de munca, precum Si sprijinirii achizitionarii de echipamente tehnologice,
masini, utilaje sau licente folosite Th scopul obtinerii de venituri impozabile.
Reducerea cu 10% a contributiilor la asigurarile sociale pentru toti contribuabilii la
fel mareste libertatea economica a contribuabililor.

Aangajatorii care creeazd locuri de munca Si angajeaza Someri beneficiaza de
reducerea cu 50% a cotelor de contributii sociale pana la 31 decembrie 2010, aceasta
masurad avand drept consecinta reducerea semnificativa a costurilor fortei de munca
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a contribuabililor. In prezent aproximativ 85 de bani se incaseazi in buget la 1 leu
salariu net, aceasta fiind o masura antisomaj Si conduce la asigurarea unor forme de
finantare proprii in vederea incurajarii productiei Si ocuparii fortei de munca.

Cota redusa de TVA de 5% pentru toate tranzactiile cu locuinte noi pana la
finele anului

2010 va incuraja domeniul constructiilor cu implicatii sociale directe, mai ales
din punct de vedere al somajului, precum si va elimina distorsiunile, va crea conditii
de piatd egale, avand in vedere faptul cd vanzarile de locuinte din fondul locativ
existent populatiei nu sunt taxate cu TVA, pe cand locuintele nou-construite se
taxeaza. Astfel se vor favoriza unele categorii de locuinte Tn detrimentul celorlalte.

Insa principalul e ca masurile fiscale si vizeze diminuarea cotei unice de
impozitare de la 16% la 10% si reducerea TVA de la 19% la 15%, Tn vederea
atragerii de investitii straine Si a incurajarii acumularii de capital. Sa nu uitam ca
nici o tara nu s-a dezvoltat prin fiscalitate ridicata sau prin rate reduse ale impozitarii
Si numarului redus de impozite. Nu intdmplator, printre cele mai bogate tinuturi din
lume Tn care s-au acumulat cei mai multi bani in ultimele decenii sunt o stdnca, o
mlastina S un desert: Hong Kong, Singapore si Israel.

Potrivit raportului ,,Doing Business 2008* realizat de Banca Mondiala, Romania
a ocupat anul trecut locul 134 din 175 de tari intr-0 ierarhie care tine cont de
numirul de plati de naturd fiscald, de timpul necesar al indeplininirii obligatiilor
fiscale si de rata de impozitare efectiv suportatd de firme. Procesul de liberalizare
inceput Tn Roméania mai tarziu decét in alte tari s-a desfasurat mai lent si este in
continuare amenintat de evenimentele politice.

De asemenea, s-a mai discutat despre unificarea bazei de impozitare asupra
careia se aplica toate cotele de contributii sociale (CAS, CASS, somaj, fond de risc)
si implementarea Declaratiei unice pentru impozitul pe salarii si contributiile sociale
sau ca alternativa pentru simplificarea administrativa in domeniul fiscal prin crearea
GHISEULUI UNIC, la nivelul administratiilor fiscale pentru depunerea declaratiilor
si plata obligatiilor fiscale ca masuri de simplificare Si imbunatatire a administratiei
fiscale.

Tn categoria de tiri cu "libertate economici limitatd" figureaza Azerbaidjan
(99), Moldova (120), Tadgikistan (122), Uzbekistan (148), Honduras (90), Egipt
(97), Pakistan (102), Brazilia (105), India (123), China (132), Vietnam (145). Tn
aceasta categorie se afla Si Rusia, care a ocupat locul 146 in clasamentul general si a
acumulat 50,8 puncte, pozitia fiind mai inalta decat anul trecut.

Tn anul 2009 Rusia s-a cotat Tn categoria de tari "economic nelibere™. Dupa cum
denota studiul anual Heritage Foundation, Rusia si-a imbunétatit performantele sale
pe cele patru criterii din zece, Tn principal in categoria de comert liber, care au
demonstrat o crestere mai semnificativa, obtinand 60,8 puncte (plus 16 puncte
contra anului 2008). Cele mai multe puncte Rusia, ca si in anul trecut, a obtinut in
categoria de «libertate fiscalan - 78.9 puncte. Economia Rusiei este puternic
dependentd de exporturile resurselor naturale, in special de petrol si gaze naturale,
care pe fondalul ridicat al preturilor la materiile prime la nivel mondial a contribuit
la cresterea economica si formarea clasei de mijloc a tarii. Cu toate acestea, o
dependentd excesivd a economiei de sectorul energetic provoacd reducerea
competitivitatii tarii.

Expertii internationali, participanti la elaborarea Raportului Heritage
Foundation, sustin

cd, in general, in lume libertatea economici s-a extins. Totodata, ei accentueaza
ca statele aflate in primele 25% din top demonstreaza ritmuri de crestere economica
mai mari — 2,31% pe an fata de 0,5% ale statelor aflate intre cele 25% de la coada
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clasamentului. De asemenea, veniturile pe cap de locuitor in statele cu libertatea
economica mai mare, de reguld, sunt de circa 10 ori mai mari decat cele in statele
mai putin libere economic. Conditiile libertitilor politice si drepturilor personale
mai largi se reflecta Si in speranta de viata a populatiei. Astfel, n tarile cu libertatea
economica mai mare Si duratd medie a vietii este mai mare, constituind 79 de ani
fatd de media de 58 de ani din tarile cu libertatea economica redusad. Aceasta este cu
doudzeci de ani mai mare in tarile cu un mare grad de libertate economica fata de
cele mai putin libere.

Analiza ratingurilor acordate R.Moldova demonstreaza ca progrese promitatoare
pot fi obtinute doar prin argumentarea, promovarea si asigurarea informationald,
logistica, financiara, institutionald a implementérii legilor, programelor si strategiilor
social-economice. Totodatd, mai multe reforme structurale efectuate pana in prezent,
au fost intr-o masura mai mare sau mai mica, sub monitorizarea FMI si a Bancii
Mondiale, care au acordat mai multe credite republicii.

Pe de alta parte, cresterea economicad este alimentatd si de volumul sporit de
remitente,

care alimenteaza cererea interna si mareSte consumul, respectiv, importurile si
deficitul comercial, pe fondalul concurentei puternice a marfurilor straine. Totusi,
cele doud temeri majore — deficitul comercial si concurenta puternica a produselor
straine ce ar conditiona reducerea activitatii economice — sunt mai degrabd
concluzii teoretice bazate pe analize eronate.

Exista tari si teritorii care au procedat la o liberalizare deplina si care, in loc de
declin

economic si deficite in balanta de plati, au atins peformante economice inalte
(Hong Kong, Estonia etc.). Principala cauzd a deficitelor comerciale cronice o
reprezinta combinatia inflatie internd — control al cursului de schimb (subevaluarea
monedelor strdine prin interventiile Bancii Nationale a Moldovei) — Tmprumuturi
externe.

Daca 1n structura importurilor predominad fonduri fixe cu destinatie productiva,
aceasta

permite restructurarea infrastructurii si Inviorarea activitdfii economice. Prin
urmare, economia trebuie vazuta nu ca o cifra uriaga — PIB etc. — la care guvernul
adaugd generos prin cheltuieli guvernamentale sau prin expansiunea bancara a
creditului, ci ca o structurd complexa si delicatd, coordonatd antreprenorial si
sustinutd prin economisire (reducerea absolutd sau relativa a consumului) si
investire, o structurd, evolutia careia incepe sa fie urmarita indeaproape din exterior.
Tn asa modalitate autorul ajunge la concluzia, ci libertatea economici a cetatenilor
reflectd slab posibilitatile societatii umane de realizare a nevoilor umane, care sunt
diferentiate de la o tara la alta Si creaza un mediu antreprenorial specific, iar, in
final, asigura posibilitatile de autorealizare sau desavarsire a fiecarui individ in
parte.

Se observa usor corelatia stransa existenta intre gradul de libertate economica si
Indicele Dezvolarii Umane, IDU. Tarile incadrate in cincimea celor mai putin libere
inregistreazd o valoare de 0,5 a Indicelui Dezvoltdrii Umane, In timp ce tarile

considerate a fi cele mai libere se apropie de valoarea maxima a dezvoltarii umane.
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ABORDARI CONTEMPORANE ALE MOTIVARII MUNCII

Valentina POSTOLACHI,
dr. in economie, conf. univ., USM

The human factor is the engine which gives birth to progress. In order to ensure a durable future,
the organization must always comply with the present realities.

The last decades of world-wide experience have shown that the human factor is the most important
in economical reorganization. The base of any reorganization is people, their attitude for life, work,
motivation and their training in the changes' acceleration.

Key words: employee, minimal consumption budget, domestic budget, life quality, human factor,
work motivation, manager, social package, personnel stimulation, decent life.

Societatea noastra se afla intr-o profunda reforma generala. In special, economia
se gaseste Intr-o perioada de restructurare de mari proportii care vizeaza crearea
fundamentelor economice de piatd si depasirea crizei economico-financiare.
Restructurarea intreprinderilor se situeaza in epicentrul reformelor economice si
sociale, iar resursele umane devin un obiectiv aparte in acest context.

Tn acest sens, administrarea resurselor umane constituie fundamentul
managementului contemporan. In confirmarea acestei afirmatii vin o serie de studii
recente ale expertilor in domeniu care au demonstrat ca investitiile in capitalul uman
au devenit cele mai avantajoase.

In acest context, managerii trebuie si se gandeasca in egald masura la ceca ce
ofera angajatilor si la ceea ce se asteaptd de la ei, dacd doresc obtinerea unor
performante notabile pe viitor. Managerului Charles Handy comparand modul n
care o firma isi gestioneaza resursele umane si modul in care un club de fotbal isi
gestioneaza angajatii, atrage atentia asupra necesitatii schimbarii atitudinii fata de
personal care este tratat Tn contabilitatea afacerii, nu numai, ca un capital de
cheltuieli, ci ca un capital de investitii pentru dezvoltarea ulterioara a intreprinderii.

A administra eficient personalul unei firme inseamna a desfasura o activitate
complexd, care necesitd anumite studii, aptitudini, capacitati si experienta.
Resursele umane sunt singurele resurse capabile sa produca si sd reproduca toate
celelalte resurse aflate la dispozitia unei organizatii. Oamenii sunt resursele active
ale organizatiei, deoarece potentialul lor, experienta si pasiunea oamenilor,
initiativele si dezvoltarea lor contribuie energic la cresterea eficientei si eficacitatii
organizationale. Fara prezenta efectivd a omului este pur si simplu imposibil ca o
organizatie si-si atingd obiectivele. In acest sens, managerii trebuie si trateze si sa
motiveze eficient forta de munca.

La modul general, motivarea determind in mod direct sub multe aspecte
rezultatele muncii. O motivare suficientd a angajatilor este o premisa a
productivitatii, o imbunatatire treptatd a rezultatelor muncii. Crearea conditiilor
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pentru o bund motivare semnificd atenuarea factorilor care provoacd sentimente
negative si amplificarea celor care genereaza satisfactie.

Pentru a obtine satisfactie din munca depusa, angajatii trebuie s simta ¢d munca
prestata constituie o reala valoare. Este important sa precizam ca fiecare angajat are
nevoie de propria motivare pentru a obtine performante. Aceasta permite evitarea
abordarii standardizate a motivarii.

Dupa cum este cunoscut, organizatiile cheltuie resurse importante pentru
angajatii sdi, iar datorita costurilor antrenate, nu numai remunerarea personalului, ci
si angajarea, mentinerea, pregatirea si dezvoltarea personalului reprezintd, dupa cum
afirmau savantii In materie L. Lloyd Byors si Leslie W. Rue, unele dintre cele mai
evidente investitii in resursele umane.

Investitia in oameni s-a dovedit a fi calea cea mai sigurd de garantare a

Tn literatura de specialitate apar tot mai multe opinii, potrivit carora capitalul uman
trebuie supus aceleiasi logici de rationalitate care implica bine cunoscuta comparatie
intre eforturi si efecte. Resursele umane sunt unice in ceea ce priveste potentialul lor
de crestere si dezvoltare, precum si capacitatea lor de a-si cunoaste si invinge
propriile limite, pentru a face fatd noilor provocari sau exigentelor actuale si de
perspectiva. Toate celelalte resurse ale organizatiei sunt importante si folositoare,
insd resursele umane si managementul lor sunt foarte importante si foarte valoroase
n confruntarea cu necunoscutul. Tn acest sens, individul, prin structura, mentalitatea,
cultura si educatia sa, constituie principala ,,necunoscutd” pentru orice organizatie
care poate frana sau favoriza activitatea desfasurati de aceasta. Asadar, atat
potentialul uman, c&t si modul sau de manifestare nu sunt aceleasi pentru toti
angajatii, ele fiind conditionate genetic, biologic, social, cultural, educational de o
serie de factori care formeaza un tot intreg, specific fiecarui angajat din cadrul
oricdrei organizatii sau chiar intr-o anumitd tard pot fi de neconceput in alta
organizatie sau in altd tara datorita diferentelor de culturd, educatie, traditii etc.

Omul este concomitent subiect, obiect si scop al diferitelor activitati, fiind
totodatd creator si consumator de resurse. Resursele umane sunt, de asemenea,
singurele resurse inepuizabile de creativitate, de solutii si de idei noi, originale si
valoroase.

Pe masura ce organizatiile doresc si fie competitive, resursele umane joacd un
rol important in sustinerea acestora de a se afirma intr-un mediu nou si in schimbare
permanenta. In acest sens, agentii economici trebuie si aplice metode atractive de
motivare si stimulare a personalului.

Experienta internationala

in tarile Europei Occidentale si in SUA, care au o bogatd experientd privind
motivarea si stimularea personalului, metodele de motivare se divizeaza in trei
grupe: 1) metoda financiara; 2) nefinanciard (aceste doua grupe formeaza, asa-
numitul, ,,pachet social” material; 3) metoda nemateriala, de recompensare sau
delegarea sarcinilor.

Pentru managerii scandinavi (Norvegia, Suedia, Danemarca) cea mai importanta
sarcind constd in selectia personalului, antrenarea, motivarea si stimularea acestuia
la realizarea obiectivelor organizatiei. Ei considera ca factorul uman este mult mai
important decat tehnologia si sunt orientati catre societate mai mult decat managerii
americani. Un rol important 1i revine culturii scandinave in ceea ce priveste munca —
locuitorii acestor tari se bucura de viata la locul de munca si in afara acestuia.

De asemenea, companiile japoneze isi asuma cheltuielile pentru serviciile
medicale, prestate lucratorilor si familiilor acestora, le pun la dispozitie casele de
locuit la un pret redus, iar in caz de necesitate, compania inchirieaza case la un pret
obisnuit pentru a le da in arenda lucratorilor sdi la un pret mult mai mic. Daca
angajatul doreste sa procure o locuinta, el poate beneficia de un credit din partea
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companiei. Deoarece ratele dobanzilor la bancile comerciale sunt ridicate, compania
singura solicita credit de la banca si 1l pune la dispozitia salariatilor sai cu o dobanda
mai redusd (4%-6%), asigurand in acelasi timp rambursarea creditului. Structura
recompenselor diferd de la o tara la alta prin numarul si diversitatea facilitatilor
acordate si de sistemul de impozitare.

O importantd deosebitd in sistemele de motivare francez si german se acorda
diversitatii formelor de recompensare pentru personalul angajat. Sistemele francez
si german de recompense au un caracter de lunga durata si includ: suplimentul
la pensie, plata pentru pierderea temporard sau definitiva a capacitatii de munca;
asigurarea vietii angajatului; asigurarea de accidente etc. In pachetul social practicat
in Germania si Franta, mai mult de 50% din costul acestuia revin asigurarilor
medicale, pe cand in tarile din Est, cum ar fi in Rusia - ponderea asigurarilor
medicale in pachetul social se estimeaza la 10-15%. Dacd ne referim la
recompensele indirecte, acestea vizeaza facilitatile oferite personalului atat in
perioada angajarii, cat si dupa aceea. Ele deriva din calitatea de angajat sau de fost
angajat.

Sunt recompensati fostii angajati, in cazul dacd au ramas someri, pensionarii,
sau familiile celor decedati. Pentru toate aceste categorii de persoane exista forme de
recompensare cum ar fi protectia sociala. Programele de protectie sociala a
angajatilor vizeaza asistenta medicala gratuitd, plata concediului medical (limitata in
timp), acordarea de mese gratuite angajatilor, subventionarea mesei la cantina,
echipamentul de protectie gratuit sau la pret redus, alimentatia de protectie pentru o
anumita categorie de angajati etc. Pentru fostii angajati se pot initia o serie de forme
de recompensare ca ajutorul de somaj, ajutorul social, asigurarea de sanatate,
protectia pensionarilor etc. Toate aceste forme de protectie sociala sunt platite pe de
o parte de angajat, de firma si de bugetul statului.

In practica internationald beneficiile acordate de citre angajator constituie un
instrument de recunoastere a statutului individului in companie sau care avantajeaza
angajatul si angajatorul din punct de vedere fiscal. Arhitectura sistemului de
recompensare occidental este, la un nivel al ocuparii, un element determinant al
echilibrului economiei moderne, iar pentru agentii economici reprezintd o conditie
esentiala a viabilitatii lor.

Analiza veniturilor si cheltuielilor populatiei Republicii Moldova
(In baza cercetarii bugetelor casnice)

Dintotdeauna societatea s-a confruntat cu diverse  probleme de ordin
socioeconomic, substratul tuturor problemelor fiind determinat insd de interesele
economice (materiale) si de politica statului in domeniu. Aceasta reclama anumite
conditii ce tin de situatia social-economica, politica, de constiinta populatiei, de
nivelul de trai si calitatea vietii si, evident, de cunoasterea necesitatilor umane,
inclusiv de motivarea muncii.

Perioada de tranzitie a marcat grav solutionarea problemelor sociale ale
populatiei. Are loc reducerea puterii de cumparare a salariului, resimtitd si mai
puternic odatd cu introducerea serviciilor contra plata de sanitate, de educatie,
cultura si altor servicii, adicd, cu aparitia unor cheltuieli suplimentare pe care
salariatul sau patronul trebuie sa le suporte.

Pentru o analizd mai convingatoare in sprijinul temei analizate in continuare
vom utiliza unii indicatori din cadrul cercetarii statistice a bugetelor casnice.

Evolutia nivelului de trai este in corelare directd cu veniturile, cheltuielile si
consumul populatiei. Pentru a monitoriza si a evalua schimbadrile in acest domeniu,
vom examina structura cheltuielilor de consum ale unei persoane medii statistice din
Republica Moldova (tab.1), potrivit datelor cercetarii bugetelor casnice. Din datele
tabelului observam ca ponderea cea mai mare revine cheltuielilor pentru produsele
alimentare, imbracidminte, locuinte si utilititi. In perioada 2001-2008 ponderea
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acestor cheltuieli a constituit 78,5-69,2% din totalul cheltuielilor, in timp ce
cheltuielile pe care poate si le acopere in medie o persoana pentru invatdmant le
revine cea mai micd pondere - 0,4%, inclusiv pentru agrement - 2,3%, iar pentru
sanatate - 3,9 -5,6%.

Tabelul 1. Structura cheltuielilor de consum ale gospodariilor in 2001-2008
(in %, raportat la o persoani)

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
E;ﬁf;‘;enzgi‘c‘ggﬁcr: th 604 | 584 |566 |564 |542 |444 |438 |402
Bauturi alcoolice, tutun 3,3 3,6 3,4 3,1 2,7 2.8 2.5 1.9
:Irl’f;ﬁ‘:;‘;‘:t‘:e st 76 |82 |84 |81 |79 |119 |120 |127
Locuinte si utilitati 105 | 11,7 |120 |122 |145 |137 | 135 | 163
Dotarea locuintei 3,0 31 3,3 32 2,7 47 4.8 4.8
Sandtate 39 4,0 4.4 3.9 36 53 5.4 5.6
Transport 37 31 32 34 38 51 49 49
Servicii de comunicatii 1,4 1,8 2,1 2,9 3,4 3,9 4.2 49
Agrement 2,3 7,0 2,2 2,3 2,3 2,0 2.1 2.1
Invagimant 05 |09 11 10 |09 04 |04 |04
Hotel, restaurant, cantina 0,7 0,8 0,7 0,6 1,1 2,6 25 2.3
Alte bunuri si servicii 2,2 2,7 2,6 2,7 2.9 3,4 3.8 3.9

Sursa: BNS datele cercetarii bugetelor gospodariilor casnice.

Din analiza veniturilor si cheltuielilor potrivit statisticii bugetelor casnice,
principala concluzie consta in faptul cd populatia Republicii Moldova este inapta de
a-si acoperi cheltuielile stringente legate de sanatate, instruire, odihna. Iar
examinand fiecare element in parte din structura acestor cheltuieli situatia este i mai
deplorabila.

Chiar si in cazul in care datele cercetarii bugetelor casnice ne oferd o dinamica
pozitiva a cheltuielilor pentru sanatate incepand cu anul 2006, in medie o persoana
statistica 1n anul 2008 a cheltuit din bugetul propriu pentru sanatate 68,46 bani pe
luna.
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Fig. 1. Dinamica cheltuielilor de consum ale gospodariilor casnice
pentru serviciile de sédnitate (in %, raportat la o persoana)
Sursa: BNS, datele cercetarii bugetelor gospodariilor casnice.

Tncepand cu 2004, cheltuielile de consum ale unei persoane medii statistice

pentru invatimant inregistreaza o diminuare considerabild. In anul 2008 acestea au
constituit 5, 08 lei pe luna.
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Fig. 2. Dinamica cheltuielilor de consum ale gospodariilor casnice pentru serviciile
de invitamant (in %, raportat la o persoana)
Sursa: BNS, datele cercetarii bugetelor gospodariilor casnice.

Din aceeasi sursd putem concluziona ca incepand cu anul 2002, bugetul unei
persoane este tot mai redus la capitolul agrement.
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Fig. 3. Dinamica cheltuielilor de consum ale gospodiriilor casnice pentru agrement
(in %, raportat la o persoand)
Sursa: BNS, datele cercetarii bugetelor gospodariilor casnice.

Veniturile disponibile in medie la o persoand in ultimii opt ani au crescut de

aproape cinci ori, cu toate acestea, ele nu acoperd pe deplin minimul de existenta
(tab. 2).

Tabelul 2. Structura veniturilor disponibile ale gospodiriilor casnice
(in %, raportat la o persoana)

2001  [2002 [2003  [2004 [2005 [2006  [2007  [2008

Veniturile disponibile ale populatiei

(media lunarda pe un membru al241.0 |321.6 4224 [491.4 [568.6 [839.6 [1018.7 ([1188.6

lgospodariei), lei

Minimul de existentd (media lunard

¢ 0 persoana), lei

Raportul cu minimul de existentd 2151 4

venitului disponibil, % )
Sursa: BNS, datele cercetérii bugetelor gospodariilor casnice .

468.7 [538.4 [628.1 [679.9 [766.1 [935.1 [1099.4 [1368.1

59.7 67.3 72.3 |74.2 89.8 92.7 86.9

In perioada analizata (2001-2008) se observd o tendintd pozitivi a cotei
minimului de existentd in structura veniturilor disponibile a unei persoane medii
statistice, totusi, ponderea acesteia in anul 2008 a constituit doar 86,7% din valoarea
numericd a minimului de existentd raportat la o persoand medie statistica.
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Fig. 4. Dinamica veniturilor disponibile ale gospodiriilor casnice pentru agrement
(in %, raportat la o persoand)

Concluzia care se desprinde denota economia tarii incd nu poate asigura
populatiei un nivel de trai decent. In aceste conditii, statul trebuie sa intervina cu o
politica eficienta si echilibratd In comun cu partenerii sociali: Patronatele si
Sindicatele, in vederea promovarii unor mecanisme noi de stimulare si dezvoltare a
nivelului de trai al populatiei.

Executivul Republicii Moldova ar putea influenta situatia nu numai prin
promovarea unor salarii mai competitive, dar si prin diverse actiuni de motivare a
fortei de munca. Un exemplu n acest sens ar fi aplicarea experientei internationale
de motivare a angajatilor prin implementarea metodelor moderne de motivare si
stimulare a fortei de munca pe perioada angajarii care se numeste pachet social.

Fundamentarea costului pachetului social

Costul pachetului social poate fi fundamentat pe numeroase elemente de
judecata si corelatii pe care acesta le presupune in functionalitatea sa. In dependenta
de importanta care se acordd unuia sau altuia din elementele constitutive, pot fi
determinate diferite variante ale pachetului social, in functie de prioritatile stabilite.

Pentru stabilirea cuantumului (costului) pachetului social, adecvat conditiilor
tarii noastre, rezonabil ar fi sd ne orientdm la o metoda care se bazeaza pe minimul
de trai, exprimat prin cheltuielile necesare in vederea asigurarii unui nivel de trai
decent, acceptabil din punct de vedere social. ~ Spre regret, un asemenea mecanism
in legislatia nationald nu mai exista (Hotararea nr.460 din 22.07.1993 ,,Cu privire la
aprobarea modului provizoriu de determinare si calculare a bugetului minim de
consum”, abrogat Tn 2007).

O altd modalitate de calculare estimativa a costului pachetului social ar putea
avea la bazd un alt indicator, minimul de existentd, cu conditia ajustarii unor
prevederi ce se refera la stabilirea normelor la serviciile prestate.

Mecanismul cheltuielilor prevazute in minimul de existenta este determinat prin
Hotararea Guvernului nr. 902 din 28.08.2000 ,,Despre aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de calculare a minimului de existentd.”. Biroul National de
Statistica trimestrial calculeaza cuantumul minimului de existenta.

Aceastd modalitate ne permite sa ne orientam la niste costuri estimative pentru
deducerea cheltuielilor in pachetul social oferite de catre angajator pentru fiecare
salariat si care trebuie sd fie utilizate in calitate de instrument in politicile de
motivare a personalului.

Tn unele state, de exemplu Tn Germania, politicile de motivare si protectie sociala
sunt stabilite diferentiat de fiecare unitate teritorial administrativa (Land) in
corelate cu un anumit instrument de politica sociald. Dar ceea ce este important de
retinut din experienta internationala, e ca pe langa toate criteriile obligatoriu este luat
in calcul si zona de resedinta. Acest lucru este firesc, deoarece viata la oras este mai
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scumpa. Din calculele de mai jos, valoarea minimului de existenta ne confirma acest
lucru si pe exemplu tarii noastre.

Tn cele ce urmeazi prezentim evolutia minimului de existentd raportat la o
persoana (tab.3).

Tabelul 3. Valoarea minimului de existentid in Republica Moldova
(media lunard pentru o persoana, lei)

Total 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009
trim. | trim 11
Total populatie | yo07 | 5354 | 6281 | 6799 | 7661 | 935.1 | 1099.4 | 13683 | 13384 | 12384
1;0"“1"“? PR 4964 | 5714 | 6649 | 7189 | 8092 | 987.0 | 11595 | 14465 | 14102 | 13106
€ munca

Sursa: BNS, datele cercetérii bugetelor gospodariilor casnice .

Pentru o persoana aptd de munca cuantumul minimului de existentd este in
medie cu 10 la sutd mai mare decat media pe tara.

Tabelul 4. Valoarea minimului de existenta in localitatea urbani
(Tn medie pe o persoand, lei, lunar)

2009
Urban 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008

trim.| trim. 1
Total
populatie 5329 | 614.8 | 7215 | 784.2 | 865.7 | 1034.0 | 1189.2 | 1482.8 1482.0 | 1364.7
Populatia
apta de 551.6 | 606.5 | 748.7 | 812.2 | 899.7 | 1075.7 | 1237.2 | 1560, 2 1536.4 | 14215

muncd

Sursa: BNS, datele cercetérii bugetelor gospodariilor casnice.

In localitatile urbane acest indicator depaseste in medie cu 11 la sutd valoarea

minimului de existentd a unei persoane apte de munca.
Impactul noului mecanism de motivare

In opinia noastra, aplicarea noului mecanism de motivare va contribui la
cresterea loialitatii personalului angajat. De altfel, asemenea mecanisme sunt
utilizate pe larg in mai multe state. Acest instrument nu va reprezenta doar un
element de prestigiu pentru companie, ci si un angajament al angajatorului fata de
angajati.

Pe langd toate aspectele motivationale, acesta iar contribui la scoaterea din
,umbra” a unor plati neoficiale practicate de catre unii angajatori si vor stimula
dezvoltarea economica a {arii.

Implementarea pachetului social in calitate de mecanism motivational trebuie sa
vind 1n concordantd cu strategia firmei si sd fie un subiect de negociere inclus pe
agenda de lucru a partenerilor sociali, componentele si structura acestuia urmand a fi
aduse la cunostinta angajatilor.

In alta ordine de idei, acest mecanism va fi unul de constientizare si adaptare a
propriului potential la cerintele actuale ale companiei. Aceasta nu va fi privitd numai
ca principala sursa de venit, ci si ca sursa de satisfacere a unor necesitati sociale, de
comunicare, de a exista in comunitate. De aceea, managerii pot lega identitatea
individuala de numele companiei, aspiratiile individuale de scopurile afacerii si
obiectivele de invatare ale persoanei de capacitatile de care organizatia are nevoie.
Sentimentele de Tmplinire profesionala, atasamentul fatd de organizatie, creativitatea
personald, recunoasterea meritelor, placerea de a munci — munca in sine ar constitui
cétiva indicatori care ar trebui luati in calcul la determinarea pachetului social. Prin
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loialitate si implicarea fiecdrui angajat. Oamenii simt o mare satisfactie in a crea

ceva - un produs, serviciu - care sa conduca la conditii mai bune pentru cineva.
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ANALIZA PIETEI FORTEI DE MUNCA 5
DIN REPUBLICA MOLDOVA IN CODITIILE DE CRIZA

Valentina POSTOLACHI,
dr. in economie, conf. univ., USM

In the Republic of Moldova, the labor market has a very complex structure and it built on certain
elements, including the general economical development. One of the most important problem is to
structure the labor market of the Republic of Moldova, because there is a necessity of making and
providing all the necessarily conditions and all the efficient mechanisms for employment and for
already employed people and also there is a need to take an appropriate position in the period of
economical recession.

Key words: Employer, branches of the national economy, labor market, employment, knowledge
economy, unemployed, professional skills, working places, salaried, average wage, minimum wage.

Economia Republicii Moldova se afla intr-o crizd profunda. Profunzimea crizei
este demonstrata de stagnarea practic a tuturor sectoarelor economiei, contractarea
cererii agregate de consum pe fundalul reducerii remitentelor si, ca rezultat, a
comertului exterior, precum si majorarea semnificativa a deficitului bugetar

Criza economica, care s-a extins rapid asupra intregii economii a tarii, si-a lasat
amprenta asupra populatiei. Astfel, in perioada ianuarie-noiembrie 2009, numarul
somerilor oficial inregistrati s-a majorat de circa doua ori, fiind plasati in cdmpul
muncii cu 35,6% mai putini someri decit in anul precedent. Cresterea numarului de
someri denotd problemele cu care se confrunta nu doar Republica Moldova, ci si alte
tari unde activeaza emigrantii moldoveni, o parte din acestia revenind deja in tara.
Aceasta genereaza atit presiuni crescute asupra bugetului de stat (un numar mai
mare de someri necesitd un volum mai mare de indemnizatii de somaj), cét si asupra
economiei reale, incapabild de a asimila somerii, inclusiv cei reveniti de la munca de
peste hotarele tarii.

Ca rezultat al crizei economice au fost afectate si categoriile de populatie care au
fost in situatie de risc Tnainte de criza sau au devenit vulnerabile odata cu instaurarea
recesiunii. Contractarea economiei tarii a condus la cresterea somajului, inclusiv din
contul emigrantilor reveniti in tard, crearea unui numar limitat de locuri noi de
muncad, reducerea Vveniturilor salariale sau a timpului de munca de catre angajatori,
pe fondalul restrangerii parghiilor care ar putea fi utilizate de catre Executivul tarii
pentru sustinerea persoanelor afectate. Reducerea volumului de remitente care
anterior asigura un nivel de trai decent al populatiei si permitea evitarea saraciei a
constituit factorul decisiv in sporirea vulnerabilitatii populatiei
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Conform datelor cercetérii bugetelor gospodariilor casnice, veniturile disponibile
ale populapiei n trimestrul 11 2009 au constituit Tn medie pe o persoand 1179,6 lei,
fiind Tn descrestere cu circa 3% fatd de aceeasi perioadd a anului 2008. Tn termeni
reali, veniturile au nregistrat o descrestere de 2,0%

In anul 2008 comparativ cu anul 2007 a crescut nivelul siriciei, rata saraciei
absolute a crescut cu 0.6 puncte procentuale, iar rata sdraciei extreme s-a majorat cu
0,4 puncte procentuale. Aceastd tendintd ar putea continua si pe viitor, deoarece
efectul politicilor asupra consumului §i saraciei, nu este imediat.

Analizand evolutia pietei muncii din Republica Moldova din ultimii ani, se
observa o reducere continua a principalelor indicatori ocupationali (tab.1).

Trebuie sa remarcim ca perioada de tranzitie la economia de piata a avut un
impact semnificativ asupra ocuparii, afectdnd structura, eficienta, institutiile si
politicile pietei fortei de munca

Tn primul deceniu al mileniului 111 procesul cel mai alarmant in aspectul de
ocupare 1l constituie scaderea populatiei ocupate. Acest proces reflecta atat
exigentele trecerii la un nou model de ocupare, bazat pe alte principii (mecanismele
centralizate, administrativ-birocratice de reglare a pietei fortei de muncad cedeaza
treptat locul unor mecanisme de piatd), cat si maniera in care factorii demografici,
economici si sociali actioneaza pe piata fortei de munca.

Tabelul 1. Indicatorii de baza ai pietei muncii, persoane

Indicatori 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Populatia total 3631462 | 3623062 | 3612874 | 3338600 3589936 | 3572703 | 3567512
ai’ggglaua CCOMOMIC | 1614967 | 1473580 | 1432525 | 1422300 | 1357000 | 1314000 | 1302800
Populatia ocupata 1505117 | 1356479 | 1316042 | 1318700 | 1257000 | 1247000 | 1251000
Numarul salariatilor | 891797 868160 840916 830800 843000 832000 | 850300
g‘?ﬁ"“ conform 109850 117102 116483 103700 99900 66700 51700
Someri inregistrati la
oficiile de munci la 24019 19666 21018 21700 20300 20600 17833
sfarsitul anului
Populatia inactiva 2016495 | 2149482 | 2180348 | 1963700 | 2228000 | 2263000 | 1639000

Persoane declarate
plecate peste hotare
la lucru sau in 231254 290966 345266 395450 310100 335600 309700
cdutarea unui loc de
munca

Sursa: Piata muncii in Republica Moldova. Biroul National de Statisticd, Chiginau, 2009.

Ancheta Fortei de Munca, efectuati de Biroul National de Statisticd al
Republicii Moldova atesta o reducere atat a numarului somerilor calculati conform
Metodologiei BIM, cat si a celor inregistrati la oficiile de munca. In perioada de
referintd, numarul populatiei economic-active, precum si cel al populatiei ocupate,
de asemenea, inregistreaza reduceri continui.

Tn perioada 2002-2008 s-au inregistrat multiple schimbiri. Astfel, numarul total
al populatiei Republicii Moldova a inregistrat o scadere cu 2,33 puncte procentuale,
in timp ce alti indicatori au inregistrat reduceri mai esentiale. Spre exemplu, Th
decurs de sapte ani numarul populatiei economic-active s-a redus cu 19,3 la suta, a
populatiei ocupate cu 16,9%, iar populatia inactivad a crescut cu 13,1%. Datele
statistice denotd ca din anul 2002 pana in anul 2008 numarul somerilor calculati
conform metodologiei BIM s-a redus de la 109850 péana la 51700 persoane sau cu
52,9%, in timp ce numdrul somerilor inregistrati la oficiile de munca la sfarsitul
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anului s-a redus de la 24019 pana la 17833 persoane sau cu 25,75%. In aceeasi
perioada se inregistreaza o crestere de 1,34 ori a persoanelor plecate peste hotare in
cautarea unui loc de muncaiar in Republica Moldova in perioada analizati se
observa o scadere cu 52,9% a numarului somerilor, potrivit calculelor BIM, si a
somerilor Inregistrati la Oficiile fortei de munca cu 25,75%. Toate aceste schimbari
si-au ldsat amprenta asupra pietei muncii.

In randurile populatiei mai tinere rata somajului specific este mai mare, insa si
durata somaului este mai mica. Exista multi factori care au determinat aceste modele
de dinamicad a ocuparii fortei de munca in Moldova, insa migratia pare a fi cu
precadere cel mai influent.

Trebuie sa remarcam faptul ca cu cat mai formata si mai educata este persoana,
cu atat mai mari sunt sansele sale de a se angaja. Cu toate acestea, multi absolventi
al universitatilor se angajeaza la posturi care pot fi usor suplinite de persoane cu
studii medii.

Piata muncii este afectatd puternic de schimbarile demografice, determinand
crearea unei forte de munca Tmbatranite in tarile dezvoltate, In timp ce cresterea
continud a populatiei In majoritatea tarilor in curs de dezvoltare creeaza probleme de
somaj in randul tinerilor. Chiar si mai acute In impactul lor pe piata muncii sunt
fortele competitiei globale si tehnologiei informatiei.

Unul din rezultatele acestei revolutii a fost declinul locurilor de munca din
industrie in tarile dezvoltate. Desi are loc un transfer al locurilor de munca din
industria manufacturierd catre tarile in curs de dezvoltare, schimbarile tehnologice
vor continua s determine un declin general al acestor locuri de munca pe termen
lung.

Locurile de munca din servicii inlocuiesc locurile de munca din industrie, dar
aceasta traditie se dovedeste a fi dificila. In timp ce unele dintre noile locuri de
muncd din servicii necesita o calificare mai inferioara si un nivel de salarizare
scazut, altele necesita calificari multiple si in continud schimbare. Multi observatori
considera ca apare o noud ,,economie a cunoasterii” care se bazeaza in primul rand
pe educatie si abilitati moderne de comunicare.

In tarile dezvoltate exista multe persoane cu studii superioare, care formeaza un
tip de piata pentru informatiile legate de locurile de munci si piata muncii. In acelasi
timp, datoritd schimbarilor rapide oamenii au necesitatea permanentd sa-si
actualizeze pregatirea §i calificarea dacd vor sd fie competitivi pe piata muncii.
Astfel, putem conchide ca existd o nevoie de ,,invatare pe parcursul intregii vieti”.

Piata muncii devine tot mai flexibild cu locuri de munca si de promovare in
carierd care dureaza mai putin ca inainte. Aceasta tendinta este insotitd de o crestere
a libertatii profesionalismului, angajarii cu norma partiald si angajarii temporare si
cu 0 mai mare variatie a programului de lucru.

Ocuparea fortei de munca, componenta elementara a dezvoltarii umane, ramane
una dintre cele mai sensibile probleme ale tranzitiei, armonizarea performantei
economice si criteriilor de competitivitate cu echitatea si justitia sociald generand o
multitudine de probleme ce necesitd solutionare. In acest fel, piata fortei de munca
acumuleaza importante tensiuni sociale in contextul unui proces de restructurare
accelerata si al erodarii sigurantei locurilor de munca.

Populatia ocupata, cea mai importanta componenta a populatiei active, este
producatoarea efectiva a bunurilor si serviciilor necesare existentei intregii societati.
Tn acelasi timp, populatia ocupata da masura cererii de forta de munca pe piata fortei
de munca.

Pe piata fortei de munca functioneaza anumite legi - economice, fiscale, chiar si
legi educationale - asupra carora, din pacate, ne aplecam foarte putin. Acest aspect ar
putea provoca, la randul sau, dezechilibre pe piata muncii din tara noastra.

In opinia noastra, nu trebuie create inechititi si dezechilibre suplimentare pe
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piata fortei de muncd, deoarece Tn perioade de recesiune economica (iar noi suntem
ntr-o asemenea perioada) si asa este inevitabila aparitia dezechilibrelor.

Problema consta in elaborarea unor politici adecvate care sa nu Tmpiedice
miscarea fortei de munca, in cautarea unui echilibru pe piata.

In opinia noastr, statul trebuie si asigure politica de flexibilizare pe piata,
iar mobilitatea fortei de munca este un rezultat al acestei politici. Insa, pana la urma,
lantul acesteia este politica educationala, de instruire, care constitue catalizatorul
tuturor celorlalte.

Flexibilitatea si mobilitatea nu sunt mentionate numai de dragul de a bifa doua
conceptii, ¢i pentru a asigura un echilibru normal si eficient pe piata muncii. Tar
politica educationald asigura transmisia mobila, dinamica, de specialisti de calitate.

A doua problema care trebuie analizata se refera la tipurile de locuri de munca
create. Deficitul de locuri de munca inseamna si cantitate, dar si calitate. Dacd vom
crea locuri de munca numai pentru personalul mai putin pregatit, doar pe acestia ii
vom avea. Asadar, trebuie sa cream locuri de munca si pentru personalul bine
pregatit profesional, pentru personalul de calitate.

Unul din factorii decisivi care determina structura ocupationala este salariul, or,
anume nivelul salariului, influenteaza, in cea mai mare masurd, atractivitatea
locurilor de munca.

Analizand evolutia salariului mediu lunar in functie de domeniul de activitate, se
observa ca existd o legaturd directd intre cresterea gradului de ocupare si nivelul
salariului pentru domeniul de activitate dat (tabelul 2).

Tabelul 2. Salariul mediu lunar in ramurile economiei nationale, perioada 2002-2008

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Salariul mediu pe tara, lei 691,5 890,8 1103,1 1318,7 1697,1 2065,0 2529,7
Agricultura, economia

Vénatului si silvicultura 393,8 498,6 642,6 744,0 9145 1098,6 1484,4
Pescuitul 455,1 585,7 860,2 1043,1 1191,0 1281,0 1367,7
Industria - total 1001,8 1270,7 1501,9 1764,5 2084,5 2540,7 3041,7
Industria extractiva 1008,0 1190,0 1598,9 2037,3 2623,8 3098,3 3739,7
Industria prelucratoare 971,8 1216,1 1417,8 1651,6 19145 23141 2762,8
Energie electrica si termica,

gaze si apa 1134,9 1534,0 1946,6 2223,6 2872,3 3598,8 4316,4
Constructii 838,1 1194,0 1639,1 1972,8 2429,1 2967,6 3468,9
Comertul cu ridicata si cu 641,7 7949 1051,0 1228,1 1555,2 2088,7 2530,7

amanuntul; repararea auto-
vehiculelor, motocicletelor, a
bunurilor casnice §i personale

Hoteluri si restaurante 571,3 827,4 975,0 1150,5 1384,6 1759,5 21119
Transporturi §i comunicatii 1054,5 14535 | 1786,3 21429 2549,1 3039,5 3533,1
Activitati financiare 25644 | 29264 | 32548 3450,6 3863,3 46483 54463
Tranzactii imobiliare 889,6 11334 | 1382,0 1671,4 2051,7 2583,6 3215,6
Administratie publica 999,1 1049,9 | 1204,6 1363,8 2164,3 2389,0 2802,4
Invatamantul 463,3 610,2 710,7 881,8 1209,3 1351,2 1670,5
Sandtatea si asistenta sociald 439,1 578,8 844,7 1016,7 1333,5 1703,2 2265,5
Alte activitdti de servicii 505,3 671,4 801,9 1010,9 1302,2 1600,3 2013,9

colective, sociale si personale

Activitati recreative, culturale
§1 sportive 528,1 573,8 653,2 795,7 1058,9 1337,8 17345

Sursa: Biroul National de Statistica. www.statistica.md

Salariul mediu lunar in perioada mentionata a crescut de aproape patru ori, iar in
unele ramuri ale economiei nationale se observd o crestere de 5,2 ori (sdnatate si
asistentd sociald). Intre timp, cea mai micd crestere a salariului mediu lunar s-a
inregistrat in activitdti financiare, care a crescut in perioada analizata de 2,1 ori. Tn
acelasi timp, nu putem spune ca salariile din aceasta ramura sunt mici, c¢i dimpotriva,
n anul 2008 salariul mediu lunar din aceasta ramurd depasea de 2,15 ori salariul
mediu pe economie si de 3,26 ori pe cel din invatamant. Totusi, cel mai mare salariu
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mediu lunar Tn perioada data este in activitati financiare, fiind Tn anul 2008 de
5446,3 lei, iar cel mai mic salariu mediu lunar Tnregistrandu-se Tn agricultura, in anul
2008 fiind de 1484,4 lei. Acest lucru demonstreaza o dati in plus cid politica
salarizarii din Republica Moldova trebuie revizuita si adaptata cerintelor economiei
contemporane.

Mai multe studii de specialitate opteazi pentru reformarea sistemului de
remunerare a muncii. In acest sens, putem si salutim initiativa mediului de afaceri
care opteaza pentru metode noi de motivare a personalului bazate pe managementul
participativ.

In acest context, managerii trebuie si se gandeasca in egald masura la ceea ce
oferd angajatilor si la ceea ce se asteaptd de la ei, dacad doresc obfinerea unor
performante notabile pe viitor. Comparatia facuta de managerul Charles Handy intre
modul cum o firma isi gestioneaza resursele umane si modul cum un club de fotbal
isi gestioneaza angajatii, atrage atenfia asupra necesitatii schimbarii atitudinii fata de
personal, care este tratat Tn contabilitatea afacerii, nu numai ca un capital de
cheltuieli, ci si ca un capital de investitii pentru dezvoltarea ulterioara a
intreprinderii.

A administra eficient personalul unei firme inseamna a desfasura o activitate
complexa care necesitd anumite studii, aptitudini, capacitati si experienta. Resursele
umane sunt singurele resurse capabile sa producd si sa reproduca toate celelalte
resurse aflate la dispozitia unei organizatii. Oamenii sunt resursele active ale
organizatiei, deoarece potentialul, experienta si pasiunea oamenilor, initiativele si
dezvoltarea lor contribuie energic la cresterea eficientei si eficacitatii
organizationale. Fara prezenta efectiva a omului este, pur si simplu, imposibil ca o
organizatie si-si atingd obiectivele. In acest sens, managerii trebuie sa trateze si si
motiveze eficient forta de munca.

La modul general, motivarea determind in mod direct sub multe aspecte
rezultatele muncii. O motivare suficienta a angajatilor este o premisd a
productivitatii, o Tmbunatatire treptatd a rezultatelor muncii. Crearea conditiilor
pentru o bund motivare semnifica atenuarea factorilor care provoacd sentimente
negative si amplificarea celor ce genereaza satisfactie.

Pentru a avea satisfactie din munca depusa, angajatii trebuie sa simtd cd munca
prestatd este o reald valoare. Este important s precizam ca fiecare angajat are
nevoie de propria motivare pentru a obtine performante. Aceasta permite evitarea
abordarii standardizate a motivarii.

Dupa cum este cunoscut, organizatiile cheltuiesc resurse importante pentru
angajatii sai, iar datorita costurilor antrenate, nu numai remunerarea personalului, Ci
si angajarea, mentinerea, pregdtirea si dezvoltarea personalului reprezintd, dupa cum
afirma savantii in materie L. Lloyd Byors si Leslie W. Rue, unele dintre cele mai
evidente investitii in resursele umane.

Investitia in oameni s-a dovedit a fi calea cea mai sigurd de garantare a

literatura de specialitate apar tot mai multe opinii, potrivit cérora capitalul uman
trebuie supus aceleiasi logici de rationalitate care implica binecunoscuta comparatie
dintre eforturi si efecte. Resursele umane sunt unice in ceea ce priveste potentialul
lor de crestere si dezvoltare, precum si capacitatea lor de a-si cunoaste si invinge
propriile limite, pentru a face fatd noilor provocari sau exigentelor actuale si de
perspectiva. Toate celelalte resurse ale organizatiei sunt importante si folositoare,
insd resursele umane si managementul lor sunt foarte importante si foarte valoroase
n confruntarea cu necunoscutul. Tn acest sens, individul, prin structura, mentalitatea,
cultura si educatia sa, constituie principala ,,necunoscutd” pentru orice organizatie
care poate frana sau favoriza activitatea desfasuratd de aceasta. Asadar, atat
potentialul uman, cat si modul sau de manifestare nu sunt aceleasi pentru toti
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angajatii, ele fiind conditionate genetic, biologic, social, cultural, educational de o
serie de factori care formeazd un tot intreg, specific fiecdrui angajat din cadrul
oricdrei organizatii sau chiar intr-o anumitd tard pot fi de neconceput in alta
organizatie sau in alta tara, datorita diferentelor de culturd, educatie, traditii etc.

Omul este concomitent subiect, obiect si scop al diferitelor activitati, fiind
totodatd creator si consumator de resurse. Resursele umane sunt, de asemenea,
singurele resurse inepuizabile de creativitate, de solutii si de idei noi, originale si
valoroase.

Pe masura ce organizatiile doresc sa fie competitive, resursele umane joaca
un rol important in sustinerea acestora de a se afirma intr-un mediu nou si in
schimbare permanenti. In acest sens, agentii economici trebuie si aplice metode
atractive de motivare si stimulare a personalului.

Evolutia motivarii prin prisma costului fortei de munca

Este cunoscut faptul ca salariul constituie unul din principale costuri de
productie pentru angajator, iar pentru angajat este sursa sigura de venit, motiv pentru
care au loc nenumadrate negocieri prevazute in contractul colectiv (individual) de
muncd. Cu toate acestea, 1n cadrul negocierilor salariale, discutiile nu se
concentreaza numai asupra salariilor, ci si asupra altor facilitati acordate angajatilor
in conformitate cu prevederile Codului muncii care se includ in costul fortei de
munca.

in Republica Moldova evidenta costului fortei de munca se efectueazi in baza
statisticii anuale a muncii Thcepand cu anul 1994.

Tn 1997 au intrat in vigoare principiile metodologice privind evaluarea
cheltuielilor pentru forta de munca. Acest document este elaborat in baza Clasificarii
Internationale (Standard privind cheltuielile de munca adoptat la Conferinta
Internationald a statisticienilor in domeniul muncii care a aprobat o Rezolutie cu
referintd la normele internationale cu privire la elementele costului muncii).

Aceste cheltuieli includ: salariile si lefurile directe; platile pentru timpul
nelucrat; primele, cadourile si retributiile in bani; retributiile In naturd (hrana,
bauturi si alte plati in naturd); cheltuielile pentru achitarea spatiului locativ pe care le
suportd patronul (unitatea); cheltuielile unitatii economice pentru asistenta sociald;
cheltuielile pentru instruirea profesionald; cheltuielile pentru servicii sociale; alte
cheltuieli pentru forta de munca.

Clasificarea internationala a costului muncii prevede urmatoarele grupe de
cheltuieli.

1. Salariu si plati directe:

e salariul de baza al lucratorilor remunerati pe unitate de timp si leafa

functionarilor;

prime de stimulare pentru lucratorii remunerati pe unitate de timp;

salariul lucratorilor in acord;
sporurile pentru orele suplimentare, orele de noapte si efectuate in zilele de
sarbatoare.

. Remunerarea orelor nelucrate:

concedii anuale, concedii similare si concedii de vechime;

zile de sarbatori oficiale si alte zile recunoscute;

alte plati pentru timpul nelucrat (spe exemplu,.casatoria salariatului, functii

oficiale etc.);

e indemnizatii de concediere si compensatii de preaviz.

3. Premii si gratificari:

e premii la sfarsitul anului sau sezoniere;

e participarea la repartizarea de beneficii;

e prime de vacanta, pe langa remunerarea aferenta a concediului si alte premii.

e o o N
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. Alimente, biuturi, combustibil si alte avantaje Tn natura.

. Cheltuielile suportate de angajator pentru locuintele lucratorilor:

cu titlu de locuinte departamentale;

cu titlu de locuinte nedepartamentale (alocatii, subventii s.a.);

alte costuri legate de locuinta.

. Cheltuieli suportate de angajator pentru securitatea sociala:
contributii legale de securitatea sociala (de varsta, invaliditate, pensii de
urmas, boala, maternitate, boli profesionale, somaj, alocatii pentru familii);

e contributii conventionale, contractuale sau benevole la securitatea sociala si
asigurarile private (de varstd, invaliditate, pensii de urmas, boals,
maternitate, boli profesionale, somaj, alocatii pentru familii);

e sume transferate direct lucratorilor in caz de absentd de la munca pe motiv
de boald, concediu de maternitate, boald profesionala sau accident de
munca, pentru compensarea pierderii castigului;

e alte sume destinate prestarilor serviciilor de securitate sociala;

e costul serviciilor medicale si sanitare;

e indemnizatii de concediere si preaviz neprimite, considerate cheltuieli de

securitate sociala.

. Cheltuieli pentru formarea profesionala:

onorariile si alte plati pentru servicii de instruire din afara organizatiei,
institutiilor de formare;
material didactic;
rambursarea sarcinilor de scolarizare ale lucratorilor etc.
. Costuri aferente serviciilor sociale:
costul cantinelor si altor servicii de aprovizionare;
costul instalatiilor pentru servicii cu caracter educativ, cultural, recreativ sau
asimilate acestora;

e contributii la credite mutuale si costul serviciilor conexe de care beneficiaza

lucratorii.

Alte cheltuieli — costuri neclasificate (cheltuieli de transport suportate de
angajator ntre domiciliu si locul de munca cum ar fi rambursarea biletelor de
calatorie, a imbracamintei de lucru).

Impozite considerate drept cost (bazate pe ocupare sau pe borderoul de
salariu). In continuare vom analiza elementele din structura costului fortei de munci
n Republica Moldova, cuprinzénd perioada anilor 2002-2008.

Conform metodologiei nationale, utilizatd de citre Biroul National de Statistica,
in structura costului muncii sunt incluse facilitatile oferite de citre patroni in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, precum si facilitafi acordate
suplimentar de unele companii din sectorul privat.

Tabelul 3. Elementele costului fortei de muncia in Republica Moldova,
erioada 2002-2008

o OO e o o Ul &

~
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2002 | 2003 2004 2005 2006 2007 | 2008
Total cheltuieli pentru forta de munca, % 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0
din care:
retributii personal, total 78,1 78,2 76,6 78,0 79,9 80,2 80,4
salarii si lefuri directe 62,5 62,8 62,5 63,1 65,2 65,6 65,7
plati pentru timpul nelucrat 58 6,0 6,3 6,4 6,7 6,7 6,8
prime si retributii in bani 8,5 8,6 8,0 79 7,6 7,6 75
retributii in natura 1,2 0,8 0,7 0,6 0,4 0,2 0,3
retributii pentru achitarea spatiului locativ
al lucratorului 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
cheltuilelile patronului pentru asistenta 20,6 20,4 21,2 20,9 19,0 18,8 18,5
sociala, din care:
Cheltuieli pentru instruirea profesionald 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,3 0,4
cheltuieli pentru servicii sociale 0,4 0,6 0,6 05 05 04 0,5
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Din datele prezentate n tabelul 3 observam o dinamicd pozitiva a retributiei
totale pentru forta de munca, inclusiv a salariilor si lefurilor directe. In structura
totala a cheltuielilor patronului pentru forta de munca, acestea ocupa o pondere intre
61-65 la suta din totalul cheltuielilor pentru forta de munca, dar in comparatie cu alte
state europene, ponderea acestor cheltuieli in structura costului de munca este mai
inferioara cu circa 15 puncte procentuale. Acest indicator a Tnregistrat rata cea mai
Tnalta Tn Danemarca, Cipru, Luxemburg si Slovenia (pentru anul 2007, respectiv:
85,54%, 85,12%, 83,92% si 82,70%) (tab.4 ).

O altd compnentd din structura costului fortei de muncd sunt cheltuielile
obligatorii ale patronului pentru asigurarea sociala. in Republica Moldova, incepand
cu anul 2004, cheltuielile pentru asistenta sociald inregistreaza o diminuare, fapt ce
poate fi explicat prin reducerea cotelor defalcarilor in bugetul asigurarilor sociale de
stat pentru angajatori Tn conformitate cu modificarile operate in legislatie, dar
aceastd cotd in comparatie cu alte state, spre exemplu, in Danemarca este de circa
doud ori mai mare, iar serviciile sociale de care beneficiazd angajatii n aceasta tara
au un caracter mai ordonat.

Din datele de mai sus observam ca in Republica Moldova se Tnregistreaza cea
mai mica cota a salariilor si lefurilor directe in strucura pretului de cost, in medie pe
economie Tn 2007 si 2008 acest indice constituind 65,6% si respectiv 65,7%.

Contributiile sociale ale angajatorului pe parcursul perioadei 2001-2007 in
Danemarca, Slovenia si Luxemburg Tnregistreaza o cota, respectiv, de 9,4%-12,0%,
14,5%-14,00% si 14,00%-15,22%.

Tn Republica Moldova contributiile sociale ale angajatorului au inregistrat o
diminuare de circa trei puncte procentuale (21,2% - 2001, 18,8% - 2007), iar pentru
anul 2008 cota medie a contributiilor sociale ale angajatorului in structura pretului
de cost a constituit 18,5%.

Analizand experienta statelor europene, observam ca in Danemarca, Slovenia si
Luxemburg angajatorii sunt motivati (prin reducerea cotelor obligatorii in bugetul
asigurarilor de stat) sa investeascd mai mult in salarii si lefuri directe. Pe de alta
parte, salariatii §i patronii participd la formarea fondurilor speciale de asigurari
facultative pentru a-si asigura la batrinete o viatd decenta.

In alte state cum ar fi Suedia, Franta si Lituania cota contributiilor sociale ale
angajatorului ajunge aproape la 30%. Este evident ca fiecare stat 1si alege politicile
in domeniul motivarii personalului prin oferirea facilititilor patronilor, spre
exemplu, prin diminuarea cotelor impozitelor si taxelor obligatorii ca acestia sa
poata investeasti mai mult in personal aplicind sisteme motivationale de lunga
durata.

Veniturile salariale in Republica Moldova sunt mici. Desi, salariul mediu lunar
a inregistrat 0 anumita crestere pe parcursul ultimilor ani, Republica Moldova se
evidentiaza prin cel mai mic nivel al salariilor, comparativ cu alte tari aflate in
tranzitie, fiind considerati cea mai Siraci tari din Europa. In acest context,
Republica Moldova se caracterizeaza printr-o forta de munca ieftind. Drept urmare,
salariul mediu nu reprezinta un salariu de echilibru pe piata muncii.

In opinia noastri, salariul trebuie si satisfacd marea parte a necesitatilor
angajatului. Se considera ca salariul trebuie sa depaseasca 60% din costul total al
fortei de munca, iar in alte tari, spe exemplu in Danemarca, acest indice constituie
87,7%, iar In Irlanda 85%.
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Tabelul 4. Componente ale costului muncii in statele europene

Salarii si lefur, in % Contributii sociale ale angajatoruluin in %

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Cehia 72.00 71.80 71.80 71.90 72.50 72.60 72.30 26.60 26.90 26.90 26.90 26.20 26.0 26.90
Danemarca 87.69 87.44 86.61 87.0 86.68 85.84 85.54 9.4 10.0 10.2 10.5 11.1 115 12.0
Germania 76.20 76.20 76.00 76.20 76.50 76.20 76.70 23.30 23.30 23.50 23.40 23.35 23.30 22.90
Estonia 73.09 72.78 73.13 73.29 73.4 73.6 73.62 25.47 25.77 25.42 25.27 25.28 25.01 25.02
Spania 73.69 73.72 73.62 73.43 73.36 73.42 73.30 24.62 25.0 24.97 24.89 24.93 2491 2497
Franta 66.94 67.08 67.00 66.96 67.05 67.24 67.21 28.53 28.47 28.60 28.69 28.67 28.50 28.53
Cipru 86.38 86.16 84.56 84.48 84.42 84.93 85.12 13.62 13.84 15.44 15.52 15.58 15.71 15.83
Letonia 77.94 77.86 78.58 78.6 78.5 78.7 78.9 21.75 21.83 20.75 20.62 20.54 20.43 20.21
Lituania 71.80 71.80 71.80 71.50 71.50 71.50 71.50 27.80 27.70 27.80 28.20 28.20 28.20 28.20
Luxemburg 84.51 84.44 84.42 83.76 83.76 83.90 83.92 14.0 14.01 14.03 15.37 15.38 15.24 15.22
Ungaria 68.60 68.50 69.30 69.40 70.40 69.10 71.10 28.80 28.50 217 27.80 27.40 26.90 26.97
Portugalia 79.3 78.7 78.1 715 775 715 775 19.4 19.4 20.45 21.0 21.0 21.0 21.0
Romania 68.40 69.02 72.60 74.00 73.50 72.05 73.49 26.84 25.84 24.80 24.20 24.97 25.45 24.93
Slovenia 80.80 80.60 80.70 82.47 82.23 82.57 82.70 14.50 14.60 14.30 13.47 13.22 13.44 14.00
Slovacia 72.50 73.59 73.56 73.67 75.34 75.00 74.93 26.31 25.39 25.54 25.63 23.74 24.07 24.15
Finlanda 77.14 77.35 77.85 77.81 77.93 78.05 78.23 21.33 21.68 20.62 20.96 20.85 20.73 20.55
Suedia 66.51 66.51 66.51 66.18 66.18 66.18 66.18 29.60 29.60 29.60 30.56 30.56 30.56 30.56
Regatul Unit 81.87 81.49 80.31 79.99 79.18 79.57 77.15 15.65 16.13 17.63 18.05 18.37 18.84 20.35
Republica 61,2 62,5 62,8 62,5 63,1 65,2 65,6 21,2 20,6 20,4 21,2 20,9 19,0 18,8
Moldova

Surse: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/publications/collections/sif_dif
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/labour_market/labour_costs/database
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In economia de tranzitie a Republicii Moldova, ca si in multe alte economii, unul
dintre instrumentele de interventie aplicat de stat este salariul minim, Necesitatea
interventiei statului este motivata de faptul ca salariul, ca pret al muncii, se formeaza
pe piata Intr-o anumita conjuncturd determinatd de cerere si oferta si are tendinta de
scadere la o anumita depasire a cererii de catre oferta. Daca ar fi fost sd ne referim la
salariul minim ca o garantie de stat, acesta ar trebui sa aiba in primul rAnd un rol
social si apoi unul economic. In clasamentele europene Republica Moldova se afli
pe penultimul loc in ce priveste marimea salariului minim (tabelul 5).

Tabelul 5. Salariul minim in statele europene (EUR/luna)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Belgia 1163 1163 1186 1210 1234 1259 1309.6
Bulgaria 51.4 56.3 61.4 76.7 81.8 92 112.5
Cehia 175.2 198.8 207.2 2345 261.3 288 304
Estonia 118.2 138 158.5 171.9 191.7 230.1 278
Irlanda 1009 1073 1073 1183 1293 1403 1462
Grecia 552 605 630.8 667.7 667.7 657.9 680.6
Spania 516 526 537 598.5 631.1 665.7 700
Franta 1084.4 1093.6 1113.2 1164 1217.9 1254.3 1280
Letonia 107.3 1157 120.6 115.9 129.2 172 229.4
Lituania 120.5 124.6 1245 144.8 159.3 173.8 231.7
Luxemburg 1290 1369 1403 1467 1503.4 1570.3 1570
Ungaria 202.2 211.8 200.2 231.9 247.3 257.9 272.5
Malta 551.6 533.7 541.4 557.2 579.7 584.2 612.3
Olanda 1207 1249 1264.8 1265 1273 1301 1335
Polonia 211.8 200.7 176.8 205.3 2335 2455 312.6
Portugalia 406 416 426 437 450 470.2 497
Romania 49.7 73 69 72.4 90.2 114.2 141.4
Slovenia 4314 450.6 471.1 490 511.9 521.8 538.5
Slovacia 114.2 133.4 147.8 167.2 182.2 217.3 2425
Regatul Unit 11175 1105.6 1084.1 1197.1 1269.1 1361.4 12225
Turcia 171 189 240.1 261.2 331.1 297.3 353.8
SUA 1000.7 877 726.8 666 752.9 675.6 696
(100lei/ (100lei/ (100lei/ (200lei/ (200lei/ (400lei/ |  (400lei/

R. Moldova 16.5lei) 16.5lei) 16.5lei) 16.5lei) 16.5lei) 16.5lei) 16.5lei)
6,06 6,06 6,06 12,12 12,12 24,24 24,24

Surse:http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/labour_market/labour_costs/database;
http/.fedee.com/min_wage;

Analizand salariul minim in statele europene, principalele concluzii care se
desprind se refera laurmatoarele: cele mai Tnalte cote ale salariului minim se atesta in
Luxemburg, Irlanda, Olanda, Belgia, Franta si Regatul Unit, atingand sume de 1570
euro, 1462, 1335, 1309,6, 1280 si 1222,5 euro respectiv.

Intre timp, Tn Republica Moldova se inregistreaza cel mai mic cuantum al
salariului minim in comparatie cu alte statele analizate, salariul minim pe tara in
anul 2008 fiind de 24,24 euro, iar pentru anul 2009 — 36,36 euro (600lei.).

Cuantumul salariului minim este net inferior minimului de existenta si bugetului
minim de consum. Astfel, valoarea numerica a bugetului minim de consum in
trimestrul 111, 2009 a constiituit 1085 lei pentru o persoand, depasind de 1,8 ori
cuantumul salariului minim si de circa 4 ori bugetul minim de consum.

Aceste date impun revederarea politicilor de salarizare sub aspectul a doi factori
— séracia si diferentierea, precum si pretul muncii pe plan international ca factor
competitiv.

Concluzii. Principalele concluzii care se trag din cele analizate constau in
necesitatea promovarii unor masuri atractive pe piata munciii prin politica salarial,
iar rolul principal in acest domeniu Ti revine Ministerului Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei si altor institutii care au competente Tn promovarea acestor obiective si
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pot interveni eficient pentru a evita dezechilibrele Tn domeniul politicii
motivationale. De asemenea, mai pot interveni si politicile economice generale,
precum si cele fiscale promovate de executivul tarii de comun cu partenerii sociali,

mai ales in perioade de criza economico-financiara.
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CALCULE DE REGRESIE PRIVIND CONVERGENTA ECONOMICA SI
EVIDENTIEREA CONTRIBUTIEI FACTORULUI INSTITUTIONAL

Grigorie PARASCHIVA, drd., ULIM

Studiul are ca obiectiv principal evidentierea rolului capitalului institutional si al elementelor sale
componente, ca factori primari, asupra rezultatelor economice la nivel national, folosind indicatori de
mdsurare si modele econometrice adecvate. In acest scop sunt supuse analizei urmdtoarele aspecte:
definirea capitalului institutional §i a elementelor componente din perspectiva operationalizarii
acesteia; exprimarea numericd a capitalului institutional si a elementelor componente prin indicatori,
precum §i descrierea continutului acestora; confirmarea influentei semnificative a capitalului
institugional asupra rezultatelor economice.

La abordarea cresterii si convergentei economice, cercetarea si-a focalizat
atentia mai ales asupra marimii ratelor de acumulare a capitalului fizic si a
capitalului uman si asupra generdrii si efectelor progresului tehnologic. in cursul
cercetdrilor efectuate in ultima jumatate de secol au fost concepute si dezvoltate
modele rafinate care folosesc un aparat analitic avansat si au fost efectuate
numeroase analize empirice bazate pe calcule de regresie.

Experientele prin care au trecut fostele tari socialiste in perioada de tranzitie au
atras atentia cd respectarea analizei si aplicatiilor numai In limitele existentei,
actiunii si efectelor unor factori traditionali de genul celor mentionati mai sus este cu
totul insuficienta si ca sistemul institutional nu numai ca nu trebuie ignorat ci trebuie
recunoscut ca el reprezintda cadrul general in care se desfasoara activitatile
economice §i de aceea el este considerat factorul primar care fie ca da frau liber
initiativei i stimuleaza productia, fie impiedicd dezvoltarea si valorificarea
factorilor economici cu efecte corespunzatoare asupra intregului sistem economic.

Cu un vid institutional sau cu un sistem institutional slab ori neadecvat, o
economie modernd nu poate functiona, ci se prabuseste intr-o crizd adanca. Dar si
experienta altor categorii de tari evidentiaza faptul ca diferentele de venituri dintre
tari si regiuni si largirea acestor discrepante, in ultima instanta, 1si gasesc principala
explicatie in diferentele privitoare atat la constructia si calitatea institutionald dintre
tarile si regiunile respective, cat si la modul de aplicare (enforcement), a regulilor
impuse de institutiile respective.

Factorul institutional actioneaza in mod direct asupra factorilor determinanti de
genul ratei de acumulare a capitalului fizic, ratei de dezvoltare a capitalului uman
(prin invatare, scolarizare etc.), ratei progresului tehnologic s.a. si in mod indirect
asupra rezultatelor economice de genul nivelului veniturilor sau cresterii economice.
Insa si sistemul economic, evolutia sa actioneaza asupra sistemului institutional prin
educatie, invatare si inovari, 1l face sd evolueze si si devina mai eficient. Tocmai de
aceea factorul institutional a devenit unul dintre factorii hotaratori ai dezvoltarii
care, pe de o parte, trebuie luat In considerare la cresterea economica, iar pe de alta
parte, trebuie aplicate politici de ridicare a calitatii acestuia pentru a-gi spori
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contributia la cresterea economicd. Nsoule (2003) subliniazd cd dezvoltarea
institutiilor a devenit un ingredient-cheie pentru cresterea economicad. Rodrik (1997)
aratd ca institutiile joaca un rol crucial in performanta economica a Asiei de Est, iar
Hall & Jones (1999) demonstreaza ca diferentele in calitatea institutionala explica de
ce anumite tari obtin rezultate mai bune decét altele [1, p.125]. Luénd in considerare
contributia celor trei factori primari reprezentati de institutii, integrarea economica si
mediul natural geografic la cresterea nivelului venitului tarilor, Rodrik et al. (2002)
subliniaza faptul ca cea mai importantd contributie o are calitatea institutiilor si ca n
raporturile lor cu sistemul economic, institutiile si integrarea trebuie considerati
factori endogeni: pe de o parte, ei actioneaza asupra dezvoltarii economice, iar, pe
de alta parte, sistemul economic este acela care determina dezvoltarea si ridicarea
calitatilor lor.

Ca si progresul tehnologic, factorul institutional este greu de masurat in mod
direct pentru a putea fi introdus ca variabild agregata certd intr-un model de crestere
sau de convergenta. Insi acest factor se deosebeste de cel tehnologic prin amploarea
relativ redusa a cercetarilor cantitative teoretice si empirice efectuate pana in prezent
asupra acestuia. Dat fiind rolul pe care il are sistemul institutional in cresterea si
convergenta economica, in studiul de fatd vom supune analizei urmatoarele aspecte:
definirea capitalului institutional si a elementelor sale componente din perspectiva
operationalizarii acesteia; exprimarea capitalului institutional si a elementelor sale
componente prin indicatori utilizati in practica unor institutii mondiale, precum si
descrierea continutului acestora; problema confirmdrii influentei semnificative a
capitalului institutional asupra rezultatelor economice; evaludrii privind contributia
componentelor capitalului institutional asupra rezultatelor economice.

1. Definirea capitalului institutional si a elementelor sale componente din
perspectiva operationalizarii acesteia

Institutiile reprezinta o retea de reguli formale (constitutii, legi, reglementari) si
reguli informale (conventii, coduri de conduitd, norme de comportament, obiceiuri,
credinte etc.) menite sd introducd ordine in viata economica si sociala si sa edifice
un mecanism de aplicare §i monitorizare a acestor reguli in vederea ridicarii
performantelor economice si sociale. Definitia se referd nu numai la existenta
regulilor, ci si la aplicarea lor efectivd si la continua lor monitorizare de catre
autoritatea publica. Calitatea, utilitatea si aplicarea regulilor in toate domeniile vietii
economice si sociale depind de capacitatea administratorilor acestor domenii —
gradul lor de instruire, cunostinte, experientd, corectitudine, incredere2. Referindu-
se la economiile de piatd, la functionareca efectivdi a acestora, Nsoule (2003)
subliniaza ca guvernele trebuie a fie capabile sa stabili si a aplica regulile critice ale
jocului, adicd, sa facad corecttarile necesare si sa exercite controlul asupra sectorului
privat, sd vegheze la aplicarea contractelor, sd apere drepturile de proprietate si sa
mobilizeze veniturile pentru finantarea activitatilor sectorului public.

Institutiile cuprind toate categoriile de reguli si reglementéri existente si aplicate
la toate domeniile de activitate umana (economica, sociala, stiintifica, culturald) si la
toate nivelurile (national, regional, global). Dacd ne referim, de exemplu, la
institutiile economice, acestea cuprind regulile formale si informale ale relatiilor de
piata si din afara pietei, reglementarile privind drepturile de proprietate, concurenta,
falimentul, miscarea capitalurilor si functionarea pietelor de capital, monetara, a
fortei de munci etc.

Guvernarea face parte integranta din tipologia institutiilor. Definita ca institutie
prin care este exercitata autoritatea publicd, guvernarea se refera la: 1) procesele prin
care guvernele sunt selectate, monitorizate si schimbate; 2) capacitatea guvernului
de a formula si aplica efectiv politicile sdnatoase (sound); 3) interactiunile
economice si sociale dintre cetateni si dintre acestia si autoritdtile statului
(Kaufmann et al., 1999).
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Privind lucrurile la cele trei niveluri — national, regional si mondial - vom putea
constata ca partea covarsitoare a institutiilor o formeaza regulile reglementate si
aplicarea acestora la nivelul comunitatilor nationale. O parte, tot mai importanta a
regulilor la nivel national, o reprezinta regulile reglementate de UE si aplicate in
mod obligatoriu de catre statele-membre, conform principiului subsidiaritatii.

Doar o mica parte din regulile reglementate la nivel mondial se aplica si la
nivelul fiecarei natiuni. Dintre acestea trebuie mentionate cele referitoare la
drepturile omului, sanatate, mediu, relatiile comerciale si financiare, drepturile de
proprietate intelectuald, transporturi, telecomunicatii. Nevoia de a introduce rigoare
prin masurare si de a modela relatiile dintre sistemul institutional i
cresterea/descresterea economicd a condus la inventarea unor denumiri sintetice
(agregate) adecvate. De exemplu, Hall si Jones (1999) au introdus notiunea de
infrastructura sociala ca factor determinant al productivitatii. Fukuiama si altii dupa
el au folosit notiunea de capital social mai ales pentru exprimarea relatiilor sociale
(sau a institutiilor informale) [3, p.144].

Insa notiunea de capital institutional a fost introdusa recent. Privind lucrurile
dintr-o perspectiva dinamica, temporala, institutiile in general reprezintd acumulari
de reguli si de experiente pozitive sau de bune practici obtinute In decursul timpului.
Ele sunt definite ca stocuri care, pe de o parte, sporesc prin noi investiii in institutii,
iar pe de altd parte, sunt inlaturate prin desfiintarea lor sau a acelor componente care
au devenit daunatoare ori adevarate frane in calea dezvoltarii economice. In acest
fel, institutiile sunt asimilate unei categorii speciale de capital numit capital
institutional (Kinst).

Stocul de capital institutional incorporeaza intreaga experientd anterioara si
toate inovdrile aduse in domeniu, inclusiv ridicarea nivelului de cunostinte si de
calificare a personalului, Intreaga contributie a acestuia la perfectionarea sau
ridicarea calitatii si performantei institutiilor respective. Cu alte cuvinte, capitalul
institutional reprezinta acumularea regulilor formale proiectate si aplicate de politica
in toate domeniile vietii economice si sociale, cat si acumularea regulilor informale
care au fost generate si care au evoluat in decursul istoriei.

Stocul de capital institutional sporeste odatd cu extinderea, Intdrirea si
perfectionarea institutiilor. El se diminueazd odatd cu invechirea sau sclerozarea
unor elemente componente ale acestuia care incep sd impiedice dezvoltarea
economica (Olson, 1982), indiferent daca aceste elemente continud sa existe sau au
fost inlaturate [2, p.98].

Utilizand termenul de capital institutional intr-un inteles larg, Ahsan (2003)
include Tn acesta, in mod explicit, toate categoriile de institutii mentionate, adica
cele formale, cele informale, precum si institutiile privind guvernarea. Intelesul care
se da de catre economisti notiunii de capital institutional nu este lipsit de importanta.
El capata relevantd deplind din punct de vedere operational atunci cand se definesc
si se construiesc indicatorii adecvati si cdnd se efectueaza agregarea indicatorilor
partiali in indicatori compoziti.

2. Indicatorii capitalului institutional

Cu toata dificultatea de a exprima numeric capitalul institutional si elementele
sale componente, totusi, in ultimul deceniu s-au facut progrese in aceastad directie, in
acest sens fiind antrenate numeroase forfe stiintifice §i institutii cu vocatie
internationala. Indicatorul capitalului institutional, in forma sa agregatad, este o
notiune cu un contur aproximativ, cu dificultdti in efectuarea operatiilor de
masurare, insd cu tendinta generald de a spori gradul de certitudine in a reflecta
realitatea.

Cai de calculare a capitalului institutional.

Pana in prezent s-au conturat doua cai de calculare a capitalului institutional: a)
prin deducerea acestuia pe cale econometricad prin intermediul indicatorilor sintetici
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de performantd; b) prin cercetari statistice de opinie a expertilor si elaborarea, si
calcularea unor indicatori compoziti cu grade diferite de agregare a unor parti sau
elemente componente ale capitalului institutional.

a) Calcularea capitalului institutional pe calea econometrica se face in baza a
doua ipoteze: prima, care considerd capitalul institutional (luat in inteles largit)
determinantul fundamental al performantei economice a unei tari pe termen lung,
intrucat el este acela care formeaza mediul economic ce sustine activitatile
productive si incurajeaza indivizii si firmele si acumuleze capital, cunostinte si
experientd, sa producd inventii, sd inoveze, sa realizeze transfer tehnologic etc.
capitalul institutional conducand la rezultate, fie pozitive daci el formeaza un mediu
competitional sanatos si de Tnalta calitate, fie negative sau slabe, daca el formeaza un
mediu viciat sau impropriu activitatilor economice. Cea de-a doua ipoteza considera
insusi capitalul institutional un rezultat al performantei sistemului economic. In
acest caz, capitalul institutional este definit ca factor endogen. Tn baza acestor
ipoteze se formuleaza relatiile econometrice (1) si (2) prin care se evidentiaza
legaturile dintre productivitate (Q/L=Y) si factorul institutional (Kinst) vazut in cele
doua ipostaze, respectiv determinat si determinant. (1) (2) unde: Q — productia, L —
personalul ocupat, Y — Q/L (productia per capita) Kinst — capitalul institutional, X —
setul (vectorul) de variabile aditionale care determina (influenteazd) capitalul
institutional. Fara a intra aici in aspectele tehnice ale problemei, se poate observa ca
indicatorul capitalului institutional poate fi explicat la nivelul productivitatii printr-
un set de alti indicatori privind starea sau calitatea factorilor de influenta [5, p.101].

b) Calcularea capitalului institutional prin operationalizarea definitiei pe calea
cercetdrii statistice specifice §i constructiei unor indicatori compozifi. in lume exista
numeroase organizatii (firme, fundatii, banci) care elaboreaza, calculeaza in mod
curent si publicd sau livreaza la cerere seturi de indicatori ce exprima cantitativ, pe
un numar mare de tari, diferite aspecte privind starea sau calitatea institutiilor.
Aceste stari, exprimate prin indicatori adecvati (cu grade diferite de agregare),
privesc mediile de afaceri, riscurile economice si politice, reformele economice,
politice si sociale, libertatile si constrangerile economice, politice si sociale,
competitivitatea, gradul de domnie a legii si de coruptie s.a. Cu ajutorul acestor
indicatori se exprimd, pentru un numar mare de tari, gradul de dezvoltare a
institutiilor, inclusiv nivelul calitativ al acestora, pe ansamblu si pe unele
componente.

Cercetari privind constructia §i calcularea indicatorilor capitalului institutional
si a componentelor acestuia

Tntrucat Tn analizele noastre econometrice referitoare la relatia dintre institutii si
rezultatele economice vom folosi o seama de indicatori privind capitalul
institutional, in cele ce urmeaza vom reda si comenta pe scurt continutul si
metodologia de calcul a unora dintre acesti indicatori importan{i conceputi si
calculati pe tari de catre douad organizatii internationale de prestigiu (World
Economic Forum si Heritage Foundation).

A. Indicatorii calculati de World Economic Forum

World Economic Forum (WEF) publica in fiecare an un raport intitulat ,, The
Global Competitiveness Report”. Acest raport are ca obiectiv evaluarea potentialului
economiilor lumii de a asigura cresterea economica durabilda pe termen mediu si
lung luand in considerare rolul determinant al factorului institutional. In baza acestui
obiectiv, WEF determind, in fiecare an, indicatorul global de crestere/descrestere pe
fiecare tara prin combinarea datelor disponibile si opinia managerilor executivi din
tarile In care opereaza ei [8, p.177]. Bazat pe modul de intelegere a economistilor
privind determinantii procesului complex de crestere economicd, in diferite
perioade, intelegere care este departe de a fi perfectd, indicatorul suferd anumite
ajustari in timp mai ales In ce priveste partea explicativa si componentele acestuia.
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Aici ne vom referi la componentele indicatorilor globali de competitivitate calculati
pentru anii 2002-2003 si 2007-2008, pe care 1i vom folosi in analizele noaste de mai
jos.

Indicatorul competitiv de crestere din 2002-2003 si componentele acestuia

Constructia acestui indicator si a componentelor sale se inscrie in acel curent al
gandirii economice care reconsidera rolul factorilor determinanti in cadrul
procesului de crestere economicd. Aici institutiille sunt vazute ca un factor
determinant al acestui proces de care depind si evolutia, comportamentul si rolul
factorilor traditionali in cresterea si convergenta economica. Indicatorul competitiv
de crestere, din 2002-2003, ia 1n considerare existenta si actiunea a trei factori
(piloni) importanti ai cresterii: mediul macroeconomic, calitatea institutiilor publice
si tehnologia. Acesti trei factori sunt evidentiati numeric prin indicatori cu aceleasi
denumiri, pe baza unor evaludri si aprecieri facute de experti.

La randul lor, cei trei indicatori se compun din urmatorii subindicatori (tab.1).

Tabelul 1.
Indicatori Subindicatori
Mediul economic Stabilitatea macroeconomica
Risipa guvernamentala
Ratingul de tard pentru acordare de credite
Institutii publice Contracte si legi
Coruptia
Tehnologie, inovare Tehnologia informatiilor si comunicatiilor
Transferul tehnologic

Analizand denumirile, precum si continutul subindicatorilor din tabelul 1, devine
si mai evident cd primii doi indicatori, fac parte din familia mecanismelor
institutionale.

Conform metodologiei conceputa de Sachs si McArthur si folosita la elaborarea
rapoartelor anuale, mecanismele institufionale au ponderi in indicatorul global de
competitivitate ce variaza in functie de potentialul tehnologic al tarilor, sau mai
precis, in functie de starea procesului de inovare a acestora.

Dacé o tard face parte din grupa trilor inovative (core innovators) ponderea
tehnologiilor este de 1/2 iar ponderea mecanismelor institutionale este de 1/2 din
care, 2/3 revine mediului macroeconomic si 1/3 revine institutiilor publice. Daca tara
nu face parte din grupul celor inovative (non-core innovators), ponderea
tehnologiilor este de 1/3 iar fiecareia din cele douad mecanisme institutionale revine
cate 1/3. Pentru a le face comparabile, datele se transforma dupa o formula standard
(se normalizeazd), ele capatand valori pe o scald de la 1 la 7. Toate tarile cu
institutiile cele mai slabe, fard creatie tehnologica proprie si care absorb doar
tehnologii joase, iau valori ale indicatorilor si subindicatorilor apropiate de 1, iar
tarile cu institutii puternice si functionale si cu potential tehnologic foarte ridicat iau
valori ale indicatorilor si subindicatorilor apropiate de 7. Pentru calculele si analizele
econometrice privind relatiile dintre variabilele institutionale si variabila de rezultate
vom calcula indicatorii si subindicatorii privind capitalul institutional si
componentele acestuia. Indicatorul Cresterea competitiva si componentele acestuia.
Subindicatorii privind componentele mediului macroeconomic. Subindicatorii
privind componentele institutiile publice.

Indicatorul global de competitivitate si componentele acestuia (2007-2008)

Metodologia folositd la calcularea indicatorului global este cea elaborata si
aplicata, incepand din 2004 (Sala-i-Martin et al., 2008). Autorii metodologiei
folosite, incepand din 2004 si pana in prezent (2008), au luat in considerare evolutia
gandirii asupra institutiilor, politicilor si factorilor care determind competitivitatea
definita ca nivel al productivitatii unei tari.
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Motivatia elaborarii si folosirii noii metodologii constd in faptul ca investitiile
in capitalul fizic, infrastructura si capitalul uman din modelele de crestere nu mai pot
oferi explicatiile necesare privind nivelul si dinamica productivitatii tarilor. De
asemenea, nici cele trei mecanisme (piloni) analizate mai sus (mediul
macroeconomic, calitatea institutiilor publice si factorul tehnologic) nu sunt
suficient de analitice pentru a oferi toate explicatiile cauzale ale nivelului si
(pilonilor) astfel, Incat ei sd surprinda (sa reflecte) cat mai bine procesele reale.
Numarul acestora se ridica la 12 si se refera la institutii, infrastructurd,
macroeconomie, sandtate §i educatie primard, educatie superioard §i formare,
eficienta piefei bunurilor, eficienta pietei muncii, rafinarea pietei financiare,
capacitatea adoptarii tehnologiilor, marimea pietelor, rafinarea afacerilor,
inovarea.

Pentru fiecare din acesti factori (piloni) se calculeaza indicatorul de nivel,
folosind valori de apreciere dupi aceeasi scald: de la 1 la 7. Insumarea ponderati a
acestor valori conduce la determinarea indicatorului competitivitatea globald care
masoara potentialul productiv al natiunilor.

Indicatorii calculati de The Heritage Foundation

Libertatea economicd este un alt indicator global important de maésurare a
capitalului institutional pe economiile nationale calculat, incepand din 1995. The
Heritage Foundation este institutia care asigurd calcularea acestui indicator si
publicarea lui in cadrul Raportului intitulat Index of Economic Freedom. De la
primul raport si pana astazi, conceptia care sta la baza indicatorului si metodologia
de determinare a acestuia, desi s-au imbunatatit treptat, nu au suferit Tnsa modificari
majore, asa Incat seriile de date riman comparabile in timp . Indicatorul (inclusiv
componentele sale) este calculat pe un numar mare de tari (165 in 2003 si 156 in
2008. .

Pornind de la conceptia generalad ca individul devine liber din punct de vedere
economic dacd el controleaza deplin munca §i proprietatea si ca guvernul (puterea
publicd) este cel care apara libertatea si inldturd anarhia, autorii acestui indicator au
gasit o definitie operationald a notiunii de liberate economica in vederea exprimarii
prin indicatori adecvati. Definitia cuprinde formele de libertate pe care le asigura
drepturile de liberate, dreptul de miscare a fortei de munca, bunurilor, serviciilor si
capitalului, absenta constrangerilor asupra libertatilor economice, precum si prezenta
corectiei impotriva incalcarii drepturilor si libertatilor economice.

Corectiile si constrangerile guvernamentale sunt necesare, insa ele trebuie
facute intre anumite limite care sd nu distorsioneze functionarea corecta a pietelor si
sd nu Incalce principiile privind alocarea eficienta a resurselor nationale si sd apere
drepturile de proprietate. Formele multiple sub care se prezinta drepturile si
libertatile economice pot fi cuantificate prin indicatori. Cuantificarea porneste de la
componentele specifice ale acestor drepturi si libertati folosind sistemul de punctaje
pe o scald de la 0 la 100 si agregarea lor in indicatori compoziti cu grade de
generalizare diferite. Libertatea economica este exprimata printr-un indicator sintetic
ca forma maximd de generalizare si prin 10 componente ale acestuia care releva
libertati specifice definite la randul lor prin elemente ce pot fi agregate prin formule
specifice sau prin media simpla. In esent, asa cum vom observa mai jos, indicatorii
libertatilor descriu nivelurile calitative ale institutiilor din fiecare tard exprimate prin
marimi comparabile.

3. Evaluari privind contributia componentelor capitalului institutional (institutii
publice, mediul macroeconomic) asupra rezultatelor economice (Venitul National,
PIB)
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Analiza contributiei fiecarui factor asupra unui rezultat economic care se
manifestd diferit de la o tara la alta, in conditiile in care factorii se regisesc simultan
in diverse proportii in fiecare dintre tari, prezintd interes si pentru faptul ca
abordarea multifactoriald este realista, iar interactiunea factorilor si conditiilor in
care se desfagoara procesul sunt, de asemenea, luate in calcul fie si indirect.

Analiza bazata pe modelul de regresie bifactorial

Modelul de regresie in forma liniara y= ao + al x1 + a2 x2 +u (10) include
variabile, precum si parametrii (coeficientii de regresie) al caror nivel, rezultat al
estimarii, dar si al transformarii in valori standardizate (coeficientii beta), prezinta
interes pentru analiza, intrucat ofera informatii cu privire la rolul fiecdrui factor
inclus.

Parametrii sunt estimati folosind metoda celor mai mici patrate (dar pot fi
utilizate si alte metode mai putin sau la fel de performante) reprezentand solutii care
conduc la un minim global (pentru cazul liniar) al sumei patratelor diferentelor
dintre nivelurile reale si cele ajustate (generate de model).

Parametrii rezultati in urma aplicarii metodei mentionate, pentru a oferi o
informatie nedeformatd, presupun respectarea unor conditii ce privesc datele
utilizate in calcule, modelul acceptat, restrictiile si limitele metodei de estimare.
Intrucat astfel de conditii ne stau in atentie in aprecierea rezultatelor, le mentionim
pe cele mai importante: marimea §i reprezentativitatea esantionului, independenta
factorilor sau, cel putin nivelul redus de corelare al acestora, corecta specificare a
modelului In ce priveste forma (liniard sau neliniard) si variabilele explicative
(prezenta in model a tuturor factorilor importanti), comportamentul aleatoriu al
variabilei reziduale. Solutiile obtinute in astfel de conditii (parametrii a j) redau
fiecare contributia modificarilor factorului j asupra variabilei-efect y, daca ceilalti
factori inclusi in model sunt considerati constanti ca nivel. In termenii teoriei
economice un astfel de rezultat poate fi considerat drept o valoare marginala,
intrucat evidentiazd modificarea efectului (rezultatului economic) ce revine la o
crestere cu o unitate a factorului. Informatia este importantd pentru analistul
economic, cu atat mai mult cu cat ea poate fi completata cu aprecieri privind gradul
de importantd al fiecarui factor comparativ cu ceilalti (un clasament al factorilor
devine posibil dacd avem in vedere coeficientii standardizati), precum si cu
exprimarea procentuald a masurii in care factorii inclusi, prin actiunea lor conjugata,
determind variabila-efect. Modelul de regresie multifactorial ofera , prin obtinerea
unor informatii de acest gen, o serie de avantaje comparativ cu varianta
unifactoriald: o descriere mai fideld a procesului economic analizat, intrucat acesta
se desfasoara sub impulsul actiunii simultane a mai multor factori importanti,
informatii ce privesc structura procesului prin cuantificarea legaturilor cauzale,
cresterea gradului de determinare exprimatd numeric prin apropierea de 1 ( sau de
100%) .
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LEADERSHIP - DELIMITARI CONCEPTUALE.

Mariana NICOLESCU, drd., ULIM

"Leadership is the wise use of power. Power is the capacity to translate intention into reality and
sustain it." A simple definition of leadership is that leadership is the art of motivating a group of people
to act towards achieving a common goal. Put even more simply, the leader is the inspiration and
director of the action. He or she is the person in the group that possesses the combination of
personality and skills that makes others want to follow his or her direction.

Notiuni introductive.

Prin leadership se intelege ansamblul relatiilor intra- si intergrupal prin
intermediul carora o persoana sau un grup de persoane influenteaza comportamentul
de grup, dirijeaza, supravegheaza si controleaza activitatile, asigurdind mentinerea
grupului ca sistem organizat[1, p.55]. Implicit, leadership-ul vizeaza procesele si
fenomenele psihosociale legate de exercitarea functiilor de conducere si control in
cadrul microgrupurilor sociale, acestea implicand trei aspecte esentiale:

» Aspectul functional, referitor la rolul pe care il are actul conducerii in
desfasurarea activitdtilor, realizarea sarcinii §i mentinerea grupului ca sistem,
precum si la conditiile In care aceastd functie se poate realiza ca urmare a unui
ansamblu structurat de influente psihosociale interne si externe.

» Aspectul relational, prin care se evidentiaza raporturile interindividuale
dintre lider, persoana centrala si ceilalti membri ai grupului in contextul exercitarii
functiilor legate de conducere si control.

» Aspectul aptitudinal, referitor la capacitatile si calitatile psihoindividuale ale
celor implicati in exercitarea conducerii, coordonarii si controlului, atat in ceea ce
priveste activitatea de realizare a sarcinii, cat si celelalte activitati psihosociale
conexe (mentinerea echilibrului intern, rezolvarea conflictelor, asigurarea coeziunii
grupului, dezvoltarea relatiilor cu alte grupuri, rezolvarea problemelor membrilor
etc.)

Elementul esential al leadershipului il reprezintad ,,persoana centrald”, inteleasa
in sensul dat de S. Freud acestui termen, ci ,,individul in jurul caruia un grup se
cristalizeaza, si cu care ceilalti membri se identifica” De cele mai multe ori persoana
se identifici cu liderul grupului, desi nu in mod necesar [2, p.77]. In urma
cercetarilor noastre rezulta ca de cele mai multe ori avem de-a face cu situatii mult
mai complexe, constind fie in existenta a doi lideri complementari (,,specialistul
tehnic al sarcinii” si specialistul in probleme socioafective”), fie existenta unui
,shucleu de influentd si control”, In care mai multe persoane centrale exercitd
conducerea si controlul vietii si activitatii de grup. In toate cazurile referitoare la
grupurile formale, se manifesta fenomenul dedublarii structurii de influenta centrala
in doud componente: una preponderent formala, cealaltd preponderent informala,
ceea ce conduce la aparitia unei situatii de concurentd, complementaritate sau
conflict dintre cele doua structuri, respectiv intre cei doi lideri.

Leadership: o definitie functionala.

Este mult mai usor s scoti in evidenta ceea ce nu reprezinta leadership-ul decéat
ceea ce este. Termenul este folosit Tntr-o multitudine de contexte si a fost acuzat in
nenumdrate randuri de vicii din punct de vedere stiintific: ambiguitate excesiva, un
orizont mult prea larg, o suprapunere semnificativa asupra altor termeni descriptivi
si o utilitate teoreticd Indoielnica[3, p.89]. Date fiind aceste contradictii, este putin
probabil ca toti teoreticienii §i cercetatorii sa accepte o definitie unitara a termenului
de leadership. Totusi o definitie functionald a conceptului se poate dovedi
folositoare 1n analiza noastra a liderilor si leadership-ului.
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Sa luam spre final aceasta definitie interactionara: leadership-ul este un proces
reciproc, tranzactional si transformational prin care indivizilor li se permite sa-i
influenteze si sd-i motiveze pe ceilalti pentru promovarea scopurilor individuale si
de grup. Desi prolixa, aceasta definifie accentueaza cateva dintre trasaturile-cheie
observate inainte de multi teoreticieni.

1. Leadership-ul este un proces reciproc. Orice aspect precum cadrul de actiune,
membrii grupului sau liderul poate influenta sau poate fi influentat de price alta
variabild a sistemului. Din punct de vedere interactional, conceptul de leadership
presupune un proces fluid, dinamic, care implica ajustdri continue intre cele trei
elemente.

2. Leadership-ul este un proces tranzactional. Relatia lider/membru este o forma
de schimb social; liderii si membrii grupului isi comercializeaza timpul si energia in
schimbul unor beneficii materiale si sociale.

3. Leadership-ul este deseori un proces transformational. Liderul transformator
intensificd motivatia, increderea si satisfactia membrilor grupului prin unirea lor si
schimbarea valorilor, a opiniilor si nevoilor grupului.

4. Leadership-ul este un proces de cooperare caracterizat printr-o influenta
legitima, nu prin putere absoluta. Intr-un grup restrans, de exemplu individul care 1
influenteaza cel mai mult pe ceilalti este cel mai adesea desemnat liderul grupului.
In cele mai multe cazuri dreptul de a conduce este oferit voluntar liderului de citre
unii sau de toti membrii grupului.

5. Leadership-ul este un proces de urmarire a scopurilor adaptat in permanenta;
el organizeaza si motiveaza incercdrile membrilor grupului de a atinge scopurile
individuale si de grup.

Leadership: o definitie comportamentala.

Ocazii de a ajunge intr-un rol de lider exista peste tot. De exemplu, participi la o
sedintd de organizare a unui club si esti ales presedintele unui consiliu. Poti fi
promovat in munca ta de la un post in productie la unul care implica responsabilitati
de supraveghere. Organizatia te poate alege pe tine ca presedinte [4, p.93].

Dar ce ai face daca ai deveni liderul unuia dintre aceste grupuri? Cum te-ai
comporta? Ce comportamente implica rolul tdu de lider? Réspunsul la aceste
intrebari depinde, fireste, de ce fel de grup conduci: grup de lucru, grup de discutie,
recreational s.a.m.d.

Cu toate acestea cercetatorii au gasit asemdnari in comportamentul liderilor n
diferite tipuri de grupuri. In cadrul studiilor despre leadership, cercetitorii de la
Universitatea de Stat din Ohio au facut initial o lista ce cuprinde noua tipuri-cheie de
comportament pe care liderii militari i organizatorici 1l adopta (initierea a noi
proceduri, contactul neoficial cu subordonatii, reprezentarea grupului, integrarea
actiunii de grup s.a.).

Tabelul 1. Cele doui dimensiuni fundamentale ale comportamentului de leadership

Denumire conceptuala | Definitie | Exemplu de comportament
Leadershipul de relatie
- orientat relational Implicd actiuni care mentin - ascultd membrii grupului
- s0cio-emotional relatii interpersonale pozitive in | - este usor de inteles
- sprijin afectiv interiorul grupului; impune o - este prietenos si abordabil
- fixat pe personal incredere reciprocd, prietenie, - trateaza membrii grupului ca
- priceput in relatii sinceritate si disponibilitate ina | egali
- mentinerea grupului explica deciziile - este dispus la schimbare

Leadershipul de lucru
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- orientat pe sarcini Implica actiuni care - Tmparte sarcinile de lucru

- orientat pe scop promoveaza indeplinirea membrilor

- faciliteazd munca sarcinilor; impune un - are o atitudine clara in fata

- fixat pe productie comportament controlat, o grupului

- priceput la administratie monitorizare a comunicarii si - criticd munca de mantuiald

- Tndeplinirea obiectivelor reducerea ambiguitatii - are grija ca grupul sa lucreze
obiectivelor la intreaga capacitate

Studiile de la Universitatea din Ohio nu sunt singurele. O multime de studii
argumenteaza faptul ca acele comportamente care construiesc rolul de leadership se
impart in general in doud categorii: comportamente de relatie si comportamente
de lucru.

Comportamentele de relatie se adresecaza atitudinilor, sentimentelor si
satisfactiei membrilor grupului, prin urmare corespunde indeaproape cu functiile pe
care le indeplineste specialistul socio-emotional [5, p.59]. Chiar si in grupuri care au
de indeplinit sarcini sau de rezolvat probleme, liderii trebuie adesea sd vind in
intdmpinarea nevoilor personale ale membrilor. Leadershipul de relatie implica
intarirea moralului, cresterea coeziunii grupului, reducerea conflictelor
interpersonale, stabilirea raportului lider/membru, precum si exprimarea grijii si
consideratiei pentru toti membrii grupului.

Comportamentele de lucru, in schimb, se ocupa mai degraba de problema
efectiva decat de satisfactiile personale ale membrilor grupului. Liderii trebuie sa
conduca, sa indrume grupul in directia indeplinirii cu succes a scopului propus.
Aspectele-cheie ale leadership-ului de lucru pot fi definirea problemelor pentru grup,
stabilirea unei retele comunicationale, oferirea unui feedback evaluativ, planificarea,
motivarea actiunii, coordonarea actiunilor membrilor si facilitarea ndeplinirii
obiectivelor prin propunerea de solutii si indepartarea obstacolelor. Aceste doua
dimensiuni ale comportamentului au fost introduse de cercetatorii din Ohio in
Chestionarul pentru Descrierea Comportamentului Liderului — LBDQ (Leader
Behavior Description Questionnaire). Pentru a- completa, membrii grupului
apreciaza activitatea liderului lor intr-0 serie de probleme cum ar fi cele prezentate
in coloana dreapta a tabelului 1. Totalul celor doud evaluari separate insumeaza cele
doua dimensiuni ale leadership-ului. Aceste dimensiuni au fost identificate si de alti
cercetdtori independenti. Desi denumirile difera — sprijin afectiv versus facilitarea
muncii , fixat pe personal versus fixat pe productie, priceput in relatii versus priceput
in administratie , sau mentinerea grupului versus indeplinirea obiectivelor — aceste

doua dimensiuni apar ca o constantd remarcabila.
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MONUMENTELE MONAHALE DIN BASARABIA SI
TRANSNISTRIA iN CONDITIILE REGIMULUI SOVIETIC
Leonid OSTROFET,
Magistru in Teologie si turism

In this period of occupation we lost the most faithful people, the confessors who were the soul of
our oppressed church. They were the memory keepers and represented the historical consciousness of
the whole nation. Thus the generations born during the soviet government were deprived of the
historical truth, the process of spiritual maturity and the religious values of our nation. As a result the
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“new culture” was built in darkness on a foreign and weak base. That is why it didn’t penetrate in the
nation’s life, bringing poor contribute to its spiritual integration.

The era of the communist regime split the church not only off the state but as well off the nation,
directed the young generation toward the new pagan and antinational life conditions, making the life
experience of our parents and ancestries uninteresting and irrelevant.

Thus, the history of the church and monastic life, the “painful lesson” of our past may serve for
modern people living in the XXI century not only as an information generator, but as an unflagging
spiritual source, because in the last decade of the XX century after the communism fall, the Orthodoxy
gained freedom, benefic for successful development of an authentic Christian life. The relationship
between the Church and State were featured in a range of legal acts, as well as within the schools,
hospitals and army via the church representatives. It is worth mentioning that the Church and
monasticism restart their activity of guiding and example for Christians in order to gain Christlike.

Biserica din Basarabia dupa 1940

Un an de teroare rosie poate fi numit acest an pentru Basarabia. Acest an a adus
schimbari mari pe harta intregului continent, inclusiv a Romaniei. Ca urmare a
,,Protocolului aditionat secret al Pactului Ribbentrop-Molotov” din 1939, la 25 iunie
1940, Guvernul sovietic adreseazd Romaniei o noud nota de protest privind cedarea
Basarabiei, apoi alta la 27iunie 1940. Pentru a evita consecintele unei invazii
sovietice, Guvernul Romaniei decide evacuarea armatei. Trupele sovietice au intrat
imediat in Basarabia, Bucovina si in tinutul Herta.

Autoritatile romanesti — inclusiv cele bisericesti — au fost nevoite sa se retraga
in dreapta Prutului. S-au retras ierarhii si consilierii lor eparhiali, profesorii
Facultitii de Teologie cu studentii lor.

In viata bisericii s-au produs schimbri esentiale. In primul rand trebuie notat
cd in locul ierarhilor romani siliti sa se refugieze in Romania, noile autoritati
sovietice au trimis aici, in toamna anului 1940, pe episcopul rus Alexie de Tula, care
a dat dispozitie ca slujbele sa se faca in slavoneste, iar Craciunul si celelate sarbatori
sd se tina dupa stilul vechi.

Tn acest timp s-a declansat o adeviratd prigoana asupra populatiei bastinase.
Zeci de mii de oameni printre care si preoti au fost arestati si deportati in Siberia,
fara nici o judecata.

Concomitent a Inceput o intensa propaganda antireligioasa. Mai multe biserici
si manastiri au fost inchise, iar cele aflate in constructie au fost demolate. Pentru
bisericile parohiale ramase s-au fixat impozite enorme, greu de suportat.

,Bolsevicii evrei au distrus catedrala din Ismail, o biserica din Cetatea Alba
una in Orhei. Tot ei au Incercat sd incendieze catedrala mitropolitana din Chisinau.
La retragerea trupelor sovietice, in 1941 in orasul Balti dar si in alte orase, au avut
loc mari distrugeri. Tn vara anului 1941 s-au mai gisit in stare cit de cit acceptabila
898 biserici, 27 deja transformate in sali de spectacol, depozite, cluburi, 13 din cele
mai mari distruse prin foc si dinamitd, tot aici sau gasit 526 de preoti care au ramas
sub ocupatia sovieticd, iar altii 48 fusesetd omorati, iar multi dintre ei deportati”.
Toate acestea l-au facut pe maresalul Ion Antonescu sd declare ca pe teritoriile
romanesti vremelnic ocupate ,,au ramas urmele unei barbarii fard precedent, cum
nici hoardele salbatice ale hunilor nu gi-au permis sa lase in urma lor”.[1, p.131]

Din luna iulie 1941 au inceput lucrarile de refacere a lacasurilor de cult si a
cladirilor apartinatoare Bisericii, distruse ori pangarite de ocupanti. Preotii au revenit
la parohii. Sau redeschis cursurile Seminarului teologic ,,Mitropolitul Gavriil
Banulescu-Bodoni”, ale scolilor de cantareti si ale scolilor secundare ocrotite de
Biserica. Si-au reluat lucrarea lor duhovniceasca manastirile si schiturile. Au
reaparut periodicele bisericesti.

Din nefericire, pana in ianuarie 1944 eparhiile basarabene au fost conduse
numai de loctiitori. Se simtea o nesigurantd. lar in vara anului 1944, ierarhii din
Basarabia, au fost pusi in situatia de a-si parasi din nou locurile natale in fata
armatelor sovietice.

Din nou Tncepe ,,infernul sovietic” din 1944-1989
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Sa declansat o politica de genocid, concretizatd in deportarea In masd a
credinciosilor, foamete organizatd (1946-1947), in cursul careia au murit peste
300.000 de persoane. ,,Apoi dupa primul val de deportari, din 1940-1941, au urmat
altele: n 1944-1948 spre regiunile nordice (c. 250.000 de oameni), in vara anului
1949 n Siberia (11.342 familii), Tn 1954-1964 in Federatia Rusa si in Kazahstan (c.
300.000 de oameni). Cei mai multi dintre deportati si-au pierdut viata cu gandul la
patria lor, o parte s-au intors dar si-au gasit toate bunurile risipite”

In locul celor deportati, autoritatile au colonizat in Basarabia familii de rusi,
de ucraineni si chiar de alte neamuri. Ca urmare a acestor transferuri de populatie,
potrivit datelor recensamantului efectuat in 1989 ,,configuratia etnica a Basarabiei se
prezinta astfel: 2.794.749 moldoveni (64,5%, de la 86% in 1817), 600.366 ucraineni
(13,8%), 562.069 rusi (13%), apoi 3,5% gagauzi, 2% bulgari, tigani, polonezi,
nemti”. [2, p.12]

Schimbarile structurale s-au produs si pe plan spiritual. S-a desfiintat toata
administratia bisericeascd romaneasca de pana atunci, care se baza pe principiile
Statutului din 1925 (centre eparhiale, protopopiate, asociatii bisericesti). in locul
Mitropoliei Basarabiei a ramas la Chisinau o simpld Episcopie (mai tarziu
Arhiepiscopie), dependenta de Patriarhul Moscovei. In fruntea episcopiei au fost
numiti ierarhi rusi, necunoscatori ai limbii si traditiilor noastre. La Chisinau au fost
numiti: episcopii leronim Zaharov in 1944 ,Benedict Poleacov din 1948;
Vartolomeu Gondarovschi din 1969; Ionatan Carpolovici din 1972 si Serapion
Fadeev pina in 1989”. [3, p.125]

Tn perioada celor sus numiti incepe o campanie antireligioasa organizati mai
ales impotriva Bisericii Ortodoxe, confesiunea majoritatii de aici. Din cele peste o
mie de Biserici din Basarabia au fost inchise peste 500, intre care si Catedrala din
Chisinau. Dupa 1957 a urmat o noua etapa impotriva religiei, fiind Inchise alte peste
300 de biserici ortodoxe, incat au ramas deschise mai putin de 200. La fel au fost
inchise rand pe rand, cele aproximativ 20 de manastiri si schituri, dupd cum
urmeazd: Cand autorititile au venit cu decret de lichidare Minastirea de maici
Cilaraseuca numara 80 de persoane. Pe atunci averea manastirii era constituitd din
140 ha de mosie, dintre care 60 ha pamant arabil, 40 ha de padure, vii, livezi, o
moara, 2 corpuri de case cu 2 nivele, 4 case intr-un nivel, ferme pentru animale etc.
Aceasta gospodarie frumoasa a fost confiscata. Maicile au plecat in toate directiile.
Bisericile au fost pangarite, toate icoanele si cartile bisericesti au fost confiscate si
distruse.

,»Dupa 1961 manastirea Calaraseuca a fost transformata in spital pentru
copiii cu handicap psihic. Biserica de iarna a fost transformata in club, iar cea de
vard in depozit pentru spital. Din 1990 din cauza degradarii complexului monahal,
spitalul a fost evacuat si manastirea a fost parasita si fara paza si ingrijire”.

»La 29 iunie 1940 a doua zi dupa ocuparea Basarabiei de catre trupele
sovietice, Manastirii Capriana i-a fost confiscata toatd averea. Ultima slujba
religioasa a fost oficiatd cand Tn manastire erau 80 de monahi, care au fost nevoiti sa
se refugieze. Statul sovietic a declarat manastirea Capriana monument de
arhitectura, ocrotit de stat. Sub asa numita ocrotire a statului au inceput jafurile. Au
fost furate toate podoabele bisericilor, mai ales icoanele. Au disparut fara urma
cartile din biblioteca manastirii. Dupd 1962, ansamblul monastic a fost transformat
in sanatoriu pentru copii bolnavi”. [4, p.34] Aceasta a durat pana la sfarsitul anilor
80 ai secolului XX, cand ,,restructurarea” a cuprins toate sferele vietii umane, mai
ales Biserica.

Cand Manastirea Curchi a fost inchisa, cartile bisericesti au fost arse.
Complexul monahal a fost transformat, in spital de psihiatrie. Biserica de iarna
Sfintul Dumitru a fost transformata in club, iar cea de vara in depozit. Cimitirul a
fost distrus in mod barbar, crucile din piatra au fost folosite la constructia zidului in
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jurul spitalului, necatand ca complexul monahal fusese declarat monument istoric,
ocrotit de stat.

.In 1944 complexul monahal Dobrusa a fost ocupat de statul major al
Armatei ruse. lar dupa 1960 Manastirea Dobrusa a fost transformatd in scoala-
internat pentru copiii cu handicap. Biserica de iarnd a fost transformata in club, iar
cea de vara — 1n depozit alimentar. Pe teritoriul schitului din deal a fost construitd o
tabara de odihna. Buldozerele au ddramat crucile de piatra de pe morminte, le-au
amestecat cu pimant si le-au rostogolit in rapa. In cimitir a fost amenajat un teren de
volei”. [5, p.55]

»,Manastirea Frumoasa a fost inchisa n 1947, toatd averea a fost
confiscata. Monahii au fost nevoiti sa paraseasca Manastirea. Biserica Adormirii
Maicii Domnului a fost distrusa, iar din biserica Sfanta Treime a fost furat totul, apoi
a fost distrusa turla”. [6, p.58]

»In méinistirea Hancu pamanturile, averea si edificiile au fost nationalizate
in 1944, iar In 1956 manastirea a fost inchisa si calugdrii au fost izgoniti. Mai tirziu
aici, in complexul monastic a fost deschis un sanatoriu. Biserica de vara Sfanta
Cuvioasa Paraschiva a fost transformata in club”. [7, p.36]

»2Mandstirea Harboviat in 1954 era printre ultimele care mai functiona,
avand 120 calugari, pamant 30 ha, 20 perechi de boi, 400 de oi, 60 de vaci, aur — 20
kg. In anul 1962 au venit kaghebistii si au ,,confiscat” cheile Manastirii. Ostasii au
distrus subsolurile bisericii Pogorarea Sfantului Duh unde erau inmormantate fetele
bisericesti. A fost distrus altarul si catapeteasma. Mai tarziu aceasta bisericd a ajuns
sd fie grajd pentru animale”. [8, p.50]

Manastirea Harjauca a fost inchisa in 1953, ,toatd averea si gospodaria
locasului Sfant a fost confiscata si pradatd. Vechea catapeteasma din lemn, poleita
cu aur si cu multe icoane de pret, cu usi mari, incrustate cu talent deosebit, a fost
arsa langa satul Riciula. In 1954 aici a fost deschisi o casd de odihna. Biserica de
vari Iniltarea Domnului a fost transformata in club, apoi a fost transformati in tir.
Se tragea din arme cu calibru mic intr-un perete pe care era pictat Domnul lisus
Hristos. Biserica de iarna a fost incendiata”. [9, p.62]

Urgia bolsevicilor s-a razvratit si asupra manastirii Hirova in anul 1959.
Lacasului Sfant i s-a confiscat pamantul si intreaga gospodarie. In 1959 Ministirea
Hirova a fost inchisa. Biserica Sfantul lerarh Nicolae a fost transformata de catre
autoritati in depozit de carbune, iconostasul a fost distrus.

,Din Manastirea Japca maicile si surorile au fost izgonite din manastire in
1940, autoritatile au confiscat toata averea, iar cu venirea Armatei romane, maicile
sau reintors la manastire. Obstea numara deja 150 de persoane. Din 1959 a inceput
lichidarea manastirii, i s-au confiscat cele 300 ha de pamant. Biserica a fost
distrusa”.

Mainastirea Noul Neamt

,Dupa razboi, in 1945, sovieticii 1-au arestat pe staretul Axintie Munteanu,
aruncéndu-1 in lagarele sovietice, de unde nu a mai revenit. Noului staret i s-a cerut
si oficieze slujba doar in limba slavona. In 1960 ministirea a fost inchisa dupi ce i
sau furat icoanele. La 1964 in Centrul Monastic a fost deschis spital, iar Biserica
Adormirea Maicii Domnului a fost folosita ca depozit”.

Atitudinea negativa fata de religia traditionald in partea europeana a Rusiei,
mai ales fatd de Ortodoxie, de Biserica, de ierarhia si clerul ei, de monahism ca
forma a vietii religioase, precum si dorinta de a exploata patrimoniul bisericesc, a
adus conducerea sovietica la un conflict dur cu Biserica si credinciosii ei. In urma
acestui conflict, au murit milioane de oameni credinciosi, care erau prea departe de
lupta politica, si au fost distruse mii de biserici — importante monumente
arhitecturale manastiri, renumite institutii de invatamant. Dar cea mai mare pierdere
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a fost incontestabil degradarea spirituald a societatii, proces declansat de razboiul
impotriva credintei.

Un popor crestin trebuia transformat urgent in ateu. ,,Omul nou” trebuia
creat cu orice pret, credinta lui urmand sa fie lipsa de credinta. Au dorit sa
construiascd o societate fara religie, dar inca Plutarh recunostea ca ,,un stat fara
religie nu poate sa existe”.

Jintrucdt bolsevismul considera religia crestind drept un mijloc de
Manifestare a maselor, drept o fortd reactionara ce retine dezvoltarea societatii, era
indreptatit, din punctul de vedere al agentilor lui, ca cele mai puternice lovituri sa-i
fie date, in primul rand, Bisericii Ortodoxe™. ,,Instaurati in Basarabia, bolsevicii n-au
dispus dintr-o data inchiderea bisericilor”, ci au cautat sa le impuna anumite conditii
care la inceput, si impiedice continuarea activititilor slujitorilor lor. In curénd
autoritatile sovietice din Basarabia au aplicat legile care erau in vigoare in fosta
U.R.S.S. Astfel s-a introdus functia de ,imputernicit al Moscovei” pentru
,supravegherea cultelor in R.S.S. Moldoveneasca, avand sarcina de a intretine
legatura intre statul comunist si Biserica”.

Una din primele hotarari ale autoritatilor sovietice, luate Tmpotriva Bisericii
din Basarabia, a fost Hotararea cu nr. 142-H , Despre confiscarea cartilor bisericesti
de toate riturile si ale sectelor religioase”.

Au fost Inchise toate asezamintele de cultura si educatie crestina.

~In Basarabia au fost aplicate primele masuri de secularizare a locasurilor
sfinte. In incinta Paraclisului Mitropoliei din Chisindu a fost instalat Palatul
pionerilor. Capela Seminarului Teologic, Facultatea de Teologie si alte capele au
fost transformate n spitale, licee, cluburi”.

,Biserica Seminarului Teologic a fost transformatd in Arhiva istorica a
N.K.V.D. Soarta acestui locas Sfant a fost destul de dramatica, deoarece a fost
transformatd mai intai in club, loc de distractii pentru securisti, apoi in Arhivaa
istorica”. ,,O parte din manastiri au fost inchise prin Hotararea Prezidiului Sovietului
Suprem al R.S.S.M.”, act confirmat si de Procesul verbal N 18 al Biroului Politic al
C.C. al P.CM. din 23 ianuaric 1959 cu privire la Manastirile din R.S.S.
Moldoveneasca.

»Printre masurile luate impotriva Bisericii au fost si demiterea preotilor din
casele parohiale si sechestrarea recoltei si bunurilor bisericesti”. ,,Pentru a face ca
locasurile Domnului sd se inchidd de la sine, au fost instituite impozite exagerate
asupra lor, impozite ce se majorau din semestru in semestru. Daca impozitul fixat nu
era achitat la timp, biserica urma sa fie imediat inchisa”.

De exemplu: biserici mici din lemn din Basarabia care aveau 140 de ani
aveau de platit un impozit de 12.500 de ruble, iar biserica din Cahul 70.000 ruble,
fiind apoi inchisa. ,,Din toate bisericile au fost luate lucrurile sfinte, cele mai
pretioase au fost aruncate la groapa de gunoi si distruse”.

Zile mai negre s-au abatut asupra credinciosilor si a bisericilor din republica
odata cu venirea lui Bodiul L. I, in 1959, in functia de al II-lea secretar al P.C.M. P.
,Pe timpul lui a fost inchisd si Catedrala ,Nasterea Domnului” din centru
Chisinaului. Clopotnita a fost distrusa definitiv in anul 1962”.

,»Cu toatd prigonirea credinciosilor §i a preotimii, spiritul religios in tara se
mentinea foarte activ”’. Din aceste motive regimul stalinist a recurs imediat la
»inldturarea prejudecatilor religioase din constiinta oamenilor prin implantarea fricii
si a deportarilor.

Incercand un sentiment de profundi pietate, vom prezenta numele doar
catorva din slujitorii Bisericii, care au fost exilati in Siberia, ucisi prin detentie,
munca fortatd, torturi, asasinati sau executai in urma condamnarii la moarte, in
perioada sovietica.

Armasu Gheorghe — preot, arestat si deportat in 1948 in Siberia”.
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»Baltaga Alexandru — preot, nascut la 14 aprilie 1861 in satul Lozova,
judetul Chisindu, absolvent de gradul I al Seminarului Teologic din Chisinau,
promotia 1883 a fost impuscat de N.K.V.D. pe 7 ianuarie 1947”.

»,Bodrug Vasile — preot din satul Dumeni, raionul Rascani, nascut in anul
1902 a fost condamnat la moarte prin impuscare”.

,,Galis Maria — ascultitoare la manastirea Calaraseuca, nascuta in 1913,
deportata in tinutul Krasnoiarsc de unde nu s-a mai ntors.

Fratii Cernauteanu Anton si Cernduteanu Petru au fost arestati in strada la
Chisinau si au fost deportati in Siberia de unde nu s-au mai intors”.

,»Cijacovschi Leonid — preot, nascut in judetul Soroca in 1913, refugiat in
Roménia Tn 1943, a fost arestat in 1952 si condamnat la 4 ani de inchisoare, apoi
executat la Gherla, Romania”.

,Demenco Ignatie — ieromonah, slujitor la catedrala ,,Nasterea Domnului”
din Chisinau, arestat si disparut fara veste”.

»lgnatovici Mitrofan — preot din satul Babin (Hotin), ucis miseleste de catre
bolsevici”.

Sute si mii de preoti si milioane de credinciosi au pldtit cu viata libertatea
credintei lor in Hristos. Pentru Biserica Ortodoxa din Basarabia ocupatia sovietica a
pus inceputul promovarii de catre partidul comunist a politicii ateiste si, respectiv, a
persecutiilor evidente a clerului si a credinciosilor.

Cu péarere de rau, astdzi in republica noastrd din intentia de a ascunde
adevarul de trista pomina s-a asternut o anumita tacere peste realitdtile dure despre
viata preotilor, monahilor si credinciosilor, ce au avut atat de mult de suferit in
epoca regimului comunist. Astazi relatarile celor care mai sunt in viatd sunt cele mai
pretioase documente vii. Pe cat a fost posibil, am scos la lumind din diverse
documente de arhiva, numele acelor preoti, monahi, credinciosi care au luptat pana
la moarte pentru apararea credintei noastre ortodoxe. Daca suntem cu adevarat
crestini, atunci suntem datori sd-i cunoastem pe toti si sd dezvaluim toate aspectele
patimirii Bisericii noastre Ortodoxe in anii de guvernare sovietica. Slujitorii
Bisericii, acesti adevarati martiri ai credintei au ajuns in inchisori, in lagare de
munca fortatd, in mine, unde au indurat frigul si foamea, au suferit de boli, au fost
lipsiti de orice Ingrijire, supusi unui regim de munca externuant, la care se adunau
umilintele de tot felul si batjocura gardienilor; fiind, poate invinsi, supusi, dar,
nicidecum, zdrobiti...

Cei mai multi dintre ei au fost un sprijin moral pentru credinciosi, un reper
spiritual si un exemplu de credintd nestramutata in Dumnezeu, singura lor alinare n
suferinta fiind doar rugaciunea si nadejdea. Pilda niltatoare, demnitatea si taria
morala a preotilor si monahilor i-a tinut in viata pe multi detinuti, dandu-le puterea
de a rezista batjocurilor la care erau supusi de catre cei ce urmareau, de fapt,
nimicirea lor. Toate acestea nu trebuie si nu pot fi uitate!

,Putini, foarte putini din intemnitati, - spune erhiepiscopul Bartolomeu al
Clujului, care sa-si propuna precum Soljenitan sa inregistreze tot si s nu uite nimic
despre Gulagul sovietic”. Este foarte important si faptul ca, alaturi de numarul mare
al clericilor, este si numarul credinciosilor simpli, care L-au marturisit pe Hristos in
temnitele rosii. De asemenea suntem constienti c¢a in fiecare nume std o intreaga
biografie, o drama, o tragedie a unei familii.

,In totalitatea ei, - mentioneaza arhiepiscopul Bartolomeu, - Biserica si-a
platit tributul propriu de suferinta si, prin aceasta, se poate lauda cu Marele Pavel.
Marturisitorii de atunci devin martorii de astazi, dar nu numai pentru contemporani,
ci si pentru generatiile de maine, care se vor minuna de puterea durerii care, prin
lisus Hristos devine cantare”.

In aceasta perioada de ocupatie i-am pierdut anume pe acei fii credinciosi,
pe acei martiri care au fost lacrima si sufletul Bisericii noastre prigonite, care au fost
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si purtatorii memoriei, si reprezentantii constiintei istorice a Intregului popor. Astfel
generatiile care au intrat Tn viatd In anii puterii sovietice, au fost rupte de adevarul
istoric, de procesul devenirii spirituale, de valorile religioase ale poporului nostru. Tn
consecinta ,,noua culturd” s-a zidit pe intuneric, pe un fundament striain si nedurabil,
de aceea n-a prins radacini in viata poporului, contribuind foarte putin la integrarea
lui spirituala.

Epoca regimului comunist a dezbinat nu numai Biserica de Stat, ci si de
fortele poporului a orientat generatia tandra catre noile conditii ateiste si
antinationale de viatd, facand ,,neinteresantd”, neactuala experienta parintilor si
stramosilor.

Astfel istoria vietii bisericesti si monahale, lectia dureroasa a trecutului
poate deveni pentru noi, acum 1n secolul XXI nu numai o sursa de informatie, dar si
un nesecat izvor spiritual, fiindcd, deja ,,in ultimul deceniu al secolului al XX-lea,
dupd caderea comunismului, Ortodoxia obtine libertarea, propice dezvoltarii unei
vieti crestine autentice”, iar relatiile Bisericii cu Statul se oglindesc intr-0 serie de
acte normative, dar si prin prezenta in scoli, spitale, armata a slujitorilor sai. Astfel
Biserica, monahismul isi reia activitatea de indrumare si exemplu a credinciosilor
spre dobandirea asemanarii cu Dumnezeu.

Sintetizind, am putea spune ca ,Sintetizarea” constiintei umane,
devalorizarea si chiar pierderea principiilor morale ca norme ale vietii au dus la
distrugerea constiintei istorice, la o atitudine neglijenta si indiferenta fata de propria
entitate umana la noi.
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CoNoUrWNE

EFECTELE CRIZEI FINANCIARE ASUPRA SISTEMULUI
BANCAR DIN EUROPA CENTRALA SI DE EST

Clara DOMAN, drd., ULIM

The world financial crisis has afected in a large measure the banking sector from central and
eastern Europe having social and economical effects hard to anticipate before the beggining of the
crisis.

Criza financiard mondiald a atins destul de substantial si sectorul bancar
roméanesc §i europen care se confruntd cu profunde probleme de lichiditati si blocaje
ale sistemelor de finantare.

Perspectivele financiare din Romania si din intreaga regiune a Europei de Est
raman in continuare ingrijoratoare, Intrucat rezultatele economice ale tuturor tarilor
din regiune nu par a da semne de crestere pentru a genera conditii pozitive de iesire
din recesiune a sistemului bancar si, in spetd, a economiilor nationale. Finantarile nu
par a fi promitatoare in 2010 pentru sistemul bancar din Roméania, Ungaria si
Bulgaria. Sistemul de creditare al bancilor pare sa ramana inghetat in cotinuare,
guvernat de reguli dure , intrucéat problemele create Tn deceniul trecut nu par a fi
uitate usor de sistemul de gandire si analiza al bancilor.
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In concordanta cu rezultatele si prognozele economice, economiile statelor din
regiune, dar in special Roménia, Ungaria si Bulgaria vor inregistra traiectorii de
comprimare Tn 2010, fapt ce va genera o scadere a creditelor de consum si ipotecare.

Sucursalele bancilor occidentale din Europa de Est, in spetd cele din Austria,
Suedia, Germania, Italia etc., au inregistrat cresteri importante la capitoliul credite
neperformante ca urmare a deprecierii monedelor statelor care in 2009 a dus la la un
dezechilibru la capitolul credite in valuta denominate prin majorarea ratelor. Ritmul
scazut al creditelor se mai datoreaza faptului ca toate companiile au aplicat politici
graduale de reducere a gradului de indatorare la care se adauga si optiunile
populatiei. Ponderea cea mai mare a creditelor bancare neperformate in randul
tarilor-membre UE o detin sistemele bancare din Estonia - 12%, Lituania - 14,5%,
Romania - 11%, Bulgaria - 10,1,% Ungaria - 9,5% si Lituania - 8,2. %, conform
datelor furnizate de Capital Economic.

EVOLUTIA CREDITELOR HEPERFORMATE PE TARI [%]

| e Estoin A B R i B g 3 T eig 3 i I i A

Sursa: www.zf.ro

]La capitolul credite denominate in valuta, ponderea cea mai mare este atestata
in Letonia - 91%, Estonia si Lituania - 71,8%. In Roménia, Ungaria si Bulgaria
procentul se ridica la circa doud treimi din total, iar in Polonia, Cehia, Slovacia
sistemul de creditare este mai flexibil pentru companii si persoane fizice. In acest
grup de tarii exista surse sustenabile de finantare a sistemului de credite. Bancile
straine din aceasta zond a Europei de Est nu sunt suficient de puternice ca sa poata
rezista la socurile financiare ale economiilor nationale care vor genera o crestere a
ratei somajului si cresterea gradului incapacitatii de plata a companiilor care va duce
la pierderea unor creditori. In raportul Bancii Central Europene se arati: “In urma
reducerii activitatii economice in regiunea Europei Centrale si de Est, calitatea in
deteriorare a activelor bancare ar putea deveni o vulnerabilitate importanta”,
”Cresterea ratei somajului, reducerea veniturilor si default-urile din sectorul
corporatist vor duce probabil la cresterea in continuare a creditelor restante si la
deteriorarea portofoliilor de credite ale bancilor”.

Conform estimdrilor Fondului Monetar International, Swedbank din Suedia si
Raiffeisen International Bank din Austria, care au sucursale Tn Europa de Est, au
practicat politici bancare destul de nerationale in speranta de a optine profituri
substantiale prin fructificarea cresterii ratelor pe pietele emergente ale Estului, fapt
ce le va creea mari probleme de redresare h urma crizei financiare mondiale care a
atins si aceasta parte a Europei. In economiile tarilor din Est ramane in continuare
un risc ridicat al instabilitatii cursului de schimb, datoria externa a acestor tarii
ramane destul de ridicata si finatarile externe sunt destul de scumpe. Banca Centrala
Europeana atrage atentia ca “vulnerabilitatile din tarile central si est-europene s-au
redus din luna iunie 2009”, dar economiile nationale din regiune raman in cotinuare
fragile si vulnerabile datorita lipsei de creditare a bancilor in moneda strdina.
Fluxurile de capitaluri in regiune raman Tn continuare limitate iar ratele dobanzilor
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s-ar putea mentine la un nivel mai ridicat ca cel de inaite de crizd. Volatitilitatea
cursului de schimb a creat si va crea mari probleme la plata debitelor, un exemplu
constituindu-1 scaderea leului romanesc cu 11%, zlotului polonez cu 19% si a
forintului ungar cu 9,5%. Mentinerea unor sisteme valutare fixe s-a dovedit a fi
costisitoare in acesta perioada de criza, cand bugetele abia fac fatd unor prioritati
majore. Acest sistem fix existd Tn Bulgaria, Estonia, Lituania si Letonia.

Conform raportului Bank of America Merrill Lynch, creditele in valuta
reprezinta cel mai mare pericol care in unele tarii au 0 pondere foarte mare din PIB
cum este situatia Ungariei - 48% si Poloniei cu 28%. O noud depreciere a monedelor
nationale 1n tarile care inregistreaza restante mari la creditele in valutd va duce in
continuare la deteriorarea activelor bancare. Banca Centrala Europeana relateaza in
raportul de stabilitate financiara ca bancile vor rezista in fata marilor provocarii ale
crizei financiare. Testele de stres ale sistemului bancar in Cehia si Bulgaria arata ca
sistemul bancar isi va mentine in continuare ratele de adecvare a capitalului mult
peste nivelul minim reglementat. Tn Slovacia, Lituania si Letonia sistemul a actionat
foarte bine Tn directia reducerii gradului de absortic a pierderilor. Roméania si
Ungaria vor mentine Tn continuare ratele de absortie a capitalului peste minimul
reglementat. Tn Polonia, sansele de recapitalizare sunt foarte reduse, iar in Estonia
sistemul bancar va respecta reglementarile impuse. Este greu de anticipat daca
sistemele bancare strdine care opereaza in Europa de Est vor inregistra performate in
urmatoarea perioada de timp, intrucét unele din ele au de recuperat un mare volum
de credite neperformate contractate in perioada anterioara.

Potrivit Comisiei Europene, in 2010 economia Uniunii Europene isi va reveni
foarte putin, cresterea va fi foarte mica, astfel ca PIB 1n zona euro va inregistra o
crestere de circa 0,2 procente in primele opt luni ale anului, iar In trimestrul IV va
creste cu 0,3 procente. Scaderea monedei euro fata de dolar s-a produs si se produce
in continuare pe fondul scaderii increderii consumatorilor si a problemelor grave din
Grecia. Cererea in interiorul UE va raméne mic4, iar redresarea globala nu da semne
de redresare a regiunii. Conform analistilor CE, citati de Business Week, care au
afirmat ca ”Avand in vedere cd multe dintre fortele din spatele cresterii usoare din
prezent sunt doar temporare, atit in Europa, cat si la nivel mondial, robustetea
redresarii trebuie testatd. Desi indicatorii globali sunt incurajatori pe termen scurt,
nesiguranta abundi pe termen lung”. Infiintarea la nivelul Uniunii Europene a
Consiliului European pentru Risc Sistematic (CERS) pare a fi cea mai bund
propunere care ar putea impune reglementari in plan national si ar putea identifica
posibilele amenintari ale economiei Uniunii Europene. Infiintarea acestei organizatii
are drept scop contracarare si chiar evitarea unor crize in viitor care sd nu mai puna
guvernele In postura de a salva bancile de la faliment prin utilizarea banilor
contribuabililor fie ei firme sau persoane fizice. Daca aceastd propunere se
materializeaza, autoritatile bancare ale UE ar putea rectifica situatiile de urgenta prin
solicitarea imperativa la autoritatile locale de a lua masurile ce se ipun.

Tn concluzie, criza financiard mondiald este departe de a fi rezolvata si de a da
sperante de redresare economiilor tarilor in curs de dezvoltare i mai ales lumii
subdezvoltate. Tn continuare, cooperarea internationald si sprijinul sistemelor
bancare de guverne si institutiile financiar-monetare internationale raméne singura

solutie de redresare a economiilor nationale si In spetd a economiei globale.
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Banking globalization appears as a consequence of many changes implemented in production
processes, movement of goods and services worldwide. Moreover, given the vital role of providing and
distributing financial resources in all development processes, globalization of banking states and
ongoing support as a promoter of globalization in all departments and sectors of economic life.
Banking Globalization is achieved not only geographically, planetary scale, but also structurally;
major international financial groups as true conglomerates which include, in addition to banks,
insurance companies, reinsurance, investment or pension funds, capital market activities, leasing able
to provide so-called integrated financial services.

Conceptul de globalizare poate fi analizat din mai multe perspective si prin
prisma mai multor procese interrelationale. Indiferent de acceptiune, este universal
acceptatd ideea ca globalizarea a depasit demult statutul de simpla ipoteza de lucru
academica desemnand 1n prezent o realitate ireversibila si, totodata spectaculoasa, o
provocare si un imperativ la nivel planetar.

Globalizarea activitatii bancare apare ca o consecinta fireasca a transformarilor
multiple derulate in procesele de productie, circulatie a marfurilor i prestari de
servicii pe plan mondial. Pe de alta parte, dat fiind rolul vital al asigurarii si
distribuirii resurselor financiare Tn toate procesele de dezvoltare, globalizarea
activitatii bancare se afirma ca promotor si factor de sustinere al globalizarii in toate
compartimentele §i sectoarele vietii economice.

Tn opinia noastrd, economia globalizatd rezervd perspective favorabile pentru
sectorul bancar, dar numai bancile care vor avea capacitatea si fructifice noile
oportunitdti vor putea beneficia de acest nou context. Bancile trebuie sa dea dovada
de o atentie distributivd, In sensul surprinderii §i adaptérii la principalele directii
dupa care se ghideazi lumea financiard globalizati. In acest sens, problema majora
pentru banci este de a supravietui. Este necesar a se rezolva doud mari obiective
considerate esentiale pentru existenta lor, si anume:

» a exploata la maxim oportunitatile oferite de mondializare al carui rezultat
va fi 0 economie planetara ce se doreste a fi intr-o continua crestere;

» expansiunea fard precedent a pietelor financiare;

» limitarea la maxim a riscului generat de accentuare a concurentei;

» incertitudinea pe care o creeaza mondializarea serviciilor bancare.

Pentru a raspunde unor astfel de provocari, bancile au nevoie cu
prioritate de:

e capitalizare corespunzatoare, deoarece numai bancile cu o situatie
financiara solida vor putea exploata oportunitatile oferite de globalizarea bancara si
vor putea raspunde pe masura cresterii riscurilor si cerintelor de prudentd bancara
internationala;

e  know-how cat mai mult, deoarece este nevoie de mai multd informatie, de
tehnologie de varf, de specialisti capabili sa colecteze, sa sistematizeze datele, sa le
foloseasca eficient in interesul bancii si al clientilor sai;

e o strategie bine definitd prin care sa-si stabileascd coordonatele evolutiei
viitoare, obiectivele organizationale de atins;

e investitii masive in echipamente performante, in fortd de munca si in
imagine.

Fiecare banca va incerca pe masura ei sd-si sporeasca cifra de afaceri si sd obtina
cat mai mult profit, marindu-si cota de piatd. O buna parte a acestor probleme de
naturd strategica sunt rezolvate prin fuziuni si achizitii. Rezultatul 1-a constituit o
concentrare a sectorului serviciilor bancare caracterizata prin reducerea numarului
de operatori pe piata, dar si prin cresterea numarului si valorii operatiunilor bancare
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ce revin la mia de locuitori.

Implementarea Eurosistemului a permis a se opera in sfera serviciilor bancare cu
reguli comunitare privind rezerva minima obligatorie, nivelul ratei dobanzii, evolutia
masei monetare, supravegherea prudentei bancare, monitorizarea lichiditatii si
solvabilitatii bancilor, aspecte care favorizeaza si sustin fenomenul mondializarii
sectorului bancar.

In ultimele doud decenii, activitatea bancara internationald a cunoscut si ea un
amplu proces de globalizare. Unele bénci, in loc de a colecta depozite dintr-o tarad
pentru a acorda imprumuturi in altd tara, au adoptat o strategie de colectare de
fonduri si acordare de credite in interiorul diverselor piete nationale, gratie
implantarii locale. Altele si-au axat dezvoltarea pe pietele financiare, incercand, de
asemenea, sa finanteze local portofoliile de titluri nationale. Unele au optat pentru
un model mondial de banca de retail sau activitati corporatiste, institutiile de credit
facand eforturi tot mai mari pentru a raspunde nevoilor clientelei prin intermediul
prezentei si finantarii locale. Ambitia mondiald (sau multinationald) astfel definita
este diferitd de conceptul de banca internationald, bazat pe colectarea de surse dintr-
o tard pentru finantarea Tmprumuturilor intr-o altd tard. Principala diferentd intre
activitatea bancard globala si cea internationala tine de modul de finantare a
activelor straine — creante asupra debitorilor aflati in afara tarii de origine. O banca
internationala utilizeaza fonduri provenind de pe piata sa interna., in timp ce o banca
globala utilizeaza fonduri colectate chiar de pe piata externd insasi. Altfel spus,
prima este centratd pe activitati transfrontaliere, in timp ce a doua finanteaza

economia locala prin resurse locale.

La nivel macroeconomic, bancile au inceput, odata cu mijlocul anilor 1980, sa
fie cuprinse in migcarea globala de liberalizare a activitatilor financiare, ce a avut ca
efect cresterea puternica a presiunii concurentiale. Sectorul serviciilor financiare s-a
globalizat progresiv si a capatat 0 dimensiune mondiald. Globalizarea financiarad
corespunde constituirii unei vaste piete mondiale a banilor. inceputi in 1982,
globalizarea financiara se bazeaza pe urmatorii factori:

o decompartimentarea pietelor;

o dereglementarea financiard;

e dezintermedierea.

Astfel, mutatiile financiare cu care se confrunta sectorul bancar sunt determinate
de globalizarea financiard, in primul rand, dar si de inovatiile tehnologice si
financiare. Toate aceste cauze au condus dupa anii 1990 la o serie de operatiuni de
restructurare §i consolidare in sectorul bancar. O primd formad de manifestare a
restructurarilor de pe pietele bancare nationale a fost concentrarea bancilor, cu efect
asupra reducerii importante a numarului de banci si de unitati bancare. Pe parcursul
deceniului trecut, numarul fuziunilor si achizitiilor in sectorul financiar mondial
(banci, asigurdri, societati de investitii) a crescut de 6 ori, pentru ca dupa anul 1999
sd se Inregistreze o scadere a numdrului acestor operatiuni, in special in cadrul
Uniunii Europene. Daca faza initiald a constituit-o consolidarea la nivel national,
majoritatea fuziunilor si achizitiilor realizindu-se in cadrul national, ulterior
activitatea s-a deplasat in afara granitelor. Din punct de vedere al sectorului
bancar, operatiunile de restructurare bancard se exprimd prin operatiile de
consolidare a bilanturilor sau a fondurilor proprii prin fuziuni si achizitii, care sunt
Cea mai spectaculoasd forma. Restructurérile bancare vizeaza un efort important de
rationalizare a resurselor si a mijloacelor, in scopul reducerii cheltuielilor si se
manifesta prin doud forme de concentrare:

e concentrarea intrasectoriald ;

e concentrarea intersectoriald.
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In plan microeconomic, de la activitatea exercitati cvasiartizanal, s-a ajuns
astazi ca grupul bancar — Citigroup — sa aiba peste 270.000 angajati, repartizati in
3.200 de unitati prezente in 100 tari de pe 6 continente si sa gestioneze 200 milioane
de conturi ale clientilor. De pilda, Grupul Societe Generale este unul din primele
grupuri de servicii financiare din zona euro, a saptea companie francezd dupa
capitalizarea bursiera - 42,6 mlrd. euro, are 151.000 de angajati, din care peste 50%
in afara Frantei, in 82 de tari., gestioneaza fonduri de investitii in valoare de 467
mlrd. euro si peste 2.731 mlrd. euro in custodie. Reorganizarea activitatilor bancare
a fost facilitatd de avantul tehnologiilor informatice si de comunicare. Diversificarea
activitatilor, regrupdrile, repozitionarile strategice, vizeaza reducerea costurilor si a
riscurilor, precum §i dezvoltarea portofoliului de clienti. Liberalizarea conditiilor de
operare in banci a dus la transformarea modului lor de organizare, redefinirea
competentelor si a activitatilor specifice. O adevarata reorientare strategica tehnica si
comerciald este pe cale de a se realiza in cadrul marilor grupuri multispecializate
prezente in marile centre financiare ale lumii. Toate sunt motivate de cautarea de noi
surse de creare de valoare. Este pe cale sa se realizeze un nou model de banca bazat
pe noile activitati, dar confruntat, de asemenea, cu provocarea globalizarii, care se
va accentua in deceniile urmatoare.

Ultima perioada de timp a cunoscut o liberalizare fara precedent, prin reducerea
drastica a barierelor globale in calea concurentei. Dereglementarea produsa peste tot
in lume a permis consolidarea si extinderea catre tipuri tot mai variate de institutii
financiare. imbunitatirile in procesele informatice, telecomunicatii si tehnologii
financiare au facilitat extinderea geografica, permitand institutiilor s& administreze
fluxuri tot mai mari de informatii din mai multe locatii si sa evalueze, sa gestioneze
riscurile cu costuri mai mici, fard a avea neaparat o proximitate geografica fata de
clienti. Cresterea activitatilor transfrontaliere ale companiilor nefinanciare a marit si
ea cererea pentru institutiile care furnizeaza servicii financiare dincolo de frontiere.

Totusi, industria serviciilor financiare, in general, si sectorul bancar, in
particular, riman departe de a fi deplin globalizate. Cu toata consolidarea bancara
masiva din tarile dezvoltate, fuziunile si achizitiile transfrontaliere au fost mai putin
frecvente. Este foarte probabil ca activitatea bancara sa nu devina niciodatd complet
globalizata. Unele servicii bancare, cum ar fi creditarea micilor afaceri ar putea
ramane apanajul bancilor mici, locale, In timp ce alte servicii, cum ar fi creditele
sindicalizate, se preteazd mai mult de a fi furnizate de institutii mari, globale.

Un studiu cu privire la amploarea globalizarii industriei bancare constata ca doua
treimi din firmele multinationale studiate alegeau o banca cu sediul central in tara -
gazda si mai putin de 20% dintre ele alegeau o banca din tara lor de origine. Filialele
companiilor multinationale preferd sa foloseasca serviciile unei banci care cunoaste
piata locala, cultura, limba si reglementarile locale, mai degraba decat banci care
sunt familiare cu conditiile de pe piata tarii de origine. Aceasta sugereaza ca
extinderea globalizarii va ramane limitatd. Totusi, in tarile cu nivel scazut de
dezvoltare financiard (cum ar fi fostele tari socialiste), multinationalele prefera sa
lucreze cu banci din tarile lor de origine sau cu banci globale, decat cu banci locale.

Analiza activitatilor bancare internationale vizeaza doud aspecte: problema
modelelor de expansiune externa a bancilor, dintr-o perspectivd a organizirii
industriale, si problema rolului bancilor in fluxurile financiare transfrontaliere.
Conditiile si motivatiile principale ale investitiilor strdine directe in general sunt,
conform cercetarilor realizate in literatura de specialitate, urmatoarele:

e motivatii care tin de eficienta internationalizarii: imperfectiunile pietei
produselor (cauzate in principal de barierele la intrare si segmentarea pietei),
imperfectiunile pietelor factorilor de productie (legate de problema
avantajelor comparative ce ar putea fi obtinute prin expansiune);
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e avantajele procurate de anumite locatii ca motive pentru intrare (abordarea
fiind aici concentratd pe explicarea locului specific in care se realizeaza
anumite implantari): servirea si urmarirea clientilor existenti in propria lor
expansiune internationald, intrarea pe o piatd in crestere, capabild sa ofere
oportunitati de castig, precum si obtinerea controlului asupra unor surse de
materii prime.

Pentru a analiza formele si dimensiunile expansiunii capitalului strain in
Europa Centrala si de Est, trebuie sa distingem doua aspecte:

e activitatile transfrontaliere ale bancilor;

e activitatile subsidiarelor si sucursalelor locale 1n tarile-gazda.

Penetrarea bancilor straine intr-o tara poate fi masuratd cu ajutorul
urmatorilor indicatori:

e numarul de banci strdine comparativ cu bancile autohtone;

e ponderea activelor detinute de bancile strdine in total active bancare.

Analiza activitatii bancii este completata cu:

e volumul creditelor acordate de béancile raportoare BRI (Banca Reglementari
Internationale), in baza datelor din statisticile consolidate. Acestea reflecta
dezvoltarea volumului total de credite acordate de bancile ce-si au sediul
central intr-o tard raportoare BRI — atat creditul transfrontalier, cat si cel
derulat prin subsidiarele locale;

e distributia sectorialad a creditelor din tari raportoare BRI, precum si creditul
transfrontalier real din partea tarilor raportoare BRI, creditul acordat de
subsidiarele bancilor strdine (atdt tari raportoare BRI, cét si neraportoare
BRI) si creditul acordat de banci interne, locale.

Ca urmare, au fost elaborati patru indicatori de masurare a penetrarii bancilor
strdine, indicatori care ne permit sa analizam Imprumuturile si depozitele efectuate
de subsidiarele implantate fizic in tara - gazda, precum si Imprumuturile
transfrontaliere.

Dupa anii 1990 tarile Europei Centrale si de Est au devenit un receptor
important al creditelor acordate de bancile straine, prin subsidiare deschise in tarile
emergente ale Europei. Tarile 1n curs de dezvoltare din Europa cumuleaza cca 2,6%
din creantele externe pe ansamblu, respectiv 27% din totalul creantelor externe catre
tarile in curs de dezvoltare. Trebuie remarcat faptul ca aceste creante se realizeaza
ntr-o masura tot mai mare prin subsidiarele locale ale bancilor strdine si mai putin
prin credit transfrontalier. Se pare ca Europa Centrala si de Est a trecut de faza
implicarii bancilor pe calea fluxurilor financiare, ajungandu-se la investitii directe
(sucursale si subsidiare implantate local), ceea ce inseamna desigur o mai mare
stabilitate financiara si expresia intentiei de implicare pe termen lung in regiune.
Daca 1n 1995 creantele locale erau aproape nule si 85% din creantele externe erau
transfrontaliere, zece ani mai tarziu peste 50% din creante sunt locale. Acesta este
desigur si rezultatul politicilor de liberalizare si de privatizare intensificate in special
dupa 1995, conjugat cu ,,valul” fuziunilor si achizitiilor bancare transfrontaliere de
dupa 1995. Principalele banci creditoare sunt, dupa cum si era de asteptat, bancile
europene, care detin circa 87% din totalul creantelor externe asupra tarilor central si
est-europene. Cea mai importanta destinatie a creantelor transfrontaliere o reprezinta
sectorul privat nebancar (cca 50%), Insa si sectorul public are o pondere importanta

Creditul extern catre tarile Europei Centrale si de Est se desfasoara tot mai mult
prin prezenta fizicd a bancilor strdine in regiune. Evolutia operatiunilor — credite si
depozite — ale bancilor multinationale in Europa Centrald si de Est in ultimii ani
reflectd cresterea activitatii bancilor multinationale dupa 1990, crestere care a
explodat dupa 1995. Implicarea este usor mai mare la creditele acordate decat la
depozitele atrase, fiind o urmare a necesitatilor de finantare crescute ale economiei.

158



Dacé in 1990 Europa Centrala si de Est cumula 5% din creditele acordate de béancile
multinationale in tarile in curs de dezvoltare, in 2007 se ajungea la 55% din acestea.
Ca urmare, bancile strdine au ajuns sa domine in prezent piata bancara nationala a
acestor tari. Dupa 1994 si pand in prezent, ponderea bancilor strdine in totalul
institutiilor de credit din Europa Centrala si de Est a crescut de la 20% (pondere n
numarul total al bancilor), respectiv 55% (pondere in activele totale) la 60%,
respectiv peste 70%. In tari precum Estonia, Slovacia si Croatia, bancile autohtone
sunt esentialmente detinute de straini, in Cehia, Lituania, Roméania si Ungaria
ponderea capitalului striin este de peste 80%. Singura exceptie notabild este
Slovenia cu o pondere a bancilor stridine mai micd de 30%. Prezenta dominanta a
capitalului strain este legata de privatizarea fostelor banci de stat, modul preferat de
intrare fiind infiintarea de subsidiare prin achizitionarea de banci locale si mai putin
crearea de sucursale.

In concluzie putem afirma ci realitatea actuala privind gradul de dezvoltare a
sectorului bancar si prezenta capitalului strdin 1n tarile din Europa Centrala si de Est
indica un grad de penetrare a capitalului strain de 46% pe ansamblul regiunii (fata
de 25% in zona euro), cu mari diferente pe tari, dar si niveluri de concentrare ce
aratd o preponderen{d masivd a primelor 3 bénci din sistem (50%). Aceasta
inseamna ca daca eliminam Rusia (unde oricum numarul bancilor este foarte ridicat)
si Turcia, 1n celelalte 13 tari foste socialiste din regiune functioneaza 404 banci: cele
mai mari 39 insumeaza 50% din activele sectorului bancar, iar restul de 365 tot 50%
. Prin urmare, existad premise suficiente pentru ca procesul de concentrare si
consolidare bancara sa continue, prin fuziuni si achizitii probabil in mare parte cu
un cumpdrator strdin. Aceasta va mari gradul de penetrare a capitalului strdin pe
piata bancara central §i est europeana.

Prezenta bancilor strdine are o serie de avantaje incontestabile sub
aspectul imbunatatirii eficientei economice si a dezvoltarii sistemului bancar,
atat in mod direct, cat si prin presiunea pe care o impun celorlalte banci din
sistem prin standardele aplicate. Totusi, prezenta acestora nu este o conditie
neaparat necesara pentru dezvoltarea sistemului financiar, exemplul concret
fiind oferit de Slovenia, tard cu un nivel ridicat de eficienta a sectorului
bancar si cu un grad ridicat de intermediere financiard, chiar dacad prezenta
bancilor straine este sub 25%, fiind cea mai mica din regiune. Nu este nici neaparat
o conditie suficientd, fapt ilustrat de situatia Romaniei si Bulgariei, cu un grad
de prezentd straind mult mai ridicat decat in cazul fostelor tari iugoslave,
dar cu un grad de dezvoltare si intermediere financiara mai mic decét acestea.
mediul bancar si cel economic general, dar nu trebuie considerate ca un
panaceu pentru toate problemele de subdezvoltare pe care un sector bancar sau
altul le-a mostenit din trecut sau pentru greseli care au fost comise din motive
obiective sau subiective la un moment dat.

Mai mult, exista totusi o serie de riscuri care nu trebuie pierdute din
vedere. Bancile multinationale isi selecteaza clientii, alegdndu-i pe cei mai buni,
mai mari, mai putin riscanti. Bancile autohtone raman cu clientii mai scumpi,
mai mici §$i mai riscanti, concurenta pe care acestea o suportd din partea
multinationalelor fiind foarte durd. Ca urmare, pe masura cresterii implicarii
capitalului strain in bancile din Europa Centrala si de Est, scade oferta de credit.
Stabilitatea financiara indusd de bancile multinationale este realda, dar
superficiala: dacd bancile autohtone si-ar mari creditarea, Stabilitatea
sectorului bancar ar scidea, pentru ca bancilor autohtone le raméan de creditat clientii
mai riscanti. Reducerea creditului priveaza firmele de resurse financiare pe care le-ar
putea investi, astfel cd in timp isi reduc competitivitatea, slabind sectorul
nefinanciar, iar apoi ntreaga economie deci, si sectorul financiar pe cale de
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consecintd. Mai mult, bancile multinationale pot agrava ,,baloanele" speculative
(supraevaluarea activelor), ceea ce n final va duce la crize financiare, transmise mai
departe prin efectul de contagiune si catre tari Tnainte stabile.

Guvernele trebuie Tnsa sa reglementeze cu atentie activitatea bancilor striine,
descurajand anumite activitati (de exemplu, speculatiile imobiliare), stimuland mai
degraba implantarea de subsidiare decat de sucursale (subsidiarele fiind, cum am
aratat, mai inclinate spre nevoile economiei din tara - gazda), introducand metode
selective de control al capitalurilor pentru a-si proteja economiile de miscarile
destabilizatoare de capitaluri. O reglementare prudentiald ex ante este mai buna
decat o terapie de soc ex post sau decit vanzarea bancilor autohtone imediat dupa o
criza financiara.

In trecut bancile din zona euro au fost principalii furnizori de servicii financiare
pe pietele nationale care erau fragmentate si protejate. Cand barierele dintre pietele
nationale si locale au dispérut bancile europene au realizat ca regulile jocului se vor
schimba, ca noua realitate implica noi presiuni. Institutiile financiare au reactionat in
diverse moduri la aceste evolutii ale mediului concurential, in general marile
institutii repozitionandu-se pe noua piatd prin crearea de noi activitati si/sau prin
extinderea lor pe plan geografic. Ele au simtit astfel de la Inceput nevoia sa-si
mareascd dimensiunile si stabilitatea pentru a face fata din ce in ce mai bine la
competifia care existd iIn domeniul serviciilor financiare la scara globala.

In ansamblu, reorganizarea sistemului bancar si financiar a continuat in
interiorul frontierelor nationale si a implicat o crestere a numarului de fuziuni si
achizitii, iar importanta activitatii transfrontaliere a ramas limitatd, mai ales in ceea
ce priveste serviciile bancare adresate particularilor. Acest accent pus pe fuziunile
nationale se poate explica prin existenta unui stimulent de crestere a eficientei, prin
adoptarea unor strategii defensive, de asemenea, proximitatea culturald detindnd un
rol important. Fuziunile si achizitiile realizate pe plan national sunt evident mai ugor
gestionate decéat fuziunile transfrontaliere.

Totusi, desi nu sunt excluse anumite efecte negative in ceea ce priveste
concurenta la nivel local pe termen scurt, concluzia care se desprinde din observarea
pietei serviciilor financiare relevd o concurentd crescandd si o diminuare a
fragmentarii pe termen lung. Prin accelerarea procesului de fuziuni si achizitii se va
crea o retea bancara din ce in ce mai mare care va constitui, totodata, si o provocare
pentru ,.gigantii bancari”. In acest context, vor exista unele banci mai mici
specializate in nise de piatd, avand un rol insemnat in asigurarea eficientei si
cresterii profitabilitatii. Odata cu crearea rapidd a unei piete monetare unice §i cu
integrarea acceleratd a pietelor financiare dupa introducerea euro a devenit evident
faptul ca intermediarii financiari si pietele de capital sunt din ce In ce mai expuse la
socurile externe.

Prin urmare, bancile se orienteazd pe linia obtinerii de succese pe plan
concurential in special prin concentrare, prin reunirea continud a unitatilor, mai mult
sau mai putin performante. In cele ce urmeaza vor fi evidentiate marile fuziuni si
achizitii bancare si implicatiile acestora, avand drept orizont de timp sugestiva
perioada a anilor 1998-2002.

In Germania, in anul 2000, Deutsche Bank era cea mai mare banca din lume in
functie de marimea activelor, prin achizitionarea Bankers Trust in 1999, fiind 1nsa
devansata in 2001 si 2002, ajungand pe pozitia 3 si respectiv 4 din acest punct de
vedere.

In Franta, in 1999, interventia Banque Nationale de Paris (BNP), a lasat aceastd
institutie alaturi de Paribas, fard Societe Generale, rezultdnd grupul BNP Paribas,
care Inregistreaza o ascensiune in topul mondial, ajungind pe pozitia 14 in anul
respectiv, mentindndu-se in aceastd pozitie si in anul urmator.
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Tn anul 1998, in Italia, are loc fuziunea dintre Instituto Bancario Sao Paolo di
Torino si Instituto Mobiliare Italiana, rezultand grupul bancar Sant Paolo IML In
anul urmator, Credit Italiano, fuzionand cu Unicredito, da nastere unui alt grup
bancar, denumit Unicredito Italiano. De asemenea, are loc fuziunea dintre BCI si
Banca Intesa, rezultand Intesa BCL In 2000 are loc achizitia bancii Banco di Napoli
de catre San Paolo IMI, care continud consolidarea cu Cardine Banca in 2002, an in
care are loc si absorbtia bancii Bipop Carire de catre Banco di Roma.

In Marea Britanie, acest fenomen a afectat bancile de afaceri, pe cele mutuale si
comerciale. Astfel, in 1999, HSBC Holdings din Marea Britanie, aflatd deja pe locul
trei in topul mondial se extinde in SUA, achizitionand Banca Republic New York.
In anul 2000 isi continua consolidarea, extinzandu-se prin achizitionarea in Franta a
doud béanci: Credit Commercial din Franta si Banque Hervet, ajungand in 2001 pe
pozitia 5 in Top 25 mondial, respectiv pozitia 1 in Top 25 Europa Occidentala.

National Westminster s-a aliat cu Royal Bank of Scotland, Tmpotriva ofertei
facutd de Bank of Scotland, ca urmare a faptului ca la nivelul anului 2000, Royal
Bank of Scotland a castigat batalia cu rivala sa Bank of Scotland. Astfel ajunge in
Top 25 mondial de pe pozitia 56 in anul 2000, pe pozitia 16 in anul urmator, pentru
ca 1n 2002 sa-si continue expansiunea in SUA. Tot in 2000, Barclays achizitioneaza
banca de credit ipotecar Woolwich, ajungand de pe pozitia 28 in 2000 pe pozitia 23
in anul urmator, in clasamentul mondial.

O alta fuziune importanta in Marea Britanie este cea dintre Bank of Scotland si
Halifax, care a condus la formarea holdingului HBOS, ce a patruns in Top 25
mondial direct pe locul 19 (respectiv pozitia 7 in Top 25 Europa Occidentala).

Tn Spania, n 1999 are loc fuziunea dintre Banco Santander si Banco Central
Hispano, rezultand grupul BSCH, care continud consolidarea in 2000 prin fuziunea
cu Banespa si Banca Serfin, rezultdnd grupul bancar Santander Central Hispano, ce
patrunde in Top 25 mondial pe pozitia 24, in 2002. Acest grup s-a concentrat pe
extinderea retelei europene de credit de consum, prin achizitionarea si vinzarea de
actiuni Tn companiile listate, in Incercarea de a-gi mari capitalul.

Bancile tarilor europene au insa in vedere din ce in ce mai mult expansiunea n
tarile central - si est - europene si in mod special ele au penetrat pietele financiare
mai dezvoltate cum ar fi cele din Ungaria, Polonia, Cehia, fara insa a exclude si
celelalte tari in care procesul tranzitiei s-a desfasurat cu intarziere. Dacd la nivelul
anului 1994, cota din totalul activelor detinute de bancile straine in tarile est -
europene se situa undeva in jurul valorii de 5%, in prezent aceasta cotd depaseste
procentul de 60%.

Ca urmare a multiplelor schimbari ce au avut loc - in special criza din Rusia,
implicatiile straine si continua consolidare Top 25 din 1999, prezinta modificari
importante. In primul rand Top 1000 includea 28 de banci din aceastd zond, in
comparatie cu 37 de banci in anul 1998, dar aceastd diferentd nu reflecta decat o
parte din schimbari.

Primele locuri ale topului erau ocupate de bancile poloneze: Bank Pekao-Group
Pekao, Powszechna Kasa Oszczednosci si Bank Handlowy, fiind Tndeaproape
urmate de doud banci din Cehia: Komercni Banka si Ceska Sporitenela. Daca cu un
an 1n urma, 1998, ,,gigantul rus” Sberbank - banci de economii - se afla pe primul
loc in Top 25 Europa Centrala si de Est, avand un capital de rangul intai de 2,752
milioane USD, iar in top 1000 ocupa locul 134, conform cifrelor de la 1 ianuarie
1999, capitalul Sberbank a scdzut la 646 milioane USD, aflandu-se pe locul 421 in
top 1000. Scaderea puternica a capitalului Sberbank a fost cauzata de criza din
Rusia. De asemenea, Vnshorgbank - banca de comert exterior - a doua banca din
Rusia clasata pe locul al doilea in Top 25 Europa Centrala si de Est in 1998, in 1999
in acelasi top banca avea un capital de rangul intdi de numai 295 milioane USD,
ocupand locul al 19-lea. Trebuie de mentionat ca cifrele pentru cele cinci banci
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rusesti din Top 25 reflectd contextul numeroaselor lichidari care au avut loc in 1998,
al unui sector financiar in dificultate si al unor greutati generate de slaba
comparabilitate a standardelor contabile rusesti.

Numai doud banci din Ungaria s-au regasit in Top 25 din 1999 - OTP si
Postabank - ambele fiind banci cu capital de stat. Desi exista mai multe banci in
Ungaria, ele au fost privatizate facand parte din alte banci strdine. Rentabilitatea
negativd a capitalului In cazul Ungariei se explica prin faptul cd Postabank a
nregistrat o pierdere in 1998 de 618 milioane USD. In afari de acest caz izolat,
sistemul bancar din Ungaria se prezenta destul de bine.

Tn anii urmatori, peisajul bancar din Europa Centrald s-a schimbat considerabil,
pe masura ce guvernele au continuat sd incurajeze bancile strdine sa achizitioneze
institutii importante. Anul 2000 a accentuat aceasta tendinta prin preluarea bancii
Ceska Sporitelna, din Republica Ceha, de catre Erste Bank din Austria, la inceputul
anului 2000; prin preluarea a celei mai mari banci de retail din Cehia, Investicni a
Postovi Banka, de cidtre Nomura International in 2000; iar Citibank a cumparat
Bank Handlowy din Polonia la nivelul anului 2000; pe de alta parte, Ceskslovensk
Obchodni Banka si Bank Pekao din Polonia au fost vandute in 1999 (prima - bancii
belgiene KBC, iar Pekao a fost achizitionatd de UniCredito din Italia si Allianz din
Germania); Banca poloneza Zachodni a fost vanduta in 1999 lui Allied Irish Bank,
cat despre Hungarian Foreign Trade Bank, aceasta se afla in proprietate straina de
mai multi ani. Procesul de eroziune al bancilor din Europa Centrald si de Est a
continuat si in anii urmatori, astfel ca daca in trecut clasamentul celor 1000 de banci
din lume cuprindea aproximativ 30 de banci din tarile Europei Centrale si de Est,
numarul acestora a scazut an de an, putin cate putin, dupa criza financiard din Rusia
din 1998, pe masurd ce marile banci din regiune au fost preluate de strdini si
absorbite n grupuri financiare, asa cum s-a intdmplat in Ungaria. Mai mult decét n
oricare regiune de pe mapamond, bancile striine au preluat intr-o masurd
considerabild controlul sectorului bancar in Europa Centrald si de Est si, ludnd in
considerare vanzarile si privatizarile care sunt in plind desfasurare, este posibil ca
bancile straine sa continue dominarea acestui sector.

Procesul de consolidare care a avut loc in ultimul timp in interiorul institutiilor
occidentale la nivelul anului 2000 este, de asemenea, de naturd sa modifice peisajul
financiar-bancar, avand un impact deosebit in Europa Centrala si de Est, si deloc
surprinzator, interesul major al investitorilor strdini se manifesta in privinta celor
mai mari banci sau a primelor 40 de institutii ierarhizate dupa capitalul de rangul I
mai mare de 100 milioane USD.

Tn anul 2001, topul a suferit transformari in partea superioard, bancile rusesti
detinand primele trei locuri: Vneshtorgbank - Bank for Foreign Trade conducea
topul 25, inregistrand o crestere de capital de 125%, care situa capitalul sau de rang I
la 1.428 milioane USD. Ea era urmata de gigantul rus Sberbank, banca de economii,
si de Gazprom, care urcase de pe locul 15 detinut in 2000. Impreuni cu Sobinbank si
MEM Bank, cele cinci banci rusesti din listing intruneau o medie a rentabilitatii
capitalului de 32,5%, cu mentiunea ca trebuie avute In vedere si standardele de
contabilitate rusesti. Prezentd in top cu sase banci, Polonia era vazuta in continuare
ca fiind atractiva, bancile strdine urmandu-si expansiunea in Europa Centrala.

Sectorul bancar din Europa Centrald si de Est, in afard de Rusia si Ucraina, a
ajuns dominat, in ultimii ani, de bancile strdine. In Polonia, Cehia si Ungaria, de
exemplu, bancile detinute de straini au o pondere pe piatd de 66%, 78%, si, respectiv
62%, iar in Bulgaria ponderea lor pe piatd este de 70%, Roménia situandu-se pe
antepenultimul loc in regiune, cu 39%, superior doar Ucrainei (7%) si Sloveniei
(33%).

In anul 2002 existau 21 de banci din Europa Centrali si de Est in Top 1000, mai
patine decat cele 23 din 2001, iar bancile rusesti incep sa se impuna ca forta
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dominanta n aceasta regiune. Conduse de Vneshtorgbank for Foreign Trade, bancile
rusesti numara 12 din cele 21 de banci din regiune in Top 1000, iar aceasta este o
crestere semnificativad fatd de anul 2001, cidnd numai cinci banci rusesti erau
prezente in top.

Cele sapte banci nou intrate sunt International Industrial Bank (pe locul 10),
Globexbank (pe locul 11), Vnesheconombank (locul 13), Alfa Bank (locul 15),
Rosbank (locul 16), Bank Novaya Moskva (Nomos-Bank locul 18) si Bank
Petrocommerce (locul 19). Ascensiunea acestor institutii reflectd dezvoltarea
economiei rusesti si, in special, recentele reforme din sectorul financiar.

Banka Zagrebacka din Croatia a fost preluatd de UniCredito Italiano la
inceputul anului 2002, astfel ca nu se va mai regasi in lista anului viitor, si la fel se
va intampla si cu BCR, care ocupa locul 5 in Top 2002. In afara de Rusia, Polonia
reprezinti urmitorul grup ca marime, cu patru banci. Intre timp, bancile rusesti
conduc ratingul de profitabilitate din Top 21, cu o rentabilitate a capitalului de
26,2% si un raport al capitalului de rang I pe active de 26,8%.

Tn linii mari, procesul de privatizare in regiune a fost incheiat, iar in prezent
sectorul bancar trece la urmatoarea fazi a consolidarii: unele banci isi continua
expansiunea, iar altele incep sa se retragd. De exemplu, in primévara anului 2002,
Berliner Bankgesellschaft si-a vandut actiunile detinute la o banca cehd, iar Societe
Generale s-a retras din Ungaria — mutare care a fost precedata de retragerile partiale
anterioare ale altor doua banci de prim rang: ING si ABN AMRO. In urmitorii doi
sau trei ani se preconizeaza ca vor exista si al{i competitori care vor parasi piata, iar
bancile care nu au o strategie clard in Europa Centrala si de Est vor avea dificultati
in pastrarea cotelor de piata.

Procesul de consolidare financiard in Europa Centrala si de Est a fost sustinut, in
principal prin cresterea organica a bancilor cu capital strdin sau majoritar strdin, in
contrast cu situatia din tarile dezvoltate, unde rolul dominant l-au avut fuziunile si
achizitiile. Unul dintre principalii indicatori folositi pentru méasurarea gradului
consolidarii financiare a unei tari este ponderea depozitelor atrase de cele mai mari
bénci din sistem. In 2000, cota de piata (din punct de vedere al depozitelor atrase) pe
care primele trei banci o detineau era de 69,7% in Cehia, 51,5% Tn Ungaria si 43,5%
in Polonia. In Romania, situatia era asemandtoare, deoarece BCR, BRD si CEC
detineau la finele anului 2000, 57,87% din depozitele constituite. Evolutiile din
ultimii ani au consemnat consolidarea pozitiei BCR, care a contribuit In mare parte
la majorarea pozitiei acestui indicator pand la 58,71%.

Luéand in calcul primele zece bénci in Polonia, cota de piata a acestora atinge
90,3% 1n 2000, reprezentand cel mai mare grad de concentrare bancara dintre tarile
analizate. Situatia din Ungaria si Polonia este de aceastd datd mai apropiata,
deoarece, primele 10 institutii financiare inregistrau o cotd de piatd de 80,7%,
respectiv 77,7%.

Romania ocupa si dupa acest criteriu pozitia a doua, bancile incluse in Top
10, detinand 85,9% din totalul depozitelor. Cresterea gradului de consolidare
financiara s-a regasit la nivelul Bancii Comerciale Romane, care numai in primele
trei trimestre din 2002 si-a majorat cota de piatd cu inca 2 puncte procentuale, in
detrimentul competitoarelor sale.

Un indicator chiar mai relevant este indicele Herfindahl-1lirschman (HH) care
reprezintd masura standard utilizata pentru evaluarea gradului de consolidare a unui
sector economic. Acesta se calculeaza ca suma patratica a cotei de piatd detinuta de
fiecare banca, din punctul de vedere al depozitelor, limita superioara fiind de 10.000,
in cazul in care exista un singur agent economic cu pozitie de monopol. Avantajul pe
care il aduce acest indicator constd in faptul cd permite o distingere mai clard a
gradului de concentrare, deoarece tine cont atdt de numarul de banci, cat si de cota
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lor de piata. El este, de altfel, folosit de autoritatile de supraveghere atunci cand se
analizeaza efectul unei fuziuni asupra competitiei pe piata.

La nivelul anului 2000, Cehia inregistra o valoare pentru indicele HH egala cu
1.757,8, superioara celei din Ungaria (1.241,2) si Polonia (899,7). Romania se
situeaza undeva la mijloc, valoarea indicatorului fiind de 1.383,6. Pe baza datelor
disponibile in 2001, s-a constatat o majorare a indicelui cu 10% (pana la 1.531,24),
reflectand consolidarea pozitiei pe piatd a principalei banci din Romania, Banca
Comerciala Romana

Fuziunile s-au accelerat pe masura ce bancile au cautat sd-si apere pozitiile prin
consolidare. Concurenta sporita duce la scaderea rapida a marjelor de castig. Vom fi
martorii unei lupte teribile pentru cele mai bune locuri pe toate pietele europene.
Lupta pentru cotele de piata se va purta si la alt nivel, cel al fuziunilor si achizitiilor.
Se asteapta noi consolidari, mai ales prin fuziuni si preluari transfrontaliere, desi
domeniul fuziunilor si achizitiilor devine tot mai nebulos. Fuziunile dintre banci, in
special intre bancile din diferite tari, nu sunt intotdeauna un lucru bun, castigurile in
eficientd putand fi umbrite de conflictele de interese culturale.

In actuala conjuncturd mondiald, globalizarea se desfisoara in acelasi timp cu
procesele de integrare regionald, ambele nereprezentand un scop in sine, ci calea
pentru realizarea intereselor nationale. Procesul de globalizare bancard a fost
favorizat de interdependentele economico-financiare la scard mondiald care
estompeaza tot mai mult diferentele geografice si statale, de extinderea si
liberalizarea comertului, de o dezvoltare fara precedent a tehnicii informationale si
telecomunicatiilor, care au o capacitate uriasd de a acoperi toate zonele geografice
intr-un timp record, de sporirca mobilitatii capitalurilor si diversificarea
operatiunilor de inlaturare a restrictiilor si liberalizarea unui acces sporit al bancilor
la pitele financiare si nu 1n ultimul rand de acordarea unor facilitati fiscale, care sa
stimuleze dezvoltarea afacerilor in domenii diferite Printre caracteristicile mutatiilor
care afecteaza bancile in procesul de globalizare, se pot evidentia:

e modificarile accentuate in ceea ce priveste functiile bancii comerciale, care

este denumitd acum ,,bancd globala”, atunci cand realizeaza o extindere in
spatiu fard precedent si acumuleazi o putere financiard remarcabila, care i
permit o internationalizare a activitatii si tranzactii cu banci din cele patru
puncte cardinale;

e altd gama de modificari in legatura cu functiile bancilor comerciale se refera
la tendinta evidenta a acestora de a se transforma in ,,banci financiare” care
sa fie parteneri reali si Sa asigure Tntr-o tot mai mare masurd gestiunea
firmelor, care devine din ce In ce mai complexd si necesita intermediere
bancara pentru a face fata situatiilor dificile ce intervin pe piata.

Dezvoltarea pietelor financiare si diversificarea instrumentelor financiare au
pietele de capital Tn concurentd cu societatile de valori mobiliare, de asigurari,
fonduri mutuale, fonduri de pensii.

Totodata, bancile au trebuit sd dezvolte noi produse si servicii, s foloseasca
instrumente si tehnici specifice noilor piete, pentru a putea face fata concurentei.

Ca urmare, practicile bancare traditionale — bazate pe atragerea de depozite si
acordarea de credite — au trecut pe un plan secundar si au devenit precumpanitoare
noile activitati, cum ar fi tranzactiile de pe pietele financiare si generarea de venituri
prin comisioane, care reprezinta surse importante pentru profitabilitatea bancilor.

Sub influenta dublului efect al noului mediu concurential (asupra activitatilor
prestate si rentabilitatii obtinute), bancile si-au reactualizat strategiile aplicate.

Ca urmare, in ultimele doud decenii, sistemele bancare ale tarilor capitaliste
dezvoltate au fost supuse unui puternic proces de schimbare:
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e n primul rand, a avut loc un puternic proces de internationalizare a
sistemelor bancare din tarile dezvoltate. Practicand o politica agresiva de
implantare in noi puncte financiare de pe glob, aceste banci considera
extinderea pe alte piete ca parte integranta a politicii lor de dezvoltare;

e a doua tendinta este puternicul proces de desconcentrare a activitatii
bancare. Amploarea operatiunilor derulate, fondurile tot mai mari care sunt
solicitate de clienti, riscurile de insolvabilitate ale debitorilor, cat si dorinta
de a-si mari castigurile si puterea de penetrare pe alte piete si, in consecinta,
ocuparea unui loc dominant in viata valutar-financiard internationald au
determinat accentuarea procesului de unificare a béancilor in monopoluri,
consortii, sindicate sau aliante bancare. Marile banci gigantice si grupuri
financiare se unesc, fuzioneaza, dominand si controland intreaga activitate
in domeniu.

Prima mare fuziune din UE este cea dintre UniCredito si HVB, din iunie 2005.
Astfel, marimea activelor a transformat grupul bancar italian in lider de piatd in
Europa Centrala si de Est.

Globalizarea bancari se realizeaza nu numai geografic, la scara planetara, dar si
structural; marile grupuri financiare internationale fiind adevarate conglomerate care
includ, pe langa banci, societati de asigurare - reasigurare, fonduri de investitii ori de
pensii, activitati pe piata de capital, leasing, capabile sa ofere asa-numitele servicii
financiare integrate. Banca, sub denumirea ei cea mai recentd de ,institutic de
credit”, devine, de fapt, o megabancd sau o institutic de credit extrem de
diversificata.

Succinta prezentare de mai sus arata ca procesul globalizarii bancare a devenit o
realitate esentiala a zilelor noastre, care exercitd o influenta extrem de puternica nu
numai asupra economiei, ci si asupra lumii contemporane.

Globalizarea bancara reprezinta stadiul Tn care serviciile bancare au o arie de
raspandire mondiala, devenind universale. Serviciile bancare universale presupun
armonizarea reglementarilor bancare, secondatd de ridicarea barierelor din calea
unei competitii deschise pe toate pietele, cresterea numadrului valutelor in care
opereaza si implantarea de sedii in straindtate.

Globalizarea a facut ca in ierarhia marilor banci cu activitate internationala sa se
produca schimbari de mare amploare. Astfel:

o marile banci americane, care au dominat piata mondiala o lunga perioada de
timp dupa al doilea rdzboi mondial si s-au vazut detronate de bancile
japoneze in cursul anilor 80, au revenit in fortd si devanseaza acum net
bancile concurente japoneze, precum si bancile din Anglia, Franta si Olanda,
care ocupa, de asemenea, locuri importante in ierarhie;

o lanivel global, se constatd o revenire in prim-plan a bdncilor japoneze, care
sunt pe cale de a depasi problemele cu care s-au confruntat Tn ultima vreme,
in special in ceea ce priveste creditele neperformante;
bancile chineze sunt, de asemenea, prezente n top;

e bancile germane au pierdut in ultimul an locuri importante fata de pozitiile
detinute in anii anteriori.

In primele 10 banci globale la finele anului 2007 se regisesc patru banci

internationale din Europa, respectiv:

. HSBC Holdings Londra (locul 3);

. Credit Agricole Groupe Paris (locul 4);

" Royal Bank of Scotland (locul 8);

. Santander Central Hispano (locul 10).

Topul celor mai mari banci europene, dupa un an de criza, se prezintd dupa
cum urmeaza:
Banca britanica HSBC se mentine pe primul loc in clasamentul bancilor
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europene, avand la sfarsitul lunii august o valoare de piatd de 129,2 mlrd. euro, in
scadere fata de cele 157,9 mlrd. euro, cét se Tnregistra n iulie anul trecut. HSBC a
raportat luna trecuta o scadere de 30% a profitului net aferent primelor sase luni ale
anului, acesta ajungand la 7,7 mlrd. dolari (4,8 mld. euro), fata de 10,9 mird. dolari
(8 mird. euro), cét s-a Inregistrat in perioada ianuarie-iunie 2007.

Pozitia secundd a clasamentului - dominat de bancile britanice, franceze,
italiene si elvetiene - este ocupatd de banca spaniold Santander, cu o valoare de piatd
de 72,8 mlrd. euro. Banco Santander a facut parte din consortiul care a achizitionat
anul trecut ABN Amro, pentru 72 mird. euro.

Urmatoarele cinci locuri din top sunt ocupate de BNP Paribas, UniCredit si
Royal Bank of Scotland, banci care au o capitalizare de 56,1 mlrd. euro, 49,2 mlrd.
euro, respectiv 46,6 mird. euro.

Banca elvetiana UBS - cea mai mare institutie financiard europeana dupa
valoarea activelor detinute - se claseaza pe pozitia a saptea, Inregistrand o valoare de
piata de 43,8 mird. euro.

UBS este banca europeana cea mai afectata de declansarea crizei ipotecare
americane, fiind nevoita sa-si reduca valoarea activelor contabile cu peste 37 mird.
dolari n ultimul an, ca urmare a expunerii pe piata creditelor suprime.

SocGen - cea de-a doua mare banca franceza - ocupa pozitia a noua a
clasamentului bancilor europene, avand o valoare de piatd de 39 mird. euro. La
inceputul anului, SocGen a fost implicatd Tntr-un scandal de frauda, unul dintre
raderii institutiei deschizdnd pozitii neautorizate de 50 mlrd. euro pe bursele
europene, actiune care a adus bancii pierderi de 4,8 mlrd. euro.

Topul celor mai mari zece banci europene este incheiat de Credit Suisse, care
are o valoare de piata de 36,8 mird. euro. Tn primul trimestru al acestui an, Credit
Suisse - cea de-a doua banca europeana dupa valoarea activelor detinute - a raportat
pierderi de 1,3 mird. euro, pe fondul reducerii activelor contabile cu 3,3 mird. euro,
ca urmare a expunerii pe piata americana a creditelor ipotecare riscante.

Deutsche Bank, cea mai mare banca germand, se situeaza pe pozitia a 14-a a
clasamentului cu o valoare de piata de 30,9 mlrd. euro, in timp ce institutia creatd
prin preluarea Dresdner de catre Commerzbank are o capitalizare de 22 mlrd. euro si
ocupa locul 17.

In Europa, cea mai mare piata bancari din lume, eforturile au fost canalizate spre
crearea unei piete unice bancare. Primul pas a fost facut in 1977, prin adoptarea
Primei Directive de Coordonare Bancard, care a definit conceptul de “institutie de
credit” si a precizat conditiile necesare pentru acordarea autorizatiei in domeniul
bancar. A doua Directivd de Coordonare Bancara, adoptata in 1988/89 si devenita
operationala in 1993, promova Licenta unica bancara, prin recunoasterea reciproca,
de catre tarile - membre, ale sistemului fiecareia de autorizare si supraveghere
bancara.

Tn opinia noastra, integrarea europeand va reorienta activitatea si managementul
marilor banci, deoarece acestea vor trebui sa faca fatad competitiei cu marile grupuri
financiare europene. In ceea ce priveste bancile mici, va fi necesar ca acestea si
fuzioneze sau sa fie achizitionate, putdnd chiar sa falimenteze in cazul in care nu se
vor orienta spre o nisd de piatd cu o clientela foarte bine specializata.

Ca urmare a cresterii concurentei, este, deci necesara gasirea unei solutii pentru
consolidarea capitalului bancilor mici ale caror active nu depasesc 1% din activele
sistemului bancar. Totusi, din punctul nostru de vedere, solutia ar fi nu micsorarea
numarului bancilor, ci cresterea volumului activelor acestora.

In viitor, solutia optima pe care managerii sistemului bancar trebuie s o adopte,
in contextul integrarii economice in Uniunea Europeand, o reprezintd concentrarea
resurselor existente prin procese de fuziuni sau achizitii, sau majorarea capitalurilor
bancare, ca urmare a atragerii in actionariat a unor investitori foarte puternici.
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Avantajele concentrérii sunt foarte clare, deoarece este bine cunoscut faptul ca in
perioadele de tranzitie bancile mici sunt foarte vulnerabile. Astfel, o bancd mica nu
dispune de banii necesari pentru a realiza o infrastructura care sa-i permita, a oferi
servicii financiare integrate pentru a-si stimula corespunzator clientela, dar si
personalul si actionariatul acesteia. De asemenea, un alt element important il
reprezintd si portofoliul de clienti, bancile mici, din cauza faptului c¢d nu pot acorda
credite de dimensiuni mari, sunt silite sd se adreseze Intreprinderilor mici si mijlocii,
care la réndul lor sunt expuse la socurile din economie. in acest context, necesitatea
concentrdrii bancare este vitald, indiferent de modul cum se realizeaza, prin
majorarea capitalului social sau prin fuziunea sau achizitia de catre investitorii
strategici.

Constatam ca achizitia sau fuziunea sunt singurele solutii pentru bancile mici.
Apreciem cd bancile cu rating mai slab aratd ca nu au fortd financiara, iar in viitor
aceste institutii sau vor fuziona, sau vor fi preluate.

In baza celor mentionate mai sus putem spune ci consolidarea sistemului bancar
va continua si mai departe, pe masura ce procesul aderarii la Uniunea Europeana va
avansa, integrarea europeana punand bancile mari intr-o pozitie mai dificila,
deoarece acestea vor trebui sa faca fatd competitiei cu marile grupuri financiare
europene. In ceea ce priveste bancile mici, va fi necesar ca acestea si fuzioneze sau
sa fie achizitionate, putand chiar sa falimenteze in cazul in care nu se vor orienta
spre o nisa de piatd cu o clientela foarte bine specializata.

Concurenta acerbad si intrarea pe piatd a unor banci strdine puternice obliga
bancile mici si nu numai pe acestea sia gaseasca sursele de finantare pentru
sustinerea unor planuri de investitii majore pentru dezvoltarea sistemelor IT,
infiintarea de subsidiare (asigurari, leasing, microcredit, factoring), dar si pentru
extinderea retelei.

Expansiunea retelei bancare este sustinutd, in opinia noastra, de faptul ca unele
banci s-au orientat rapid atunci cind au constatat mutatii in comportamentul
clientului obignuit si transformarea acestuia intr-un client sofisticat (am putea spune
european). Astdzi clientii migreazd In numar mare de la institutiile financiare
traditionale, spre acele banci care asigura servicii bancare in care retail-ul este pe
primul loc. Nu cu putin timp Tn urma clientii isi alegeau intotdeauna banca fara a fi
interesati si de produsele pe care le ofera. In ultimii ani acestia au invitat si-si
selecteze produsele, serviciile si calitatea acestora. In prezent clientii sunt cei care
au un cuvant de spus. Pentru ei acum, in consolidarea relatiilor cu banca, sunt mai
importante pozitionarea, prezentarea, perspectiva, calitatea serviciilor asigurate,
imbunatatirea modului de distribuire, oportunitatea si chiar posibilitatea de a le
incerca, decat institutiile sau marca.

Alaturi de concentrare, o alta realitate a sistemului bancar din unele tari este
segmentarea activitatii desfasurate de societatile bancare, care s-a suprapus peste
natura sau provenienta capitalului social bancar. Astfel, bancile cu capital majoritar
de stat au fost implicate, In special, in finantarea companiilor de stat si a sectorului
public, finantare care, datoritd faptului ca nu de putine ori rata dobéanzi a fost
puternic negativd, a insemnat, practic, o subventionare implicitd a economiei
nationale. In mod similar, bancile cu capital privat au finantat sectorul privat, iar
bancile straine s-au implicat, in principal, in finantarea unor companii straine, de
preferintda de aceeasi provenienta ca si banca - mama.

De asemenca, 1n aceste tari sunt foarte actuale motivele care au stat la baza
aparitiei institutiilor de credit specializate in numeroase tari dezvoltate, aceste
motive fiind legate, in principal, de insuficienta oferta de fonduri din partea
sectorului bancilor comerciale pentru anumite operatiuni, necesitatea de a asigura un
canal de distributie pentru creditul subventionat, nevoia de a oferi o cale alternativa
pentru a se depasi dificultitile de acces la piata de capital pentru numerosi agenti
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economici. Existenta acestor institutii se justifica prin faptul ca sectorul bancilor
comerciale genereaza o oferta insuficientd de fonduri pe termen mediu si lung,
deoarece acesta se concentreaza asupra segmentelor celor mai rentabile ale pietei si
care presupun riscuri relativ reduse.

Astfel, aparitia institutiilor de credit specializate este utila pentru finantarea
acelor investitii care, prin naturd, volum sau scadentd nu pot fi finantate intr-0
masura satisfacatoare de restul sectorului bancar. Totodatd, acestea vor trebui sa
functioneze pe principiul subsidiaritatii si complementaritatii cu sistemul bancar,
pentru a se evita distorsionarea competitiei si pentru a sprijini dezvoltarea bancilor
comerciale cu care vor colabora in distribuirea de resurse financiare. De asemenea,
pentru a-si indeplini cu succes misiunea de interes public, institutiile de credit
specializate vor trebui sd se bucure de autonomie decizionald si sa actioneze
independent de stat.

Existenta bancilor specializate este de naturd sa imbunatateasca calitativ sistemul
bancar, iar un domeniu important in care bancile specializate ar avea un camp larg
de actiune este atragerea de economii. O forma a bancilor specializate este
reprezentatd de Casele de Economii pentru Constructii existente in Germania, aceste
institutii punand la dispozitia clientilor produse specifice.

O tendinta importanta la nivel international o reprezinta constituirea de grupuri
bancare. Tn ultimii ani, numarul conglomeratelor financiare a crescut semnificativ si
in Europa, acestea imbricand forma grupurilor bancare ce cuprind, in principal,
filiale bancare, societati de valori mobiliare si societdti de leasing. Structura acestor
conglomerate este influentatd de cadrul de reglementare existent ce nu permite
bancilor sa opereze direct pe piata de capital. Totodata, legislatia bancara prevede ca
operatiunile de leasing financiar vor fi desfasurate de banci prin societati distincte,
constituite Tn acest scop. Prin urmare, marile banci comerciale gi-au infiintat
societati de valori mobiliare pentru a putea opera indirect pe pietele de valori
mobiliare §i sunt actionari principali la o serie de firme de leasing.

Strategia bancilor comerciale trebuie sa tind cont de natura si transformarile
majore intervenite in sectorul bancar mondial, ca efect al globalizarii activitatii
bancare. Tn elaborarea strategiei de dezvoltare se va tine seama de situatia actuald si
de tendintele viitoare, de conjuncturd, precum si de anumiti factori considerati
durabili si de viitor: continuarea dezvoltarii unor mecanisme specifice economiei de
piata, perfectionarea cadrului legislativ adecvat acestor mecanisme, promovarea
unor politici financiare si structurale destinate reducerii inflatiei, cresterii volumului
anual al investitiilor straine directe, diminuarii progresive ale deficitului balantei de
plati comerciale, accelerarea procesului de integrare economicd in structurile
europene etc.

In conditiile intretinerii fard precedent a concurentei intre bancile comerciale
apar si se agraveaza atdt problema mentinerii clientelei existente, cit si cea a
obtinerii de noi clienti, in paralel cu necesitatea realizarii unui anumit nivel al cifrei
de afaceri, a eficientei si a profitului activitatilor bancare. Singura cale posibila de
solutionare simultana si eficace a tuturor acestor probleme constd in generarea sau
cresterea increderii acestor clienti potentiali sau reali - fie ei persoane fizice sau
persoane juridice - in calitatea produselor, serviciilor si proceselor unei anumite
banci.

In plus, se constata ca datorita cresterii continue a exigentelor clientilor, este tot
mai putin credibila - si, deci, tot mai ineficace si ineficientd - publicitatea realizata
din alte considerente decat rezultatele unor evaluari multicriteriale, competente,
obiective si transparente privind calitatea produselor, serviciilor si a proceselor
bancare. Tn aceste circumstante devine tot mai importanti valoarea addugatd pentru
client (creata simultan cu cea destinata altor parteneri de interese), in cadrul
diferitelor procese si compartimente ale unei banci. De remarcat cd ponderile
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valorilor adaugate pentru fiecare partener de interese ar trebui sa fie stabilite in mod
echitabil (inclusiv prin negociere), fiind permanent evaluate si respectate. Neglijarea
sau favorizarea unui partener - Tn detrimentul altora — constituie un comportament
contraproductiv ce dauneaza evolutiei afacerilor pe termen mediu-lung.

Avénd in vedere cele mentionate mai sus, ar fi de dorit ca si bancile sa-si
orienteze Tntr-un viitor apropiat tot mai mult activitatea catre client. In plus, tinand
seama de tendinta manifestatd de tot mai multi clienti si conform careia acestia
doresc pachete de servicii financiare complete, vor fi tot mai numeroase bancile care

vor oferi servicii integrate.
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CONTROLLING-UL CA METODA QE GESTIUNE: EVOLUTIA
MANAGERIALA
Tatiana CERGA, dr.in economie, ULIM

Today many organizations in the Republic of Moldova have a necessity in integrated systematic
and instrumental base for main functions of management support — planning, control, calculation and
analysis, co-ordination of various aspects in business processes management. Besides, some problems
concerning management information that is combined in the whole system within one separate
organization and orientation on all business processes for the achievement of operative and strategic
purposes can be solved using such method of management as controlling which is not so wide spread
in native practice.

Controlling-ul este o notiune relativ noud in teoria si practica gestiunii
contemporane, ce a aparut la hotarul dintre analiza economica, planificare, evidenta
manageriald si management. Controlling-ul trece gestiunea intreprinderii la un nivel
calitativ nou, integrand, coordonand si orientdnd activitatea diverselor subdiviziuni
structurale ale intreprinderii spre atingerea obiectivelor ei operative si strategice.

Termenul «controllingy», cu radacini lingvistice engleze (engl. «controlling»), Tn
contextul examinat pentru prima datd a fost folosit in cadrul scolii germane a
administrarii afacerilor si la nasterea lui Intr-o micd masura corespundea cuvantului
rusesc «a coordona» (Koontz, Weihrich, 1988). In prezent, in primul rand in virtutea
mai multor cauze in legiturd cu dezvoltarea sistemelor informationale, aceastad
notiune tot mai mult se apropie de gerunziul verbului englez «to control» («a
conduce, a reglementa, a gestiona», dar nu (!) «a controla») si exprimd o noua
conceptie de gestiune, generati de practica managementului contemporan. In sursele
anglofone acest termen aproape ca nu se foloseste (iIn Marea Britanie si SUA se
utilizeaza termenul «evidenta administrativa » - managerial accounting, iar in locul
Controller — Financial Executive).

In sursele de limba germand, invers, termenul Controlling are o largd
intrebuintare. Deoarece terminologia nationald deocamdatd nu s-a stabilit, in tarile
din CSI se folosesc ambii termeni: si controlling-ul, si evidenta administrativa. Insa,
dupa parerea noastra, termenul «controlling» este mai amlu din punct de vedere
informational, el redd caracterul acestui fenomen contemporan in gestiune,
subliniind nu numai functiile net de evidentd, ci si intregul spectru al gestiunii
procesului de realizare a obiectivelor trasate de firma. In opinia noastra, controlling-
ul este un concept de gestiune integrat, ce uneste elementele de elaborare, realizare
si control ale strategiilor de dezvoltare si gestiune a businessului si reprezinta un
sistem de gestiune a atingerii obiectivelor Tntreprinderii, bazat pe utilizarea
instrumentelor specifice in totalitate.
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Termenul «controlling» apare si in sursele literare consacrate evidentei contabile
si mamageriald (gestionara), tehnologiilor informationale, gestiunii proceselor
inovationale, gestiunii personalului etc. Cauzele unei asemenea multitudini de
domenii, dupa parerea noastrd, sunt urmatoarele:

o etapele istorice de dezvoltare a controllingu-lui cuprind o perioada destul de
lunga, incepand cu secolul XV, si in timpul acesta au fost propuse cateva conceptii;

e notiunea de controlling ca atare evolueaza in virtutea dezvoltarii stiintei si
tehnicii;

e autorii conceptelor pun accent pe diverse aspecte ale controlling-ului;

e conceptiile diferda prin coraportul dintre fundamentarile teoretice si
cercetarile aplicative;

e instrumentele controllingu-lui sunt universale si pot fi aplicate in diverse
domenii functionale de activitate a Intreprinderii.

Multitudinea de definitii se explica de asemenea prin aderarea diversilor autori la
diferite scoli stiintifice de gestiune organizata.

Tn mod traditional se delimiteaza scoala americand si germani, concomitent in
Germania predomind fundamentarea stiintificd a principiilor si metodelor
controlling-ului, iar in SUA si unele tari europene o mare atentie se acorda
instrumentelor lui §i aplicérii practice a acestora in diferite situatii.

In opinia noastra, diferenta dintre modelul american si cel german rezidi in
nivelul la care se iau deciziile. Modelul german se concentreaza pe sarcinile
evidentei interne, iar cel american cuprinde §i problemele de gestiune a finantelor si
tehnologiile informationale.

De mentionat ca si in Occident, in special in Germania, nu exista o imagine clara
si recunoscuta in general despre faptul ce reprezinta sistemul controlling-ului, care
este continutul lui. Discutia despre aceea daca e necesar sau nu controlling-ul s-a
terminat demult in favoarea controlling-ului. Incd in anul 1974 mai mult de 90% din
intreprinderile germanemari (peste 5000 de angajati) dispuneau de o subdiviziune de
controlling institutional separata.

La momentul actual un numér tot mai mare de Intreprinderi medii §i mici din
Germania de asemenea introduc servicii respective proprii. Instrumentele de
controlling utilizate la diverse intreprinderi difera, serviciul este diferit din punct de
vedere organizatoric.

Dupa cum aratd analiza, astdzi in Moldova se creeaza conditii bune pentru
dezvoltarea controlling-ului. Care sunt premisele lui?

in primul rind, un mare numdr de intreprinderi au capitat proprietari eficienti (in
conditiile Moldovei acestia sunt, de regula, detinatorii pachetelor de actiuni), care
acum sunt ingrijorati nu de problemele procurarii proprietatilor, ci de utilizarea lor
eficientd. Noii proprietari au scopul de a face aceste intreprinderi profitabile si
investitional atragitoare (la valoarea de piatd).

In al doilea rand, situatia social-economicd, conditiile unice si conditiile de
gospodarire in tard treptat se stabilizeaza, ceea ce oferd managementului
posibilitatea de a se manifesta in toatd puterea, la baza lui aflandu-se controlling-ul.
gestiune. Stabilizarea politica si cresterea economicd au creat condifii pentru
alocarea investitiilor striine, inclusiv directe. Companiile occidentale, venind in
Moldova, aduc cu sine si tehnologiile lor de gestiune, implicand in procesul gestiunii
si personal din republica.

Tn al treilea rand, modificarile in legislatie, si anume ajustarea standardelor
moldovenesti de gestiune contabila la cele internationale, intrarea in vigoare a noului
Cod fiscal scoate evidenta internd din sfera restrictiilor legislative stricte. Gestiunea
pretului de cost, spre exemplu, acum in mare parte devine o cauzd internd a
ntreprinderilor.
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In randul al patrulea, managementul companiilor moldovenesti se completeazi
intens cu noi cadre tinere — cu studii solide occidentale sau nationale in domeniul
businessului si calite in conditiile post-sovietice, pregatite pentru adoptarea noilor
idei si aplicarea tehnologiilor contemporane de gestiune.

Acest fapt permite o viziune optimistd nu numai asupra businessului
moldovenesc, dar si asupra viitorului controlling-ului.

Astdzi nu mai existd o singurd atitudine referitor la clasificarea conceptiei
controlling-ului. Dupa cum aratd analiza mai detaliatd a surselor literare de
specialitate ne permite sa evidentiem sase conceptii formate pana astazi:

e controlling-ul ca evidenta administrativa (anii 80 ai secolului XX);
controlling-ul ca sistem informational administrativ (finele anilor 80);
controlling-ul ca planificare si control (inceputul anilor 90);
controlling-ul ca coordonare (anii 90);
controlling-ul ca gestiune a administratiei (finele anilor 90);

e controlling-ul ca sistem de coordonare a procesului de adoptare a deciziilor
(anii 2000).

Tezele principale ale conceptiilor enumerate sunt formulate in Tabelul 1(vezi
Tabelul 1).

In cadrul fiecarui concept controlling-ul este tratat in mod diferit si conceptele
de mai tirziu, de reguld, le dezvolta pe cele anterioare, punand accentul pe diferite
aspecte. Tnsi gratie faptului ci la momentul actual sunt accesibile sursele literare
editate in diferite perioade de timp si pun la dispozitie toate conceptele enumerate
mai sus, se creeaza impresia unui haos de notiuni si a lipsei unei imagini integre cu
privire la sistemul controlling-ului.

Tabelul 1. Clasificarea principalelor conceptii cu privire la
controlling [5,p.226].

Conceptia controlling-ului Ideile principale ale conceptiei Autorii si adeptii
1. Evidenta manageriala Controlling-ul — sistem de gestiune a | Mann R. si Meyer, J.,
(gestionara) cheltuielilor, bazat pe asigurarea Folmut H.

informationala. Functia lui principala Gluscenco V.V.,
— crearea metodelor si instrumentelor Glugcenco L1
pentru organizarea evidentei Deyhle A.

administrative.
Baza informationala — datele evidentei

contabile.

2. Sistemul informational Controlling-ul — colectare de Reichmann,T.,
informatie si utilizarea la planificare, | Preisler P.,
finantare, intocmirea darilor de Bruggemeier, M.,
seamai, evaluare si consultare. Berr H.

Functia principala — asigurarea
informationald a managementul.

Baza informationala — datele din toate
domeniile functionale.

3. Planificarea si controlul Controlling-ul — planificare si control. | Hahn, D.,
Functia principala — bugetarea, Horvath,P.,
gestiunea strategica si operativa. Schneider, D.

Baza informationala — datele calculelor
de plan si control pe baza evidentei
interne de productie.

4. Coordonarea Controlling-ul — o noui functie a Smidt A.. Kupper, H.- si
managementului, ce asigura Weber, J., Zund, A.
planificarea, realizarea (evidenta) si
gestiunea legaturii inverse
(reglementarea).

Functia principala — coordonarea
diverselor procese ale sistemului de
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management pentru atingerea unui
anumit scop. Baza informationala —
datele pentru gestiunea devierilor

5. Metasistem de gestiune Controlling-ul — metasistem de Steinmann, .,
gestiune. Schreyogg, C,
Functiile principale — planificarea si Sjurts, 1.,
bugetarea, structurarea datelor si a Ananikina E.A.,
metadatelor, analiza devierilor, Danilocichina N.G.,
utilizarea metodologiilor de analiza Falco S.G.,
structural sistemica si a tehnologiilor Karminschi A.M.,
case pentru descrierea proceselor de Olenov N.1.,
business. Primac A.G.,
Baza informationala — sistemul de Niuman V.
cunostinte pentru sistemul de sustinere a
adoptarii deciziilor.

6. Coordonarea proceselor de Controlling-ul — metafunctie ce Pici G., Serm E.

adoptare a deciziilor asigura gestiunea coordonarii Steinmann, 1.,
proceselor de adoptare a deciziilor. Custermann V.,
Functiile principale — reflectarea Ortmann,
deciziilor administrative Th scopul Sydow,
formalizarii lor. Baza infoprmationala — | Windeler
sistemul de gestiune a cunostintelor.

Aici adesea se ascunde pricina faptului ca conducatorii 1l trateaza diferit si
subanteleg prin aceastd notiune ceva arbitrar. Cel mai des apare o asociere eronata
cu controlul interminabil. Nu trebuie sa uitam ca in traducere din engleza control
inseamna gestiune, si nu control ca atare.

O analiza comparativa mai detaliatd permite delimitarea principalelor particu-
laritati distinctive specifice fiecarei din conceptiile enumerate mai sus.

Prima conceptie examineazd controlling-ul ca totalitate a activitatilor
organizatorice pentru perfectionarea documentatiei in domeniul evidentei
manageriale (gestionare). Aici este evidenta orientarea spre gestiune a cheltuielilor
cu folosirea tehnologiilor informationale. Sustinatorii acestei conceptii sunt adepti ai
scolii germane, postulatele principale ale careia sun redate in cunoscutele lucrari
traduse ale economistilor Mann R. Si Maier A. si Folmut H.

In lucrarile privind evidenta manageriala (gestionard)economistii din tarile CSI
trateaza controlling-ul de asemenea ca bloc de gestiune a cheltuielilor pe baza
conceptiei profitului marginal. In literatura americana de specialitate acest termen
este Tnlocuit cu altul — evidenta administrativa (Managerial accounting).

Una din cauzele probabile a incurcaturii aparute este, in opinia noastra, existenta
modulului controlling-ului pentru gestiunea cheltuielilor in sistemele informationale
integrate medii i mari. Drept exemplu servesc sistemele occidentale R/3 (SAP),
Baan (Baan), iRenaissance (IRC), precum si sistemele "Flagman" ("InfoSoft"), M-2
etc. Referiri la controlling ca sistem de gestiune a cheltuielilor se Tntalnesc in
lucrarile consacrate problemelor managementului si analizei sistemice.

in sursele literare orientate spre prima conceptie a controlling-ului, in esentd, se
descrie evidenta manageriald(gestionard) si se expun metodele si modelele de
gestiune a cheltuielilor si bugetare.

Conceptia a doua, adeptii caruia sunt autori germani: Reichmann T., Praisler P.,
Bruggemeier M., Berr H., expune controlling-ul ca sistem informational managerial.
Diferenta dintre prima si a doua conceptie rezida in nivelul la care se adopta
deciziile. In primul caz prioritatea se oferd sarcinilor operative, iar drept bazi
informationala servesc datele cantitative din evidenta contabila si evidenta
manageriala (gestionara). Tn cazul al doilea — baza informationala pentru adoptarea
deciziilor se extinde din contul datelor domeniilor functionale (inclusiv gestiunea
personalului), iar nivelul de adoptare a deciziilor se apropie de cel strategic.
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Rationalizarea adoptarii deciziilor si folosirea instrumentelor caracteristice
pentru conceptul cantitativ au avansat rolul sistemelor informationale administrative.
Aceasta a stimulat aparitia si dezvoltarea conceptiei date a controlling-ului, ce-pune
accentul pe asigurarea informationala.

Adeptii celei de a doua conceptii definesc controlling-ul ca «asigurare
informationald a procesului de adoptare a deciziilor administrative, colectarea si
procesarea informatiei utilizate pentru planificare, control si reglementarea
indicatorilor».

Conceptia a treia considera controlling-ul drept planificare si control.
Fondatorul ei este considerat Hahn D., autorul monografiei cu acelasi titlu.

D. Hahn este adept al modelului german de controlling, la baza caruia stau
sarcinile evidentei interne. Conceptia lui D. Hahn dezvoltd prevederile scolii
stiintifice a gestiunii, ce examineaza procesul gestiunii sub forma de cicluri ale
planificarii, organizarii, controlului, motivarii. Principala idee a lui D, Hahn consta
in faptul cd realizarea acestora necesitd coordonare, care nu poate fi atinsd prin
careva metode formalizatoare, si aici creste esential rolul persoanei care adoptd
decizia (PAD), privind ciile de atingere a scopului, obiectivelor. In monografia sa
D. Hahn descrie o miltime de metode pentru gestiunea cheltuielilor, bugetare,
planificarea operativa. Din acestea PAD trebuie sa le aleagad pe cele convenabile si
sd coordoneze actiunile de utilizare a acestora. Concomitent se sterge reprezentarea
despre hotarul dintre instrumentele controlling-ului si gestiunea cheltuielilor. D.
Hahn a delimitat controlling-ul strategic si operativ, divizand obiectivele si sarcinile,
precum si mijloacele pentru realizarea lor. Rolul coordonator al controlling-ului, in
opinia lui D. Hahn constd in elaborarea metodicii de coordonare a planificarii
strategice si opertive Tn domeniul sarcinilor de productie.

Conceptia a treia subintelege prin controlling legatura inversa in cadrul gestiunii,
ce coordoneaza planificarea strategica si operativa.

Conceptia a patra dezvolta functia coordonatoare a controlling-ului. Autorii ei
(Cupper H.,Smidt A.,Veber Y.,Zund A.) considera necesara dirijarea coordonarii
proceselor de planificare si control. Ei extind rezultatele teoriei privind
reglementarea automati asupra domeniulului sistemelor organizatorice. In opinia
Cupper H., Smidt A. Veber Y., Zund A., functia controlling-ului consta, 1n esenta, in
coordonarea ntregului sistem gestional pentru a asigura conducerea consecventa a
intreprinderii. Insusi Tu.Veber anterior didea urmitoarea definitie a controlling-ului:
«Acesta constituie o anumitd functie in interiorul sistemului de gestiune a
intreprindeii, ce coordoneaza sistemul executiv preponderent cu ajutorul planurilor.
Functia controlling-ului este planificarea. Ea cuprinde structurile tuturor sub-
sistemelor administrative, toate procesele de coordonare intre ele, precum si
coordonarea n interiorul sub-sistemelor insagi».

Una din notiunile principale ale conceptiei date este reglementarea, ce Inseamna
«tip de gestiune, proces, prin intermediul caruia caracteristicile sistemului gestionat
se mentin pe traiectoria trasati de blocul administrativ». In sistemele social-
econonomice reglementarea e posibila numai in cazul unui obiectiv formalizat si al
existentei modelului de gestiune.

Insa in conditiile planificarii strategice cea mai convenabildi metodd este
coordonarea. Dat fiind faptul ca poate fi vorba doar de coordonarea doar a unor
decizii privind realizarea obiectivului general, un asemenea concept nu ofera
posibilitatea de a deosebi coordonarea de controlling. Coordonarea consta nu in
dirijarea starii obiectului, ci in gestiunea procesului administrativ si utilizarea in
calitate de instrument universal pentru coordonarea ciclurilor (functiilor) gestiunii.
Indirect aceastd afirmatie corespunde definitiei exemplificate in cateva surse:
«Controlling-ul strategic inseamna de a face un lucru corect, controlling-ul tactic -
de a face corect lucrul».
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In afari de sarcinile evidentei interne (ca in conceptia precedenti), conceptia
datd permite includerea in cercul obiectelor de coordonare a gestiunii personalului,
a lucrarilor stiintifice si de proiectare, marketingului, logicticii etc.

Cu alte cuvinte, conform conceptiei a patra controlling-ul este aplicabil Tn orice
domeniu obiectiv, unde asigurad legitura inversa in contextul gestiunii cu ajutorul
metodelor de coordonare (in cazul planificarii strategice) si reglementare (la
planificarea operativa).

Conceptia a cincea porneste de la rolul formator de sisteme al controlling-ului.
Dezvoltand conceptia precedentd, aceasta trateazia controlling-ul ca,sistem de
gestiune a administrarii” — adica drept metamodel al gestiunii. La baza acestei
conceptii se afld conceptul sistemic.

Vectorul dezvoltarii teoriei controlling-ului catre momentul formarii celei de a
cincea conceptii este urmatorul: se precizeazi domeniul intuitiv, obiectul
controlling-ului,metodele si modelele. Daca in teoriile de mai inainte controlling-ul
avea o pozitie destul de modesta — coordonarea gestiunii cheltuielilor, apoi acum
controlling-ul a inceput sa pretinda la rolul de metasistem.

Plus de aceasta, domeniul intuitiv s-a extins simtitor, insd o asemenea
transformare, dupad parerea nostra, este periculoasd din punct de vedere al
metodologiei si nu-i justificatd, deoarece recunoasterea faptului ca "controlling-ul
este totul ", impune o atitudine serioasa fatd de formularea notiunii de controlling.
Ceva asemdnator se intampla cu logistica — declararea rolului ei atotcuprinzator
diminueaza valoarea practica a cercetarilor logistice.

Dacéd examindm controlling-ul Tn calitate de concept sistemic fata de gestiune,
devine clara aparitia unor asemenea notiuni la prima vedere nelegate intre ele, cum
sunt controlling-ul gestiunii personalului, a marketingului si asigurarii cu resurse,
controlling-ul financiar si investitional, controlling-ul Tn domeniul logisticii,
controlling-ul operativ, controlling-ul la Tntreprindere etc. Tntr-un asemenea haos al
notiunilor nu e greu sa te Incurci, ceea ce, precum se vede si se Tntadmpla.

Adeptii rolului formator de sisteme ale controlling-ului se straduie sa-l prezinte
ca alternativa a conceptului euristic. Conceptul stiintific fata de gestiune se bazeaza
pe standarde, norme, reguli, legi si legitati,pe cdnd asa numitul concept euristic se
bazeazi pe experientd, intuitie si cuget sanitos. In cazul conceptului al doilea este
caracteristic  subiectivismul, rolul calitatilor personale ale conducatorului,
solutionarea n functie de situatie a problemelor.

Insa in cazul dat formalizarii ii este supusd nu numai structura pastrarii datelor,
ci si procesul procesarii lor, iar principalul — algoritmul de adoptare a deciziilor, ceea
ce da posibilitate de a utiliza sisteme de expertiza si sisteme de sustinere a adoptarii
deciziilor (SSAD). In cadrul conceptiei a cincea accentul trece pe sistemul de
dirijare a cunostintelor, si nu a datelor.

In ultimii zece ani se face pronuntata tendinta de generalizare, sistematizare,
standardizare a activitatii organizatiilor pe baza conceptului sistemic. Tehnologia de
descriere a proceselor de business, a tehnologiei CASE au permis formalizarea
gestiunii unor transformari complexe la nivelul organizatiei. Noile discipline —
ingineringul organizatoric (proiectatrea organizatorica), reingineringul proceselor de
business, tehnologiile CASE, tehnologiile imbunatatirii permanente — vorbesc
despre posibilitatea formalizarii activitatii organizatiei. Activitatea consulting in
cadrul auditului administrativ practicd pe larg asemenea metode. Standardizarea
procesului de gestiune permite reducerea riscului in procesul de adoptare a
deciziilor, subiectivismul persoanei care adopta decizia si face posibila tirajarea
experientei Intreprinderilor.

Conceptia a sasea. Printre adeptii ei se afla Pich G., Serm A., Steinmann H.,
Custerman V. Optmann, Sydow si Windeler, care caracerizeaza controlling-ul ca
functie de sustinere a adoptarii deciziilor administrative, acordand o atentie
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deosebita coordonarii procesului de adoptare a deciziei §i activitatii persoanei care
adopta decizia. G. Pich si A. Serm afirma ca "controlling-ul este o functie
administrativd cu drepturi egale printre urmatoarele: planificarea, organizarea,
gestiunea cadrelor, conducerea si controlul". Aici prin functia de controlling se
subintelege reflexul (constientizarea si intelegerea) deciziilor.

Astfel, controlling-ul nu coordoneaza, ci propune metodologia coordonirii.
Si aici este vorba de o metafunctie, adica de gestiunea procesului de adoptare a
deciziilor.

Formalizarea progesului de adoptare a deciziilor administrative trece activitatea
conducatorului din domeniul artei in sfera rationala. Scopul ei este obtinerea unui set
standard de proceduri, ce asigurd caracterul repetat si logica trecerii, reducerea
riscului in procesul de adoptare a deciziilor §i nivelarea subiectivismului.

Conceptul sistemic fata de procesul de adoptare a deciziilor administrative se
bazeaza pe teoria dirijarii cunostintelor. Aici trebuie sd fie solicitate elaborari in
domeniul structurdrii cunostintelor in sistemele de expertiza si sistemele de sustinere
a adoptarii deciziilor.

In ultimul timp necesitatea implementirii controlling-ului tot mai mult e legata
de necesitatea pregatirii si acordirii de asistentd conducatorilor in ce priveste
reactionarea lor rapida la evenimentele neasteptate. lIdeile de gestiune a
transformarilor a generat aparifia unor asemenea notiuni, ca “"managementul
transformator", "managementul pulsant ", "managementul nesaturat" etc.

Aceasta constituie o confirmare indirectd a intensificarii accentuate a impactului
mediului ambiant asupra organizatiei.

Astfel, analiza efectuata ne permite sd concidem ca formarea teoriei controlling-
ului a trecut diverse stadii §i imaginea actuald se bazeazi pe cercetarile anterioare.
Cu toatd calea lunga de dezvoltare pe care a parcurs-o conceptia controlling-ului
Tncepand cu anii 80 ai secolului XX, Tn contextul gestiunei eficientei cheltuielilor —
noi vom aborda controlling-ul nh sens ngust, adica ca drept sistem de gestiune a

cheltuielilor, tindnd cont de atitudinile ce se contin in conceptiile descrise mai sus.
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DETERMINAREA FLUXURILOR EXPORT-IMPORT
INTRE TARI: ASPECTE METODOLOGICE

Ana SOLTAN, doctor in economie, ULIM

Résumé: en pratique il y a plusieurs facteurs qui influencent sur le niveau des flux export —
import. Tous ces facteurs peuvent influencer positivement ou négativement sur la situation de
I’exportateur ou de I’importateur. Cette situation dépende du produit exporté, du volume des export, de
la distance entre I’exportateur et I‘importateur, de la situation politique, des préférences et du nombre
de la population. Tenant compte de tous ces facteurs on peut prévoir les flux export - import, mais
seulement dans des situations avec une stabilité relative.
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Volumul cererii la exportul din tara i in tara j este determinat de pretul la marfa
respectiva (P), la alte marfuri (Py, Py, Ps, ... ); de produsul intern brut al tarii j; de
gusturile si preferintele din tara j; de acumularile productive, neproductive din tara j.
Cuantumul ofertei de a exporta din tara i in tara j este determinat de nivelul de
preturi la marfa exportatd, la alte marfuri, care potential pot fi exportate; de eficienta
tehnologiilor de producere in tara i; de sistemul fiscal, de diverse taxe la marfa
destinata exportului; de conditiile naturale, climaterice in tara i. Exportul din tara i in
tara j este favorizat de distantele relativ reduse, comparativ cu alte variante; de
existenta unor retele, transport feroviar, auto, gazoducte, electrice; de traditiile
istorice in comertul exterior intre tarile i si j; de cunoasterea limbii, obiceiurilor, de
confesia tarilor, de relatiile neformalizate intre aceste tari.

Eficienta operatiunilor de comert exterior pentru tara i constituie o rezultanta, o
functie cu multe variabile, se calculeaza la etapa examinarii impactului fiecarui

factor. Volumul exportului din tara i in tara j in anul t, Eiﬁt) este functie de factorii a,

b, ¢, d, care la rindul sau sunt vectori :
(t) (a(lJt) a(llt) . (IJt)) b(t) _ (b(IJt) b(lJt) (lJt)) (1)

t t t t t t t t
Cig) =(C1(”),C§”),...,Crg”)) d() _(dl(lJ)’dz(lJ)’m’drglJ)). @

Modelul ~ gravitational  poate  fi  reprezentat prin  functia

Exigt) — (a(t) b® c® d(t)). (3)

j oMo
Astfel de tratdri a modelor gravitationale frecvent pot fi intalnite in tratérile
economistilor din SUA, de exemplu in lucrarea lui Tinbergen I. ,,Shaping the world
economy”.

Modelul Tinbergen are forma E; =a,Y;“Y;*D;*), unde E; — volumul
exportului din tara i in tara j; @, — coeficient de proportionalitate; Y;, Yj — PNB al
tarii 1, j; ,,a,,a, - parametri. Sensul parametrilor a usor poate fi stabilit, daca
determindm elasticitatea fiecarui factor

Eyi (Eij) = aEij (Yi ’Yj J Dij) . Yi Yi a YialY'az D']'Za

' :ao(llYial_leaz' =g =
oY, EX; EX;  aY,"Y“Dj’

i ij ij

Similar stabilim cd si parametriic,,, reprezintd elasticitatea volumului

exportului din tara i in tara j la o unitate de modificare a factorilor (a argumentelor)
Yj, Dj. In modelul propus autorul examineazi cazul cidnd volumul exportului
depinde in exclusivitate de PNB, de distanta dintre tarile i si j. Modelul gravitational
Tinbergen este perfectionat de economistul finlandez Pdyhonen in lucrarea ,,A
tentative model for the volume of trade between countries”.
N N7
E; = =aC. CJ Ej , unde N;, Nj — PNB al tarilor i, j; Dj — distanta
1+ ¢Dy)"
dintre tarile 1, j; a, B - elasticitatea volumului exportului in raport cu PNB din tarile i,
J; Ci, C; — parametrii exportului, importului; 7 - parametru ce caracterizeaza nivelul
de izolatie economica din considerente politice.

Modelul gravitational 1si gdseste o perfectionare in lucrarea lui Linneman H.
,»An econometric study of international trade flows”.

E; =a,Y,"Y,;”P“P/“D{*V;* , unde Y;, Y; - PNB al tarii i, j; P;, P; — numarul
populatiei din tara i, j; Dy — distanta dintre tarile i si j; Vj — factorul preferintelor
populatiei,
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_ |1 daca preferintelesunt lipsa
|2, daca prefer intele sunt prezente
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Vasarhelgi P. in lucrarea ,,An experiment to forecast foroign trade by a refinde
gravity model and with the help of one variant of the RAS method” il completeaza
pe Linneman cu modalitati de cuantificare a corelatiei dintre structura exportului si
structura taxelor vamale. Conform autorului
EX i = Nial N J_sz Pia3 P;ZA Diqu (ejVij )a6 A Q)ag ,unde N;, Nj - PNB; P, Pj — numarul
populatiei; Dj — distanta dintre tarile i si j; Vjj — dependenta dintre structura
exportului si structura taxelor vamale; Z, ¢ - nivelul de preferinte al populatiei.

Economistii Macijewski si Piaszynski Incearcd in lucrarea ,,Model Zmian
potencja u handlu Zayranicznego analiz” sd includd in modelul gravitational
impactul factorului politic asupra volumului exportului:
E; =a,Y;"Y*R“P D*W,;"™, unde Wj; — ,distanta” politica.

Modelele gravitationale, fiecare in felul sau, prezintd un interes stiintific si
practic, pot servi drept instrument in procesul de analiza a fluxurilor export-import

intre doud tari. Utilitatea acestor modele este limitatd cind e vorba de elaborarea
unor prognoze.

Modelele gravitationale devin mai dinamice, daca parametrii (elasticitatile
respective) a vor fi considerati functii de timp. Formele acestor functii pot fi cele

mai diverse, In particular «, (t) =, +4a;t sau

a (t) =« +aT (@)

Modelul gravitational Linneman va avea o alta forma.
Pentru t = 0 exportul EX iﬁo) =a,Y, Y2 PP DV,
Pentru t+ 0 exportul

EX iﬁt) — aoYi a1+a1thaz+a2t Pia3+a3t Pja4+a4t Di?l5+astvija6+aet — aOYialeaz F)ia3 Pja4 Di?l5vija6
aty at pagt past sty 7 agt
Yi 1YJ_2 PI 3 PjA DijSVijG —
- EX iEO)Yi a1tha2t Pia3'[ PjaAt Di?5tvija6t
Modelele gravitationale pot fi utilizate pentru fara i in procesele de analizd a
relatiilor economice numai cu tara j. In Situatiile economice ce se evaluiaza pentru

lungi perioade de timp, modelele au o utilitate relativ redusa. Fluxurile export,
import trebuie analizate Tntr-un sistem integru (Tabelul 1).

Tabelul 1. Schema exporturilor, importurilor interstatale

Tara importator
Tara Total
exportator 1 2 j N export
X12 X1j Xln xl
2 -
le x2j in Xz
| -
Xll Xi2 Xin Xi
N -
an Xn2 an Xn
Total import
P Y, Y, Y Y,

La baza prognozei fluxurilor export, import se pune conditia: totalul
exporturilor trebuie sa fie egal cu totalul importului, atunci:
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i X = Zn:Yi
i=1 i=1

®)

Pentru realizarea conditiei (1) elaboram urmatorul algoritm: elaboram
tabelul 2; in coloana ,,0” sunt introduse exportul total al fiecdrei tari
exportatoare, preluate din date statistice sau din datele ultimului an, an de
bazd; in coloana ,,0” sunt introduse importurile fiecarei tari; In coloana (*)
sunt introduse exporturile calculate exogen sau determinate prin metodele
expertilor, pornind de la situatia economica curenta, de la trendul dezvoltarii
economiei fiecdarui exportator; similar completdim linia (*) referitor Ia
importuri; in coloana, linia (1) sunt inscrise valorile exportului, importurilor in
anul 1, an de prognoza. In baza datelor din tabelul 1 elabordm tabelul 2.

Tabelul 2. Exporturi, importuri — date initiale

Tara Anul 0 Ex- Anul 1
importa Port
t 1 2 J N
Eigzrtato 0 * 1
' _ Xp |7 Xy X | Xy X; X, (D)
’ X Xaj Xa | X, | X, | X,
I Xit Xiz Xin | X X; Xi (@
" Xog | X2 | 7 X Xn X; X, (1)
ALY O Y, 0 Y (0) Y, 0
Export | * Yl* Yz* Yi . Yn*
VO YL,O ] v Y, @
1 i - * *
Volumul exporturilor de la tara — exportator 1 X2 Y1

pentru tarile importatoare 2, 3, ..., n, in anul t=1,
constituie :

X Y
Xlz(l) = Xlz(o)' L_._2

X,(0) Y,(0)°

Xy Yy
X;(0) Y;(0)

le @)= le(o)'

X: v

Xln(l) = xln (0) X (0) Y—(O)

De la tara — exportator 2 pentru tarile 1, 3, 4, ... , n, in
anul t=1, constituie :

X21(1) = X21(O)' X (O) .Y (0)

X; Yi
ij(l): XZj(O).X—(ZO).Y-(O)

X, Yo
X,(0) Y,(0)

X2n(1) = X2n(o)

De la tara — exportator i pentru
tarile 1, 2, ooy o e N3 JFE,
n anul t=1, constituie :
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*

A

Xa® =Xy (0) i (0) R
v

* Yn*

De la tara — exportator n pentru tarile

1, 2, ..., j, .. (n-1), in anul t=1,
constituie:

*

an (1) nl( ) (O) YEO)
X, (1) = X, (0)- (”0) ~YY20)

* Y-*
Ko =Xy 0 30t
Xn,n—l(:l-)= n,n 1( ) ' Ynl

X (0) Y4 (0)

In urmitorul an, t=2, in economia mondiald pot interveni situatii
favorabile sau defavorabile. Prin metodele expertilor determinam potentialul

tarilor exportatoare: X, (2),X;(2),...

importatoare : Y,"(2),Y,(2)

. X(2);

n

2).

Similar determinam coeficientii de corectii pentru anul t=2,

pentru exportatori :

pentru importatori :
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Volumul exporturilor Tn anul t=2 vor
constitui:
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Volumul exporturilor din tara i, i=1, 2, ..., n, in
anul t=1; t=2 constituie respectiv :

i=1,2...,n.

i=1,2...,n.

Metoda expusa mai sus poate fi utilizata pentru
elaborarile unor prognoze de fluxuri export, import
doar in situatii, cdnd economia mondiala in intervalul
considerat nu este afectata de crize economice.
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MANAGEMENTUL ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE - PREMISA
DE DEZVOLTARE A ANTREPRENORIATULUI LOCAL

Lilia TARANENCO, lector magistru, ULIM

Le management de I'administration publique c’est la science qui étudie le mode de
fonctionnement des organs publiques, comment elles répondent aux éxigences sociales, comment
utilisent rationnellement les moyens financiéres, comment satisfont les besoins des hommes et comment
offrent des solutions pour I’assurance optimale de I’appareil administrative aux toutes les niveaux. Le
management de I’administration publique c’est la prémise de développement de I’entréprénoriat
locale, parce que I’assurance d’une infrastructure efficiente peut permettre la croissance de I’activité
des entreprises au niveau locale.

Managementul administratiei publice este stiinta care studiaza modul cum
functioneaza organele administratiei publice, cum raspund ele cerintelor sociale,
cum folosesc ele rational mijloacele materiale si financiare care li se incredinteaza,
cum deservesc oamenii §i totodatd ofera solutii pentru asigurarea unei functionari
optime a aparatului administrativ la toate nivelurile, pentru ca acesta sa poata
rezolva intr-un timp scurt cu cheltuieli minime problemele cu care se confrunta.

O laturad importanta a managementului administratiei publice este infrastructura

Municipala.

182



Infrastructura municipald este activitatea care constd in asigurarea si
dezvoltarea drumurilor, a sistemelor de aprovizionare cu apd, gaze naturale, a
transportului  obstesc, a podurilor, a fondului locativ in vederea satisfacerii
necesitatilor populatiei unei unitati administrativ-teritoriale.

Pornind de la definitiile mentionate mai sus, este clar c¢a asigurarea unui
management eficient al administratiei publice, da posibilitate dezvoltarii activitatii
intreprinderilor la nivel local.

Insa, la nivel local, managementul administratiei publice, se confrunti cu o

serie de probleme in domeniul infrastructurii municipale si anume:

- Lipsa resurselor necesare pentru mentinerea in stare normala a drumurilor,
transportului public, sistemelor de aprovizionare cu apa, gaze naturale si a altor
componente ale infrastructurii;

- Micsorarea resurselor financiare alocate din partea statului pentru
reconstructii si reparatii, ceea ce a dus la degradarea infrastructurii si la scaderea
calitatii serviciilor acordate de municipii;

- Starea deplorabild a drumurilor, a sistemelor de aprovizionare cu apa si gaze
naturale;

- Lipsa unei statii de colectare si prelucrare a deseurilor menajere, etc.

Lipsa resurselor necesare pentru mentinerea in stare normald a infrastructurii
municipale, impune o revizuire a problemei date si cautarea unor metode noi de
solutionare a problemei date.

Inrautatirea situatiei in sectorul dat este conditionati de micsorarea alocarilor
financiare din partea statului. S-a micsorat volumul total al resurselor, defalcate
pentru reconstruire si reparatii, ceea ce a dus la degradarea infrastructurii si scaderea
calitatii serviciilor acordate de catre municipiu.
sunt conditionate de starea infrastructurii.

Principiile de baza care ar solutiona problema ameliordrii situatiei in

infrastructura sunt:

1. O parte considerabila a cheltuielilor legate de acordarea serviciilor publice,
trebuie sa fie suportate de cei care cel mai mult beneficiaza de ele;

2. Administratia publica centrala trebuie sd participe la finantarea lucrarilor
publice din municipii, oferind organelor locale subsidii si dandu-le dreptul ca ele
singure sa decida asupra directiilor prioritare de finantare;

3. Administratia publica centrald trebuie sa conlucreze cu cea municipala si sa
largeasca participarea statului in dezvoltarea infrastructurii. Investitiile in lucrarile
publice trebuiesc completate cu plati pentru utilizarea serviciilor publice. Normal ar
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fi ca plata pentru utilizarea serviciilor publice sa nu fie mai putin de 50% din costul
lor.

Pentru asigurarea orasului cu infrastructura necesard si evitarea cazurilor de
utilizare a resurselor Tn interese de grup sau locale este necesar de creat un comitet
municipal pe probleme de infrastructuri. In comitet intrd reprezentantii tuturor
subdiviziunilor gospodariei municipale, care cunosc bine volumul de lucru necesar
cat si resursele necesare pentru aceasta. Comitetul elaboreaza recomandari privind
directiile prioritare de activitate. In actiunile sale comitetul se conduce de principiile
de baza, fundamentate in politica de investitii, cat si de rezultatele conlucrarii cu
consiliul municipal, primar si cetdteni, in procesul cdruia se ajunge la un numitor
comun privind directia de dezvoltare a municipiului.

Comitetul prezinta 1n sine o structurd organizatorica, care asigura utilizarea
rationala a resurselor financiare. Membrii comitetului efectueaza inspectii la
santiere, in care au fost investite resurse financiare, analizeaza datele din diverse
monitoringuri, asista la adunarile lunare a organizatiilor de constructii si exploatare,
pentru a fi la curent cu masurile care se iau la solutionarea problemelor aparute. La
evaluare eficacitatii programului de investitii capitale comitetul in actiunile sale se

conduce de urmatoarele criterii:

1. Investitiile trebuie sd contribuie la intensificare procesului de dezvoltare
economica a municipiului;
2. Sa mareasca viabilitatea unitatilor gospodariei municipale.

Mediul social din care provine intreprinderea poate influenta in mod negativ
sau pozitiv asupra dezvoltarii ei. Este greu de delimitat, deoarece ele se
interconditioneaza. Nerespectarea ordinii economice va determina responsabilitati
de natura sociala si etica.

De aceea administratia publicd are un rol deosebit in cresterea si mentinerea

intreprinderii pe piata locala.

Conform Legii Republicii Moldova ,,Cu privire la antreprenoriat si
intreprinderi”, nr.845-XII din 03.0.11992, publicata in Monitorul Oficial nr. 2/33 din
28.02.1994, antreprenoriatul este activitatea de fabricare a productiei, executare a
lucrarilor si prestare a serviciilor, desfasurata de cetateni si de asociatiile acestora in
mod independent, din proprie initiativa, in numele lor, pe riscul propriu si sub
raspunderea lor patrimoniald cu scopul de a-si asigura o sursd permanentd de
venituri (articolul 1).

Prin termenul de ,antreptrenor” si ,,antreprenoriat” se subintelege afacerea,
intreprinderea. Antreprenorul este persoana care propune ceva nou, isi asuma riscul
pentru inovatiile facute, are initiativa, aloca resurse in scopul obtinerii unor venituri

184



viitoare, precum si 151 asuma responsabilitatea eventualului esec.

Potrivit Legii Republicii Moldova ,,Cu privire la sustinerea sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii”, nr.206-XVI din 07.07.2006, publicata in Monitorul
Oficial nr. 126-130/605 din 11.08.2006, este stipulat faptul ca Guvernul si
autoritatile administratiei publice locale au obligatia, conform competentei, sa
elaboreze politici si sa intreprinda actiuni menite sa contribuie la protectia sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii 1n raporturile lor cu statul, sa simplifice procedurile
administrative si sa prevind cresterea nejustificatd a costurilor aferente aplicarii
reglementarilor in vigoare.

Din cele mentionate mai sus, este evident faptul ca administratia publica are
obligatia de a ajutora mediul de afaceri, elaborand strategii de dezvoltare si diverse
programe de sustinere a activitatii agentilor economici.

Exista o multime de metode de dezvoltare a antreprenoriatului local.

De regula procesul de elaborare a strategiei dezvoltarii antreprenoriatului local

trebuie sa includa in sine:
- colectarea informatiei despre economia locala;
- activitatea antreprenoriala si specificul dezvoltarii lui;
- scopul dezvoltarii locale cat si
- etapele concrete de implementare a conceptului dezvoltarii locale.

Pentru elaborare unui plan global de dezvoltare locald administratia publica

locala trebuie sa parcurga patru etape:

1. Analiza structurii economiei locale si a indicatorilor calitativi;

2. Determinare impreund cu conducdtorii intreprinderilor din teritoriu a
scopului dezvoltarii locale;

3. Formularea unei strategii de dezvoltare abild, care ar include 1n sine
descrierea unui mecanism real de stimulare a antreprenoriatului local;

4. Determinarea exactd a cauzelor, care stopeazd elaborarea planului de
dezvoltare si a solutionarii problemelor primordiale.

Pentru alcétuirea planului de dezvoltare a antreprenoriatului local este necesar
de analizat activitatea lui pe o anumita perioada de timp. Aceasta se poate realiza
prin intermediul analizei datelor Departamentului de Statistica cét si a altor surse

oficiale si neoficiale. Analiza datd presupune expertiza pe urmatoarele directii:

- Dezvoltarea economicd locald in comparatia cu dezvoltarea tarii n
ntregime;

- Structura economiei locale. Se dezvolta sau sunt intr-un proces de declin
anumite ramuri ale economiei locale in comparatie cu economia intregii tari;

- Capacitate de concurentd. Care este pozitia ramurilor date in economia
intregii tari.
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Analiza structurii economiei locale include cercetarea unor informatii precum :
- tipul intreprinderii;

- OCuparea,

- productia intreprinderii;

- piata;

- planul de dezvoltare;

- decizii privitor la amplasarea intreprinderilor noi;

- constructii $i nevoi in terenuri pentru constructii;

- satisfactia de nivelul serviciilor acordate.

Pentru formularea scopului dezvoltarii locale si a antreprenoriatului local, este
necesar de creat un grup de consultanti pe probleme economice pe langa
administratia locald. Acest grup trebuie sa fie compus din reprezentantii structurilor
locale de conducere, conducatorii administratiei publice locale, oameni de afacere,
reprezentantii "grupurilor de influenta" care activeaza in localitate, cat si alte
peroane interesate.

In practica sunt utilizate citeva metode de stimulare si amplificare a activitatii
economice la nivel local, printre care :

1.Mentinerea si dezvoltarea intreprinderilor si firmelor existente.

Exista doud metode de acordare a ajutorului firmelor existente:

- prima metodd presupune micsorarea piedicilor care stopeaza dezvoltarea
intreprinderilor date,

- a doua presupune stimularea cererii la productia lor.

Existd cateva obstacole de baza care Tmpiedicd dezvoltarea Intreprinderilor si

anume :

- Lipsa terenurilor. Multe firme sunt nevoite sa-si paraseasca locul vechi de
amplasare datorita lipsei terenurilor aferente care ar permite extinderea lor.

- Probleme legate de forta de munca. Multe ntreprinderi, care 1-si largesc
activitatea au nevoie de fortd de munca calificata, care poate lipsi in localitatea data.
Daca intreprinderea este nevoitd sa atraga fortd de munca din exteriorul localitatii
date, pentru a completa locurile vacante, atunci localitatea datd nu are nici un castig.

In situatia datdi administratia locald trebuie permanent si aiba grija de
pregatirea specialistilor locali, Tn acest scop un ajutor real il pot acorda scolile locale

specializate in pregatirea diversilor specialisti, in special reprofilarea somerilor.

- Lipsa resurselor necesare pentru intreprinderile noi si cele care i-si largesc
activitatea. Intreprinderile mici de regula nu au acces la resurse creditare pe termen
lung cu o ratd a dobanzii mica.

Organele administratiei publice locale pot stimula dezvoltarea intreprinderilor

prin urmatoarele instrumente:
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- acordarea garantiilor;

- subsidii la rata dobanzii;

- programe de creditare a intreprinderilor mici din sectorul privat;

- utilizarea cladirilor si spatiilor din proprietate municipald, in calitate de
investitii 1n capitalul actionar.

- Lipsa legdturilor cu businessul local. In goana dupa atragerea noilor
intreprinderilor la nivel local de multe ori sunt uitate intreprinderile deja existente.
Necesitate lor 1n servicii publice acordate de catre organele locale de administrare nu
sunt satisfacute, iar conducatorii locali sunt ultimii care afla despre problemele cu
care se confrunta antreprenorii si de reguld prea tarziu.

Pentru a evita acest pericol este important de implementat un program de
mentinerea a intreprinderilor existente. Pe langa lichidarea cauzelor care stopeaza
activitatea acestor Intreprinderi, oferirea intreprinderilor a fortei de munca necesara
si finantare lor, perfectionare instructiunilor existente, administratia publica locala
poate promova un program care ar evidentia necesitatile intreprinderilor locale cat si
starea de lucruri la aceste intreprinderi.

2.Stimularea antreprenoriatului.

Stimularea aparitiei intreprinderilor noi este scopul principal in strategia
dezvoltarii antreprenoriatului local. Dezvoltarea antreprenoriatului local are ca scop
ocuparea in campul de munca absolventilor scolilor si colegiilor, cat si a celor care
si-au pierdut locul de munca.

Conducatorii locali trebuie sd participe activ la crearea conditiilor favorabile
pentru prosperarea noilor Tntreprinderi. Depistand Tntreprinzatorii cu un potential
inalt de dezvoltare si acordandu-le ajutor tehnic si financiar, de asemenca
propundndu-le servicii, indreptate la sustinerea lor, administratia publicd locala
mareste sansa de supravietuire a intreprinderilor noi.

Exista mai multe metode de depistare a intreprinzatorilor cu un potential inalt
de dezvoltare: organizarea diverselor intalniri; inregistrarea tuturor intreprinzatorilor
in dependenta de locul pe care ei i-1 ocupa in businessul local.

Necesitatile intreprinderilor noi pot fi grupate in patru categorii:
1. capital,

2. management;

3. piata de desfacere;

4. forta de munca.

Cunoscand aceste necesitafi conducatorii locali i-si pot organiza mai eficient

activitatea de sustinere a antreprenoriatului local.
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3.Atragerea intreprinderilor.

Cu toate ca programele de atragere a unor intreprinderi nu poate fi considerata
ca una de baza totusi utilizarea acestui procedeu contribuie la dezvoltarea economiei
locale. Tn linii generale tot efortul depus pentru atragerea unor intreprinderi se
reduce la analiza bazei economice a colectivititii date si a caracteristicilor ei
generale cat si atragerea nemijlocitd a firmelor si Intreprinderilor care se dezvoltd
vertiginos §i care ar beneficia de avantajele pe care le poate oferi administratia
publica locala.

Un program efectiv de atragere a Intreprinderilor trebuie sd contina urmatoarele

elemente:

- organizarea expozitiillor si prezentdrilor care ar reflecta multilateral
activitatea gospodareasca a localitatii;

- pregitirea unor brosuri mici, care ar confine date esentiale privitor la
localitatea data;

- analiza cu reprezentantii businessului a tuturor problemelor localitatii cat si
metodele posibile de solutionare;

In final se poate de mentionat ci pregitind programe de atragere a
intreprinderilor, elaborénd strategii de sustinere in dezvoltarea lor pe piatd ,
adoptand un sistem de evaluare mai simplificat al activitatii acestora, se poate de
ajuns la un nivel satisfacitor de dezvoltarea a antreprenoriatului local, care ar

beneficia dezvoltarea economiei pe plan national.
Bibliografie:

1. Legea Republicii Moldova cu privire la antreprenoriat si intreprinderi, Ne 845-X1I din 03.01.1992.
Tn : Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1944, Ne 2/33, cu modificari i completari ;

2. Legea Republicii Moldova privind sustinerea sectorului intreprinderilor mici si mijlocii, Ne 206-
XVIdin 07.04.2006. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2006, Ne 126-130.

3. Burlacu N., Cojocaru V., Ionita V. Managementul administratiei publice. Chisinau: ASEM, 1999.
133 p.

4.  Paladi I. Problemele restructurarii administratiei publice locale in perioada de tranzitiei. Chisinau:
ASEM, 1998. 120 p.

5. Popa V. De la centralism spre descentralizare. Chisinau: Cartier, 1998. 219 p.

6. Oroveanu M. Tratat de Stiinta administratiei. Bucuresti: CERMA, 1997. 512 p.

Recenzent: Natalia BURLACU, dr. hab., prof.univ.

CRESTEREA PRETURILOR DE ACHIZITIE A GAZELOR
NATURALE = COSTURI CRESCUTE = ENERGIE SCUMPA

Silvia SCORTESCU, doctorand,ULIM

The new price for natural gas are one of the biggest problem for republic of moldova. the
energetic sector are not already to accept new price, with new price for gas moldova have more
problem, new cost for all products.

188



Ca urmare a cresterii preturilor de achizitie a gazelor naturale de la SA
|Gazprom" din Federatia Rusa, a energiei electrice procurate de la CERS
Moldoveneasca, a influentei altor factori obiectivi asupra costurilor suportate de
intreprinderile din sectorul energetic Consiliul de Administratie al Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica (ANRE) a aprobat, in sedinta sa
publica din 14 ianuarie 2010, tarifele de livrare a gazelor naturale, a celor de
producere si de livrare a energiei electrice si a energiei termice, relateaza mass-
media locala. La efectuarea calculelor acestor tarife ANRE a luat in considerare
pretul de procurare a gazelor naturale in trimestrul I al anului curent, anuntat de SA
|Gazprom", la nivel de 232,8 USD/1000 m3, cursul de schimb al valutei nationale
prognozat pentru 2010 la nivel de 12,3 lei pentru un dolar SUA, pretul de procurare
a energiei electrice de la CERS Moldoveneasca la nivel de 5,83 centi SUA/KWHh si
alti factori obiectivi. Calculele tarifelor au fost efectuate reiesind din necesitatea
acoperirii  costurilor reale, minim necesare pentru asigurarea activitatii
intreprinderilor din sectorul energetic si achitarea integrala a resurselor energetice
procurate e la furnizorii externi si interni.

In urma analizei materialelor prezentate de SA |[Moldovagaz" si a calculelor
efectuate, ANRE a stabilit tariful mediu de livrare a gazelor naturale pentru anul
2010 la nivelul de 3542 1ei/1000 m3 (fara TVA de 6%), cu 432 lei sau cu 13,9 %
mai mult decat tariful existent (3110 lei/1000 m3). Modificarea acestui tarif a fast
cauzata, in principal, de majorarea, cu incepere din 01.01.2010, a pretului de
procurare a gazelor pana la 232,8 USD/1000m3.

Pornind de la marimea tarifului mediu si luand in considerare cerintele
Directivelor UE si FMI privind stabilirea unor tarife adecvate si ne discriminatorii
pentru toate categoriile de consumatori, ANRE a calculat si aprobat urmatoarele
tarife de livrare a gazelor naturale: pentru centralele electrice cu termoficare (CET)
si centralele termice publice - 3106 1ei/1000 m3, in prezent - 2819 lei/1000
m3(majorare cu 10,2%); pentru consumatorii casnici cu un consum lunar de pana la
30 m3- 3574 1ei/1000m3, in prezent - 3068 1ei/1000 m3 (majorare cu 16,5%); pentru
consumatorii casnici cu un consum lunar mai mare de 30 m3 - 3992 1ei/1000 m3, on
prezent - 3427 lei/1000 m3(majorare cu 16,5%); pentru celelalte categorii de
consumatori - 4192 1ei/1000 m3, on prezent - 3568 1ei/1000 m3(majorare cu 17,5%).

Comentand tarifele susmentionate, Lidia Zestrea, sef al directiei politica
tarifara si analiza economica a ANRE, a subliniat ca tarifele de livrare a gazelor
pentru CET-uri si centralele termice publice acopera pe deplin costurile reale
suportate de acestea. Ea a precizat ca ANRE a decis sa mentina in continuare un tarif
preferential pentru consumatorii casnici, care va acoperi 92 % din costurile reale.
Acesta va fi subventionat din contul tarifelor pentru alte categorii de consumatori, in
primul rand, pentru agentii economici cu consumuri mari de gaze naturale.In aceeasi
sedinta, ANRE a actualizat tarifele de producere si de livrare a energiei electrice si a
celei termice de catre CET-uri.

Astfel, valoarea acestora va fi de: la CET-1: energia electrica - 131,84
bani/kWh, in prezent - 138,38 bani/kWh, (reducere cu 4,7%); energia termica -
455,78 lei/Gcal, in prezent - 512,05 lei/Gcal, (reducere cu 11%); la CET-2: energia
electrica - 96,60 bani/kWh, in prezent - 104,28 bani/kWh, (reducere cu 7,4%);
energia termica - 375,72 lei/Gcal, in prezent - 410,44 lei lei/Gcal, (reducere cu
8,5%); la CET Nord: energia electrica -103,03 bani/kWh, in prezent - 106,56
bani/kWh, (reducere cu 3,3%). Tariful la energia termica livrata de aceasta
intreprindere consumatorilor finali a ramas la acelasi nivel de 786 lei/Gcal.

Prin alta decizie, ANRE a actualizat si tarifele la energia electrica livrata
consumatorilor de catre retelele electrice de distributie (RED). Potrivit acestei
hotarari, RED Union Fenosa va aplica urmatoarele tarife: pentru consumatorii
conectati la retelele cu nivelul de tensiune 110 kV - 95 bani/kWh, in prezent - 79
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bani/kWh, (majorare cu 20,3%); pentru celelalte categorii de consumatori - 133
bani/kWh, in prezent - 110 bani/kWh, (majorare cu 20,9%). RED Nord si RED
Nord-Vest vor aplica tariful de 143 bani/kWh, in prezent - 120 bani/kWh, (majorare
cu 19,2%).
Stabilirea acestor tarife a fost cauzata de doi factori de baza, atat majorarea pretului
de procurare a energiei electrice de la SA |Energocom” cu 24%: de la 4,69 centi
SUA/kWh (inclusi in tariful actual) la 5,83 centi SUA /kWh, cat si devalorizarea
valutei nationale de la 10,7 lei pentru un dolar SUA, curs prevazut in tariful in
vigoare, la 12,3 lei pentru un dolar SUA.

Torodata, Consiliul de Administratie al ANRE a aprobat tariful la energia
termica livrata de SA [Termocom™ in marime de 699 lei/Gcal, in crestere cu 29,2 %
fata de tariful in vigoare (540,82 lei/Gcal), aprobat de Consiliul Municipal Chisinau
la 1.01.2007. In tarif nu au fost incluse pierderile SA |[Termocom™ din in anii
precedenti, rezultate din diferenta dintre veniturile calculate si cele real obtinute de
aceasta intreprindere.

Cresterea tarifului la energia termica a fost determinata, in principal, de: (a)
majorarea pretului de procurare a gazelor naturale de la 2057 lei/1000 m3, pret
inclus in tariful in vigoare, pana la 3106 lei/1000 m3, factor care a condus la
cresterea costului real al combustibilului utilizat pentru producerea unei Gcal
produse de SA "Termocom" de la 372,9 lei la 510,07 lei; (b) majorarea pretului de
procurare a energiei termice in raport cu cel inclus in tariful stabilit la inceputul
anului 2007: la CET - 1 de la 284,69 lei/Gcal la 455,78 lei/Gcal, la CET - 2 de la
211,44 lei/Gcal la 395,92 lei/Gcal.

Acesti factorii au condus la majorarea costului energiei termice intrate in retea
comparativ cu cel inclus in tarif de la 357,78 lei/Gcal la 543,60 lei/Gcal, sau cu
51,9%. Tarifele aprobate de ANRE vor intra in vigoare la data publicarii lor in
|[Monitorul Oficial al Republicii Moldova". Ultima modificare concomitenta a
tarifelor de livrare a gazelor naturale, a celor de producere si de livrare a energiei
electrice si a energiei termice a fost operata de ANRE la 30 iulie 2008, anunta

Serviciul de presa al ANRE, citata de mass-media de la Chisinau.
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INSTRUMENTE MANAGERIALE DE EVALUARE A AUTORITATILOR
ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE IN CONTEXTUL INTEGRARII

Ghorghe ZAMANI, drd. ULIM

Abstract. Evaluation of management performance in local public administration is important and
necessary. The evaluation must be based on a series of relevant performance indicators and generally
essential. They are not yet in the legislation because of local autonomy, direct election of mayor and
not imposing the existence of hall managers. Given these, the performance indicators are self-imposed.
Important is also the necessity of performance indicators, that arises from the image that they must
give upon the organization state, the need for any corrections and the fact that performance indicators
can be the basis for a management contract between the mayor and the manager (administrator) of the
Hall. The authors have developed after view their performance indicators, which shows the image
which they recorded on the state organization, including situations requiring interventions, namely
these performance indicators can be the basis of a contract of employment between the mayor and
manager the hall.

Keywords: indicator, the rate of growth, revenues, performance, manager, mayor, local public
administration.
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Reforma managementului Administratiei Publice din Romania, in principal a
managementului serviciilor publice prin intermediul carora aceasta 1si defineste
utilitatea, eficienta si transparenta in satisfacerea nevoilor sociale Tn raport cu mediul
social in care functioneaza respectivul sistem administrativ, este o prioritate de
necontestat a oricarei guvernari.

Nevoia schimbarilor structurale si functionale cu mutatii semnificative in plan
central sau

local pune 1n evidentd fara exagerare faptul ca acest proces implicd parcurgerea
unor etape de

transformari accelerate cu caracter istoric, constituindu-se ntr-o modernizare
fortatd realizatd prin concursul fortei externe exercitatd de Uniunea Europeana
printr-un set complex de elemente stimulative si de constrangere.

Puternica determinare de naturd economica conferita de un spatiu de exercitare a
«libertatii de miscare» (bunuri, servicii, capital, persoane), coroboratd cu circulatia
unei monede de schimb unice si ale unor politici economice coordonate, a impus
necesitatea unor schimbari majore si in managementul institutional aferent
sistemului administrativ. Logica politicd si economica, alaturi de avantajele pe
termen mediu si lung, sunt insotite de nevoia unei schimbari structurale, de o
dimensiune inegala a avantajelor si costurilor la nivelul diferitelor categorii sociale
si regiuni, de inertii institutionale sau la nivelul mentalitatilor, care face ca atat
evolutia procesului de integrare europeand, cat si cea de reformare a
managementului Administratiei Publice din Romaéania sia fie rezultatul unei
permanente confruntari creative intre tendintele reformatoare si cele conservatoare,
iar traseul acestui proces sd fie marcat de suisuri si coborasuri, de progrese si
esecuri.

Adaptarea cu intirziere a Administratiei Publice din Roménia, la nivelul
exigentelor acesteia din tarile dezvoltate, in sensul cresterii capacitatii institutionale,
promovarii unui management performant pentru fiecare perioadd tranzitorie si
postranzitorie spre o economie de piatd competitiva, si a unui management public
bazat pe calitate, eficienta si performanta, a ingreunat procesul reformator in cadrul
sistemului, cu consecintele de rigoare.

Inca din anul 1990 in tarile europeene a fost conturat si promovat un nou model
de management pentru institugiile publice. Astfel, in Marea Britanie, specialistii
argumentau necesitatea de schimbare prin faptul ca noul management public se
bazeazd pe urmatoarele valori de baza: orientarea managementului in institutiile
publice spre realizarea obiectivelor finale si nu asupra politicii generale promovate
de politicieni; centrarea pe evaluarea performantelor din institutiile publice si
considerarea eficientei economice ca forma finala de reflectare a acesteia; divizarea
aparatului birocratic si gestiunii financiare; orientarea institutiilor publice catre piata;
reducerea costurilor cu Intretinerea si functionarea aparatului administrativ, in
general, si al institutiilor publice, in special; remodelarea stilului de management din
institutiile publice, punandu-se accent pe rezultatele obtinute; respectarea termenelor
inscrise in strategii, politici, programe; motivarea materiala si libertatea de a
conduce.

Specialistii americani 1.Osborn si B.Gaebler au pornit de la premisa ca
administratia guvernamentald “trebuie sa fie reinventatd”. Ei considerau ca
principiile si valorile de baza pentru managementul public la nivelul administratiei
guvernamentale sunt: promovarea competitiei intre furnizorii de servicii publice;
dezvoltarea dimensiunii participative a managementului public prin exercitarea
controlului din afara sistemului birocratic de citre membrii comunitatii, respectiv
cetdtenii; masurarea performantei institugiilor publice in functie de rezultatele
obtinute si nu de volumul si valoarea intrarilor; orientarea conducerii institutiilor
publice catre realizarea obiectivelor derivate din misiune $i nu pentru aplicarea unor
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acte normative, regulamente si norme metodologice; considerarea beneficiarilor de
servicii drept clienti carora li se pune la dispozitie o ofertd variata de servicii de catre
diversi furnizori; accentuarea dimensiunii previzionale a managementului public, de
anticipare a continutului serviciului §i de prevenire a aparitiei unor situatii -
problemad; descentralizarea autoritatii si incurajarea managementului participativ [3,
p.14-341.

Desigur, schimbarile radicale in managementul public, in general, si in cultura
organizationald din institutiile publice, In special, implica o serie de costuri pe care
administratia din tarile dezvoltate au Inteles ca trebuie sa le suporte in timp, pentru
simplul motiv c¢d nu existd nici o cale de reintoarcere la modelul traditional al
administratiei publice.

Conform opiniei savantei din Roméania A.Androniceanu, se pot identifica cinci
categorii de performante in institutiile publice: performante financiare; performante
bugetare; performante  manageriale; performange  politice;  performante
profesionale [3, p.14-34].

Referitor la conceptul noului management public A.Androniceanu bazat pe
performanta se considera ca “cei 3E” au un impact semnificativ asupra procesului de
management public. Astfel, aspectele economice sunt principalele criterii care stau
la baza procesului de implementare a strategiilor si politicilor de furnizare a
serviciilor, ce permit sd evalueze respectiv care este nivelul cel mai scizut al
costurilor necesare institutiei publice pentru a satisface din punct de vedere cantitativ
si calitativ interesul public [3, p.107-126].

Referitor la indicatorii de performanta, in administratia publica locald acestia nu
sunt specificatii aparte. Ordonatorul principal de credite este ales de populatie nu
neapdrat pe baza pregatirii profesionale. Verificarile ulterioare care se fac au in
vedere respectarea si aplicarea legii de catre functionarii publici ce isi desfasoara
activitatea in administratia publica locala. Mai mult decat atat, conform statutului
functionarilor publici acestia trebuie sd aplice legea in procesul de administrare a
unitatii administrativ-teritoriale. La moment, singurul mod relevant de apreciere a
activitatii primarului este prin efectuarea de sondaje a populatiei din teritoriu, dar
acestea fiind efectuate peste anumite perioade dupa activitatile respective nu aduc
aprecieri §i schimbari atit de operative.

Deoarece primarul ca manager al organizatiei, conform legislativului, nu are
obligatoriu pregatire superioard si cursuri de management, inclusiv prin legislatie
(Legea 215 a Administratiei publice locale a Romaniei), se Incurajeaza stilul de
conducere prin delegare. Acesta este motivat prin faptul ca s-a infiintat postul de
manager de primarie, ce trebuie aprobat in organigrama de consiliu local si angajat
de primar prin concurs. De regula, aceasta situatie se regdseste la primdriile cu
venituri proprii ridicate ce 1si permit sa sustina financiar o organigrama cu mai multe
directii i compartimente (primdriile: Eforie, Hirsova, Bucuresti).

La primadriile cu baza fiscala mica si venituri mici, unde, de reguld, primarii nu
au studii superioare sau cursuri de management se regasesc stilurile de conducere
autoritar, orientat spre rezultate, unde primarul mai mult mizeaza pe puterea data de
lege si stie tot si face tot sau stilul de conducere ,,country” (orientat spre cetateni).
Primarul este foarte apropiat de oameni, face pomeni electorale, mai tot timpul se
plange cé altcineva e de vina pentru situatia din localitate (consiliul local, guvernul
sau consiliul judetean) si mereu povesteste ce ar face si cate ar face daca ar avea
bani. Pentru localitatile mici aceste stiluri au priza la oamenii cu pregatire medie sau
putind manageriald ce sunt majoritari, deci, sansele de realegere a primarului sunt
mari (primdriile comunelor Agigea, Tuzla, Poarta Alba). Aici functioneaza
mentalitatea populara:

- sdracul ar face, dar nu i se da, mi-a zis el;

- ce daca vine altul, face mai mult, asta macar e satul,
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- lasa ca-i baiat bun.

Stilul de conducere persuasiv sau participativ este cel care permite obtinerea
unor rezultate bune; acest fapt reiese din analiza avantajelor si dezavantajelor
fiecdrui stil In parte. Acesta se regiseste la primdriile unde primarii au studii
superioare, cunostinte si experientd elocventd in management si consiliu local nu
agrecaza angajarea de manager de primarie (primariile Techirghiol, Cernavoda,
Marasesti).

Solutia pentru ameliorarea situatiei este constituirea unui corp profesional de
inalti functionari publici si manageri de primarie, platiti de la stat pentru a avea
venituri decente ce sd le permita implicarea deplind si sd micsoreze tentatiile de
frauda, iar primarii sd-si poatd numi un manager de primdrie pe perioada
mandatului.

In Romania, cu sprijinul Institutului National de Administratie, a inceput
formarea acestora, dar legislatia in aceastd directia nu a fost finalizata.
Administratia publicd locald a orasului Techirghiol la acest indicator se prezintd
astfel.

Avand 1in vedere necesitatea de evaluare operativdi a performantelor
managementului in administratia publica locala (APL), autorii propun aplicarea unor
indicatori de bun simt, care reflectd intocmai volumul si calitatea muncii primarului
in teritoriu, printre care pot fi mentionati:

> kilometri de retea de apa, de canalizare executati;
> numarul de strazi asfaltate;
> kilometri retele de gaz instalate s.a.

Daca am utiliza acesti indicatori, ar trebui ca unii primari sa nu mai fie alesi,
nsa acest lucru nu se intdmpla.

Cel mai elocvent exemplu ar fi cazul primariei oragului Techirghiol, unde un
primar a detinut aceasta functie timp de 14 ani, din anul 1990 péana in anul 2004, iar
din analiza SWOT efectuata s-a vadit clar managementul dezastruos aplicat de
acesta datorita lipsei pregatirii adecvate si nerecunoasterea importantei specialistilor
in domeniu. Mentinerea functiei atdta timp, In viziunea autorului, a fost posibila
datorita aplicarii stilului de conducere «country» cu cetatenii si celui dictatorial in
primarie. La aceasta s-a adaugat lipsa informarii corecte ce a dus la absenta la vot a
cetatenilor, facilitirii de avantaje pentru oamenii potenti din orag ce au sprijinit
financiar campania dezinformand populatia si lipsa reactiei adecvate a autoritatilor
statului.

Tn anul 2005, au avut loc alegeri anticipate, deoarece primarul ales in 2004 a
demisionat, acesta nereusind sa redreseze situatia financiara a organizatiei, desi 51%
din membri consiliului local si ai consiliului judetean erau din acelasi partid cu el.

Avand n vedere cele expuse mai sus, autorii propun pentru evaluarea
performantelor organelor APL urmatorii indicatori de evaluare a performantelor | 4,
p.272-275].:

1. Rata de crestere a veniturilor din sursele proprii ale primariei in bugetul
local (la capitolul venituri §i cheltuieli)

E de mentionat faptul ca in perioada analizatd nu au fost madrite taxele si
impozitele locale, cu exceptia indexarii acestora la gradul de inflatie din aceasta
perioada, care in medie constituia 7% anuale, iar singurul nou impozit a fost cel pe
terenul agricol introdus prin lege Tn 2007.

Cresterea veniturilor la capitolul impozitului pe terenul agricol a fost de 300 mii
lei/an.

Analizand veniturile din taxe si impozite pentru anii 2005-2008, se constatd o
crestere sanatoasd, avand la baza colectarea corectd a taxei de habitat prin trecerea ei
pe rolul fiscal ca taxa nu ca serviciu prestat; largirea bazei fiscale prin vanzarea a
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20% din terenul rezerva; impozitul pe terenul agricol. Acestea schematic sunt
prezentate Tn tabelul 1.

Tabelul 1. Rata de crestere a veniturilor din surse proprii la bugetul local nivelul I,
or.Techirghiol

Nr crt.| Indicatorii economici 2005 | 2006 2007 | 2008

1. Impozite si taxe locale (mii lei) 1400 | 1580 2500 | 2600
Rata de crestere a impozitelor si - 112,9 | 158,2 | 185,7

2. taxelor locale, %

3. Impozite si taxe noi (Mii lei) - - 300 300

4. Rata de crestere a inflatiei, % 108,6 | 104,9 | 106,6 -

5. Rata de crestere a inflatiei 108,6 1139 | 1214 -
cumulata, %

6. Cresterea reald a impozitelor si - 1,04 14 1,36
taxelor locale (ori)

Sursa: elaborat de autor
Formule de calcul:
RCITa= [ 1Tan / IT2004] X 100
RRCITa = [(1ITan - 1Tnoi )/( 1T2004 X RCIC 401 )]X 100

S-au folosit urmatoarele prescurtari:

RCIT - rata de crestere a impozitelor si taxelor;
IT — impozite si taxe;
RCIC - rata de crestere a inflatiei cumulata;
RRCIT - rata reald de crestere a impozitelor si taxelor.
Cresterea reald a impozitelor si taxelor locale, permite s evaluim gradul de
largire a bazei de impozitare in conditiile mentinerii creantelor la un nivel constant.
O analiza a datelor prezentate evidentiaza largirea bazei de impozitare cu 187%
in perioada de mandat numai prin impozitul pe terenul vandut, la care in urmatorii
ani se va adauga impozitul pe cladirile ce se vor construi cu valoare de cca 10 ori
mai mare si eventuale taxe pe activitatile turistice ce se vor dezvolta.
Toate aceste s-au realizat cu utilizarea a numai 20% din potentialul existent, de
teren si fructificarea la maxim a oportunitatilor.
2. Rata de crestere a bugetului consolidat la capitolele de venituri si cheltuieli
Acest indicator permite sa evaludm activitatea primarului atat ca manager, dar si
ca om politic ce trebuie sd atraga resurse financiare externe de la guvern si de la
consiliul judetean. Referitor la evolutia bugetului consolidat de venituri si cheltuieli
al oragului Techirghiol, situatia se prezinta astfel:

Tabelul 2. Rata de crestere a bugetului consolidat de nivelul I, or. Techirghiol

Perioada luati Bugetul consolidat la capitolul [Rata de crestere a IDefalcirile din bugetele locale nivelul II saul

n studiu Venituri si Cheltuieli, Bugetului (RCB), % central si sume atrase prin HG (DBC), mii
mii lei (BV) lei

2005 4500 - 22275

2006 4850 108 27425

2007 14500 322 4029,8

2008 17650 392 3929,8

Sursa: elaborat de autor

Formulele utilizate sunt:

RCB =BV an x 100/BV 2005;

PDBC =DBCan x 100/BV an;

RCDBC = DBC an x 100/DBC 2005;

unde:

e BV = bugetul consolidat la capitolul Venituri si Cheltuieli;
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e DBC = defalcarile din bugetele locale, nivelul II, sau central si sume atrase
prin HG;

e PDBC = ponderea defalcarilor din bugetele locale, nivelul II, sau central si
sume atrase prin HG;

e RCDBC =rata de crestere a defalcarilor din bugetele locale, nivelul I, sau
central si sume atrase prin HG.

Compararea ambelor tempouri aratd ca rata de crestere a bugetului este mai
mare decat tempoul de crestere a defalcarilor din bugetele locale II sau centrale,
desprinzandu-se astfel urmétoarele concluzii:

= managementul aplicat in cadrul primariei este unul performant, ducand
la o rata de crestere a BVC 1n perioada mandatului impresionanta;

. gradul de autonomie locald al UAT [3, p.274], a crescut considerabil
prin cresterea semnificativa a aportului veniturilor proprii la BVC;

. nu s-a neglijat atragerea de resurse financiare din bugetele locale,
nivelul 11, sau central.

3. Gradul de eficientd al utilizarii resurselor investitionale

Tn perioada de integrare a Romaniei in UE, APL are posibilitatea de a valorifica
investitiile strdine revenite din diferite structuri europene, de aceea, in opinia
autorului, acest parametru este foarte important in evaluarea performantelor APL.
Acesta indicd daca studiile de fezabilitate si proiectele au fost bine facute si daca s-
au facut licitatii deschise fara Incredintari mascate sau la limita legii.

Acest indicator evidentiaza daca s-a reusit a se face economii prin utilizarea de
buna credintd a legislatiei in domeniu, Legii achizitiilor publice nr.34 din 2006,
aplicandu-se criteriul pretului cel mai mic. In viziunea autorului, acest indicator
permite o corelare a stadiului realizarii investitiei cu platile efectuate. Acest aspect
este foarte important pentru a lua masuri din timp referitoare la urgentarea lucrarilor,
cat si la asigurarea finantarii.

Administratia publica locala a orasului Techirghiol la acest indicator se prezinta
astfel (tabelul 3).

Tabelul 3. Gradul de utilizare a investitiilor anuale

Sume Grad de realizare a Sume utilizate Gradul de eficienta
Perioada alocate| investitiilor (GR), % (sv) (GE)

(SA) mii lei <1,>1

mii lei
2006 550 100 495 1,11
2007 3500 95 3250 1,03

Sursa: elaborat de autor

Formula de calcul este: GE = (SA x 100) / [SU x (200 - GR)]

unde:

= SA =sume alocate;

=  GR = grad de realizare a investitiilor;

= SU = sume utilizate;

= GE = gradul de eficienta.

Analizand acest indicator n dinamica, se desprind urmatoarele concluzii:

v" in cadrul primariei Techirghiol studiile de fezabilitate si proiectele au fost
bine facute;

v investitiile programate si finantate au fost executate in timpul
alocat(perioada mandatului);

v'licitatiile au fost transparente, iar ofertele obtinute au conditionat preturi mai
mici decat cele estimate datoritd concurentei.

4. Numdrul de adrese/documente a cdror solutionare nu a depasit termenul
limita
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Acest indicator are legaturd directa cu gradul de satisfacere al cetateanului de
activitatile primarului in teritoriu. Situatia primiriei Techirghiol este estimatd mai
jos.

Tabelul 4. Numirul de documente a céror solutionare a depisit termenul de
30 zile/luni/anul, 2007 (Techirghiol)

Lunile lanuar|Febru |[Martie/Aprilie [Mai [lunie |[lulie |August |[Septe (Octom|Noiem [Decem

anului ie arie mbrielbrie |brie |brie
Total 2211 [2351 [3112 (3207 [3570 [3441 (3613 [2988 3201 (3009 ([2301 [2576
adrese

Adrese 25 15 24 19 12 {17 22 28 13 11 12 15
restante

Ponderea |1,1 0,6 0,7 0,6 0,33 0,5 0,6 0,9 0,4 0,4 0,5 0,6
adreselor
restante, %

Dupa cum observdm din tabelul 4, in medie ponderea numarului de adrese
restante in activitatea primariei Techirghiol in anul 2007 a constituit Tn jur de 1%,
ceea ce confirmd o situatie bund in ce priveste operativitatea solutionarii
documentelor curente, dar ea poate fi si imbunatatita.

Analizand 1n detalii solutionarea problemelor pe compartimente si pe oameni, se
desprind urmatoarele concluzii, si anume: cazul de dezinteres in care trebuie aplicate
sanctiuni sau sarcini nedistribuite judicios. Acest indicator permite incadrarea in
prevederile legislatiei Tn domeniu anume a Legii nr.544 din 2001 “Privind liberul
acces la informatiile de interes public”, publicata in Monitorul Oficial, Partea I, nr.
663 din 23/10/2001 si Ordonanta nr.27 din 30.01.2002 “Privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor”, Monitorul Oficial, Partea I, nr. 84 din
01/02/2002.

5. Gradul de transparentd in efectuare a procedurilor manageriale

Acest indicator permite sa apreciem facilitatea accesului la informatie pentru
primadrie.

Asadar, efectuarea audientelor 1n timpul alocat indica dacd managerul a estimat
corect numarul de probleme si daca reuseste sa explice si sd convinga intr-un timp
rezonabil fiecare pretendet asupra solutiilor pentru situatia semnalatd. Referitor la
acest indicator, timpul alocat acestei activititi a fost de 2 ore saptimanal. La
inceputul mandatului, in 2005, durata audientelor era de 5 ore, deci, era o problema
referitoare la modul 1n care functionarii primdriei raspundeau la doleantele
cetatenilor. Aplicarea principiilor noului management, utilizarea instrumentelor
acestuia, stabilirea si implementarea strategiei adecvate a condus la faptul ca in anul
2007 timpul pentru audiente sa fie limitat doar la 1,5 ore pe zi.

Tabelul 5.Gradul de transparenti a procedurilor manageriale in autorititile publice locale

Proceduri manageriale ale administratiei
publice locale Da | Nu | Ponderea, Realizat,
% %

1. Efectuarea audientelor in X 10% 100
timpul alocat

2. Actualizarea paginii WEB X 10% 100

3. Tntalniri lunare cu tinerii din X 10% 50
localitate

4. Tntalniri lunare cu pensionarii X 10% 100

4, Tntocmirea scrisorilor cu prezentarea X 20% 100

196




bugetului

5. Tntocmirea scrisorilor cu X 20% 100
prezentarea Raportului anual
de activitate

6. Transmiterea prin TV/ AUDIO a X 20% 0
sedintelor Consiliului
Sursa: elaborat de autor

Intalnirile cu tinerii si pensionarii au avantajul verificarii feedbackului asupra
actiunilor primariei referitor la doud categorii importante de cetdteni atat numeric cat
si ca impact asupra cetatenilor celorlalti. Este important ca aceste Intalniri sa se faca
in corelare cu realizarea celorlalti indicatori de evaluare a performantelor APL:
intocmirea scrisorilor; prezentarea bugetului local (la capitolul de venituri si
cheltuieli) si Raportul anual de activitate, actualizarea paginii WEB, deoarece exista
tema de discutie indusd de manager. Gradul de realizare a acestui indicator este de
75%, iar din experienta in domeniu minimul acceptat este de 51%, 65% - reprezinta
situatia acceptabila, 75% - reprezinta o situatie buna, 85% - una foarte buna. Fiecare
parametru are o pondere - functie de importantd alocatid. Dintre acestia mai
importanti sunt: efectuarea audientelor in timpul alocat si estimarea corectd a
numarului de probleme si raspunsuri multumitoare la acestea; intlnirile cu tinerii si
pensionarii ce permit informarea directd, preluarea problemelor si feedbackului.
Ceilalti sunt un suport important pentru cei doi parametri prezentati detaliat de
autori.

Urmarirea acestor indicatori de performantd denotd o imagine asupra situatiei
reale In APL si confirmd necesitatea aplicérii de corecturi in vederea atingerii
parametrilor propusi.

Indicatori de performantd aplicati pentru APL a orasului Techirghiol, pot fi
aplicati in aceeasi masurd si in celelalte primédrii din Roméania in baza datelor de
lucru ce se gédsesc In documentele financiar-contabile ale tuturor primaériilor.

Aplicabilitatea acestor indicatori de performanta in administratia publicd locala
este necesara si posibila deoarece:

» fiind simpli Tn calcul, indicatorii propusi denota o imagine clara asupra
situatiei reale a managementului si performantelor acestuia in APL, fiind simpli 1n
calcul;

» indicatorii propusi stau la baza contractului Tncheiat cu managerul de
primarie, care orienteaza spre un management performant al Primariei;

» asigurd interferenta administratiei centrale in activitdtile administratiei
publice locale;

» asigurd divizarea clara a sarcinilor intre administratia centrald si locala ce
confirma cerintele Cartei Europene privind Exercitiul Autonom al Puterii Locale a
Consiliului Europei;

» gradul de evaluare a autonomiei locale la fel este unul dintre cei mai
importanti indicatori de evaluare a performantelor managementului in APL 1n
conditiile integrarii;

» nu vin in contrazicere cu distribuirea atributiilor partenerilor individuali ai
administratiei publice locale la ambele niveluri (I-primaria si [I-judetul);

» veniturile Tncasate in procesul de executare a bugetului suplimentar la cele
aprobate, precum §i economiile de cheltuieli, cu exceptia mijloacelor ce urmeaza a fi
virate in conformitate cu Legea privind finantele publice locale, riméan la dispozitia
APL,;

» realizeaza cerintele autonomiei locale, declarati in actele legale, in prezentul

sistem de administratie locald al Roméniei i in contextul integrarii in UE.
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1. Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, publicatd in Monitorul Oficial nr. 204/2001, cu
completarile i modificarile ulterioare.
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PARTICULARITATI SI TENDINTE iIN APLICAREA TAXEI VAMALE LA
UNELE CATEGORII DE MARFURI IN SCOPUL PROTECTIEI
PRODUCATORULUI AUTOHTON SI PIETEI INTERNE

Eduard FRUMUSACHI,Adoctor Tn economie
Viorel SIRGHII, doctorand

Le droit de douane est un impot prélevé sur une marchandise importée
lors de son passage a la frontiere.

In organizarea statului, vama este o institutie complexa care, pe langa rolul ei
primordial, fiscal, indeplineste functia de instrument de protectic a economiei
nationale. Din punct de vedere economic, vama este regulatorul schimbului de
marfuri si produse ale unui stat cu terte puteri, fiind organismul de reglementare a
comertului exterior. La fel, organele vamale contribuie la rezolvarea problemelor
comerciale privind protectia producatorului autohton, pietei interne si stimularea
dezvoltarii economiei nationale. Toate aceste actiuni sunt reglementate de legislatia
nationala, precum si de tratatele la care RM este parte. Primordial in protectia
producatorului autohton si pietei interne este impunerea marfurilor importate cu taxa
vamala, cotele careia sunt stabilite de catre Parlament. Taxele vamale sunt un
impozit indirect care apar ca urmare a interventiei statului in comertul international.
Ceea ce se impune este valoarea in vama a produselor care fac obiectul tranzactiei
externe. Cota de impunere, adici nivelul taxei vamale, este previzuta prin lege. In
Republica Moldova, aplicarea taxei vamale precum si cotele acesteia se
reglementeaza prin Legea Cu privire la tariful vamal 1380 din 20.11.1997. Din
momentul adoptarii pana In prezent, aceastd lege a suferit un sir de modificari,
Tndeosebi la capitolul cotele taxei vamale.

Cu toate acestea, regula de baza de aplicare a taxei vamale a rimas aceeasi.
Aceasti reguld, presupune tipul de aplicare si modul de stabilire a taxei vamale. In
acest context, este necesar sa mentionam ca in Republica Moldova organele vamale
aplica tipul de taxd vamala - ad valorem, calculatd in procente fatd de valoarea in
vama a marfii. Acest tip de aplicare a fost stabilit din momentul adoptarii Legii cu
privire la tariful vamal, dar pe parcursul aplicarii acestei legi s-a recurs la tipul de
taxd combinat (se Tmbina tipul ad valorem si specific), acest tip de aplicare
presupundnd calcularea taxei vamale Tn procent stabilit plus calcularea n tarif
stabilit.

De exemplu: pozitia tarifara 0201 carne de bovina congelata — 20% +200
euro/tona. Utilizarea tipului combinat a taxei vamale, in viziunea noastra, majoreaza
eficienta de protectie a producatorului autohton si pietei interne. Politica promovata
de catre stat in problema protectiei producatorului autohton se axeaza pe apararca
intereselor economice in formarea preturilor la marfurile produse in Republica
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Moldova (concurenta loiald). Analiza pietei interne permite structurarea marfurilor
produse Tn Republica Moldova (produse pomilegimicule, produse agroalimentare,
textile s.a.), care si trebuie supuse unui tratament de protectic. Drept obiectiv al
acestei mici analize evolutive am considerat aplicarea taxei vamale la unele grupuri
de marfuri agroalimentare in R.Moldova si tendintele privind aceasta activitate. In
primul rand, a fost necesar de a mari taxa vamald la unele produse de origine
animaliera si vegetald, ceea ce a fost deja efectuat.

Tabelul 1. Tendinte in aplicarea taxei vamale (in %)

o Anii
Pozitia tarifara 2003 2005 2008

0207-0208 - carne, organe ... 20 30 20%+200 euro/t
0405 — unt si alte substante grase provenite din lapte; paste
lactate pentru tartine 15 30 20%+500 euro/t
0409 — miere naturala 15 35 15
0603 — flori si boboci de flori, tdiate pentru buchete sau
ornamente, proaspete, uscate, albite, vopsite, impregnate sau 15 30 15
altfel preparate
0604 — frunze, ramuri si alte parti de plante, fara flori si
boboci de flori, ierburi, muschi si licheni pentru ornamente 15 30 15
0703 — ceapa 15 25 15
0704 — varza, conopida 15 25 15
0706 — morcovi 15 25 15
0707 — castraveti (de la 01.05 pana la 31.10). 10-15 25 10-15
0808 — mere 10 20 10-20
0809 — piersici 10 20 10-20
1512 — ulei de floarea-soarelui 15 25 15
1602 — preparate sau conserve din carne, organe sau sange
de pasari (0105):

160231 — din curcan; 15 20 20

160232 — din pasari de specia galinacee; 15 20 20

160239 - altele. 15 20 20
de porcine:

160241 — jamboane; 15 20 20

160242 — spete 15 20 20
2001 - legume, fructe si alte parti comestibile de plante,
preparate sau conservate n acid acetic 15 20 20
2002 - tomate preparate sau conservate sau preparate altfel
decét in otet sau acid citric 15 20 20
2008 - fructe, sdmburi si alte parti comestibile de plante,
altfel preparate sau conservate 10 20 20
2102 - drojdii (active sau inactive); alte microorganisme
monocelulare moarte (cu exceptia vaccinurilor de la pozitia
3002); prafuri de copt preparate 15 30 15

Sursa:
1.  Legea pentru modificarea si completarea Legii Nr.1380-XI11 di 20.11.1997 cu privire la tariful vamal, MO
Nr.182-184 din 30.12.2002.
2. Legea pentru modificarea si completarea Legii Nr.1380-XI1I din 20.11.1997 cu privire la tariful vamal, MO
Nr.147-149 din 17.08.2004.
3. Legea pentru modificarea anexei nr.1 la Legea nr.1380-XI11I din 20.11.1997 cu privire la tariful vamal nr.110-
XVIdin 16.05.2008 MO nr.107-109/421 din 20.06.2008.

In viziunea noastra, este bineveniti si acceptata o astfel de tratare a politicii
comerciale protectioniste. In tabelul 1, este redati evolutia cotelor taxei vamale la
unele categorii de marfuri. Observam o ameliorare, in primul rénd, a lucrurilor in
vederea protectiei unor ramuri de perspectivd a economiei nationale. Este bine
argumentatd mdrirea taxei vamale la importul unor produse agroalimentare in anii
2004-2005 si micsorarea acestora in anul 2008, cand s-a promovat importul acestor
produse din lipsa lor pe piata autohtond, cauza fiind seceta anului 2007. Putem
constata faptul ca statul, prin promovarea politicii de protejare a producatorului
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autohton (stabilirea cotelor taxei vamale), actioneazd direct §i asupra formarii
preturilor pe piata internd. Consideram ca acest factor influenteaza asupra economiei
Republicii Moldova in intregime.

Luand in consideratie volumul crescand de import, propunem ca pentru
stabilizarea pietei marfurilor clasificate la pozitiile tarifare mai sus-mentionate, cu
conditia efectudrii prealabile a analizei roadei autohtone pentru evitarea majorarii
preturilor pe piata interna a marfurilor date, a examina posibilitatea de majorare a
cotelor taxelor vamale pentru perioada prezenta (octombrie 2009).

Aspectele de protejare a producatorului autohton si pietei interne prin aplicarea
taxelor vamale le putem atribui la — masurile de protectie interna.

Promovarea marfurilor autohtone pe pietele internationale este un criteriu de
baza al dezvoltarii economiei nationale. Consideram ca politica protejarii marfurilor
autohtone, este binevenitd si in acest caz. Liberalizarea comertului, facilitatile
acordate, influenteazd benefic asupra procesului de promovare a marfurilor
autohtone, prin prisma dezvoltarii relatiilor economice externe. Unul dintre factorii
de bazd in domeniul relatiilor economice externe este obtinerea reciprocd a
preferintelor in achitarea taxei vamale la importul de marfuri. Preferintele stabilite se
reglementeaza de catre regulile de acordare a originii marfii. Aceste reguli se
utilizeaza reciproc in tarile care au semnat tratate de acordare a preferintelor la
marfurile importate.

Republica Moldova a semnat o serie de acorduri de comert liber, care prevad
facilitati reciproce la plata taxei vamale §i stabilesc criteriile de origine a marfurilor
in limitele fiecarui acord in parte.

Acordul despre crearea zonei de comert liber in cadrul CSI prevede facilitati la
plata taxei vamale la operatiunile de import—export din cadrul CSI. Taxa vamald nu
se aplica la marfa importata si fabricata in una din tarile CSI in baza certificatului de
origine forma CT-1. Facilitatea la plata taxei vamale este conditionata de faptul ca
marfa trebuie sid fie produsd si exportatd din una din tarile CSI, iar partile
contractante trebuie sa fie rezidenti ai uneia din tarile CSI.

Se recunoaste facilitatea la plata taxei vamale in cazul cdnd marfa este fabricata
si exportata din una din tarile CSI si poseda certificat de origine forma CT-1:

Exportator Cumparator
(rezident CSI) - (rezident
- Moldova)

Exportator | Cumparator , | Beneficiar
(rezident CSI) (rezident CSI) (rezident
Moldova)

La 19 decembrie 2006, la Bucuresti, Republica Moldova a semnat Acordul
de amendare si aderare la Acordul Central European de Comert Liber (CEFTA).
Acest acord prevede acordarea facilitatilor la achitarea taxei vamale la marfurile
importate cu prezentarea certificatului de tip - EURO-1.

In esentd, acordurile internationale de liber comert semnate de citre Republica
Moldova fac posibila promovarea marfurilor autohtone pe pietele internationale la
capitolul concurenta, pret etc.

Asadar, consideram cd am desemnat si criteriile politicei de protejare a
producétorului autohton prin — méasuri externe. Reiesind din cele expuse mai sus,
conchidem urmatoarele: statul dispune de mecanisme efective ce se pot utiliza in
procesul promovarii politicii protectiei producatorului autohton si a pietei interne a
Republicii Moldova.

Recenzent: Alexandru GRIBINCEA, dr. hab., prof. univ.
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DIRECTII DE PERFECTIONARE ALE MANAGEMENTULUI
COMUNICARII iN DOMENIUL FISCAL DIN ROMANIA

Mariana FORFOLEA, drd., ULIM

This paper studies mechanisms to compensate local government for the public provision of
environmentalservices using the theory of optimal fiscal transfers in Romania. Especially, we analyzed
the role of intergovernmental fiscal transfers in achieving the environmental goal. Simply assigning the
functions at appropriate levels does not ensure optimal provision of environmental services. Optimality
in resource allocation could be achieved by combining the assignment system with an appropriate
compensation mechanism. Intergovernmental fiscal transfers would be a suitable mechanism for
compensating the local governments and help in internalizing the spillover effects of providing
environmental public goods. Illustrations are also provided for Romania.

Keywords: Environmental services; Fiscal federalism; Spatial externalities; Environmental
expenditure.

Abordarea comunicarii intr-o strategie specifica releva preocuparea
serviciilor fiscale pentru modul in care administratia fiscald trebuie sa se faca
cunoscutd, pentru atitudinea contribuabililor, dar si a propriilor angajati, fata
de institutie. E cunoscut cd, in mod esential, eficienta activitatii desfasurate
de administratia fiscald este in stransd dependenta de modul in care
contribuabilii percep Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF) si
de intelegerea utilitdfii, pentru societate, a rezultatelor actiunilor. De
activitatea si rezultatele obtinute de ANAF depinde Th mare masura pozitia
bugetara (cat de mult putem finanta din nevoile de bani crescande ale
societatii ?), starea mediului de afaceri (cat de bine asiguram egalitatea
contribuabililor n fata legii fiscale si, Tn consecinta, o concurenta corecta).

Activitatea de comunicare externa s-a materializat in ultimul deceniu intr-
o serie de actiuni de popularizare a activitdtii ANAF, in special a serviciilor si
a asistentei — tot mai bune — oferite cetatenilor si de imbunatatire treptata a
imaginii institutiei publice. Efortul de comunicare intreprins de ANAF in
acesti ani a fost mare: numeroase comunicate de presd, interviuri, aparifii la
televiziune, la radio, prezentarea rapoartelor anuale de performantd — cu un
bilant anual al activitatii si angajamente pentru anul urmator. De asemenea in
anul precedent s-a aplicat si practica rapoartelor de activitate trimestriale,
facute totdeauna publice; in luna mai a fost prezentatd Strategia pe termen
mediu 2010-2011, prin care ANAF, impreuna cu celelalte doua structuri
(Autoritatea Nationala a Vamilor si Garda Financiard) isi anuntau obiectivele
strategice si programul implementarii acestora. Aceasta ilustreaza nu numai
principiul de transparenta adoptat, dar permite si controlul asupra modului in
care se desfasoara activitatea, a eficientei cu care cheltuim banii publici, a
gradului n care atingem obiectivele propuse.

Pentru a atinge nivelul maxim de performanta, trebuie sa asiguram ca
cetatenii sa fie bine serviti si, mai ales, ca sunt bine si in timp util informati,
pentru ca obligatiile lor fiscale sa devina mai usor de acceptat si de indeplinit,
pentru ca civismul lor fiscal sa creasca.

In ce priveste comunicarea internd, investigatiile autorului confirma ca
progresele nu au fost spectaculoase: procedeele aplicate sunt cele traditionale,
inertia si cutumele sunt ncad privilegiate. Modernizarea cucereste mai greu
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acest domeniu. Dar dorinta de valorificare a potentialului uman de care se
dispune si care a fost un sprijin de nadejde 1n acesti ani, obiectivele care se
propun in Strategia elaboratd vor conduce la schimbari semnificative in
domeniu.

Exista o laturd la fel de importantd a comunicarii institutionale cum ar fi
comunicarea externa care, s-a dezvoltat mult in special ca urmare a
valoroaselor proiecte de asistenta PHARE oferite de Uniunea Europeana, dar
si ca efect al intrarii Romaniei in spatiul comunitar. Aceste twinning-uri au
permis cunoasterea si recunosterea reciproca a realizarilor din administratiile
fiscale romand, pe de o parte, si administratiile de referintd - franceza,
spaniold, olandeza etc. Pe de alta parte, toate acestea fiind un profitabil
schimb de experientd pentru noi. Comunicarea intracomunitard este un
pretios instrument managerial de aplicare a politicilor comune de
administrare fiscala, in special de combatere a fraudei. Racordarea la
cerintele UE Tn domeniu este un obiectiv important si cotidian. Se resimt
rezerve nevaloficate. Pana la disciplina fiscald inregistrata de tarile dezvoltate
din UE este inca un drum anevoios de parcurs, dificultatile fiind de ambele
parti — fisc si contribuabil. Se conteaza pe faptul ca optiunile Romaniei
privind imbundtdtirea comunicarii externe, interne §i internationale
cristalizate n obiective strategice, un sprijin valoros in acest sens.

Comunicarea este un suport pentru imbunatatirea relatiei ANAF cu
contribuabilii §i premisd pentru un mediu propice de lucru in cadrul Agentiei.
Modernizarea ANAF a implicat, in acesti ani, 0 preocupare permanenta
pentru extinderea si imbunatatirea activitatii de comunicare externa. In cadrul
administratiei fiscale, comunicarea externa s-a desfasurat in doua structuri
organizatorice: una este cea a serviciilor prestate contribuabililor prin
comunicarea asociata adecvatd; cea de-a doua, Tn cadrul structurii de
comunicare propriu-zise. Pana in ultima perioadd, comunicarea externd de
specialitate a fost desfasuratd de nucleul de comunicare din sediul central si,
in cadrul DGFP, de cate un reprezentant, nu Tntotdeauna specializat in acest
domeniu si fara un statut bine definit. Din punct de vedere organizatoric, au
fost noutdti semnificative, in consecintd activitatea de comunicare a ANAF
capatand o identitate mai clara:

* in cadrul sediului central a fost creatd Directia de comunicare, relatii
publice si mass- media;

* la nivelul fiecarei DGFP au fost create cate 2 compartimente de
specialitate — de relatii publice si de presa.

In total, personalul implicat in acest domeniu este de cca 100 angajati
(exclusiv angajatii din zona serviciilor pentru contribuabili, implicati si ei in
mare masura In activitati de comunicare ce acompaniaza serviciile prestate).

Tn lipsa unei strategii de comunicare au fost elaborate cartele de
comunicare — externa si internd puse la baza Strategiei de comunicare.

Tn ultimii ani numarul ziaristilor acreditati a fost de 150, din partea a 55
de redactii ale presei scrise centrale si locale, 21 agentii de presa, 13 posturi
de radio si 14 posturi de televiziune. Serviciul de specialitate din
administratia fiscald a redactat si difuzat catre redactiile mass-media un
numar de 238 comunicate de presd si a organizat 9 conferinte de presa
(noutdtile legislative, colectarea veniturilor, TVA si accizele 1n tranzactiile
intracomunitare, comunicarea institutionala la nivel teritorial, lansarea unei
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campanii de informare, de educatie fiscala in licee etc;). La ANV au fost
acreditati 112 ziaristi si au fost transmise 237 comunicate de presa.
Activitatea ANAF a fost subiect al unui numar de 2740 de articole in presa
centrald, subiectele preferate fiind analize si anchete privind evaziunea
fiscala, aplicarea taxelor si impozitelor etc. Din statisticile Agentiei Nationale
a Vamelor rezultd cd autoritatea vamala a fost prezentata in 2151 articole,
subiectul cel mai intalnit fiind capturile realizate de lucratorii vamali.

Practica prezentarii activitatii desfasurate in anul 2009 prin popularizarea
rapoartelor anuale de performanta este un element important ce ilustreaza
transparenta ANAF: publicarea rezultatelor obtinute comparativ cu
angajamentele luate au consolidat interesul pentru aceste raportari si cresterea
publica privind rezultatele activitatii de administrare fiscald. Prezentarea
Strategiei ANAF pe termen mediu a fost, de asemenea, un moment de
referin{d pentru notorietatea si imaginea institutiei. De asemenea, prezenta
ANAF pe posturile de radio si televiziune, in presd, este tot mai frecventa,
prin interviurile si participarea la mese rotunde a presedintelui, a unor
persoane din conducerea agentiei, a salariatilor. S-a facut un experiment cu
lansarea unui chestionar la nivelul DGFP-urilor. Au fost completate de
contribuabili peste 8800 de chestionare cu urmatoarele rezultate:

emotivul venirii la unitatea fiscala: depunerea unei declaratii (40%), sa
obtind o informatie (27%), sa plateasca impozitul (26%), sa ia un formular
(20%), restul motivelor, nesemnificative ca pondere, fiind efectuarea unei
reclamatii (2%), sau alt motiv (6%);

* aprecierea activitagii Administratiei fiscale: ,totul este bine” (43%), ,,se
cer prea multe documente” (28%), ,,astept prea mult” (14%), ,,trebuie sa fac
prea multe drumuri” (13%), ,restul raspunsurilor fiind ,,orele de lucru cu
publicul nu sunt potrivite” (7%) sau ,,nu stiu” (9%);

* schimbarile dorite in organizarea Administratiei fiscale, raspunsurile s-
au referit la reducerea numarului de formulare (45%), angajarea de mai mult
personal (29%), deschiderea mai multor ghisee (18%), prelungirea
programului de lucru cu publicul (5%), reducerea numarului de angajati
(4%), ,,nu stiu” (13%);

* daca au primit raspuns la problema ridicatd in ziua respectiva: (88%) au
raspuns afirmativ, 13% au raspuns negativ, cu precizarea cd vor primi
raspuns pana la sfarsitul zilei, in timp ce 7% au rdspuns ca trebuie sa revina la
fisc in alta zi pentru solutionarea problemei solicitate;

o aprecierea serviciilor oferite de personalul fiscal, majoritatea
raspunsurilor a relevat faptul ca au fost primite sfaturile solicitate (da - 75%),
personalul este politicos (da - 68%), informatiile sunt intr-un limbaj clar (da -
62%), ambianta este placuta (da - 48%), rezolvarea problemelor la un singur
ghiseu (da - 42%), incredere n personalul ANAF (da - 57%);

* asteptarile pentru anul viitor in ceea ce priveste calitatea serviciilor
oferite de Administratia fiscald, 51% au raspuns cd se asteapta la o
imbunatatire a acesteia.

Rezultatele chestionarelor releva faptul ca standardele stabilite de
contribuabili sunt inalte si cd este necesard continuarea imbunatatirii
asistentei, a serviciilor si, in consecin{d, a comunicdrii asociate acestora
pentru ca numarul celor mulfumiti si mai bine informati sd creasca
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corespunzitor. In ultima perioadd s-au adus unele ameliordri in cadrul
comunicdrii interne, care devine in ultimul timp un subiect ce preocupa tot
mai mult conducereca ANAF. Astfel, cu ocazia lansarii Strategiei pe termen
mediu si a lansdrii planului de performanta, a fost organizata o intdlnire la
care au participat reprezentanti din teritoriu §i angajati din Aparatul central.

Tot in acesta perioada a fost infiintat Consiliul Consultativ al ANAF, care
se Intruneste saptamanal sau ori de cate ori este necesar, pentru discutarea si
solutionarea unor probleme legate de functionarea interna a institutiei. La
aceste intalniri pot participa, dupa caz, pe langa persoanele cu functii de
conducere care intrd in componenta Consiliului si alte persoane cu functii de
conducere, precum si specialisti in problemele analizate si angajati ai
structurii organizatorice in discutie. Comunicarea internationald a fost
stimulata in special prin proiectele de twinning furnizate de Uniunea
Europend, vizite de lucru in tarile respective, seminare TAIEX, IOTA,
FISCALIS la care au participat salariatii ANAF.

S-a dezvoltat, in special dupd aderarea Romaniei la UE, schimbul de
informatii si cooperarea administrativa cu statele comunitare. Avand in
vedere frecventa fraudei fiscale in domeniul TVA si accize, acestea au
reprezentat cu predilectie obiectul informatiilor reciproce:

v cu privire la TVA, schimbul de informatii electronic se realizeaza
periodic si automat, iar activitatile de cooperare administrativa se desfasoara
prin intermediul unor formulare standard dedicate solicitarii de informatii
asupra unor contribuabili si tranzactii, a unor anchete administrative sau
pentru comunicarea spontana de informatii de interes fiscal pentru celalalt
stat-membru;

v’ pentru accize este utilizata o baza de date comuna a statelor-membre
n care sunt inclusi toti antrepozitarii, antrepozitele si operatorii Tnregistrati,
precum si sistemele de alerat prealabile si verificare ulterioara a miscarii
bunurilor accizabile, sisteme prin intermediul carora se deruleaza actvitagile
de cooperare administrativa in domeniu.

Directiile de dezvoltare ale comunicarii interne si externe si-au gasit
materializare prin perfectionarea comunicarii — semnul modernizarii
administratiei fiscale.

In viziunea autorului, este absolut corectai Misiunea activititii de
comunicare desfasuratda de ANAF atat in interiorul institutiei, cat si in
exteriorul acesteia, care constd in promovarea, in limitele competentelor
institutiei, conformarea voluntarda a cetatenilor la declararea si plata
obligatiilor lor fiscale. Reflectind modernizarea ANAF, dezvoltarea
abilitatilor de comunicare ale institufiei se urmareste, pentru indeplinirea
misiunii sale, promovarea unei relatii de empatie atat externe (contribuabilii,
mass-media, institugii publice si private etc.), cat si cu propriii angajati,
premise importante pentru cresterea eficientei activitifii de administrare
fiscala.

Astfel, ANAF 1isi propune sa fie o administratie apropiatd de cetateni si
capabila sa indeplineasca sarcinile care i-au fost stabilite, la nivelul
standardelor moderne, europene. Calitatea serviciilor prestate si a
comunicarii asociate este parghia esentiala care va permite ANAF sa obtinua
gradul de conformare maxim posibil. In noul context european, recunoasterea
institutionald devine un imperativ pentru agentia fiscala din Romania, care se
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va confrunta nu doar cu contribuabilul romén, ci si cu cel comunitar, iar
activitatea institutiei va trebui sa se armonizeze cu cea din spatiul european si
sa raspunda si asteptarilor Uniunii Europene. In relatia cu angajatii, ANAF va
mentine caracterul participativ al managementului practicat prin crearea
Consiliului Consultativ, va dezvolta comunicarea atat pe verticala, cat si pe
orizontala, promovand cu predilectiec dezvoltarea relatiilor interumane.
Concomitent, va fi acordata atentia cuvenita valorizarii profesionalismului si
initiativelor salariatilor, in paralel cu o mai buna apdrare a intereselor
acestora, precum si actiuni de sprijinire a obtinerii de catre acestia a
respectului social cuvenit.

Economia este in miscare, sunt necesare masuri de ajustare la cerintele
timpului. Valorile noi adoptate de ANAF 1n domeniul comunicarii sunt
binevenite in acest context. Directiile de actiune in domeniul comunicarii
institutionale implicd imbunatatirea comunicarii externe, crearea unui cadru
de dezvoltare si modernizare a comunicarii interne, concomitent cu atentia
cuvenita comunicarii internationale. ANAF a adoptat o serie de principii care
il guverneaza activitatea in aceste domenii (fig.1):

e Veridicitatea — operarea cu fapte ce corespund realitatii;

e Transparenta — institutia tinde sa fie o entitate deschisa catre publicul
sau intern si extern, respectarea dreptului omului de a fi informat;

e Continuitatea — implica desfasurarea neintreruptd a comunicarii
institutionale;

e Caracterul diferentiat - abordarea selectivd a metodei/caii de
comunicare, precum si diferentierea mesajelor. Astfel, s-a tinut cont de
nevoile de informare ale grupurilor- tinta si mesajelor nediferentiate la care se
adauga mesaje construite In raport cu nevoile de informare ale fiecarui grup-
tinta.

e C(Coerenta - evitarea informatiilor contradictorii, paralele, in special, in
comunicarea interna.

Veridicitatea | | Transparenta | | Continuitatea |
\ /!\
Principiile ce guverneaza
B activitatea ANAF
Caracterul diétentiat | | Coerenfa

Fig.1. Principiile ce guverneaza activitatea ANAF
Sursa: elaborata de autor

Aceste valori trebuie s se regaseasca in orice activitate de comunicare pe
care ANAF o desfagoard. Sunt principii care asigurd calitatea informatiilor
oferite si, In consecin{d, aceasta trebuie sa permitd administratiei fiscale sa
realizeze obiectivele pe care si le propune, sa-si indeplineascd mai bine
misiunea. Directiile mari de dezvoltare ale comunicirii institutionale se
incadreaza 1n orientdrile strategice promovate de Strategia pe termen mediu a
ANAF. Aceste directii de evolutie, vizeaza deopotriva o atitudine mult
imbunatatitd fatd de mediul extern al Agentiei si schitarea unei politici de
comunicare internd moderna tintind eficienta. Obiectivele strategice generale
avute in vedere de ANAF in viitor reflecta urmatoarele directii de actiune:

- accesul multiplu al contribuabililor la informatiile generate/oferite de
ANAF;
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- instrumentalizarea adecvata a comunicarii, respectiv utilizarea de
metode, structuri, indicatori care sa masoare rezultatele: seminare, sedinte,
intélniri, negocieri, instruiri; conferinte, discursuri, prezentari, evenimente
speciale (aniversarea institutiei, sarbatorile oficiale sau ocazionale, sondaje
de opinie); masurarea rezultatelor;

-extinderea gamei de instrumente si imbundtatirea prezentarii activitatii
ANAF: teleconferinte, buletine informative, brosuri, pliante, albume, raportul
de activitate, panoul de anunturi, foaia volanta etc.;

-implementarea nevoilor de finalitate: stabilirea unui plan pentru
comunicare §i a obiectivelor aferente;

-informatizare extinsa atat in relatia cu contribuabilii, cat si in activitatea
salariatilor; accesul tuturor salariatilor la Intranet si la mesageria electronica;

- imbunatdatirea managementului documentelor atat pe verticala, cat si
pe orizontala;

- 0 relatie cu angajatii superioard calitativ, vizand valorizarea acestora si
obtinerea adeziunii lor la obiectivele institutiei.

Analiza-diagnostic intreprinsa cu privire la pozitia comunicarii
institutionale in ANAF, a rezultatelor obtinute pdana in prezent §i mai ales a
domeniilor insuficient dezvoltate. Astfel, au fost stabilite ariile de activitate
care trebuie Tmbunatatite. Aceasta a condus la schitarea unor linii de evolutie
si a obiectivelor strategice corespunzatoare pentru cele trei sectoare ale
comunicdrii institutionale — internd, externa si internationala.

Comunicarea  externa si  perfectionarea  educarii  fiscale a
contribuabililor. Pentru o mai buna informare a contribuabililor, ANAF va
dezvolta comunicarea cu acestia, va populariza obligatiile si drepturile
acestora fiind, 1n acest sens, esentiald. Politica de comunicare externa sprijina
semnificativ activitatile de prevenire a fraudei fiscale prin cresterea gradului
de intelegere si constientizare a necesitatii platii impozitului, cu efect direct
asupra cresterii gradului de conformare la declarare si plata. Desi deficitul de
comunicare cu publicul s-a redus considerabil in ultimii ani, este necesara
dezvoltarea in continuare a unei comunicari externe explicite si bine tintite,
care sd informeze corect si sd invite, implicit, la civism fiscal.

Se propune un sir de linii de actiune cum ar fi:

= Dezvoltarea Cartei drepturilor si obligatiilor contribuabililor pe timpul
desfasurarii inspectiei fiscale. Carta este un sprijin pentru contribuabil si un
semn de vointd si promisiune a administratiei fiscale de a-i respecta
drepturile democratice, de a spori intelegerea faptului ca relatia cu lucratorii
din administratia fiscald este una de tip nou — o relatie de parteneriat — si va
contribui la consolidarea perceptiei pozitive fatd de administratia fiscala si de
intentiile acesteia.

= Difuzarea informatiilor privind legislatia fiscald, formularistica
fiscald, programele informatice de asistenta, intrebari si raspunsuri frecvente
prin utilizarea Portalului ANAF (pagina de asistenta).

= C(Crearea §i implementarea in cadrul portalului ANAF a paginii
“Contul meu”, care sa permita contribuabililor sa-si verifice situatia contului
fiscal.

= Dezvoltarea Portalului pentru completarea si transmiterea la distanta a
declaratiilor fiscale.
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= Generalizarea, in intreaga tara, a asistentei de tip “tel verde”, linie de
contact permanenta care sd permitd receptionarea acuzatiilor si a cazurilor de
suspiciune de coruptie.

= Extinderea ariei si accesibilitatii serviciilor oferite electronic, de tipul
“info-chioschiurilor” electronice, atat la nivel central, cat si local, la toate
administratiile fiscale locale.

= Editarea si difuzarea de pliante, brosuri, afise.

= Stabilirea de programe de educare fiscala.

Se propun urmatorii indicatori de masurare a rezultatelor acestei
activitati:

v" numarul de vizitatori ai Portalului ANAF;

v numarul de declaratii fiscale transmise la distanta;

v" numadrul de titluri de materiale informative tiparite sau afisate pe
pagina de Internet.

O mai buna educare fiscald a viitorilor contribuabili este strict necesara.
Comunicarea de natura pedagogica pe care s-a propus-o ANAF pentru viitor
trebuie sa implice o impartire a publicului pe segmente. Astfel, se vor putea
concentra mai bine actiunile si se va incepe cu segmentul celor aflati la o
varstd apropiata. Este importantd intelegerea de catre acestia ca plata
impozitului este o datorie nationald si, n acest sens, trebuie evidentiata
contrapartida la plata impozitelor — cheltuielile publice, in special cele
sociale, precum si a consecintelor indisciplinei fiscale.

Unele masuri in linii de actiune: organizarea de cursuri de formare
formatori in educatia fiscald a adolescentilor, cu ajutorul Directiei Scoala de
Finante Publice si Vama, la care sa participe angajatii interesati; incheierea
de protocoale de colaborare cu unele licee pe tema civismului fiscal.

Se propun urmatorii indicatori de evaluare a rezultatelor acestei activitati:
numarul de seminare;
numarul de vizite/lectii in scoli;
numarul de vizite ale elevilor in administratii (nr. de elevi);
numarul materialelor didactice in colaborare cu scolile;
numarul chestionarelor/sondajelor, rezultatele acestora;
numarul de accesari ale portalului educational;
numadrul de personal didactic format pentru educare fiscala;
numarul de cursuri (personal format) de formare a formatorilor in
educatia fiscala.

Informatii fiscale gratuite, de calitate mai buna si la timp. Aceste masuri
le referd la cazurile frecvente cand contribuabilii se adreseaza structurilor de
asistenta ale ANAF pentru probleme practice privind clarificarea legislatiei
fiscale. Comunicarea, avand ca subiect legislatia fiscala, este o componenta
esentiald a activitatilor ANAF ce vizeaza civismul fiscal, deoarece asigura, la
cerere (direct, posta, mail, telefon), explicatii pentru mai buna intelegere,
pentru evitarea erorilor in relatia cu fiscul.

Linii de actiune: formarea profesionald a personalului implicat in aceasta
activitate; solufionarea in termenul legal a solicitarilor de informatii din
partea contribuabililor; organizarea de campanii de informare; crearea unei
baze de date cu cele mai frecvente intrebari, ordonate pe teamatici, la care
contribuabilii sa aiba acces; dezvoltarea functiilor si a capacitatii Centrului de
asistenta prin telefon din Bucuresti.
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Pentru evaluarea performantelor in aceasta activitate Se propun
indicatorii:

v numarul mediu de zile/raspuns la adrese (intrebari) primite;

v numadrul de zile de formare/angajat in domeniul asistentei, fiscalitatii;

v’ gradul de solutionare in termenul legal a adreselor;

v’ ponderea adreselor de la contribuabili nesolutionate la nivelul ANAF
si retransmise la MEF;

v ponderea adreselor de la contribuabili solutionate in termenul legal.

Un contribuabil bine informat si la timp este un contribuabil potential
corect.

Tn misiunea Serviciului de comunicare si imbunatitite intrd imbunatatirea
calitatii informatiilor cu caracter general, iar directiile de actiune sunt:

* redactarea si organizarea mai buna a informatiei pe portalul fiscal.
Imbunitatirea si adaptarea permaneni a canalelor de comunicare: portal, call
center, materiale scrise, mass-media; brosuri, pliante;

* prezentarea informatiei — simpld, concisd, clard — determina calitatea
acesteia;

* cresterea transparentei 1n legaturd cu contribuabilii, asigurand in acelasi
timp confidentialitatea informatiilor cu caracter personal;

» elaborarea unei metodologii-cadru de comunicare externa;
comunicare ale ANAF,;

* mai buna adaptare la pretentiile publicului-receptor;

» ameliorarea calitdtii serviciului nu produce toate efectele sale asupra
comportamentului fiscal al contribuabililor, decat daca acesta este pe deplin
perceput de cétre contribuabili;

* elaborarea Cartei serviciilor — intr-un limbaj clar si simplu, catalogul
serviciilor prestate de ANAF, inclusiv telefoane de informare, birouri, pagina
Web etc.;

* claborarea brosurilor informative privind serviciile ANAF, in special
pentru servicii noi;

* informatiile trebuie sd urmareascad fidel transmiterea mesajului
institutional,

* Cresterea pregatirii profesionale a personalului ce face legatura ANAF-
mediu extern;

* cresterea pertinentei informatiilor transmise.

Drept indicatori de masurare a performantelor in aceastd activitate se
propun:

v numarul de campanii referitoare la depunerea declaratiilor fiscale sau
de informare asupra modificarilor legislative;

v numarul de comunicate in presa scrisa;

v" numadrul de titluri de materiale informative (brosuri, pliante, ghiduri
etc.), tiparite sau afisate pe pagina de Internet;

v numarul de zile de formare/specializare/1 angajat in comunicare.

Mesajelor nediferentiate 1i se vor adduga mesaje construite in raport cu
nevoile de informare ale fiecdrui grup-tinta, pentru a se realiza o adaptare la
specificul si nevoile fiecarei categorii de contribuabili.

In constructia mesajelor se va tine cont de nevoile de informare ale
grupurilor-tinta. Mesajele se vor elabora pe baza unor studii de specialitate,
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de aici si importanta sporitd ce trebuie acordatd metodelor de cercetare a
publicului.

Un element foarte important in cresterea notorietatii si Tmbunatatirea
imaginii ANAF prin prisma perceptiei contribuabilului la adresa ANAF este
esentiala pentru atitudinea sa fata de institutie, pentru modul in care acesta isi
respectd obligatiile fiscale. De aceea, mai buna cunoastere si imbunatatirea
reputatiei administratiei fiscale sunt o optiune importantd in elaborarea
politicii de comunicare externa.

Directiile prioritare de actiune:

v’ colaborarea mai buna cu multiplicatorii de informatii: mass-media,
organisme profesionale, sindicate, patronate, fundatii;

v" consultarea mediului de afaceri;

v sesiuni de comunicare, intAlniri tematice in vederea cunoasterii si
aplicarii unitare a legislatiei fiscale; brosuri, pliante pentru transmiterea
informatiilor catre contribuabili;

v' elaborarea unui plan de anchete. Interogarea contribuabililor asupra
asteptarilor lor.

In acest caz se propun urmaitorii indicatori de evaluare a rezultatelor
activitatii:

= ponderea cetatenilor multumiti/care cunosc bine institutia in totalul
celor intervievati;

* numadrul de lansari publice ale rapoartelor de activitate;

= gradul de satisfactie al cetateanului privind tratamentul primit din
partea ANAF;

= asteptarile privind serviciile pe care asteaptd sa le primeasca din
partea ANAF Tn vederea mai bunei indepliniri a obligatiilor;

= nivelul de cunoastere a ANAF de cétre contribuabili;

= gradul de satisfactie cu privire la un serviciu recent introdus sau cu
informatiile incluse pe pagina web a ANAF.

Pentru Tndeplinirea cu succes a sarcinilor trasate o importansa majora o
are comunicarea internd. Activitatea angajatilor reprezintd o conditie
esentiald pentru asigurarea Indeplinirii misiunii ANAF, de aceea preocuparea
pentru comunicarea internd este tot mai prezentd in politica manageriald a
administratiei  fiscale. Comunicarea internd cuprinde comunicarea
manageriald (formald) si comunicarea la nivelul personalului (informald).
Obiectivele urmarite de comunicarea internd sunt atdt functionale, cat si
informative (cunoasterea activitatii institutiei, a valorilor acesteia, cultivarea
identitatii institutionale); de asemenea, este asociat si un obiectiv de formare
a personalului. Orientarea majora a administratiei fiscale este atat spre
imbunatdtirea comunicarii descendente, de la manageri la salariati, cat si
educarea personalului de a folosi mai mult instrumentele de comunicare
interna.

Pentru crearea cadrului organizatoric necesar imbunatafirii comunicarii
interne este necesara mai buna organizare a comunicarii interne, de aceea va
fi creat un cadru adecvat in interiorul unei structuri organizatorice cu
preocupdri in dimeniu. Structura cea mai potrivita este cea de resurse umane
care va prelua aceste sarcini. De asemenea, se va asigura o mai buna legatura
cu personalul si informarea acestuia la un nivel calitativ superior metodelor
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traditionale (la care se va renunta partial si numai treptat), prin extinderea
informatizarii etc.

Linii de actiune: desemnarea structurii de resurse umane ca fiind
responsabild cu comunicarea internd si stabilirea responsabilitatilor acesteia
in acest sens; desemnarea unui corespondent Insdrcinat cu comuncarea
interna la nivelul structurilor teritoriale.

Aici se propun indicatorii de evaluare a rezultatelor: numarul de ore de
pregdtire In comunicarea interna/salariat desemnat cu aceasta activitate.

Pentru constientizarea si realizarea cu succes a obiectivelor stipulate este
necesara informarea angajatilor cu privire la realizarile institutiei si la
obiectivele strategice. Asa cum un contribuabil mai bine informat este util
administratiei fiscale pentru succesul misiunii sale, tot asa si calitatea
profesionald a angajatilor, gradul lor de cunoastere a institutiei, a mediului in
care lucreazd, a obiectivelor organizatiei din care fac parte, constituie o
premisd importantd pentru cresterea eficientei activitatilor de administrare
fiscala. In acest sens, ANAF face eforturi de comunicare adecvati,
dezvoltind metode si instrumente moderne, mai bine tintite si mai
convigdtoare. Ideea de bazd a acestui obiectiv este ca toti salariatii sunt
importanti pentru ANAF, pentru cd toti fac parte din aceeasi echipa care
depun eforturi pentru atingerea obiectivelor organizatiei si reusita depinde de
fiecare dintre ei. Cunoasterea obiectivelor institutiei de catre salariati va face
ca acestia sa se simta mai angajati in realizarea lor.

Linii de actiune: dezvoltarea comunicarii asociate obiectivelor strategice,
strategiei, planului anual de performantd; perfectionarea managerilor in ce
priveste comunicarea si mecanismele de receptare si de transmitere a
informatiilor in cadrul ANAF; elaborarea unui ghid de comunicare interna
(mijloace, tehnici de comunicare internd); accesul imbunatatit la informatiile
de specialitate prin Intranet; seminare anuale cu toti salariatii: cu ocazia
lansdrii strategiei si cu analizarea realizarii obiectivelor strategice, a
indicatorilor de performantd; transmiterea on-line a strategiei, raportului
anual de performantd; pregatirca managerilor in domeniul comunicarii
interne.

In calitate de indicatori de evaluare a rezultatelor, autorul propune
urmatorii: numarul salariatilor cu acces la Intranet, ca pondere in totalul
personalului; numarul de accesari Intranet/angajat.

O mdsura nu mai putin importantd este educarea adeziunii crescute a
salariatilor fata de institutie. Angajatii trebuie sa se simtd acceptati,
respectati; trebuie Incurajatd munca in  echipd; recunoasterea si motivarea
muncii lor. Toate acestea au un impact semnificativa asupra respectului social
de care trebuie sd se bucure salariatii ANAF. Este necesard crearea unei
culturi organizationale, deschisa si onesta, care sd conduca la spargerea
tiparelor rigide si inertiale ale legaturilor interumane existente in prezent in
ANAF, imbunatatirea atitudinii fatd de schimbare.

Linii de actiune:

* cresterca sentimentului de apartenenta si de satisfactie a angajatilor in
cadrul institutiei prin responsabilizare, valorificarea profesionald sl
recunoasterea importantei fiecaruia in cadrul echipei; promovarea valorilor
comune;
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O adoptarea Statutului personalului din Agentia Nationald de
Administrare Fiscala;

0 accesul larg la informatie;

0 dezvoltarea unei culturi referitoare la schimbare si a capacitatii de
implicare;

O punerea in valoare a initiativelor personalului;

0 informarea angajatilor cu privire la realizarile de ansamblu, obiective
(planul de performantd); cunoasterea institutiei (misiune, organizare).

Indicatori de evaluare a rezultatelor: angajatii sunt ambasadorii fideli,
credibili si pozitivi ai ANAF:
buletin lunar intern;
numarul de cititori ai buletinului;,
sondaje de opinie;
chestionare-rezultate;
cursuri de comunicare pentru angajati;
numadrul de intruniri cu Intreaga echipa;
numarul de intlniri informale cu salariatii.

O mai buna legatura cu structurile teritoriale se poate realiza prin politica
ANAF de punere in opera a liniilor de actiune strategice pe termen mediu si
realizarea obiectivelor de plan care se sprijind in mod esential pe activitatea
structurilor sale teritoriale (de la DGFP-urile de la nivelul judetelor pana la
AFP din comune), pe efortul personalului.

De aceea, preocuparea de a imbunatati legatura cu structurile din
teritoriu este un obiectiv strategic deosebit de important pentru administratia
fiscald, conditie fara de care cresterea eficientei si mai buna indeplinire a
misiunii sale nu se pot realiza. Ca linii de actiune ar fi Tmbunatatirea
canalelor si procedeelor de comunicare, atat cele traditionale, cat si, mai ales,
cele moderne si punerea in valoare a initiativelor locale.

Indicatori de evaluare a rezultatelor: materiale de popularizare transmise
in teritoriu; seminare/instructaje comune; numar de intdlniri cu ocazii
speciale: aniversarea institugiei, lansarea Planului de performanta, analize;
evidentierea contributiei acestora la indeplinirea obiectivelor strategice;
dezvoltarea comunicarii indirecte: mail-uri, telefoane.

Activitatea de comunicare internationald desfasuratd de ANAF in relatia
cu institutiile omoloage din strdinatate, in special din Uniunea Europeana,
precum si cu alte organisme §i organizatii internationale este o premisa
importantd pentru rezultatele bune obtintite de administratia fiscala
romaneascd in intreaga sa activitate, sub toate aspectele. Relatia cu
administratii de referintd din Europa (Spania, Franta, Olanda) este o premisa
importanti pentru modernizarea ANAF. In cadrul priectelor de twinning,
administratia fiscald romaneascd a primit nu numai consultanta si finantare
pentru consolidarea reformei si modernizarea Agentiei, dar vizitele in
administratii din strainatate, precum si atelierele de lucru sustinute de expertii
straini cu personalul ANAF (din Aparatul central si din teritoriu) sunt
instrumente importante prin care au fost infuzate pretioase experiente din
domeniu. Reforma amplad operatd de ANAF este in mare masura rezultatul
cooperarii stranse cu administratii fiscale de succes din Uniunea Europeana.

Modelele preluate din alte tari si puse in practicd in administratia fiscala
romaneasca cu ajutorul asistentelor asigurate prin proiectele de twinning au
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contribuit la profunda schimbare a institutiei. De asemenea, cunoasterea unor
institutii strdine omoloage a permis luarea unor decizii In ce priveste
optiunile de politicd pentru anii urmatori. Seminarele organizate cu ocazia
proiectelor PHARE au avut o deschidere foarte larga, o tematica variata si
utilitatea acestora pentru angajatii din administratia fiscala a fost foarte mare.
De asemenea, prin aceste legaturi, administratia fiscala romaneasca se face
cunoscutd si apreciatd. Eforturile ample desfasurate si rezultatele obtinute
sunt facute publice cu toate ocaziile In care angajatii fiscali intrd in legatura
cu omologii lor din strainatate. De exemplu, Strategia ANAF pe termen
mediu a fost tradusa in limba engleza si popularizata cu ocazia unor delegatii
facute in strainatate sau cu ocazia vizitelor primite de ANAF din partea
institutiilor europene. Comunicarea cu tarile din UE are si un important
aspect practic: informarea reciproca permite o mai buna si timpurie depistare
a cazurilor de frauda intracomunitara.

Obiectivele strategice ale comunicarii internationale si Tmbunatatirea
perceptiei externe cu privire la administratia fiscala romaneasca este foarte
importantd. Reforma ampla operata de ANAF, realizarile bune obfinute in
acesti ani, sunt informatii care, facute cunoscute si in alte tari, pot contribui
esential la notorictatea institutiei si, in consecintd, la o imbunatatire a
colaborarii cu institutiile omoloage din strainatate. Directiile de actiune s-ar
inscrie in popularizarea realizarilor ANAF, a Strategiei pe termen mediu,
infiintarea unui Centru de excelenta pe teme de fiscalitate.

Cunoasterea experientei altor tari, In special a celor care au administragii
fiscale de referinta, contribuie la aducerea in cadrul administratiei fiscale
romanesti a modelelor de lucru, de organizare, de decizie folosite in aceste
tari, cresc eficienta activitatii de administrare a veniturilor bugetare,
dinamizeaza si fiabilizeaza schimbarea in ansamblu. Se propun masurile de
actiune: solicitarea unor proiecte de asistentd, participari la seminarii comune,
organizarea de ateliere de lucru Tn comun cu experti straini.

O comunicare mai buna in vederea combaterii fraudei intracomunitare, n
special a fraudei la TVA. Dupa aderarca Romaniei la UE, rolul comunicarii
internationale, 1n special cu tarile-membre, a cdpatat o importantad speciala cu
atat mai mult cu cat Comisia europeana solicitd din partea statelor membre
ale UE o aplicare mai bine tintitd si mai bine coordonatd a regulilor
antifrauda. Una dintre marile probleme ale fraudei intracomunitare este
frauda carusel — la TVA — care consta in cumpararea fara taxe a unui produs
dintr-o tard din afara UE, pentru a-1 revinde ulterior in propria tard prin
adaugarea de TVA, schema repetandu-se de mai multe ori. Desi valorile nu
sunt Intotdeauna foarte mari, aceste cazuri sunt foarte frecvente si, prin
urmare, sumele totale manevrate ajung la niveluri uriage. Se propun masurile
de actiune: cresterea vitezei si preciziei transmiterii de informatii fiscale de la
un stat la altul (evolutie pentru care Comisia Europeand insistd); dotarea
autoritafii fiscale cu instrumente mai moderne si mai eficiente Tmpotriva
fraudei fiscale, in special a fraudei carusel.

Concluzii:

1. Comunicarea internd, externa si internationald sunt verigi ale aceluiasi
lant. Armonizarea lor este o conditie a succesului comunicarii, exprima
eficienta efortului comunicational si se reflectd in buna indeplinire a misiunii
ANAF de colectare a veniturilor bugetare. In acelasi timp, incoerenta la unul
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dintre cele trei niveluri poate prejudicia substantial imaginea institutionala, de
aceea exista o preocupare permanent indreptata asupra celor trei directii de
dezvoltare a comunicarii, chiar daca, conjunctural, atentia acordatd unei
forme sau alteia poate sa fie diferita.

2. Comunicarea este un instrument managerial dificil si sensibil pentru ca,
pe de o parte, ANAF trebuie sd inteleagd cd nu e usor sd schimbe
comportamentele si perceptiile deseori negative la adresa fiscului si ca efortul
care trebuie facut este unul de durata. Acesta trebuie sa se realizeze nu numai
din punct de vedere material, ci si, mai ales, din punct de vedere al
comportamentului in relatia cu contribuabilul, de intelegere a faptului ca, prin
serviciile oferite, ANAF modeleza, in mare masura, atitudinea cetateanului
cu care colaboreaza, de intelegere a faptului ca nu costd nimic sa fii politicos,
prevenitor si, mai ales, corect.

3. Pe masura ce contribuabilii sunt mai bine asistati $i mai bine informati,
se asgteapta din partea lor o mai buna acceptare a reglementarilor fiscale. Este,
de fapt, conditia de bazd pentru o activitate de administrare fiscala
performanta.

4. Fiind un instrument managerial important in activitatile manageriale
ale ANAF, toate formele si directiile de comunicare trebuie sa fie orientate
spre succes, deci, putand fi evaluate prin anumiti indicatori de evaluare a
performantelor acestora.
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Project management is a complex undertaking with many stages and processes. It should follow
the full business lifecycle, from definition and justification of the project, through to delivering
demonstrable benefits for the business. The project manager's skills are essential from the beginning.
The defined approach and its business case will rely on a good understanding of the project process
along with reliable estimating and carefully considered planning. Each project should have a proper
definition, for example: objectives, budget, performance measures, accountabilities and timescale. It
should follow well-defined project management processes, designed to ensure it stays on track to
deliver optimum benefit. To have any degree of confidence in the outcome of a project you need to put
in place the right people with the right combination of skills. They should work with the best practice
processes and tools to make sure the project is properly defined and run. This needs to be in place
before the work starts. Managementul proiectelor este considerat un instrument de planificare,
coordonare, realizare §i control al activitatilor complexe din proiectele industriale, comerciale, sociale,
culturale si politice moderne.

Orice activitate modernd este privitd ca un proiect modern, cu un caracter
complex, care impune

o viziune noud Incepand cu analiza necesitatilor proiectului si terminind cu
reutilizarea eficientd a rezultatelor proiectului. Presiunile sistemului globalizat
economic si politic concurential al lumii industrializate, competitivitatea dintre
producatori, un respect mai mare pentru valoarea, respectiv bundstarea celor care
formeaza forta de muncd a proiectului si implicit pentru costul acestei forte de
muncd, au condus la dezvoltarea noilor tehnici de management de proiect. Primul
care furnizeaza ceea ce clientul doreste este castigitor si va supravietui in cadrul
acestui sistem concurential. Solutia consta in realizarea de proiecte performante cu
un management de proiect performant. O afacere performanta inseamna o investitie
intr-un proiect performant, cu activitati previzibile si planificate. In acest caz,
investitia trebuie facutd cu parteneri care au activitafi previzibile pe o piatd
previzibila, cu evaluarea si minimizarea riscurilor.

Principala caracteristica definitorie a unui proiect este noutatea sa. Un proiect
este un pas in necunoscut, pandit de riscuri si incertitudini. Nu exista doua proiecte
perfect identice si chiar un proiect care se repeta va fi de fiecare data diferit intr-unul
sau mai multe din aspectele sale comerciale, administrative, sociale, politice sau
fizice. Proiectul are drept carcteristicd o actiune unica, specifica si noud, compusa
dintr-o succesiune logica de activitati componente cu caracter inovational de natura
diferita, realizate Intr-o manierd organizatd metodic §i progresiv, avand puncte de
plecare si puncte de finalizare bine definite, destinate pentru obtinerea cu succes de
noi rezultate complexe, necesare pentru satisfacerea unor obiective clar definite.

Tn toate domeniile anumite proiecte s-au dovedit a fi esecuri grave si costisitoare.
De aici a aparut necesitatea de a intelege cum pot fi ameliorate cunostintele si
practica atunci cand este vorba de conceperea sau dezvoltarea unui proiect.

Managementul proiectului are drept obiectiv realizarea unui produs/serviciu care
sd corespundd necesitatilor exprimate intrucit nu se poate produce orice pentru a
vinde, nu se vinde decat ceea ce clientul/utilizatorul doreste. Managementul
proiectului este un proces de planificare, organizare si control al etapelor si
resurselor unui proiect cu scopul de a Tndeplini un obiectiv bine definit care are in
mod uzual restrictii de timp, resurse si cost. Managementul proiectelor impune
planificarea, organizarea, monitorizarea si controlul tuturor aspectelor unui proiect si
motivarea tuturor celor implicati pentru a realiza in siguranta obiectivele proiectului,
in limita timpului, costului si criteriilor de performantd stabilite. El contine
totalitatea sarcinilor, tehnicilor si masurilor care decurg din calitatea de leadership.
O alta sursa defineste managementul ca fiind stiinta organizarii si conducerii
organizatiilor pentru valorificarea eficienta a resurselor acestora in scopul oferirii de
produse si servicii specifice.

Managementul proiectelor este stiinta managementului resurselor astfel, Tncat
acestea sa acopere in Intregime realizarea unui proiect.
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valorificate la un moment dat. Resursele pot fi financiare, umane, materiale,
intelectuale, energetice, de spatiu, de timp, de comunicare etc.

Managerul de proiect .

De managementul de proiect este cel mai des responsabil un manager
de proiect. Acesta trebuie sa asigure derularea proiectului in parametrii
stabiliti, pentru a respecta conditiile contractuale stabilite de clienti sau de
nevoia proiectului. Managerul de proiect trebuie sa aiba calitati exceptionale
de lider, pentru a intelege proiectul in integritatea sa, de la inceput pina la
sfarsit, de a conduce, a organiza, a coordona si a controla resursele si
echipele de lucru.

Managerul de proiect trebuie sa aiba abilitati de comunicare interpersonala
puternice, sa fie familiarizat cu activitatile din fiecare sectie sau departament si
trebuie sd posede cunostinte generale despre tehnologia utilizata, cu exceptia cazului
in care proiectul este din domeniul cercetarii si dezvoltarii (C&D, sau R&D -
Research & Development).

Managerul de proiect nu trebuie sd se implice direct in activitatile tehnice,
intrucat astfel ar inceta sa mai fie manager, ci va deveni un simplu tehnician.

3 Activitatile de management al proiectului

Activitatile necesare pentru realizarea proiectelor sunt:

1. Analiza si stabilirea obiectivelor de proiect
. Evaluarea si controlul riscurilor
. Estimarea resurselor
. Alocarea resurselor
. Organizarea proiectului
. Achizitionarea de resurse
. Stabilirea sarcinilor
. Conducerea activitatilor de proiect
. Controlarea executarii proiectului
10. Urmarirea si raportarea derularii proiectului
11. Analizarea rezultatelor
12. Definirea rezultatelor finale ale proiectului
13. Previzionarea tendintelor proiectului
14. Managementul calitatii
15. Managementul problemelor

O©OoO~NOOT DS W

4 Stabilirea tipului de organizarea a proiectului

Managerul de proiect trebuie sd ia inca de la Inceput o decizie fundamentala: ce
tip de organizare va folosi pentru realizarea proiectului? Optiunile pe care le are sunt
doud: organizarea piramidala sau organizarea matriceala.

A. Organizarea piramidala (Line and Staff Organization)

Organizarea piramidald este una formatd dintr-un manager de varf (manager
general), care poate avea In subordine directd vicepresedinti si consilieri, la
nivelurile inferioare gasindu-se departamentele, sectiile, birourile etc. ce au in frunte
manageri de productie, de marketing, de resurse umane, financiari etc. Managerii
departamentali sunt in subordinea managerului general si au in subordinea lor alte
persoane. Astfel se formeaza o piramidad ierarhica. Aici linia de autoritate este
verticald, comenzile si cererea de informatii merg in jos pe aceste linii de autoritate,
rapoartele si informatiile mergand de jos in sus, si urcand prin filtrare.

In momentul in care se elaboreazi un proiect, managerilor de proiect li se di o
anumitd autonomie de la modul obisnuit de ,lant al comenzii”, delegandu-li-se
autoritatea necesard pentru a realiza proiectul. Ei sunt in continuare subordonati
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managementului superior, insd nu sunt intotdeauna controlati si au o autonomie de
decizie mai mare decét a unui director de departament.

B. Organizarea matriceala (Matrix Organization)

Uneori proiectele complexe au nevoie de structuri inovative cum ar fi cea
matriceala. Acest tip de organizare face ca specialistii sa raspunda in fata a doi sefi:
managerul lor ierarhic si unul sau mai multi manageri de proiect. Desi este afectata
unitatea comenzii, din cauza ca unii angajati trebuie sa raspunda in fata a mai multi
superiori, acest tip de organizare a fost folosit cu succes deoarece pare a fi cea mai
buna cale de a folosi aptitudinile profesionale ale angajatilor la mai multe proiecte.

5. Planificarea proiectului

Etapa de planificare a proiectului este fundamentala pentru realizarea cu succes a
acestuia. Planificarea determind ceea ce trebuie realizat, de catre cine, pana cand si
cu ce, pentru a indeplini toate cerintele pentru finalizarea proiectului in parametrii de
timp, cost si calitate impusi.

Planificarea proiectului presupune elaborarea mai multor documente de

management al proiectului. Printre documentele de baza mentionam:

A - Specificatia lucrarii (SL - SOW);

B - Specificatiile de proiect (Project Specifications);

C - Jaloanele proiectului (Project Milestones);

D - Structura detaliati a activititilor (SDA - WBS);

E - Structura detaliati organizationala (SDO - OBS);

F - Bugetul proiectului(Project Budget).

A. Specificatia lucrarii (SL - SOW - Statement of Work)

Prima datd managerul de proiect va oferi membrilor echipei de proiect
Specificatia lucrarii (Statement of Work - prescurtat SOW, tradus si prin
»Declaratie de Lucru”, ,,Specificatie de lucru” sau ,,Rezumat de lucru”).

Specificatia lucrarii contine toate elementele necesare pentru ca echipa sa
inteleaga proiectul in ansamblul sdu. SL sta la baza Structurii detaliata a activitatilor
(SDA).

Specificatia lucrarii (SL) poate cuprinde informatii referitoare la:

- misiunea proiectului (Final Scope);

- obiective (Objectives);

- rolurile si responsabilitatile fiecarui membru al echipei de proiect;

- rezultatele finite ale proiectului (Deliverables);

- bugetul general de proiect

- organigrama generald a proiectului

B. Specificatii de Proiect (Project Specifications)

Specificatiile de proiect trebuie enumerate separat pentru toate contributiile
individuale la proiect. Acestea sunt utilizate pentru om/ora, echipament si materiale.
Astfel clientul poate afla cum sunt cheltuiti banii alocati proiectului si daca sunt
vizate nivelurile corespunzatoare de performanta.

C. Jaloanele Proiectului (Project Milestones)

Jaloanele proiectului sunt etapele principale dupa care se poate cuantifica
evolutia acestuia. Cel mai adesea, indica momentul de schimbare a unei etape, fie
datorita reludrii uneia sau mai multor etape precedente, fie ca urmare a demararii
unei noi etape sau a incheierii proiectului.

D. Structura detaliata a activitatilor (SDA - WBS - Work Breakdown
Structure)

Documentul intitulat Structura detaliata a activitatilor (SDA - WBS - Work
Breakdown Structure, tradus uneori si prin ,,Structura de separare pe activitati”, sau
»Structura detaliata orientatd pe activitdti”) imparte proiectul in elemente tot mai
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mici, organizate ierarhic, ce trebuie finalizate ntr-o anumitd ordine pand la
completarea proiectului.

SDA constituie instrumentul central de ordonare si comunicare in cadrul
proiectului. Dacé este necesar, se pot realiza mai multe SDA 1n cadrul proiectului,
prin mpartirea acestuia in functie de activitati principale, produse, obiective,
functiuni, responsabilitati, orientare geografica etc.

Daca SDA se modifica, trebuie modificata si SDL.

SDA imparte proiectul n:

o pachete de lucrari (Work Packages) sarcini (Tasks);

e subsarcini (Subtasks) (daca este nevoie).

Managerul de proiect utilizeaza SDA ca un cadru comun pentru integrarea
intregului proiect. SDA std de asemenea la baza Structurii detaliate organizationale
(SDO), planificarii retelei, costurilor, analizei riscurilor etc.

E. Structura detaliata organizationala (SDO - OBS - Organizational
Breakdown Structure)

Structura detaliatd organizationala (SDO - OBS - Organizational Breakdown
Structure, tradus uneori §i prin ,,Structura defalcérii organizationale”) cuprinde
diviziunile functionale ale organizatiei care sunt insarcinate sd asigure sustinerea
proiectului, si organizatiile exterioare daca acestea acordd, de asemenea, ajutor.

SDO poate fi foarte bine construita ca si o organigrama. In orice caz, SDO ajuti
managerii sd priveasca proiectul din punctul de vedere al responsabilitatilor.

SDO nu este un document esential pentru proiecte si poate fi valoros pentru
proiectele mai complexe.

F. Bugetul Proiectului (Project Budget)

Bugetul proiectului este format din totalitatea veniturilor si cheltuielilor de
proiect. Este bine ca acesta sd fie corelat in totalitate cu Structura Detaliatd a
Activitatilor (SDA). Astfel se va putea realiza o programare a costurilor pe etapele
proiectului.

Proiect
Pachet de lucran Pachet de lucrarn Pachet de lucran
] i 3
Sarcina 1.1 Sarcina 2.1 Sarcina 3.1
Sarcina 1.2 warcina 2.2 Sarcina 3.2
Sarcina 1.3 Sarcina 2.3 Sarcina 3.3
Sarcina 1.4 Sarcina 3.4

Sursa: Glosar de termeni pentru Managementul Proiectelor,
http://www.pmforum.org/library/glossry

6. Programarea de retea (Network Scheduling)

Pentru planificarea proiectului, este nevoie de programarea de retea. O
programare de retea defectuoasd ar conduce la pierderi de timp, nefolosirea
resurselor si nerealizarea proiectului in limita de timp alocata.
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Retelele proiectului sunt compuse din ,evenimente” (events) si ,activitati”
(activities). Evenimentul este definit ca fiind punctul de Tncepere sau finalizare a
unui grup de activitati. Activitatea este lucrarea cerutd a fi executatd de la un punct
situat in timp (eveniment) la altul.

Grafic, evenimentele sunt, de reguld, reprezentate prin cercuri, iar activitatile
prin sageti de la un eveniment la altul. Un numar scris deasupra unei activitati
reprezintd, de obicei, o valoare a timpului - zile, sdptdmani, luni, cerutd pentru
indeplinirea activitatii.

Pentru a eficientiza procesul de programare, au fost elaborate diverse tehnici de

programare:

- Diagrama PERT (Tehnica de Evaluare si Analiza a Programului), si

- Diagrama CPM (Metoda Drumului Critic);

- Diagrama Gantt (folosite alternativ sau ca o completare la PERT si CPM).

A. Diagrama PERT (PERT Chart - Tehnica de Evaluare si Analiza a
Programului)

Diagrama PERT (PERT Chart) este un grafic de retea (Netwok Diagram),
deoarece aratd legaturile dintre evenimente si activitati (la fel ca si diagrama CPM,
spre deosebire de diagrama Gantt).

PERT este ,,acronimul pentru Program Evaluation and Review Technique” -
Tehnica de Evaluare si Analizi a Programului, tradus uneori defectuos prin
,,Evaluarea programului si tehnica de review” sau ,,Evaluarea de Program si Analiza
Tehnica”.

Diagramele PERT au nevoie de estimarea a trei timpi:
o cel mai optimist timp de finalizare (a);
o cel mai pesimist timp de finalizare (b);
o cel mai probabil timp de finalizare (m).

Perioada de timp prevazuta intre evenimente se poate calcula dupd urmatoarea
formula:

te = [a+(4m)+Db]/6, unde te = timpul prognozat.

PERT este o metoda mai sofisticata decat celelalte si este utild doar in cadrul
proiectelor extrem de complexe, altfel pot aparea probleme de implementare.

Daca Specificatia Lucrarii (SL - SOW) este modificata, trebuie modificata si
diagrama PERT.

At | At 2 Aot 3
10 min Juin 3 tif
S ——
Aet3

. 4t d
10
i O 0 i

Sursa: Glosar de termeni pentru Managementul Proiectelor,
http://www.pmforum.org/library/glossry

B. Diagrama CPM (CPM Chart - Metoda Drumului Critic)

Diagrama CPM (CPM Chart) este, ca si diagrama PERT, un grafic de retea
(Netwok Diagram), deoarece arata legaturile dintre evenimente si activitati (la fel ca
si diagrama PERT, spre deosebire de diagrama Gantt).
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Diagramele PERT si CPM au inceput a fi folosite in jurul anilor 1950 si 1960, si
S-au extins ca si utilizare o datd cu dezvoltarea computerelor.

CPM este acronimul pentru ,,Critical Path Method”

Diferentele majore dintre PERT si CPM sunt:

1. Diagrama PERT necesita trei estimari de timp, iar diagrama CPM necesita

o0 singura estimare de timp;

2. Diagrama PERT este folositd mai ales in proiectele de constructii, in timp
ce diagrama CPM este folositd in proiectele de cercetare si dezvoltare
(R&D);

3. Diagrama PERT trateaza doar timpul, iar diagrama CPM include referinte
legate de costuri si resurse disponibile;

4. Diagrama PERT necesita utilizarea computerului iar diagrama CPM este o
tehnica manual3;

5. Diagrama PERT se calculeazia, de reguld, in zile, pe cand diagrama CPM
in saptamani si luni.

Daca specificatia lucrarii (SL - SOW) este modificata, trebuie modificata si
diagrama CPM.

C. Diagrama Gantt (Gantt Chart)

Diagrama Gantt (elaborata la inceputul anilor 1900 si denumita dupa cel care a
folosit pentru prima data aceasta procedura - Henry Gantt) este foarte usor accesibila
si prezinta perioadele de inceput si incheiere, si durata activitatilor.

Diagrama Gantt nu este un grafic de retea pentru ca nu arata interdependenta,
legaturile dintre activitati, ceea ce este esential pentru intelegerea si urmarirea
proiectului (deoarece multe activititi se desfasoara concomitent si deseori trebuie sa
preceada activitatile ulterioare). Aceastd interdependentd poate fi observatd in
diagramele PERT sau CPM.

Daca Specificatia Lucrarii (SL - SOW) este modificata, trebuie modificata si
diagrama Gantt.

Denuimire Dursta Start Finalizare |Sarcing 0 Jan 07 0 Jan

Sl pred. g T[T [w]T [F[S]5 [M]T o
1) Sarcina1 | 1day MonO1.01.07 MonO1.09.07
Sarcing 2 | 2days Tue 02.01.07 Wied 03.01 .07 1
Sarcing 3| 2days Tue 02.01.07 Wed 03.01 .07 1
Sarcing 4 1day Thu04.0 .07 Thu 040107 2
zarcing 5 2days Fri0s .07 Mon 050107 4
Sarcing 6 1day Tue09.0.07 Tue (90107 5

M| hn| = A kA

Sursa: Glosar de termeni pentru Managementul Proiectelor,
http://www.pmforum.org/library/glossry

Programe de calculator (software) de management al proiectelor

Proiectele mai complexe pot fi organizate cu ajutorul unor programe speciale de
calculator cum ar fi Microsoft Project sau Primavera Project Planner, ACEProject,
ActiveProject Project Management, LeadingProject, PlanWise Project Management,

TargetProcess, Vertabase etc.
Bibliografie:
1. lldiko FEKETE. Managementul schimbarii organizationale- Timigoara: Ed. Mirton, 2004.
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MPO®ECCUOHAJBHASL KOMIETEHTHOCTb MEHEI)KEPA -
BAKHEHNIINUN KPUTEPUN KAYECTBA YIIPABJJEHUECKOM
NESITEJIBHOCTH B YCJOBUSIX KPU3UCA

Onvea BJIAI'OPA3YMHAA
0.3., Kongepenyuap, YJIIUM

In the crisis conditions a manager needs to resolve crisis situations. He needs to use more perfect
ways of interactions with the personnel and needs to raise his professionalism.

Kpusuc B opranuzanuu — 310 IpoLecCc U3MEHEHUs, pa3pyIleHHs CIIOKUBILIEHCS
CTPYKTYpPBI CBsI3€ii, OTHOLIEHUH, BBIXOJIOM U3 KOTOPOI'O MOXET CTaTh JMOO 3aHOBO
chopMHUpOBaHHAsI CTPYKTypa CBA3EH, OTHOIIEHHMH, JINOO JTUKBUAALMS MPEANPHUITASL
(4, c.5].

s pa3paboTku M peanusaiud d(PPEKTUBHOW AHTHKPHU3MCHON MPOrpaMMbI
HEe0OX0AMMO M30paTh THII IpoIecca N3MEHEHU (DyHKIMOHUPOBaHMs. VI3MEeHEHHS B
NESITeNbHOCTH TNPEeNNpUsTHS MOTYT OBITh KaK KOJNWYECTBEHHBIMH, TaK U
KayeCTBEHHBIMH.

TeopeTnueckn JOMYCTUMBI 5 THIIOB IPOIIECCOB M3MEHEHuH [4, ¢.68]:

1-i Tun - pOCT WM COKpalleHHWe, KOJMYECTBEHHbIE M3MEHEHHs 0e3
KadecTBEHHbIX TpaHcopmanuii. CuTyauus xapakTepu3yeTcs CIaJoM cIpoca H,
COOTBETCTBEHHO, CIIaJIOM TPOM3BOJICTBA B Cyry0o KoJNMUYeCTBEeHHOM acmekte. [Ipu
9TOM HE€ NpPEANPUHUMAIOTCS HUKAaKHE KAUECTBEHHBIE M3MEHEHHSA B JIEATEIBHOCTH
MIPEINPUSTHS.

2-i1 TUN U3MEHEHWH — yCTpaHEHHE TPEISITCTBUI Ha MYTH YK€ MPOTEKAIOIINX
nporeccoB GyHknuonupoBanuss. OH IPUMEHUM, €CIIH TpeAnpusTHe "B TpUHIUTE"
peHTa0eIbHO, HO KaKHe-TO BO3ZHHUKIIHME MPEISTCTBUS HAPYIIWIN CIIOKUBILEECS
(YHKIIMOHUPOBAaHWE ¥ TPUBEIM K YOBITKaM. YCTpaHEHHE MpPEnsSTCTBUH —
TPaJAULMOHHBIN METOJ XO3AWCTBEHHOTO PEryJlWpOBaHUS, NMEHYEeMbIH '"TaTaHuem
IbIp", — cIOCOOHO Ha HEKOTOPOE BpeMsi BOCCTAHOBUTH PEHTA0EIbHOCTb.

3-1 TN W3MEHEHMH — OBOJIOLMS, T.6. KAadeCTBEHHbIE H3MEHEHHUS,
MPOUCXOJsIIe 0e3 aKTUBHOTO BMEIIATENBCTBA YIPABICHIIEB, IO BIMSHUEM TeX
€CTECTBEHHBIX NPHYMH (TBOPYECKOW aKTHBHOCTH) WIIM, Ha00OPOT, CTEPEOTHUIIOB,
KOTOPbIE IPUCYIIN JAHHOMY KOJUIEKTUBY.

4-if TUN M3MEHEHWH — TaK Ha3bIBaeMble MPOIYyLHPOBAaHHbIE H3MeHeHMs. [Ipu
3TOM 32 CHET 3HEPTMYHOIr0 YIIPaBIEHYECKOTO BMeEIaTeIbcTBa (IMPUHYIUTENBHOE
BO3ACHCTBHE CO CTOPOHBI PYKOBOJCTBA NPH AKTHUBHON MO3MIMM BIAAEIBLEB U
MPUBJIEYCHUN KOHCYJIBTAHTOB-3KCIIEPTOB IO PA3IMYHBIM BOIPOCaM) CO3JAIOTCS
HOBBIE CTPYKTYpBI, MepenpoQUINpyeTcsi ACATENbHOCTh, 3aKJIAJbIBAIOTCS HOBBIC
HOPMAaTUBHBIC OCHOBBI M HOBBIE CTEPEOTUIBl (B YaCTHOCTH, IIOCPEACTBOM
MHTEHCUBHOTO OOy4YeHHMsl MepcoHana). Tem cambIM 3aIyCKaeTcs HOBBIA Ipolecc
(YHKIMOHUpPOBaHUS, I(PQPEKTUBHBIA B TEX YCIOBHSIX, B KOTOPBIX OH OBLI
CIIPOEKTHUPOBAH M 3aIlyIlleH, KOTOPBIM MpHeMJIeM J0 TeX MOp, MoKa COXpaHsSIoTCS
9TH YCIIOBHSL.

5-i TN WM3MEHEHWH — TMpPOILeCC pPa3BUTHS, Korjaa "supo", HHUIUUPYIOIICS
W3MEHEHUs, CcO37aeTcs Ha JOOpOBONBHBIX Hayalax BHYTPU pPa3BHBAIOLICHCS
OpraHu3alid M COCTOMT M3 YIpPAaBJIEHIEB. OTO HE TOJBKO PYKOBOAWTENIH, HO U
YIOpaBJIEHIIBI B CaMOM IIHUPOKOM CMBbICIE — JIFOAW, JKENAIOIIUE M HMEIOLINe
BO3MOXXHOCTb BIHMSTH HA CHTyallMI0O B OpPraHu3alld JIOOBIM  CIIOCOOOM:
yOexneHueM, B TOM 4ucle YOeXIEHHEM BIAAEIbLEB M PYKOBOAMTEINEH,
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aBTopuTeTOM U T.J. [Iporiecc pa3BuTHs opraHu3anuu TpedyeT 0co00l opraHu3auu
u moabopa KagpoB, C MENbI0 CO3AaHHWA BHYTPH Pa3BHUBAIOIIEHCS OpraHU3aIUH
ympasierdeckoro "sapa". OcoOeHHOCTh TaKOW TPYIITBI COCTOUT B TOM, YTO OHA HE
JOJDKHA OBITh YaCThIO OPICTPYKTYPHI, HO JOJDKHA OOBEIMHATH HA JOOPOBOJIBHBIX
HayajiaX TeX COTPYIHUKOB, KOMY HEOE3pa3IMYHO COCTOSHHE MPEIIPHITHS U KTO
CHOCO0EH pealbHO OCYMIECTBIISATH YIIPABIEHYECKHE Pa3paOOTKH U OPTaHU30BBIBATDH
WX BHeIpeHHe. B cocraBe Ipymibl JOJDKHBI OBITH JIFOJH, BBIMOJHSIONIUE OCOOBIC
poJK, HE COBMAJAIONINE C MX MPO(ECcCCHOHATHLHONW HAIPABIEHHOCTHIO: TEHEPATOP
uaer, pa3paboTUMK wWAeH, BBIABUHYTHIX TE€HEPATOPOM, METOOJIOT, AaHAIUTHK,
KpUTHK U ap. YTo KacaeTcs nmpodhecCHOHaIbHOTO COCTaBa, TO JKEIATEILHO HAJTHIHE
CHEIMAIUCTOB 10 MAapKeTHHTY, OJKOHOMHKE, (UHAHCOBOMY MEHEKMEHTY,
TEXHOJIOTHH MPOU3BOICTBA.

[IpeoOpazoBanue MpennpuaATHs B YCIOBUSAX KPH3WCA BBIIBHHYIIO Ha TEPBBIA
WwiaH mpoOiieMy A(PGEKTUBHOCTH NEATEIBHOCTH MEHEIKEepa U MpodiieMy
yIpaBJIEHYECKOTo MpodeccHoHann3Ma. JTo, B CBOIO OYepellb, MOCTABUIIO BOIPOCHI
MIPUHITMITHAIHHOTO TIaHA: YTO €CTh Mpodeccruonanu3M yrpapieHmna? CymecTByoT
T WHBapWaHThl  npodeccuoHanmuzma  ynpamieHna? — Kakwe — ypoBHH
Mpo(eCcCHOHATBPHOCTH MOXHO BBIIENUTH? Kakne ¢akTopsl 00ecneunBaroT nepexo
C YPOBHS Ha YPOBEHB?

JInisi BBITIONTHEHUSI CBOUX CIIOKHBIX U OTBETCTBCHHBIX (DYHKIIMH, MEHEIKEpPHI
JIOJDKHBI 00J1a/1aTh CIICIUALHBIMA 3HAHUSIMUA ¥ CTIOCOOHOCTSIMU HCITOJIE30BAHUS UX
B TMOBCeAHEBHON pabore. OCHOBHEIE TpeOOBaHUS K WX MNPO(ECCHOHATBHOMN
KOMIIETEHTHOCTH 3aKITIOYAIOTCS B CIIETYIOIIEM:

1. IlonumaHue PUPOIBI YIIPABIESHYECKOTO TPY/a U MPOLECCOB MEHEKMEHTA B
YCIIOBUSIX KpU3HUCA.

2.3HaHHMe JIOJDKHOCTHBIX W (YHKIMOHAIBHBIX OOS3aHHOCTEH MeEHeIXepa,
CIOCO0O0B TOCTHIKEHHS LIEJICH U TOBBIIICHUS 3PPEKTUBHOCTH paOOThI OPraHU3alnH.

3. YMeHHE WUCTOIh30BaTh COBPEMEHHBIC HWH(OPMAIIMOHHBIE TEXHOJOTHH U
CpeacTBa KOMMYHHKAIINH, HEOOXOAUMBIE B YIIPABICHYECKOM ITPOIIECCE.

4. BnageHne UCKyCCTBOM YIPABIEHUS JIIOACKUMH PECYPCAMH.

5. BnajieHne UCKyCcCTBOM HaTa)KUBaHUS BHEITHUX CBSI3CH.

6. CriocoOHOCT, K CaMOOIICHKE, YyMEHHUE JeNlaTh NpPaBUIbHBIC BHIBOJBI H
HEMpPEPHIBHO MOBBIIIATH KBATH(DHUKAINIO: 3HAHUS U YMEHHSL.

[Momumo mepeynclieHHBIX TpPeOOBaHUM, MEHEIKEP:

® JIODKEH  yMeTh OOOCHOBBIBATH W NMPUHHMATH PEIICHUS B CHTYAIHAX, IS
KOTOPBIX XapaKTepHA BHICOKAs JUHAMUYHOCTH W  HEOMPEACICHHOCTD,

® JIOJDKEH  OBITh ~ XOpOIIO MHQOPMUPOBAH IO  BONpOCaM  Pa3BUTHUS
OTpaciiv, K KOTOPOH OTHOCHUTCS MPEANPUITHE, U APYTUX OTpacieH;

® 3HaTh COCTOSIHHE WCCJIEOBAaHUW, TEXHUKH, TEXHOJIOTUH, KOHKYPEHIIHH,
OUHAMHKH CIIpOca Ha TMPOAYKIHMIO U TIp.;

® JIOJDKEH OBITh CIIOCOOCH  YHpaBiATh  pecypcamu,  IUIAHUPOBaTh |
MPOTHO3UPOBATh  PabOTy TPENNpPUSITHS, BIAAETh CIIOCOOAMH  TTOBBIIICHUS
3¢ (HEeKTUBHOCTH YIPaBJICHUS;

® 3HATh METOAMKY IIPOBEACHNUS JUATHOCTUKU B KPU3UCHBIX CUTYAIHIX;

® BJAJIETh DJIEMEHTAMH aHTUKPU3UCHOTO MEHEHKMEHTA.

e yMeTh  WCIONB30BaTh  COBPEMEHHYIO  HH(pOpManuio,  CpeacTBa
KOMMYHHUKAIIUX U CBSI3U H TIP.

Komnanus «Management Systems Consulting Corporation» B 1986 r. [2, ¢.31]
pa3paboTana Tak HasbiBaemylo «llupaMupy pa3BUTHS MEHEIKEPCKHX HABBIKOB)»
(puc.1l). B ee 19 Omokax HaBBHIKOB, pPACIIOJOXKEHHBIX Ha IIATH «ITa)Xax»,
CKOHIICHTPUPOBAHBI BCE OCHOBHBIE TPOOJEMBI, TMPEMYIAPOCTH H  3aJadd
MeHepKMeHTa. CITUCOK 3TUX HAaBBIKOB PACIONOXEH UMEHHO B mmpamuuae. Wnesd,
KOTOPYIO TIOTBITAINACH BBIPA3UTh TaKUM 00pa3oM aBTOPHI, 3aKIIFOYAETCS B TOM, UTO
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YCBOCHHE MEHEPKEPCKUX HABBIKOB IIPEIITONIATacT «HAPAIIUBAHUE) 00JIee CIOKHBIX
M KOMILUIEKCHBIX YMEHU HaJ 0oiiee MpocThiMU. ECcIi Bl yCBOVITH HaBBIKU TIEPBOTO
«3TaXxka», UMEHyeMble 0a30BBIMU U 0€3 KOTOPBIX, COOTBETCTBEHHO, OCYIIECTBIISAThH
JEATSILHOCTh MEHEDKepa BOOOIEe HEBO3MOXKHO, TO BBI yXKE MPHUTOAHBI JJI TOTO,
4TOOBI PYKOBOJIUTH HEOOJBIIIUM TIOJIpa3/ICICHIHEM B paMKaX OpraHu3aIliu.

ba3oBbIX HaBBIKOB BCEro 4YeThipe, HO IUINL OJWH U3 HHUX — YIpaBJICHUE
BPEMEHEM — HAIPAaBJICH HETIOCPEACTBEHHO Ha MEHE/KEPa U CYyTry00 TEXHOIOTHYCH.
Tpu ke oCTadbHBIX, YTO JETKO MOXKHO BHJICTh, CBSI3aHBI C YIPABICHUEM JIIOJIbMHU,
roctpoeHrneM 3((PEKTUBHBIX OTHOMICHWH ¢ OKpykarommumu. [Ipwdem, 06a30BbIi
HaBBIK Nel — 3TO TakKe JieNerupoBaHUe OTBETCTBEHHOCTH, OTKAa3 OT CTPEMIICHHS
OpaTh pelieHue BCeX BOIMPOCOB HA ce0sl M ©XKEMUHYTHO JEMOHCTPUPOBATH JIPYTHM,
KaK 9TO CIIe/IyeT MPAaBIIBHO JIENAaTh.

He meHee BaxkHa sl MEHEKepa «MEXKIMYHOCTHAS dPPEKTHBHOCTDY, TO €CTh
YMEHHE OOIIAThCS C JIFOJbMH, PEIlaTh BO3HUKAIOIINE BOMPOCHI 0€3 KOH(IIHMKTOB,
3aMHTEPECOBBIBATH, IOXOMYMBO M MPOCTO 00BACHATH. BMecTe ¢ TeM «3dhekTrBHOE
OTIEPAaTUBHOE JHJICPCTBO» IMPE/IIONaraeT, YTo MEHeKep JTOJDKEH MPEKPacHO 3HATh
TOHKOCTH PabOTBI CBOETO TIOJPA3JICICHUS U B ClTydae HEOOXOIUMOCTH CYMETh B3SITh
yIpaBIeHHE MPOIECCOM Ha ce0s ¥ BRIBECTH CUTYAIUIO U3 KPU3HUCA.

[IpakTHyecku CTOIH Ke OONBIION 00beM HENOCPEACTBEHHOW paOOTHI C JIFOABME
OTJIMYAETCS. W Ha CIEAYIOIIEM, 6mopomM «dmadice» nwpamuisl. WM pabora mo
mox0opy KajapoB, U MX OOYYCHHE TEKYIIUM IpolieccaM (TPEHUHT), U YIpaBICHUE
COBCIIAHUSMHM W TPOCKTAMHU, M JaKE OPraHu3alusd ITOBCEIHECBHOTO KOHTPOJIS
WCTIOJIHEHUSI TPEeOYIOT BBICOKOPA3BUTHIX KadeCTB W HABBIKOB (MEKIMYHOCTHOU
KOMIIETCHTHOCTH B 00IIeHHH). TeM He MeHee, MEHEDKEp STOr0 YPOBHSI — 3TO BCE
eIle MEHE/DKEp CPeTHEro 3B€HA, W YTOOBI pacTd NANBIIE, €My CICIyeT YYHThCS
HOBBIM Ka4eCcTBaM.
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HaBbIxkn
OPraHu3alHOHHBIX
M3MeHeHu

Hapbiku 0praHu3anMoOHHOr0 Pa3BUTHSA
Crpare- Opranu3za- Ctpare- Ympas-
rHdyec-  IMOHHOE THYECKOe JICHUE
KO IJIa- IUIaHW-  JIMJEPCTBO OpT.
HHUpOBa- POBaHHE KYyJIb-
HUe Typoit

Hapbixu ynpasienusi opranusanueit
ITnanuposanue Opranusauus Kontponas Pazsurue
HCTIOTTHEHUS

HapbikH 0nepaTUBHOI0 MEHEIKMEHTA
INouck Tpenunr Onenka VYmpas- VYmpasie-

U 101 UCIOJ-  JIGHHE  HHUE HPOEK-
6op HEHHsS  COBe-  TaMH
KaJ[poB [AHUSIMH

Ba3oBble MeHeIKepCKHEe HABBIKH
VYupasnenne OddexruBHoe MexmmaHoc- DddekTHBHOS
BpEMEHEM  JelerMpoBaHue THas dpdek- omepaTuBHOE

OTBETCTBEHHOCTH THUBHOCTH JHUAEPCTBO

Puc. 1. Inpamuaa pa3sBuUTHS MeHeT)KePCKHX HABBIKOB.
HUcmounux: [2, c.31]

Jaxxe caMplii OETIBIA B3TISIL HA mpemuil U 4emeepmulii «IMadicu» THPAMUIBI
MO3BOJISIET 3aMETHTH CYLIECTBEHHOE OTINYHE B (DOPMYTHPOBKAX — 37I6Ch OHM 3BydaT
OoJiee cyXo m «OIOpOKpaTHIHO». M B 3TOM €CTh CBOM OCOOBII CMBICI, MTOCKOJIBKY
CyTh OOJBIIMHCTBA HABBIKOB, KOTOPBIE HEOOXOIANMO BBIpAOOTaTh MEHEKEPY ITOr0
YPOBHA, OTHOCHTCSI K 3 QEeKTHBHON paboTe ¢ JOKyMEHTaMH: 5TO MX MOATrOTOBKA,
aHaiuM3, pa3paboTka. DTO peabHOCTh — JUId KOTO-TO MpHUATHAsA, AJIS KOIO-TO
oropuuTenbHas. st Toro 4ToObl CTaTh MEHEHKEPOM BBICLIETO 3BEHA, HEOOXOIUMO
yuuThCa OIOpOKpaTuu. YMeHHe paboTaTh ¢ JTOKYMEHTAaMH — OIHO W3 OCHOBHBIX
Ka4yeCTB BBICIIEI0 MEHEIKMEHTA.
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Kaxxnplii HOBBIN TIAaCT HABBEIKOB B JTOH NHpaMuIe HAJACTPAMBACTCS HAaJ
MPEIbIIYIIAM U TPEIoIaraeT uX MOJHYI0 COXPAaHHOCTh MPHU MEPEXOJIE C «ITaKa Ha
stax». Ecnu B TokyMeHTe BBl Oy/ieTe BUACTh TOJIBKO TEKCT, CYyXyI0 HH(opMarmio,
TO BBl — HEI(DPEKTUBHBIN OFOPOKpPAT; €CIH K€ 32 CTPOKAMHU OTUYETOB U TUIAHOB BEI
OyzeTre BUICTHh IMPOIECCHI, MPOHUCXOJANINE C JIIOJbMU M C OpPraHU3alueH, BBl —
3¢ (HEeKTUBHBIN MEHEKEP.

Haxkowneri, octaercs svicuuii «3madicy TUPaMUMBL: «HABBIKA OPTaHU3aIMOHHBIX
U3MeHeHui». Bce, YeMy MeEHeIKep YYWICA paHbIIE, OKa3bIBACTCSA JIUIIIb
TIPEATIOCHUTKON TS PEIICHUS 3TOW 3a1aqn, 0e3 KOTOPOU pa3BUTHE OPraHHU3alIlNH, a,
CJIeIOBATEIHHO U pa3BUTHE OM3HECAa HEBO3MOXKHO.

Kornma peds mmeT o pocte OOBIYHOTO MEHEIKepa, BCE MPOCTO M MOHSTHO: B
pamMKax JIMYHON Kaphepbl YCBaWBaTh W COBEPIICHCTBOBATh HABBIK 32 HABBIKOM,
MMOHUMASICh C ATaKa Ha 3TaX W, B KOHIIE KOHIIOB, CTPEMHTHCA K YCBOCHHIO
BEICIIETO W3 HUX. Torga kpymHeimue (Gupmbl OymyT CTPEMUTHCS TECPESHUMATH
TaKoOro CHEIMAUCTa JIpYT y JApyra, mpeajaras Bce OOJBIIYI0 U OOJBIIYHO IICHY.
Takol crienraaIucT CMOXKET BEIOPATH IS ce0sl caMoe MHTEPECHOE U3 MPEIIIOKCHHMN,
a eclM OH yBepeH B cebe W CBOMX CHIIaX, TO BBIOEpPET M3 HHUX caMoe TPYIHOE, C
HavMEHbIIEH HaAeKIoM Ha  ycmex. MeHemkep ke, BBIPOCIIMKA U3
MpenNpUHAMATENS,  BIaJeliell  CBOEro  Jiena,  JIOJDKEH  OCYIIECTBIISTH
OpraHM3alOHHBIE U3MEHEHHS HE TOTJa, KOTIa OH TOTOB K 3TOMY, a TOTAa, KOTia OT
Hero 3roro TpeOyer cutyanus. Ho 4ToOBI 3TO clenarh YCHEIIHO, OH JIOJDKCH
COrJIacOBaTh W3MEHEHHS CO CIIOKUBIICHCS OPraHU3allMOHHOM  KYJIBTYpOW,
CTpaTeTW4YeCcKH CIUIAHUPOBATh WX, TNPOKOHTPOIHMPOBATH HMEIOIIUECS PECYPCHI,
OpPraHHM30BaTh HEOOXOJHMMBIC COBEIIAHUS, OOYyYHUTh M MOTHBHPOBATH JIOJCH,
3¢ (HEeKTUBHO pacnpeIeUTh BpEMs U T. 1.

Uro xe Oymer ¢ TeM, KTO HE ycCIled BCEpPhE3 YCBOMTHh KAaKOW-IMOO W3 3THUX
HaBbIkOB? [IpmBemeM BMecTo oTBeTa mmrary u3 pabotel P. Jladt: «Tombko
BIyMalTech B cienyromue mudpbl. Kaxnapii rox Oojiee MIIIMOHA 4YEJOBEK (B
Coemunennsnix lllTarax) HaUMHAIOT Kakoe-Tu00 MeaoBoe npeanpustae. CTaTUCTHKA
TOBOPHT, YTO K KOHILY TIEpPBOTO roja paboTsl 1o KpaitHeir mepe 40% u3 Hux OynyT
BBIHYKJCHBI 3aKpBITh cBoe Aeno. Uepes math net 6omnee 80 % u3 mux — 800 000 —
3akporoTcs. Ho mioxue HOBOCTH HAa STOM HE 3aKaHYMBAKOTCSI: €CJIA BBI SBIISETECH
BIIQ/IETBIIEM MaJIOTO MPEANpPHUATHS, KOTOPOE CyMENO0 BEDKHUTH B TEUEHHUE ITUX ISATH
JIET, HE CTOWT B3/AbIXaTh C oOnerdeHueM. [loromy uro Oomee 80% mambIx
MPENNPUITANA, KOTOPhIE CMOTJIM BBDKUTH B 3TH TEPBBIC MATH JIET, 3aKPOIOTCS B
creayromue mate» [1, €. 212].

ABTOp cuHWTaeT HEOOXOOUMBIM OOpaTUTh BHHMAaHHE MCHEIDKEPOB Ha
CJICYFOINME HAMPABJICHHUS TIOBHIIICHUS Ka4eCcTBa UX pabOoTEHI.

Bpems — BaxxHEUIHH pecypc s MOBbIIICHHUS 3P deKTHBHOCTH. Bpems — cambIii
meHHbI akTB. Ha camom gmene mpexacraBienne o0 3G GEKTHBHOCTH Tpyda €CTh
BCErO JIMIIb CIOCO0 OMPEACIUTh, HACKOIBKO MYJIPO WHBECTHUPYETCS 3TOT aKTHB,
HACKOJIGKO OOOCHOBaHHO TpaTUTCcs Bpems. Ha 3(¢eKkTUBHOCTE  BIHSIOT
MPABUTEIBCTBEHHBIE  IOCTAHOBIEHHS, KOHKYPEHIMS, TEKyIlee  COCTOSHHE
OSKOHOMHKH W Tpoune (aKTophl, Jiexkanmme BHEe cdepsl KoHTposisi. Ho B
pPacHopsDKEHUU MEHEIDKEepa OCTaeTCsl BPEMs — MUMEHHO TOT Pecypc, KOHTPOJIUPYS
KOTOPBI OH MOXET TIOBBICUTH CBOO JTMUHYIO 3 )EeKTUBHOCTD.

MHorue U3 TeX MEHEIKEpOB, KOT0O yKacHyja Obl MBICIh PacCTPaTUTh BIIYCTYIO
JIUYHBIC CPEJICTBAa WJIM AaKTHUBBI KOMITAaHMM B (opMe O0O0OpYHOBaHUS, CHIPHS,
COBEPIIICHHO HE 33/IyMBIBAIOTCS O PaCXOJ0BaHUU CBOETO JIPArOIIEHHOTO BPEMEHHU Ha
BBITIOJTHEHHE 33]a4, KOTOPBIE BPSA JM CTOSAT XOTA OBl YacTH MOTPAYEHHBIX Ha HUX
THEH, yacoB u MUHYT. /{1 moBbimieHust 3(G(QEKTUBHOCTH ClEIyeT BhIpa0OTaTh
YETKOE TIOHUMAHHE IICHHOCTH BPEMEHH: Ballle BPEMsS — 3TO CIUHCTBCHHOE BpEMS,
KOTOPBIM BBI pacrojaraeTe.
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Oco3HaB LIEHHOCTH BPEMEHH, MEHEHKEP CMOXKET IOJIHEE COCPEIOTOUNTHCA Ha
TOM, YTO JaeT HaumOoublIyio oTnady. Takod TMOAXOa IMO3BOJIUT €My 3aBEpIINUTh
0oJIbIIIe /IeT, IPHHOCSIINX JEeHCTBUTEIHHO BRICOKYIO IPUOBLTH.

Ommuowenue K naanuposanuio u nocmanoeke yeneu. lIporecc MOCTaHOBKH
IeNe SBISCTCS CaMbIM  JICHCTBEHHBIM CIIOCOOOM TIEpEeHTH K HauOomee
pe3ynbTaTHBHBIM BapHaHTaM HWCIONB30BaHWS BpeMeHH. lloctaHoBka 1emeit
MO3BOJIICT ONPEACIUTh TE 3a7aud, BHIMOJHCHUE KOTOPBIX SBISETCS HauOolee
B2XHBIM, HAMETUTh MPHUOPUTETHl U TPSANPUHATH IIATH, HEOOXOAMMEIC IS
JOCTH)KEHHUS TIOCTABJICHHBIX IIeNIeH.

Ommnowenue k opyeum moosm. Bepa B ApyTux, BO MHOTOM OTIpeesieMast BEpon
B ce0s, OYCHb BaKHA JJI1 XOPOIIMX OTHOUICHWHA C OKPYXKAIONIMMH JTIOJABMH. A
XOpOIINe OTHOIIEHHS C HUMH IPOCTO HEOOXOIMMBI, TaK KaK KOHKYPEHIIHS B
COBPEMEHHOM [IEIOBOM MHpE JOBOJBHO CHJIbHA. 3HaHWE TEXHMYECKHUX ACTIEKTOB
paboThl COBEpIIEHHO HEOOXOAMMO, YTOObI T0OUThCs dddexkTuBHOCTH. OnHako 6e3
YMEHHSI JaJWUTh C JIOABMH, 4YTO IO3BOJISET CO BCEH IOJIHOTOH pean30BaTh
TEXHUYECKYI0 KBaTM(UKAIUIO, IPOCTO HE OOOWTHCH. OHO TakkKe Tpedyercs Iuis
JOCTYDKEHHST MEHEPKEPOM MaKCHUMAaIbHOW 3P QEKTUBHOCTH.

Omnowenue K @HewHum obcmosmenvcmeam. To, Kak JIOAW B TOW WU WHOU
OpraHM3alli{ HWCIIONB3YIOT CBOE BpeMS M PACXOAYIOT CBOIO JHEPTUI0, MOXKET
OTIPEIETISATHCSI MHOYKECTBOM HE 3aBHUCSIIUX OT NaHHOW OpraHU3aIli 00CTOSTENBCTB.
K HuUM MOXHO, K mpHMEpy, OTHECTH TMPABUTEILCTBCHHBIC MOCTAHOBIICHUS,
KOHKYPEHITUIO, CMEPTh OJHOTO U3 BEIyIIUX WICHOB pabodvel TpyNmbl WM JIaxe
HETIPEABUACHHBIA  PE3KUHA  CKA4OK  JIEJIOBOM  KOHBIOHKTYPHI, TPEOYIOIIHMA
3HAYUTEIFHOTO TOBBINICHUS OOBEMOB TIPOHM3BOJCTBA. [IpM 3TOM OTHOIICHHE K
00CTOATEIHCTBAM HEPEIKO OKa3hiBaeT OoJibllice BIUSHHE Ha A((OEKTUBHOCTD,
HEXXeIlM CaMH 3TH 00CTOSITEIhCTBA.

Omnowenue xk npasunam. HeoOXoOMMO TIOCTOSHHO WCKaTh HOBBIE, Ooiee
COBEPIICHHBIC MYTH JIOCTMXKCHHS TIOCTABICHHBIX I1iesiell. MeHemkepsl, cleno
MpUBEPKEHHbIE KOHKPETHBIM IIpaBHIIaM, MpOLEAypaM U HOpMaM, Hed(h(EeKTHBHBI.
CoBpeMEHHBII OBICTPO MCHSIONTUHCA W OCTPOKOHKYPEHTHBIM PBIHOK TpeOyeT
MMOCTOSTHHOT'O COBEPIICHCTBOBAHUS CYIIECTBYIONIUX CTPATETUN U METOJIOB.

Onpedenenue u ucnorb3o8anue U008 O0esIMeNbHOCMU C BbICOKOU omoayell.
CooTHoIIeHHE 3aTPAYeHHOT0 BPEMEHH W JINYHON Pe3yJIbTaTUBHOCTHU OIpPEIEISIeTCs
nu3BecTHbIM npuHIMIOM Ilapero kak 80/20. Bwl momywaere mpubmuzutensHo 80
MPOIIEHTOB PE3yJabTaTOB OT pemeHus Bcero 20 MPOLEHTOB OT OOIIEro 4mcia
pemaemsbix 3amad. OcranpHbie 80 POIIEHTOB 3a1a4 MPUHOCIT Bcero 20 mpoIeHTOB
pe3ynbTaToB. 3HAYHWT, MMEET CMBICH BBISIBUTh B €XKEJHEBHOM PpACHOPSAKE ITHS
camble pe3yJbTAaTHBHBIC BHUIBI JCATEIBHOCTH U TIOCBATUTH OOJBIIC BPEMEHU ITHM
BHJAM JIEATEIBHOCTH C BBICOKOW OT/Ia4ell — MMEHHO TeM, KOTOphIe MPUOIMKAIOT K
JOCTHKEHHUIO LIEIIEH.

Ucxoonas  mouka Ons onpederenuss  d¢pgpexkmuenocmu.  [loBbinieHne
3(¢(HEeKTUBHOCTH HUKOTAAa HE SBISCTCS PE3YJIbTaTOM CiIydas, a HauWHACTCA C
TOYHOTO OIpeaeieHus Tekymed 3¢dexktuBHocTH. [loBbimieHue 3pPeKTUBHOCTH
BO3MOXKHO TOJIBKO B TOM CiIy4ae, €cii OyJeT OCO3HaH €€ CMBICH I KaXKIOTo
KOHKpETHOTO Om3Heca. HayuuBmmchy u3mMepsaTh 3 (EKTHBHOCTh, MEHEDKEP CMOMKET
B JAIbHEHIIIEM MIPeIITPUHUMATH MPOIyMaHHbIE U eIEHATIPaBICHHBIE IATH C [ENbI0
€€ TOBBIIICHMS.

Brusnue ungopmayuonuvix mexumonozuii Ha ynpaeieHue Komnanuel. BnusHue
MH(OPMAITMOHHBIX TEXHOJOTHH OrpOMHO, TakK KakK HalpsaMyl0 CBS3aHO C
MOBBIIIEHHEM 3(PPEKTHBHOCTH JICATENLHOCTH KaK KaXJOro MeEHeKepa B
OTJENBHOCTH, TaK M KOMIIAHMM B IEIOM. OTO HANpsAMYyI BIHSCT Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMITAHMM Ha CETOJHSIIHEM phIHKe. lcmoms3oBaHue
KOMIIBIOTEPHBIX ceTel, IHTepHETa MW HWHTEPHET-TEXHOJIOTUH, KOJI-LIEHTPBHI,
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MporpaMMHBIE MPOAYKTHI CKBO3HOM aBTOMAaTH3allMK BCEX OM3HEC-TPOLIECCOB U T.J.
— CEeroJHs He MPOCTO BONPOC JIUAEPCTBA U CO3AAHUSI KOHKYPEHTHBIX [IPEUMYILECTB,
HO U BBDKHMBAHUSI Ha PBIHKE B OirpkaiiiieM OyryieM.

Onmumanvroe npunsmue peuieHue. MEHEIKepy B €ro YCIEUIHOH NesTeTbHOCTH
HEOOXOIUMBI THOKOCTh M CMEJIOCTh NPH PEIICHUH TeX WM WHBIX YINpaBIeHUECKUX
3aJay’ OH CYILECTBYET U JIeHCTBYET B LIEHTPE TOCTOSIHHO U3MEHSIOIUXCS CUTYaIUH.
MeHemkep € HEAOCTATOYHBIM YPOBHEM KOMIETEHTHOCTH OyIeT OCTOPOKHHYATh
OpU pelleHHH MpodiieM, a 3TO NPUBOIUT K 3ama3[blBaHUIO B IMPHUHATHU
YIPaBICHYECKUX PEIICHHH U CHIDKCHHIO 3()(EKTHBHOCTH YHPaBICHYECKOTO
BO3JICUCTBUSL.

O¢ddexkTUBHOCT MEHEKMEHTa B 3HAUUTEIbHOH Mepe 0O0yCIOBIHMBaETCS
KayecTBOM TPHUHUMAEMBIX yIpaBlieHUeCKuX pemeHuid. [Ipomecc ympasieHHs
HEPEJKO XapaKTEepU3YIT KaK COBOKYMHOCTh MPOILEAYpP IO BBIPAOOTKE, MPUHSITHIO
VIpaBJICHYECKUX PEIICHUH M OpraHu3alMd WX HCIOJIHEHUS. YTpaBlieHUECKHE
pelIeHHs, SBISAACH NPOAYKTOM YIPAaBICHYECKOTO TpyAa, OTPaXKaroTCsd Ha BCeX
CTOPOHAX JEATENFHOCTH (PUPM W, €CTECTBEHHO, HA MX KOHEYHBIX pe3ysibTarax —
MpUOBLIH.

HeobGxomumMo  HOMHHTB, YTO  YNOpPaBICHYECKHE  PEILICHUS  SIBISIOTCA
MEPBONPUYNHOMN KaK MPOIBETAHUSI, TAK U YOBITOYHOCTH (PHUPM, UX OAHKPOTCTBA.

CrenieHb OBNAJICHUSI MEHEKEpaMH TEXHOJIOTHEH pa0dOThl B yCIOBUSIX KpU3HUCa
HENOCPEACTBEHHO OTpPakaeTcs Ha SKOHOMHYECKOM, COLMAIBHOM, HPAaBCTBEHHO-
MICUXOJIOTHYECKOM COCTOSIHUM paOOTHUKOB MPEIIPUSTHH.

B mporecce pa3paboTku U NPUHATHS YIPABICHYSCKUX PEIICHUH B YCIOBHUAX
KpU3UCa MEHEDKEpP CTAIKUBAETCI C HEOOXOOUMOCTBIO IIPOBENEHHs aHalIn3a
CYIIECTBYIOUINX KPHU3HUCHBIX CUTYalMid, a TaKXe OCYIIECTBICHHUS MEPOIPUSTHH,
CBSI3aHHBIX C HM30€XaHWEM, yAepKaHHEeM KpU3WCa WM CHIKEHHEM CTETNICHH ero
BJIMSIHUS HA OPTaHU3aLHIo.

JlocTnyb KadecTBa B CBOCH pabOTe CMOTYT JIMIIb MEHEIKEPHl MPO(ECCHOHANBIL.
B peanbHOll 00CTaHOBKE NPaBWJIBHO COPUEHTHPOBATh MEHEIKEpa MOTYT TOJBKO
KOMITIETEHTHOCTh U TpodecCHOHAIM3M (MacTepCcTBO). 3TO ITOMOXKET H30paTh
MPaBUWIBHBINA CIIOCO0 MOBEJCHUS M MPUHATH NPAaBUIIBHOE YIIPABICHYECKOE PEICHHE.

[lonsTe mpodeccHoHaIbHON KOMIIETEHTHOCTH MEHEKepa BKIIOYAaeT B ceds
CJIEAYIOIINE KOMIIOHEHTBI: COOepICamenbHO-0YeHOYHbIU, MOMUSAYUOHHO-601€BO0H,
npogeccuoHanbHO-TUYHOCMHYII, COYUANLHO-KYIbIMYPHDBIL u KYIbMYPHO-
YnpaeneH4ecKul.

Jnst MeHemxkepa npodeccnoHambHas KOMIIETCHTHOCTh SBISIETCS BayKHEHUIINM
KpUTEpPUEM KauecTBa YIPABICHYECKOH AEATENPHOCTH M IIOHMMAETCsl HaMH Kak
CIOCOOHOCTH M TOTOBHOCTH MEHEKEpa K YIPaBICHUIO, OCHOBaHHBIE Ha
NpoeCcCHOHANBEHO 3HAYMMBIX M JIMYHOCTHBIX KadecTBaX. B cBsA3W ¢ 3TUM B
HACTOSIIIIEE BPEMsI BAXKHBIM PECYPCOM CTAHOBSITCS HE CTOJBKO CIICIHAbHbIC
3HAHMUs, CKOJIBKO OO0IIass W ympaBieHYecKass KyJabTypa, oOOecleunBaromas
JMYHOCTHOE U NpodecCHOHaTBbHOE pa3BUTHE CIICLUATTUCTA.

[MpodeccrnonanbHas KOMIIETEHTHOCTh — CIIOXKHASI, MHOTOACTICKTHAsI KaTeropusi,
MO3BOJISIONIAS HauOoJsiee MOJHO M BCECTOPOHHE OXapaKTepH30BaTh pabOTHHKA-
npodeccuoHana Mo MOBOAY €ro 3HAaHUM, YMEHHH, NMPOQECCHOHAIBHOIO OMbITA,
YPOBHS U IMHAMHKH Pa3BUTHS MICUXOJIOTO-POECCHOHATBHBIX KauecTB. MeHemkep
KOMIIETEHTEH B TOW CTENeHHW, B KaKOH BBINONHseMas WM paboTa oTBedaer
TpeOOBaHUSAM, MPEABABISIEMBIM K KOHEYHOMY pe3yJbTaTy MNpoecCHOHaIbHOM
JeSITETBHOCTH.

[MpodeccnonanbHas KoMmmeTeHTHOCTh omnpenensercs [lerpoBckoit JLLA. kak
«UHTETPabHAsl XapaKTEePUCTUKA JIEJNOBBIX M JMYHOCTHBIX KauyeCTB CIHELHAIINCTA,
OTpa’karoluasi He TOJIbKO YPOBEHb 3HAHUI, YMEHUI, HABBIKOB, OIIBITA, JOCTATOYHOI'O
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JUIL JOCTIDKEHMS Lesed NpodecCHOHANBHON AEATENbHOCTH, HO M COLMAIBHO-
HPABCTBEHHYIO MO3MIIUIO JHYHOCTHY [3, C. 34].

B coneprxanue mpodhecCHoHaNbHON KOMIIETCHTHOCTH crienuaancta [lerpoBekast
JLA. BxirOUaeTr cieyrolMe: NpaKTUYecKas (CHenuaibHas) KOMIIETEHTHOCTD,
couuanbHas, NICUXOJIOTUYecKasl, nH(pOopMaIoOHHAas, KOMMYHHUKATHBHAS,
9KOJIOTHYECKasi KOMIETEHTHOCTh. [Ipy 3TOM mpodeccuoHaIbHAs KOMIETEHTHOCTh
OCHOBBIBAE€TCSI Ha  BIAQJAEGHUM  CIELMATUCTOM  KYyJbTYPHBIMH  oOpasinamu,
XapakTepHBIMH JJIS1 ONpPENENeHHON YelOBEYECKOH JesITeIbHOCTH, —Ha HaJIHYUU
npodecCHOHANBEHON KYIbTYPHI.

KommoneHTOM TIpodecCHOHANFHON KOMIIETEHTHOCTH MEHEIDKEpa  SIBIISETCSI
yhnpaBiieHUecKasi KyJibTypa. Mognenb mpouecca (OpMHUPOBAHUS YIPaBIECHUECKON
KYJIbTYpBl MEHEIDKCPOB BKIIIOUACT KOHYEHMYAIbHYI0, 00pA308amMenvHyio |
OuazHoCmMuyecKyo COCTaBIISIONINE.

CyLIHOCTh ynpaBlIieHUECKOW KyJIbTYPbl MEHEIXKepa — 3TO KyJIbTypoJorudeckas
npodecCuOHANBHO-IMYHOCTHAS XapakTepucTuka. OHa BKIIOYACT:

- COLUMAIBHBIA  OMBIT, BBIPAKCHHBIH B  YIPABICHYECKUX  3HAHHSX,
NprOoOPETEHHBIX B TEOPHH U MIPAKTHUKE YIIPABIICHUS;

- ONBIT TBOPYECKOW YIPaBIEHYECKOW JEATENLHOCTH, OCHOBAaHHBIA Ha
peoOpa30BaHuM JICHCTBUTEILHOCTH;

- OTIBIT SMOLIMOHAIBFHO-IIEHHOCTHOT'O OTHOIIEHUS B MPOIECCE YIIPABIEHYECKOTO
B3aMIMOJICHCTBUS HAa OCHOBE 3HAHWH HOPM YIPABICHUECKUX OTHOIICHUH.

VYnupaBneHdeckas KyjibTypa, SBJSSACH COCTABISIOMEH TPOQeCCHOHATBHOM
KOMIIETEHTHOCTH MEHe/Kepa, IMpeACcTaBsieT CO00H HMHTETrpaTUBHOE JITUHAMHUYHOE
KauecTBO, pa3BUBAIOIIEEC B MPOIECCE AESITETHHOCTH. DTO Ka4eCTBO HEOOXOANMO
HCTIONIB30BaTh B paboTe ¢ MepCOHAIIOM MIPEINPUATHS B YCIOBUAX KpU3HCA.

be3 w3MeHeHuii BHYTpPM KOMIIAHUM HEBO3MOXKHBI W BHEIIHUE TEPEMEHBI,
HaTnpUMep — PHIBOK B TEXHOJIOTHSIX, BEIXO/] B JIMJIEPHI PHIHKA, 3aBOCBaHUE [TOYETHOTO
MeCTa B CHFCKE YCIIEUTHBIX W MPHOBUTEHBIX (pupM. Ha HEKOTOPBIX MPEemmpHsITHIX
MOCTOSIHHBIE HOBOBBEJICHUSI CTAHOBSATCS YAacThIO KOPIOPATHUBHON KYJNBTYpBHI, Kak
MPaBUIIO, B TAKUX OPraHM3alUAX TEKY4YeCTh KaJpOB BO3PACTaeT UMEHHO B MEPHON
CHIDKEHUS KOJIMYECTBA PeaTn3yeMbIX N3MEHEHHIA.

Bosi3Hb TIepeMeH BO3HHMKAeT M3-3a HETIOHUMAHHS CUTYalluH, TU00 OT HEYMEHHS
BBDKIATh, WM, YTO OBbIBa€T OCOOGHHO YAaCTO, MpPU OTCYTCTBUH JOCTATOYHOU
vH(pOpMaIMd O TOM, KyJda JABIKETcS Kommanus. l[lepemena cTaHOBWUTCS IS
PYKOBOAWTENS WM CIENUAINCTa TpoOIeMON, €cnM OH HE BHIUT IETH CBOEH
JesITeIbHOCTH, TIepecTacT OTAaBaTh ce0e OT4eT B HEOOXOAMMOCTH M3MEHEHUH, He
pearupyeT OODKHBIM 00pa3oM Ha MPOUCXOJsINee, He KelaeT MEHAThCS U He
OCO3HaeT HEOOXOIUMOCTh ITOTO, CTPEMHUTHCS YCTPAHHUTHCSA OT MEepeMeH, yoexaas
ce0sl, 4TO OHM KOCHYTCA €ro B TOCJIEIHIOI ouepenb. VI3MeHeHHs dalle BCEro
NecTa0WIM3UPYIOT CHTYalldl0 B KOJUIEKTUBE M 3acCTaBIISIIOT  MEHEIKEPOB
M3BICKMBATh HOBBIE METOJIbI PYKOBOJICTBA, B CBSI3W C Y€M BO3HHMKAET HEOOXOIMMOCTb
B KOHCTPYKTHBHOM TOJIXOJI€ K YIPABIECHUIO CAMUMH TIEpEMEHAMH.

Ecnu Mexny ymnpaBieHIaMH HET €JMHOTO MOHUMAHHUSI CMBICTIAa MEPEMEH, OHH
100 CTAHOBSTCS TPYNIOHN “aKTUBHOTO CONPOTUBICHUS BO INIaBE C HEPOPMAaTbHBIM
TUACPOM, JTUOO IMACCHBHOW TOJIOW, HWAYIIEH K OOO3HAYCHHOW BBIMIECTOSIIIAM
PYKOBOJACTBOM Iiend. UeM cuibHee MOTHBHPOBaHBI MEHEIDKEPHI, TeM OHH OoJjiee
CHOCOOHBI CO3/1aTh CIUIOUYEHHYIO KOMaHLy B CBOEM IMOIPa3IeIICHHH.

Jdns pykoBomuTensl Mr000TO0 ypOBHS, AK€ €CIM OH SBIISETCS WHHIUATOPOM
mepeMeH, CcTpecc BO BpeMms peopranmzanuu Henz0OexeH. CompoTuBieHHE
MU3MEHEHHUSIM — 3TO €CTECTBEHHAs peakiys, BO3HUKAIOIIAs BCAKUN pa3, KOrna OHU
BIIEKYT 3a COOOH paspylleHHe YXKe CIOXHBIINXCS CTEPEOTHUIIOB MOBEICHUS.
“JInxopajka ucmyra”, MOsIBUBIIASICS Y OJTHOTO PYKOBOJIUTEIIS, IEPEAaeTCsl PYTUM U
yepe3 HUX — OCTAJbHOMY KOJUIEKTHBY. BHyTpeHHee CONpOTHBIEHHE IMEpeMEeHaM
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HEW30e)KHO, €CITU YIpaBJICHEI[ HE BJIaNEeT JOCTATOYHOM wuH(OpMammend o
MIPOUCXOSIIEM B KOMIIAHWU, HE B COCTOSHUH CZEJIaTh BBIBOIBI U3 CIIOKUBIICHCS
CUTyalli¥, COOTBETCTBEHHO HE MOXET IIPOrHO3UPOBATh OyIylIne COOBITHS, HE
CIOCOOCH WIJIM HE JKEJIaeT OCBaMBATh HOBBIM CTWIIb MOBEACHUS Ha pabodeM MecTe,
OouTCs “IOTEepATH NUIO” B IIa3aX PYKOBOJCTBA M KOJIJIET M3-32 CBOMX HEYAAaYHBIX
NCHCTBHI, OCO3HAET, YTO B PE3yJIbTaTe IMEPEMEH MOXKET OKa3aThCsl JHUIIHUAM, W
OMacaeTcsi yBOJNBHEHHS WM YMEHBIICHHS CBOETO BJIMSHUS HAa BBIMICCTOSIUX
PYKOBOJUTENICH, M KaK PE3yJIbTAT — COKpAIeHHs BO3HAPAXK/ICHHS 3a CBOI TPY/I.

Xopoiuii MeHeKep — MPoGeCCHOHAN B CUTYallMH PEOPTaHU3alliU TIEPEKUBACT
M 32 CBOMX MOAYMHEHHBIX. [lepeMeHbl OOBIYHO BIEKYT MEPECTPOUKY CTPYKTYPHI
KOMITAHWU W INTATHOTO PACIHCAHWs, U3MCHCHUS B CHUCTEME JCHEKHBIX BBITLIAT,
nepepacnpesesieHie  (PYHKIMOHAIBHBIX 00sA3aHHOCTEH COTpYJAHHKOB. Bce 3T0
CTaBUT HAYAJIbHUKA Hepezx HeO6XOIII/IMOCTBIO O6’I)SICH$ITB IIOJYMHCHHBIM ITIOJIOKCHHC,
YCIIOKAWBATh WX M 3aMHTEPECOBBIBATH HACTOILKO, YTOOBI OHHU HE HCKAU HOBOW
pabotel. Ciydaetcs, YTO PACMaNAIOTCs CIUIOYCHHBIC KOJJICKTHBBI, B JIOSUIbHOCTH
KOTOpLIX MeHe]l)KepLI KOMITAaHUHN 6BIJ'II/I a6COJIIOTHO yBepeHbI. HOKa HCIraTUBHLBIC
W3MEHECHUS HE KOCHYJUCh KOHKPETHOIO Pa0OTHHKA, OH MOXET TPYIUTHCS IO
MPUHIMITY “Hal0 — TaK HAJ0”, HO KaK TOJBKO OHH 3aTPOHYT JIMYHBIC WHTEPECHI,
paCCBIHJ]eTCH BCA BI)ICTpoeHHaSI cucreMa MOTHUBAIIUU.

Jlis mojiep)kaHusl CIUIOUEHHOCTH KOJUICKTHBA B INEPBYIO Odepelb TpeOyeTcs
COXpaHEHHE KOMaH/Ibl MEHE/DKEPOB BBICILETO 3BeHa U UX 3((HEKTUBHAS MOTHBAIHSL.
s aTOTO, MpEeXIe Bcero, HeoOXoauMa HHGOPMHUPOBAHHOCTh PYKOBOAUTENCH O
MEpeMEHax, MpeIojarawmnas MPOBEICHUE MEPOIPHUITUNH Pa3bSICHUTEILHOTO
XapakTepa, B XOJ€¢ KOTOPHIX YIPABJICHILI HAWAYT OTBETHl HA BCE BOJHYIOIIUE UX
BOTIPOCHI, U Y HUX CIIOKUTCS SCHAsI KAPTHHA TOTO, KaK ¥ KAKUMH CPEJCTBAMU OyIyT
OC}/HICCTBJ'IHTI)CSI N3MCHCHUA. B HpI/IHﬂTI/II/I pCHICHI/Iﬁ JOJI2KHBI y‘IaCTBOBaTB BCEC, KTO
OyIyT OCYIIECTBJIATh INpeoOpa3oBaHMs, BKJIIOYAS PSJIOBBIX  HCIOJHHUTEICH.
WneanbHblid BApUAHT — KOTJ@ MEHEDKEP, TOCKOHAIBHO Pa300paBIIMCh B IETSIX H
croco0ax  OCYIIECTBJICHUS IEPEMEH, JIMYHO TNPOBOJIUT  OOCYXKJCHHUE C
COprI{HI/IKaMI/I KakK I/IHI[I/IBI/II[yaJ'II)HO, TaK U C prHHaMI/I.

VYrpaBieH4Yeckoe BIUSHHE HAa KOJUICKTUB M TNPH3HAHWUE JIMYHBIX 3aCIyr —
OCHOBHOM aCMeKT MOTHBAIlMM MEHEKEPOB TpPU MPOBEACHUHM TI00ATBHBIX
m3MeHeHul. ONMH W3 BaKHEHWINUX IIarOB BO BpPEMs IEPEMEH — TIOBBINICHUEC
KOMMYHHKATHBHOW KOMIIETEHTHOCTH MEHeXKepoB. Jaxxe B TOM ciydae, KOrJia OHU
JOCTATOYHO MPOQECCHOHATBHBI M 3aWHTEPECOBAHBI B JOCTIIKCHHU TOCTABICHHOW
LIEJH, SIIEMEHTapHAsS HECIIOCOOHOCTh JIOTOBOPUTHCS MOXKET TIOMEIIATh UM JIOOUTHCS
ycrexa. Pa3Hornmacusi pykoBoauTesci, 0oOyCIOBICHHBIC pPa3HBIMH IOAXOJAMH K
npodieme, OnbITOM paboThI, YIPaBICHUYECKOW KOMIIETEHIMEH BIIOJIHE Pa3pEUINMBL.
OTCyTCTBHE €IMHOW JJIi BCEX MEHE/KEPOB TEPMHHOJIOTMM MOXKET IOBJICYbL 32
coboif Takue cOou B paboTe, W3-3a KOTOPBIX PYKOBOJICTBY HPHUICTCS BEPHYTHCS K
CTAapTOBOM TOYKE M Ha4yaTh MPOLECC H3MEHEHHUS C IIOMCKAa OOIIUX CPEACTB
BhIpakeHUs. ['eHepalIbHbIM TUPEKTOP WM HaYaJIbHUK OT/IEjIa KaJIpOB JOJDKEH €IIe B
Hayvane OOCYXICHHS HW3MCHEHUM C PYKOBOMUTEISIMH YTOYHHWTH, YTO O3HAYAIOT
yrnoTtpeOsieMble TepMHuHBL. Hanmpumep, mpu 00CYXJASHUU BOIIPOCa 00 YMCHBIICHUH
KOHKPETHBIX CTaTel 3aTpaT BCe MEHEIKEPhI JOJDKHBI MMOAPA3yMEBAaTh OJHU U TE XKe
CTaThd W TOYHO 3HAThH, YTO TOJPA3yMEBACTCS MO MX YMEHBIICHHEM B JaHHOM
ciydae. B mpomecce mpoBeneHUMS W3MEHCHHH YIPaBICHYECKOH CTPYKTYPBI
KOMITAaHWH BCEM JOJDKHO OBITh aOCONIOTHO SICHO, KaKUE MMEHHO OM3HEC-TIPOIECCHI
3aTPOHET peopraHu3aiysi, Kak OyAyT BBICTPOCHBI OTHOIICHUS MEXIYy HOBBIMH
MOJIpa3/IeICHUSIMU U pacrpeieiieHbl QYHKIIMN JTUKBUIUPOBAHHBIX OT/ICIIOB, B KAKOU
CTCIICHU HepeMeHLI 3anOHyT COpr]IHI/IKOB.

TakuM 00pa3oM, B YCIIOBHSX KpH3UCa K XapaKTepUCTHKaM mpodeccroHaa-
MEHEDKepa OTHOCHUTCS YMEHHE TMPOCYUTHIBATH TMOTCHIHMATBHBIC KPU3HUCHI,
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paspelaTh KpU3UCHBIE CUTYallMd HE TOJBKO IOCPEACTBOM MPUMEHEHHS HOBBIX
YIpPaBIEHUYECKUX W MAapKETHHTOBBIX IMPHEMOB — PEOpPTaHW3alliU IPOU3BOICTBA,
nuBepcu(pUKanyuy, BBIXOJAa HAa HOBBIE PBIHKH, PECTPYKTYpU3alWU AOJITOB, HO U
WCTIONIb30BaHMS 00Jiee COBEPIICHHBIX CIIOCOOOB B3aMMOJICHCTBHS C IMEPCOHAIOM U

BHEIIIHEN 00IIECTBEHHOCTHIO.
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Recenzent: Natalia BURLACU, dr. hab., prof. univ.; ULIM
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IMPORTUL DE GAZE NATURALE DIN RUSIA SI RELATIA
GAZPROMULUI CU REPUBLICA MOLDOVA

Silvia SCORTESCU, doctorand, USM

Tthe relation bitwhin rusia and moldova are to create new price for natural gas, and to
motivate the monopolist gas ten der in the europe, like this rusia had maximals profits, moldova is like
a victime for rusia, they have a power and try to be the energetic force on the earth, the rusia
aspiration is to get with gasprom a influence uping the steps on the earth. gasprom is the motric force
in the europe.

Care este explicatia enormelor presiuni exercitate asupra Moldovei in vederea
majorarii pretului pentru gazul natural livrat? Este oare vorba de o relatie ordinara
dintre doua parti contractuale, in care furnizorul-monopolist incearca sa-si
maximizeze profiturile, iar consumatorul, fiind o parte contractuala slaba, cauta sa-si
reduca cheltuielile? Sau poate ca majorarea pretului pentru furnizarea gazelor este o
sanctiune economica pentru reorientarea geopolitica a Republicii Moldova din
ultimii ani? Ori, poate ca Moldova este doar o |victima nevinovata" a aspiratiilor
Rusiei de a se transforma in supraputere energetica (este un lucru evident ca
Guvernul rus, fiind actionarul majoritar al Gazpromului, utilizeaza aceasta companie
pentru proiectarea unei influente sporite la scara globala)?

In ceea ce urmeaza noi incercam in mod telegrafic sa analizam aceste trei
ipoteze si sa tragem unele concluzii tentative pentru optiunile Moldovei in noul
context energetic. In conditiile in care costurile de productie curenta sunt mai mult
sau mai putin constante, cresterea preturilor pentru energie inseamna sporirea
spectaculoasa a profiturilor incasate de producatoril. Se stie ca tarile-consumatoare
din CSI au beneficiat o lunga perioada de timp de gaze naturale livrate la preturi
semnificativ mai joase decat cele din Europa Centrala si de Vest. In schimb, ele
ofereau Rusiei loialitate geopolitica si/sau retele magistrale pentru tranzit. Astfel,
decizia Gazpromului de a introduce tarife de piata in relatiile cu tarile din CSl are un
sens economic evident: de ce concernul rus ar trebui sa mai sponsorizeze tarile
vecine? Dimpotriva, exista mai multe motive sa nu o faca: 1) multe intreprinderi din
tarile CSI (mai ales din industria grea) sunt concurente directe pentru cele din Rusia
si continuarea subventionarii concurentilor prin intermediul unor preturi
preferentiale la gaz ar fi o decizie economica ridicola; 2) sistemul de gazificare al
Rusiei se afla intr-o stare deplorabila; 3) in ultimul deceniu investitiile Gazpromului
in explorarea zacamintelor noi de extragere a gazelor au fost insuficiente.

Asadar, pozitia dura a Gazpromului in raport cu Moldova se inscrie in strategia
mai ampla de |comercializare" a relatiilor companiei ruse cu toate fostele republici
sovietice si de trecere de la preturi preferentiale la cele de piata. Chiar si aliatii fideli
ai Rusiei, cum sunt Belarus sau Armenia, s-au vazut nevoiti sa se adapteze la noua
politica a Gazpromului deja in 2006 sau vor trebui sa o faca in viitorul apropiat.
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Este interesant ca Gazpromul manifesta doua abordari diferite in ceea ce
priveste furnizarea gazelor si negocierea preturilor fata de clientii din Europa de
Vest si CSI. Fata de ultimele se pot aplica variate instrumente de convingere,
inclusiv sistarea furnizarii, in timp ce fata de clientii din Vest Gazpromul
demonstreaza o corectitudine exemplara.

Dupa toate aparentele, in cazul Moldovei toate cele trei ipoteze sunt relevante.
Evident, aceasta nu sporeste nicidecum optiunile Republicii Moldova, ci dimpotriva.
Revenirea benevola in zona de influenta rusa (improbabila in anii apropiati) sau
cedarea sistemului de distributie de gaze ar reprezenta doar niste |solutii" de scurta
durata, dupa care in mod realist Moldova ar trebui sa se astepte la noi |oferte” de
livrare.

Dupa cum demonstreaza tergiversarea actualelor negocieri, oferta de proiecte
investitionale pe care Guvernul moldovenesc a facut-o concernului rus nu este una
irefuzabila. Cu un spatiu de manevra foarte limitat, in cele din urma Republica
Moldova va fi nevoita sa accepte preturi comparabile cu cele inaintate de Gazprom.
Este important insa ca pe termen lung pretul sa fie calculat intr-o maniera
transparenta si conform unei formule recunoscute de ambele parti, iar contractul sa
fie semnat pe o perioada mai lunga de timp, pentru a reda un sentiment de stabilitate
agentilor economici si consumatorilor privati.

Totodata, luate impreuna, |criza gazelor" si |criza vinului" demonstreaza cateva
chestiuni extrem de importante:

Primo. Guvernantii si companiile din Moldova nu au insusit lectiile din trecut.
Colapsul din 1998 a aratat pericolul dependentei exagerate de o singura piata de
export. Din 1998 pana la 2006 structura exporturilor s-a schimbat in ritmuri
insuficiente, iar calitatea acestora nu a fost imbunatatita.

Secundo. Dupa lunga euforie provocata de dependenta sentimentala fata de
Rusia, Moldova azi nu dispune de o viziune strategica clara asupra asigurarii
securitatii sale energetice pe termen lung. De fapt, un document strategic propriu-zis
exista (Strategia energetica a Republicii Moldova pana in anul 2010), dar el a fost
elaborat inca in 2000 si in mare masura este depasit de situatia curenta. Dar chiar si
in acea strategie au fost prevazute o serie de actiuni care, pentru Guvern, raman inca
la capitolul |restante™:

e constructia unor noi magistrale pentru extinderea interconexiunilor cu tarile
Vecine;
construirea unor instalatii pentru stocarea gazului natural (in vederea
asigurarii unor volume ce ar putea amortiza socurile ofertei);

o formarea unei piete interne competitive a gazului;

e contorizarea la hotarele republicii a gazului transportat prin gazoductele
magistrale;

e Terzo. Se observa deficiente serioase in procesul de luare a deciziilor in
Republica Moldova. Noua strategie a Gazpromului pentru [strainatatea
apropiata” a fost anuntata inca in 2004.

Dupa respingerea in 2003 a |memorandumului Kozak" era clar ca pentru
Moldova inrautatirea relatiilor diplomatice cu Rusia va fi urmata si de probleme de
ordin economic. Faptul ca guvernantii si producatorii au intrat totalmente nepregatiti
in aceasta noua faza a relatiilor cu Federatia Rusa este de-a dreptul socant,
restrictiile economice aplicate de autoritatile rusesti venind ca un fulger pe capul
decidentilor din Moldova. Pana acum nu au fost evaluate costurile care le suporta si
le vor suporta companiile moldovenesti si simplii cetateni, fara a mai vorbi de
elaborarea unor masuri pentru atenuarea impactului economic negativ cauzat de
animozitatile diplomatice cu Rusia.

In contextul dependentei energetice aceste deficiente se developeaza la maxim.
Dupa cum am mentionat, piata de gaze este o piata foarte rigida si Republica
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Moldova nu va fi in stare in viitorul apropiat sa-si diversifice sursele de furnizare a
gazelor. Moldova nu a profitat de perioada in care a beneficiat de preturi mici la gaz
pentru a reduce caracterul energofag al economiei, in primul rand prin restructurarea
sistemului industrial si modernizarea infrastructurii.

1. Pozitia de piata a concernului rus |[Gazprom" este fortificata de specificul
pietei globale de gaze naturale. Pretul gazului natural depinde direct de pretul global
al petrolului, care este foarte sensibil nu doar la factorii de piata, dar si la evenimente
politice. Gazele nu sunt atat de usor transportabile ca petrolul, pentru aceasta fiind
necesare sisteme vaste de gazoducte, constructia carora este scumpa si dureaza mult
timp. Mai mult decat atat, piata rusa de zacaminte este practic inchisa pentru
companii straine, iar Gazpromul detine monopolul asupra retelelor de transportare a
gazului pe intreg teritoriul Rusiei. De aceea, chiar si asemenea producatori de gaze
mai ieftine ca Turkmenistan sau Kazakhstan depind in mare masura de Gazprom
deoarece singurele rute accesibile pentru ei tranziteaza teritoriul Rusiei. Duma
Federatiei Ruse a investit compania Gazprom si companiile-fiica ale acesteia cu
drepturi,exclusive,asupra,exportului.

2. De pilda, aceste presiuni a simtit Ucraina pro-vestica, dar si Belorusia pro-
rusa. Gazprom prezinta atit interse politice cit si economice pentru aceste tari
precum si cucerirea pozitie de lider de asigurare cu gaze naturale pe aceste teritorii.
Dupa cum am mentionat, piata de gaze este o piata foarte rigida si Republica
Moldova nu va fi in stare in viitorul apropiat sa-si diversifice sursele de furnizare a
gazelor.

Bibliografie:
1. Revista economica, editia 142 din 10 ianuarie 2010
2. Surse internet: Sectorul energetic al Republicii Moldova, comentarii din ziarul Flux.

Recenyent: Alexandru GRIBINCEA, dr. hab., prof. univ.
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I1I. RECENZII, PREZENTARI DE CARTI

Nicolae TAU
“The Economy Today, Microeconomics”.
-Chisinau: ULIM, 2010. -378 p.

La Editura ULIM a aparut recent manualul
intitulat ,, The Economy Today, Microeconomics”
redactatd de doctorul habilitat, profesor universitar
Nicolae Tau.

Aceastd lucrare este elaboratd pornind de la
premisa cé activitatea economica, in orice conditii de
timp si spatiu, poate fi inteleasa corect si influentata
profitabil pe baza unei teorii economice stiintifice,
coerente si realiste.

Lucrarea reprezintd o abordare complexa a
stiintei economice care este caracterizatd de existenta
diferitor teorii, paradigme sau programe de
cercetare. Aceste abordari, uneori contradictorii,
alteori complementare, sunt produsul unei indelungi
evolutii in decursul careia teoria economicd s-a
constituit §i s-a autonomizat, fara insa a putea sd evite anumite crize acutizate cu
precadere de ambiguitatile Intalnite frecvent In moralitatea si etica afacerilor.

Economistii privesc microeconomia ca 0 componentd a economiei reale, care se
desfasoara la nivelul agentilor economici individuali, In calitate de producatori si
consumatori, in cadrul diferitelor piete concurentiale specifice, unde fiecare isi
urmadreste realizarea propriilor interese.

Partea stiintei economice care studiazd comportamentul agentilor economici
individuali, cererea si oferta pe diferitele piete concurentiale specifice, ca si modul
de formare a pretului pe aceste piete, este cunoscutd sub denumirea de
microeconomie.

Microeconomia, in calitate de Manual universitar, este o lucrare menitd si
contribuie la mai buna instruire a economistului modern de inalt profesionalism si cu
o tinutd morala ireprosabild, in acord cu exigentele misiunii nobile pe care o are in
societatea actuald, cand investitia in om este decisiva pentru dezvoltarea economiei
si societatii pe termen lung.

Prin structura manualului, prin continutul sdu de idei, prin maniera de abordare,
se urmareste formularea unor raspunsuri pertinente la intrebarile majore care privesc
dezvoltarea si perfectionarea activitatii economice, modernizarea managementului
acesteia la diferite structuri organizationale, plasarea vietii umane pe trendul unei
economii durabile.

Microeconomia este stiinta despre modul in care oamenii si societatea invatd sa
aleagd, cu trecerea timpului, cu ajutorul banilor sau fard participarea lor, acele
resurse de productie rare pentru producerea diferitelor marfuri in prezent si in viitor
— Intre diferiti oameni si diferite grupari ale societatii.

Examinarea atentd a schimbarilor majore intervenite in productia moderna de
bunuri si de servicii solicitate de piatd in ultimele decenii aduce in prim plan
necesitatea obiectiva de a reevalua si reinterpreta axiomele si paradigmele din teoria
si practica economicd. Asa cum sustin numerosi analisti si cercetitori de
pretutindeni, dupa o perioada destul de indelungata de acumulari si realizari de ordin
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cantitativ, este firesc si logic sa apara si salturi calitative in gandirea si in actiunea

contemporanilor nostri, atdt de necesare punerii in opera a conceptului de
dezvoltare durabild sau sustenabila la scara planetara, in concordanta cu cerintele si
constrangerile specifice secolului al XXI-lea.

Trebuie sd mentiondm ca existd suficiente §i convingdtoare argumente care
conduc la concluzia ca, de fapt, debutul in secolul XXI-lea este marcat de noi
exigente si provocari, dacd nu neaparat cele mai impozante din istoria civilizatiei
umane cu certitudine destul de ample si de cuprinzitoare pentru a genera efecte
generalizate, pozitive ori negative. Evident, inlaturarea consecintelor malefice
presupune solutii, particulare, in care sd se regiseascd solidaritatea internationala,
moralitatea si etica in afaceri, profesionismul si progresul tehnologic. Cum piata a
devenit mai competitivd si mai pufin previzibila, agentii economici nutresc
indreptatit convingerea ca principalele lor valori sunt cunostintele si abilitatea de a
folosi 1n vederea perfectionarii tehnologiilor ecologice si a proceselor de organizare
si conducere a producerii, ca mijloc de a obtine avantajul concurentei si, deci, de a
spori profitul. Daca in societatea industriald existau diferite tipuri de organizare,
coordonare si planificare ale resurselor umane, tehnologice, financiare si de timp, in
societatea informationald se urmareste gasirea de principii, metode si tehnici de
investigare si asimilare a cunostintelor, ca principal si hotarator factor de productie,
de unde cerinta de a se actiona cat mai pragmatic posibil pentru generarea, stocarea
si diseminarea cunostintelor in vederea infaptuirii obiectivelor preconizate la nivel
micro.

Prin parcurgerea acestei car{i nu putem sd nu notdm faptul ca, este structurata
destul de bine. Incepe cu introducerea, coerent si consecvent autorul trece la concept
si metodologie, problemele economice, piata individuala: cerere si oferta, sectorul
privat si cel public, cele patru modele de baza a pietii, cercetarea si dezvoltarea si
determinarea salariului.

Petru Rosca, prof. univ., dr. hab. in econ., ULIM
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V. PERSONALIA

Raisa EVSIUKOVA - la JUBILEUL sau

Colega noastra Raisa Evsiukova prin
munci §i perseverenta sa, insistenta si
succesele sale a reusit sa-si facd un
nume ,,Raisa Evsiukov” pe filele
lucrarilor ~ stiintifice cu caracter
financiar-bancar. Problematica
financiar - bancara persista 1in
lucrarile savantei-economist Raisa
Evsiukov, continud sa fie obiect al
preocuparilor si investigatiilor sale;
abordarile sistemice efectuate de
catre jubiliara noastra Raisa Evsiukov
sunt in vizorul oamenilor stiintd si
practicienilor, Guvernului Republicii Moldova, Bancii Nationale, bancilor
comerciale, organizatiilor i organismelor internationale.

Cercul de interes si profunzimea de tratarile a Domniei Sale sunt variate, adesea
si opuse, interesele sociale, ecologice, nationale fiind predominante. Este firesc sa-i
aducem colegii noastre cuvinte de elogiu, daca tinem seama de dimensiunile si
implicatiile profesoarei Raisa Evsiukov in cele mai diverse activitati stiintifice,
didactice, de organizare, de manifestare, de contributie, de sustinere cu o analiza, o
idee a colegilor sai, a tineretului studios. Abordand problematica financiar-bancara
in operele sale Raisa Evsiukov defineste cadrul conceptual si esenta acestuia,
coordonatele stiintifice ale strategiilor socio-economice. Raisa Evsiukov ofera unui
spatiu select problemele financiar-bancare, in care sunt reflectate aspectele specifice
perioadei de tranzitie si crizd financiar-economicd contemporana. Importanta
acestora in dezvoltarea economicd a Republicii Moldova este evidentd. In egald
masura doctorul in economice Raisa Evsiukov in lucrarile sale se adreseaza
studentilor din invatamintul superior postuniversitar, masteranzilor, doctoranzilor,
care studiaza economia. In elaborarile sale profesoarea Raisa Evsiukov valorifica o
serie de lucrari din literatura de specialitate strdina, dar si cele aparute de ultima ora
de sub tipar Tn Republica Moldova.

Bariereele si ,,pietrele subaquatice”, dificultatile in abordarea multor aspecte din
problematica specificd doctorul Raisa Evsiukov le depaseste gratie nivelului sau
avansat depregatire, de cercetator stiintific, de capacitatile individuale, de potentialul
stiintific acumulat pe parcursul a mai multor ani. Suntem convinsi ca totii, colegii lui
Raisa Evsiukov de la ULIM, USM, UTM, ASEM, ca avem de spus un cuvint de
lauda, multumire si recunostindd in adresa jubiliarei. Noi 1i adresim, de asemenea,
mulfumiri deosebite profesoarei Raisa Evsiukov, prodecana la Stiinte Economice
ULIM, membru activ al Seminarului Stiintific de Profil al Consiliilor Stiintifice,
doctor, savant, om de stiinta de o rara corectitudine, inteligenta, atentie si intelegere
in cele mai diverse situatii. Efortul sau intelectual Raisa Evsiukov il directioneaza la
aplicarea in practica a principiilor mecanismului economic si financiar-bancar atét la
nivelul national, a Republicii Moldova, cat si fiecdrei unitati in parte. Operele
jubiliarei Raisa Evsiukov au la bazi, pe lingd cercetdrile proprii, si o sintezd a
informatiilor acumulate in literatura de specialitate. Prin modul de tratare, prin
caracterul sau teoretico-aplicativ unitar, financiar-bancar jubiliara este originala,
acordd un sprijin investigatiilor in domeniul metodologic pentru a perfectiona

234



metodelor si tehnicilor economice, ameliorarea calitativa a intregii noastre activitati;
acorda o atentie speciald studiilor economice, pregatirii specialistilor economici de
cea mai inaltd calificatie; acorda o mare contributiec problemelor de studiu si
dezvoltarii viitoare, problemelor de previziune financiar-bancara. Raisa Evsiukov
este una dintre cei mai frecventi autori ai revistelor cu caracter economic din
Republica Moldova. Pornind de la premisa cd programarea economicad este unul
dintre atributele principale ale politicii economice a Republicii Moldova Raisa
Evsiukov argumenteaza necesitatea utilizarii in activitatile economistilor a unor
tehnici si metode adecvate de analizd, de calcul, de previziune, de fezabilitate;
necesitatea aplicarii conceptelor cibernetice, a modeldrii matematice in studiul
sistemelor economice, aduce un aport deosebit la aprofundarea stiintifica a
programelor economice. Atit continutul, cit si structura lucrarile savantei Raisa
Evsiukov demonstreazd elocvent ca cercetarile efectuate de catre jubiliara sunt o
abordare sistemica, {ine seama de complexitatea conexiunilor directe si inverse din
sistemul economic. Pentru problemele abordate Raisa Evsiukov impune utilizarea
mai multor tipuri de modele, extrage concepte, principii care pot fi puse la baza unor
decizii. Lucrdrile profesoarei Raisa Evsiukov sunt rostul cercetérilor profund
stiintifice, efectuate de-a lungul mai multor ani Tntr-un domeniu ce se Tnscrie in
preocupdrile de cercetare ale bunei noastre colege jubiliare Raisa Evsiukov.

La virsta de 60 de ani, doamnd profesoare, doctor Raisa Evsiukov sunteti 1n
primédvara stiintifica, aveti inainte de parcurs inca multi, multi ani, floarea vietii abea
isi desface petalele, societatea stiintificd din Republica moldova are nevoie de
aportul si suportul Domniei Voastre; sunteti bogatia neamului, va uram cu aceasta
ocazie sa va conservati potentialul stiintific, aspectul de doamna tanara si frumoasa,
bunatatea si corectitudinea, diplomatia si verticalitatea, activismul si bunitatea, sa
deveniti pilonul de sprigin al stiintei economice din Republica Moldova.

Cu un profund respect
Alexandru GRIBINCEA
22.02.2010

A. Gribince, A. Stahovschi
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