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I. STUDII

ROLUL MISIUNILOR DIPLOMATICE TN PROMOVAREA
COMERTULUI EXTERIOR LA NIVEL INTERSTATAL

Nicolae TAU, dr. hab., prof. univ., ULIM

The new realities outlined in the international economic relations determined some annalists to
launch opinion that the world economy are directed to the new pattern of globalization, induce from
new force which activate in implacable manner in this direction, that will be new technology from
telecommunications, financial markets, trade with services and transnational corporations strategies
based on the operations of services networks. By other words, we can be witnesses of crystallization of
global economy based on the networks, on the measure what are occurring transition from one system
of interdependence centered priority to the trade, to the system of interconnection centered priority to
the networks. In this realities significant role have diplomatic missions which promote relationships
between countries.

Dupa prabusirea Uniunii Sovietice, tarile industrializate din Vest au intrat pe
piata de rasarit si, invers, astazi pietele tarilor de apus sunt deschise pentru marfurile
exportate din rasarit. Imediat dupa aceastd reorientare economica, noi am devenit
martorii lansdrii unor noi relatii diplomatice atunci cand relatiile vechi au fost
refnnoite. Insa trebuie s mentiondm ci a existat si o diversitate: unele tiri au investit
mai mult in comparatie cu altele in noile relatii diplomatice. Franta explicit a fost
foarte activa in acest domeniu, ea a deschis 15 ambasade noi in 10 ani, Tn special In
tarile emergente. Alte tiri dezvoltate au fost mai putin active. Ele au deschis
consulate ori pentru moment opteaza s stea in afara acestui proces. Consideram ca
decizia de a deschide o noud ambasadd este nu numai una politica, dar si de
semnificatic economica. In acest articol ne-am propus si cercetim ratiunea
fundamental economica care sta in fata reprezentantelor permanente, asa numite
misiuni externe. Tn special, scopul este de a da rispuns la intrebarea daci relatiile
diplomatice pot fi asociate cu intensitate diferitd in domeniul comertului exterior,
nivel diferit al exportului unilateral, masurat in valutd euro sau USD. Poate o tard cu
misiuni externe intensive si exporte un volum mai mare in comparatie cu cele cu un
numar al misiunilor externe mai putin intensive, daca noi vom tine sub control si alti
determinanti ai comertului extern? Pot oare tarile in tranzitie, care sunt mai active in
relatiile diplomatice, exporta mai mult?

Si teoretic, si practic aceste intrebari sunt importante. Promovarea exportului
este consideratd deseori ca obiectiv major al misiunilor diplomatice externe. Drept
exemplu poate servi strategia Frantei care determind viitorul rol diferit al
ambasadelor in acord cu nivelul de dezvoltare a relatiilor bilaterale si in special a
relatiilor cu tarile emergente. Andrew Rose a cercetat eficienta activitatii misiunilor
externe in domeniul exporturilor folosind partea reprezentativa a 22 exportatori mari
si a descoperit un efect mic, dar semnificativ pozitiv al reprezentantei permanente
externe mai mare in exporturile unilaterale [8, p.22-38]. Acest efect poate avea loc
in comertul dintre tarile dezvoltate ale OECD si tarile in tranzitie si nu in interiorul
acestor grupuri de tari. Conform mai multor autori, existd doud cauze in aceastd
alegere specificd. Prima consta in reorientarea semnificativd a comertului extern
realizata 1n ultimii 10 ani ai secolului trecut, care lasd o amprenta importanta asupra
activitatii misiunilor diplomatice in promovarea comertului extern. A doua constata
in transformarea sistemului de plan socialist in economie de piata, care ofera
exportatorilor o noua etapa a oportunitatilor. Din punctul de vedere al promovarii
politicilor este interesant sa constatim daca tarile care s-au aflat in afara relatiilor
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diplomatice cu tarile industrializate au profitat mai mult sau mai putin de potentialul
oportunitatilor pentru export.

Din punct de vedere metodologic, cercetarile difera de cele efectuate de Andrew
Rose. In primul rand, estimirile sunt efectuate pentru un grup de tari. Grupul de tari
da posibilitate sa se examineze efectele constante ale tarilor in pereche la nivel
bilateral si verificarea eterogenititii relatiilor bilaterale ori caracteristicile tipice
invariabile in timp dintre diferite perechi de tari. Totodatd, aceasta va permite
cercetarilor sa castige in urma estimarilor partinitoare din cauza omiterii variabilelor,
cum argumenteaza Cheng si Wall [5, p.199].

Tn acest context, prezinti interes cercetirile efectuate de Emiel Afman si
Mathilde Maurel in lucrarea ,,Diplomatic Relations and Trade Reorientation in
Transition Countries” unde se examineaza relatiile diplomatice si reorientarea
comertului tarilor in tranzitie. Ei au cercetat numarul misiunilor permanente ca
aproximatie a intensitdtii diplomatiei si au raportat aceasta la exporturile actuale,
estimand modelul standard al gravitatii cu efectele constante pentru a verifica alti
determinanti ai comertului. In concluzie, autorii au demonstrat ci numarul mediu al
misiunilor diplomatice este asociat cu un export mai inalt, sugerand ca promovarea
exportului prin deschiderea noilor misiuni diplomatice este efectiv in tarile care au
interes n comertul cu tarile in tranzitie. Aceastd concluzie vine in contradictie cu
conceptia ca modelul comertului international este determinat de factorii
macroeconomici §i nu de rolul misiunilor diplomatice.

Tn al doilea rand, cercetarile lui Emiel Afman si Mathilde Maurel [1, p.25] au
vizitat adaugator misiunile externe ale tarilor importatoare in tarile exportatoare ca
variabile ale interesului, deoarece acest tip al relatiilor diplomatice poate facilita
importul. Si incd o diferenta: in aceste cercetari s-a folosit o altd baza de date pentru
masurarea relatiilor diplomatice bilaterale in timp (Correlates of War Project. 2008.
“State System Membership List, v. 2008.1.” Online, http://correlatesofwar.org.)
(COW) [3, p.80]. Asadar, contributia empirica privind determinarea relatiilor dintre
misiunile externe si export este dubla. La cele raportate de Andrew Rose, au fost
cercetate adaugator grupa tarilor cu economie in tranzitie in forma de studiu de caz,
fiind aplicatd metoda analizei, folosind lista structuratd a datelor care a corectat
eterogenitatea relatiilor bilaterale ori caracteristicile tipice invariabile in timp,
inclusiv efectele constante dintre diferite perechi de tari.

Cercetdrile efectuate de Emiel Afman si Mathilde Maurel s-au axat pe doud
grupe de tari: o grupa din Est formata din 30 de tari in tranzitie si 0 grupa secunda
formata din 26 de tari industrializate din Vest membre ale OECD.

Scopul a fost de a identifica influenta diplomatiei asupra exporturilor pentru
fiecare pereche de tari din aceste grupe. Relatiile diplomatice au fost abordate in
doua directii. Prima: conform lui Andrew Rose, s-a efectuat masurarea intensitatii
activitatii diplomatice de reprezentantele permanente straine acreditate in tarile
importatoare. Aceste reprezentante includ ambasadele, consulatele generale,
consulatele, consulatele onorifice, oficiile ambasadelor, oficiile reprezentantelor si
agentiile consulare. Numarul consulatelor acreditate in alte tari masoara valoarea
economica a tarii exportatoare alocate in tara care importd. Plus la aceasta si
concomitent, de asemenea, este calculat numarul misiunilor externe a tarilor
importatoare in tarile exportatoare. Drept exemplu serveste ambasada franceza in
Kazahstan care trebuie sa promoveze importul petrolului din Kazahstan spre Franta.

Informatii privind misiunile externe sunt plasate pe portalul World Wide Web si
in special pe adresa electronica www.embassypages.org. Aceastd prima variabild a
fost numitd FM 1 (foreign missions — misiuni externe).

Trebuie de notat, crearea unei astfel de variabile nu este sinecurd. Ca dovada a
intensitatii a fost calculat numarul ambasadelor, consulatelor generale, consulatelor
si a altor misiuni cum ar fi oficiile ambasadelor in tarile determinate in prealabil. In
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cazul cand ambasada si consulatul sunt localizate intr-un singur oras, au fost
calculate ca o singurda misiune. Atunci cand un ambasador este acreditat in doua tari
cu resedinta Intr-o singura tara, se considera ca o singurd misiune in tara de resedinta
a ambasadorului. De exemplu, ambasadorul Olandei este acreditat in Armenia si
Georgia, insa resedinta lui este in Tbilisi, Georgia. In acest caz, in Armenia numarul
misiunilor este 0, iar Tn Georgia este egal cu 1.

Alt exemplu este considerat Azerbaidjan. Conform datelor COW, ambasadorul
Azerbaidjanului este acreditat in Suedia, Norvegia si Finlanda. In acelasi timp,
resedinta ambasadorului se afld in Azerbaidjan. In atare caz, in aceste tari misiunile
externe ale Azerbaidjanului sunt egale cu 0. Cele mai multe misiuni externe ale unei
tari in alta tara sunt ale Republicii Cehe care are 16 consulate in Statele Unite ale
Americii.

A doua, datele folosite de autori referitor la schimbul diplomatic au fost
colectate din ,,Correlates of War project [3, p.77]. Aceastd baza de date contine
informatii referitor la reprezentantele strdine la nivel de ambasadori, charge
d’affaires, si ministri consilieri pe perioada 1917-2005. In lucrare s-au examinat anii
1995, 2000 si 2005, cercetarile fiind axate pe relatiile Est—Vest, tari in tranzitie—{ari
industrializate Tn domeniul comerfului extern si relatiilor diplomatice. Aceste
variabile au fost numite FM 2t (indecele t exprima dimensiunea timpului).

Exista diferente importante intre aceste doud proxime ale relatiilor diplomatice:
prima se refera la intensitatea activitatilor diplomatice si depinde de numarul
misiunilor externe acreditate, a doua abordeaza longitudinal perspectiva si se refera
la schimbarile in relatiile diplomatice. Drept exemplu poate servi schimbarea
nivelului de acreditare de la charge d’affaires la nivel de ambasador sau a unui
consulat la nivel de consulat general.

Din tabelul 1 putem observa urmatoarele:

+ tarile in tranzifie au mai multe misiuni in tarile dezvoltate ale OECD si
viceversa (1,92 contra 1,04);

+ tarile cu resurse naturale au mai multe misiuni externe de promovare a
exportului in comparatie cu tarile fara resurse naturale (2,17 contra 1,07);

+ tarile in tranzitie cu resurse naturale poseda cel mai mare numar de misiuni
externe (2,84) si gazduiesc cele mai multe misiuni de promovare a importului (1,51)
in comparatie cu tarile 1n tranzitie fara resurse naturale.

Tabelul 1. Numérul mediu al misiunilor externe pe subgrupe (FM 1)

Misiuni externe de promovare a Misiuni externe de promovare a importului
exportului
total tari Tari Tn total tari tari
industrializate tranzitie industrializate in tranzitie

Exemplu 1,48 1,04 1,92 1,48 1,92 1,04

Cu resurse 2,17 151 2,84 2,17 2,84 1,51
naturale

Fara resurse 1,07 0,76 1,38 1.07 1,38 0,76
naturale

Sursa: [1].

Tn continuare, ei au examinat fluxul comercial din 30 de tari in tranzitie spre 26
tari aleOECD intr-o directie pe parcursul a 3 ani (1995, 2000, 2005):30x26Xx1x3 =
2340 examinari (tabelul 2).

Din tabelul 2 se observa ca tarile in tranzitie si in special tarile cu resurse
naturale in medie au acreditate mai multe misiuni de promovare a exportului in tarile
de vest si viceversa.
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Tabelul 2. Relatii diplomatice, comert Est—Vest (FM 2t)

Misiuni externe de promovare a exportului 1995 2000 2005
Fara misiuni acreditate 425 392 343
Nivel de charge d’affaires 20 14 9
Ambasador 326 366 428
Alte misiuni 9 8 0
Misiuni de promovare a importului

Fara misiuni 410 338 292
Nivel de charge d’affaires 46 41 23
Ambasador 314 398 464
Alte misiuni 10 3 1
Sursa: [1].

Numarul ambasadorilor acreditati s-a majorat de la 314 in 1995 pana la 464 in
2005, pe cand numarul misiunilor diplomatice absente a scazut de la 425 de
promovare a exportului si 410 de promovare a importului, in 1995, pana la 343 de
export si 292 de import in 2005. Numai numarul charge d’affaires s-a redus, motivul
fiind cresterea importantei si numdarului ambasadorilor acreditati. Pozitia de
ambasador 1n toate timpurile s-a considerat mai prestigioasa in comparatie cu cea de
charge d’affaires. Insa existd si alte variante, cand tara doreste sa reduca nivelul
relatiilor diplomatice, reduce nivelul reprezentativ de la pozitia de ambasador la cea
de charge d’affaires pentru a demonstra in viitor scaderea interesului in promovarea
relatiilor bilaterale cu aceasta tara.

Ei revin la variabilele misiunilor externe (fm) din baza de date statistice, pentru
comertul Dbilateral, verificind alti determinanti, folosind analiza empirica a
comertului: modelul gravitational care poate fi specificat prin diferite cai. Primul test
a fost realizat de Emiel Afman si Mathilde Maurel cu ajutorul modelului Rose 2007
(1). Andrew Rose si-a propus acelasi scop — determinarea importantei economice a
misiunilor externe folosind exemplul. Aceastd strategie permite efectuarea unei
comparatii directe.

logX; =y fmy+y, - fmy+ pilog dij+ Bolog Y, + BsIn Y| + Bapop; + Bsp +
+ fslog area; + f7 log area; +SsEEA+S, bij +f10 land;j +ag+o; +aij+é f,- 1)

Unde:

logX Ej — valoarea exportului din {ara i spre tara j in perioada de timp t;

fm;; — are doua dimensiuni: prima este numarul misiunilor externe permanente
ale tarii i in tara j (fm1); alternativ, cand estimarile au fost efectuate in baza datelor
COW, a fost egal cu 1, cand tara i avea reprezentanta in tara j (fm2t);

dij — dimensiunea distantei in kilometri dintre capitalele tarilor (baza de date
CEP);

Yf — PIB al tarii i in preturi constante in timpul t (World Bank, WDI);

pf — populatia tarii i in mil. in timpul t (World Bank, WDI) World Development
Indicators);

arie;— suprafata tarii i;

EEA" - aria economicd europeand are echivalentul in valoare de 1 dacd ambele
tari sunt membre ale Uniunii Europene,

bij — echivalentul in valoare de 1 daca tarile i si j au frontierd comuna, land;; este
egal cu 1 daca o tara este inconjurata de uscat. CEPII — baza de date;

a;j— efect specific in urma operatiilor de export si import;
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o, — interceptarea;
oy — interceptarea unui an specific (raport privind globalizarea atunci cand
comertul creste mai rapid in comparatie cu venitul) si a; este efectul constant. In

final, £}, este reziduu.

ecuatia (2) propusa de Anderson si Van Wincoop in 2003 [2, p.170-192], bazata pe
cel mai avansat fundament teoretic, introducand indicii rezistentei multilaterale. Este
extrem de utild intelegerea unor complexitati ale comertului extern. Drept exemplu
pot servi efectele comertului de frontierd care implicd comertul regional mult mai
larg in comparatie cu echivalentul international. Autorii au propus urmatoarea
ecuatie:

tij = (FM”) . FMij dﬁ , unde;

FM — misiuni externe (baza de date COW).

p - elasticitatea distantei;

o - elasticitatea substitutiei dintre toate bunurile (constant);

FM ij (respectiv FMji) este egal cu 1 atunci cand tara i Sau j are ambasada
acreditata in tara j sau i (FM 2t). )

Presupunem ci FMij= FM ™ si concomitent (paralel) FMji = FM ™'

unde fm;; si fm;; este egal cu 1, atunci cand tara i sau j are acreditatd 0 ambasada
in tara j sau 1.

Aceasta inseamnd ca investirea ntr-o misiune externa in tara-partener este o
oportunitate pentru ambele tari atat exportatoare, cit si importatoare de a reduce
costul informatiei, costul designerului, costurile legale si regulatorii si cele legate de
transport.

t

log( Xi (Y.t eyt ))=(1—0) log (FMij) + (1-0) log (FMji) + (1-0)p logd;; — (1~
1 J
0)Pi— (1-0)Pj

t

log( X (Y‘ >l<Yt))=(1—a) log(FM)fmy; + (1-0) log(FM)fm;+ (1-0)p Ind— (1-
i T
a)ai—(l-a)aj+gij (2)

Robert Feenstra [6, p.491-506] a comparat diferite metode de estimare a
procedurii si a conchis ca metoda efectelor constante prezinta estimari considerabile,
fiind simpld pentru implementare. Deci, poate fi consideratd metodd empirica
preferata. Ideea este de a descompune reziduurile in doud parti: partea fixa si partea
de reziduu cu proprietdti obisnuite sunt posibile cateva specificatii ale efectului
constant. Trei dintre ele sunt expuse mai jos.

1.Un model a;; pentru fiecare pereche bilaterala de tdri este metoda recomandata
de Cheng and Wall [5, p.199] si oferd cele mai bune estimari, periclitand
posibilitatea partinirii statisticii. Aceastd metoda reflecta fiecare flux bilateral al
comertului (Franta—Ungaria sau Franta—Rusia) care are ceva specific, ce trebuie
verificat. Cateva efecte constante pot fi identificate mult mai explicit, examinand
relatiile bilaterale bazate pe prezenta resurselor naturale in tara importatoare sau
exportatoare. Drept exemplu poate servi Kazahstan cu resurse naturale extensive si
este firesc sa aiba o mai mare interceptie pentru export in comparatie cu Belarus,
care are mai putine resurse naturale. In acelasi timp, Kazahstan trebuie si aiba in
medie mai multe misiuni externe in comparatic cu Belarus, din cauza prezentei
petrolului. Ca rezultat, coeficientul pentru misiunile externe va majora unele efecte
ale exportului petrolului care nu au nimic comun cu misiunile externe comerciale.
Cu alte cuvinte, va conditiona cresterea. In acest sens, sunt posibile doua abordari.
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Prima consta in reducerea timpului invariabil explicativ variabilei, cum s-a prevazut
cu resursele naturale si a le substitui cu efecte constante binegandite. A doua consta
n oferirea a cat mai mult timp invariant variabil si a verifica aceasta constantd si
intdmplatoare livrare specificé a aceluiasi produs.

2.Un model pentru fiecare tara importatoare specific a} si respectiv pentru

fiecare tara exportatoare atj , care implica efectul specific de exportator, indiferent

de tara de destinatie ce trebuie sa fie diferit in fiecare punct al timpului. Aceasta
metoda a fost sustinuta de Anderson si Van Wincoop [2, p.195] ca una alternativa
pentru metodele de estimare liniard folosite pentru computerizarea termenelor
multilaterale de rezistenta.

3. In 2007 Andrew Rose a estimat ecuatia gravitationala folosind OLS (modelul
liniar). OLS cu efecte constante specifice ale exportatorului (a;) si cu efecte
constante ale importatorului (e;) si OLS cu ambele efecte, de exportator si de
importator, efecte constante (strategia «; si ;) si in final doud stadii OLS folosind
instrumente variabile.

Impactul misiunilor externe FM 1 (numarul consulatelor) si FM 2t (varianta
timpului corelatd cu COW), numarul misiunilor externe si schimbarile numarului lor
in timp va fi evaluat in doua moduri diferite.

Pentru FM 1 timpul este invariant §i se aplicd metoda de estimare la nivel
bilateral, a perechii efectelor constante binegandite in acelasi rand cu perspicacitatea
lui Cheng si Wall (2004) [5, p.199], sau modelul liniar OLS fara efecte fixe care
conditioneaza deseori estimari de partinire. Cheng si Wall argumenteaza ca cea mai
potrivita cale de evaluare a corelatiei dintre comert si FM 1 este de a efectua la doua
masurdri. Prima etapa constd in lansarea ecuatiei de gravitatie cu efecte bilaterale
constante, care implica reducerea timpului invariant, incluzand variabilitatea FM 1.
A doua etapd consta in lansarea regresiunii efectelor fixe in variabilele interesului,
numit FM 1, misiunile externe ca determinant al efectului fix specific comertului
bilateral.

Prima etapa:

logX ;= f2 logY i+ f3 1gY | + fulog pi + fslog p'j + ar ot & o+ it & ©)
Etapa a doua:
aii= &lgdi+ y,log fmi + y,log fmj + £, log area;+ &, log area; +
+ §4 bij+ é:slandij + Eij 4)

Tn a doua regresiune se poate efectua controlul altor determinanti empirici de
succes ai comertului cum ar fi distanta, frontiera comund, suprafata frontierd pe
uscat din toate partile. Este necesar a determina daca reprezentantele diplomatice
sunt semnificative sau nu. Insi acest coeficient semnificativ nu poate fi interpretat
drept cauza a relatiilor stabilite de misiunile externe in domeniul comertului,
deoarece este putin inteles. Noi putem constata cd prezenta misiunilor externe este
asociata cu un efect fix pozitiv si puternic.

Pentru FM 2t cu variatie in timp, se aplicad metoda de estimare panel cu efect fix
chibzuit si se estimeaza atdt modelul lui Andrew Rose, cat si al lui Van Wincoop:

log Xj;= 7,- fmi+ y,- fm+ B,log y{ + Bylogy;+ B,logp; + fBslogp|+

ot At ayt g ()

Pentru fiecare an t pot fi efectuate trei evaluari:
t

= log (Xij (Y-‘ v )):(1_0) log(FM)fm;; + (1-0) log(FM)fm;i+ (1-o)p log dii—
i * T

(1I-o)ai- (1—0)05,—+gi,- (6)
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Concentrarea atentiei asupra diplomatiei economice si a comertului exterior ne
da posibilitatea si punem problema inversarii sau al simultaneitatii. Promovarea
comertului este scopul corpului diplomatic guvernamental, resursele caruia sunt
limitate. Deci, atunci cnd guvernul optimizeaza structurile diplomatice, el ia decizia
unde va deschide sau nu un consulat ori ambasada. Unul dintre factorii care stau la
baza acestei decizii este atractivitatea potentialului de export sau potentialului
economic.

Comertul este dependent de existenta acestor misiuni diplomatice si, in acelasi timp,
fiind cauza ce stimuleaza cererea deschiderii acestor misiuni externe. O alta problema
este simultaneitatea. De exemplu, petrolul determina cererea inaltd a comertului si, in
acelasi timp, prezenta petrolului atrage misiunile externe. In ambele cazuri
guvernulpoate avea doud cai de promovare a relatiilor cauzale, iar in cazuri urgente
recente unele misiuni externe pot restabili efectul petrolului.

O metoda de comparare cu rezultatele de partinire este de a revedea specificarea
ecuatiei de gravitatie prin addugarea tuturor variabilelor specific omise. Aceasta
strategie este o alternativa a celei propuse de Andrew Rose [8, p.31] care a
instrumentat variabilele misiunilor externe cu variabilele corelate cu numarul
misiunilor, dar nu direct cu rezultatele activitatii lor, cu volumul exporturilor.
Andrew Rose a folosit un numar de instrumente specifice cum ar fi rezervele de
petrol, gaze si altele care se referd la relatiile bilaterale dintre tari.

Emiel Afman si Mathilde Maurel, folosind baza de date COW [3, p.55], au
analizat 116 exemple Tn ceea ce priveste relatiile bilaterale dintre state, si
deschiderea noilor ambasade, incepand cu anul 1995. Schimbarile care au avut loc
privind majorarea numarului misiunilor diplomatice sunt asociate cu cresterea
exporturilor. Tn cazul deschiderii unei noi ambasade cresterea exporturilor este egald
n medie cu 47 milioane USD in aceasta perioada. Figura 1 demonstreaza asocierea
exportului mediu cu tipul misiunii externe acreditate. In special trebuie si
mentionam exportul dintre tarile cu relatii diplomatice dezvoltate care este la nivel
inalt si in permanenta crestere. Datele din tabelul 3 demonstreaza ca exportul mediu
din tarile in tranzitie spre tarile inalt industrializat ale OECD este mult mai avansat,
daca tarile exportatoare si importatoare au stabilite relatii diplomatice cel putin la
nivel de o reprezentanta permanenta.

Media exportului (milioane USD) misiuni externe (OECD si tari in tranzitie)
2500 -

2000 4 —
1500 4
1000

SO0

8] T el T v
fard charge ambasador alte media
frdsivnd d'affaires i sivai exportualud

01998 @ 2000 @3 2005

Fig. 1. Exportul Est-Vest in dependenta de tipul misiunilor externe si an.
Sursa: [1].

Cifrele din tabelul 3 denotd cd o evidentd sau cel putin o corelatie dintre
numirul reprezentantelor externe acreditate si media exporturilor inregistrate. Insa
cum ne vor satisface aceste argumente 1n cazul cand vom apela la alti factori care
determind comertul? Céat de semnificativ este efectul partial al misiunilor externe
permanente? Care este rolul misiunilor externe in promovarea importului si in
special a tehnologiilor avansate?
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Tabelul 3. Exporturile medii Est-Vest asociate cu relatiile diplomatice (mil. USD)

Anul Exemplu Cu misiuni diplomatice Fira misiuni diplomatice
N export N Export N Export
1995 681 287 391 492 290 9,7
2000 771 418 472 675 299 11,7
2005 780 1098 518 1646 262 15

Sursa: [2].

In tabelul 4 Emiel Afman si Mathilde Maurel prezenti modelul liniar OLS
pentru varianta comerfului in doud directii: datele FM 1 si numarul misiunilor
externe. Tn coloana 1 sunt indicate restrictiile privind una si aceeasi interceptare
pentru toate tarile si pentru toti anii. In coloana 2 este indicata reducerea restrictiilor
in timp si permite interceptarea in timp variabil. Aceasta este important, deoarece
modelul omite variabilele importante care variaza in timp.

Este necesar a mentiona ca interceptia pentru anii 2003 si 2004 este semnificativ mai
inalta in comparatie cu 1997, anul de baza care denotd un nivel de crestere a comertului
privind toti indicii (posibil datoritd globalizirii). Insi in orice caz accentuim ci
modelul, intr-adevar, omite variabilele care variazd in timp in aceasta forma. Din
coloana 3 putem observa variabilitatea timpului si interceptarea variabila a tarii. Unele
tari pot exporta mai multe produse In comparatie cu alte tari fard a lua in consideratie
cadrul lor diplomatic si nu este evidentd necesitatea de a introduce restrictii care ar
intercepta fiecare tard, aceste restrictii fiind unele si aceleasi in cadrul curent de regresie.

In opinia autorului, datele din tabelului 4 prezinti interes vadit. Constatim ci
modelul lui Rose folosit de Emiel Afman si Mathilde Maurel este functional,
estimarea ecuatiei care explicd variatiile exportului sunt intre 73 si 79 la suta.
Coeficientii variabilelor de control sunt mai mari in comparatie cu estimarile facute
in prealabil. Deci, constatam ca distanta si conexiunea reduce volumul comertului,
acordurile de frontiera, iar statutul de membru al Uniunii Europeneconduce la
majorarea considerabild a volumul comertului.

Proximitatea economiei in masd (PIB si populatia) au semnul §i marimea
expectativd daca sunt semnificative, numai insignifianta economiei in masa a tarii
exportatoare prezentata h coloana 3 este probabil la nivel aproximativ. Hans
Linneman [7, p.105] considera ca si coeficientul populatiei poate fi negativ,
referindu-se la dominatia pietei interne. Jeffrey Bergstrand [4, p.480] argumenteaza
ca importatorii si exportatorii folosesc datele despre populatie ca proximitate pentru
determinarea caracteristicilor produselor importate, vor fi dintre cele mai inalte sau
ordinare si exportate la nivel de capitalo-intensive sau consumatoare de fortd de
muncad. Modelul exportatorului tarii industrializate devine semnificativ in coloana 3
dupa includerea efectului fix al {arii.

Tn continuare, cercetirile efectuate de Emiel Afman si Mathilde Maurel au vizat
activitatea misiunilor externe. Rezultatele (tabelul 4) demonstreazd o importanta
asociere Tntre numarul reprezentantelor externe ale tarilor exportatoare acreditate in
tarile importatoare si nivelul exporturilor. Estimarile sunt ceva mai inalte in
comparatie cu cele raportate de Rose [8, p.30] care variau mai sus de 0,06 — 0,11. Tn
varianta propusa promovarea majorarii exportului de misiunile externe este asociata
cu nivelul dintre e — 1 = 14,6 si ¢** - 1 = 18,5 la sutd. Mai putin majorat, dar ca
asociere semnificativa, a fost identificata pentru reprezentantele tarilor importatoare
acreditate 1n tarile exportatoare.
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Tabelul 4. Ecuatia gravitationala

Specificare Rose (ecuatia 1).
Variabile dependente: log XEJ-
(©)] 2 @)
Misiuni externe i 0.166*** (0.011) 0.170*** 0.136***
inj (0.011) (0.011)
Misiuni externe j 0.033*** 0.037*** 0.070***
ni (0.011) (0.011) (0.011)
Distanta -1.391*** -1.396*** -1.364***
(0.022) (0.022) (0.024)
PIB; 0.968*** 0.957*** 0.344
(0.022) (0.022) (0.226)
PIB ; 0.694*** 0.681*** 0.688***
(0.022) (0.022) (0.020)
Populatia ; 0.143*** 0.150*** -0.616
(0.024) (0.024) (0.551)
Populatia 0.277*** 0.285*** 0.310***
(0.024) (0.024) (0.022)
Arie ; -0.023* -0.024* 0.893**
(0.014) (0.013) (0.447)
Arie -0.040*** -0.041*** -0.070***
(0.015) (0.014) (0.013)
EEA 0.780*** 0.586*** 0.274**
(0.099) (0.109) (0.098)
Frontiera 0.780*** 0.586*** 0.274**
(0.099) (0.109) (0.098)
Tnconjurat de uscat 0.274** -0.132*** -0.269***
(0.098) (0.028) (0.035)
Exportator -0.094 -0.096 2.745*%*
Industrializat (0.087) (0.086) (1.342)
Modelul timpului Nu Da Da
Efectul fix specific tarii Nu Nu Da a; si a
N 10930 10930 10930
R2 0.7306 0.7319 0.7905
F 2276.99 1489.15 568.91

Sursa: [3]
Nota: *, ** *** denotda semnificatia, respectiv nivelul 10%, 5%, 1%.

Daca la modelul tarii este adaugat coeficientul pentru misiunile externe al tarii
exportatoare, comerful se va reduce, pe cand cresterea coeficientului pentru
facilitarea importului misiunii externe a tarii j In tara i este remarcabila, fiind dubla

ca marime.
Tabelul 5. Corelarea partiala, misiuni externe si inregistrarea
exporturilor si importurilor
Misiuni externe de promovare a Misiuni externe de facilitare a
exporturilor importurilor
exportatori din " exportatori din .
o economii o economii Tn
Exemplu tot tarile in tranziti tot tarile tranziti
industrializate zifie industrializate anzifie
Nici unul 17,0 14,2 18,8 3,0 6,2 55
Modelul timpului 17,4 14,6 19,1 3,4 6,7 6,0
Timpul + efectul fix al| 13,6 12,6 16,1 7,0 2,8 14,0
tarii

Sursa: elaborat in baza ecuatiei gravitationale de Emiel Afman si Mathilde Maurel.
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Aceasta permite mentinerea rolului de orientare In atragerea reprezentantelor
diplomatice daca tara doreste sd exporte mai mult spre anumite tari, valorificind
relatiile bilaterale reciproc avantajoase.

Datele din tabelul 5 reprezintd o privire generald asupra eficientei amplasarii
misiunilor externe. In tabel sunt separate estimirile elasticitatii pentru misiunile
externe ale tarilor exportatoare i in tarile importatoare j — misiunile externe de
promovare a exporturilor si misiunile externe ale tarilor importatoare j acreditate in
tarile exportatoare i — misiunile externe de facilitare a importurilor. Este, de
asemenea, estimata eficacitatea tipului exportatorului din tarile industrializate sau in
tranzitie. Toti coeficientii din tabel sunt semnificativi la nivelul de 1 la suta.

Autorii au observat cd asocierea exporturilor cu misiunile externe ale
exportatorilor i in tarile importatoare j sunt pozitive in toate cazurile. Sunt mai inalte
pentru economiile n tranzitie in comparatie cu economiile industrializate. Urmarind
activitatea reprezentantelor externe de facilitare a importurilor se observd unele
estimari foarte Tnalte ale eficacitatii misiunilor externe de vest acreditate in tarile in
tranzitie pentru exporturile din tarile in tranzitie. Intr-adevar, acesta este cazul cand
economiile de vest deschid consulate ori ambasade in unele tari in tranzitie pentru a
facilita importurile din aceste tari. Aceasta este analiza subexemplelor comertului Est-
Vest privind comertul dintre tarile cu resurse naturale si comertul dintre tarile fara
resurse naturale.

Constatam ca estimdrile activitafii misiunilor externe pentru facilitarea
importurilor conform, cercetarilor lui Emiel Afman si Mathilde Maurel, sunt
respectiv la nivelul de 0,09 si 0,44 care denota un raspuns decisiv. Mai curand,
aceasta este o manifestare a relatiilor neliniare in comertul exterior. Economiile in
tranzitie exportatoare fara petrol acrediteaza in medie 0,76 misiuni externe ale tarilor
OECD, pe cand tarile exportatoare cu resurse naturale au acreditate in medie 1.51
misiuni externe in interiorul tarii (tabelul 2).

Republica Moldova are ambasade acreditate Tn 24 de tari, misiunea de la New
York pe langa ONU si 4 consulate generale la Bologna (Italia), Frankfurt
(Germania), Istanbul (Turcia) si Odesa (Ucraina). La etapa actualad este dificil a
aprecia activitatea reprezentantelor externe ale Republicii Moldova in domeniul
relatiilor economice internationale. Concluzionam ca balanta comertului la nivel
national este negativé si diferen‘;a creste din an. in an. Aceasta 0 demonstreaza
balanta comerciala export—import a fost egala cu -2,3 miliarde USD, iar in 2008 a
atins cifra de -3,3 miliarde USD. Din 24 ambasade acreditate peste hotare in 2008
numai 16 au depasit pragul de 10 milioane USD in domeniul exporturilor. Pe primul
loc la exporturi s-a plasat ambasada acreditatdi in Roménia care a atins cifra
exporturilor de 335,8 milioane USD in comparatie cu 211,1 mil. USD in 2007. Pe
locul doi s-a plasat ambasada acreditata in Federatia Rusa — 318,4 mil. USD 1n 2008
in comparatie cu 232,7 mil. USD in 2007. Pe locul trei ambasada din Italia cu
167,06 mil. USD, in 2007 140,1 mil. USD si pe locul patru ambasada din Ucraina cu
exporturl in descrestere de 142,8 mil. USD 1n comparatie cu 167,8 in 2007.

In opinia autorului, existi mai multe cauze ce au condus la acest rezultat. in
primul rand, nu toti ambasadorii acreditati peste hotare sunt implicati in strategia de
promovare a exporturilor din Republica Moldova. In al doilea rand, nu toti
ambasadorii au pregatire suficientd in domeniul relatiilor economice externe pentru
a organiza promovarea exporturilor.

Din 25 misiuni diplomatice, 8 ambasadori sunt economisti, 3 ingineri, 6 istorici, 6
juristi, un agronom si un artist. Numai un ambasador are calificatia de economist in
relatiile economice internationale.

Pentru a schimba situatia, consideram ca este necesara elaborarea unui plan
strategic de dezvoltare a comertului exterior, incepdnd cu domeniul producerii
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produselor de calitate Tnalta si exportul lor cu sprijinul reprezentantelor externe ale
Republicii Moldova, care vor organiza promovarea lor pe pietele externe. Totodata,
este nevoie de constientizarea tot mai adinca la nivelul ambasadelor, si in special a
sefilor de misiune, a rolului determinant pe care trebuie sa-l joace diplomatia in
promovarea intereselor economice. In acest sens, s-a avut in vedere o implicare mai
activd a misiunilor diplomatice in sprijinirea activitatii firmelor nationale in
strainatate, atunci cand ele dispun de potentialul necesar de a concura pe pietele
externe.

Este nevoie ca sefii misiunilor diplomatice sd se implice mai activ in sprijinirea
companiilor nationale in vederea facilitdrii accesului pe pietele straine, exercitarea de
lobby pe langa autoritatile din statele de resedinta si marile companii pentru promovarea
intereselor firmelor moldovenesti, solutionarea problemelor cu care se confruntd
oamenii de afaceri in strainatate, transmiterea operativi de informatii utile si
identificarea oportunitatilor care pot fi valorificate de intreprinzatorii autohtoni.

Dupa cum am mentionat mai sus, conceptul de diplomatie economica a evoluat
n ultimii ani, extinzdndu-se dincolo de ,,diplomatia comerciald” care se referd in
principal la activitatea de comert exterior, in sfera sa de cuprindere fiind incluse
domenii precum investitiile atit in interior, cat si In exterior, fluxurile financiare si
energetice, schimburile tehnologice, ajutorul pentru dezvoltare, negocierile bilaterale
si multilaterale.

Consideram ca la nivelul ministerului este necesar a Sprijini componenta
economica prin infiintarea unei directii de diplomatie economica, care sa contribuie
la efortul general al ministerului de externe si a altor institutii cu atributii economice,
de promovare a intereselor economice ale tarii in strainatate.

Tn opinia autorului, Tn prima etapa va fi nevoie a reformula cadrul legal al
raporturilor dintre Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene si Ministerul
Economiei si Comertului in vederea clarificarii aspectelor institutionale ce tin de
reprezentarea economica in cadrul misiunilor diplomatice. in acest sens, trebuie de
elaborat si aprobat un protocol comun privind reglementarea activitatii personalului
diplomatic trimis in misiune permanentd de Ministerul Economiei si Comertului in
cadrul misiunilor diplomatice.

Trebuie depuse eforturi pentru fluidizarea dialogului cu mediul de afaceri, prin
consultari §i contacte directe vizand atat identificarea tipului de sprijin necesar, cat si
rezolvarea unor probleme punctuale cu care se confruntd oamenii de afaceri si
facilitarea dialogului acestora cu misiunile diplomatice strdine.

Desigur, Tn acest efort Ministerul de Externe nu este singur. Principalul partener
institutional pentru reprezentarea economicd externa este Ministerul Economiei si
Comertului. O coordonare eficientd a eforturilor celor doua institutii trebuie sa
vizeze atat sprijinul acordat mediului de afaceri in relatia cu strainitatea, cat si
sustinerii proiectelor economice in care Republica Moldova are interese strategice si
in principal la promovarea intereselor nationale privind asigurarea securitdtii
energetice, dezvoltarea infrastructurii, la sustinerea efortului companiilor autohtone
de a-si promova produsele in principalele zone de interes economic.

In directia dezvoltarii relatiilor interinstitutionale este nevoie de o colaborare
mult mai eficientd Tntre Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene si
Camera de Comert si Industrie In scopul instituirii unui parteneriat activ pentru
promovarea si realizarea obiectivelor comune in domeniul relatiilor economice
internationale. Acest parteneriat include pregatirea delegatiilor oamenilor de afaceri
care sa participe la vizite oficiale, organizarea de forumuri de afaceri, conferinte, alte
evenimente cu caracter economic, avand drept scop promovarea intereselor
economice nationale ale Republicii Moldova.

Tn concluzie putem mentiona cd in acest capitol a fost identificatd o asociere
importanta, cantitativ largd dintre numarul reprezentantelor externe acreditate in
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tarile importatoare si nivelul exporturilor indiferent de directia comertului. Acest
efect este Tn special important pentru tarile care nu sunt inzestrate cu resurse
naturale.
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Abstract. In the article are examined evolution and scale of development of the international
business, role and place of transnational corporations in movement of goods, services, capital and
people, accounting of factors, conditions and attractively of various countries for development of
international business, risks of conducting international transactions, configuration of activity and
strategy of international business.

B camom o011ieM Buie MedcOyHapoOubiti OuzHec PEACTABIACT COO0H AEIOBBIC
OTIepaIuy, IepexoIsIIie HAMOHAIBLHBIC TPAHUIBL. Y IPABICHUE MEXTyHAPOHBIMU
OTIEPALIUSIMU — ITO MEHCOVHAPOOHDBIU MEHeONCMeHM, KOTOPBI B Hanboee moJIHOM
BUJE CHOPMHUPOBANCT B MEHCOYHAPOOHLIX KOMHAHUAMU WIH MENCOYHAPOOHBIX
rxopnopayusamu (MK).

Ilo naHHBEIM MEXIYHAPOTHOW CTATHCTHKH MAacIITa0bl 3KOHOMHYECKOH
nestensHocTH MK KoJoccanbHBI, 00bEMBI TIPOIaXK TOBAPOB U YCIYT KPYITHEHIINX
u3 HuX conoctaBuMbI ¢ BBIT HEKOTOPBIX HE caMbIX MajieHbKUX cTpaH (Tadm. 1).

Tabéauna 1. Macmradbl JKOHOMHYECKOI NeITeTbHOCTH MEKTYHAPOAHBIX KOMIIAHUIH

Crpana/koMnaHus BBIl/o6bem npoaa:k B 2006 1., MJIpA. 1011,
Exxsop Mobile 340
[Mospura 339
ABcTpus 322
Wall-Mart Store 316
Hopgserus 311
CaynoBckast ApaBus 310
Royal Dutch Shell 307
Janust 275
British Petroleum 268
I'penus 245
Wpmanous 222
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General Motors 193

IopTyranus 192
Shevron 189
T'OHKOHT 189
Daimler 186
Toyota Motors 186
Benecyana 181
Ford Motor 177
Conoco Philips 167
Manaiizus 148

Hcemounux: coctasneno no: [4, p. 340-341].

Ilo kpurepuio HaMOHAIBHON MNpUHAMNIC)KHOCTH Kanutana MK gensat Ha
TpaHCHALMOHANbHBIE (TOJIOBHASI KOMIIAHUS MIPUHAAJICKUT KAUTATYy OJHON CTpaHBbI,
a (unmansl pazdpocaHbl MO0 pa3HBIM CTpaHaM) WU MHOTOHALlMOHAJBHBIC (TOJIOBHAS
KOMITaHMSI TPUHAICKHUT KalHuTaldy ABYX M Oonee cTpaH, a (UIMANbl TaKkKe
JIEHCTBYIOT B pasHbIX cTpaHax). OQHAaKO B yCJOBUSX Tio0anu3auuu (pUHAHCOBBIX
PBIHKOB 3TO JIeNeHUe MPUOOpETaeT yCIOBHBIN XapakTep.

Tepmun  «Tpancnayuonanvnas kopnopayus» (THK) nambomee wacto
ucrionp3yercst opraam3anusmu OOH, dro mpumaer eMy O(QUITHANBHBIA XapakTep.
ITo nanaeiM koH(eperunun OOH no Toprosie u passuruto (FOHKTAZ, UNCTAD),
kotopas Benet cratuctuky THK B HacTosmee Bpemst 79 toic. THK xoHTpOIHpYyIOT
okono 790 Teic. ¢unmanoB mo Bcemy mupy. THK wurpator pemaromnryro poib B
Pa3BUTHN MEKIYHApOJHOTO MPOU3BOACTBA: 100aBIEHHAs CTOUMOCTh, CO3/IaHHAA UX
3apyOexubiMu (unuanamu, coctasuia B 2007 r. Okono 11% wmuposoro BBII, a
YHCIEHHOCTh 3aHATHIX paBHSNIACh MpUMEpPHO 82 MiH. uenoBek. Cymma mpojax
nocturia 31 tpaH. gomn., (mpumepHo 1/5 mpuxonunack Ha 3kcmopT). JOHKTA/JL
nyOsnukyer manHble mo 100 kpynHeimum (o pa3Mepy aKTUBOB) HE(QHHAHCOBBIM
THK u 50 TpancHanIMOHATBHBIM OaHKaM U IpyTUX (PMHAHCOBBIM opraHu3aysiM [ 10,
p.9]. Otnensuo mpuBoastcs nannabie o THK u3 passusaronuxcs crpad u THK u3
CTpaH C NMepeXOJHON SKOHOMUKOM.

ITo xapaktepy mestrenbHocTH MK nemsitcst Ha mHOronanuoHansHbie (MHK) u
rnobansasle. MHK cTpemsiTcss mpucnocoOuTs TPOMYKTHI K MECTHBIM YCIOBHSM
pasnuuHblx crpadH. M. Iloprep Has3bpIBaeT MHOTOHALMOHAJIBHOM KOMIIaHHIO,
CYyLIECTBEHHAs 10JIS1 ACATEIIEHOCTH M MHTEPECOB KOTOPON HAaXOMAATCS 32 MpefeaMu
coOcTBeHHOM cTpaHsl [6, p.294]. MHK uacTo Ha3bIBarOT TaKKe MYJIbTHIOKATBHBIMU
W MHOTOCTpaHOBBIMU (multidomestic), 4TO MOMYEPKUBAET XapaKTep MX CTPATETHU
[3]. Takne KOMIaHWHM OTJIMYAET BHICOKAS CTENEHb HE3aBUCHMOCTH OIEpaIiii B
Ka)XJ0i CTpaHe.

Mesrcoynapoonsiii 6uznec 1O CPaBHEHUIO C HAIMOHAIBHBIM MPEICTABISICT
co0oii Oosiee CIIOXKHYIO CHCTEMY, OH COIPSDKEH C IIOBBIIICHHBIMH PUCKAMU,
CBSI3aHHBIMHM C HAJIMYHMEM OOJIBILIOIO YMCIIA HEKOHTPOJIMPYEMBIX CHJI BO BHELIHEH
cpene, KOTOpas 3aBelOoMO fABJsETCS A KOMIIAHMM, BBIXOJALIEH 3a mpenenamu
CTpaHbI, 9yKJI0W W arpeccuBHOW. Tem He MeHee, Bce OOJbIIEe YMCIO KOMITaHUH,
[pUYEeM HE TOJBKO KPYIHBIX, HO U HE OONBIINX, CTAHOBSTCS MEKAYHAPOIHBIMH.

Ocy1iecTBIeHHE MEXAYHAPOAHOTO OM3HECA OMOCPENYeTCs] TAKUMH (OpMaMHu
MEXIYHAPOJHBIX IKOHOMUYECKHUX OINEpALNd, KaK 6HEUlHsAs MOP20osis Mosapamu u
yeayeamu M MeJNCOYHAPOOHble  UHEeCmuyull, KOTOpble OOBIYHO HAa3bIBAIOT
OCHOBHBIMH (OpMaMH WJIM BUIAMH MEKIyHapomaHoro OusHeca [1, p.32], uto
BIIOJIHE 0OOCHOBAHO, MOCKOJIbKY OOJBIIMHCTBA KOMIIAaHUH 3a pyOeXOoM Kak pa3 U
3aKJII0YAeTCsl B peaju3alydy MPOLYKTOB (TOBApOB M YCIYr) M OCYILECTBJICHHHU 32
IpefenamMu CTpaHbl IPOM3BOJACTBEHHBIX W MHBIX OH3HEC-OIlEpalyif, dYTO B
OOJNBLIMHCTBE CJIy4aeB NpEANoyiaraeT MNpsMOe HHBECTHPOBAaHUE, a TaKkKe B
OCYILECTBJICHUN (DMHAHCOBBIX OIEpalMid B JAPYI'MX CTpaHax WIM C JPYyTUMHU
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cTpanaMu (mopTdenbHble MHBeCTUIMK). Hapsiay ¢ Ha3BaHBIMH «CYIIHOCTHBIMID
dopmamu 3apyOexHOro OHM3Heca M B paMKaxX KOMITAHHH HCHOJNB3YIOT Pa3IMIHBIC
OpraHn3alMoOHHbIE (OPMBI, TaKHWe Kak, JIMIEH3MPOBAaHUE, CO3IAHHE COBMECTHBIX
MPENNPUATHH, 3aKIF0UYEHUE albsIHCOB [9, p.22].

MexayHapoaablii Ou3zHec Kak (PEHOMEH pPa3BHUTHsI MUPOBOIO XO3SHCTBAa U B
Oomee IIMPOKOM CMBICI€ MHPOBOH IMBWIM3AIMU TPOMIEN UIMHHBIA IyTh
3BOJIONMHU. B coBpemMeHHOM BHIe OH C(OPMHPOBAICSA B 3MOXY INoOanu3anuu — B
nocneaned uverBeptn XX B. OgHaKo €ro MNpeabiCTOpUS YXOJUT BO BpeMEHa
Benukux reorpa@uueckux OTKPBITHI, KOTOPBIE PACIIMPHIN IPAaHHUIIBI MUPA H JIATH
TOJTYOK PA3BUTHIO TOPTOBIN MEXy CTpaHAMHU M HapOJaMH, Pe3yIbTaTe Yero Havajaa
CKJIaIbIBAThCA MEXAYHApOAHAs TOpProBas cHcTeMa. MeXIyHapoaHash TOProOBIS
oKazajga OrpOMHOE BJIHMSIHME Ha TOJUTHKY, CEIbCKOE XO34HCTBO, pEMecia,
WCKYCCTBO M JIpyrMie CTOPOHBI KM3HU CTpaH M HApPOJOB JaBajia MOIIHBIH TOIYOK
Pa3BUTHIO TPAaHCTIOPTa, (PUHAHCOB, CTPAXOBOTO JieJia, CKIaJCKOI0 X035 CTBa — BCEro
TOT0, YTO ceivac Mbl Ha3bIBaeM HHPPACTPYKTYpOi MeXayHapoIHoro ouszneca [9, p.
27-30].

Ilepuon mocne BTopoit MupoBOii BOWHBI XapakTepuszyeTcsl OecrperieieHTHON
MEXAYHApOJHOW akTUBHOCTBIO Kopropanuii CIIA, craBmmx MomHemen
9KOHOMHUKOM  MHpa. AMEpHKaHCKHE KOoprHopauud, o0nagasi  OrpOMHBIMH
MaTepHalbHBIMH W (HUHAHCOBBIMH  pecypcamu,  (aKTHYECKH  CO3/ain
MHOTOHAIIMOHAILHBIA, MHOTOCTpaHOBBIN On3Hec. B 1960-1970-e romer B mporiecce
HHTepPHANMOHAIM3aluKu OM3Heca TIIOJHONPABHO BKIIOYMINCH €BpOIICHCKHE U
SITIOHCKWE KOPIOPAINH, TO €CTh KOMIIAaHUU CTpPaH, MPEOoI0JIEBIINX HEJIETKUI epuo
MOCJICBOCHHOTO BOCCTAHOBJICHUS.

JanpHeliiee pasBUTHE MEXIYHapOIHOro OM3HEcCAa CBS3aHO C POCTOM
YHCICHHOCTH W MAacIiTabOB MEXKIAYHApOJHBIX KOMIAHUH, YCIOKHEHHE HX
MEXyHApOIHBIX Olepalyii, MOBHIIICHHEM 3HAYUMOCTH 3apy0eKHOH NesTeTbHOCTH
0 001Iei cTpyKType X OM3HEca B yCIOBHSX TII00AA3aIINH.

M3meHeHuss B YCIOBHAX MEXAYHapOJHOM TOProBIM M HHBECTHPOBAHUS,
00YCIIOBJIEHBI TaK)KE CHW)KEHHEM M yCcTpaHeHHEeM OapbepoB Ha IIyTH ABHKCHHUS
TOBAapOB, YCIYyT, KaluTajda M IEPEeMELICHHs JIIOJCH, CBA3aHHBIE C OTXOIOM
OOJIBLIMHCTBA Pa3BUTHIX CTPaH OT IOJUTHKH TNPOTEKIMOHM3Ma mocie Bropoit
MHPOBOU BOWHBI.

B pesynprare copmMupoBanuch HOBBIE YCIOBHUSI TOPTOBIHM, Y€MY BO MHOI'OM
croco0cTBOBaIIO 3aKiioueHue B 1948 r. 23 ctpanamu [ eHepanbHOTO COTTAIIEHUS TIO
tapudam u Ttoprosine (I'ATT), mpaBompeemHHKOM KoToporo c¢ 1995 r. crana
Bcemupnas toproBas opranuzanus (BTO). B nacrosimee Bpemsi uiieHaMu 3TOMH
opramzanuy sBisoTca Oomee 150 crtpaH. B pesymprare nesTensHOCTH STHX
MEXIyHApOIHBIX OpraHU3allii CYIIECTBEHHO OBbLJI CHW)KEH ypOBEHb Tapu(oOB Ha
TOPTOBIIIO PAa3TUYHBIMH TOBapamMu. B Ta0n. 2 mpuBOAATCS cpelHe B3BELICHHBIC
TapuHBIE CTaBKH 10 52 ToBapaM B 1952 r., mo BceM ToBapam B 1913 u 2005 rr.

Tadauna 2. {luHaMUKa CHIKeHUs1 TapudoB

Crpana 1913 1952 2005
Opannus 18 19 4.2
T'epmanus 12 16 4.2
Uranus 17 24 4,2
Slnonwust 30 - 3,8
Hunepnanabt 3 4,2
IBenus 16 6 4.3
BenukoOpurtanus - 17 4,2
CIIA 33 16 3,7
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[Hannbie mo Snonnu 3a 1913 r.: Survey of the Multinationals. //The Economist, 1995.
June 24, p. 3-4; 3a 2003 r.: WTO Annual Report 2004.
Hemounur: WTO Annual Report 2007, p.41, 251.

Camxenne OapbepoB Ha IIyTH TOBAapOB MW KamuTala CIOCOOCTBOBAIIO
rnobanu3anuu npousBoactBa THK. MexayHapoanas Toprosis, Oojiee TpeTH,
KOTOPO# B HacTosllee BpeMsl COCTABISIOT BHYTPU(UPMEHHbIE TIOCTaBKH, U MPSIMBIC
WHBECTUIIMH, SIBJSIFOINUECS OJHOW #3 (OpPM MEXIYHAPOIAHON JEATEIbHOCTH
KOprmopanuid ¥  HEOOXOIWMBIM  YCIOBHEM OpTaHHM3allid  MEXIYHapOIHOTO
pacmpeleNieHHbIX MPOU3BOJICTBEHHBIX CETeH, Ha MPOTSHKEHHUM — TOCJIEAHUX
necsituneTnii (HaumHag ¢ 1980-x TT.) pacTyT ONEpeXalolMMH TEeMIIaMH 10
cpaBHEHUIO ¢ MupoBbIM BBIT.

MHoroo6pazHoe BIMSHHE Ha TJ00aNM3aLMI0 W HMHTEPHALMOHAIM3ALUIO
Ou3Heca OKa3bIBACT MEXHOA0SUYECKULl (AKmop, HAYUHO-MEXHUYeCKUli npoyecc
(HTID).

Bo-miepBbIX, HOBBIE TEXHOJIIOTMM PACIIUPSIOT BO3MOXXHOCTH  BEICHUS
3apy0eXKHOro, MHOTOHAIIMOHAJBHOIO M riobaipHOro OusHeca. HawmOonbliee
BJIINSTHUE Ha CHOCO6BI BCACHHA MCKAYHAPOAHBIX OCJIOBBIX OHepaHI/Iﬁ OKa3bIBarOT
nH(OPMAITMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHBIE TeXHOJoruu. Ilporpecc TpaHcmopra
CHIDKEHHE CTOMMOCTHM MOPCKHMX W aBHUAIMOHHBIX TEPEBO30K, PACHpPOCTPAHEHHE
KOHTEHHEPHBIX TEePEBO30K, Pa3BUTHE TPYOOMPOBOJHOTO TPAHCIIOPTA BO BTOPOM
nosioBrHe XX B. 3HAYUTEIHLHO OOJETYMIIN JIOTHYESCKHE ONEPAllUi MEXTyHAPOIHOTO
Om3Heca, caemany JKOHOMHYECKH d((eKTHBHON JOCTaBKYy KOMIIOHEHTOB
MTPOM3BOJICTBA M TOTOBBIX M3AENUI Ha JAIBHUE PACCTOSHHS, YTO B CBOIO OYepelb
CTUMYJIMPOBAJIXN PASMCUICHUEC TIPOU3BOACTBCHHLIX MOHIHOCTeﬁ KOMITaHUSIMHU B
CaMBIX pPa3HBIX CTpaHaX, HanOoJee KOHKYPEHTOCTIOCOOHBIX ¢ TOYKHU 3PEHUS IEHBI H
KauecTBa HEOOXOAMMBIX pPECypcoB WM OONAJarolIMX MEePCIEeKTUBHBIM IS
KOMITIaHUH PBIHKOM.

[Tpouecc UH(POPMAITHOHHBIX TEXHOJIOTUM TO3BOJISAET YIIPaBIATH
MEXTyHapOTHBIMH MIPON3BOACTBEHHBIMH CeTSMHU u3 mTad-KBapTUp,
PaCIoJIOKCHHBIX HAa PACCTOAHUUN THICAY KUJIOMETPOB. bonee TOr'o, B IPpYruc CTpaHbl
MepeHoCcATCsT MHOTHE BecriomorarenbHeie ¢pyHkuun (back-office), Takue, Hanpumep,
kak wuH(pOpManmoHHOe W (puHAHCOBOe oOOCTy)KMBaHWe. PasBuBaercs, Takxe,
JNEKTPOHHBIN Om3Hec (e-commerce) Mexay kommaHusmMu (B2B) u wmexmy
komnanusiMu 1 norpedurensimu (B2C), nmoapazyMeBalomuil 3akIrOueHHe CAEIOK,
MOKYIIKM ¥ TIpoJaxku 4depe3 ceTu. Kpome Toro, MHpOpManHOHHBIE TEXHOJIOTHU
CTPEMHUTENIbHO PACIIHPSIOTCS ¥ JIENal0T TIIO0ATBHBIM PBIHOK YCIYT, MHOTHE W3
KOTOPBIX MOKHO TPENOCTaBJISATh Yepe3 CeTH. IJTO OTHOCUTCA U K PBIHKY
KOMHYECKHX YCJIyr (HampuMmep, OpraHu3alus MaTepHajbHO-TEXHHUECKOTO
CHaOXEeHHsI KOMITAHUH, TTOI00P TEePCOHANA U T.11.), U K PHIHKY YCIYT JIJIs1 HACEJICHHUS.

Bo-BTOpBIX, HAay4YHO-TEXHHYECKHII  TPOTpPECC  YCHIMBAET  MOTHUBAIHIO
KOMIIaHWM K  TpaHCHallMOHANM3alWW. bByayun, 1o  CyTH, sBICHHEM
naTepHarmoHansHeM, HTII B mociegnve necaTuneTvss M3MEHHI MEXTyHapOTHYIO
KOHKYpEHIINIO, cMecTHB ee (Gokyc B cdepy O0prObI 3a 00MagaHne HOBEHITUMHU
TEXHOJIOTHSIMH, ~ CIIOCOOaMH  MPOU3BOJICTBA,  pa3pabOTKaMH  NPOJAYKTOB U
MPUHIIAITUAITBHO HOBBIMH MIPOAYKTaAMU.

Ha ¢one cHmxenus 6apbepoB Ha MyTH JBHKCHHUS TOBAPOB, KAIIUTAIOB, JTIOIEH
U yBelIn4yeHHsT 00beMOB MH(OPMAIMM B XOJ€ II00ATM3aLUOHHBIX MPOLECCOB BO
BCEX MaKpOPETHOHaX MHUpa MAYT MPOLECCHl MHTETpaluy. BBIAETSIIOTCS HECKOIBKO
YPOBHEH pErnoHaJbHOM WHTETpald, B paMKaX KOTOPBIX YCIOBHUS BEIEHUS
MEXIyHAPOJTHOTO OW3HECAa pasIudaroTCs. JTO, IPEKIE BCEro, 30HBI CBOOOIHOMN
TOPTOBJIM, TAMOKCHHBIN COI03, OOLIMIA PBIHOK, IOJUTHYECKUH coto3. HeiHe B Mupe
HacuuThiBaeTcs Oosee 300 pasmUYIHBIX HMHTEPHAITMOHANBHBIX TPYIIUPOBOK U
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cornameHuidi. Hanbomnee KpynmHBIMU W yCTOMYMBBIME U3 HUX ABJSIOTCA: B EBpore —
EBpomneiickuii  coro3 (IMOJHOICHHBIA JKOHOMHYECKHA COI03 C DJIEMCHTaMU
nonuTHdeckod wmHTerparuu); B Amepuke — HA®DTA (ceBepoaMepHKaHCKOE
cornamenue o cBodonHoi Toprosie); MEPKOCYP (O6muii peiHok ctpan FOxHOM
Adpukn); B Azun — ACEAH (popmupyercs 30Ha cBOOOJHON TOPrOBIM), a TAKXKe
takue coro3bl, kak: CHI' (Coro3 He3aBUCHMEBIX TocymapceTB); UDC — uepHOMOpPCKOE
9KOHOMUYECKOE COTPYIHUUYECTBO U JIp.

VYcnoBus BeaeHUS MEXIYHAPOIAHBIX JAEIOBBIX ONEPAlMi HAXOAATCS TOA
BO3/IEMICTBHEM CaMbIX Pa3sHOOOPa3HBIX M YAaCTO PAa3HOHANPABICHHBIX BHEITHUX CHII,
KOTOPBIE B3aUMOACHCTBYIOT MEXAY COOOW M IOCTOSHHO MEHSIIOTCA. B memix
aHajM3a COBOKYNHOCTh O3THUX CHJ TPYNNUPYIOT H HASHTHQUIUPYIOT Kak
9KOHOMHYECKYIO, MOJUTHYECKYI0 U COIMOKYJIbTYPHYIO Cpelbl Ha TIIO0AILHOM U
CTPaHOBOM YPOBHSIX.

BaxxHelmmMy TEHISHIMSIMH B MEXTyHapOJHOW 3KOHOMHYECKOH cpene, 1o
MHUMO OOLIMX TEHAEHIMH I100aNU3alul U Pa3BUTUS MEXIYHAPOIHONW MHTETPALIH,
CTallll 3aMEJICHHE POCTa PHIHKOB TPYIIBl Pa3BUBAIOIINXCS CTPaH U OBIBIIUX
COLIMAJNCTUYECKUX CTpaH, paHee MpakTudecku 3akpeiTeix i1 THK (3a
HCKIIIOYEHHEM SKCIIOPTHO-UMIIOPTHBIX ONEpalui, OCYIIECTBISIOINUXCS B YCIOBUIX
rOCyIapCTBEHHOI MOHOITIOJIUH Ha BHEITHEIKOHOMUYECKYIO JAESITeTbHOCTE).

B HacTosmee Bpemsi «HOBBIe MHAYCTpUanbHble cTpanbdy A3uu (HUC) nepsas
yerBepka — PecnyOnuka Kopesi, Cunramyp, TaiiBanb u ['OHKOHTI, a 3a HMUMH —
CTpaHBl «BTOPOW BONHBI», TakWe Kak, Tawmana, WumoHe3ws, Mamnaii3us)
COCTaBJIAIOT cepbe3Hyto KoHkypeHuio THK ctpan «Tpuanasl» Ha peIHKax HE TOJBKO
TPYJOEMKHUX TOBAPOB, HO U BEICOKOTEXHOJIOTMYHON NPOAYKLMH, U YCIIYT.

Curyannio Ha MHPOBOM pBIHKE MEHSET CYMECTBEHHBIM  00pazom
CTPEMUTENIbHBIM POCT KPYMHBIX a3MaTCKUX 3KOHOMMK — Kutas u Muaun, kotopsie
00aafoT OrPOMHBIM TMOTEHIMAIBHBIM PBIHKOM W pe3epBaMu JEUIeBON U
JIOCTATOYHO KBaTU(UIIMPOBAHHOM pabouelt cwimbl. Hanpumep, Kuraii 3anumaet 3-y
MECTO 10 ToBapHOMY UMHOPTY mocie ['epmannu u CILA [12].

Bounbiioit mHTEpEC MPEACTABISAIOT TAKKE PHIHKU OBIBIIUX COIMAIACTHYECKHX
ctpan llentpansHoit m BocrtouHo#t EBpormbl, koTOpble B OONBIIMHCTBE CBOEM
[IEPEOPUEHTUPOBAIIACH Ha PBIHOYHYIO SKOHOMUKY u peonoIenu
TpaHchOpMaMOHHBIN cnaf. Beryrmnenue GONbLION TPYIIBI MOCCOHATHCTHYECKUX
ctpan B EC co3maeT ast aMepuKaHCKUX, a3UaTCKUX M, KOHEYHO, eBporneiickux THK
OJIarONPHUATHBIX YCIOBUS AJI paOOTHI C TOUYKH 3PEHHS KAK OCBOCHHS X B Ka4eCTBE
MOTPEOUTENbCKUX PBIHKOB, TaK M pa3MelleHHs TaM MPOHU3BOACTBEHHBIX
morrHocter. Hampumep, Uexus, Benrpus, a taxke Ilonsira, CloBeHHS CUMTAIOT
BeCbMa TMPHUBICKATEIBHBIMU I BeAeHHS OW3HEca B CHITy reorpaduueckoro
moJioxkeHus: (OMU30CTh K KPYMHBIM 3alaJHOEBPONEHCKAM pPBIHKaM), BBICOKOTO
KayecTBa TPYAOBBIX PECYPCOB MO CPABHUTEIBHO HU3KOM (TI0Ka) LIEHE.

Bce Gompmmuit mHTEpEC y TpaHCHAITMOHANBHBIX KOMIIAHWH, NEHCTBYIONINX B
CaMbIX Pa3HbIX OTPACISIX, BBI3BIBAET POCCUMCKUI PBIHOK. Ero npuBIIEKaTeIbHOCTH €
9KOHOMHYECKOH TOUYKHM 3PEHHS OIpPEIesieTcs BHICOKUMHU U CTAOMIBHBIMU TeMIIaMu
9KOHOMHYECKOT'O POCTa, POCTOM JIOXOJOB HACEJICHHs, HaJMdhueM OoraTbix
MIPUPOJHBIX PECYPCOB, AOCTATOYHO BBICOKMM KadeCTBOM (IIPU HE BBICOKOW IIEHE)
TPYAOBBIX PECYPCOB.

BaxHyto poibp B pa3BUTHH MEXIYHapOJHOro OM3HECA MIPACT MOJIUTHYECKAs
cpeJia B COOTBETCTBYIOIIMX CTpaHax, IJie pa3BepThiBaeT CBOIO jAesTenbHOCTh THK,
YTO H OIpeneisieT OTHOUIeHne Ou3Heca W BIIACTH. B OCHOBE WIEOJIOTHH
MOJUTUYECKON CHUCTEMBI Pa3IWYHbIX CTPaH JISKUT OHA U3 ABYX (OPM IpaBICHUS:
JIEMOKpATHsl WM TOTAIWTapu3M. B peaspHOM MHUpE CYHIECTBYIOT DPa3JIMIHBIE
BapHaHThl 00eux cucteM (cM. Tad. 3).
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Tab6umna 3. ®opMbl NPaBJIeHHs Pa3JIHYHBIX TOCYAAPCTB

JeMokpaTu4yeckoe nNpaBJiecHUE HenemokpaTtnueckoe npapjeHue
Pagukanuzm ABTOpHUTapU3M

JInGepanuzm dammnsm

Konceppatuzm Kommynuzm

Peaxkius JukraTtypa

Hcemounuk: cOCTaBIEHO 10 HCTOYHUKY [3, p. 144-145].

[Ipu »ToM cnemyeT y4YUTHIBATH MNPOMCXOISIIME B MHUpPE H3MEHEHUS
MONIMTHYECKUX cucTteM. Camble 3aMeTHBIE M3 HUX B KOHIE XX B. CTall IEpPexof OT
TOTalIUTapyu3Ma K JeMOKpaTuu Liesioi rpymnmnbsl crpad Boctounoi EBpornbl, Poccun,
OBIBIIINX COBETCKUX PECITYOIIHUK.

Boo0Ome Bompoc 0 TOM, KaK OTHOCHTCSl MPAaBUTENBCTBO K WHOCTPAHHOMY
KaIluTalny — HEeHTpaJIbHO, OTPHUIIATENILHO MU, HA000POT, IPUBETCTBYET, — SBISETCS
4acTo KJIIOUEBBIM NPH paboTe B CTpaHax ¢ (HOPMHUPYIOUIMMHUCS pPhIHKaMH. BaskHO
3HATh, HA CKOJIbKO CTAOMIIBHO TOJIOKEHHUE ACHCTBYIOLIETO B CTPAHE MPABUTENIBCTBA.
Oco0yro 30Hy HHTEpeca COCTABISIET IPABOBOM «KIUMAT» CTPAHBI: MPUIAEPKUBACTCS
U TIPaBUTENBCTBO M OW3HEC TMPHHIUIA TPUOPHUTETA MpaBa, KaKUM 0O0pa3oM
(hopManbHO U peanbHO 3alIMIICHBI TPaBa COOCTBEHHOCTH.

Ocoboe 3HaueHWEe UMEET 3allUTa MpaB WHTEUICKTYIbHOW COOCTBEHHOCTH,
HapyIIeHHe KOTOPBIX BEJET K IMOSBICHHUIO HA PhIHKE KOHTpPa(aKTHOW MPOIYKIIUH.
[lo mganHBIM MeXIyHApOIHOW KOAIMLUH IO NPOTUBOJCHCTBUIO KOHTpagaxTy
(International Anti-Counterfeiting Coalition) o6beM KoHTpadakTHO# HTpOAYyKIKEil B
ToproBie omeHuBaercss B 500 wmupn. gon., wmm 9% or oOmero obbema
MEXIyHapoaAHOU Toprosiu. Ilpu 3ToM cepbe3Hoi kputuke noasepraercs Kuraii [3,
p.169].

B pamkax aHaiM3a SKOHOMHUYECKOH, MOJUTHYECKOHN, MpPaBOBOH, a TakKke
TEXHOJIOTHYECKOH W COLMOKYJBTYpPHOH cpell BeldeHHsT Ou3Heca MEHEIKephl
MEXIYHApOJHBIX KOMIIAHWHA TPOBOASAT CHCTEMHYIO OLEHKY (B TOM YHCIE U
KOJMYECTBEHHBIMU METOJIaMH ), PUCKOE BEJICHYISI OTIepaIiii B CTpaHe/peTHoHe.

B pamkax anamm3a cpeipl W CTPAaTETHUECKOTO IUIAHUPOBAHUS BBIIEISIOT
pasIUYHBIE TPYNNbI PHCKOB (OHHM COBCEM HEOOS3aTENBHO COBIAJAIOT CO
CTaHIApPTHON Kiaccu(puKamueld CTPaxOBIIHKOB): HpUPOOHble, MeXHuuecKue,
noaumuveckue (MHOTAA colMaibHO-TIoMUTHYEecKUe). OIeHUBAaeTCs TakKe YpOBEHb
HECTaOMIBHOCTH (MH(MISAIMKM, MOJUTHYECKHE BBICTYIUICHUS, MapTU3aHCKas BOWHA,
CMEHa MOJINTUIECKHUX MapTHi y PYKOBOJICTBA U €€ TTOCTIEICTBHUA).

i KaXI0ro OTAENBHOTO PHCKAa MOXKHO JIaTh OLCHKY €ro YAEIBHOrO Beca U
OLIEHUTH ero B Oanax. Mcrmonb3yloTcsi, Tak Ha3bIBaeMble, MaTPHIIBI «BO3MOXKHOCTH —
PHUCKW», TTOCKOJIbKY IIPH BBIPA0OTKE IIKaIbl M3MEPEHHH HEOOXOAMMO HE TOJBKO
OIIEHUTH PUCKH, HO M BBIOPATh CTPaHy C ONTHMAIFHBIM UX COUYETAHHUEM.

B mensx cHMKEHHUS PUCKOB, MOJHOCTBIO YCTPAaHHTh KOTOPBIE HEBO3MOXKHO B
MPUHIATIE, WCIONB3YIOT  pazIudHble  MeTonbl. KoMmaHum  IpUHUMAIOT
MpeynpeanTeIbHble Mephl 0E30MaCHOCTH: CO3[AI0T COOCTBEHHBIE pE3epBHEIC
($oHIBI 17151 BOBHUKHOBEHUS yiepOa (caMocTpaxoBaHHe); UCTIONb3YIOT «BHEIIHUEY
PE3EPBBI CTPAXOBBIX KOMITAHUM, YIUIAYHBasi UM CTPaXOBBIE B3HOCHI (TIPEMUH).

B merom omeHka pHCKOB W yNpaBIeHWE WMH CTaHOBITCS Bce Oonee
aKTyaJbHBIMU 3aJadyaMH B COBPEMEHHOM MEKAYHApOJHOM OM3HEce, MOCKOJIbKY
HMEEeT MECTO TPEHJA K MOBBIIICHHIO CTEIIEHH PHCKOB BEACHMS MEXKAYHAapOIHBIX
onepanuu.

Kynomyprotii ¢axmop 8 MeANCOYHAPOOHOM ousHece. Jrobas
NpeanpuHUMATeNbcKass — ACATENbHOCTh — OCYIIECTBISICTCS B ONpEAETICHHOU
KyJIbTypHOH cpene. CyliecTBYIOT COTHHU OIpeneNieHHH KyJIbTYpPbl, PACKPBIBAIOIINX
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pa3IUYHBIC CTOPOHBI ATOTO CIIOKHEHIIIETO SBICHUS MHUPOBOW NUBWIM3AIMH U WX
B3auMocBsi3u. OJHAKO TIPH BCEM pa3HOOOpa3MH TOJXOJOB B  KOHTEKCTE
MpoOJIeMaTHKH KYJIBTYpPHOH COCTABISIONIEH MEXIyHApOJHOTo OH3HEeca BaKHO
OTMETHUTH, YTO B OOJIBIITMHCTBE OMPEACICHUI MPHUCYTCTBYIOT TAaKHE MOHSATHS, KaK
«KYJIBTYPHBIE W MOpAIbHBIC IIEHHOCTW», «HOPMBI, MPHUBBIYKU, OOBIYaW pPa3HBIX
CTpaH U HapozoB» [9, p.54].

Yder KynbTypHOTO (pakTtopa OCOOCHHO HEOOXOAWMM B Takux cdepax

KOPIIOPaTUBHOTO  yIpaBJIEHWs, Kak pa3paboTka  NpOAyKTa, MAapKETHHT,
¢bopMupoBaHHE W TPOJABMKEHHWE KOPIIOPATUBHOW KYJIBTYpHI, yIpaBICHHE
YeJIOBEYECKHMHU PECYPCAMHU.

Kynbrypa Kak IUBHIM3aUMOHHBIA (EHOMEH BKIIOYACT MHOXKECTBO

COCTaBJISIOIINX: SI3bIK, 00pA308aHUe, UCKYCCMEO, chepa OYXOBHOU HCU3HU 00l
penuzus, HOpMsl MOPAAU U NOGEOEHUs, MPaduyuu u opyaue.

KynerypHas cpega — 3TO dYacThb BHELIHETO OKPYKEHHS KOMIIAHUH, TIZe
MEHEIDKEpHl, OTBEYAIOLINEe 3a T€ WIM HHBIE ONepalyd, IOJDKHBI XOPOILIO
OpPHEHTHPOBATHCSA. MexIyHapoaHble KOMIIAHHH, OCOOCHHO B cdepe yrpaBicHHUS
WHTEPHALMOHAILHBIM ~KOJUIEKTUBOM W TIpM  BEJEHHUU IEPErOBOPOB, CIEAYET
MOMHUTH 00 0COOEHHOCTAX BepOaNbHBIX M HEBEPOAIBbHBIX KOMMYHUKALMH, a TaKXKe
B (hopMe mpenogHeceHnst THPOPMAIHH.

BaxnbiM  (akTopoM, CrOCOOCTBYIONIMI  MOBBILICHHIO  A(P(HEKTHBHOCTH
NESITeIbHOCTH  MEXIYHApPOAHBIX KOMIIAHUK SIBJISIETCSI BBIOOD MeHCOYHAPOOHOI
cmpamezuu, IPeICTaBISIONMIEH o000l COBOKYIHOCTD KJIIOUEBBIX PELICHUN (HUPMBL,
TaKUX Kak:

BBISIBJICHHE KOHKYPEHTHBIX IPEUMYLIECTB;

oIpeiesieHIe MOTHBOB (LIeNei) BbIX0a HAa BHELITHUN PBIHOK;

pacmpeseseHle BUAOB ESTEIbHOCTH;

BBIOOD CTpaHbI/CTpaH, I/ie OyAeT ONepUPOBATh KOMITAaHUS;

BBIOOD (popM BEIXO/a HA 3apyOeKHBIN PHIHOK/PHIHKHA U pa0OTHI HA HEM/HHUX.
Knaccudukanms MeXIyHApOAHBIX CTpPaTeTHi, peaJbHO IPUMEHIEMBIX
MEXIYHapOIHBIMH KOMIAHUSIMHM, MOXET HPOBOAMTHCS IO Pa3HbIM KPUTEPHUSIM.
OmuauM U3 yHHBEpCalnbHBIX sBigeTcs moaxon M. Iloprepa, KOTOphIi BbIAENSET
pOIOBEIE (TEeHEpHYECKHE) CTpaTerMd M aJaNTHpPYeT WX K YCIOBHSM BEICHHS
MEXyHapOIHOI0o OW3HEca B 3aBHCHUMOCTH OT CTENEHHM MIOOAIM3alMM PHIHKA U
LIMPOTHI PHIHOYHOTO CErMEHTa, 00CTY)KMBaeMOTr0 KOMITAHUEH, yUUTHIBAsI IPH 3TOM,
YTO TPH BBIXOJE 32 TpeAeibl HAMOHAIBHOTO PBIHKA KPYr BO3MOXKHOCTEH ISt
KOMITaHUH pacmupsiercs (tadm. 4) [6, p. 65; 8, p.165].

PonoBelie (reHeTH4YecKHe) cTpaTernn

Crpareruu rjio0ajJbHOro 6usHeca

Cmpamezus ougpepenyuayuu
Co3ianue y moKymnaress 4yBCTBa
yOEKAEHHOCTH B TOM, YTO MPOIYKT
KOMITAaHHUH MPEBOCXOUT [TOJOOHBIN
MPOJYKT KOHKYPEHTOB. JTO IaeT
KOMIIAHMH OCHOBaHHWE TpeyIarars Gomee
BBICOKHE IICHBI.

TInobanvroe oudpepenyuposanue
JubdepeHunpoBats TOBapsI U YCIYTU B
rinofbanbHOM MaciiTabe, B TOM YHCIIe Ha
OCHOBE IJ100aJILHOTO OpeHa.

Cmpameausi 1udepcmea no u30eprucKam
JloCTUTHYB HU3KHX 3aTpaT Ha
MPOMU3BOJICTBO, KOMIIAHHSI MOXKET MOJIy4aTh
0oJiee BBICOKYIO IPUOBLIL. [IpuMenseTcst
HA PBIHKAX C BBICOKOU 3JIACTUYHOCTBIO IO
LICHE.

Tobanvroe audepcmeo no uzdepickam
JIONONTHUTEbHBIE BO3MOXKHOCTH CHIIKCHUS
M3JIEPIKEK 3a CUET Pa3MEIIeHHs B CTPaHax C
HU3KAMU H3JICPKKaMU, SKOHOMHUS Ha
Macirade ¥ pa3Ho0Opa3uH.

Cmpamezus goxycuposarusi
[Mpumenenne crpaterun nuddepennmanmun
WIN CTPATErHH JINIEPCTBA Ha

Inobanvnas ceemenmayus
I'moGanbHbIi BapuaHT CTpAaTETUH
(OKycHpOBaHUS: €AWHBIN PHIHOYHBII
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y3KONPO(MIBHBIX CETMEHTaX
(peruoHaIbHBIN PHIHOK, CEI'MEHT,
MIPOJYKT).

CETrMEHT SBJISIETCS LIEJIbIO Ha II00aIbHOM
YPOBHE C MCHOJIE30BaHUEM JINAEPCTBA B
neHax wi quddepeHurpoBaHusl.

3awuwennvie poinku

BpI00Op Tex HAIMOHAIBHBIX PHIHKOB, TIC
JIaHHBIH OM3HEC paboTaeT B
OJArONPHUSITHBIX YCIOBHUSX WU 3AUIICH
[PaBUTEIBCTBOM.

Yuem nayuonanvuvix ocobennocmeti
KomMmmanus agantupyer AeaTelbHOCTh K
YCIIOBHSIM JAHHOM CTpPaHBI IS
YAOBJIETBOPEHUS KOHKPETHBIX HYXK] AJIS
JIOKQJIbHBIX PHIHKOB.

Hcmounux: coCTaBICHO MO KCTOYHHKY [9, ¢.64-65].

C ToykM 3peHHUsl OXBaTa PHIHKOB M Maclitaba MeXIyHapOJHbIE CTPAaTErHU
MOTYT OBITh MyJbTHHAIMOHAJIBHBIMA M TJIOOAJIbHBIMU. BpIOOp Mexay HUMH
3aBUCUT OT XapakTepa KOHKYPEHIIMM Ha pBIHKE, TIJe JACHCTBYeT KOMITaHHS.
MynbTHHAIIMOHATBHBINA U TTI00AIbHBIA BHIBI KOHKYPEHIIMH MUMEIOT CYILECTBEHHBIC
pasianums, Kak B 00IIEM MOAXO/E, TaK U B YAaCTHBIX CTPATETUsX, pa3padaThIBaeMbIX
B UX pamKax (Tabi. 5).

Tabauna 5. OTIanYuTeJbHbIe YePThl MYJbTHHAIIMOHAIBbHOI U 1J1002JbHOM CTPaTeruu

MyJ’lel/lHa].[l/lOHaJILHaﬂ

T'100aabHas

OO0 MOaXO0I

[Ipucmocobaenne cTpaTermiecKoro
MOJX0/1a K YCIOBUSAM KaXKIOH
CTpPaHBbI.

Crpaterusi KOMIaHUH —
COBOKYITHOCTb CTpaTeruil st
OTJICNIBHBIX CTPaH MPH 00IICH
LeJIeBOM HaNpaBJIeHHOCTH.
Koopaunanus crpareruit ans
pa3HBIX CTpaH He3HAUHTENbHA.

Enunas 6azoBas cTparerus Bo
BCEM MHpE IpU
HE3HAYUTEIHLHOHN alanTalu K
MECTHBIM YCIIOBHSIM.

Henn ObecrieueHne COOTBETCTBHS KoHKypeHTHOE TpenMyIIecTBO
MECTHBIM YCIIOBHUSM B MHPOBOM MacIiraoe.
YacTHbIe B cooTBeTCTBHH C YCIOBUAMHU CraHnapTHas IPOAYKIIHS TS
CcTpaTeruu KaKIOW CTpaHBEI. BCEX PHIHKOB IPH
(MapkeTHHTOBASI, MakcruMaibHast aanTamus HE3HAYMTEJIbHOW aJIallTallhH.
MIPOU3BOJICTBEHHAS | TIPOIYKTa, KAaHAJIOB pacipenesneHust | OparMeHTHpOBaHUE
u 1ip.) K cnenu(uKe HaAlMOHAIBHOTO MIPOU3BOJICTBA C pa3MEILIEHHEM
CrIpoca, KyJabType U 0ObIdasm. OTJICNIBHBIX CTAJIUH B CTPAaHAX C
IIpou3BoACTBO MPOAYKLIMHU BO JYYIIUMH YCIOBHAMU HITH
MHOTHX CTPaHaX Ui PHIHKOB 3THUX CO3/IaHKE KPYITHBIX
CTpaH. MPOU3BOJICTBCHHBIX CJTHHHII,
00CITy’KUBAIOIINX HECKOJIBKO
PBIHKOB.
Koopaunanus MunnmanbpHas KOOpAUHAIMS OTHOCHUTEIBHO BBICOKHUH
JIeSITeIbBHOCTH BHYTPHU KOMIIaHUH YpOBEHb KOOPAMHAIINH

MOApa3AeICHUI B
Pa3HBIX CTpaHaX

TTocTaBmukmn

OpI/ICHTaLII/IH Ha MCCTHBIX
ITOCTaBIINKOB

Hcnonb3oBanue
SKOHOMHUYECKH 3P (HEKTHBHBIX
MOCTABIIHUKOB B Pa3HBIX
CTpaHax

Hcemounux: CoctaBieHO 1O UCTOYHUKY [8, ¢.220-221] (c M3MEHEHHUSIMH U JIOTIOJTHEHUSIMA).
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Kammanus MOXeT MepeXOAuTh OT MYJIbTHHALMOHAIBHOW M TIJI00aIbHOMN
CTpaTeruy, HO 3TO CONPSDKEHO C OIpeJeIeHHBIMH prcKamMu. BMmecte ¢ TeM MHOTHE
MEXIyHapOIHbIE KOMIIAHMM JACUCTBYIOT 3a MpeleaMH CBOCH CTpaHbl, HO B
npenenax CBOEr0 MaKpOpPETrMOHA, CTaHAAPTU3HUPYS CTPATErHi0 B COOTBETCTBHHU C
YCIIOBUSIMH 3TOTO PErHOHAa. JTa TEHICHIHSA MOJy4Hia Ha3BaHHE «PETHOHAIbHAs
cTparerus». MoTHBaMu (IBIKYLIMMHU CHJIAMH) TAKOTO MOBEACHUS MOTYT OBITh:

e  KOHBEPreHUUs MOTPeOHOCTEH U BKYCOB MOKyMHaTeNel B peesiaXx PeruoHa;

e HajgWyMe NOTCHUMANBHBIX MOTpeOMTENed M KaHAJIOB JUCTPUOYLUH B
pETHOoHE;

® BO3pacTaHHe YPOBHS «KOHBEPTHPYEMOCTH» MapKEeTHHTa, T.€. BO3MOXKHOCTH
€r0 UCTIOIB30BaHMS B Pa3HBIX CTPaHAX PEruoHa;

e 1ieHOBble (aKTOphl (HU3KME TPAHCIOPTHBIE W3MEPKKH, IKOHOMHS Ha
MacIiraoe);

e KOHBEPreHUMS  LEHOBOTO ¥  BPEMEHHOTO  NpOCTpaHCTB.  LleHsl
T depeHInpyIOTCsS 0 Mepe CHUXKEHUSI U CHATHUSI TAMOKEHHBIX O0apbepoB
[11].

OCHOBOHM ISl TIPUHSATHS CTPATETWYECKHX pEIIeHHH B KOMIIAHHH, KOTOopas
BBIXOJUTD 3a MpeZesibl HAIIMOHAJIBHOTO PHIHKA, SBJISETCS aHANIW3 BHELIHEH cpensl U
OLICHKA CBOMX BHYTPEHHUX BO3MOXXHOCTEH, a HCXOAHBIM IMYHKTOM — ONpEAETICHUE
LeJed MHTEPHALUOHAIN3ALUN CBOEH EATEIbHOCTH.

Takum o0Opaszom, mepel] NMPUHATHEM pEIIeHUS W B TpoIecce BBHIPAOOTKe
CTpaTerny KOMIIaHUS JOKHA OTBETUTH Ha CIIEIYIONIUE BOITPOCHL:

1. Kakoit MOXeT H IOJDKHA OBITh CTPYKTypa reorpaduyeckoro pasMemnieHus ¢
TOYKH 3pEHUsI MOTEHIMAIBHOTO ycrexa?

2. Kakwue ¢hopMbI MPOHUKHOBEHUS U ICUCTBUI HA PBHIHKE CIIEyeT BHIOPATh?

3. Kakas xoHuenuus ynpasieHHS MEKIYHAPOIHBIM OM3HECOM JIOJDKHA OBITh
BbIOpaHa?

4. Kak moxeTr ObITh OTpak€Ha W YTOYHEHa oOOIIas CcTpaTerusi B YaCTHBIX
CTpaTerusx MEXKIyHapoaHOW JnesTensHOocTH  (upmbl  (GUHAHCOBOI,
MapKEeTUHTOBOM, TEXHOJOTUIECKOM u 1p.) [5, p. 76].

Hcxons m3 oOmiero crpaTernyeckoro pelieHus O pacipeiesieHud Ou3Hec-
MPOIIECCOB BBIOMpaeTcs KoHpurypamus nearenpHocTH (TepMuH o M. Iloprepa),
KOTOpasi CBA3aHA C pEIICHHEM BOMNpoca O KOOPJAMHAIMH Pa3INYHBIX BHJOB
JeSITebHOCTH.

Kondwurypanus npenmnomnaraer 6si60p mecm UIA pa3MeNIeHUs] KaXIO0TO BHIA
NEeSTeIbHOCTH U OTIpPeNieNIeHne Yuciia TakuxX MecT. KoMmaHus pemraer, BHITOIHO JTH
el cocpeOTOYNTh CBOIO JESTENBHOCTh B OJHOM CTpaHe/HEOOJNBIIOM YHCIIE CTpPaH
WM paclpeleNuTh 0 MHOTHUM CTpaHaMm, T.€. pelIaeT AeJeMy COCpPEIOTOUYCHHE —
paccpenorouenue (puc.l).

Onpez[e.nemde YyucJjaa MecTt

/\

Cocpenoroyenue Paccpenorouyenne
Ilpeumywecmea Ilpeumywiecmea
DKOHOMHUS 32 CUET KOHLIEHTPAaLU! MuHnMH3aLus pacxoaoB Ha
YckopeHnue o0yueHus nepcoHaia TPAHCIOPTUPOBKY U XpaHEHHE
Jlyumias koopaMHaALMS 1EHCTBUN CHmXeHHe pUCKa OTHOTO MecTa
Jlyumast aganTanus K ycaoBUsSM
JIOKAJBHOTO PHIHKA
[Tonyuenue cBenenuii o crpane
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Puc. 1. Koudurypamnus nesTeJbHOCTH KOPIOPAUNHA
Hcmounuxk: cocrapieHo 1o Ilopmep M. Konkypenmus. M.: Bubsmc,2001, ¢.321.

IIpu BBIOOpPE KOHKPETHBIX CTpaH KOMITAHUU HCXOIAT W3  OLEHKH
CpPaBHHUTEIBHBIX M  KOHKYPEHTHBIX  mpeumymiectB. KOHKpeTHO  oOIreHka
MPUBJIEKATEILHOCTH TOW WJIM HHOM CTpaHbl MPOBOJUTCA C HCIOIb30BAHUEM
Pa3IMYHBIX METOJIOB. B 9yacTHOCTH, mepedeHb BOMPOCOB LIS BHIOOpa CTpaHBI OBLI
copmynuposan [TopTepoM ¢ HCIIOIB30BAaHUEM MOJEIU «POMO» (puc. 2).

Crparerus, CTPYKTypa ¢pupmsbl 1 ee
KOHKYPEHTBI

COOTBETCTBYET JIM CTUJIb MECHEIKMEHTA 1
peo0IafaoNye TUITB OPraHM3aMOHHBIX
CTPYKTYp B CTpaHe MOTPeOHOCTH OTpaciu?
Kaxue TUIIBI CTpaTeruy OCHOBaHbI HAa IPUHATHIX B
CTpaHE OPraHU3aI[OHHBIE HOPMBI?
IpuBnekaeT i1 OTpacib BHIAIOIINECS TaJlaHThI B
cTpane?
COOTBETCTBYIOT JIX LIENIH HHBECTOPOB
KOHKYDEHTHBIM OTPEOHOCTH OTPAcIu?

YcaoBus no paxkropam
Pacnonaraet i cTpana 0coOEHHO
Pa3BUTHIMHU MU Hauboree
HOJXOAINMH (paKTOpamMu
npousBoacTBa? Eciu 1a, To B Kakux

YcaoBus cnpoca
SIBNAIOTCS JIM OKYIIATENU MIPOIYKLUH B
JTAaHHOU cTpaHe HauboJsee pa30oopPUMBBIMU U
TpeboBarenbHbIMU? Eciu 1a, TO B KaKux
CerMeHTaX phIHKa?

CEerMEeHTaX, U IS KaKUX
KOHKYPEHTHBIX CTPaTeruii OHH
HauboJee MpUroJHbI?

Pacrionaraer i cTpaHa JTyqIINMH, 9eM
3a pyOexoM, MeXaHH3MaMH CO3JaHuUsI
(haxTOpOB B OTpaciy (IeJaeBbIe
HCCIIEI0BATEIBCKUE IPOTPAMMBI,
BBIZIAFOIHECS yUeOHBIC 3aBEICHNS)?
SIBnsieTcst 11 HEBBITOAHOE MOJIOJKEHUE
10 OT/JCIBHBIM (DaKTOpaM B CTpaHe

CyImecTBYIOT 11 B CTpaHe HEOOXOAUMBIE
HOTPEOHOCTH B IAaHHOI OTPaciH, KOTOphIE
HMeIOT OO0NbIIOe 3HAYEHHE B OTOH CTpaHe, HO
Ha JIPYTHX PBIHKAX HE CYIIECTBYIOT COBCEM?
IIpenBocxHIAOT 1 MOTPEOHOCTH
MOKyTaTesel B JaHHO# CTpaHe MoTpeOHOCTH
MOKyIaTeneil B JPyTrux cTpaHax?

SIBIISIOTCS TN KaHAJIBI PACTIpEieNCHHs 1
cObITa B CTpaHEe JIOCTATOYHO
BBICOKOPA3BUTBIMU U IIPEIBOCXUIIAIOT JIX OHH

OKa3aTelIeM €€ HO3ULMH 32 PyOeKoM
10 TeM ke pakTopam?

MHPOBBIC TeH}IeHHHH?

PoacTBeHHbIE M O/IePKUBAIOIIHE OTPACTH
ViMeer 1 1aHHAas CTpaHa CHAOXKAIOIIME OTPACIH
MupoBoro ypoHsa? Ecin 1, To JUIst KAKUX CErMEHTOB
otpaciu?

Vimeer 1 JaHHAs CTpaHA CHIIbHBIE MO3UIIMH Ha BaXKHBIX
CMEXHBIX 0Tpacisax?

Puc. 2. BbiOop oTpaciieil 4 HX CerMeHTOB, /I KOTOPBIX
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BALANTA DE PLATI SI COMPONENTELE EI

Ilian GALBEN, doctorand, ULIM,
Petru ROSCA, dr. hab., prof. univ., ULIM

Abstract. In article the authors comprehensively consider payment and trade balances, their
structure, the main factor influencing the balance, measures promoting a balance of import-export
goods and services and improve the efficiency of foreign trade of the Republic of Moldova.

Key words. Balance of payments, trade balance, export, import, debit, credit.

Balanta de plati a unei tari reprezinta un raport periodic intre intrarile si iesirile
de mijloace valutare ale bugetului sau valutar, in relatiile economice internationale,
provenite din tranzactiile incheiate cu strainatatea de citre rezidentii sai, de natura
economica sau orice altd naturd care implica plati internationale. Daca intrérile sunt
mai mari decét iesirile, balanta este activa sau excedenta, iar daca sunt mai mici,
balanta este pasiva sau deficitard. Balanta este echilibratd in caz de egalitate intre
intrarile si iesirile valutare. In mod firesc, iesirile nu pot si fie mai mari decat
intrarile decat numai daca se afecteaza rezervele valutare bugetare sau rezervele de
au. In sens larg, balanta de plati a unei tari se suprapune cu balanta de conturi. Deci,
ea apare ca un cont general statistic, ce functioneazd dupa principii contabile,
alcatuit din subconturi de sine statatoare, In care sunt inregistrate fluxurile reale
(bunuri, servicii) si cele financiare (valuta, devize, aur) dintr-o tara si restul lumii [9,
p.214-215]

Strict teoretic balanta de plati este intotdeauna echilibrata, intrucat eventualul
este destinat fie cresterii sau reconstituirii rezervelor bugetare, fie promovarii
exportului de capital, de imprumuturi de credite. Eventualul deficit este acoperit, fie
din rezervele bugetare, fie din atragerea de fonduri straine pe calea creditului,
imprumutului sau importului de capital. De fapt, notiunea de dezechilibru al balantei
de plati, deseori utilizatd, se referd la excedentele sau deficitele diferitor parti ale
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balantei, care pe ansamblu trebuie sd se echilibreze. Dezechilibrul cel mai mare al
unei balante de plati provin din dezechilibrul schimburilor comerciale.

In conditiile economiei de piata, balanta de plati externe, sub forma de balanta
a conturilor, exprima creante si obligatii de platd rezultate din relatiile dintre diferite
categorii, de persoane fizice sau juridice, rezidenti ai unei tari si persoane fizice si
juridice, rezidenti ai altor tari.

Fiind un tabel de sinteza, defalcat pe tabele elaborate pe o anumitd perioada,
balanta de plati externe permite compararea sub raport cantitativ si calitativ a
schimburilor reale si financiare cu straindtatea. Din analiza balantei de plati se pot
trage concluzii edificatoare cu privire la competitivitatea productiei nationale in
raport cu cea strdind prin confruntarea cantitativd si structurala dintre export si
import, prin analiza fluxurilor de capital, de credite, servicii, aur etc.

Balanta de plati externe oferd posibilitatea analizei indicatorilor raportului de
schimb la nivel macro economic, dand orientari cu privire la directiile de dezvoltare
ale productiei nationale, cu deosebire in domeniul industrial. Ea permite compararea
proportiei dintre venitul national, care isi are originea in surse externe si venituri
national platit strainatatii, precum si proportia n care economia unei tari primeste
sau acorda strainatatii ajutor economic si financiar. Se poate spune a balanta de plati
este unul din instrumentele cele mai importante in mainile autoritatilor
guvernamentale in modelarea si coordonarea politicii economice externe [9, p.116].

Tntr-o formd schematici, balanta de plati se compune din: balanta comerciala in
sens restrans (exportul si importul de marfuri), balanta serviciilor, balanta veniturilor
si balanta capitalului. Pand acum nu s-a realizat o structurd a balantei de plati
unanim acceptati. In incercarea de unificare internationald a sa, FMI a elaborat in
mai multe editii Manualul balantei de plati' in care se preconizeazi ca inregistrarea
tranzactiilor economice sa se faca dupa principiul contabilitatii duble, respectiv, atat
in creditul, cat si in debitul acesteia. Tarile membre ale FMI sunt obligate sa
intocmeasca balante de plati anuale corespunzétoare formei preconizate de manual si
sd le prezinte pentru analiza si Inregistrare [2, p. 146].

Factorii principali care influenteaza soldul balantei de pliti extzerne sunt:
sporirea sau micsorarea importului si exportului de marfuri sau a volumului de
servicii prestate, migcarea soldului dintre datoriile si creantele rezultate de importuri
si credite (miscarea capitalului); modificarea cursului de schimb a valutelor,mai ales
al acelora care sunt larg utilizate la platile internationale. Republica Moldova in
ultimii ani are o balanta de plati deficitara [7. p.213; &, p.200].

Balanta comerciala. Cel mai important subcont al balantei de plati externe
este balanta comerciald, ce se manifestd ca o comparatie intre exportul si importul
unei tari pe o anumitd perioada determinatd, de reguld pe o perioadd de un an.
Prezentarea balantei comerciale se face sub forma unui tabel statistic, cu doud parti
agezate sub forma de cont contabil: export si import. Cand exportul este mai mare
decat importul, se zice ca balanta este activa, cand este mai mic, balanta este pasiva,
iar cand exportul este egal cu importul, balanta este echilibrata.

Inregistrarea in balanta comerciald se poate face fie in moneda national, fie
ntr-o valuta forte (in cazul Moldovei, se efectueaza in dolari). Valoarea exporturilor
se determind conform conditiei de livrare franco frontiera tarii exportatoare (in cazul
transporturilor maritime fob port tara exportatoare), iar valoarea importurilor
conform conditiilor de livrare franco frontiera tarii importatoare sau Cif port maritim
al tarii importatoare, in cazul transporturilor maritime. Adicd se iau in evidentda
valorile marfurilor Tnregistrate in vama.

Foarte importantd este prezentarea balantei comerciale pe grupe de marfuri,
clasificate 1n functie de gradul lor de prelucrare sau in functie de ramura din care

Lskx EMI. Manuelde la balance paiements, quatrie [WMashehdtidron.C., 1977.
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provin. Punerea fata in fata a exportului cu importul, a grupelor de marfuri care intra
in structura acestora, ofera posibilitatea omului de analizd si tragd concluziile
necesare cu privire la raportul de schimb pe ramuri economice si pe ansamblu.

Din punct de vedere al comertului international, este necesar ca, pe cat posibil,
fiecare stat sd promoveze o politicd de echilibrare a balantei sale comerciale
generale. O balantd comerciald cronic deficitara face ca statul in cauza sa consume
fonduri valutare din excedentele altor posturi ale balantei platilor, fapt destul de grav
daca alimentarea platii importului se face din credite atrase sau din rezerve bugetare
pentru partea ramasa neacoperita de exporturi. Sunt desigur tari, care prin structura
lor economica si prin pozifia geografici pe care o au folosesc pentru plata
importului, In bund masura, veniturile provenite din prestatii de servicii externe sau
din turism, precum Grecia, lugoslavia, Spania, Turcia, Cipru etc., sau atat din
servicii cat si din turism.

O politicd economica sanatoasa obligd insa pe orice stat sa depuna eforturi
prioritare in directia cresterii industriale §i promovarii exportului de bunuri materiale
cu un grad de prelucrare cat mai ridicat. Politica de a avea o balantd comerciald
cronic excedentard, desi este o politicd sdnatoasd, 1si are limitele ei. Nimeni nu
urmdreste sd exporte cat mai mult si sd importe cat mai putin. Dusad in mod deliberat
si pe termen lung, aceasta ar fi o politica retrograda de necooperare internationala.
Cel care cumpara trebuie sa si dispund de mijloacele necesare de plata, deci trebuie
si sd vanda, cunoscand cad mijloacele de platd ce pot proveni din alte surse nu sant,
practic, pentru nici o tara indestulatoare.

O politica foarte inteleptd este aceea de a avea o balantd comerciala echilibrata,
dupd ce in prealabil a fost constituitd rezerva valutard necesard in scopuri de
promovare intensa a exporturilor si realizarea de balante comerciale anuale active.
Necesitatea realizarii de balante comerciale active se impune si atunci cand trebuie
rambursatd datoria externd, care in fapt provine din existenta unor balante
comerciale deficitare anterioare, respectiv din completarea platii importurilor pe
bazd de credite strdine din necesitdti de investitii de Insemnatate majora pentru
economia nationala [9, p. 119].

In conditiile sistemului de platd in valuta si devize convertibile nu ar trebui,
aparent, s se puna problema echilibrului balantei comerciale bilaterale. Tendinta
contemporand 1nsa este aceea de a se urma aceasta politicd, deoarece fiecare tard, n
mod firesc, trebuie sa fie preocupatd de promovarea exportului sai.

Balanta serviciilor. Alituri de balanta comerciala, balanta serviciilor detine al
doilea loc important in structura balantei de plati. Principalele posturi ale balantei
serviciilor cuprind incasarile si platile provenind din:

o decontari ale caselor de expeditii si transporturi internationale;
o decontari ale administratiilor de postd, telegraf, telefoane, telex, radio si
televiziune;
asigurarea si reasigurarea marfurilor;
asigurarea tehnica, service;
diverse lucrari efectuate in strainatate de constructii-montaj;
servicii de depozitare a marfurilor in strainatate;
comisioane platite reprezentantilor straini;
prestéri straine pentru promovarea publicitatii etc.;
inchirieri de vase maritime, nave aeriene si alte mijloace de transport;
inchirieri de utilaje etc.
Incasarile din acest gen de servicii reprezinta in fapt un export invizibil, iar
platile pentru serviciile straine, un import invizibil, volumul carora depinde de
pozitia geografica a tarii si gradul ei de dezvoltare, existenta unor mijloace de
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transport suplimentare care sd fie puse in serviciul strainatatii, sau insuficienta
mijloacelor proprii de transport, capacitatea cadrelor tehnice si a muncitorilor etc.

Tranzactiile economice pe care o tara le are cu restul lumii se prezintd de o

multitudine de fluxuri comerciale si financiare (vezi figura 1).

Fluxuri comerciale si financiare internationale

—  Flixuri comerciale Fluxuri financiare
de baza v A 4
| de produse Fluxuri Fluxuri de
corporale independente de compensare a
activitatea tranzactiilor
prelucrate comerciald comerciale

brevete
—p| Credite externe

Hp{ de produse
incorporale

A\ 4

proiecte

Investitii externe

Know-how
Transferuri unilaterale

transporturi si

asigurari —p | Venituri din fonduri pe
termen scurt
de prestari
| servicii turism
international Venituri din plasamente

financiare comerciale

servicii
profesionale

Figura 1. Tipurile fluxurilor comerciale si financiare internationale
Sursa: Elaborati de autor dupa sursa [2, p.145]

Balansa fluxurilor financiare. In aceastd balansi sunt cuprinse incasarile si

platile in valuta rezultate din prestatii financiare in moneda nationald in valoarea
strainatatii, printre care:

cheltuieli de intretinere a reprezentantilor diplomatice, consulate, economice sau
de alta naturs;
cheltuieli de célatorie, inclusiv drepturile de diurnd, cazare, transport cuvenite
pentru trimisi in strdinatate in scopuri lucrative;
onoratii cuvenite pentru medici, ingineri, profesori, artisti, grupuri sportive etc.,
platite rezidentilor unei tari in alta tara;
burse, donatii, succesiuni, pensii;
brevete, patente, licente, drepturi de autor;
taxe si speze portuare, de aeroport etc.;
operatiuni de schimb valutar;
platile pentru serviciile datoriei externe;
alte operatiuni necuprinse in balanta serviciilor.
Prestatiile financiare In moneda nationald in favoarea strainatatii echivaleaza cu

un export invizibil.

Balanta mijloacelor de capital. Aceasta balantd cuprinde intrérile si iesirile de

devize si valute liber convertibile legate de exporturile si importurile de capital.
Plasamentele de capital in straindtate se fac sub diverse forme, pe termen lung sau
scurt, printre care mentionam:
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e cumpdrari de imobile, intreprinderi si alte exploatari industriale, agricole,
forestiere, miniere etc. Sau participari la exploatarea acestora;

e participari la crearea de noi investitii si la exploatarea lor;
cumpdrarea de valori mobiliare 1n strainatate;

e emisiuni de valori mobiliare.

In practica financiard internationald existi o serie de masuri de politicd
economica menite sd incurajeze sau sa infraneze circulatia capitalurilor.

Balanta creantelor. Ea cuprinde totalitatea creditelor primite si a creditelor
acordate, inclusiv a dobanzilor aferente si a rambursarilor scadente in cursul
perioadei in care se intocmeste, de reguld, o perioada de un an.

Creditul are o mare insemnatate in procesul de promovare a comertului
international si, In general, de dezvoltare a cooperdrii economice internationale.
Singura conditie care se pune constd in dimensionarea lui in mod rational de cétre
beneficiar si utilizarea in copuri lucrative.

Obiectul eurocreditelor poate fi diferit: finantarea deficitului balantei de plati,
finantarea unor proiecte insemnate, completarea financiara a unui credit pentru
comert international.

Finantarea eurocreditelor pentru echilibrarea balantei de plafi nu este prea
frecventa, insa atunci cand are loc, e Insemnata ca volum. Creditul se acorda unui
stat, sau unui organism public si are un rol dublu: sd acopere deficitul balantei de
plati, sd contribuie la cresterea rezervei de schimb valutar, astfel, Incat sa Intareasca
pozitia monedei proprii. La folosirea eurocreditelor pentru finantarea unor proiecte
mari de investitii, proiectele respective pot fi acoperite integral din eurocredite sau
numai partial. Folosirea eurocreditelor drept credite financiare de completare la un
credit de export vizeaza, In mod concret, finantarea aconturilor acordate furnizorilor
de catre cumpdratori, conform contractului, finantarea plitii dobanzilor pentru
perioada debursarilor sau a primelor rate de rambursat, finantarea unor cheltuieli
locale legate de obiectivul contractat prin credite etc. Tn afara acestor trei obiective,
eurocreditele se pot utiliza drept garantie la o linie de credit sau pentru renegocierea
unor credite anterioare. Tn primul caz, ele nu pot fi utilizate, deoarece unicul rol este
de a servi drept garantie (securitate) pentru alte forme de finantare. In al doilea caz,
eurocreditele servesc pentru renegocierea unor datorii mai vechi Tn caz de
insolvabilitate monetara a debitorului sau la o renegociere pentru ca debitorul sa
obtina conditii mai favorabile [4, p.154].

Balanta turismului. Desi prestarile de servicii in activitatea de turism
international se pot Incadra in balanta serviciilor, avand insa in vedere insemnatatea
deosebita a schimburilor turistice pentru orice tara aparte necesitatea evidentei lor in
mod distinct, ca un capitol de sine statator al balantei de plati. Balanta turismului
cuprinde 1incasdrile si platile in valutd provenind din activitatea de turism
international (dupa datele FMI, in cadrul comertului international invizibil, turismul
detine 20-30%) [9, p. 122].

In activul balantei turismului se inregistreaza cheltuielile efectuate intr-o tara
de vizitatori nerezidenti si in pasiv cheltuielile aferente calatorilor in strainatate ale
rezidentilor tarii in cauza, diferenta intre acestea constituind soldul balantei
turismului. Acest sold poate avea implicatii favorabile sau nefavorabile asupra
balantei de plati.

Balanta viramentelor cuprinde incasari si plati derivand din utilizarea fortei
de munca straine (transferuri de salarii), taxe si impozite, refineri pentru asigurari
sociale, ajutoare cu titlu rambursabil, cotizatii si contributii la organisme
internationale, reparatii si despagubiri de rizboi etc. In tarile industrializate, un post
important in balanta viramentelor revine platilor pentru utilizarea fortei de munca
strdine. Incasarile in valutd sunt transferate de citre muncitorii straini in tarile lor de
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origine, constituind o sursd de venituri valutare in activul balantei de plati externe a

acestora.

Balanta devizelor cuprinde miscarile intervenite in rezervele valutare, aur
creante si datorii in valutd. Rezervele valutare ale unei tari reflectd capacitatea
acesteia de a face fatd obligatiilor de plata externe. Aceste rezerve reprezintd un
potential cert de incasari pentru balanta de plati pe perioade urmatoare, lichiditatea
internationala depinzédnd, in orice moment, de valoarea rezervelor valutare si de
situatia balantei de plati, ca elemente principale destinate sd asigure decontarile
internationale. Rezervele valutare constituie si una din garantiile principale ale

Echilibrarea balantei de plati externe.

Asupra balantei de plati externe au o influenta destabilizatoare un sir de factori.

a) Factori endogeni.

Un rol preponderent in crearea soldului pasiv al balantei, cu repercusiuni
negative asupra puterii de platd In valutd si, in general, a perturbdrii relatiilor
internationale de colaborare. Un sold pasiv cronic al oricarei tari 1i micsoreaza
bonitatea pe plan international si 1i stirbeste reputatia. Printre factorii endogeni sunt
de mentionat:

e intarzieri in darea in exploatare a unor obiecte industriale de insemnatate
nationala majora;

o reducerea exportului determinatd de calamitati naturale sau de evenimente
fortuite, precum: revolutii, razboaie, revolte, greve, destabilizari politice etc.;

e cresterea nerationald a importului;

e slabirea calitatii productiei pentru export;

e reducerea deliberatd a unor exporturi in scopul indestuldrii pietei interne sau in
scopuri strategice-militare etc.

b)Factori exogeni.

Au un caracter conjunctural si o actiune greu de inlaturat fara interventia si
sprijinul statului. Printre acestia se evidentiaza:

e dereglarea preturilor mondiale pentru produsele cu pondere mare in structura
exportului si importului: prabusirea preturilor la export sau cresterea exorbitanta
la import deregleaza echilibrul balantei de plati in sens negativ;

e restrictiile cantitative si cresterea taxelor vamale sau de altd naturd in tarile
importatoare potentiale duc la reducerea sau la anularea unor exporturi in aceste
tari;

e micsorarea intrarilor de valuta ca urmare a fluctuatiei cursului de schimb valutar,

e influenta factorilor psihologi si a migcarilor speculative de bursa care afecteaza:
situatia valutei nationale; fluctuatia cotatiei acesteia si corelatia dintre preturile
interne §i externe.

Necesitatea echilibrarii. Echilibrarea balantei de plati generale se obtine prin
compensarea soldurilor active din relatia cu unele tari cu soldurile pasive din relatia
cu alte tari, In cadrul aceleasi modalitati de plata. Stingerea soldului pasiv este una
din preocupirile de bazi ale oricirei politici comerciale externe chibzuite. in
principal aceasta se face prin:

e sprijinirea productiei cu valoare superioara pe piata externa cu scopul cresterii
preturilor la export si a cresterii veniturilor in devize convertibile;

e sprijinirea politicii de investitii prin atragerea de capitaluri straine;

e cmisiunea de obligatiuni pe piata externd de capital, amortizabile pe termen
lung;

e obtinerea de credite de la organisme financiar-valutare;

e primirea de ajutoare financiare sau in marfuri;

e atragerea de credite guvernamentale;
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e amanarea restituirii unor credite;
e vanzari de aur si metale pretioase din rezervele nationale, ca masura extrema.

Tn concluzie se poate spune ci echilibrarea balantei de plati deficitare se obtine
printr-un excedent al balantei comerciale, sau a balantei invizibilelor, prin atragerea
de credite, amanarea de rambursari de credite, importuri de capital, diminuarea
rezervelor valutare, modificarea cursului de schimb etc. E de mentionat ca,
echilibrarea balantei de plifi externe pe calea atragerii de credite strdine
inseamnd, de fapt, trecerea asupra viitorului a unei pdarti din sarcinile si
obligatiile actuale. Aceste credite pot deveni un pericol dacd nu servesc dezvoltirii
economic [9, p. 125].

Privitor la situatia reald in domeniul balantei de plati in Republica Moldova in
ultimii ani pot fi mentionate urmatoarele caracteristici. Criza financiard
internationald a inceput si se resimtd Tn Moldova din trimestrul IV, 2008, anul 2009
fiind profund marcat de efectele ei, printre care de mentionat: scdderea cererii atdt
pe piata internd, cdt §i pe pietele externe, ceea ce a condus la diminuarea
comertului exterior, reducerea substantiala a participatiilor la capital ale
investitorilor straini; majorarea pldtilor aferente investitiilor strdine (dividende §i
dobdnzi achitate nerezidentilor), prevalarea rambursarilor asupra valorificarilor de
imprumuturi externe (inclusiv atrase de la investitorii straini),; alocarile de DST de
catre FMI; amdnarea platilor curente, ceea ce a condus la cresterea arieratelor
agentilor economici din alte sectoare.

Analiza evolutiei principalilor indicatori ai balantei de plati este efectuatd in
baza raportului Bancii Nationale cu privire la Balanta de plati pentru anul 2009 [5, p.
29-37]. In baza datelor mentionate in raportul respectiv se poate concluziona, ci
valoarea deficitului contului curent al balantei de plati a Republicii Moldova pentru
anul 2009 s-a diminuat pana la 439.29 mil. USD, deficitul comertului cu bunuri si
servicii Tnsumand 1972.31 mil. USD (comparativ cu 3207.89 mil. USD in anul
2008).

Contul de capital si financiar al balantei de plati s-a incheiat in anul 2009 cu un
excedent 1n valoare de 376.83 mil. USD. Pozitia investitionald internationald a
Republicii Moldova la sfarsitul anului 2009 a ramas net debitoare si a constituit
4077.67 mil. USD: activele au crescut cu 1.4 la sutd, iar pasivele — cu 6.0 la suta.

Contul curent. In anul 2009, conform datelor preliminare, balanta de plati a
consemnat un sold negativ al contului curent in scadere cu 55.5 la suta comparativ
cu anul precedent. Ponderea deficitului contului curent in PIB a fost de 8.1 la suta,
fatd de 16.3 la suta in anul 2008 (vezi tabelul 1).

Tabelul 1. Sinteza balantei de pliti a Moldovei pentru anii 2007-2009
(agregate principale) (mil. USD

2007 2008 2009 pr.
CONTUL CURENT -673.81 -987.40 -439.29
Bunuri si servicii -2309.15 -3207.89 -1972.31
Bunuri -2303.07 -3220.37 -1943.55
Export (FOB) 1373.34 1645.97 1329.16
Import (FOB), din care: -3676.41 -4866.34 -3272.71
Resurse energetice (fara energie electrica) -644.70 -903.24 -652.99
Servicii -6.08 12.48 -28.76
Export 625.08 837.20 675.19
Import -631.16 -824.72 -703.95
Venituri 41641 597.82 313.73
intrdri, din care: 710.07 905.01 589.98
veniturile rezidentilor din munca peste hotare 649.00 842.00 563.40
iesiri, din care: -293.66 -307.19 -276.25
dividende si profituri distribuite ale filialelor -52.77 -37.84 -136.85
venit reinvestit i profituri nedistribuite ale filialelor -112.81 -99.48 24.91
Dobanzi catre plata la imprumuturi *** -64.03 -73.22 -86.96
Transferuri curente 1218.93 1622.67 1219.29
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intréri, din care: 1284.17 1734.16 1318.43
transferuri de peste hotare ale angajatilor 842.26 1046.02 635.18
lesiri -65.24 -111.49 -99.14
CONTUL DE CAPITAL SI FINANCIAR 559.50 910.81 376.83
Transferuri de capital -7.96 -14.61 -17.54
Investitii directe 522.04 691.49 79.45
din care: in economia nationala 539.31 707.57 86.43
capital social 227.38 441.70 155.08
venit reinvestit 112.81 99.48 -24.91
alt capital 199.12 166.39 -43.74
Investitii de portofoliu -4.51 6.38 -5.82
Active* -0.07 -0.04 -0.25
titluri de participare -0.07 -0.03 -0.25
titluri de creante -0.01

Pasive** -4.44 6.42 -5.57
titluri de participare 1.72 11.36 2.39
titluri de angajamente -6.16 -4.94 -7.96
Derivate financiare — bancare, net -0.47 0.94 0.34
Alte investitii 579.26 678.62 119.85
Active* 35.32 54.17 -210.51
credite comerciale -7.61 78.33 50.58
valuta si depozite 48.93 -25.96 -265.29
Imprumuturi -6.00 1.80 4.20
Pasive** 543.94 624.45 330.36
credite comerciale 107.08 115.29 67.65
Tmprumuturi pe termen lung *** 312.81 360.49 -41.35
utilizare 565.91 761.37 319.93
Rambursare -253.10 -400.88 -361.28
Tmprumuturi pe termen scurt 12.84 49.44 -20.95
depozite ale nerezidentilor in sistemul bancar national 60.56 53.12 -46.64
alte pasive 50.65 46.11 187.45
alocarea de DST 184.20

Active de rezerva ale statului * -528.86 -452.01 200.55
Erori si omisiuni 114.31 76.59 62.46
Transferuri de mijloace banesti din strdindtate efectuate de

persoane fizice (migrantii de munca si altii) prin intermediul 1218.23 1660.09 1182.02
bancilor din Republica Moldova

Remarca : *(-) — majorare (+) — micsorare; ** (+) — majorare (-) — micsorare; *** — inclusiv reesalonari
Sursa: elaborata de autor conform Raportului BNM pentru anul 2009.

O influentd determinantad asupra soldului contului curent o are deficitul balangei
comerciale. Datele statistice [1, p. 410-460; 5, P. 29-37], prezentate in tabelul 2
demonstreaza ca balanta comerciala a Republicii Moldova in anii 2007-2009 1n total
si pe majoritatea grupelor de marfuri a fost negativa, inclusiv cu tarile UE si CSI.

Tabelul 2. Balanta comerciald a Republicii Moldova
pe principalele grupe de méarfuri in anii 2007-2009

2007 2008 2009

BALANTA COMERCIALA - total, mil. USD -2347,8 -3301,6 -1980,6
din care:

Produse minerale, din care: -731,3 -1062,5 -703,8
tarile Uniunii Europene -222,5 -327,8 -202,1
tarile CSI -506,9 -729,8 -492,0
Masini i aparate; echipamente electrice; aparate de
inregistrat sau de reprodus sunetul si imaginile, -453,9 -594,5 -328,2
din care:
tarile Uniunii Europene -269,4 -306,4 -132,4
tarile CSI -39,4 -53,5 69,3
Produse chimice, din care: -290,5 -382,9 -308,4
tarile Uniunii Europene -170,9 -212,9 -214.4
tarile CSI -49,8 -62,3 -8,6
Mijloace si materiale de transport, din care: -267,4 -374,6 -142,3
tarile Uniunii Europene -167,1 -200,3 -84,3
tarile CSI -42,7 -52,3 -16,4
Metale comune si articole din acestea, din care: -226,2 -253,5 -154,3
tarile Uniunii Europene -81,9 -62,3 -49,7
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tarile CSI -84,0 -117,7 52,1
Materiale plastice, cauciuc si articole din acestea, -191,9 -238,6 -159,6

din care:
tarile Uniunii Europene -105,2 -122.,8 -82,4
tarile CSI -35,5 -31,4 -25,8
Pasti de lemn; hirtie, carton si articole din acestea, -74,1 -100,5 -80,1

din care:
tarile Uniunii Europene -31,3 -43,2 -35,4
tarile CSI -25,7 -34,4 -25,3
Animale vii si produse animale, din care: -48,1 -90,2 -66,2
tarile Uniunii Europene -17,5 -28,0 -28,6
tarile CSI -8,6 -11,2 -12,5
Articole din piatri, ipsos, ciment, ceramica, sticla si
din materiale similare, din care: -50,9 -86,2 -60,8
tarile Uniunii Europene -6,7 -23,0 -16,0
tarile CSI -26,7 -38,8 -35,6
Lemn si produse din lemn, din care: -63,4 -83,9 -60,9
tarile Uniunii Europene -25,3 -32,8 -21.8
tarile CSI -34,1 -41,3 -30,0
Produse alimentare; bauturi alcoolice si nealcoolice;
Tutun, din care: 38,1 -31,2 -8,7
tarile Uniunii Europene 11,8 -20,6 -9,5
tarile CSI 27,4 -3,1 10,4
Instrumente si aparate optice, fotografice,
cinematografice, medico-chirurgicale; ceasuri; -28,4 -45,7 -45,1
instrumente muzicale,

din care: -22,1 -26,1 -28,4
tarile Uniunii Europene 41 7,6 0,7
tarile CSI 1,6 0,2 -2,4
Piei brute, piei tabacite; blanuri si produse din acestea,

din care:
tarile Uniunii Europene 34 55 59
tarile CSI -0,2 -1,6 -4,0
incéltéminte, pélérii, umbrele si articole din acestea, 18,9 17,1 472

din care:
tarile Uniunii Europene 28,3 33,0 18,0
tarile CSI -0,4 0,2 04
Materiale textile si articole din acestea, din care: 26,7 28,6 13,4
tarile Uniunii Europene 64,1 78,6 74,0
tarile CSI 17,3 23,8 15,3
Grisimi si uleiuri animale sau vegetale, din care: 39,2 42,0 34,6
tarile Uniunii Europene 26,3 28,2 19,1
tarile CSI 13,0 16,1 14,6
Produse vegetale, din care: 12,5 434 145,9
tarile Uniunii Europene 211 28,7 73,1
tarile CSI 10,1 18,4 63,9
Gradul de acoperire a importurilor cu exporturi 36,4% 32,5% 39,6%

Sursa: Elaborata de autor conform datelor Biroului National de Statistica. si
datele balantei de plati pentru 2009, conform raportului BNM.
http://www.bnm.md/md/bnm_balance.

Efectul negativ al acestei balante in 2009 a fost partial atenuat de excedentul
cumulativ din venituri si transferuri curente, ce a acoperit deficitul din comertul
exterior cu bunuri si servicii in proportie de 77.7 la suta.

Din analiza datelor prezentate in tabelul 2 denotd, ca volumul comertului
exterior cu bunuri si servicii in 2009 s-a micsorat fatd de anul precedent cu 26.8 la
sutd, Tnsumand 5981.01 mil. USD. Valoarea exporturilor de bunuri si servicii s-a
redus cu 19.3 la suta, pana la 2004.35 mil. USD, iar cea a importurilor - cu 30.1 la
sutd, pana la 3976.66 mil. USD. Gradul de acoperire a importurilor prin exporturi s-
a majorat comparativ cu anul precedent cu 6.8 puncte procentuale si a constituit 50.4
la sutd. Deficitul din comertul exterior cu bunuri si servicii a insumat 1972.31 mil.
USD, reducandu-se cu 38.5 la sut.

Deficitul comertului exterior cu bunuri s-a micsorat cu 39.6 la sutd comparativ
cu anul precedent, pana la nivelul de 1943.55 mil. USD (preturi f.0.b.). Diminuarea
deficitului s-a datorat faptului ca valoarea totala a importurilor pentru anul 2009 a
inregistrat o reducere mai semnificativa decat valoarea totala a exporturilor, cu 32.7
la sutd si 19.2 la suta, respectiv.
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Raportul dintre soldul comertului cu bunuri si PIB s-a diminuat cu 17.2 puncte
procentuale si a constituit 36.0 la sutd. De mentionat ca, deficitul comercial in
valoare absolutd a devansat exporturile de bunuri.

Schimburile comerciale de bunuri atat cu CSI, cat si cu restul lumii s-au
incheiat cu solduri negative: deficitul cu restul lumii a Tnregistrat valoarea de
1306.57 mil. USD (micsorandu-se cu 38.0 la suta fata de anul precedent), iar cu CSI
—636.98 mil. USD (micsorandu-se cu 42.7 la suta).

Potrivit datelor Biroului National de Statistici (BNS), micsorarea deficitului
comercial in anul 2009 s-a produs pe seama reducerii soldurilor negative cu Ucraina,
Romania, Federatia Rusad, Germania si China. Desi comertul cu Kazahstan, Marea
Britanie si Georgia a inregistrat solduri pozitive, aceste tari au avut o contributie
nesemnificativa la diminuarea deficitului din comertul exterior cu bunuri.

La capitolul exporturi, cei mai importanti parteneri ai Republicii Moldova in
anul 2009 au fost Federatia Rusda, Romania, Italia, Ucraina, Belarus, Germania,
Marea Britanie, Polonia, Turcia si Kazahstan. Volumul cumulativ al exportului n
aceste tari a constituit 81.8 la sutd din volumul total al exporturilor pentru perioada
data (vezi fig. 2).
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Figura 2. Principalele tiri de destinatie a exporturilor Republicii Moldova in 2009
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor balantei de plati pentru 2009, conform datelor BNM.
http://www.bnm.md/md/bnm_balance.

Conform datelor statistice, exporturile de bunuri Tn Federatia Rusa s-au redus n
anul 2009 cu 8.6 la suta fatd de anul precedent, pana la 286.60 milioane USD. Cele
mai importante categorii de bunuri exportate au fost: fructe comestibile si nuci —
65.55 mil. USD; bauturi alcoolice — 52.15 mil. USD; medicamente — 31.91 mil.
USD; preparate din legume si fructe — 22.99 mil. USD; zahar — 19.28 mil. USD;
covoare §i alte acoperitoare de podea din materiale textile — 13.41 mil. USD.

Exporturile de bunuri catre Roménia s-au redus cu 28.6 la suta, totalizand
239.64 mil. USD. Principalele categorii de bunuri exportate au fost: fire, cabluri si
alte conductoare electrice izolate, cabluri de fibre optice — 88.80 mil. USD;
imbrdacaminte §i accesorii de imbracaminte — 22.20 mil. USD; uleiuri vegetale —
11.40 mil. USD; incaltaminte — 9.51 mil. USD; zahdar — 9.00 mil. USD.

Valoarea exporturilor Tn ltalia a constituit 135.71 mil. USD, reprezentand o
reducere cu 18.8 la sutd. Categoriile de bunuri exportate au fost: imbracaminte §i
accesorii de imbracaminte — 87.37 mil. USD; incaltaminte, ghetre si articole
similare — 11.21 mil. USD; valize, geamantane, mape i tocuri din piele — 10.59 mil.
USD.

Tn perioada de raportare Republica Moldova a exportat in Ucraina bunuri n
valoare de 81.41 mil. USD, cu 43.0 la sutd mai putin decét in anul 2008. Cele mai
importante categorii de bunuri exportate au fost: uleiuri vegetale — 17.66 mil. USD;
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produse ale regnului vegetal — 16.05 mil. USD; bauturi alcoolice — 13.56 mil. USD;
materiale textile §i articole din acestea — 4.75 mil. USD.

Exporturile catre Belarus s-au diminuat cu 12.8 la suta, pana la nivelul de 80.79
mil. USD. Principalele categorii de bunuri exportate au fost: bauturi alcoolice —
44.02 mil. USD; produse vegetale — 16.97 mil. USD.

In structura pe sectiuni a exporturilor, in anul 2009 au predominat: produsele
agroalimentare — cu o pondere de 47.3 la suta si materialele textile si articolele din
acestea — cu o pondere de 20.0 la suta.

Exportul de produse agroalimentare a Tnsumat 609.28 mil. USD, din care:
bauturi alcoolice — 157.26 mil. USD; fructe comestibile si nuci — 125.47 mil. USD,;
cereale — 70.85 mil. USD; seminte de floareasoarelui — 37.81 mil. USD; grasimi si
uleiuri — 50.71 mil. USD; preparate din legume si fructe — 50.13 mil. USD; zahar si
produse zaharoase — 34.67 mil. USD; tutun si inlocuitori de tutun — 15.65 mil. USD.

Din exportul de materiale textile si articole din acestea in suma de 257.80 mil.
USD, 224.65 mil. USD constituie exportul de imbracaminte si accesorii de
imbrdacaminte si 21.38 mil. USD — exportul de covoare si alte acoperitoare de
podea din materiale textile.

Alte categorii importante de export au fost: masgini, aparate si echipamente
electrice — 107.16 mil. USD; produse farmaceutice — 45.28 mil. USD; metale
comune §i articole din acestea — 29.45 mil. USD; incaltaminte, ghetre §i articole
similare — 26.08; sticla si articole din sticla — 22.99 mil. USD; materiale plastice i
articole din acestea — 19.93 mil. USD; obiecte din piele — 16.59 mil. USD; fonta,
fier, otel si articole din acestea — 15.77 mil. USD.

Conform datelor BNS, in anul 2009 principalii furnizori citre Republica
Moldova, de unde s-a importat 80.3 la sutd din bunuri, au fost: Roménia, Federatia
Rusa, Ucraina, Germania, Italia, China, Turcia, Belarus, Polonia si Ungaria (fig. 3).
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Figura 3. Principalii furnizori de mérfuri ai Republicii Moldova in 2009
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor balantei de plati pentru 2009, conform datelor BNM.
http://www.bnm.md/md/bnm_balance.

Tn anul 20009, importurile de bunuri din Roménia s-au redus cu 38.0 la suta
comparativ cu anul 2008. Valoarea importurilor a constituit 539.51 mil. USD,
reprezentand 16.5 la sutd din total. Cele mai importante categorii de bunuri
importate au fost: uleiuri din petrol sau din minerale bituminoase — 166.83 mil.
USD; produse ale industriei chimice — 57.60 mil. USD; fire, cabluri si alte
conductoare electrice — 38.32 mil. USD; materiale textile si articole din acestea —
23.56 mil. USD; izolatori electrici si piese izolante din orice material — 19.56 mil.
USD.

Importurile din Federatia Rusa s-au micsorat cu 18.6 la sutd, Tnsumand 538.17
mil. USD. Cele mai importante categorii de bunuri importate au fost: gaz de sonda si
alte hidrocarburi gazoase — 313.45 mil. USD, constituind 58.2 la sutd din
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importurile din Federatia Rusa; produse alimentare, bauturi, tutun — 51.73 mil.
USD; produse ale industriei chimice — 32.47 mil. USD; masini si aparate,
echipamente electrice si mecanice — 29.85 mil. USD; uleiuri din petrol sau din
minerale bituminoase — 18.08 mil. USD; bauturi alcoolice — 12.95 mil. USD .

Din Ucraina au fost importate bunuri in valoarea totala de 522.72 mil. USD, in
scadere cu 43.4 la sutd. Principalele categorii de bunuri importate au fost: figari —
69.00 mil. USD; fonta, fier, otel si articole din acestea — 55.89 mil. USD; uleiuri din
petrol sau din minerale bituminoase — 45.69 mil. USD; produse ale industriei
chimice — 39.54 mil. USD; produse ale regnului vegetal — 30.77 mil. USD; articole
din piatrd, ipsos, ciment, ceramicd, sticld si din materiale similare — 25.00 mil.
USD; semifabricate si articole din materiale plastice — 19.28 mil. USD.

Din Germania, in perioada de raportare, s-au importat bunuri in valoare de
231.58 mil. USD, cu 36.9 la sutd mai putin decat in anul 2008. Categoriile
importante au fost: magini si aparate, echipamente electrice si mecanice — 54.25
mil. USD; tractoare si autovehicule — 36.69 mil. USD; materiale textile §i articole
din acestea — 23.14 mil. USD; medicamente — 17.68 mil. USD; materiale plastice,
cauciuc §i articole din acestea — 14.41 mil. USD.

Importurile din Italia au Tnsumat 185.96 mil. USD, reducandu-se cu 25.2 la suta
comparativ cu anul precedent. Principalele categorii de bunuri au fost: materiale
textile §i articole din acestea — 61.13 mil. USD; masini si aparate, echipamente
electrice si mecanice — 29.61 mil. USD; medicamente — 22.33 mil. USD; piei brute
si tabacite, blanuri si articole din acestea — 11.94 mil. USD.

In structura importurilor pe sectiuni de bunuri, la fel ca si in anul 2008, cea mai
mare pondere — 21.9 la sutd, revine produselor minerale, care s-au micsorat
comparativ cu anul precedent cu 36.2 la suta si au totalizat 718.18 mil. USD.

Printre alte sectiuni semnificative de mentionat: magini, aparate, echipamente
electrice si parti ale acestora — 267.22 mil. USD; materii textile si articole din
acestea — 244.38 mil. USD; produse farmaceutice — 172.25 mil. USD; vehicule
terestre, parti si accesorii ale acestora — 153.40 mil. USD; materiale plastice si
articole din acestea — 144.59 mil. USD; fontd, fier, otel si articole din acestea —
126.39 mil. USD.

Tn anul 2009 importul de resurse energetice inregistrat in balanta de plati a
insumat 652.99 mil. USD (preturi f.0.b.), fiind cu 27.7 la sutd mai mic ca cel din
2008 (tabelul nr. 1.4). Principalii furnizori de resurse energetice in 2009 au fost
Federatia Rusa (46.0 la sutd), Romania (25.8 la sutd), Belarus (10.8 la sutd) si
Ucraina (9.7 la suta).

Criza economica globald a influentat si sectorul serviciilor, impactul acesteia
manifestandu-se prin incheierea anului 2009 cu 0 balanta a serviciilor negativa, in
valoare de 28.76 mil. USD, ceea ce constituie 0.5 la suti din valoarea PIB.

Volumul comertului exterior cu servicii s-a micsorat cu 17.0 la suta fatd de anul
2008.

Serviciile prestate nerezidentilor au insumat 675.19 mil. USD, in acelasi timp
nerezidentii au acordat Republicii Moldova servicii in valoare de 703.95 mil. USD.

Tn anul 2009 serviciile de transport au nregistrat un sold negativ in valoare de
3.29 mil. USD.

Valoarea serviciilor de transport prestate in favoarea nerezidentilor s-a redus cu
29.0 la suta comparativ cu anul precedent si a iTnsumat 253.48 mil. USD, iar a celor
importate — 256.77 mil. USD, ceea ce constituie cu 21.0 la sutd mai putin
comparativ cu anul precedent. Atat la capitolul prestari, cat si la utilizari de servicii
de transport predomind transportul de marfuri, cu o pondere de 66.2 la sutd si,
respectiv, 61.6 la suta.
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In perioada de raportare balanta serviciilor de cilatorii a inregistrat un deficit in
valoare de 60.13 mil. USD, iar la serviciile de comunicatii — un excedent de 66.06
mil. USD.

Balanta veniturilor s-a incheiat cu un excedent n valoare de 313.73 mil. USD,
ceea ce este echivalent cu 5.8 la suta din valoarea PIB.

Intrarile de venituri au constituit 589.98 mil. USD, cu 34.8 la sutd mai putin
comparativ cu anul precedent, iar iesirile — 276.25 mil. USD, reducéndu-se cu 10.1
la suta.

Veniturile din munca rezidentilor in straindtate au fost estimate la 563.40 mil.
USD, ceea ce constituie 95.5 la sutd din totalul intrarilor de venituri.

Veniturile din investitii au inregistrat iesiri nete Tn valoare de 184.00 mil. USD.

Principalele plati preconizate conform orarului pentru serviciul procentual au
fost urmatoarele: al obligatiunilor de stat — 0.36 mil. USD, al imprumuturilor BNM
— 0.85 mil. USD, al Tmprumuturilor guvernamentale — 18.26 mil. USD, al
imprumuturilor bancilor licentiate — 11.29 mil. USD si al intreprinderilor din alte
sectoare — 56.56 mil. USD (inclusiv serviciul imprumuturilor primite de la companii
afiliate — 34.23 mil. USD).

De mentionat ca, pe parcursul anului 2009 Republica Moldova a platit efectiv
investitorilor straini dividende in valoare totald de 138.04 mil. USD, din care ramura
comunicatiilor a detinut o pondere de circa 45.0 la suta.

Soldul transferurilor curente Tn anul 2009 a Tnregistrat un excedent in valoare
de 1219.29 mil. USD, cu 24.9 la sutd mai putin decat in anul precedent, sau
echivalentul a 22.6 la suta din PIB.

Intrarile de transferuri s-au micsorat cu 24.0 la sutd fatd de anul precedent, iar
iesirile — cu 11.1 la suta.

Valoarea granturilor si asistentei tehnice acordate Republicii Moldova in anul
2009 de catre organismele internationale si guvernele strdine a fost evaluatd la
245.76 mil. USD (inclusiv plata consultantilor straini).

Intrérile de ajutor umanitar inregistrate de statistica vamala au constituit 21.43
mil. USD. Suma cotizatiilor internationale platite s-a cifrat la 4.71 mil. USD.

Cea mai insemnatd pondere (48.2 la sutd) in totalul intrarilor de transferuri
curente din exterior a fost cea a transferurilor, efectuate de angajatii ce lucreaza mai
multi ani peste hotare, estimate la 635.18 mil. USD.

Contul de capital si financiar. Contul de capital si financiar al balantei de
plati a inregistrat in anul 2009 un excedent in valoare de 376.83 mil. USD,
determinat de sprijinul financiar din partea Fondului Monetar International, de
amanarea unor plati de catre agentii economici, precum si de diminuarea activelor
oficiale de rezerva ale statului.

Transferurile de capital au inregistrat iesiri nete in valoare de 17.54 mil. USD.

Operatiunile financiare s-au soldat in anul 2009 cu un excedent in valoare de
394.37 mil. USD.

Activele externe (creantele) nete s-au majorat cu 7.80 mil. USD, determinate de
majorarea netd a activelor externe sub forma de valutd si depozite cu 265.29 mil.
USD. De mentionat ca activele oficiale de rezerva ale statului s-au diminuat cu
200.55 mil. USD, in valoare neta.

Angajamentele externe nete au crescut cu 402.17 mil. USD, n principal ca
urmare a majorarii arieratelor (alte pasive) agentilor economici din alte sectoare,
precum si alocdrii Republicii Moldova (alaturi de alte state) de drepturi speciale de
tragere (DST) in cadrul noului instrument financiar aplicat de catre Fondul Monetar
International in scopul temperarii impactului crizei economice globale.

Investitiile directe nete efectuate pe parcursul anului 2009 de catre agentii
economici din tard peste hotare au fost evaluate la 6.98 mil. USD, fiind determinate
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de varsari nete in capitalul social in valoare de 8.20 mil. USD, conform datelor
raportate.

Intrarile de investitii strdaine directe in economia nationald au fost evaluate la
347.58 mil. USD, diminuandu-se fatd de anul precedent de 2.5 ori. Aceasta scadere a
fost determinata de reducerea participatiilor la capital de 2.4 ori, pana la 201.83 mil.
USD.

In cadrul creditirii intra-grup, agentii economici rezidenti au valorificat de la
investitorii straini Imprumuturi in sumd de 161.04 mil. USD; 1n acelasi timp,
conform orarului urmau sa fie rambursate 214.25 mil. USD, efectiv fiind achitate
120.53 mil. USD, restul sporind arieratele.

Stocul de investitii straine directe acumulat la sfarsitul anului 2009 a fost
evaluat la 2604.22 mil. USD (graficul nr. 1.16), din care: participatiile la capital si
venitul reinvestit — 1982.62 mil. USD si creditele intra-grup (alt capital) — 621.60
mil. USD, pe cap de locuitor revenind 731 USD. Distributia geografica a
investitiilor strdine directe in capitalul social, acumulate in economia nationala,
denotd ca ponderea majora (51.7 la sutd) apartine investitorilor din tarile Uniunii
Europene, celor din CSI le revin 13.0 la sutd, iar investitorilor din alte tari — 35.3 la
sutd. Stocul investitiilor in capitalul social, originare din UE, s-a majorat pe
parcursul anului 2009, comparativ cu situatia din 31 decembrie 2008, cu 1.6 la suta,
din CSI - cu 4.1 la suta, din alte tari — cu 9.6 la suta.

Investitiile de portofoliu au Inregistrat iesiri nete n valoare de 5.82 mil. USD,
determinate de serviciul euroobligatiunilor.

Derivatele financiare ce includ swap-urile valutare efectuate de bancile
licentiate S-au soldat in 2009 cu intrari nete in valoare de 0.34 mil. USD.

Alte investitii S-au soldat cu intrari nete de capital in valoare de 119.85 mil.
USD: creantele financiare externe (activele) majorandu-se cu 210.51 mil. USD, iar
angajamentele fata de nerezidenti (pasivele) — cu 330.36 mil. USD.

In anul 2009 rambursirile nete, efectuate de citre nerezidenti din creditele
comerciale acordate anterior de agentii economici autohtoni (active) au fost evaluate
la 50.58 mil. USD, iar cresterea neta a creditelor comerciale primite de la partenerii
straini (pasive) — la 67.65 mil. USD.

Activele externe sub forma de valutd si depozite s-au majorat pe parcursul
anului 2009 cu 265.29 mil. USD 1n valoare neta, din care activele bancilor licentiate
au sporit cu 186.77 mil. USD, iar cele ale agentilor economici din alte sectoare si ale
persoanelor fizice — cu 78.52 mil. USD. Aceastd majorare poate fi explicata prin
convertirea unei parti importante a depozitelor din moneda nationald in depozite
valutare.

De mentionat ca, depozitele nerezidentilor In bancile licentiate autohtone
(pasive) s-au diminuat cu 46.64 mil. USD, in valoare neta.

In anul 2009 Banca Nationald a Moldovei a rambursat Fondului Monetar
International 14.86 mil. USD din imprumuturile primite anterior.

Guvernul Republicii Moldova a valorificat noi Timprumuturi din exterior in
valoare de 41.19 mil. USD si a rambursat 44.60 mil. USD.

Bincile licentiate au atras din strainatate 100.13 mil. USD, rambursand 147.86
mil. USD din imprumuturile contractate anterior.

Agentii economici din alte sectoare au imprumutat din exterior 189.04 mil.
USD. Spre rambursare conform orarului au fost preconizate 185.34 mil. USD,
realmente s-au achitat 153.87 mil. USD, sumele neachitate (arieratele) fiind
nregistrate la alte pasive.

In cadrul alocirilor de citre FMI a drepturilor speciale de tragere pentru
asigurarea lichiditatii, Republica Moldova a primit 117.71 mil. DST (184.20 mil.
USD): 91.33 mil. DST (142.66 mil. USD) - in luna august 2009, in cadrul alocarii
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generale si 26.38 mil. DST (41.54 mil. USD) — in luna septembrie, in cadrul alocarii
speciale.

Alte pasive (arierate si alte angajamente neonorate) pe parcursul anului 2009 s-
au acumulat in valoare netd de 187.45 mil. USD, ceea ce reprezintd arieratele
agentilor economici din alte sectoare.

La sfarsitul anului 2009 activele oficiale de rezerva ale statului au Tnsumat
1480.26 mil. USD.

Rezervele statului s-au diminuat ca rezultat al tranzactiilor efective reflectate in
balanta de plati cu 200.55 mil. USD, al reevaluarii preturilor instrumentelor
financiare — cu 6.88 mil. USD si s-au majorat ca urmare a fluctuatiei ratei de schimb
a altor valute fata de dolarul SUA cu 15.28 mil. USD.

Printre tranzactiile efective ce au influentat volumul activelor oficiale de
rezerva, de mentionat:

e diminuarea cu 219.84 mil. USD 1n urma vanzarilor nete de devize striine pe
piata valutara interna;

e diminuarea netd cu 166.94 mil. USD conditionata de reducerea de citre BNM a
ratei rezervelor

e obligatorii 1n valuta straina ale bancilor licentiate;

e majorarea cu 184.20 mil. USD rezultatad din alocarile de DST de catre FMI,

e platile pentru serviciul datoriei externe — 85.14 mil. USD, pentru intretinerea
ambasadelor — 7.00

e mil. USD, pentru cotizatii in organizatiile internationale — 3.39 mil. USD.

Datoria externd a Republicii Moldova. Datoria externa bruta a Republicii
Moldova la 31 decembrie 2009 a constituit 4368.83 mil. USD, majorandu-se fata de
sfarsitul anului precedent cu 6.4 la suta.

Repartizarea datoriei externe pe sectoare institutionale a fost urmatoarea:
sectorul guvernamental — 21.9 la sutd, autorititile monetare — 3.5 la sutd, sectorul
bancar — 11.0 la sutd, agentii economici din alte sectoare — 45.7 la suta,
angajamentele fatd de investitorii straini directi — 17.9 la suta.

Stocul datoriei externe publice si public garantate S-a majorat pe parcursul
anului cu 19.1 la sutd, Inregistrand la 31 decembrie 2009 1139.75 mil. USD, in
principal pe seama alocarilor drepturilor speciale de tragere de la FML

Datoria externd privatd negarantatda a constituit 3229.08 mil. USD, fiind in
crestere cu 2.6 la suta.

Angajamentele pe termen lung s-au majorat pe parcursul anului 2009 cu 3.6 la
sutd, pana la 2787.03 mil. USD, iar cele pe termen scurt — cu 11.8 la suta, pana la
1581.80 mil. USD.

Analizdnd angajamentele sub forma de imprumuturisi titluri de valoare, care
au insumat 2955.70 mil. USD, constatim cd din acestea 67.9 la sutd au revenit
sectorului privat (inclusiv atoria garantatd de stat, al carei serviciu a fost efectuat de
sectorul privat), iar 32.1 la suta — celui public (aici este inclusd datoria BNM, datoria
de stat directa si cea privata asumata de stat in urma executarii garantiilor, precum si
datoria corporatiilor publice). Pe parcursul anului 2009 datoria de stat a fost
influentata in sensul diminudrii de achitarea (rdscumpararea) obligatiunilor de stat in
valoare de 6.35 mil.

USD si de rambursarile de principal, aferente creditelor valorificate anterior —
44.60 mil. USD, iar in sensul cresterii — de tragerile de noi imprumuturi In suma de
41.19 mil. USD. Credite noi sub garantia guvernului nu au fost contractate nici in
anul 20009.

Imprumuturile externe ale corporatiilor publice s-au majorat cu 19.19 mil. USD
ca urmare a valorificarilor noi, stocul acumulat la sfargitul anului fiind de 20.45 mil.
USD.
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Datoria privatd negarantatd s-a caracterizat prin prevalarea rambursarilor
conform orarului — 544.95 mil. USD, asupra tragerilor — 431.02 mil. USD.
Acumularile de arierate la principal au constituit 125.19, iar la dobanda — 28.77 mil.
USD. Astfel stocul datoriei private negarantate la sfarsitul anului 2009 a insumat
1999.82 mil. USD.

Concluzie. Echilibrarea balantei de plati, dupa cum mentioneaza I. Ignat si S.
Pralea [2, p.160-161], depinde foarte mult de asa-numita competitivitate structurald,
respectiv, dacad economia, prin structurile de productie de care dispune, poate asigura
o ofertd de bunuri si servicii care prin pret si calitate sa raspunda cererii existente pe
piata mondiala.

Acoperirea unui sold pasiv al balantei de plati trebuie sd devind o preocupare
de baza a politicii economice a tarii, care sa fie orientatd spre stimularea productiei
interne, in vederea valorificarii superioare a resurselor nationale si realizarea de
produse complexe care sa ducd la obtinerea unor prefuri mai mari la export si, prin
aceasta, la cresterea veniturilor in valute convertibile. La acestd orientare, care
trebuie sa devind prioritara in vederea echilibrarii balantei de plati, se mai adauga:
sprijinirea politicii de investitii prin atragerea de capitaluri straine; obtinerea de
credite de la organisme financiar-valutare regionale si internationale; primirea de
ajutoare financiare sau In marfuri; amanarea restituirii unor credite; emisiunea unor
obligatiuni pe piata externa de capital, amortizabile pe termen lung; si, ca ultima
solutie, vanzari de aur si metale pretioase din rezervele nationale. Insa echilibrarea
balantei de plati externe pe calea atragerii de credite strdine, inseamna, de fapt,
trecerea asupra viitorului a unei parti din sarcinile si obligatiile actuale. In conditiile
in care aceste credite nu servesc dezvoltarii economice si, prin aceasta, stimularii
productiei nationale pentru export, ele pot antrena si mai mult fenomenele de
dezechilibre din economia nationala.
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Pana in 1991, comertul exterior in Republicii Moldova purta amprenta
economiei centralizate, bazate pe proprietatea de stat si "dictatura" planului,
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putdndu-se caracteriza, printre altele, prin urmatoarele. Comertul exterior in fosta
URSS era dirijat si controlat in intregime de catre stat, invaluit prin asa-zisul "secret
de stat", coordonat in exclusivitate de catre structurile Ministerului Comertului
exterior, initiativa unitatilor economice fiind aproape inexistenta, datorita conditiilor,
restrictiilor si interdictiilor prevazute prin numeroase acte normative.

Eficienta comertului exterior era discutabild datoritd, printre altele, livrarilor
interrepublicane massive de materii prime §i produse, de la mari distante, ce
determonau cheltuieli substantiale; exporturilor efectuate in conditii care nu asigurau
de multe ori, prin incasarile valutare, recuperarea cheltuielilor facute pentru
executatrea lor; turismului, care datoritd unor servicii de slaba calitate determina
tarife in valutd sub cele practicate de tari cu traditie in acest domeniu; executarii
unor lucrari de constructii-montaj in strdinatate care, de multe ori, s-au Tncheiat cu
perderi.

Fortarea la maximum a exporturilor, sub indicatia "totul pentru export", a lipsit
de multe ori economia nationald de cele necesare §i, ceea ce este mai grav, a
influentat negativ consumul populatiei.

Pentru a prezenta, in mod nereal o dezvoltare rapidda a comertului exterior in
Republica Moldova dupa obtinerea independentii, s-au luat o serie de masuri care au
influente negative asupra economiei nationale, cum de exemplu au fost:

e s-a trecut la vamuirea necontrolatd a marfurilor pentru export, in interior, la
intreprinderile producdtoare, ceea ce a creat un decalaj Insemnat intre
raportarea realizarii exportului si incasarea valutei aferente;

e raportarea realizérii exporturilor s-a amplificat nereal si prin luarea in
considerare a unui "stoc de marfa nevamuit". In realitate produsele erau incia
in curs de fabricatie, in alte cazuri erau realizate, dar nu aveau contracte
incheiate, iar alteori nu erau pregatite toate documentele si formalitatile
pentru export;

o infiintarea intreprinderilor mixte cat mai multe, pentru ca, ulterior, sa se
constate ca unele nu au avut nici o activitate, altele au realizat pierderi in loc
de profit etc.

In conditiile economiei de piatd, prin activitatea de comert exterior, se
realizeazd neingradit, liber, fara interventia statului, la initiativa §i cu
responsabilitatea agentilor economici, bineinteles cu respectatrea regimului vamal si
a normelor de trecere a granitei.

In prezent fiecare intreprindere are acces la efectuarea operatiunilor de export-
import. Orientarea multor Intreprinderi spre piata externa este conditionatd de mai
multi factori, principalii fiind extinderea pietei de desfacere a produselor si obtinerea
diverselor avantaje in scopul de a ridica gradul de eficienta a activitatii economice
externe [6, p. 229].

Intr-o piata globald crescitor competitivd, adeseori supravietuirea si
prosperitatea firmei nu este posibila decat prin identificarea si stapanirea unor nise
pe piata. O nisa este un segment relativ mic dintr-o piatd pe care concurentii §i
producatorii importanti il scapa din vedere, 1l ignora sau au dificultati in a-l servi.
Nisa poate fi o zona geografica strict delimitata. Ea se poate referi la nevoile
particulare ale unui grup mic, specific de consumatori sau la un aspect oarecum
limitat, Tnalt specializat al unui grup foarte larg de consumatori. Tn anumite cazuri
piata-nisd poate fi cu adevirat foarte mare - Tn special daca firma activeaza global.
Concentrarea asupra unei piete-nise conduce la intelegerea totald a cerintelor pietei
si satisfacerea deplina a consumatorilor din acea nisa [10, p. 117].

Un rol deosebit in organizarea tuturor tipurilor de piete il are marketingul ca
mijloc de studiere al capacitatii de absorbire a consumului de bunuri de larg consum
pe diferite segmente ale pietei. Investitiile in capacitatile destinate 1n temei
productiei pentru export direct sau indirect, trebuie realizate numai ca urmare a
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promovarii unei politici de marketing privind elaborarea produsului, studierea pietei
externe, analiza pretului mondial, selectarea mijloacelor promotionale si promovarea
unei distributii diversificate [7, p.205].

La baza succesului pe piata sta calitatea produselor. Produsul este nu doar un
bun fizic, scrie C. Sasu [10, p. 141], el reprezintd o suma de satisfactii sau utilitati pe
care le primeste cumparatorul. Acestea se referd la forma, culoare, gust, miros,
structura, mod de functionare, ambalaj, eticheta, garantii, servicii, satisfactia marcii
de prestigiu, reputatia producatorului, tara de origine, alte utilititi simbolice pe care
cumparatorul le primeste atunci cand intrd n posesia bunului. Se poate spune, deci,
cd produsul este un ansamblu de satisfactii fizice si psihologice pe care le incearca
cumparatorul. Un produs perfect este acela care incorporeazd toate atributele si
calitatile identificate de cercetarea profunda a nevoilor si dorintelor cumparatorului.
Daca acesta este international, problema se complicd, intrucit nu intotdeauna
nevoile si dorintele consumatorilor de pretutindeni sunt aceleasi.

In comertul international multe din aceste atribute sunt influentate de valorile si
obiceiurile culturii fiecarei tari. Maximizarea satisfactiei consumatorului impune
adaptarea trasaturilor psihologice ale produsului. Pe de altd parte, ratiuni de ordin
economic: productia de masa, economii la cheltuiclile de cercetare-dezvoltare,
economii la cheltuielile de marketing, competitia globala, similaritatea nevoilor
consumatorilor, mobilitatea consumatorilor, imaginea tarii de origine, precum si
cresterea gradului de integrare economicd - si, implicit, convergenta gusturilor
consumatorilor - impun standardizarea produsului. Prin urmare, prima decizie pe
care trebuie sa o ia firma dupa ce s-a decis sa se implice pe pietele internationale se
refera la standardizarea sau adaptarea produselor.

In acest context o deosebitd importantd are cercetdrile de marketing care
trebuie sa se efectueze de catre fiecare firma. Organizarea activitatii de marketing la
intreprinderi, reprezintd un proces complex, care nu se reduce doar la activitatea
unui compartiment de marketing. Acest proces presupune, Tn primul rand, integrarea
si transmiterea conceptiei de marketig in toate activitatile acestora, iar in al doilea
rand, coordonarea eficienta a activitatilor specializate de marketing.

Marketingul sintetizeaza orientarea activitatii unei firme In functie de nevoile
pietei. Aceasta se reflecta intr-un ansamblu de activitati practice concrete, utilizand
in acest scop un instrumentar stiintific a deciziilor de marketing. Activitatea de
marketing presupune existenta unui sistem informational bine conceput, care si
sesizeze rapid orice schimbare a mediului de piatd (a cumpdaratorului/
consumatorului, a distribuitorului sau a concurentei). Acest aspect apare relevant
atat in cadrul economiilor puternic industrializate, cat, mai ales, Tn cadrul
economiilor in curs de dezvoltare. Rapiditatea cu care fiecare agent economic
producitor/distribuitor se adapteaza la cererea pietei reprezinta, poate, singura sansa
de supravietuire [17, p.11].

Exista o parere larg acceptatd ca cercetarea de marketing nu este altceva decat
cercetarea oricarui aspect referitor la activitatea de marketing. Specialistii in
domeniu considera ca cercetarea de marketing reprezinta activitatea prin intermediul
careia, cu ajutorul unor concepte, metode si tehnici stiintifice de investigare, se
reprezintd specificarea, masurarea, culegerea, analiza si interpretarea informatiilor
de marketing, destinate conducerii unitatii economice, pentru cunoasterea mediului
in care functioneaza, identificarea oportunitatilor, evaluarea alternativelor actiunilor
de marketing si a efectelor acestora.

In opinia unor autori [16, p.282], Tn dinamica adaptirii formei de organizate a
activitdtii de marketing se desting trei variante: prima variantd se caracterizeaza
prin aceea ca intreprinderea are in structura sa organizatoricd un sector de vanzari,
comercializator functiei comerciale. O serie de activitati sunt preluate de alte
compartimente. Se intdlneste in cadrul intreprinderilor cu un volum redus de
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activitate. O alta varianta presupune ca principalele activitai de marketing sa fie
grupate intr-un compartiment de vanzari, in cadrul caruia se pot organiza sectoare
specializate pe diverse probleme de marketing. Se intdlneste in cadrul
intreprinderilor complexe cu un volum mai mare de activitate. 4 treia varianta
presupune organizarea in cadrul intreprinderii unui compartiment specializat de
marketing, subordonat direct conducerii intreprinderii. Pe langa activititile de
marketing aceastd structurd, inglobeaza si functia comerciald a intreprinderii.
Compartimentul de marketing se poate diviza in diverse servicii (fig.1). Se pot
intalni in cadrul marilor intreprinderi agroalimentare, cu o paleta larga de activitati.

Director
Productie Cercetare-dezvoltare Marketing Finante Personal
Servicii de marketing 4_"_> Viénzari
Planificarea produselor Conducerea vanzarilor
Promovarea vanzarilor Urmdrirea vanzarilor
Gestiunea stocurilor Contracte
Cercetare de marketing Service
Previziunea vanzirilor
Politica de pret
Fig. 1. Compartimentul de marketing ca subsistem al intreprinderii.
Sursa: Chiban A., Gindu E., Doga V. Agromarketing. Ch.: Evrica, 1999, p. 282.[16].

Trebuie remarcat faptul ca intre compartimentul de marketing si celelalte
compartimente ale intreprinderii se realizeaza relatii complexe: ierarhice, functionale
si de cooperare. Spre exemplu, compartimentul de marketing intretine relatii de
cooperare cu compartimentul financiar si de personal, in privinta preturilor, a
cheltuielilor de promovare a produselor, a pregatirii lucratorilor etc.

Cercetarile de marketing au un rol deosebit la succesul intreprinderii. Realizarea
cercetdrilor de marketing presupune parcurgerea unor faze succesive, incepand cu
stabilirea scopului si obiectivelor cercetdrii, si terminand cu prezentarea concluziilor
si recomandarilor (fig. 2) [18, p. 132]. Fiecare faza consta dintr-o serie de activitati
specifice, care se pot desfasura Intr-o anumitd succesiune si se regdseste In
componenta sistemului de management.

l Definirea scopului cercetarii
Faza > Elaborarea obiectivelor si ipotezelor cercetarii
preliminara
A4 Estimarea valorii informatiilor obtinute prin cercetare
A 4 Alegerea surselor de informatii

Proiectarea

cercetaril Selectarea modalitatilor de culegere si sistematizare
a informatiilor
A
Recoltarea informatiilor
A\ 4

Prelucrarea informatiilor
Implementarea

Analiza si interpretarea informatiilor
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Redactarea studiului. Elaborarea concluziilor.

Fig. 2. Procesul cercetiirii de marketing
Sursa: Marketing. Balaure V. (coord.) s.a. Bucuresti: Ed. Uranus, 2003, p. 132. [18].




Orice intreprindere isi poate atinge scopul stabilit daca are o strategie de
dezvoltare bine determinati. In literatura de specialitate sunt propuse diverse
strategii de dezvoltare a intreprinderilor (firmelor). Elementul esential al strategiei
de marketing il reprezintd concentrarea pe trei segmente de clienti: ,,viteza”,
»itness” si ,,recreere”. Pegasus poate sa acopere aproximativ 80 la sutd din piata
patinatorilor, fiindca produce articole destinate fiecarui segment. Pegasus are
posibilitatea sa abordeze toate segmentele diferite de pe piata, fiindca desi fiecare
segment are particularitatile distincte In materie de utilizatori §i echipament,
produsele firmei Pegasus le sunt utile tuturor [19, p. 93]. Dupa opinia noastra, ca
model a strategiilor de marketing poate fi aplicata varianta, care se bazeaza pe trei
directii strategice reprezentate in figura 3 [20, p. 143].

STRATEGIA FIRMEI DE PAZRUNDERE PE PIATA
e Conducerea cautd modalitati de asi mari cota de piata pentru produsele aflate pe pietele
sale curente;
o stimuleazdi clientii actuali sa cumpere mai mult intr-un interval de timp;
e firma incearca sa atraga clientii concurentei)daca se constata slabiciuni ale produselor
concurent); sd-i convingd pe cei care nu utilizeazd produsul s inceapd sa-1 foloseasca

STRATEGIA FIRMEI DE PAZRUNDERE PE PIATA
e conducerea firmei trebuie sa caute noi consumatori ale caror nevoi sd poata fi satisfacute
de produsele curente ale firmei;
e dacad pana in prezent firma a vindut produse numai utilizatorilor individuali, acum ea ar
putea sa-si ofere produsele si altor firme sau intreprinderi;
e sdincerce a gasi si alte canale de distributie si se poate adresa si altor categorii de
vdanzdtori; sd vanda si in alte zone geografic.

STRATEGIA FIRMEI DE PAZRUNDERE PE PIATA
e Firma trebuie sa analizeze posibilitatea de creare a unor produse noi, cu caracteristici
noi de calitate, destinate unor categorii diverse de utilizatori;
e Firma ar putea apela la o alternativa tehnologica noud.

Fig. 3. Strategii de dezvoltare a firmei.
Sursa: Prelucrare dupa: Petrovici S. s.a. Marketing. Curs univ. Ch.: ASEM; 2008, p.143

Tn opinia lui Danciu V., marketingul este conceptia potrivit cireia activitatile
economice trebuie orientate in concordantd cu cerintele pietelor nationale si
internationale in scopul satisfacerii necesitatilor actuale si viitoare ale acestora cu
eficientd maxima. El este un ansamblu de activitdti practice realizate in scopul
concretizarii orientdrii generale prin mobilizarea tuturor resurselor umane, materiale,
financiare, a knw-how-ului pentru internationalizare si a culturii de care dispun
firmele, organizatiile si institutiile nationale, multinationale sau transnationale si
materializate in cercetarea, selectarea §i penetrarea pietelor, conceperea si realizarea
de bunuri si servicii destinate consumatorilor si utilizatorilor la preturile respective
incat sa se obtind profit. Marketingul acestui secol trebuie sd tind seama de
tendintele de globalizare si de bulversdrile care recompun pietele. Aceste tendinte
obligd acum si in viitor, pe toti cei interesati de piata internationald sa revada
conceptia privind abordarea acesteia si strategiile [1, p.18].

In acest context este necesard o buni activitate de previziune in cercetirile de
marketing. Previziunile de marketing (ca si previziunile economice) sunt estimari,
aproximari ale variabililor de marketing in perioada viitoare, estimari bazate pe
analizarea acestora in perioadele anterioare. Se impune atentiei faptul ca previziunile
de marketing in domeniul economic sunt complexe si dinamice, iar conjunctura
economica actuald a economiei nationale accepteazd si mai mult aceste
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caracteristici. Tn formularea previziunilor de marketing se vor avea Tn vedere aspecte
cum sunt: circumstantele in care se realizeaza previziunile, orizontul de timp vizat,
disponibilitatea datelor, factorii de influentd considerati, nivelul de utilizare utilizat,
gradul de precizie dorit, intervalul de timp in care trebuie realizatd previziunea,
utilitatea acesteia pentru conducerea firmei.

Intr-o proportie destul de insemnati, calitatea deciziilor de marketing este
determinatd de acuratetea previziunilor, acestea avand, de fapt, un rol esential in
orientarea activitatii de programare si folosire rationala a resurselor firmei (umane,
materiale si financiare), precum si in stabilirea viitoarelor nevoi de noi resurse. In
marketing, previziunile se pot realiza pe produse, grupe de produse, pe unitate
economica; ele pot viza aria unei localitati, nivelul national, sau chiar international;
se pot elabora pentru perioade diferite de timp, cu grade diferite de precizie, in
functie de metodele folosite (previziuni bazate pe metode exogene sau pe metode
endogene, metode care presupun un grad ridicat de formalizare sau metode care au o
bazad intuitiv-calitativd), precum si de tehnicile utilizate si timpul disponibil de
realizare [17, p.255-263].

In cercetarea de marketing, metodele de previziune se pot structura in doud mari
grupe: metode cantitative si metode calitative [a se vedea: 17, p.256-263]. Metodele
cantitative de previziune se utilizeaza in situatiile in care: (a) exista suficiente
informatii despre trecutul variabilei respective si deci poate fi cuantificata; (b) exista
presupunerea ca In viitor variabila sa aibd o configuratie asemandtoare celei din
trecut (ipoteza constantei configuratiei). Avand In vedere nivelul teoriei statistice
implicat in fiecare metoda cantitativa de previziune, se distinge metode informale si
metode formale, iar In functie de tipul metodelor pe care le au la baza, ele se mai pot
grupa in metode de analiza a seriilor dinamice si metode cauzale.

Una dintre problemele cele mai importante cu care se confrunta intreprinzatorii
internationali este identificarea §i selectarea partenerilor de distributie
corespunzatori. Alegerea canalelor de distributie este foarte importantd deoarece
partenerii isi pot asuma o parte din responsabilititile de marketing. In acelasi timp,
decizia referitoare la distributie reprezinta unul dintre cele mai importante elemente
ale strategiei de patrundere pe o piatd. De aceea, succesul efortului de marketing
international al firmei depinde in buna masura de canalele de distributie alese, ceea
ce pune in fata acesteia utilizarea unor criterii bine stabilite [21, p.421].

Printre acesti criterii pot fi mentionati: a) criterii referitoare la firma:
obiectivele de marketing international al firmei, resursele firmei, produsul
comercializat, potentialul de marketing international al firmei, strategia aleasa pentru
a patrunde si a ramine pe piatd; b) criterii referitoare la piata externd:
caracteristicile cumparatorilor, concurenta, institutionalizarea si disponibilitatea
canalelor, factorii generali de mediu; c) criterii referitoare la canale: costul
canalelor, riscurile, flexibilitatea, acoperirea pietei, controlul, sinergia [vezi: 1, p.
309-312; 3, p.309-401; 10, p.205-208].

Analiza prioritatilor concurentiale ale organizatiilor se recomanda de a efectua
in urmatoarele etape [15, p. 480]:

e analiza istoriei ramurilor de succes in tarile industrial dezvoltate si tarile noi
industriale;
analiza structurald a ramurilor;
determinarea pozitiei firmei in dimensiuni globale;
determinarea strategiei firmei;
determinarea sirului de valori a firmei;
analiza factorilor mentinerii prioritatilor de concurenta a firmei;
analiza factorilor ce determina prioritatile concurentiale a tarii;
elaborarea, argumentarea si coordonarea madsurilor de sporire a
competitivitatii tarii, ramurii, a unor firme;
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e auditul §i motivarea atingerii rezultatelor preconizate.
M. Porter [12] recomanda de a efectua analiza structurald a ramurilor in baza a
cinci factori principali ce determina nivelul concurentei [vezi fig. 4 ].

Primejdia aparitiei
noilor concurenti

v

Competitia
intre oncurentii
existenti

Capacitatea
furnizorilordea —»
face comert

Capacitatea
<«4—— cumparitorilor
de a face comert

Primejdia aparitiei
unor marfuri si
servicii substituente

Figura 4. Cinci factori de baza care determina concurenta in ramura [sursa: 15].

In activitatea de comert international au lor un sir de riscuri, evenimente posibile
si nedorite, previzibile sau invizibile, producatori de pierderi materiale sau morale,
ce se manifesta in raporturile dintre oameni si dintre oameni §i natura.

In literatura de specialitate se mentioneazi ci in domeniul economic, riscul
reprezintd un eveniment viitor posibil, a carui producere poate provoca pierderi
materiale. Riscul este o categorie economicd, sociala, politicd sau naturala care se
caracterizeaza prin urmdtoarele trasaturi: este un eveniment incert, dar posibil,
originea sa aflandu-se in incertitudine, este un eveniment pdagubitor; efectele lui
odata produse nu mai pot fi inlaturate, apare in procesul activitatii umane sociale,
economice, politice si in raporturile dintre om si natura [22, p.126].

In literatura de specialitate se deosebesc trei mari categorii de riscuri in comertul
exterior: riscurile previzibile si imprevizibile, riscurile interne si externe; riscurile
sociale, economice i politice. Caracteristica succinta a principalelor categorii de
riscuri in comertul international este prezentata in tabelul 1.

Tabelul 1. Principalele categorii de riscuri in comertul international
Riscurile previzibile si imprevizibile :

Riscuri imprevizibile :
seceta, inundatiile, grindina, alunecarile de teren,
cutremurile de pamant, uraganele, furtuna ;
razboaie, revoltele, revolutiile, grevele, blocadele
economice etc.

Riscuri previzibile :
boala, munca in mediu toxic, batranete,
infirmitatea, maternitatea, decesul,
fluctuatia valutara etc.

Riscurile interne si externe :

Riscuri externe :
insolvabilitate, faliment, maratorul guvernamental

Riscuri interne :
capacitatea profesionala, dotarea cu

mijloace materiale, financiare si valutare,
depozitarea, manipularea si transportul pe
teritoriul national, realizarea la timp a
investitiilor proiectate ; aprovizionarea si
realizarea la timp a productiei etc.

al rambursarii creditului, interzicerea transferului
valutar sau améanarea platilor in valuta prin acte de
guvernamant; anularea, tot prin acte
guvernamentale, a transferului beneficiului si a
repatrierii fondurilor; dirijarea cursului valutar pe
calea revalorizarii i devalorizarii; depozitarea,
manipularea si transportul pe teritoriul stréin etc.
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Riscurile sociale, economice si politice :

Riscuri sociale : Riscuri economice : Riscuri politicee :
imbolnavirile, accidentarile, riscuri de agricultura, starile beligemonte, revolutiile,
invaliditatea, pierderea locului | industrie, transport, revoltele, grevele, blocadele,
de munca, somajul, comert, finante, turism | economice, embargoul, manevrele
deminuarea nivelului de trai, etc. militare, nationalizarile, sechestrul in
maternitatea etc. interes public, interzicerea exportului in

interesul consumului national etc.

Surs: Alcatuita de autor dupa sursa [22, p.128-130].

Totodata, in comertul exterior se deosebesc si multe alte tipuri de riscuri, care pe
larg sunt caracterizate n literatura de specialitate, cum ar fi: riscurile n organizare
si conducere, in investitii; in aprovizionarea productiei; in fabricatie; in depozit; in
desfacere; riscul valutar si a creditului; riscul de munca (de perdere a locului de
muncd ca urmare a perderii capacitafii fizice sau intelectuale, de somaj, de
micsorare a salariilor etc.); riscul de publicitate (care decurge din lipsa de
publicitate sau publicitatea superficiald, necalificatda, incompleta sau gresitd);
diverse riscuri ale contractului de lungd duratd; riscuri tehnologice in evolutia
tehnico-stiintifica etc.; riscuri ale diferitor tipuri de transport,; riscuri de ofertd,
riscul reprezentarii comerciale; riscul creat de razboaele comerciale; riscul dublei
impuneri; riscurile ce decurg din politica vamal-zarifara etc. [vezi 22 , p. 126-199].

E de mentionat, cd in domeniul relatiilor externe riscul devine o frand in calea
expansiunii comerciale, putdndu-se vorbi despre impactul permanent intre forta de
expansiune a exportului si forta riscului. Aceste impact necontrolat duce la
Tngreunarea procesului de decizie la Tngustarea volumului de afaceri.

Studierea minutioasa a diferitor riscuri sti la baza ludrii unor decizii bine
argumentate. O decizie bund este atunci cand cel care a luat-o intelege bine
contextul, obiectivele, variantele alternative posibile si o serie de consecinte posibile
ale deciziei. Selectarea alternativelor se va face intr-o maniera rationald in
concordantd cu obiectivele deciziei respective. Pe de altd parte, o decizie proasta
este acea decizie luata intr-un mod irational si neglijent [23, p. 220-227].

Individul negociator trebuie sa fie ocrotit in fata luarii deciziei in conditii de
incertitudine, de declansare a riscului. Impactul riscului cu activitatea promotionala
la export, reflectat In curaj, initiativa, Intreprindere, operativitate poate fi eliminat pe
calea adoptarii unei politici moderne de ocrotire a individului si a echipei sale de
negociere. Declansarea fortei creatoare ale oricarui om de afaceri se poate Infaptui
numai daca este pus la addpost de efectele nefaste ale riscului.

Prevenirea, atenuarea sau inldturarea efectelor riscului incumba intreprinderii
eforturi materiale sporite, care, la prima vedere, micsoreaza rentabilitatea, fapt ce
indeamna la tentativa de a raimane sub guvernarea legilor bazarului. Dar, cheltuielile
care se fac cu punerea la adapost sunt minore fata de marile avantaje ce se obtin prin
evitarea sau atenuarea pagubelor. In conditiile ocrotirii individului negociator se
elibereaza factorul psihologic de presiunea incertitudinii, creste puterea de negociere
si angajare in folosul tuturor.

Riscul in comertul international nu poate fi complet evitat, insa el poate fi
acoperit, mai mult sau mai putin, prin metode adecvate fiecarei activitati. Calea
fundamentald de ocrotire a exportulii si importului Intreprinderii angrenate n
comertul international constd n organizarea si dirijarea stiintificd a muncii, prin
folosirea de metode manageriale corespunzatoare cerintelor obiective ale cooperarii
comerciale internationale, impuse in bund masura de concurenta internationala.

Comertul exterior a fost Intotdeauna subordonat obiectivelor politicii
economice a statelor, folosindu-se diferite mijloace de politica comerciali externa.
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Ea cuprinde totalitatea reglementarilor cu caracter fiscal, bugetar, financiar, bancar,
valutar, juridic, administrativ, adoptate in scopul promovarii sau restringerii
schimburilor comerciale externe si protejarii economiei nationale contra concurentei
stradine. Rezultd ca politica comerciald externd are doud functii principale: a) de
promovare a relatiilor economice externe ale tarii; b) de protejare a economiei
nationale contra concurentei celorlalte tari, prin reglementarea si controlul
importurilor, stimularea exporturilor, echilibrarea balantei de plati externe, sporirea
rezervei valutare a statului §i a agentilor economici. Politica comerciald externa
cuprinde, in principiu: a) politici comerciale tarifare sau politica vamala; b) politici
comerciale netarifare; c) politici de stimulare a exporturilor sau cum se mai numeste,

politica administrativa comerciala [vezi: 1, p.217-221].

Pentru dezvoltarea exporturilor de marfuri si servicii in Republica Moldova
este necesar a intreprinde un complex de masuri organizatorice, financiar—
economice §i de restructurare a economiei In corespundere cu cerintele pietei, de
diversificare a operatiunilor de export—import pe diverse grupe de marfuri si servicii,
realizand obiectivele de bazid prevazute in Strategia de atragere a investitiilor si
promovare a exporturilor [1, p.27]:

e dezvoltarea si extinderea regimurilor comerciale preferentiale cu ftarile
occidentale — prioritare la export;

e extinderea comertului cu marfuri si servicii cu tarile-membre ale UE, ale
Europei Centrale si de Sud-Est;

e mentinerea pietelor traditionale in tarile CSI si diversificarea exportului de
marfuri si servicii pe aceste piete prin crearea unor retele de distributie eficiente;

e consolidarea bazei juridice si tehnico-materiale Tn domeniile standardizarii si

certificdrii marfurilor orientate la export prin ajustarea la cerintele si normele

europene;

dezvoltarea infrastructurii sectorului de servicii;

favorizarea aparitiei unor noi tipuri de servicii destinate pentru export;

asigurarea competitiei in domeniul prestarii serviciilor;

continuarea actiunilor promotionale a imaginii {arii in strdinatate, precum si a

produselor si serviciilor autohtone orientate spre export etc.

Aceasta presupune:

e profesionalism si experientd in domeniu;

e informatii complete si la zi asupra fenomenelor si tendintelor pe piata
internationald in ce priveste preturile, tarifele, taxele vamale, impozitele,
dobanzile bancare, asigurarile etc.;

e asumarea riscului, pentru cd orice afacere in cadrul comertului exterior pune
problema a nenumarate si variate riscuri, unele previzibile, altele imprevizibile.

In prezent comertul exterior in economia nationald, in special in ce priveste
exportul, are o dimensiune redusa fata de perioadele anterioare, aceasta datorita, in
principal, scaderii productiei industriale. Este stiut, ca capacitatile de productie la
majoritatea intreprinderile industriale din republica in ultimele decenii sunt folosite
la nivel de 30-40%.

De aceea numai accelerarea procesului de privatizare §i restructurare prin noi
investifii va revigora productia irtdustrialda si implicit exportul de produse
moldovenesti.

Pentru amplificarea §i diversificarea activitdtii de comert exterior, sunt
necesare unele masuri la care in continuare dorim sa ne referim.

Privatizarea n republica Moldova nu se poate limita numai la o schimbare de
firma, in loc de proprietatea de stat sa fie proprietatea privata. Aceasta nu inseamna
nimic, daca nu are loc o schimbare de fond si anume:
ein activitate o modernizare, reinnoire si retehnologizare a unitatilor private, pentru
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a asigura performante;
¢in mentalitate, in sensul ca sa nu mai fie acceptata productia pe stoc, fara desfacere,
cu inregistrarea de pierderi si datorii.

Privatizarea, prin participarea capitalului strdin, care sa investeascd masiv in
modernizarea unitatilor economice din tara, va relansa industria nationald nu prin
productia pe stoc, fara desfacerea asigurata la intern si la export, ci prin produse
solicitate in primul rand pe piata internationala.

Intrucat in perioadele urmitoare comertul exteror urmeazi a fi realizat de un
numadr din ce in ce mai mare de agenti economici cu capital privat, apare necesitatea
elaborarii unui cadru legislative privind aceasta activitate, care sd reglementeze
printre altele:

o formele si metodele comertului exterior liber si neingradit din partea statului;

e avantajele si stimulentele din partea statului pentru un export in volum cét mai
mare, diversificat si eficient;

e sprijinul din partea institutiilor care au tangenta cu activitatea de comert exterior,
pentru incurajarea agentilor economici in amplificarea acestei activitati.

Perfectionarea conducerii si in special a activitatii manageriale a agentilor
economici, pentru a face fatd concurentei din ce In ce mai accentuate pe piata
internationala, impune cunostinte profesionale complexe in domeniile economic,
financiar-valutar, bancar, juridic si al relatiilor internationale, cat si o experientd a
organizarii marketingului 1n activitatea de comert exterior.

Efectuarea unei analize obiective si temeinice a activitatii desrasurate de citre
firmele si structurile respective autohtone cu sediul in strainatate spre a vedea daca:

e obiectivul de activitate corespunde cerintelor actuale din acele tari;

o localitatea si sediul sunt cele mai indicate pentru realizarea in conditii cat mai
bune ale obiectivului de activitate;

e daca personalul lor este corespunzitor, competent i poate face fatd cerintelor
actuale impuse pe piata internationala.

Patriciparea agentilor economici cu exponate la targuri si expozitii organizate
atat in tard, cit si in strdinatate nu este inca la nivelul dorit, aceasta si datorita
eforturilor organizatorice si suportarea de cheltuieli din partea ofertantilor, care nu
sunt convinsi ca trebuie sa le accepte.

Or, trebuie inteles ca eforturile si cheltuielile cu participarea agentilor
economici la astfel de manifestari vor fi recuperate cu prisosintd din veniturile
realizate prin dezvoltarea exporturilor produselor respective.

Un moment deosebit de important in activitatea de comert exterior il reprezinta
incheierea contractelor cu partenerii externi. In trecut, dar si in prezent, datorita
faptului ca la Incheierea unor astfel de contracte nu a fost asigurata asistenta juridica
de specialitate, multe contracte s-au incheieat in dezavantajul partii moldave (lipsa
clauzelor asiguratorii, stipularea penalitatilor in caz de nerespectare a obligatiilor
contractuale, modul de solutionare a litigiilor etc.).

S-ar putea lua 1n discutie doud solutii:
e instituirea, pentru specialistii In domeniu, a calitatii atestate de organele in drept
de "expert in comertul exterior";
o infiintarea firmelor de consultantd specializate in comertul exterior.

Agentii economici sa poatd apela, in caz de necesitate, la una dintre cele doua
forme mentionate mai sus, prin platd de onorarii stabilite prin negociere, cu
convingerea cd aceastd cheltuiald va fi deplin compensata in contextul succesului
afacerii respective.

In ceea ce priveste importul, politica statului considerim ci trebuie si fie
elasticd, Incurajand sau descurajand, prin taxe vamale si TV A, importul unor bunuri
in anumite perioade fard insd a le interzice.

Protectia produselor moldovenesti, prin taxele vamale ridicate. la importul de

55



bunuri similare din strdinatate, trebuie realizatd cu mult discernamant, Tntrucat sunt
bunuri de import la care taxele vamale ar trebui sa fie reduse, deoarece ecle au efecte
pozitive in economie. Este cazul, spre exemplu, al unor tipuri de tehnica si utilaje
performante etc. care contribuie esential la dezvoltarea si sporirea eficientei
economiei nationale.

A limita astfel de importuri prin taxe vamale mari considerdm- ca este o
politica gresita, intrucat, pe de o parte, economia si populatia sunt lipsite de efectele
unor performante in plan mondial, iar, pe de altd parte, producatorii autohtoni nu
sunt stimulati in modernizarea si petfectionarea activitatii lor; respectiv de a realiza
produse performante si competitive.

In acest caz trebuie de avut in vedere ci competitivitatea firmelor pe piata
externd depinde de multi factori, inclusive si de nivelul de dezvoltare a ramurilor
conexe si intreprinderilor apropiate, asigurarea lor cu utilaje respective, existenta
unor contacte stranse intre furnizori, structurile comerciale si financiar-bancare.

Activitatea de comert exterior poate cunoaste, in perioadele urmatoare, o
dezvoltare, diversificare si eficientizare maxima, rolul principal revenind agentilor
economici, cu sprijinul si stimularea substantiala din partea statului.

Perfectionarea conducerii si In special a activititii manageriale a agentilor
economici, pentru a face fatd concurentei din ce In ce mai accentuate pe piata
internationald, impune cunostinte profesionale complexe in domeniile economic,
financiar-valutar, bancar, juridic si al relatiilor internationale, cat si o experienta a
organizarii marketingului in activitatea de comert exterior.

Efectuarea unei analize obiective si temeinice a activitatii desragurate de catre
firmele si structurile respective autohtone cu sediul in strainatate spre a vedea daca:

e obiectivul de activitate corespunde cerintelor actuale din acele tari;

e localitatea si sediul sunt cele mai indicate pentru realizarea in conditii cat
mai bune ale obiectivului de activitate;

o dacd personalul lor este corespunzitor, competent si poate face fata
cerintelor actuale impuse pe piata internationala .

Patriciparea agentilor economici cu exponate la targuri §i expozitii organizate
atat in tard, cat si in straindtate nu este incd la nivelul dorit, aceasta si datorita
eforturilor organizatorice si suportarea de cheltuieli din partea ofertantilor, care nu
sunt convingi ca trebuie sa le accepte.

Or, trebuie inteles ca eforturile si cheltuielile cu participarea agentilor
economici la astfel de manifestari vor fi recuperate cu prisosintd din veniturile
realizate prin dezvoltarea exporturilor produselor respective.

Un moment deosebit de important in activitatea de comert exterior il reprezinta
Tncheierea contractelor cu partenerii externi.

In trecut, dar si in prezent, datoritd faptului ci la incheierea unor astfel de
contracte nu a fost asiguratd asistenta juridica de specialitate, multe contracte s-au
incheieat in dezavantajul partii moldave (lipsa clauzelor asigurdtorii, stipularea
penalitatilor in caz de nerespectare a obligatiilor contractuale, modul de solutionare
a litigiilor etc.).

S-ar putea lua in discutie doua solutii:
e instituirea, pentru specialistii in domeniu, a calitatii atestate de organele In
drept de "expert in comertul exterior";
e infiintarea firmelor de consultanta specializate In comertul exterior.

Agentii economici sa poatd apela, in caz de necesitate, la una dintre cele doua
forme mentionate mai sus, prin platd de onorarii stabilite prin negociere, cu
convingerea cd aceastd cheltuiald va fi deplin compensata in contextul succesului
afacerii respective.

In ceea ce priveste importul, politica statului considerim ci trebuie si fie
elasticd, incurajand sau descurajand, prin taxe vamale si TVA, importul unor bunuri
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in anumite perioade fard insd a le interzice.

Protectia produselor moldovenesti, prin taxele vamale ridicate. la importul de
bunuri similare din strdinatate, trebuie realizata cu mult discernamant, intrucat sunt
bunuri de import la care taxele vamale ar trebui sa fie reduse, deoarece ele au efecte
pozitive Tn economie. Este cazul, spre exemplu, al unor tipuri de tehnica si utilaje
performante etc. care contribuie esential la dezvoltarea si sporirea eficientei
economiei nationale.

A limita astfel de importuri prin taxe vamale mari consideram- ca este o
politica gresita, intrucat, pe de o parte, economia si populatia sunt lipsite de efectele
unor performante in plan mondial, iar, pe de altd parte, producatorii autohtoni nu
sunt stimulati iTn modernizarea si petfectionarea activitatii lor; respectiv de a realiza
produse performante si competitive.

In acest caz trebuie de avut in vedere ci competitivitatea firmelor pe piata
externd depinde de multi factori, inclusive si de nivelul de dezvoltare a ramurilor
conexe §i intreprinderilor apropiate, asigurarea lor cu utilaje respective, existenta
unor contacte stranse intre furnizori, structurile comerciale si financiar-bancare [5,
p. 12].

Pe langd aceste masuri, o deosebitd importantd are stimularea financiard a
exporturilor, perfectionarea politicilor in ceea ce priveste facilitarea accesului la
credite si instrumente financiare noi prin conlucrarea cu institutiile financiare
internationale, dezvoltarea factoringului la export. De asemenea, acordarea unor
stimulente suplimentare pentru investitori, reformand cardinal sistemul existent de
subventionare a sectoarelor economiei nationale, elaborarea unui mecanism
eficient, avand la baza criteriile de performanta a intreprinderilor (de exemplu,
rentabilitate, eficientd, competitivitate, potential la export a productiei fabricate si
serviciilor prestate, utilizarea tehnologiilor noi si inovatiilor, posibilitatea de
substituire a importurilor, efectuarea investitiilor in tehnologiile noi §i inovatii,
transfer de know-hou etc.).

Totodata, in domeniul comertului exterior al tarii se observa o situatie
ingrijoritoare. In decursul ultimilor ani volumul importurilor depaseste de cateva ori
volumul exporturilor de marfuri si servicii. Datele din figura 2 reprezintd evolutia
exportului, importului si a soldului balantei comerciale in ultimii ani. De exemplu,
in 2008 comertul exterior s-a caracterizat prin, cresterea nominald a exporturilor de
19% si a importurilor de 32,8%, iar In 2009 s-a inregistrat o brusca scadere (vezi
figura 5).
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Figura 5. Evolutia exportului, importului si soldului balantei comerciale
Tn anii 2003-2009, mil. dolari SUA
Sursa: conform datelor Biroului National de Statistica [11, p. 412-462, etc. ].
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Volumul comertului exterior a Moldovei in 2009 s-a micsorat fatd de anul
precedent cu 26.8 la sutd, insuméand 5981.01 mil. USD. Valoarea exporturilor de
bunuri si servicii s-a redus cu 19.3 la suta, pana la 2004.35 mil. USD, iar cea a
importurilor - cu 30.1 la sutd, pana la 3976.66 mil. USD. Gradul de acoperire a
importurilor prin exporturi s-a majorat comparativ cu anul precedent cu 6.8 puncte
procentuale si a constituit 50.4 la suta. Deficitul din comertul exterior cu bunuri si
servicii a insumat 1972.31 mil. USD, reducéndu-se cu 38.5 la suta (tabelul 1).

Tabelul 2. Dinamica schimburilor comerciale Tn Republica Moldova

2007 2008 2009
mil. no% 1 i n% i in %
dolari structu | fata de dolari structu | fata de dolari structu | fata de
0, 0, 0,
SUA ra, % anul SUA ra, % anul SUA ra, % anul
2006 2007 2008
Export — total 1341,7 | 100,0 127,6 | 1597,3 | 100,0 119,0 | 1159,6 | 100,0 78,8
inclusiv in:
tarile UE-27 679,3 50,6 126,3 820,1 51,4 120,7 605,1 52,2 79,8
tarile CSI 550,2 41,0 129,7 627,9 39,3 1141 4429 38,2 71,5
alte tari 112,2 8,4 125,0 149,3 9,3 133,0 111,6 9,6 78,9
Import — total 3689,5 | 100,0 137,0 | 4898,9 | 100,0 132,8 | 2916,6 | 100,0 64,9
inclusiv din:
tarile UE-27 1681,0 45,6 138,0 | 21054 43,0 1252 | 1274,0 43,7 65,1
tarile CSI 1333,7 36,1 130,7 | 1737,2 35,5 130,3 | 1008,5 34,6 64,3
alte tari 674,8 18,3 148,7 | 1056,3 21,5 156,5 634,1 21,7 65,7
Soldul comercial - X 143,0 - X 140,6 - X 58.2
2347,8 3301,6 1757,0 '
Gradul de
acoperirea X -2,6 X 39.8% X 71p.
importului prin p.p. -3,8 p.
export 36,4% 32,6% p.p.

Sursa: Conform datelor Biroului National de Statistica si sursa [12].

Deficitul comertului exterior cu bunuri s-a micsorat cu 39.6 la sutd comparativ
cu anul precedent, pana la nivelul de 1943.55 mil. USD (preturi f.0.b.). Diminuarea
deficitului s-a datorat faptului ca valoarea totala a importurilor pentru anul 2009 a
inregistrat o reducere mai semnificativd decat valoarea totala a exporturilor, cu 32.7
la suta si 19.2 la suta, respectiv.

Raportul dintre soldul comertului cu bunuri si PIB s-a diminuat cu 17.2 puncte
procentuale si a constituit 36.0 la sutd. De mentionat ca, deficitul comercial in
valoare absolutd a devansat exporturile de bunuri.

Schimburile comerciale de bunuri atat cu CSI, cat si cu restul lumii s-au
incheiat cu solduri negative: deficitul cu restul lumii a Tnregistrat valoarea de
1306.57 mil. USD (micsorandu-se cu 38.0 la suta fata de anul precedent), iar cu CSI
—636.98 mil. USD (micsorandu-se cu 42.7 la suta).

Potrivit datelor Biroului National de Statisticdi (BNS), micsorarea deficitului
comercial in anul 2009 s-a produs pe seama reducerii soldurilor negative cu Ucraina,
Romania, Federatia Rusa, Germania si China. Desi comertul cu Kazahstan, Marea
Britanie si Georgia a inregistrat solduri pozitive, aceste tiri au avut o contributie
nesemnificativa la diminuarea deficitului din comertul exterior cu bunuri.

La capitolul exporturi, cei mai importan{i parteneri ai Republicii Moldova in
anul 2009 au fost Federatia Rusda, Romania, Italia, Ucraina, Belarus, Germania,
Marea Britanie, Polonia, Turcia si Kazahstan. Volumul cumulativ al exportului in
aceste tari a constituit 81.8 la sutd din volumul total al exporturilor pentru perioada
data (vezi fig. 6).
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Figura 6. Principalele tiri de destinatie a exporturilor Republicii Moldova in 2009
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor balantei de plati pentru 2009, conform datelor BNM [12]..

Conform datelor preliminare, exporturile de bunuri in Federatia Rusa s-au
redus in anul 2009 cu 8.6 la sutd fatd de anul precedent, pand la 286.60 milioane
USD. Cele mai importante categorii de bunuri exportate au fost: fructe comestibile si
nuci — 65.55 mil. USD; bauturi alcoolice — 52.15 mil. USD; medicamente — 31.91
mil. USD; preparate din legume si fructe — 22.99 mil. USD; zahdar — 19.28 mil.
USD; covoare si alte acoperitoare de podea din materiale textile — 13.41 mil. USD.

Exporturile de bunuri catre Romaénia s-au redus cu 28.6 la suta, totalizand
239.64 mil. USD. Principalele categorii de bunuri exportate au fost: fire, cabluri si
alte conductoare electrice izolate, cabluri de fibre optice — 88.80 mil. USD;
imbracaminte si accesorii de imbrdacaminte — 22.20 mil. USD; uleiuri vegetale —
11.40 mil. USD; incaltaminte — 9.51 mil. USD; zahdar — 9.00 mil. USD.

Valoarea exporturilor in Italia a constituit 135.71 mil. USD, reprezentand o
reducere cu 18.8 la suta. Categoriile de bunuri exportate au fost: imbrdacaminte si
accesorii de imbracaminte — 87.37 mil. USD; incaltaminte, ghetre si articole
similare — 11.21 mil. USD; valize, geamantane, mape i tocuri din piele — 10.59 mil.
USD.

Tn perioada de raportare Republica Moldova a exportat in Ucraina bunuri in
valoare de 81.41 mil. USD, cu 43.0 la sutd mai putin decét in anul 2008. Cele mai
importante categorii de bunuri exportate au fost: uleiuri vegetale — 17.66 mil. USD;
produse ale regnului vegetal — 16.05 mil. USD; bauturi alcoolice — 13.56 mil. USD;
materiale textile si articole din acestea — 4.75 mil. USD.

Exporturile catre Belarus s-au diminuat cu 12.8 la sutd, pana la nivelul de 80.79
mil. USD. Principalele categorii de bunuri exportate au fost: bauturi alcoolice —
44.02 mil. USD; produse vegetale — 16.97 mil. USD.

In structura pe sectiuni a exporturilor, in anul 2009 au predominat: produsele
agroalimentare — cu o pondere de 47.3 la suta si materialele textile si articolele din
acestea — cu o pondere de 20.0 la suta.

Exportul de produse agroalimentare a insumat 609.28 mil. USD, din care:
bauturi alcoolice — 157.26 mil. USD; fructe comestibile si nuci — 125.47 mil. USD;
cereale — 70.85 mil. USD; seminte de floareasoarelui — 37.81 mil. USD; grdsimi si
uleiuri — 50.71 mil. USD; preparate din legume si fructe — 50.13 mil. USD; zahar si
produse zaharoase — 34.67 mil. USD; tutun si inlocuitori de tutun — 15.65 mil. USD.

Din exportul de materiale textile si articole din acestea in suma de 257.80 mil.
USD, 224.65 mil. USD constituie exportul de Tmbrdacaminte si accesorii de
imbrdacaminte si 21.38 mil. USD — exportul de covoare si alte acoperitoare de
podea din materiale textile.
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Alte categorii importante de export au fost: masini, aparate si echipamente
electrice — 107.16 mil. USD; produse farmaceutice — 45.28 mil. USD; metale
comune §i articole din acestea — 29.45 mil. USD; incaltaminte, ghetre §i articole
similare — 26.08; sticla si articole din sticla — 22.99 mil. USD; materiale plastice si
articole din acestea — 19.93 mil. USD; obiecte din piele — 16.59 mil. USD; fonta,
fier, otel si articole din acestea — 15.77 mil. USD.

Conform datelor BNS, in anul 2009 principalii furnizori cétre Republica
Moldova, de unde s-a importat 80.3 la sutd din bunuri, au fost: Romaénia, Federatia
Rusa, Ucraina, Germania, Italia, China, Turcia, Belarus, Polonia si Ungaria (fig. 7).
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O China
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Alte tari; 19,70%
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Figura 7. Principalii furnizori de mérfuri ai Republicii Moldova in 2009
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor balantei de plati pentru 2009, conform datelor BNM [12].

Tn anul 2009, importurile de bunuri din Romania s-au redus cu 38.0 la sutd
comparativ cu anul 2008. Valoarea importurilor a constituit 539.51 mil. USD,
reprezentand 16.5 la sutd din total. Cele mai importante categorii de bunuri
importate au fost: uleiuri din petrol sau din minerale bituminoase — 166.83 mil.
USD; produse ale industriei chimice — 57.60 mil. USD; fire, cabluri si alte
conductoare electrice — 38.32 mil. USD; materiale textile si articole din acestea —
23.56 mil. USD; izolatori electrici si piese izolante din orice material — 19.56 mil.
USD.

Importurile din Federatia Rusa s-au micsorat cu 18.6 la sutd, insumand 538.17
mil. USD. Cele mai importante categorii de bunuri importate au fost: gaz de sonda si
alte hidrocarburi gazoase — 313.45 mil. USD, constituind 58.2 la sutd din
importurile din Federatia Rusa; produse alimentare, bauturi, tutun — 51.73 mil.
USD; produse ale industriei chimice — 32.47 mil. USD; masini si aparate,
echipamente electrice si mecanice — 29.85 mil. USD; uleiuri din petrol sau din
minerale bituminoase — 18.08 mil. USD; bauturi alcoolice — 12.95 mil. USD .

Din Ucraina au fost importate bunuri in valoarea totala de 522.72 mil. USD, in
scadere cu 43.4 la sutd. Principalele categorii de bunuri importate au fost: figari —
69.00 mil. USD; fontd, fier, otel si articole din acestea —55.89 mil. USD; uleiuri din
petrol sau din minerale bituminoase — 45.69 mil. USD; produse ale industriei
chimice — 39.54 mil. USD; produse ale regnului vegetal — 30.77 mil. USD; articole
din piatrd, ipsos, ciment, ceramicd, sticld si din materiale similare — 25.00 mil.
USD; semifabricate si articole din materiale plastice — 19.28 mil. USD.

Din Germania, in perioada de raportare, s-au importat bunuri in valoare de
231.58 mil. USD, cu 36.9 la sutd mai putin decat in anul 2008. Categoriile
importante au fost: masgini si aparate, echipamente electrice i mecanice — 54.25
mil. USD; tractoare si autovehicule — 36.69 mil. USD; materiale textile §i articole
din acestea — 23.14 mil. USD; medicamente — 17.68 mil. USD; materiale plastice,
cauciuc §i articole din acestea — 14.41 mil. USD.
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Importurile din Italia au insumat 185.96 mil. USD, reducéndu-se cu 25.2 la suta
comparativ cu anul precedent. Principalele categorii de bunuri au fost: materiale
textile §i articole din acestea — 61.13 mil. USD; masini si aparate, echipamente
electrice si mecanice — 29.61 mil. USD; medicamente — 22.33 mil. USD; piei brute
si tabdcite, blanuri si articole din acestea — 11.94 mil. USD.

In structura importurilor pe sectiuni de bunuri, la fel ca si in anul 2008, cea mai
mare pondere — 21.9 la suta, revine produselor minerale, care s-au micsorat
comparativ cu anul precedent cu 36.2 la sutd si au totalizat 718.18 mil. USD.

Printre alte sectiuni semnificative de mentionat: magini, aparate, echipamente
electrice si parti ale acestora — 267.22 mil. USD; materii textile §i articole din
acestea — 244.38 mil. USD; produse farmaceutice — 172.25 mil. USD; vehicule
terestre, parti si accesorii ale acestora — 153.40 mil. USD; materiale plastice si
articole din acestea — 144.59 mil. USD; fontd, fier, otel si articole din acestea —
126.39 mil. USD.

In anul 2009 importul de resurse energetice inregistrat in balanta de plati a
insumat 652.99 mil. USD (preturi f.0.b.), fiind cu 27.7 la sutd mai mic ca cel din
2008. Principalii furnizori de resurse energetice in 2009 au fost Federatia Rusa (46.0
la sutd), Romania (25.8 la sutd), Belarus (10.8 la sutd) si Ucraina (9.7 la sutd).

Criza economica globald a influentat si sectorul serviciilor, impactul acesteia
manifestandu-se prin Tncheierea anului 2009 cu 0 balantd a serviciilor negativa, in
valoare de 28.76 mil. USD, ceea ce constituie 0.5 la suta din valoarea PIB. Volumul
comertului exterior cu servicii s-a micsorat cu 17.0 la suta fata de anul 2008.

Concluzie. Activitatea de comert exterior poate cunoaste, in perioadele
urmdtoare, o dezvoltare, diversificare si eficientizare maxima, rolul principal
revenind agentilor economici, cu sprijinul si stimularea substantiald din partea
statului. Insa situatie in care se afld in timpul de fatd comertul exterior al tarii
necesita reformarea si promovarea politicii comerciale externe 1n Republica
Moldova, efectuarea unor strategii eficiente de matketing, tinand cont de experienta
altor tari care cu succes au trecut perioada de tranzitie la economia de piatd. De a
asigura o participare mai activd la sistemul comercial multilateral; la integrarea
comercial-economica regionala si subregionald; cresterea rolului diplomatiei
economice si al activitdtii ambasadelor noastre din strdinatate, prin promovarea si
sustinerea intereselor economice ale sectoarelor economiei nationale Tn plan extern; la
sporirea contributiei la atragerea investitiilor stridine Tn Republica Moldova si la
extinderea cooperarii cu partenerii externi pe terte piete etc.
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AYTCOPCHHI' KAK CIIOCOB OBPABOTKH
3KOHOMMYECKOU UH®POPMALIUU

N. BURLACU, dr.hab, prof., ULIM, M. BULUC, drd.,ULIM

The holding now is object of management new enough from the scientific point of view. It is
caused by that, holdings became effective replacement to the collapsed economic relations in various
branches of economy. Holdings have shown an example of realization not only vertical, but also
horizontal integration. In article substantive provisions of outsourcing as are considered by one of
features of holding structure of the organization and business dealing.

Hcnonp30BaHust ayTCOPCHHTA MOMYYHIIO B IOCIEHEE BPEMS pacIpoCTpaHEHHE
C LENbI0 TOBBIIIEHUS 3PPeKTUBHOCTH 00padoTku (prHaHCOBOW nHpopmanuu. B
9TOH CBSI3M PacCMOTPUM OCOOCHHOCTH MCIIOJIb30BaHUsI ayTCOPCUHTAa B CTPYKTypax
XOJNOUHroBoro tumna. JlooOas KOMIaHUS paHO WM TO3IHO CTaJKUBAETCs C
JUJIEMMOM — OKYIaTh WIK IPOU3BOANUTE camoii? BrIOOp B 3TOM milaHe JOCTATOYHO
Oorar. Lleneii, koTopble mpecienyeT KOMIIAHHUs, MOXKET OBITh J(BE: CHTYaIHs, IPU
KOTOPOI OHa BBIHYXJICHA MOBBIIIATH KAYECTBO MPOMYKIIMU TPH COXpaHCHHU e
LEHBl U TEM CaMbIM B JaJbHEHIIEM MPOABUTATh HA PBHIHKE NPOAYKTHI M YCIYIH;
00 OHa BBIHYKJICHA CHUXKATH 3aTPAThl C LEJbI0 CHIDKEHHS [IEHBI IPU COXPaHEHUH
TOTO € YPOBHS KauecTBa.

Ecnin xoMmanus ycmaTpuBaeT CBOE JalbHEHIee pa3BHTHE IOCPEICTBOM
MIPOM3BOJCTBA TOBAPOB HAUBBICIIETO KAYECTBA, TO OHA CTAIKHBAETCS C TEM, YTO MPU
JOCTIDKEHHH HEKOTOPOTO YPOBHS TPOU3BOJICTBA OHA HE B COCTOSHHM OOECIICUHTh
Ka4ecTBO BCeX HEOOXOANMBIX AJIEMEHTOB ¥ KOMIIOHEHT, HE MTPEBHIIIAs IIPEIEIBHOTO
3HA4YeHUs IeHa/kauecTBOo. Kak mpaBuiio, HAXOANUTCS HEKTO, SBIISIIOLICHCS TUIEpOM B
MPOM3BOJICTBE OJTHOTO M3 TPEOYEMBIX KOMIUIEKTYIONIMX JIEMEHTOB, ITPE]IaralonuM
MpU 3TOM OoJiee BBITOAHYIO IIeHY. AHAIOTHYHO MOCTYIAET U KOMITAHUS, JKEIatomiast
NP COXPaHEHWM KayecTBa MPEIJIaraeMbIX TOBAPOB WMJIM YCIIYT MMOHU3UTH LIEHBI 32
CUET CHM)KEHUSI BHYTPEHHUX MPON3BOICTBEHHBIX H3/IEPHKEK.

OcHoBHOHM (opMoii mepexoja Ha 3aKyNKH TOBAPOB U YCIYT CO CTOPOHBI
SBIISIETCS.  YNpPa3gHEHUE COOCTBEHHBIX BCIIOMOTaTENbHBIX HIIM  CEPBHCHBIX
noapasfeNeHuid M BbIOOP HAa KOHKYPEHTHOM PBIHKE HanOosee MOAXOISLIETO IO
psily BHYTPEHHHX KpUTEpHEB mojapsadnka. [1omoOHBIA MOIXOA CIpaBesIUB IPH
HaJIUYUM Ppa3BUTOM pPBIHOYHOM OSKOHOMHUKH, OOOCTPEHHOM KOHKYPEHLUH W
COOTBETCTBYIOIINX (PMHAHCOBBIX BO3MOXKHOCTEH MPEANPHUATUSA-IPOU3BOIUTEIS.

CeroaHsiliHee COCTOSHIE SKOHOMHUKH PyMBIHUH BHOCHT KOPEKTUBBI HE TOJIBKO
B IIOCTAHOBKY CaMOW 3ajayd, HO W B LEJIH, KOTOpbIe CTAaBUT Iepen coOoit
npennpustue. llens npeanpusTusi, NPUMEHSIOLIETO ONHMCHIBAEMBIH MEXaHH3M B
YCIIOBUSAX PYMBIHCKOW 3KOHOMHKH, MOXET ObITh C(OPMYJIMpPOBaHA B CIEIYIOLIEM
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BHUJE: MHMHHMH3ALUA M3AEPKEK IPU COXPAHEHHWH TEKYIIEro YpPOBHS KauyecTBa
HPOIYKIHH U (M) YCIYT ¥ yBEIWYeHHH (UHAHCOBOH YCTOMYMBOCTH MIPEATIPUATHS.

B cymecTByromux ycinoBusax, 0COOCHHO IIPU IPOBEJCHUN PECTPYKTYpPHU3aLUU B
paMKax aHTHUKPHU3HCHOTO VYIPABICHMs, NPOU3OLUIM H3MEHEHHs HE TOJIBKO B
MOCTaHOBKE LIeJIeH OMMCBIBAEMOH 3aJaud, HO U B (OopMax MpOBEICHHs MOA0OHON
peopranuzanuu. IlpennapuHuMaemble  MEpPONPUATHA — BBIABUTAIOT 3aJadd IO
JOCTUKEHHIO OCHOBHBIX IIENIEH, 3TO

- KOHIIEHTpALMsl HA OCHOBHOM OM3Hece;

- MOBBIIIECHUEC YIIPABIIACMOCTHU IMPEANIPUATUEM 3a CHET COKPAIICHHA KOJIMYCCTBA
mozpa3fefiecHuii M, COOTBETCTBEHHO, 0O0Jee YEeTKOro pa3rpaHHueHus] HX 30H
MTOJITHOMOYMH U OTBETCTBEHHOCTH;

- CHIDKEHHUE M3/Iep’KeK U TIOBBIIIEHHE KauecTBa 3a CUET Mepexo/ia OT CUCTEMBI
3agera pa0OT BHYTPEHHEMY MOJpPAa3JeNIeHHI0 K CHCTEME NpUEMKH paboT To
JOTOBOpaM Ha OCHOBE KayecTBa BBHIIIOJIHEHHBIX PadoT;

- CHIDKEHUE U3AEPXKEK 3a CUET HU3MEHEHMs CTPYKTYyphl 3aTpar, TO €CTb
BBIBEJICHHUA 3aTpaT Ha BCIIOMOTaTelIbHOE WM CEPBUCHOE TMOApA3JEICHUEe U3
KaTeropuun MNOoCTOAHHBIX B IICPEMCHHBIC,

- obecrieueHre BO3MOXKHOCTH PAaCCMOTPEHHUSI PHIHOYHBIX ANbTEPHATHUB, TOMCK
KOHTpareHTa 1o KPUTEPHIO [1eHa/KauecTBo.

KputeprsMu, moMorarouiMu IMPHHITH COOTBETCTBYIOIIEE YIPABIECHYECKOE
peleHue, SBISeTCs IpyNna pa3iuyHbIX 10 NMPHUPOZE HapaMeTpoB: LIEHA/KauecTBO,
YIPaBIIIEMOCTh/U3AEPKKH, 3aBUICUMOCTh OT IOCTABLIMKOB U YIIPABJICHUE 3arlacaMi,
BJlaJlecHHe COOCTBEHHBIM IPOM3BOJCTBOM U mpodyee.Ho, K coxaneHuro, BO3HHKAET
psin mpobsieM, 1 TpPEXIEe BCETro, MpoOJieMbl, OOYCIOBIEHHBIX TEM, YTO IIOMHUMO
KJIacCHYeCKUX (OpM TMpOBEACHUs ayTcopcuHra B PyMbIHMH OuY€Hb YacTo
MPUMEHAIOTCA HECKOJBKO HECTaHIapTHO M Hekinaccuueckue. basucHas Teopus
TOBOPHUT O TOM, YTO HE CIIelyeT JUKBUAUPOBATh COOCTBEHHOE MOJpa3JcieHue U Ha
KOHKYPCHOM OCHOBE MOJIY4HUTh HOAPSAYMKA AJISI BBIIIOJIHEHUS TEX WIN UHBIX padoT.
Kaxk ImpaBuJIo, BBIBCACHUEC BCIIOMOI'aTCIbHBIX HOI[paE]I[CHeHI/Iﬁ IMPOBOAUTCHA
MOCPEJICTBOM 00OCOOJICHHSI MX B CaMOCTOSITETIbHO JIEHCTBYIOIIUE XO3SICTBEHHBIC
cyObexThl. [Ipr 3TOM TiepBBIii BO3HUKAIOIINI COTJIACHO 1O KIACCHYECKOH TEOpHH,
KOH(JINKT-yCIYT'H, CUMTABIIMECS] PaHEe CBOMMM, HAUYMHAIOT BIPYI CTOUTH OYEHb
noporo. IIpyuuH ToMy J1BE: 3TO HECOBEPIIEHCTBO YYETHOH MOJUTHUKU U CUCTEMBI
yIOpaBJIeHHUs 3aTpaTaMu Ha Hpeanpusatuu.Bropas mpuunHa B TOM YTO CO3AaeTCA
HOBOE NPEANPHUITHE KOTOPOMY HEOOXOIOUM ammapaT YIpaBiIeHUS, U ITOT ammapar
yIpaBJIeHHUs, TIO ONIPEAETICHHUIO, HE MOXKET CTOUTH JICLIEBIIE.

Kak cnencrBue, MOXHO cGOpPMYIHpOBaTh MEPBOE HEOOXOIUMOE YCIIOBHE
3¢ GEeKTUBHOTO BBIJCICHUS IOAPA3IEIECHUS BBIACIAEMOE IOAPA3ACIICHUE OJDKHO
MIPEKE BCErO pacrojaraTb BO3MOXKHOCTHIO OKa3aHHS YCIYT HE TOJIBKO OCHOBHOMY
NOTPEeOUTENI0, HO W CTOPOHHHUM XO3AUCTBYIOIIMM cyObekTaM. Llens mpu 3TOM
TaKOBA: OCHOBHYIO 4aCTh IIOCTOSHHBIX H3AEPIKEK CIENyeT MEPEIoKUTh M Ha MHBIX
MTOTpeOUTECH.

Crnenyromast mpoOiiema, BO3HMKAWOLIas TMPH  BbBIAEICHUH  CEPBHCHBIX
MoJipa3feNICHN, COCTOMT B TOM YTO MHOTHE BCIIOMOTAaTENbHBIE YCIYTH SIBISIOTCS
JIOCTATOYHO HETUIIMYHBIMH M HE MPEJCTABICHBI, KaK IPaBUJIO, Ha pbIHKE:
HalpUMep-TpaHCIoOpT. M 1maHHOM ciy4ae JOOCTaTOYHO TPYAHO HHOIZA HaWTH
BTOPOT'0 IIOTpeOUTENS.

BosHukaer,0jHako emie opHa mpodieMa : He Bce pabOThl KOPPETHPYIOT HIIH
CBsI3aHBI C 00BEMOM BBIITYCKaeMOIl IIPOAYKIIUH.

OTMeTHM, YTO HaJIMYME KOHKYPEHIIMH Ha CHIPbEBOM PBIHKE AJIS BBIIEIIAEMOTO
nmoApasacjCHUuA SABJIACTCA BTOPBIM HCO6XOZII/IMI)IM YCIIOBUEM, KOTOPOC IOJIKHBIM
00pa3oM HY>KHO COOITIOATH MPH MPUMEHEHUH ayTCOPCHHTA.
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B xonmuHre ayTCOPCHHT MOXET CYIIECTBOBaTh B (opMe JAeierupoBaHUs
nouepHern pupMe (QYHKLIUN yIpaBICHUs CIEIUAIM3UPOBAHHON KommaHuu. Takas
MpaKTHKa MOJy4YHIIa IIHPOKOE PacIpOCTPaHEHNE B MEXAyHapOIHOM On3Hece. JTH
(OYHKITMH BBITIONHSIOT CEKpeTapckue Kommanud. OHHM CIIOCOOHBI BEITIONHSITH HE
TOJBKO PYTUHHBIC ONEPALMU, HO U MOJHOLUEHHO YIPaBISATh 10YepHEN KOMITaHUEH.

[TomoOHOE siBACHHME MONYYHIO Ha3BaHHE “IHUCTAHTHOE YIpaBJIEHHE” — 3TO
CUCTEMa METOJIOB YIPABIEHUS, ITO3BOJISIFOIINX KOHTPOJIMPOBATH JIEATEILHOCTh
YIaJIeHHBIX XO3SIICTBEHHBIX CyOBEKTOB. JucrantHoe yIpaBJIcHHE

npeaycMaTprBaeT yrpamieHHe (UHAHCAMHM U JICJOBBIMH OIEpalUsMU JIoYepHEH
KOMITAaHUM B HMHTEpecax ee BIaJieNiblia. YCIYTd IO JUCTAaHTHOMY YIPaBICHUIO
OKa3bIBAIOT CEKPETAPCKHUE KOMIIAHUN M PETHOHABHBIE (DUHAHCOBBIE OIIEPATOPHI.

Cekperapckass KOMIAaHUSI TI0 TOPYYCHHUIO MATEPHUHCKOM  KOMITAaHHH
OCYILIECTBIISIET HEOOXOJUMbIC JCHCTBHS OT HWMEHW JouepHed (GuUpMbI W Ha
OCHOBAaHUH CIIELHAIBHOTO JOrOBOPa U COOTBETCTBYIOIIUX MHCTPYKLHHA BBITOTHSIET
00paboTKy (GuHAHCOBOW MHGOPMALUU U (POPMUPYET UCHOIHUTENbHBIC CTPYKTYPHI
JOYepHUX HUPM.

Tak, dyepe3 cekperapckylo (UPMY MOKHO OpraHM30BaTh OINEPATUBHOE
yhnpaBiieHHEe OH3HECOM KOMIIAHWH, 3aperuCTPUPOBAHHOW B JIBTOTHOM PETHOHE.
OnepaTuBHBIA LEHTP TaKOH KOMIIAaHHHW MOYKET HaXOJUThCS B O(HCe MAaTEPUHCKON
¢upmel. Cekperapckas KOMIIaHUSI CIIOCOOHA oOecrednTh dPQPEKT MPUCYTCTBUS B
PETuoHe, a TAKXKE OCYILIECTBICHUE OTAEIbHBIX (DYHKIMH B HHTEpecax Biaaenbia. B
YaCTHOCTH, OHAa MOXXET IPHUBJICYb KOMIIETCHTHBIX YHPAaBIAIOLIMX TpeOyeMoro
npoduins. Cexperapckasi KOMIAHUsT HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a CBOM JICHCTBHUS B
COOTBETCTBHUU C KOHTPAKTOM.

Hcnonp30BaHHEe CEKpPEeTapCKUX KOMIIAHMI MpennoyTHUTENbHEE, HEeXeNIn
CaMOCTOSITEIbHBIH MOMCK HOMUHAJIBHBIX TUPEKTOPOB U OYXTaiTepoB AJsi JoYepHen
KOMIIAHMM, JACUCTBYIOIEH, K MNpUMEpPY, B YHAJICHHOM pErMoHE. YIIPaBJICHUE
nodyepHerd (UPMON OCYILECTBISIETCS HAa OCHOBAaHMM CHELHAIbHOTO KOHTPAaKTa C
¢upMoii-ynpapisiionieil, B~ KOTOPOM  MpeaycMaTpuBarOTCs  0a3oBble U
JIOTIOJTHUTENbHBIE yCcIyrd. ba3oBele BKIIIOYAIOT PETMCTpaAlMI0O M O0s3aTelbHbIC
peryispHBIE TPOIEAYpHl: BeACHHE OyXrantepud ©u ayauT (eciu Tpebyercs),
MPENOCTaBICHUEK (PMHAHCOBOM OTYETHOCTH B HAJIOTOBYIO MHCIIEKLHUIO, IPOBEICHHUE
o0muX coOpaHWii, Ha3HAYCHWE HOMHMHAIBHBIX JUPEKTOPOB M IPHBJIICUCHUE
HOMUHAJIbHBIX BJIaJEIIbIIEB.

JlomomHNTENBHBIE  YCIYTH BKIIOYAlOT cOop u 00paboTky (uHaHCOBOMH
JOKYMEHTAllUW, BelleHHEe KOMMEPUYECKOW W TOProBOW JOKYMEHTAllMH, a TaKkKe
ylpaBiicHHE OIEpalisiMA U JieJlaMH, OPEHTHPOBaHHOE Ha TONyYeHHE HPUOBUIN H
mo0BIe Jpyrre OroBOpeHHblEe yciayrd. OOBIYHO NPHUHUMAIOTCS O00s3aTeNbCTBA
UHPOPMHUPOBaTH 000 BCEX OMEpalusx, COOBITUSIX W Cllydyasx, BIHUSIOMIMX Ha
(hMHAHCOBBII WK IOPUAMYECKUN CTaTyC KOMITAaHHU.

VYnpasnsonas KoMnaHus o0s3aHa AEHCTBOBaTb B CTPOI'OM COOTBETCTBHUHU C
WHCTPYKLUUMSIMM BJaJeNnblieB. B morosope JneranbHO OraBapuBaeTcs IOPSAOK
nepeaayd M WCIONHEHHWs WHCTPYKUMI BiagenbleB KommaHuu. bazoBble ycmyru
OKa3BbIBAIOTCS IO CIEHHAJbHOMY TapHu(]y, IOMOIHUTEIBHbIE — Ha MOBPEMEHHON
OCHOBe (Tak oIuIauMBaeTcs paboTa MPHUBJICUYCHHBIX CHEIHAINCTOB). Bo3mokeH
BapHaHT yyacTUsl YIpaBisomeil GUpMbI B PUOBUIAX OT AEATENLHOCTH KOMITAHHUH.

Takum o00pa3oM, MOXET OBITH CQOPMYTUPOBAHO TNOHATHE (HUHAHCOBOTO
ayTCOpPCHHTA — JiefieTnpoBaHne (pyHKIMI (PMHAHCOBBIX MOIPA3/ICTICHUI BOBHE.

[lo MHeHMIO BemyllMX Y4YEHbIX, U NPUOOPETEHMS, U BHYTPEHHEE DPa3BUTUE
KOMITaHUHM MOTYT MPUHUMATh pazanyHbie popmel. [lepBoe BapbUpyET OT moTyyeHus
JUIIEH3WHU JIO TIOKYNKH YK€ pa3paboTaHHBIX MPOAYKTOB, OOBEIAMHEHHS C JIPyrou
KOMITaHWEH; BTOpO€ — OT pa3pabOTKW HOBBIX NPOJIYKTOB JIO KPYIHBIX
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OpPTaHU3alMOHHBIX W3MEHEHUH, HEOOXOOUMBIX IJIsl OCBOCHHS HOBBIX HAaBBIKOB U
BO3MOKHOCTEH.

Br16op Mexay 3TUMH BapHaHTaMU OCYILLECTBIISIETCS C IOMOILBIO aHAIU3a JIBYX
MEPEMEHHBIX: HAYalbHBIX 3aTpaT W BpeMeHHU. lIpuBEpKEHHOCTh BHYTPEHHEMY
Pa3BUTHIO BEJET K MOBBIIICHUIO H3AEPKEK Ha CO3AaHUE HOBBIX BHIOB MPOAYKIHH U
UX BBIBOJ| Ha PHIHOK, HAa CO3/IJaHUE HOBBIX IIPOU3BOACTBEHHBIX U IPYTUX MOLIHOCTEN
W opraHu3aunui. DTH ke 3aTpaTbl HEU30E€KHBI U MPH MOTJIOIEHUH, OJHAKO B 3TOM
cilyyae JUIsl TIOKyNaTelsi HOBOE NpUOOpeTeHHe OOXOIMTCS IOpOXKe, TaK Kak
MpoJiaBel] MmojyyaeT KOMIEHCAIMIO 32 PUCK, HA KOTOPBIM OH HJIET, OTUYKJasi CBOIO
COOCTBEHHOCTb.

UmeHHO w©3-32 3TOr0 [JOMOJHHUTENBHOIO IUIATeXKa 4YacTO CYHUTAIOT, YTO
BHYTpEHHEE pa3BUTHE 00XOqUTCs nemienne. Ho TaHHOe yTBepKIEHHE CIIPAaBEITUBO
JIAJICKO HE BCErJa, TaK KaK MPU ONpeeIeHUH Or/pKeTa sl BHYTPEHHETO pa3BUTHS
MPUXOANUTCS] BBOAUTH MOMPABKY HA PUCK, MOKPHIBAIOLIYI0 PACXOKACHUS B OLIEHKAaX
W HETOYHOCTh pe3ynbTaToB. OOHAKO B HEKOTOPHIX CIIydasX KOMIICHCALHSA,
yIUIaueHHAass TpU MPHOOPETEHUH, MOXKET HE COOTBETCTBOBATH YPOBHIO NPHHSATOTO
pucka. [ToaTomy dupma, pemmBIIas IEPeHTH B MPUBIEKATEIBHYIO ISl HEE OTPaCciib,
BBIHY’KJICHA MJITH Ha HEaIEKBATHYIO KOMIICHCALHIO.

XKenanne m3dexarb 3HAYUTETHLHOTO CHIDKEHHS J0XOJa B pacuere Ha OJHY
aKIMI0 MOXKET MPOCTO HCKIIOYUTH W3 PACCMOTPEHHS BO3MOXKHOCTH IOTJIOIIEHHS.
Jlpyroii BapuaHT, Korja HEOOXOIMMO OCTAaHOBHUTHCS HA BHYTPEHHEM pa3BUTHUH, —
3TO OTCYTCTBUE B HOBOM OTpaciy J[IOCTATOYHO IPHBJICKATENbHBIX BapHAHTOB
npuoOpeTeHnid WK, HA000POT, KOHKYPEHTHAsI CTPYKTypa OTpacid TakoBa, YTO B
HEll He OcTaeTcst MecTa 7Sl HOBBIX IPOU3BOAUTENECH.

OTHOCHUTENIEHO BHYTPEHHETO Pa3BUTHS, BPEMs BXO/Ia COCTOHT U3 IBYyX YacTeH.

1. OObuHBIA MK pa3pabOTKH ToBapa. Bapeupyercs OoT IIecTH MecsleB 0
YeThIpeX JIET B 3aBUCIMOCTH OT CJIOKHOCTHU TIPOU3BOJICTBA U MAPKETHHTA MIPOIYKTA.

2. Bpewms, HeoOxoaumoe Ui TpUOOPETEHHUS HOBBIX HABBIKOB U BO3MOXHOCTEHA.
OTOT NepUOA MOXKET JUITMTHCS OT OAHOTO Toja JI0 MATH-UIECTH JeT. JIuTenbHOCTh
3aBHCHUT OT CTETICHH CHHEPTru3Ma MeXly HOBBIM TOBAPHBIM PHIHKOM U (PUPMOH.

B ciyuae ocymiecTBieHHsT MOIJIOIIEHUS 3Ta 3aJ€pKKa TEOPETUYECKU
COCTaBIISICT TOJIBKO NEPUOJl BPEeMEHH, HEOOXOOUMBbIN Ui coBepuieHus caenku. Ha
MpaKkTUKE K ATOMY J00aBisieTcs elie BpeMs, B TeUCHHE KOTOPOTO POJUTENbCKast
OpraHu3alys 3HAKOMHTCSI C HOBBIM IpuoOpereHueM. Ho maxke mpu 3ToM ycinoBuu
BHYTpPEHHEE pPa3BUTHE 3aHMMAaeT ropas3lo OoJbllle BPEMEHH, YeM NPHOOpETEHHE.
Ecnmu mpuobOperaercss He ¢upma, a KakoW-TO NPOAYKT, 3aJCpKKa 3aBUCHT OT
BpPEMEHH, 3aTPauyuBacMOro Ha MPOM3BOJCTBO M MPOJAXKY, OT HECKOJIBKUX MECSIEB
(korma cTemeHb €ro CHHEpru3Ma C IPOU3BOAUMOI MPOIAYKLUHMEH BelHKa) OO
HECKOJIBKUX JIET, KOTOPBIE YXOAAT Ha CO3AaHUE BCEX COMYTCTBYIOIIUX HOBOMY
TOBapy CTPYKTYP.

B  pamkax  ¢uHaHCOBOM  cimyxObl ~ XONAMHIa  JaHHas  JUiIeMMa
TpaHcHopMHUpYyeTCs B IpobiieMy: 00padaTeiBaTh GUHAHCOBYIO HH()OPMAITUIO CAMUM
WM TPUIJIACUTH CTOPOHHMX CIIEUUATUCTOB. MHBIMU ClIOBaMH, HEOOXOIMMO JIU
nenerupoBanre (yHKUWE (UHAHCOBOW cimyxObl BoBHe. Bcece "3a" u "mportus"
OTHOCHUTEJIBLHO JAENEerMpoBaHus (PyHKIMHA BOBHE M BHYTPEHHETO Pa3BUTUS MOXHO
CBSI3aTh C KOMIIOHEHTaMH CHHEPTH3MA.

OpueHTanys Ha BHyTpeHHEE pa3BUTHE Lieecoo0pa3Ha Mpy HAJIMYMU CHIIBHOTO
HA4aJbHOIO0 CHHEPru3Ma, Ja)ke €ClIM B JaibHeimeM oH ocinabHeT. XOTs B JaHHOM
Ccllyyae He BCeraa yaaercs 10OUThCcs SKOHOMUU CPEICTB, HO 3HAHUSI U BO3MOXKHOCTHU
KOMITaHUH 00€CTIeYMBAIOT €i OBICTPBIN CTAapT M HU3KYIO CTETIEHb PHCKA.

Uckirouenns, Korja  MNpeaNoOYTUTENIbHEE  OKa3blBAeTCS  MPUBJICUCHHE
CTOPOHHHUX OpTraHU3aluii, BOBHUKAIOT B CJIIEAYIOIINX CITydasX:

65



1. Korma BHyTpeHHHE OOCTOSITENBCTBA XOJAMHTA TPEeOYIOT OMEe6paTHBHOTO
cOopa HeoOXOAMMON (PUHAHCOBOW HH(POPMAIIUH.

2.  Korma  xomauHr  WMeeT  BO3MOXKHOCTb  TIPHBJIEYb  BBICOKO
KBaJIM(HULUPOBAHHBIX CIICIIHATHCTOB.

3. Korga xonmuHry Tak wid MHa4e€ HEOOXOOUMO DACIIUPATH CBOM JIEIOBBIC
BO3MOXHOCTH.

4. Korma oOpaboTka (uHaHCOBOH HH(OpManMU BHE XOJNIMHra OOXOOUTCS
JeleBIIe, YeM ee 00padoTKa BHYTPH XOJIMHTA.

[IpuBnedyenrne (QpUHAHCOBBIX CITy’)KO CO CTOPOHBI OOBIYHO MPENNOYTHTEIHHEE
npu c1aboM HadalbHOM CHHepru3Me. Ho eclii  OnepaTHBHBIA CHHEPIH3M
JOCTaTOYHO BEIIUK, CIACAYeT MPUMEHITh KOMOMHALIMIO U3 MPUBJICYCHUS! CTOPOHHUX
CITy’k0 W MCTIONb30BaHUsI (PMHAHCOBBIX IMOJIPA3JIeNICHI BHYTpH XoyauHra. To ecTh
yacTe (uHaHCOBON WH(poOpMalmu oOpabaThiBaeTCs BHYTPH XOJJIUHTA, a JApyTras
JacTe oOpabaTbiBaeTcs BHE ero. OTCyTCTBHE CHHEPru3Ma MOYTH BCETAa YKa3bIBacT
Ha HEOOXOOUMOCTh NpHOOpeTeHuil. VcKimoueHHeM SIBISCTCA CHUTYalus, KOrjaa
HEOOXOIUMBIN TEepHOJ BPEMEHH, CBS3aHHBIM C TPUOOPETCHUSMH, OKAa3bIBACTCS
CIIMIIKOM BeNHK. Takoe MOXXET NPOM30HTH, HANpUMeEp, KOrAa KOMIIaHUs
OCYILECTBIISIET MEPEeX0i K JOCTIKEHHIO OYEeHb JIOJTOCPOYHBIX LENed MM KOorzaa
(upMa roTOBHUTCS YIOBIETBOPSITH 3aPOKIAAFOIIUIACS CIIPOC.

Ha ocHoBaHuMu BbIIECKa3aHHOTO MOXKET OBITH COPMYIHPOBAH KpHUTEPUH
(PMHAHCOBOTO ayTCOPCHHIA — MPUHATHE PELICHHUs, KAKOe KOIWYEeCTBO MH(opManmu
cienyet nepeaats 1y puHaHcoBoro ayrcopcunra. Llenesas ¢yHkuus ¢puHaHCOBOrO
ayTCOPCHHTa MOXKET OBITh MpeJICTaBlICHa B BHIIE

V*p, *t,*w*py,*t, —min,

rae

V — KOJIM4YeCcTBO WHPOPMALINH, TIEpe1aBacMOil B ayTCOPCHHT;

Py — CTOMMOCTH €IMHHMIIBI BpEMEHH, TpeOyeMoro 1t 00paboTKH HHPOPMAIUN
B ayTCOPCUHTE;

t, — Bpemst 00pabOTKH eIMHHLIBI MHPOPMALIUK B ayTCOPCHHTE.

W— KonndecTBo HHpopMaimu, 0opabaTeIBaeMOil CaMOCTOSTENBHO;

Pw — CTOMMOCTh €AMHHUIIBI BpEMEHH, TpeOyeMoro ajisi 00paboTKH HHGOpMAIHH
CaMOCTOSTEIIBHO;

tw — BpeMs1 00paboTKH eAUMHUIIBI HH)OpMAIUU B XOJIIUHTE.

Co cienyouuMy OrpaHUYEHUAMHU:

V+w=I;
w<I;
v<0,6*I,

rae | — ¢unancosas undopmanus, moanexamas oopadoTke;

Tperbe orpaHuueHue B IPHUBEICHHON CHUCTEME IOJpa3yMeBaeT, 4YTO B
ayTCOPCHUHT HE MOXeT ObITh TepenaHo Oosiee 60% wHbOpMaUK, MoJyIeKAIIeH
o0paboTke, Tak Kak ocraBmascs wuHopmanus (40%) MoXeT SABIATHCA
KOH(HICHINAIEHOH.

OnHako mpexJie 4eM Tepenarh MH(opMaIimo Jias 00pabOTKH B ayTCOPCHHT,
HEO0XOJIMMO BHIOPATh KOMITAHHIO-ayTCOpcepa, KOTOPast BBITIOIIHUT HYKHYIO paboTy
C HaWMEHBUIMMU MAaTepUIBHBIMH M BpEMEHHBIMH 3arpatamu. Jias 3TOro
oOBsABJISICTCS TEHICp Ha MPOBEACHHE paboT 1o o00paboTke (UHAHCOBOM
nH(pOpPMaIIUU XOIINHTA.

Taxum 00pa3om, NpUHATHE PEIIeHHUs 00 ayTCOPCUHIE CBA3aHO:

-C MPHUHATHEM pEIICHHA O TOM, CIeNyeT JM MepenaBaTh (UHAHCOBYIO
HHPOPMAILTUIO TSt 00pa0OTKH B ayTCOPCHHT, U €CJIU /14, TO KaKyIo €€ 4acTh;

-C BBIOOPOM KOMIIaHHHM, B KOTOpyIO OyJeT mnepenaHa HH(popMmanus A
YTCOpPCHHTA.
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®OH/I0BbII PBIHOK MOJIIOBBI B YCJIOBUSX KPU3UCA

10. KPOTEHKO, ookm. xaé., ooy., ULIM
B. ITHYPEHKO, (ASEM)

Investigated the problems of stock market development in Moldova during the crisis.
Analyzes data on the activities of the Moldovan Stock Exchange. Proposes ways of
improving the stock market in Moldova.

B TeopernueckoM mmaHe (OHIOOBBIM PBIHOK NPEACTAaBISET COOOH HOHSATHE,
cirykaiee A 0003Ha4YeHHUs] COBOKYITHOCTH OMepaluii U MEXaHU3MOB, AETAarOIIIX
BO3MOXKHBIMH TOPTOBIIO IEHHBIMH OyMaramu (aKimuu, OOJUTAIlliU, TPOU3BOIHBIC
(dbuHaHCOBBIE MHCTPYMEHTHI U T.A.). B MongoBe ¢GOHAOBBIH PHIHOK COCTOHT M3
CJIETYIOIINX IEMEHTOB:

e CyOBEKTHI PHIHKA;

e CcOOCTBEHHO PHIHOK (OMpPrKeBOI M BHEOMPKEBOU (DOHIOBBIC PHIHKH);

e Oprasbl TOCYJapCTBEHHOTO perynupoBaHus W Haazopa (HarmmonanpHas
KOMHUCCHS 1O (UHAHCOBOMY pbIHKY, HammoHanbHblii bank  MouioBbl,
MWUHHCTEPCTBO PUHAHCOB H T.1I.);

e caMmoperynupyemas opranuzanus - @ongosas oupxa Monnossl (DEM).

Hauano ¢opmupoBanusi MHCTUTYLIHOHATIBLHON MHPPACTPYKTYPHI PHIHKA LIEHHBIX
Oymar B MonaoBe 3aioxuio mpuHatae B 1993 romy 3akona «OO0 oOpamieHUH
LIEHHBIX OyMar M QOHIOBbIX Oupikax» [1]. B mocneacTBuuM HalMOHAIBHBIMH
OpraHaMM ToCyNapCTBEHHOW BIIACTH PA3IMYHOTO YPOBHS OBUIO MPUHATO OOJBIIOE
YHCII0 HOPMATHUBHBIX JOKyMeHTOB. Hanbosnee BakHbIe M3 HHUX [0 HAIlEeMy MHEHHUIO
ceroans 310 3akoH PM Nel90 or 26.07.2007 «O npenynpexacHur U 00pbde ¢
OTMBIBaHHEM JICHEr U (MHAHCHUPOBaHUEM Teppopusmax» [2], 3akoH PM Nel99 or
18.11.1998 «O priake neHabix Oymar» [3], 3akon PM Nel134 ot 02.04.1997 «O6
AKIIMOHEPHBIX o0IecTBax» [4].

Tadauua 1. Innamuka aesareabHoctu DBM (2007-2010 roasi)

Hepuon KoanuectBo caenok | KoamyecTrBo akumii Oo0nem,
rojg KI:LPT (t.) (ThIC.IIT.) (tbic. MDL)
2007 [ 536 9541 382861
1 988 11289 327742
1] 757 11959 390466
v 1140 17357 285095
2008 [ 818 12255 241947
1 1464 19917 187643
1] 876 13893 508576
v 750 12126 209821
2009 [ 611 15472 99355
1 523 5048 30023
1] 396 2760 17181
v 463 3181 34829
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| 2000 | 1 | 838 | 3832 | 87065 |
Ucrounnk: www.moldse.md [5]

®OEM sBnsieTcss OCHOBHOW TOPTOBOW IUTOMIAAKON (POHIOBOTO pHIHKA MOJIIOBEI.
Bupxa Obuta yupexzaeHa B nexabpe 1994 r. kak HekoMMepuecKas OpraHu3anus B
(opMe akKIMOHEPHOTO 00LIeCTBa 3aKPHITOTO THIA. B co3nannu OMpKu y4acTBOBAJIO
34 mnpodeccHOHANBHBIX YYAaCTHHKA pPBIHKA IIeHHBIX Oymar. llepBele Topru u
opHUITHATHFHOE OTKPBITHE COCTOSUTHCH 26 uioHS 1995 T., HA TOT MOMEHT K TOpram
ObUIO [OMyHIEHO 7 SMUTEHTOB. bupika mpemocTaBiseT MecTa Al COBEPLICHHUS
TOPTOBBIX CIIEJIOK M CBEIEHHUSI BMECTe MOKyIaTelel U MPOAaBIOB IEHHBIX OyMmar. B
amperre 2000 roga ®BM monyunia cTaTyc CaMOPETYJIMPYEeMOW OpraHU3aIldu.
Ceromns (¢ 1 saBaps 2009 roma) ®BM sBisieTcss KOMMEPUYECKOW OpraHu3anueii B
¢dopMe TyOIUYHOTO aKIMOHEpHOro oOmecTBa. OHAa OCYIIECTBISICT OHPIKEBYIO
JeSTeTbHOCTh Ha PBHIHKE [IEHHBIX OyMar B COOTBETCTBHU C TIOJIOKEHUSMHE 3aKOHA «O
PBIHKE IIEHHBIX OyMary, yctaBoM oupxu u [IpaBunamu ¢onmoBor oupxku MoIoBBI
[6]. Akunonepom OupxkH MOXKET OBITH JIF000E (HU3UUECKOE HIIH FOPHIMYESCKOES JIHIO

[7].
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[NoaroToeneHo aBropamu mo AaHHeIM WwWw.moldse.md
Puc. 1. lunamuka oobema Tpan3aknuii Ha ®bM, 8 MDL

B utone 1998 roma ®BM yupenmna HammoHanbHBIA MEMTO3UTAPHE IIEHHBIX
oymar (H/JLb), u ToproBas cucremMa OWpXH CTaja WHTETPUPOBATHCS C
JeTIO3UTAPHOM, 4TO 00ecreynBajo TapaHTHIO MCHOJHEHUs caenok. B urome 2007
roma Ha 6a3e HarmoHanhHOW KOMECCHM TI0 PHIHKY IIEHHBIX Oymar B pecryOimke
ObLI co3maH MeraperyinaTop — HannonansHas KoMucCcHs 10 GUHAHCOBOMY PBIHKY.
CormacHo  3aKOHOIATEILCTBY  METaperyiirop peryiupyeT W Onpeaessier
rOCYJapCTBEHHYIO MOJIUTHUKY BHEOAHKOBCKOTO (PMHAHCOBOT'O PHIHKA.

B xonne 2007 u mawgame 2008 rogoB B 6a30Bble 3aKOHBI O PETYINPOBAHUHU
pBIHKA LIEHHBIX Oymar ObUI BBEACH DA HM3MEHEHWH M AOMONHEHWH. VX wnenbio
SABJSUIOCH ~ NPUBEACHHE  3aKOHOAATENBCTBA B COOTBETCTBUE C  HOPMaMH
MEXTYHAPOIHBIX CTAHIAPTOB.

[onoxenne pen Ha (HOHAOBOW OHpKE XapaKTEPH3YeT COCTOSIHUE Jel B
OTIENBHBIX CErMEHTaX HallMOHAJILHON SKOHOMUKHU. B mepByto ouepens 1iist aHanm3a
Ba)KHa AaKTUBHOCTh CJHIENIOK Ha Owupke. BnmsHue r100a1pHOr0 (QUHAHCOBO-
skoHOMHuYeckoro kpusuca (2008-2009 rr.) sipko mposiBIAETCS Ha ACSITEIHHOCTH
oupxu (cm. Tabm. 1, puc. 1).
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Kak BUIHO 13 MpHUBEICHHBIX TaHHBIX 00beM cenok Ha @BM Havan CHIKAThCS
eme B 4 xBaprane 2007 roma. B 3 kBaprame 2008 roma HaOmomancs BCIUIECK,
KOTOPBIM CMEHWIIN HOCIEAYIOIIYEe KBapTajbl, IPUHECIINE JajbHeNIIee TIOHMKEHHE.
B 3 xBaprane 2009 roaa (mocie 4eThIpex MOCeI0BaTENLHBIX KBAPTAIOB MaCHHUI)
nuHamuka o0bema TtoproB Ha dOBM nocturia csoero «iHa». Ilpu stom oO0bem
CHeNOK cocTaBui 17,2 MITH. JIEEB, T.€. yMEHBIIIIICS ITOYTH B 30 pa3 1o CpaBHEHHIO C
aHaJornyHelil nepuop npeasaymero (2008) roga. B werBeprom kBaprane 2009
roga u nepBoM kBaptane 2010 roga HaOmogancs poct oobema Tpanzakuuid. [Ipu
9TOM 10 uToram mepsoro kBaprana 2010 romga o6vsem crenok Ha @bM npubm3miICcs
Kk 90 MIIH. JIeeB, HO BCE €IIle OCTaBaJICs HIDKE YpOoBHs mepBoro kBaprana 2007, 2008
n 2009 ronos, coctasiss 23, 36 u 88% OT ypoBHElN COOTBETCTBYIOIINX IIEPUOIOB.
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[ToAroToBIE€HO aBTOpaMH IO AaHHBIM WWw.moldse.md
Puc. 2. Jlunamuka odbema Tpanzakunii Ha ®BM (B akuusix) 3a 2007-2010 roast

HccnenoBanune nuHaMuku o0beMa TpaH3akiui B aknusx Ha ®EM B 2007-2010
rOJbl, BBISBJISET TCHIACHIIMIO, TMOBTOPSIOUIYI0 B OOINMX YepTax rpaguuecKkyro u
MaTEeMaTHYECKyI0 (HOpMYy OINHCaHUs TPEHJAa CTOMMOCTHOTO OOBbEMa OICpaIlHii:
«maHO» nocturaercs B |11 kBaprane 2009 roga. B qanrom neprone o0beM cieiok Ha
®BM cocTaBui 2,76 MITH. aKIAA ¢ HEKOTOPHIM POCTOM B ITOCJICAYIOMINE TIEPHOIBI.

Ta6auna 2. lunamuka akrusHoctd Ha @M (2007-2010)

Iepuon Cpennee 4ucio Cpennsist neHa
ron KBapTa aKIuil B cieIKe O/THOM aAKIMH, caeaku, Teic. MDL
(mt.) MDL

2007 [ 17800 41 401
1 11426 29 332
11 15799 33 516
v 15225 16 250

2008 [ 14982 20 296
1 13605 10 128
11 15860 37 580
v 16168 17 280

2009 [ 25323 6 163
1 9651 6 57
11 6970 6 43
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v 6870 11 75

2010 | 4573 23 104

Ucrtounuk: www.moldse.md
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[NoaroToeneHo aBropamu mo AaHHeIM Www.moldse.md
Puc. 3. Jlunamuka koaudectBa Tpanzakuuii Ha ®bM 3a 2007-2010 roast

JlmHaMmuKa KOMYecTBa CENoK, ocymmecTBieHHbIX Ha ®BM 3a 2007-2010 roasl,
mpencranBieHa Ha puc. 3. Kak BUIHO U3 pUCYHKA, KOJIMYECTBO TPAH3AKIIHNA UMEBIIAX
Mecto Ha OBM, HOCTUTHYB CBOEro HamMeHbIero 3HadeHust B 396 caenok B |
kBaptane 2009 roma, OyKBaJIbHO B3MBUIO BBEPX B JBYX IMOCIEIYIOIIUX KBapTaiax,
Oonee yeM B JBa pa3a NpeBBICHB 3a moiroxa yposeHb Il xBaprama 2009 rona.
O0BEMBI CAENOK pacTyT OoJiee MEUICHHBIMHA TeMITaMU (YTO BUHO W3 PHUC. 2 U PUC.
3). D10 00BACHACTCS PE3KUM CHI)KCHHEM CpPEIHEW CTOMMOCTH OJHOM caenku. Kak
BUJIHO U3 Tabu. 2, Ha ®BM Tenepr MMEIOT MecTO 00jiee MEJIKUE CIEIKH, YeM B

OpeAbIAYIIUE IEPUOIBL.
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[oaroToeneHo aBTOpoM 1o AaHHBIM WWWw.moldse.md
Puc. 4. CroumocTtnb oaHoii akuun Ha @PBM 3a 2007-2010 roant

Junamuka cronmoctn ogHo akiuu Ha OBM npexncrasiena Ha Ha puc. 4. Jlis
TOro, YTOOBI MPOAHAIN3UPOBATh NTUHAMUKY 1IeH Ha ®BM paccuutaeMm CpeaHIO
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CTOMMOCTb OJIHOW akuuu. [lJisg 3TOro Mbl paziesuM 00beM CAEIOK Ha KOJUYECTBO
aKIMif; a TaKKe YAEIbHYI0 BEJIMUYMHY OJHOW TPaH3aKLUH: Pa3/eluM 00BEM CHENOK
Ha KOJIMYECTBO CAEJIOK. Pe3ynbraThl pacueToB npencTaBieHsl B Ta0I. 2.

JocTurayB MMUHUMalbHOTO 3HAa4YeHUs B 6 JieeB 3a OOHY akuuio B | kBapTtaie
2009 rona u mponepxas ee Ha AJaHHOM ypoBHe BIUIOTH 1o |1l xBaprana 2009 roxa
KpUBas W3MEHWIA TEHIEHLMI0 U CcTaja NoAHMMATbes BBepX. CTOMMOCTH ORHOU
akiuu Beipocna 1o 11 nees B 1V kBaptane 2009 roxa u 23 nees B | kBaprane 2010
roja.

JvHamuka ctouMocTHOro pasMepa ogHoul caenku Ha OBM mnpeacrtaBineHa Ha
puc. 5. 3a Bech aHAIM3UPYEMBIM HAMHU IEPUOJ CaMbleé MaJICHBKHE CHENKHU (CO
cpenauM oOoveMoMm B 43,4 Teic. nmeeB) 3axmrodanuchk B |l xBaprame 2009 ropa.
ITocnenyromue nBa KBapraja IPUHECIHM YKpyIHEHUE coBepmiaeMblx Ha DPBM
TpaH3akuuit BruioTh 10 103,9 nees B | kBaprane 2010 roxa.

Kak Bugno u3 Bcex ananmsupyembix rpaduxos Il kBapran 2008 rona Beimazaer
n3 oOmielt TeHaeHuun. B nannoM nepuoae o6bveM caenok coctaBuil 6omnee 0,5 MiIpa.
nees. [Ipu stom Ha DPBEM OBUIO 3apervcTPUPOBAHO CPaBHUTEIHHO HEOOIBINOE
KOJMYECTBO CAENOK — 876 (UTO MpakTHYEeCKH COOTBETCTBYET HYHUCIY CHEJOK B |
kBaprae 2010 roma). OmHako cHeNKA 53TH OBUIM CaMbIMH KPYIHBIMH B
aHanusupyeMoM nepuoze. CpeaHsis BeIUINHA OJHON CHENKH MpeBbimana 580 Thic.
neeB. B manHOM mepuojie ObLIO MPOBENEHO HECKOIBKO ayKIMOHOB IO MAaCCOBOM
npuBaTH3aUMy (pa3rocyJapCTBICHHIO) TOCYNAapCTBEHHBIX mpennpusituii. B 1V
kBapTtajie 2008 roma cuibHEe MOYYBCTBOBAIOCH BIUSHUE KPU3HCa U 00BEMBI TOPIOB
pe3ko ynanu. BooO1ie npoBoauMbIe ayKIMOHBI IPHHOCAT CPABHUTEIBHO CKPOMHBIC
pe3yabTaThl: U3 AECSTKOB MO3MIMM MPOAAIOTCS JHIIL €IUHMLB (Hampumep, 7-10
nexaodps 2010 rona).

EAUIRUL

a0
=0 i 4He 2]

£00 Q00 \ T
13 CCY

S WA w—
Vi \ om |

00 Q00

200 0

PR e 103 &35
RLIUNILILL 2:
5 M
B ]
BTA SMTE MNFD 2P 4 D000 ECCCD ZCCCD 2odnd f0004  S0092 SO ECCC 4 2040
BN F=. FE. FE. (1 [1-9 EE. F=. FE. FE EE EE. [1-9

[ToaroToBaeHO aBTOPOM 10 JaHHBEIM WwWw.moldse.md
Puc. 5. O6nem ognoii caeaxu na ®BM 3a 2007-2010 roasl

CoBpeMEHHBII MOJNJABCKHH (OHAOBBIA PBIHOK B OCHOBE CBOCH SBIISETCA
PBIHKOM KOHTPOJIBHBIX NakeToB. M rocynapcTBo MOAAEp)KUBAET 3TO TOJIOKEHUE,
TOPMO3sl TpaHC(OPMALMIO HAIMOHAIBGHOTO (POHIOBOTO pBIHKA B HAPOIHBIH,
MacCOBBIH, TOCTYIHBIA HACEIEHHIO M COOTBETCTBEHHO NPO3payHBI pPHIHOK. be3s
TEHEBBIX CXEM M yBOZAa omepauuii (GOHIOBOrO phIHKA U3 MO HAJIOTO0O0OI0KEHUS.
D10 TpeOyeT KOPEHHOM PEKOHCTPYKIMK HAIMOHAIBLHOTO (DOHIOBOTO PBIHKA,
BKJIIOYEHHE B HETO HOBBIX YYaCTHHUKOB. Hampumep, y4aCTHHKOB CTpPaxoBOTO,
WIIOTEYHOI'0, 3€MEJIBHOTO PBIHKOB, IMPOM3BOJCTBA C YYacTHEM TIOCyJapcTBa H
OpPraHOB MECTHOTO YIIPABIEHUS COLIMAIBHO 3HAUYMMBIX TOBAPOB M YCIYT U T. 1.
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Heo6xonumo JanpHenIee MHCTUTYLIHOHATILHOE pedopmMupoBanue
HAallMOHAJIBHOTO (POHAOBOIO pHIHKA B COOTBETCTBUU C MEXAYHAPOIAHBIMU
TEH/IECHIUAMH, C OCTABIIMMHUCS HE BBIIIOJHEHHBIMU NoNoXeHUsMHU [1nana nelcTBuit
EC — Momngosa [8]. IlenecoobOpa3Ho mpeodOpaszoBanue camoit ®BM B peanbHOE
myOJIMYHOE aKIMOHEpHOE O0IIeCTBO B opMe HapoAHOTO mpennpusitus. Ilpu stom
ycraBuoi karmurtan ®BM nomken 6bITh TOBBIIIEH ¢ HeIHEITHUX $48.1 ToIC. [6] MO
YPOBHSI OOLICTIPUHATOIO B MHPOBOM TNpakTHKe, Hampumep, aHamoruuHo AO
"Kazaxcranckas ¢onmoBas Oupka" (200 muH. Tenre mpu kypce 1$=150 rtenre).
Crnenyer mpemycMOTpPeTh 3alpeT Ha OOJagaHue MnpsMo wWId KocBeHHO 10
MPOICHTHBIM IMaKETOM OOIIEro KOJIMYeCTBa akKIUil oOlIecTBa B OJHHUX pykKax (IO
aHanorun ¢ ¢ougooit Oupxkeit PTC, Poccuiickas ®enepanums). Heobxomumo
YCTaHOBJICHHE IIOCTOSHHOW HOPMBI KOTHPOBaHUS Ha pBIHKE He MeHee 25%
ycTtaBHOro kanutana @OBM ¢ yBelMYEHHEM YCTaBHOIO KalWTajga B Ciydae
HEIOCTIKEHUS] HopMaTrBa U 1p. OJHOBPEMEHHO CJIeyeT COXPaHUTb BO BIIaJCHUU
OpokepoB u auinepoB He MeHee 50% o01Iero KOIM4ecTBa roJOCYIOMNX akuui (Ha
CETOAHALIHUX 37 aKIOHEPOB, B TOM YHUCIIe 22 YJICHOB OUPXKH).

OTtMeTuM, 9TO W IO MHEHHUIO TpencraButeicii HannoHanpbHOW KOMHCCHH IIO
(OHIOBOMY PBIHKY AOJDKEH OBITh pa3paboTaH HOBHIA (hopMaT peIHKA C HOBBIMHU
Bo3MOHOCTAMHU [9]. Tem Oonee, 4To MOpoil BO3HMKaeT mpobieMa i ydacTus
(u3nUecKuX U1 Ha QOHIOBOM pPhIHKE.

Takum oOpa3oM, HccienoBaHME AMHAMHUKH (POHIOBOTO phiHKa MONIOBHI 3a
MOCEeIHUE TOABl O]l BO3ACHCTBHEM TIJIOOAIBFHOIO KPHU3HUCA IIO3BOJSET CHENaTh
CJIETYIOIINE BHIBOJBI:

1. HammoHanbHBIH (OHAOBEIN PRIHOK XapaKTEPH3YeTCsl 3HAUUTEIHHON TATOM K
Pa3BUTHIO U COBEPLICHCTBOBAHUIO, HO MO pSAAYy M[apaMeTpoB o00jamaeT
3HAYUTEILHBIMU PE3epBaMU  YIIYUIICHUS! COCTOSHUS (IOCTUTHYTOTO YpPOBHSI) H
TEHICHIIUMN.

2. Ha ®BbM mnabmopaBmascs B 2007 romy OTHOCHTENbHAs CTaOMIBHOCTB
00BEMOB CETIOK CMEHMIIACh CHIbKeHHeM akTuBHOCTH B 2008 1 2009 rr.

3. Brmaparomee u3 obmero tperaa 2008-2010 rogoB pe3koe MOBBINICHUES
obvema coBepmieHHbIX Ha ®BM chemox B Il xBaprane 2008 roma Bo MHOTOM
00yCJIOBIEHO HauaBlueicst mpuBaTusanued. OAHAKO, CPbIB OYEPENHOTO dTamna
HaIMOHAJBHON mporpaMmbl mpuBatuzanuu B |1V kBaprtane 2010 roma, xorma u3s
JIECATKOB BBICTABJICHHBIX HA NPHUBATU3ALMIO MO3UIMKA YIUIM B YacCTHBIH CEKTOP
JUIIb €OUHMLBI, NPUBENI K PE3KOMY IaACHUI0 OOBEMOB CTOMMOCTHOI'O 00O0pOTa
®BM (c 509 mo 210 miH. nei).

4. Tlocnemuuit kBaptan 2008 roga u nepsbie Tpu kBaptaia 2009 rona (4eTbipe
KBapTajia mojapsia) akTUBHOCTE Ha @BM cHmxkaetcs (00beMm caenok B 1l kBapraie
2009 roma mamaer go 17 wmuH. 7eeB). [locienyrompe aBa  KBaprana
XapaKTepU3yITCsS POCTOM.

5. Ocnourle TeHaeHnmun OBM (muHamMpuka oObeMa TpaH3aKIMH B aKIHAX,
NMHAMHUKa KOJIMYECTBA TPAH3aKLMH U Jp.) B OOIMX YepTax MOBTOPSAIOT AMHAMUKY
CTOMMOCTHBIX 0OBEMOB CJIEJIOK.

6. C BBICOKOH CTENEHBbIO JIOCTOBEPHOCTH MOKHO YTBEp)KAATh, UTO
BOCCTaHOBJICHUE II0Ka3aTesiell akTUBHOCTH ()OHAOBOTO PhIHKA OyleT IMPEOI0JIEHO B
TeueHue 0ojee MPOJOIKUTEIBHOTO MEPUo/a, YeM YeThIpe KBapTaa.

Ha Oaze mpoBeAeHHBIX aHATU30B MOXHO PEKOMEHAOBATH OCYLIECTBICHHUE
CJIEYIOUIUX MEPOTIPUSITHI:

1. IlepepaboTka [EHMCTBYIOLIET0 HALMOHAJIBHOIO 3aKOHOJATENbCTBA IO
perynupoBaHuio  (OHOOBOTO pHIHKA B HAmpaBICHHHM €ro aJanTalud K
3aKOHO/ATENbCTBY EBpOCOrO3a ¢ yyeToM peKOMeHIaIuil eBpOINeHCKUX IKCIEPTOB,
une, 3amoxeHHbIXx B «[lmam metictBmit EC-MonmoBa», MHPOBOTO OIBITA
(YHKIMOHUPOBaHUS (POHAOBOTO PHIHKA.
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2. AKTuBM3anmyMsi M pacliMpeHue cQepbl NpUBATH3ALUM TOCYIAPCTBEHHOM
COOCTBEHHOCTH, Ha OCHOBE PEKOMCHIALMH  MEXIYHApOIHBIX  AKCIEPTOB
(TesIeKOMMYHHKAIMHN, TPAHCIIOPT, MUIIEBAst IPOMBIIICHHOCTD U JIp.).

3. JlanbHeimiee WHCTUTYLUHOHAJIbHOE peQOpMUpPOBaHME HAIMOHAIHHOTO
(OHIOBOTO pBIHKA B COOTBETCTBHM C MEXKIYHAapOAHBIMH TCHICHLUSIMH.
[IpeobpazoBanne ®bM B peanbHOE MyOIUYHOE aKIMOHEPHOE OOIIECTBO B opMme
HaponHoro npeanpustus. [loBeimenue ycraBHoro kanurtana ®BM ¢ HbpIHEIIHUX
$48,1 ThIc. 3anper Ha oOJagaHWE MPSMO WIIM KOCBEHHO 10 MPOIEHTHBIM MaKeTOM
00II1Iero KOJMYeCcTBa aKIUil 00IIecTBa B OJIHUX PyKaX. YCTaHOBJIEHUE MMOCTOSIHHON
HOPMBI KOTHpPOBaHHsS Ha pbhIHKE HEe MeHee 25% ycrtaBHoro kamutana @OBM.
CoxpaHeHHe BO BIaJCHUN OpOKEpOB U AuiiepoB He MeHee 50% ob1ero KonudecTna
TOJIOCYFOIIMX aKIHi (ceroaus 37 aKIMOHEPOB, B TOM YHuCIIe 22 YjieHa OUPXKH).

4. dopmupoBaHHE TOJ KOHTPOJIEM TOCYIapcTBAa W MECTHBIX OpPTraHOB
ynpaBiieHHsT HapoAHblX (oHIoB (B Qopme mnyOommuneix AO o00s3aTeIbHBIM
oOpamennem Ha @BM) 1o pa3BUTHIO COLMAIFHO BOCTPEOOBAHHBIX MPOU3BOACTB (B
MEPBYIO OYepe/lb JKWIMIIHOTO CTPOMTENLCTBA), B TOM 4YHCJIEe Ha 0aze WUIOTEKH.
CHMXCHHE Pa3MEPOB MIIOTCUHBIX KPEIUTOB € ceromusaHux 15% mo 6%-8%.

5. Pacmmmpenme cdeppl  JEHCTBUS  3€MENBHOTO  pBIHKA Ha  MpaBax
COOCTBEHHOCTH W TpaBaxX apeHJbl JJIsi MHOCTPAHHBIX WHBECTOPOB, YBSI3aB €r0 C
(OHJOBBIM PEIHKOM MOJIIOBEIL.

6. CHaTb  HEOOOCHOBaHHBIC  aJMUHHUCTPATUBHBIE  OTPAHUYCHUS  HA
JeITeILHOCTh Ha (POHJOBOM PBIHKE CTPAHBI.

7. OOecrnieuynTh BOBMOKHOCTH JBHKCHHUSI Ha HAITMOHAILHOM (DOHIIOBOM PBIHKE
[EHHBIX OyMar MHOCTPAaHHBIX YMUTECHTOB.

8. Pa3paboTka u BHEJpeHHE CUCTEMBI MEp IO BBITECHEHHIO TEHEBOTO 000poTa

U3 JeATCIBbHOCTHU Ha q)OHI[OBOM PBIHKE CTPAaHBI.
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EFICIENTIZAREA MANAGEMENTULUI UNEI
INSTITUTII: MODELAREA MATEMATICA
lurie FILIP

Silvestru MAXIMILIAN,ULIM

Abstract. There are listed the activities of wich each institution must respect for an efective

fonctionement ; it proposed a algoritm of imitation of management fonctionement of a firm, branches,

institution; it’s proposed one way for the location of institutions, firms in the territory; are listed

positive consequences, negative of locating various productive activities, non-productive in the
territory.
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Managementul functionarii unei intreprinderi poate fi imitat sistemic [1]-[2]. Tn
acest scop notdm prin j intreprinderea particulara sau de stat, numita “institutie”,
constituitd dintr-un teren relativ intins si din amenajarile, constructiile, utilajele,
munca, de resurse etc., necesare pentru functionarea institutiei respective;

D - domeniul determinat de restrictiile de resurse, de obligatiunile
administrative, sociale, ecologice, tehnologice, de cerere, de preturile la produsele

S(j) - situatii productive, alternative de productie, generate de activitatile
institutiei j;

F — multimea de programe, activitatii productive, neproductive, posibile,
exprimate in limbajul economico-matematic, sistemul de modele si algoritme;

E(F) - efectul economic, social-economic, obtinut in urma  realizarii
programului productiv F;

A(S), A(F), A(E) — moduluri metodologice de analiza a efectelor obtinute in
anumite situatii productive, dupa realizarea unor programe. Modulurile j, D, S(j), F,
E(F), A(S), A(F), A(E) sunt elementele unui sistem de imitare a managementului
functionarii institutiei j (Fig.1). lesirile din blocurile S(j), F, E(F) sunt supuse unor
analize de modulele regulatorii A(S), A(F), A(E), care in dependenta de indicatorii
endogeni, modifica ,,intrarile” respective. Modulul j reprezintd instituia cu toate
succesele si insuccesele, problemele si potentialul productiv al acesteia. Blocul D
este determinat de un sistem de ecuatii, inegalitati liniare, neliniare, deterministice,
stocastice, de impunere a unor restrictii cu caracter sructural, tehnologic, economic,
ecologic. Modulul D contine algoritmi de interactiuni intre diverse restrictii, ecuatii,
de asigurare a echilibrilor economice, comensurabilitatea indicatorilor endogeni.
,.lesirile” din blocul D servesc drept ,,intrari”, indicatori exogeni pentru modulul
S(j). In sistemul de imitare a managementului institutia j determina restrictiile
tehnologice ale procesului productiv, ansamblul de lucrari care necesitd a fi
executate, parametrii acestora, indicatorii cantitativi ai valorii, disponibilul maxim,
minim de resurse, materiale, financiare, de munca, disponibilul si necesarul de
stocuri, necesarul de intenstificare a muncii in procesul efecudrii unor operatii
productive.

Indicatorii
can_tita}ti\_/i,
j » D —0O—> S(j) » F > E(F ontivati i
Oe— A(S [«
O A(E
O A |

Fig.1 Schema-bloc ,,Imitarea managementului functionirii institutiei j

Blocurile j, D, A(S), A(F), A(E) determina mul{imea algoritmelor alternative,
a modelelor economico-matematice elaborate, modulul S(j). Blocul S(j) este un
generator de situatii posibile, un stimulator, un mijloc de testare a variantelor
productive posibile. Modulul F este rezultatul functionarii blocului S(j), reprezentat
de programele calendaristice pentru institutia j; include expertiza fiecarui program
productiv, a proceselor premodelare; generator de mijloace calendaristice de
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solutionare a problemeor; complementeaza arsenalul de metode si modalitati de
formulare si rezolvare a problemelor din modulul D; propune stimulente,
antistimulente pentru devierile rezultatelor de la programul productiv. Modulul
A=(A(S);A(F);A(E)) reprezinta scopul functionarii sistemului analitico-practic al
institutiei j, include estimdrile, cistigurile, pierderile potentiale, de facto, veniturile,
profitul institutiei j; cuantifica devierile programului curent de la cel optim;
genereazd argumente in favoarea, defavoarea programului productiv functional;
acumuleaza date, tehnologii productive din experienta altor firme nationale, de peste
hotare; stabileste corelatii intre factorii productivi si efectele economice, ecologice,
sociale determina elasticitatea efectelor 1n raport cu factorii productivi antrenati in
procesele productive ale institutiei j; sint formulate unele inovatii, care potential pot
fi aplicate in activitatile institutiei. Modulul S(j) constituie un sistem de modele
economico — matematice care sunt generatoare de variante, de situatii productive,
poate fi utilizat pentru elaborarea mecanismelor de programare a activitatilor
productive, neproductive, de coordonare a intereselor economice ale executantilor.
Modulul A stabileste ,regulile” de programare a activitatilor productive,
neproductive, algoritmele de solutionare a problemelor, determind intensitatea
indepliniri (executarii) unor lucrari, operatii legate de procesele productive,
neproductive ale institutiei j; stabileste nivelul de agregare a factorilor de productie
in procesele de modelare matematici. In blocul A sunt argumentate un sir de
normative de remunerare a muncii, de acordare a unor stimulente, antistimulente,
sunt aduse argumente pentru acceptarea, respingerea unui credit bancar, longevitatea
executarii anumitelor lucrari. Succesele, insuccesele institutiei j pot fi influentate nu
numai de blocurile D, S(j), F, E(F), A(S), A(F), A(E), dar si de ,,densitatea
institutiilor amplasate intr-0 localitate.

Dezvoltarea socio-economicd a Republicii Moldova este neomogena. De
exemplu, un anumit nivel de dezvoltare au realizat mun. Chisindu, orasele si
oragelele tarii, dar nu si Republica Moldova in ansamblu. Cresterea numarului
institutiilor productive, neproductive intr-o localitate, in unele cazuri favorizeaza, in
altele defavorizeaza cresterea economica. Fiecare institutie, suplimentar amplasata
pe teritoriul considerat, se foloseste de infrastructura productiva, sociald deja creata,
contribuie la dezvoltarea accestora; in altele — poate crea noi probleme, de exemplu
ecologice, efecte negative. Numarul institutiilor productive, neproductive, aflate
intr-o localitate genereazad efecte aglomerative (EA). Asadar, se pune problema
determinarii nivelului optim de aglomerare a institutiilor in localitatile considerate
pentru care costurile totale de amplasare a intreprinderilor vor fi minime. Tn acest
scop determinam:

n ]

E Cj: s - costurile tuturor institutiilor in toate localitatile, unde

=
Cjs — costul de productie a institutiei j in localitatea s;
1, dacd institutia j este
oy, = { amplasatéd in localitatea s;
0,in caz contrar;
a;s— variabila.
In fiecare din localitatile considerate institutiile pot fi: cite una; cite 2; etc;
adica, variante posibile cu diverse niveluri de ,densitate”, ,aglomerare” a
intreprinzatorilor institutiilor. Numarul total de variante poate fi:

cr +c:+ . +cf ~
dq q q pe care le numerotam: 1;2; ... ; i; ... ; m. Costurile
de constructie a institutiei j in localitatea s, indiferent de ,,aglomerarea”, ,,densitatea”

acestora 1n teritoriul considerat raimin aceleasi (Tabelul 1).
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Tabelul 1. Variante posibile de amplasare a institutiilor in localitatea considerata

Numarul C"s C"; CS
combinarilor q a q
Institutii , -
Parametri 1 2 i
1 2 3 4 m; 1 2 3 4 m; 1 2 3 4 ms
< —p> Ck Cd E_-‘l = —> Cfc Cd Cd >
Cis )
Cyd Cfgo| Oye Oy Oy
1z 1z 1z Gy 1z 1z
C-. CZE CEE CEE CZE CEE CEE
2
EPE fgr| Uzs Cge gz gz
Ci. Ci. Ci. Ci: Ci.
Ca. 3s 3 35 | Cj, 3 3
3
®as tas Taz Cfge L4 tge
C4E C-is C-is C-if C-is C-if C-if
4 LFE Dy Oz gz Taz Dy Taz
n
C,..
Efectul combinari
i Ey{ Ez:| Ea.| Es4; E-‘-"'—]_E E;.
n localitatea s
Eis
Numarul
institutiilor din 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3
combinarea A i
Multimea indicilor
din combinarea B 1 2 3 4 m; 1;2 1;3 1.4 2:3 2:4 34 1,23 12,4 2,34 134
i
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Insa ,,vecinitatea” genereazi efecte aglomerative E;s , i=1; 2; ...; m; s=1;2; ... ; Q.
In aceste conditii, costurile tuturor institutiilor in toate localitatile se reduc cu cuantumul
efectelor aglomerative:

o a
2.2, S s 2 D Eis Bus )
imas=1 i=1is=1
1,dacd combinarea i a institutiilor
B, = este amplasatd in localitatea s;
unde 0,in caz contrar;
q
iz = 1. J=1,2_.,7%.
S=1

Variantele posibile de amplasare a institutiilor in localitatea s, s=1, 2, ... , q sunt
exprimate Tn tabelul 1, in coloanele (1, 2, 3, 4, ... , m) fiecare institutie este unica
intreprindere 1n localitatea s; s=1, 2, ..., q; efectul combindrilor va constitui
My 1, dacd combinarea i este
ZE:s B,.,unde B, = unicé in localitatea s;
=1 0,in caz contrar;

5 . o i+ c: 3 1+ 8
Numarul total de variante posibile este egal cu ~ ¢ q q q .
Fiecare institutie j poate fi 1intilnitd in diferite = combinari cum ar fi:

1 SR € q 1 i I T e J-1 -
[(Cq E‘q - Cq ) - (Cq_i q_i - Cq_i) .g.r;_ "
O combinare poate fi constituitd din 1; 2; ... ; q institutii. Numarul institutiilor intr-o
combinare il notam prin A; , i=1, 2 ... , m. Prin B; notam multimea indicilor din

combinareai,i=1,2..,m.

Efectul aglomerativ, In dependentd de specificul intreprinderilor, poate fi pozitiv (Ejs
>0), nul (Eis = 0), negativ (E;s < 0).

Pentru cazurile, cind E;<0, elaboram restrictiile:

Z{ﬂjs— iz 2A;+ Bz —1 £=1,2, 0, q; 1=1,2,...,m

Jjef; Jjef;

Interpretam restrictiile (1). Dacad combinarea de institutii i este amplasata in localitatea
s, atunci variabila £is = 1; dacid combinarea i nu este amplasatdi m |ocalitatea s,

atunci variabila Fiz poate fiegald cu 0 sau cu 1.In acest caz, dacd combinarea i
este amplasata in localitatea s, atunci:

Z ajs = Ay (2)

fgﬁ:

Z ajs =0 (3)

}'Eﬁ;'

Relatiile (2) si (3), fiind substituite in (1) obtinem:

Ai— 024 +f:-1 (4]

Relatia (4) poate fi adevirati numai pentru Sis = 1.Dacd combinarea i nu este
amplasata in localitatea ] atunci pot exista 2 cazuri:

a) 1n localitatea s sunt aplasate doar o parte din institutiile componente ale combinarii i
si in acest caz

Z ctjz <= A; i decivariabila [§;: poate fi egald sau cu 0 sau cu 1;

=

iefy
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b) in localitatea s in afard de institutiile din combinarea i sunt amplasate i alte institutii
si, deci, variabila [ poate fi egald cu 0 sau cu 1.
Daca combinarile i sunt amplasate 1n localitatea s atunci

ijﬁfajs E Al " JSLS' » -i = 1_,2_, ..._,m; 5 = 1_, 2_,..._,q {:5)
‘n—;‘df (Ejﬁﬁj ajs) + lgis = 1.! L= 1.! 2,...,?’?’1; 5 = 1.- 2;---»'? (6)

Interpretam relatiile (5) si (6). Daca combinarea i nu este amplasata in localitatea s,
atunci este necesar ca variabila ;s sa fie egala cu zero; daca combinarea i este amplasata
in localitatea s, atunci variabila Bi; poate plua valorile 0 sau 1. Afirmatia poate fi
demonstratd. Dacd combinarea i nu este amplasata in localitatea s, atunci pot fi intilnite
alternativele:

1) Institutiile combinarii partial sunt amplasate in localitatea s si in acest caz

Z s < A (7)

jepB;
Relatia (7), find substituita in (5), obtinem A;> A, s, care poate fi adeviarata doar
pentru  Bis = 0.

2) Daca in localitatea s, in afara institutiilor din combinarea i sunt amplasate si alte
intreprinderi atunci

Z a;js = 0, deunde rezulti 5;; =0
jef;
Dacéa combinarea i este amplasata in localitatea s, atunci

Z iz =A;, ajz =0 ¢idecivariabilaf;; poate fi egald cu 0 sau cu 1.

el jef;

Pornind de la Eig > 0, rezulta ca B is = 1. Astfel este elaborat modelul economico-
matematic: a determina valoarea minima a functiei (*) in conditii (1), (5), (6). Problema
poate fi solutionatd cu ajutorul aparatului programadrii liniare. Managementul unei
institutii poate fi eficientizat dacad: problemele institutiei sunt examinate complex;
institutia isi elaboreaza o baza de date statistice, de opinii ale expertilor; elaboreazi un
sir de metode si algoritmi, care pot fi utilizate la solutionarea celor mai diverse
probleme, precum si un sir de metode specializate in managementul finantelor,
resurselor umane, materiale; sistematic studiaza cererea si oferta la produsele pe care le
produce, isi reprogrameaza activitatile, se conforma situatiilor noi create; isi diversifica,
n calitate de ,,vinzator”, ,,cumparator”.

In scopul solutionirii problemelor ,satelit”, informatia initiald (exogeni ) si
rezultatele calculelor sunt repartizate in blocuri: ramurale; disponibilul de resurse;
infrastructura sociald, productiva. Institutiile (Intreprinderile) din combinarile de
amplasare potentiala pot fi agricole, industriale, de constructii, educationale, de
transport etc. Fiecare in institutiile enumerate dispune de specificul sau: de indicatorii
calitativi, cantitativi; de problemele managementului. Amplasarea institutiei j, j=1, 2, ...,
n in localitatea s, s=1, 2, ..., q prin intermediul combinarii i, i = 1, 2, ..., m presupune
disponibilul si costul resurselor materiale, de munca, financiare, necesare pentru
functionarea intreprinderii respective. Disponibilul n localitatea s, s=1, 2, ..., q a
infrastructurii sociale, productive determina forta ,,gravitatiei” economice a localitatii
respective. Fiecare institutie din combinarea amplasatd intr-0 localitate este
consumatoare de servicii, dar poate deveni si ofertanta de anumite servicii, de crearea
unor conditii generatoare de atractivitate a noilor institutii in localitatea considerata.
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Cresterea numarului institutiilor intr-0 localitate contribuie la crearea noilor locuri de
muncd si, deci, la reducerea somajului, ,,amelioreaza” cererea, care la rindul siu
favorizeaza sfera productiva; defavorizeaza alte localitdti cu un numdar redus de
institutii. Deci, pentru initierea fortei economice ,,gravitationale” intr-0 localitate sunt
necesare anumite stimulente, favoruri oferite institutiilor noi, create din partea
structurilor guvernamentale locale.

Concluzii. Amplasarea institutiilor productive, neproductive poate impulsiona
considerabil dezvoltarea economici in profil teritorial. In tari economia in multe
localitati este subdezvoltatad. Problema ,,omogenizarii” dezvoltarii teritoriale poate si
trebuie sa fie solutionata in baza unei analize complexe a tuturor variantelor posibile. In
dependentd de numarul institutiilor dintr-0 localitate, costurile specifice de creare a
infrastructurii productive sociale sint diferite; cresterea densitatii institutiilor in
localitatea respectivd contribuie la crearea unei forte de atractivitate si pentru alte
institutii, la multiplicarea cererii, la reducerea costurilor pentru crearea infrastructurilor.
Problema este de o importantd deosebitd si necesitd o tratare complexd In baza unor

modele si algoritmi economico-matematice.
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PROBLEMA FUNC TIONARII ECHILIBRATE A ECONOMIEI
REPUBLICII MOLDOVA
lurie Filip
Silvestru Maximilian, ULIM

There are some proposed modalitys of strengthening of the economy of the Republic Moldova :
developing and implementing in the economy of the country the financial balances, material in profile
ramural, at the macro level in time and space; it found input negatively, brought to the national economy
of the Republic of Moldova by nationals bussinesmen’s, of their involvement in economic policies of
country, their participation in economic regress, there are reasoned the expenses necessary for
development of science in Republic of Moldova; there are proposed some algoritm of strengthening of
processes by using the fixed funds.

Asigurarea functiondrii echilibrate a economiei este cea mai importanta problema
sociala si economicd a Republicii Moldova. Echilibrarea activitatilor economice
creeaza premizele necesare pentru: eficientizarea economiei; excluderea fraudelor
impozitare, ratarilor in realizarea unor activitati economice; evidentierea si formularea
problemelor economice, sociale in profil teritorial, in sfera productiva, neproductiva;
determinarea consumului productiv curent pe ramuri, total; consumul neproductiv n
profilul ramurilor respective, total; cresterea stocurilor necesare si a celor de materiale
si utilaje depdsite moral, fizic; acumularea si inlocuirea fondurilor fixe; utilizarea
produsului final in consumuri neordinare, pentru acoperirea pierderilor din productie;
evidentierea corectd, reald a soldului comercial exterior; determinarea totalului
produsului finit, global; organizarea functiondrii transparente a economiei nationale in
profilul ierarhii administrative, teritoriale, in ansamblu la nivelul macro. Tn Republica
Moldova, toate ,relele” generate de regimul totalitar-comunist au fost si sunt corelate de
catre societate, politicieni, guverne cu sistemul de planificare. Toate guvernele,
structurile economice ale Republicii Moldova din ultimii 20 de ani au respins
functionarea planificatd a economiei. Logica acestora este simpla: este plan — e rau;
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nu-i plan — e bine. Printre altele, nu exista nici o tara economic dezvoltata, care sa nu-si
elaboreze planul de functionare echilibratd a economiei. Profesionalismul mult redus al
structurilor economice din Republica Moldova a ,,contribuit” cu succes la reducerea
potentialului economic al tarii la crearea unui sir de probleme sociale, economice fara de
precedent. Structurile economice din Republica Moldova, de regulé cu o slaba pregétire
profesionistd, sunt preocupate de elaborarea unor proiecte de legi, de organizarea
privatizarilor . Problemele planificérii economice, pe parcursul a ultimilor 20 de ani, au
fost excluse totalmente din atentia guvernelor. In aceste conditii, economia Republicii
Moldova este ghidatd de cdtre haos, fiecare demnitar isi rezolva problemele personale,
publicului i se pun in atentie probleme mai putin principale: despre limba, istorie,
sarbatori religioase ,,pe nou”, ,,pe vechi” etc. Unii politicieni fiind tribuni, cunoscind
,gusturile” primitive ale electoratului, cu o pregitire nuld In economie se,.trezesc’la
guvernare. In cosecintd economia Republicii Moldova risca si devind si mai sarica,
guvernatorii $i mai bogati, iar electoratul se autopedepseste.

Problema funtiondrii echilibrate a economiei Republicii Moldova este una
complicatd, complexd, de prima importanta si nu poate fi solutionata de catre specialisti
cu o pregitire ordinara. In activitatea guvernamentala trebuie sa fie antrenate persoane
cu o pregatire speciald. Pornind de la unele elemente de incertitudine, in funtionarea
economiei este necesar a elabora in fiecare an balanta fluxurilor materiale, finaciare
pentru perioada trecuta (1, 2, 3, 4;,5 ani); pentru perspectiva (1, 2, ..., ani). Fluxurile
materiale, financiare din anii trecuti permit sa fie evidentiate si formulate problemele
debalantelor devierilor, evaziunilor, dezinformarilor statistice, ale subiectilor economici,
ale guvernantilor e. t. ¢; pot fi puse la baza elaborarilor prognozelor fluxelor materiale,
financiare, de munca. Balantele elaborate si realizate pot fi comparate, pentru a
determina devierile absolute, relative, servind drept baza pentru perfectionarea
metodicilor de elaborare, de sporire a calitatii elaborarilor stiintifico-practice.
Actualmente in Republica Moldova lipseste metodica elaborarii balantei fluxurilor
materiale, financiare Tn scopul asigurarii functionarii echilibrate a economiei. Deci,
problema functiondrii echilibrate a economiei Republicii Moldova, poate fi solutionata
numai dupd elaborarea analiticului, a aspectului metodologic, a metodicii de lucru a
executantilor din structurile economice. Nu este mai simpla nici forma de organizare, a
muncii executantilor in profil teritorial, administrativ. Balanta fluxurilor materiale,
financiare(BFMF) in profil ramural, teritorial trebuie sa dispund de un statut oficial,
aprobat de catre structurile autoritdtilor respective. Realizarea fluxurilor programate
(planificate) trebuie sd fie impusa subiectilor economiei prin intermediul pirghiilor
economice si nu administrative. In BFMF fiecare producitor, consumator de bunuri
trebuie sa fie inclus 1n adresa respectivan(codificatd). La nivelul agregérii informatiei
producatorii, consumatorii vor constitui un vector in care fiecare componentd este
inclusa in ponderea sa. BFMF trebuie sa fie elaborata astfel, incat la orce nivel de
agregare, sa devind posibild determinarea adresei producatorului, consumatorului de
bunuri, sa poata fi adresate anumite stimulente, antistimulente; trebuie sa devina reperul
coordonatorului de baza al activitatii economice. BFMF, fiind coordonatorul general al
structurilor economice, va asigura realizarea programelor-scopurile economice, sociale,
rurale, municipale, de infrastructura productiva, institutionald, sociala etc.; va contribui
la dezvoltarea productiilor intermediare, crearea locurilor de muncd, mentinerea unui
anumit raport, anumita proportie la nivelul de remunerare a muncii in sfera productiva,
neproductivd. Numai In BFMF pot fi urmérite toate relatiile economice, financiare cu
partenerii economici exteriori; structura exportului, importului Tn ansamblu, in profilul
directiilor de comert international. BFMF trebuie sd fie constituitd din moduluri :
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veniturile si cheltuelile populatiei, resursele financiare in profilul Intreprinderilor
bugetare; investitiile capitale in profilul subiectilor economici, finantarea fondurilor
circulante ale stocurilor-rezerve; balanta agregata a resurselor financiare Tn ansamblu pe
economia nationald. Veniturile si cheltuielile populatiei; disponibilul de resurse si
cheltuielile acestora pot fi formalizate.

In acest scop notim prin ¢ ; vectorul structurii ponderilor fluxurilor financiare in

ramura j, j=1,2,...,n, adica a unui sir de costuri, venituri in produsul global al ramurii:
cota-parte a costului deprecierilor fizice si morale ale utilajelor, echipamentelor
productive(c,;); ponderea remunerarii muncii vii(c,;); ponderea veniturilor sporadice

(c4;), profitului (c,;), impozitului(c;), transferurilor financiare Tn fondul social(c; ),
a sanctiunilor monopoliste, monopsoniste (¢,;), € j= (C1j/Cajrs Cqj)

In dependenta de situatie si problemele economice, de politicile guvernamentale,

de mecanismele de reglare a economiei nationale, componentele vectorului ¢/ pot fi
suplimentate. Elaborarea programului de functionare echilibrata a economiei Republicii
Moldova poate cuprinde: toate ramurile in deviziunea (in profilul ) fiecdrui produs;
toate ramurile in profilul principalelor produse, restul fiind agregate; ramurile agregate
in care se includ concentrate (agregate) atit produsele principale, cit si cele secundare.
Agregarea ramurilor (In principiu acestea corespund numarului de produse) conduce la
formarea unor ramuri eterogene, cu stabilirea rolului fiecarei ramuri in procesul de
productie. Economia Republicii Moldova este un sistem, un complex de elemente, de
activitati economice, de ramuri, de unititi economice, care interactioneaza, fiind
influentate reciproc prin mecanismul diviziunii muncii. Economia tarii nu poate fi
,coordonata” de cerere si ofertd. Pretul de echilibru in functionarea economiei poate fi
stabilitd de catre cerere si ofertd numai in cazuri particulare, pentru anumite marfuri, in
perioade de scurtd duratid. Raportul dintre elasticitatea ,,cererii” si a ,,ofertei” determina
dacd poate sau nu poate fi stabilitd, de catre piatd, a pretului de echilibru. Si fiindca
acest raport, de reguld, depdseste unitatea nu poate fi stabilit pretul de echilibru.
Economia tarii poate functiona numai dacd este planificata, programata. Vorba ceea:
,»Cine s-a fript de fierbinte-sufla si la rece”. Economia Republicii Moldova in timpurile
sovietice, a functionat printr-o planificare totald, in baza unui sistem de preturi impus
producitorilor. Planificarea sovieticd a fost o profanare a unui sistem de economie
planificatd. Economia trebuie planificata, insd programul in conditiile economiei de
piatd, poate fi realizatd doar prin intermediul pirghiilor, mecanismelor economice.
Echilibrul economic este factorul decisiv al progresului economic si social, permitind sa
fie stabilite proportiile si ritmurile de dezvoltare a economiei nationale, relatiile
productive dintre ramuri. Economia poate functiona eficient numai daca sunt asigurate
un sir de balante: a productiei si consumului, a productiei si disponibilul fortei de
muncd; a consumului productiv si neproductiv; a masei monetare si volumul bunurilor
produse etc. Fiecare balantd eclaboratd separat de reguld constituie un Sistem
incompatibil. Unica solutie, adicd metodologia, care trebuie pusa la baza asigurarii
dezvoltarii echilibrate a economiei tarii este teoria balantei legaturilor dintre
ramuri(BLR). Tabloul general, intr-o prima aproximare, poate fi expus: fiecare ramura
i din sfera productiva, i=1,2,...,n isi formeazd contul sau(stoc initial, cumparat de la
ramura k, k=1,2,...,n; k#i; totul cumparat; vindut ramurii j, j=1,2,...,n; j#i, stoc la
sfirsit; total vindut). Prezentarea conturilor tuturor ramurilor sub forma de table-sah
reprezintd o prima schema a BLR;
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n n

n
DXy Y FAY =X DX VY M =X DX = DX =X,
i=L i1 ) =L
unde y,,Ay; X; reprezintd respectiv consumul populatiei, cresterea stocurilor,
totalul produselor din ramura 1,i=1,2,...,n . O dezagregare a utilizarii produsului finit, a
costurilor ramurilor productive reprezintd urmatoarea etapa de modelare a fluxurilor

interramurale:

n
® ) &) ) ©) ©) () 6) _
ZXU +AX;7 +AX T +AY HAYT HAYTT HAYT +AYS +AYT =X
j=1
(Ax®, Ax® -consumul  neproductiv respectiv social, personal in ramura i,
i=1,2,...,n;
Ayi(“) -cresterea stocurilor si rezervelor( =1); acumularea si inlocuirea fondurilor

fixe(a =2); alte consumuri (« =3); pierderi din productie( =4); soldul comertului

5
exterior(a =5); total produs finit (& =6), adicd y/ =>_ y{*;
-1

n

DX +22:Axi(ﬂ’ +25:Ayi(“) =X, ,i=1,2,...,m.
=1 a=1

j=1
Acest sistem de ecuatii poate fi suplimentat cu sistemul:
n
DX +a;+v,+m; =x;,j=12,...,n
i=1
unde a i -amortizarile fondurilor productive din ramura j, j=1,2,...,n.

n

n n
E lesne a demonstra ca ZAyi(G) = z y, = Z(Vj +m;).
i1

i=1 j=1

Intr-o agregare macro a ramurilor economiei nationale in ramuri producatoare de

mijloace de productie (sectorul 1) si ramuri producatoare de bunuri pentru consumul
neproductiv BLR poate fi scrisa:

X tXpp+Y =X
Yo =X,

Xy +Myp+V, =X,
Xp +M, +V, = X,

Unde: X, -productia mijloacelor de productie; X,, -productia bunurilor de consum
neproductiv; Y, -produsul final constituit din acumularea mijloacelor de productie, X; -
total productie in sectorul 1; Y, -produsul final constituit din bunuri pentru consum
neproductiv; X, -total productia in sectorul 2. Acumularea de mijloace de productie

(y,) este destinatd sectorului 1 (y,, ) si sectorului 2 (y,,), adicd y; = y,;; +V;,.

E de mentionat, cd importanta metodei BLR constd nu numai in stabilirea planului
de activitate ci si in analiza §i explicarea cauzelor care determind abaterile de la
echilibrul economic. Cunoasterea acestor cauze este necesara pentru luarea deciziilor
adecvate. In BLR poate fi evidentiate fluxurile EXPORT, IMPORT:
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DX +EX +yi+ 1 =x;  i=12...n

=t

n
DX +IM+v+m =X, j=12,...n
i=1
Unde EX,y;.l;-constituie respectiv exportul, produsul destinat consumului
neproductiv, destinat investitiilor; IM i -importul in ramura j,j=1,2,. . . ,n.

Elaborarea BLR pentru economia nationald a Republicii Moldova trebuie corelata
cu sistemul international existent in statisticd, fiscalitate. In acest context asigurarea
functionarii echilibrate a economiei ridica o serie de probleme organizatorice, de
instruire profesionala a executantilor, de includerea rezultatelor BLR in sistemul de
evidentiere a problemelor, a fraudelor fiscale. BLR trebuie elaborata in profilul fiecarui
subiect economic; ramural; teritorial. Tntre aceste sisteme este necesar a include
operatori pentru agregarea informatiei. Clasificarea ramurilor in vederea realizarii BLR
ramine la discretia structurilor guvernamentale. Unul dintre principiile puse la baza
clasificarii ramurilor trebuie sa fie produsele omogene. De exemplu Anglia, Japonia,
SUA in BLR fiecare ramura a BLR este constituita din produse omogene si produse
extraprofil, fiecare cu ponderea sa. Disponibilul de fonduri fixe evolueaza in timp. De
aceea in BLR trebuie incluse cheltuielile de fonduri. Problema se complica prin lipsa
datelor cuprinse in darile de seama ale subiectilor economici. Elaborarea BLR este
insotita de un sir de probleme cu aspect metodologic: stabilirea nomenclatorului
ramurilor; problema amortizarii fondurilor fixe; intocmirea listei nominale a
intreprinderilor cu Tncadrarea lor pe ramuri; problema importului, exportului; elaborarea
nomenclatorului produselor; agregarea ramurilor; stabilirea nomenclatorului ramurilor
secundare; stabilirea metodelor de agregare, dezagregarea produselor, ramurilor. BLR
devine unica si cea mai eficienta metodd de analizd economicda coplexd la toate
nivelurile ierarhice, permitind elaborarea unui program de productie al fiecarui subiect
economic, al fiecdrei ramuri, unui program complex de functionare echilibratda a
economiei la nivelul macro; metode de determinare a consumului de munca,
,determinarea economiei de timp de muncd si a cresterii productivitatii, eficientei
muncii vii, materializate”, determinarea necesarului de resurse in profilul
nomenclatorului; sporirea maxima a PIB in baza mai multor variante de programe si a
alegerii variantei optime; calcularea investitiilor conexe, investitiilor totale; calculul
cheltuielilor de tot felul; analiza eficientei exportului; calculul coeficientilor
cheltuielilor totale; calculul economiilor de materiale pe intreaga economie nationald;
calculul ponderii Tn cheltuielile totale a cheltuielilor pentru produsele folosite in
consum, pentru produse destinate acumuldrilor productive, neproductive. Evolutia
dezvoltarii economiei nationale, iTn mare masura este determinatd de sitemul de preturi.
BLR permite: determinarea efectelor (pozitive si negative) schimbarii unor preturi;
elaborarea unui sistem de ecuatii necesar pentru prognozarea preturilor; recalcularea
coeficientilor cheltuielilor directe, totale dupd schimbarea sistemului de preturi;
elaborarea unui sistem de preturi proportionale cu valoarea produselor si, deci,
evidentierea cazurilor de obtinere a unui supraprofit nejustificat; determinarea
influentei schimbarii preturilor la resursele energetice asupra sistemului de preturi.
Stiinta economica ofera o gama largd: de metode, mecanisme de gestionare a proceselor
economice; pentru solutionarea celor mai diverse probleme sociale, economice. 1n
societate insa, s-a creat o fortd, numitd forta BUSINESSMENILOR, care nu are nevoie

=9

de consilieri economici. Ea, ,,forta moldoveneasca” stie bine cum poate sa realizeze
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EFECTE fara sa depund EFORTURI. Dupa o perioada de lunga duratd de studiere de
catre populatia Republicii Moldova a teorii marxiste, cuvintul BURGHEZIE si-a pierdut
sensul initial: ,,clasa urbana detindtoare de capital, care isi desfdsoara activitatea in
domeniul industrial, bancar, comercial”, si s-a transformat intr-un cuvint la acuzativ, de
exploatator, de trintor etc. Si, pentru a mingfia ,,auzul” societatii, s-a gasit o alternativa :
cuvintul BURGHEZIE a fost exclus din ,circulatie” fiind substituit cu cuvintul
BISINESSMENII(sau moldoveneste BIZNESMENII). Daca vom utiliza cuvintul
traditionalul,, BURGHEZIE” riscam sa fim acuzati ca suntem ,,marxisti”’. (Marxismul,
in viziunea noastra, este o teorie interesantd, dar utopica). De aceea in continuare 1i vom
linisti pe angajati, cd patronii lor nu sunt BURGHEZI ci BUSINESSMENI. Toate
mijloacele de informare a maselor din Republica Moldova apartin
BUSINESSMENILOR. Acestia nu pot afirma sau trimbita altceva decit, chipurile,
businessul este unul ,,salvator”al societatii de saracie; ajutoarele materiale si financiare
din exterior trebuie directionate BUSINESSMENILOR; profitul, supraprofitul
BUSINESSMENILOR (meritat si nemeritat) este ,,mindria si bucuria” paturilor sarace
din Republica Moldova. Poporul nu poate trdi fara a fi si ,,mindru”. Pe timpurile
sovietice oamenii se mindreau cu bomba atomicd; azi moldovenii se mindresc cu
numarul tot mai mare de BUSINESSMENI. Republica Moldova in cadrul Uniunii
Sovietice (US), numita republica unionald, de facto a fost o colonie a Federatiei Ruse.
(De exemplu, pentru dezvoltarea infrastructurii sociale, productive, in Republica
Moldova se alocau mijloace per capita din fondurile unionale de 6 ori mai putin decit
republicile slavone Ucraina, Belorus, Federatia Rusd. Aceasta proportie a fost pastrata
pe tot parcursul apartenentei Republicii Moldova la US. Republica Moldova s-a trezit
n conditiile economiei de piata cu o penurie de fonduri productive; uzinele industriale
din Republica Moldova (RSSM) fusesara specializate in producerea atributelor militare;
uzinele de procesare a materiei prime agricole produceau conserve sau vinuri).
BUSINESSMENII din Republica Moldova in aceste conditii au putut sd obtina profit
numai reducind considerabil remunerarea muncii, fara a face transferurile respective in
fondul social. Tntr-o analizi mai profunda, impartiald putem descoperi ci intreaga
societate din Republica Moldova inclusiv structurile guvernamentale se afld in
prizonieratul BUSINESSMENILOR. Prabusirea US a fost insotitd de o furtuna
economica, de cresterea fard precedent a nivelului somajului. Unii, care au fost mai
»aproape ” de bunurile materiale, s-au pricopsit cu anumite mijloace de producere; altii
au devenit someri. BUSINESSMENII, creati de tranzitia la economia de piatd, au
exploatat din plin situatia mult precara, dezechilibratd a ofertei si cererii de brate de
muncd, au stabilit Tn unison un nivel de remunerare a muncii angajatilor de zeci de ori
sub nivelul aportului acestora in procesul de producere. Nivelul batjocoritor de
remunerare a muncii s-a transformat Tn ultimii 20 de ani intr-o norma, acceptatd de
societate, convinabili BUSINESSMENILOR (Fig.1). Insi pofta vine mincind.
transferurilor de finante In fondul social, nesemnificativ majoreaza remunerarea muncii
prin intermediul ,plicurilor”. Angajatii, in aceasta situatie, isi restituie doar partial ceea
ce le apartine: remunerarea oficiala plus suplimentul din ,,plic” nu acoperd aportul
angajatului. Sistemul BUSINESSMENILOR contribue considerabil la reducerea
pensiilor (din cauza transferurilor reduse in fondul social), la reducerea salariilor
colaboratorilor din sistemul de Tnvatamint, de ocrotire a sanatatii, din domeniile ce tin de
cultura, sport, stiinta etc.
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Fig. 1. Schema-bloc a desfisurarii regresului economic in Republica Moldova

85




in Republica Moldova, datorita ,,desfriului” BUSINESSMENILOR, pentru
oameni a devenit o rusine sd-si dezvolte intelectul, sa se ocupe de stiintda, educatie,
de ocrotirea sanatatii. Profesiile cele mai importante pentru societate au fost
transformate de catre BURGHEZIE, numitda BUSINESSMENII in profesiile
sdracilor, cersetorilor. Unii dintre membrii societdtii n-au acceptat remunerarea
batjocoritoare a muncii din Republica Moldova si au emigrat. Remitentele acestora
au devenit o a treia sursa de obtinere a supraprofitului de catre BUSINESSMENIL
De exemplu guvernul, numit comunist, in principiu a fost un guvern al
BUSINESSMENILOR, care apreciind valuta nationala ii ,,sanctionau” (ii furau) pe
emigrantii nationali, 1i favorizau pe importatori (importatorii au fost in exclusivitate
complicii guvernului), 1i sardcau pe exportatori, favoriyind obtinerea de
supraprofituri nemeritate. In acest context poate fi pusi intrebarea: de ce in perioada
anilor 1990-2009 nici un guvern nu-i pune la ,respect” pe BUSINESSMENI?
Raspunsul este simplu, dacd urmérim afacerile ulterioare ale ex-presedintilor tarii,
ex-premierilor, ex-demnitarilor s.a..  Guvernele in perioada 1990-2009 si
BUSINESSMENII in mare masura s-au contopit, au elaborat un sistem de regresare
economica a Republicii Moldova. Admitem, ¢d in urma unor circumstante in
Republica Moldova apare (in sfirsit Jun guvern care-i impune pe BUSINESSMENII
tarii sa remunereze munca la nivelul aportului angajatilor; sa achite transferurile n
fondul social; sa suporte sanctiuni ,,usturdtoare” pentru abaterile de la anumite
obligatiuni fatd de angajati etc. Guvernul in acest caz devine ,,dur” si riscd sa-si
piardd puterea. BUSINESSMENII dispun nu numai de capital, dar si de mass-
media; de un sir de siretlicuri de a dezinforma electoratul; sunt uniti prin relatii
economice reciproce, usor se autoorganizeaza; sunt membrii ai diverselor cluburi,
asociatii etc. Spre deosebire de BUSINESSMENI, angajatii sunt dispersati,
marginalizati in toate sensurile acestor cuvinte; nu-S nici ,,greci”, nici ,francezi”-
sunt ,,moldoveni”. Calitatile BUSINESSMENILOR, ale angajatilor(electoratului) ne
fac sd fim pesimisti. Daca un guvern ar dori sd se distanteze de interesele meschine
ale BUSINESSMENILOR, sa se apropie de interesele natiunii, apoi acest
GUVERN are de formulat si de rezolvat PROBLEMA DEZVOLTARII
ECHILIBRATE A ECONOMIElI REPUBLICII MOLDOVA; PROBLEMA
DEZVOLTARII ST IMPLEMENTARII CERCETARILOR STIINTIFICE.

Spre deosebire de activitatile economice, activitatile de cercetare stiintifica,
necesare economiei nationale, nu pot fi incadrate intr-un business-plan. Cercetrile
stiintifice au un specific aparte: colaboratorii stiinsifici pentru a activa in domeniul
respectiv in calitate de investigatori au nevoie de o pregatire teoreticd, analitica,
practicd profundd care presupune o perioadd de lungd duratd; rezultatele
investigatiilor nu Intotdeauna justifica eforturile, fiind Insotite de cele mai diverse
riscuri; consumatorii de realizari stiintifice, intreprinderile industriale preferd sa
ocoleasca investitiile in domeniul cercetare-dezvoltare. Guvernul dispune de resurse
financiare limitate §i nu poate suporta toate eforturile necesare pentru organizarea
cercetarilor stiintifice. Problema finantarii cercetarilor stiintifice se complica si mai
mult Tn sistemele economice unde lipsesc intreprinderile industriale de mari
dimensiuni sunt. In aceste activitati de analiza si investigatii stiintifice, de regula,
personalul este impus de situatie sa imbine activitatile productive cu cele stiintifice.
Succesele in cercetarile stiintifice sunt determinate de cuantumul critic de finante,
mai jos de care eforturile depuse nu pot fi urmate de efecte pozitive. S$i din acest
considerent, firmele mici si mijlocii nu-si pot permite crearea structurilor,
laboratoarelor stiintifice proprii. Conform calculelor noastre firmele la un procent de
acumulari productive 1si pot permite 0,15% de acumulari destinate cercetérilor
stiitifice. Daca de exemplu, PIB constituie 60 mird lei iar acumulari productive -
17%, adica 10,2 mlrd lei, atunci costurile destinate cercetarilor stiintifice trebuie sa
constitue circa 15,3 min lei. Aceeasi metodd de calcul, proiectatd la nivelul unei



firme cu un produs final de 2 min lei poate rezerva resurse pentru cercetari stiintifice
in suma de 510 lei. Cu un astfel de cuantum de resurse financiare nu pot fi initiate
cercetarile stiintifice de o astfel de firma. Cresterea cuantumului finantelor, necesar
pentru efectuarea cercetarilor stiintifice, are explicatii: utilajele, echipamentele,
infrastructura investigatiilor devin mai costisitoare; in procese de cercetari stiintifice
trebuie antrenati tot mai multi savanti, problemele ce trebuie solutionate devin tot
mai coplexe.

Altfel spus, Tn expresia ye« e 5 =A, unde y-produsul final, «, f -cota-parte a

acumularilor productive in produsul finit; a acumularilor destinate cercetarilor
tiintifice in acumulari productive (adica in e y); A-cuantumul finaciar pe care
)

firma il poate suporta. Cuantumul financiar in momentul t notam prin A ; , care il

(®)
n -

probleme pentru firmele mici si mijlocii .
In acest context, problema finantarii cercetarilor stiintifice poate fi solutionata

de catre structurile stiintifice din exterior: de stat, private; din alte tari in baza unor
contracte. Costurile minime A Y depind si de specificul ramurii. De exemplu

min
minimul necesar pentru efectuarea cercetarilor stiintifice in domeniul producerii
farmaceutice este considerabil mai mare decit necesarul pentru producerea
ingrasamintelor in agricultura. De aceea costurile minime ale cercetarilor stiingifice

ihramuraj, j=1,2,...,n

depaseste pe A, adicd A< Cresterea minimului necesar de finante creeaza

>A f;?n , pentru firmele mici i mijlocii

AS.=Yy,a,8,=J =A%, pentru unele ramuri ale firmelor mari
<AY  pentru firmele-mamut

Firmele mici si mijlocii nu-si pot permite finantarea structurilor stiintifice
proprii. Doar firmele-mamut pot suporta costuri suplimentare destinate cercetarilor
stiintifice. Intre succesul economic al firmei si necesitatea investigatiilor stiintifice
dependenta este inversa. In situatiile de crize economice rolul cercetarilor stiintifice
trece pe primul plan. Investigatiile stiintifico-practice permit firmelor sa
supravietuiascd, sd depdseascd crizele economice, sa-si reorienteze activitatile
economice. Existenta doar a unei structuri stiintifice, unice in tard, numita
Academia de Stiinte, nu poate contribui la solutionarea problemelor. Problemele
sunt cele mai diverse si, deci, si institugiile de cercetari stiintifice trebuie
diversificate prin creearea structurilor de cercetiri pe lingd firme, institutii,
ministere, universitati. Concentrarea tuturor cercetarilor, savantilor intr-0
Academie, genereaza costuri inutile, stiintele se transforma in exercitii intelectuale,
iar unele probleme din economia nationald sunt solutionate sporadic. Cercetarile
stiintifice, in diferite perioade de timp, sunt directionate de catre firmele mari si
mijlocii pentru perfectionarea tehnologiilor si a metodelor de organizare existente;
spre substituirea produselor finale, a tehnologiilor si a metodelor existente cu altele,
principial noi, de performantd; spre sporirea nivelului de pregatire intelectuala,
profesionald, analitica, practici a personalului antrenat in activitatile respective.
Fiecare dintre directiile enumerate pot genera succese dar si riscuri. Politicile de
directionare a finantelor, necesare pentru dezvoltarea producerii industriale, sunt
orientate spre perfectionarea, crearea metodelor de producere, spre crearea
produselor finite principial noi, spre extinderea pietelor de desfacere a produselor.
Cercetarile stiintifice, incepind cu secolul XX s-au transformat intr-o ramura,
numitd industria cercetarilor stiintifice. Produsele finite ale acestei ,,industrii”,
tehnologii de a inventa, a crea, a gindi, pot avea efecte pozitive de duratd. Masina
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cu aburi, de exemplu, inventatd de Gems Auatt in 50 ani de functionare a ,,acoperit”
toate costurile stiintifice pina la aceastd inventie.

Investitiile stiintifice pot fi cercetari pur teoretice; cercetari fundamentale
orientate spre realizarea anumitor scopuri; aplicative; finalizate. Fiecare forma de
cercetare este importantd pentru societate. Nici una dintre formele enumerate nu pot
fi eliminate. Insa fiecare cercetare poate genera rezultate pozitive cu o anumitd
probabilitate. Problema repartitiei finantelor in scopul sustinerii si aprofundarii
investigatiilor stiintifice poate fi usor solutionatd daca se tine cont de anumite date
statistice. Studiind indicatorii statistici, stabilim ca costurile pentru intretinerea

stiintelor fundamentale (#1); costurile stiintelor fundamentale-scop( F. ); costurile

investigatiiolor aplicative( s ); costurile elaborarilor — rezulate finale (a4), pentru
fiecare perioada de timp(t) se afla intr-o in anumita proportie, adica
al al’ al all.

Pentru perioada 1950-1980 aceasta proportie a constituit 1:3:6:100. Proportia
poate servi dret temei pentru determinarea cuantumului finantelor in profilul
cercetarilor. Nu toate tarile isi pot permite crearea si dezvoltarea industriei
stiintifice. In consecint, tarile sarace devin dependente de cele industrial puternic
dezvoltate, devinind tot mai sarace. Rezultatul cercetarilor stiintifice se multiplica in
timp, creste exponential, insa sunt solicitate de catre ,,practicieni” doar partial. Daca
ne-am imagina ca nu se mai efectuieaza cercetdrile stiintifice, atunci omenirea ar
putea, pe parcursul a 100 de ani sa se foloseasca de cele deja existente. Asadar, o
problemd deosebitd este organizarea cercetarilor stiingifice, implementarea
realizarilor PTS care include: pregatirea personalului stiintific, tehnic; structurile
organizatorice; perfectionarea in continuu a personalului investigator; finantarea si
coordonarea activitatilor stiintifice, inovationale; editarea si difuzarea rezultatelor
stiintifice, practice; comercializarea produselor finite ale ,,industriei” producatoare
de idei. Eficienta cercetdrilor stiintifice poate fi sporitd, daca activitatile
organizatorice ar fi parte componentd ale structurilor guvernamentale; daca munca
personalului stiintific ar fi adecvat motivata; dacd personalul investigator ar fi dotat
cu echipamentele necesare pentru efectuarea cercetarilor stiintifice; daca rezultatele,
produsele finite ale investigatiilor stiintifico-practice ar fi solicitate de cétre
societate. Problema de prima importantd pentru economia nationald este durata de
functionare (virsta) a fondurilor fixe. Deprecierea morald a fondurilor fixe
restrictioneaza virsta acestora. Fondurile fixe vechi, de reguld, au o eficienta
economica mai redusa in comparatie cu cele mai noi. : Fondurile fixe bazate pe
acelasi principiu de functionare cu aceeasi productivitate, eficientd, indiferent de
momentul intrarii acestuia in functiune, le vom considera fonduri vechi; fondurile
create pe alte principii, cu o eficientd net superioard fondurilor omoloage (daca au
omolog) le vom considera fonduri noi. PTS este acel ,,vinovat” care contribuie la
»~imbatrinirea” unor fonduri, la aparitia altor generatii, versiuni de fonduri noi, mai
eficiente in comparatie cu cele precedente. In dependenta de specificul fondurilor,
de directiile de utilizare, procesul de depreciere morala a utilajelor, echipamentelor
evolueazi cu ritmuri diferite. In acest context apare problema determinrii cererii la
procurarea fondurilor vechi (care este in descrestere), a fondurilor noi (care este in
crestere). Cererea determind producatorii sd se conformeze pietei. Cunoasterea
virstei fondurilor fixe, echipamentelor, utilajelor poate fi pusa la baza unor politici
economice guvernamentale. Cresterea PIB a unei tari nu poate fi de lungd durata,
dacd economia tarii este dotatd cu utilaje moral depasite. Cunoasterea, aprecierea,
determinarea potentialului economic al unei tari poate fi efectuatd in baza functiei
repartitiei  probabilitatii  virstei fondurilor fixe, utilajelor, echipamentelor.
Cunoasterea evolutiei de ,,imbatrinire” a fondurilor fixe productive este necesara in
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procesele de ordonare in timp a problemelor economice dupa nivelul de gravitate,
pentru optimizarea structurii importului de mijloace de productie. La nivelul macro
determinarea virstei fondurilor productive este o problemd complexd, putind fi
analizata In baza modelarii matematice a proceselor aleatoare.

In acest scop notim 6 ; - virsta fondurilor fixe cu destinatia j [1]. . . [2],
=12,....n.
Fondurile fixe k ; - pot avea virsta mai mare, mai mica de 6 ; ;

notam volumul fondurilor fixe cu destinatia j, cu virsta mai mica, mai mare de

6, respectivprin k; ,kj,

n A

— ki Kk, ki k; - oL
unde k; +kj; =k;; —+-—=1; —,— -probabilitatea empirica
k. ki k. k.
j j i N
ca fondurile fixe cu destinatia j au virsta mai mica, mai mare de 0,

Admitem cid functia de densitate a probabilitatii virstei fondurilor fixe cu
destinatia j este exponentiald, adica:

0 pentru 6, <0
f(0,)= /lje_ﬂjg" pentrud, > 0
unde A ; este un coeficient de proportionalitate, A4;>0.

Functia f(8') poate fi interpretata grafic, astfel (Fig. 2)

(6 ;)
1 4

]

v

Fig. 2. Graficul functiei de densitate a probabilitatii virstei fondurilor j.

Cunoscind functia de densitate f(6,), putem determina functia repartitiei

probabilitatii fondurilor cu destinatia j dupa virsta:
o 0
— _ Y -4i0; _ -4i6;
FO,)= [ 1(0,)d60, = [ 06, + 2, ["e""do; =14

Deci, functia repartitiei probabilitatii, ca densitate exponentiala a
probabilitatilor virstei fondurilor fixe este egala cu:

0, daca 6 i <0;
FO)= Y 1e "%, dacad >0

89



Functia F(B,) poate fi interpretata grafic (Fig. 3)

A

FO 1)

Fig. 3. Graficul functiei repartitiei probabilitatilor virstei fondurilor cu destinatia j

In practica, graficul functiei de densitate a probabilitatii virstei fondurilor fixe
cu destinatia j, trebuie sa aiba o altd forma. Deci, densitatea exponentiald trebuie in

anumit mod modificata: f(ej):/ijmef“le_i'ﬂ

. Spre deosebire de densitatea
exponentiald, in acest caz pentru virsta fondurilor fixe 0/=0, densitatea probabilitatii
a virstei fondurilor, care lipsese, este zero. Determindm functia repartitiei
probabilitatilor virstei fondurilor fixe cu destinatia j:

F6))=

i 1 =21.0™ i 1 —a.0" —a.0: .

[T améie””do,= [odo, + [ amoy e ™" do; =0-e " /7=
e % 11=1-¢ "

Functia F(8,) poate fi interpretatd grafic. In acest scop determindm : pentru care
virstd functia de densitate va fi maxima:

4 —aM o0 —ao" _ 1 —a0"
£(0,) = (a;mo]"" e " =a,m(m-1)0]"* - " —a;mo]"a;mo" e =

= (szmef‘”jgjm [(m —1)0"?-07" 2o, m]=0 sau (m-1) 0% = 97" *a;m

Valoarea maximala a functiei de densitate constituie:

2.t m-1 1-m
m

max m-1 ma . ap __1-m4l g 1-mel mln m _ 2-m
fg? =am—-)""e " =a;"Mm T (M-)""e "™ =(a;m) e

a;m !

Graficul functiei de densitate a probabilitatii virstei fondurilor cu destinatia j
are o alta forma(Fig. 4).

f(9;)

A
m
(a;m)>"em

)
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Fig. 3. Graficul functiei modificate de densitate a probabilitatii virstei fondurilor fixe.

Din functia repartitiei:

F(6,)=1-

.o a.6" l
determindm e ' =

eaig}n 1_F(€j) ,
a jé’jm =ln———
1-F(9))
Din conditiile:
fondurile fixe au virsta mai mica, mai mare de @, respectiv cu probabilitatea

Ina. +mInd. =Inln—————.
! ! 1—F(0j)

F(o )—k_j'
J kJ
k; K
1-F( 0, ):k—J obtinem: Inaz; + mIn@; =Inin k_‘ (1)

i i

Din conditia: & = W’ unde

i
¢9j(°) -virsta optima (decretati)a fondurilor fixe;

m

ﬁ -virsta normata a fondurilor fixe,
j
ecuatia (1) are forma:

k.
NG +min g, =In In—-
k.

j

din care poate fi determinat parametrul m. Asadar, obtinem functia estimativa a
repartitiei probabilitatii virstei fondurilor fixe. Valoarea parametrului m reprezinta
nivelul de vechime a fondurilor fixe: fondurilor vechi le corespund valori mai reduse
ale parametrului m si invers.

Concluzii. : Dezvoltarea echilibratd a economiei Republicii Moldova este
prima si cea mai grava problemi. In Republica Moldova, incepind cu anul 1990
economia nationald se dezvoltd haotic. Lipsesc metodele, mecanismele economice,
administrative, statistice ce ar stabili echilibrul economic in Republica Moldova.
Datele din Anuarul Statistic al Republicii Moldova sunt deformate; nu prezinta
interes, nu pot fi puse la baza unor decizii administrative, economice, politice.
Gestionarea economica a Republicii Moldova este 1dsata pe seama Businessmenilor,
structurile economice de stat s-au tranformat Tn elaboratori de acte juridice,
normative, nu-si 1indeplinesc functiile si obligatiunile, nu poartd nici o
responsabilitate, nu elaboreaza programe economice. Munca in Republica Moldova
este remuneratd la un nivel batjocoritor. ,,Moda” de a nu remunera munca generata
de businessmeni §i sustinutd de guvernele Republicii Moldova a transformat medicii,
profesorii, intelectualitatea, reprezentantii culturii, stiintei nationale 1n cersetori.
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Guvernele Republicii Moldova se mentin sau nu la putere daca aceasta este sau nu
acceptatd de catre burghezia din tara. BUSINESSMENII din Republica Moldova
remunereazd doar 30% din munca angajatilor; transferurile partiale in fondul social
de catre BURGHEZIA nationala contribuie la reducerea nivelului de remunerare a
muncii, a bugetarilor, care n consecinta, se tranforma in ,,normativ ”de stabilire a
salariilor; salariile ,,batjocuéoritoare ” ale bugetarilor servesc pentru BURGHEZIE
»argument” pentru neremunerare muncii angajatilor cu cca 60%.

Una dintre problemele dezvoltarii economiei Republicii Moldova este
necesitatea de stabilire, prin metode administrative de catre guvern, a echilibrului
dintre munca depusa de catre angajati si aportul acestora in crearea plusprodusului.
Remunerarile ,,deformate”, antiumane ale muncii, se rasfring negativ asupra
functionarii economiei in ansamblu, inclusiv asupra cercetarilor stiintifice. Actualul
sistem de organizare a cercetarilor stiintifice din Republica Moldova este irationala,
fiind o mostenire sovietica. Investitiile stiintifico-practice trebuie sa fie efectuate de
catre structurile stiintifice ramurale, universitare. Coordonatorul stiintific nu poate fi
doar unul (Academia de Stiinte) pentru toate problemele. Aceasta se face 1in
dependentd de specificul problemei, de ,liderul” stiintific, de generatorul” de idei.
Remunerarea muncii cercetatorilor trebuie corelatd cu produsul finit al acestora si nu
cu gradele academice. Tn Republica Moldova lipsesc mecanismele de organizare a
muncii cercetarilor stiingifice(in toate ramurile economiei nationale); este eliminata
din tehnologiile de functionare a structurilor economice guvernamentale metoda
~input-output”, metoda folosita de citre toate tarile economic dezvoltate. In sistemul
de statisticd din Republica Moldova este necesar a fi introdusa evidenta virstei
fondurilor fixe, a echipamentelor in profilul destinatiilor. Virsta fondurilor din
Republica Moldova urmeaza a fi corelatd cu virsta fondurilor omoloage din tarile
economic dezvoltate.
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ASPECTE ECONOMICE ALE PROTECTIEI SANATATII
POPULATIEI UMANE DIN REPUBLICA MOLDOVA:
REFLECTII: PROBLEME, SUGESTII
lurie Filip
Silivestru Maximilian (ULIM)
There are enumerate all the factors contributing to the raise, reducing human morbility of
population of the Republic of Moldova; algoritmizat injections is governmental structures, medical,
each inhabitant of the countries in the trials of care to the health of population; schema- block
"Adoption of proposed decisions based on medicale information™; "The system for the settlement of

person’s healts". There are listed a row of conclusions, proposals for the emprouvement of the humain
health protection in Moldova.

Trecerea la economia de piatd, lipsa unui concept de protectie a sanatatii
populatiei a creat in Republica Moldova probleme grave, antisociale, strigatoare la
cer. Majoritatea satelor din tara nu dispun de cele mai elementare servicii medicale.
Tn multe sate lipsesc medicii chiar pentru a confirma decesul. Bolnavii de la sate
sunt obligati, de situatia creatd, sa se deplaseze la Chisindu, dar nici aici nu li se
acordd atentia cuvenitd. Pe parcursul anilor, fard nici un calcul economic, a fost
impus un concept categoric gresit: spitalele trebuie sa fie spitale-"mamut”. Tn
conceptul structurilor oficiale, guvernamentale din domeniul ocrotirii s@natatii
populatiei umane sunt incluse principiile: utiliza eficient mijloacele tehnice de
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diagnosticare; sanatatea fiecarui individ din spatiul rural este ,,un ceva” secund,
comparativ cu niste dotari tehnice (de reguld depasite, preluate de la lada de gunoi
din alte tari). Concentrind toti bolnavii in Chisindu (pe acei care au cu ce se deplasa
si pot sd suporte costurile impuse de firmele comerciale), a fost ,,golit” spatiul rural
de locuri de munca pentru lucratorii medicali, contribuind la cresterea morbiditatii,
mortalitatii, creind conditii de coruptie prin spitale, reducind considerabil calitatea
serviciilor medicale, a profesionalismului personalului medical.

Este trist a constata, cd tehnologiile informationale, care In multe tari din
Europa au devenit un element al sistemului de ocrotire a sandtatii, in Republica
Moldova sunt lipsa. Prin intermediul tehnologiilor informationale un bolnav poate
beneficia de consultatii medicale la distantd (nu-i neaparat sa se prezinte la
Chisinau); medicii pot asista participa de la dsistantia la procesele de stabilire a
diagnozelor; pot benificia de informatii de ultimd ord; isi pot spori nivelul
profesional de, pot urmari evolutia unor boli ce se desfasoara pe scara larga; fiecare
bolnav poate beneficia de consultatiile unui consiliu creat la mari distante, din cei
mai diferiti si mai buni specialisti etc. Tocmai lipsa tehnologiilor informationale din
sistemul medical al Republicii Moldova poate justifica mentinerea si crearea
spitalelor-mamut, desfiintarea spitalelor din spatiul rural. Una dintre explicatiile
Republica Moldova pot servi programele de pregatire a medicilor, unde nu se
studiaza cibernetica medicala, tehnologiile informationale.

Oricum s-ar numi sistemul economic din Republica Moldova, orice culoare ar
avea partidele de la guvernare, sistemul medical trebuie sé fie orientat spre pacient,
nu trebuie sa fie transformat in business, ci dezvoltat Tn baza principiului social, Tn
favoarea fiecarui om. Potentialul sdnatatii societatii este cel mai important element
al calitatii vietii populatiei, asigurind dezvoltarea prosperd a tarii, succesele
progresului tehnico-stiintific. Nivelul de ocrotire a sanatatii populatiei este un
,barometru”, care reflecta nivelul intelectual al guvernantilor. O tard nu se poate
considera economic dezvoltata, daca populatia nu are acces la serviciile medicale.
Reducerea indicatorilor sanatatii populatiei reflectd calitatea guvernarii. Numarul
spitalelor la 100000 locuitori in Republica Moldova este in descrestere. Daca in anul
2000 la 100000 locuitori reveneau 3,4 spitale apoi in anul 2007 reteaua institutiilor
medicale din Republica Moldova s-a redus cu circa 70% pina la 2,01 spitale
(Tabelul 1). Numarul locuitorilor ce revin unui spital a crescut de la 29412 in anul
2000 pind la 49751 1n anul 2007, adica cu 70%.

Tabelul 1. Reteaua institutiilor medicale din Republica Moldova

Anii
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Indicatorii
Numaérul
populatiei(mii 3644,1 | 36351 | 3627,8 | 3618,3 | 3607,4 | 3600,4 | 3589,9 | 3581,1
locuitori)
Numarul spitalelor
statale 124 100 100 100 105 103 73 72

Numarul spitalelor
la 100000 locuitori 34 2,75 2,76 2,76 291 2,86 2,03 2,01

La 1 spital
revin locitori 29412 | 36364 | 36232 | 36232 | 34364 | 34965 | 49261 | 49751

Sursa: Date calculate de autor in baza [2], Anuarului Statistic, 2008,p. 190.
Distantarea bolnavilor de accesul la spitale este consecinta unui concept (categoric

gresit) de ocrotire a sanatatii, promovat de catre guvernul Republicii Moldova.
Séanatatea populatiei in Republica Moldova s-a transformat intr-o “povara” pentru
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guvernanti, pentru bugetul tarii. Numarul institutiilor medicale statale s-a redus de la
252 in anul 2000 pina la 219 in anul 2006, adica cu 15%.

Tabelul 2. Institu

ii medicale statale de tip ambulatoriu sau policlinici din Republica Moldova

Anii

Indicatorii

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

Numarul
populatiei(mii
locuitori)

3644,1

3635,1

3627,8

3618,3

3607,4

3600,4

3586,1

35811

Institutii medicale
statale

252

186

197

208

235

249

219

232

Numarul
institutiilor
medicale statale la
100000 locuitori

6,9

51

54

5,7

6,5

6,9

6,1

6,5

La o institutie
medicala statald
revin locuitori

14493

19608

18519

17544

15385

14493

16393

15385

Sursa: Date calculate de autor in baza [2], Anuarului Statistic, 2008, p.110.

La o institutie medicald statald revin peste 16 mii de locuitori (Tabelul 2).

eyt A

costurilor, la solutionarea unor probleme pur economice, in defavoarea sanatatii

populatiei.

Tabelul 3. Morbiditatea po

pulatiei din Republica Moldova

Anii

Indicatorii

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

Numarul
populatiei(mii
locuitori)

3644,1

3635,1

3627,8

3618,3

3607,4

3600,4

3581,1

3581,1

Bolnavii
inregistrati(mii
personae)

2694,5

2210,8

2296,2

23344

2394,5

2435,6

2346,7

2375,5

Cota-parte a
numarului
bolnavilor in
numarul
populatiei (%)

74

61

63

65

66

69

66

66

Numarul de
locuitorilor la
care revine un
bolnav

159

164

158

155

150

148

153

150

Sursa: Date calculate de catre autor in baza [2], Anuarului Statistic, 2008, p. 198.

In profilul bolilor morbiditatea in Republica Moldova este determinata de boli ale
aparatului respirator (18,0%), bolile aparatului circulator (16,6%), bolile aparatului
degestiv (12,1%). Acest grup de boli care constitue cca 46,6% este urmat de boli
infectioase si parazitare (5,6%), leziuni traumatice, otrdviri si alte consecinte ale
cauzelor externe (5,8%), tulburari mintale si de comportament (6,7%), boli ale
aparatului genito-urinar (7%), boli ale sistemului nervos si ale organelor de simf
(7,2%). Grupul al doilea de boli constituie cca 32,3% (Tabelul 4).

Tabelul 4. Morbitatea populatiei in Republica Moldova pe principalele clase de boli

Indicatorii

Anii

2005

2006

2007

04




Total in % 100 100 100
Boli infectioase si parazite (%) 57 5,6 5,6
Tumori (%) 3 3,2 3,2
Boli endocrine de nutritie si metabolism 3,9 4,2 4,3
Boli ale singelui, organelor hematopoletice si unele tulburari ale 2 2,1 2,1
organismului imunitar

Tulburari mintale si de comportament 6,6 6,9 6,7
Bolile sistemului nervos si ale organelor de sim{ 8 7,6 7,2
Bolile aparatului circulator 13,6 15,1 16,6
Bolile aparatului respirator 19,5 18,5 18,0
Bolile aparatului degestiv 11,9 11,9 12,1
Bolile aparatului genito-urinar 7,5 7,2 7
Complicatii ale sarcinii, nasterii si lauziei 2 18 1,7
Bolile pielii i tesutului celular subcutant 4,4 4,2 4
Bolile sistemului osteoarticular ale muschilor si tesutului 4,4 4,6 4,6
conjunctiv

Malformatii congenitale, deformatiigi anomalii cromozomiale 0,5 0,5 0,5
Leziuni traumatice, otraviri si alte consecinteale cauzelor externe 6,3 6,2 5,8

Sursa: Date calculate de catre autor in baza [2], Anuarului Statistic, 2008, pagina 198.

Sanatatea populatiei umane este determinatd nu numai de functionarea
eficientd a sistemului de ocrotire a sanatatii ci si de un sir de factori cum ar fi:
particularitatile genetive ale generatiilor respective; alitatea mediului natural;
onditiile de munca de trai; calitatea produselor alimentare; cultura consumului, etc.
Comportamentul individului pe parcursul vietii poate contribui la cresterea sau
reducerea longivitatii vietii . Sistemul medical, in mare masurd, este un salvator al
populatiei in momentele critice. Fiecare individ isi poate programa un mod rational
de comportament, dar numai partial. Omul a devenit prizionerul progresului tehnico-
stiintific(PTS), care solutionind o problema, creaza alte probleme. PTS contribuie la
crearea unui anumit confort la locurile de munca; creaza modalitati de tratamente a
unor boli; contribuie la reducerea mortalitatii populatiei, etc. Concomitent PTS
genereaza noi probleme: contribuie la poluarea mediului, la dezechilibrarea
ecologicd, la crestera radiatiei, la reducerea calitatii produselor alimentare, la
cresterea hipodinamiei, la cresterea tensiunilor psiho-emotionale ale populatiei, etc.
Sub impactul PTS frecventa aparitiei unor boli se reduce, iar a altora creste.

Sistemul ,,Protectia sanatatii populatiei umane” este unul dinamic. In
dependenta de succesele PTS conceptul ocrotirii sanatatii evolueaza [1]. Sanatatea
populatiei umane este nu numai un bun social, dar §i o resursa economica; este cel
mai important element in vectorul calitatii vietii; jucind un rol determinant in
dezvoltarea economicd a Republicii Moldova; este influentatd de factorii ecologici,
socio-economici, biogenetici. Fiecare inovatie tehnico-stiintifica presupune crearea
de noi tehnologii destinate cresterii efecientei, exclude impactul negativ care poate
reduce calitatea vietii. Insd pe parcurs, unele dintre succesele progresului tehnologic,
genereazi si efecte negative. In aceste conditii in fata fiecirui individ apare
problema selectarii conditiilor de viatd acceptabile.

Stiintele medicale permit sd fie determindta evolutia sanatatii, pornind de la
conditiile de viat a individului. In conditiile stiintific argumentate, recomandate de
catre medici speranta de viatd a individului va fi maxima. Individul, cu voia sau fara
voia sa, isi desfagoara activitatile in diferite conditii. Criteriul de optimizare in acest
caz, va servi indicatorul ce va asigura devieri minime ale sanétatii curente de la cea
stiintific prognozata. Individul partial isi poate solutiona problema dacd respectd
anumite principii In consumul de bunuri. La rindul sdu si societatea poate
restrictiona consumul unor bunuri, poate impune un anumit comportament
individului pentru ca acesta sa realizeze un nivel mai nalt al sdnatatii. De cele mai
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multe ori, analiza sanatatii populatiei umane se reduce la analiza activitatilor
serviciilor medico-sanitare, igienico-sociale.

Astfel de investitii trebuie complementate cu cercetdri socio-economice.
Aspectele socio-economice ale sanatatii populatiei sunt insotite de un spectru de
probleme din domeniul metodologic. Sanatatea este influentatd, in mare masurd, de
modul de viatd, de anumite deprinderi, dependente, de conditiile de trai, de
comportamentul individului, de politicile economice, ecologice, sociale, militare ale
statului. Nici un sistem medical, poate chiar, fi cel mai perfect, nu-I poate salva pe
individ de diverse boli, daca acesta nu constientizeaza, nu participa la tratament prin
schimbarea modului sdau de viatd. Elementele cu impacte pozitive, negative asupra
sanataii, interactionind intre ele, si mai mult complicd aspectele metodologice ale
problemei. Fiecare factor, asociinduse cu alti factori, ce contribuie la aparitia
sinergismelor, poate desfasura in organismul uman procese pozitive sau negative.

De aceea separarea impactului pozitiv (sau negativ) a fiecarui factor asupra
sanatatii fiecarui individ este o problema metodologica complexd. La toate aceste
aspecte, problema se complica prin lipsa datelor statistice, despre evolutia starii
un sistem unic in felul sau, sistem fard de precedent in timp si in spatiu. Fiind in
aceleasi conditii ale mediului, cu moduri de viata similar, sdnatatea a doi indivizi in
timp evolueaza diferit. ~Drept modalitati de investigare a impactului factorilor
exogeni, a modului de viatd asupra indicatorilor endogeni al sanatitii pot servi
metodele econometrice, elaborate pentru grupe selective, care dupa anumite criterii
sunt identice. Organismul este un sistem natural asupra caruia au un anumit impact
pozitiv sau negativ factorii exogeni si modul de viata al individului (Figura 1).

Cantarii N | Organismul uman Indinatarii -

A

e
A

Modul de viatd |

Fig. 1. Schema-bloc “Sistemul de reglare a indicatorilor sanatatii”

Rezultatele investigatiilor pot fi plauzibile, daca indivizii sunt selectati dupa
anumite principii: au aceeasi virstd, etnie, confesie, profesie, activeaza in aceleasi
conditii, au aceleasi venituri, componenta familiard, etc. Factorii decesivi ai starii
sanatatii, in viziunea noastra, sunt determinati de conditiile de munca ale indivizilor.
Activitatile indivizilor in afara orelor de munca, de reguld, sunt variate si pot fi
“ghidate” de catre indivizi. Orele de munca constitue cca 50% din timpul liber al
indivizilor; activitatile indivizilor la locurile de munca sunt ,,omogene”, nu pot fi
»gestionate” de catre indivizi. Conditiile de munca (si nu medicina) sunt ,,faptasul”
inrautatirii sanatatii populatiei umane. Sistemul medical este un sistem de
,,pompieri” care apare ca sa ,,repare” ceea ce au ,,creat” conditiile locului de munca.
In conditiile Republicii Moldova, in spatiul rural sinitatea populatiei umane este
afectatd de munca fizica, de utilizarea chimicatelor in activitatile agricole, de
desfasurarea orelor de munca peste nivelul rational de cca 8 ore\zi, de intensitatea
muncii, de organizarea irationala a muncii, de specificul muncii. Sistemul legislativ
din Republica Moldova impune un numar de restrictii, exigente fatd de locul de
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muncd, de conditiile desfasurdrii muncii care poate fi aplicat in institutiile
industriale. In agriculturd, in conditiile economiei de piatd, cind activitatea
agricultorului s-a transformat intr-o munca pentru supravetuire, legislatia tarii nu
este respectatd. In consecintd, starea sanitatii populatiei din spatiul rural este sub
nivel mediu.

In aceste conditii, situtia devine si mai complicati, dupd ce autorititile
Republicii Moldova desfiinteaza spitalele de la sate, formind spital-,mamut” in
Chisindu. Un impact considerabil asupra sanatatii il are venitul net, care-i permite
sau nu populatiei sd dispuna de produsele alimentare, sd-si organizeze tratamente,
inclusiv la sanatorii. Nu este secundar nici factorul intelectual al individului. Un om
cu intelectul dezvoltat mai usor isi poate modifica modul de viatd, participa
impreund cu medicii la tratamentele respective, constietizeaza necesitatea de a se
conforma unor restructii, urmareste evolutia starii sanatatii, respectd normele
sanitaro-igienice, isi formeaza si respectd un regim rational de munca si odihna,
respectd reguli de securitate a muncii in special in procesele de utilizare a
chimicalelor. Un rol important in procesele de protectie a sanatatii il joaca
informatia medicald, care se bazeazd pe datele medicale, servind suport pentru
adoptarea deciziilor (Fig.2).

Se bazeazd pe | <—— Adoptarea <—— Serveste suport pentru
deciziilor

ﬂ ﬂ

Informatia medicala

l‘lglf. OUITEITIA=UTUL — AUUPLATEd UECIZTET T UdZd TTITUTITIAUET TTieuitdic .

Se bazeazd pe | ——————> Datele — Asigura
medicale

Sanatatea individului este determinatd de sistemul imunitar al organismului
uman, de mediul natural, social, de sistemul legislativ, medical, de nivelul de
dezvoltare intelectuald a individului, de progresul tehnico-stiintific, de un sir de
factori aleatori, exogeni, de nivelul de educatie a individului(Fig.3). In linii mari,
individul trebuie sa tind cont in permanentd de 3 principii: alimentatia; excluderea
starilor de nervozitate; antrenarea permanentda a memoriei.

Sistemul | Sistemul | Mediul |
_,_‘ legislativ |~ medical [~ natural [~
\ 4 \ 4 \ 4
Organismul uman — O
Factorii | Sanita
exogeni T
ai
Mediul Progresu Intelectul
social | individul
tehnico- i
——O

I Y Y

Fig.3. Schema-bloc ,,Sistemul de reglare a sinititii individului”.
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Sistemul medical poate interveni sporadic, dupa necesitati monitorizind starea
sanatatii, dar nu este(si nu poate fi) ,betisorul” fermecat ce ar putea “repara”
consecintele unui mod de viata nesanatos. Un rol important in procesele de ocrotire
a sanatatii populatiei umane il are nivelul de dezvoltare a infrastructurii sociale [1
p.271-278].

Concluzii. Tn sistemul ocrotirii sinatatii din Republica Moldova LIPSESTE
conceptul de protectie a sanatatii populatiei; sistemul spitalelor-mamut este creat nu
pentru tratarea eficientd a bolnavilor, ci pentru utilizarea eficientd a unor utilaje,
spatii etc; spitalele-,,mamut” sunt dotate cu fonduri fixe, echipamente tehnice,
medicale moral depasite; in sistemul ocrotirii sanatatii LIPSESC tehnologiile
informationale medicale; populatia din spatiul rural nu este asiguratd cu asistenta
medicald; profesionalismul managementilor din sistemul ocrotirii sanatatii este
redus; sistemul medical nu este directionat spre bolnav, nu contribuie la cresterea
nivelului de profisionalism al lucratorilor medicali, transformindu-se intr-o pirghie
politica, intr-o ramurd a businissului; in Republica Moldova numarul spitalelor in
dinamica este 1n descrestere, numarul locuitorilor ce revin unui spital este in
crestere, la o institutie medicala statald revin tot mai multi pacienti; 79% din
morbitatea o constituie bolile aparatului respirator, circulator, degestiv, bolile
infectioase §i parazitare, leziunile traumatice, tulburdrile mintale si de
comportament, bolile aparatului genito-urinar, ale sistemuli nervos. Structura bolilor
in Republica Moldova este determinata de calitatea mediului natural, de conditiile de
muncd, de trai, de calitatea produselor alimentare, de cultura consumului alimentar,
de comportamentul individului pe parcursul vietii. Sistemele medicale doar partial
pot contribui la protectia sanatatii. PTS creeaza nu numai ,,confort” la locurile de
muncd, dar este si un generator de probleme. Modul de viatd a fiecarui individ s-a
transformat ntr-un regulator al sistemului ,,Protectia sdnatatii populatiei umane”.
Aparitia tehnologiilor informationale medicale pot si trebuie puse la baza unui nou
concept de protectiec a sanatdtii populatiei umane. Tehnologiile informationale
medicale pot contribui la eficientizarea functiondrii sistemului medical din
Republica Moldova in favoarea pacientilor si nu a ,,utilajelor”.
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MODELE SEMIMARKOVIENE DE SERVIRE CU PRIORITATI

Gheorghe MISCOIL., m. cor., dr.hab., prof. univ., ULIM
Diana BEJENARI., drd., lect. asistent, ULIM
Lilia MITEV, magistrand, laborant superior, ULIM

Is presented some results for semi-Markov models with priorities. In particular it is shows the
results that can be viewed as analogous of multidimensional Kendall’s equation, stationary and virtual
analogue of the Pollaczek-Khincin equation for Polling systems, etc. It is described the matrix method
of numerical solution for the busy period as well as numerical algorithm for this method.

8 1. Introducere
Modelele matematice ale fenomenelor de asteptare, in care cerintele neomogene
sunt repartizate in clase de prioritati, joacd un rol deosebit in problemele practicii
contemporane. Astfel, aceste modele apar ca modele cheie Tn probleme de
diversificare a traficului informational in retelele contemporane, in analiza si
optimizarea centrelor de apel public (Call Centres). Pe de alta parte, dupa cum recent
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s-a demonstrat (a se vedea monografia Whittle Peter. Networks: Optimization and
Evolution, Statistical Laboratory, University of Cambridge, 2007) disciplinele de
servire cu prioritate deseori apar ca discipline optimale in clasa tuturor disciplinelor
de servire. O clasa largd de modele semimarkoviene cu priorititi, numite modele
generalizate este descrisa in monografia [1].

Modelele generalizate dispun de unele particularititi avansate fata de cele
cunoscute (clasice). Una dintre aceste particularitdti constd in faptul ca aceste
modele permit diversificarea traficului in clase de cerinte (mesaje) si aplicarea
legilor de prioritate in analiza si modelarea fluxurilor informationale. Aceasta
proprietate este deosebit de importantd si actualda, deoarece sistemele operationale
avansate deja opereaza cu zeci de clase de prioritati. De exemplu, ultimele elaborari
Windows Vista acceseaza circa 60 clase de servicii (a se vedea, de exemplu [2]). O
alta particularitate consta in faptul cd modelele propuse permit considerarea timpului
necesar la schimbul claselor de prioritate. Mai mult decit atit, acest timp este
considerat o variabild aleatoare de tip semi-Markov, ceea ce permite aplicarea
modelelor si algoritmilor mentionati in cele mai diverse scenarii de modelare
(inclusiv scenarii extremale, nestationare etc.). Algoritmii elaborati se bazeaza pe
conceptul de analog multidimensional al ecuatiei Kendall — un sistem de ecuatii
recurente functionale obtinut n rezultatul extinderii ecuatiei clasice Kendall asupra
modelelor generalizate.

§ 2. Ecuatia functionalia Kendall

Una din caracteristicile probabiliste de baza destinate analizei modelului clasic
M|GJ|1 este repartitia perioadei de ocupare. Aceasta repartitic joaca un rol
fundamental in Teoria Asteptarii. Ea a fost obtinutd de prima datd de renumitul
matematician englez Kendall in anul 1951 si redemonstratd (independent si cu alta
metodd) de Takacs in 1953. Vom prezenta succint aceastd ecuatie urmind
monografia [3]. Vom nota prin B(x) = P{B < x} functia de repartitic a timpului
servirii mesajelor, iar prin TI(x) = P{ 1< X} functia de repartitie a perioadei de
ocupare a sistemului. Fie Th continuare

£(s) = Te’SXdB(x) i 7z(s) = Te‘sde(X)
transforr;atele Laplace - Stieltjes a func;ii;or B(x) si T1(x), iar
= Txdl‘[(x) i £, = [ xdBOO

- pri:nul moment al variabilelor B si IT. O

Urmatorul rezultat este cunoscut ca ecuatia Kendall (Kendall - Takacs).

Teorema 1: Transformata Laplace -Stieltjes a perioadei de ocupare pentru
sistemul omogen M|G|1 se determina in mod unic din ecuatia

7(s) = p(s+ A —Ax(9)) (1)

daca Af,<l,atunci . __ B .
To1-ap

Remarca 1: In cazul general (pentru functia B(X) - arbitrard), ecuatia (1) nu are

solutie analitica.

Remarca 2: Ecuatia (1) se solutioneaza efectiv numeric. In cele ce urmeazi se
va prezenta o generelizare a acestei ecuatii.

83. Analogul multidimensional al ecuatiei Kendall si particularitatile
solutionarii ei

Ecuatia clasicd Kendall descrisda in §2 a fost obtinutd in considerentele ca
cerintele ce sosesc in sistemul de servire M|G|l sunt omogene. In modelele
matematice ce descriu procesele din retelele contemporane cerintele nu mai pot fi
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considerate omogene: ele dispun de un anumit grad de superioritate (prioritate) unele
fata de altele. In cele ce urmeazi cerintele sunt grupate in clase de omogenitate, iar
intre clase sunt stabilite anumite legitati de prioritate. In modelele generalizate (a se
vedea [1]) suplimentar se mai considerda ca schimbul claselor de prioritate este o
variabild aleatoare cu o repartitie arbitrara data ce depinde doar de indicele clasei de
prioritate. Tn [1] s-a demonstrat c¢i modelul generalizat se descrie prin intermediul a
4 identificatori”:

1)  strategia in stare libera;

2)  legea de repartitie a servirii;

3)  legea de repartitie a schimbului claselor;

4)  tipul de prioritate.

Dat fiind faptului a multiplelor valori a acestor identificatori existd un spectru
larg de modele matematice generalizate. Cum se extinde ecuatia Kendall pentru
cazul cerintelor neomogene si care este analogul ei pentru un model din n-clase de
priorititi? In [1] s-a demonstrat ci in cazul multidimensional (in sensul claselor de
prioritati) ecuatiei clasice Kendall 1i corespunde un sistem de ecuatii recurente
functionale. Un rol decisiv in elaborarea acestui sistem T1i revine metodei
“catastrofelor” si metodei sumelor stohastice. Este, de asemenea, necesar de
mentionat ¢d 1n cazul multidimensional analogul ecuatiei clasice Kendall nu este un
singur sistem de ecuatii, dar o bogata diversitate de sisteme de ecuatii generalizate
de tip Kendall. Necesar, de asemenea, de mentionat ci aceste sisteme de ecuatii,
obtinute in termenii transformatelor Laplace- Stieltjes, nu dispun de solutie analitica
exacti. Insi, dat fiind ci aceste sisteme de ecuatii sunt parte componenti la
majoritatea caracteristicilor evolutiei modelelor, inclusiv celora ce tin de analiza
traficului, necesitatea solutionarii lor este indescutabild. Metodele de solutionare se
bazeaza pe elabordri de metode numerice si algoritmi de calcul. Mai jos, vom
prezenta succint un astfel de sistem de ecuatii. In §4 vom arita cum se implicd
acest sistem in conditiile de stationare si in expresia coeficientului de trafic —
caracteristica cheie in evaluarea, modelarea si analiza oricarei retele.

Fie k > 2 este numarul de clase de prioritate, intre clase este stabilitd prioritate
absoluta. Asta inseamna:

1) cerintele de clasa j Intrerup servirea cerintelor de clase k (cit si schimbul
catre clasa k) dacaj <k, j, k=1,...,r.
2) cerintele intrerupte (schimbul intrerupt) se servesc dupad eliberarea

sistemului de toate cerintele cu prioritate mai inalta ca cerinta intrerupta.
Teorema de mai jos ne da repartitia (in termenii transformatei Laplace -

Stieltjes) a asa numitei I, - perioadei. Vom remarca ca in cazul cind k = r, atunci

IT, (x) =TI(x), unde TI(X) este repartitia perioadei de ocupare a modelului

generalizat.
Teorema 2: TLS a functiei de repartitie a perioadei de ocupare se determina din
relatiile recurente

O O _
7, (S) :fﬂk—l(s+ak)+ﬁ{ﬂk—l(s+ak -7, (8)) -

k Oy
(2)
T (AW (5 + a1 T, () + 7, (5);
Oy
7y (8) =vi (s +a, —a, 7, (8)7, (5); 3)
7 (s) =h(s+a, —a,7,(s)); 4)
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Valorile functiilor v, (S+a,[1-7,(S)]), h.(s+a —az(S)) se determina

din anumite relatii obtinute pentru asa numitele K - cicluri de servire si orientare care
prezinta si un deosebit interes de sinestatator (a se vedea [1]).

Remarca 3: Vom observa ca structura ecuatiei (4) are mult comun cu ecuatia
clasica Kendall prezentata mai sus. In [1] s-a demonstrat ca si algoritmul numeric de
solutionare a ecuatiei (4) poate fi bazat pe aceleasi principii $i metode ca algoritmul
clasic.

8 4. Diversificarea traficului. Coeficientul de trafic

Diversificarea traficului informational in retele moderne este o cerintd obiectiva
si inevitabild Tnaintata de dezvoltarea vertiginoasd si fara precedent a practicii
contemporane. Patrunderea agresiva in retele a IP telefoniei, video aplicatiilor,
telemedicinii, instruirii la distantd, s. a., a identificat problema diversificarii
informatiei ca una din cele mai actuale si importante. Concomitent a aparut si
necesitatea elaborarilor matematice, capabile sd descrie si sd modeleze evolutia si
interactiunea in nodurile si componentele retelei, a traficului constituit din diferite
clase de mesaje. Au aparut si noi tehnologii informationale inzestrate cu metodologii
contemporane, asfel ca QoS (quality of service), CoS (class of service) s. a. In aceste
tehnologii un rol decisiv, de pozitie cheie il au coeficientul de trafic si conditiile de
stationare. Anume aceste caracteristici sunt ,,abilitate” de comportarea retelei, dat
fiind ca procesele din retea sunt de natura stohastica.

In cele ce urmeazia vom prezenta unele din expresiile analitice pentru
coeficientul de trafic si conditiile de stationare pentru a indica locul si rolul ecuatiei
generalizate Kendall in procedurile de calcul ale acestora caracteristice.

Vom introduce unele notatii. Fie a, - parametrul fluxului Poisson de cerinte
declasak k=1,...1, o, =, +...+a,;

— ﬂll + Cll .
1+a,cy,

- B (o)]e(—oa),

1

1
b, =@, .- D, _,

k-1

O =14 Tk " Fkalia (a,)
. =

¢ (-0 1), (5)

Oxa
®, =1,k=2,...1.
Teorema 3: Coeficientul de trafic se determind din expresia

P =2.ab, k=1..,r;
k=1

Teorema 4: Conditiile de stationare a proceselor de servire au loc daca se
indeplineste conditia [1]  p, <1

Remarca 5: Coeficientul de trafic poate fi determinat doar daca in expresia (5)
este cunoscutd functia 7,,(a,). Insd functia =,,(a,) nu poate fi altfel
determinatd decit prin solutionarea ecuatiilor generalizate de tip Kendall ((2)-
(4),83). Astfel elaborarea algoritmilor numerici de solutionare a ecuatiilor
multidimensionale Kendall este o etapa importanta si decisiva pentru coeficientul de
trafic.

Remarca 6: Expresiile pentru coeficientul de trafic depind si ele de acei 4
“identificatori” mentionati mai sus. Valorile concrete luate de ”identificatorii”
mentionati le corespund anumite expresii ale coeficientului de trafic.
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8 5. Modele Polling cu schimb semi-Markov al starilor si servire exhaustiva

Modele matematice ale asteptarii joaca un rol deosebit de important in analiza,
modelarea si optimizarea diverselor retele contemporane, inclusiv ale retelelor fara
fir de banda larga.

Sistemele Polling reprezinta un tip de sisteme de asteptare cu un numar anumit
de siruri de asteptare. In fiecare sir vine fluxul siu de cereri. Dupd o reguld
determinatd, aparatul de servire verifica fluxurile si deserveste cererile aflate 1n flux.
Un tip de sisteme Polling sunt sistemele de asteptare cu prioritati, in care cererile cu
prioritdti mai mari sunt deservite mai inainte ca cererile cu prioritati mai joase. In
caz general, in sistemele Polling serverul desemneaza prioritatea fluxurilor dupa o
careva reguld, in conformitate cu tablifa Polling.

Regula dupa care serverul alege sirul de deservire se numeste ordinea de
servire. Drept exemple pe marginea acestei reguli pot servi sondajul ciclic al
sirurilor, cind serverul verifica sirurile de la inceput pina la sfirsit si din nou revine
la primul sir, sau ordinea aleatoare, pentru care sirul de servire se alege aleatoriu ori
conform unor anumite prioritati.

Sirurile sistemelor Polling se deservesc conform unei discipline de servire. Ea
se caracterizeazd prin numarul de cereri, care pot fi deservite de server in timpul
unei verificari a sirului. Una din cele mai des intilnite discipline de servire a sirurilor
este disciplina exhaustiva sau nelimitatd, conform careia serverul deserveste cererile
pina cind sirul nu contine cereri, disciplina de acces, conform careia serverul
deserveste doar acele cereri care se aflau 1n sir in momentul conectarii la sir a
serverului si disciplina limitatd, conform cireia numarul de cereri deservite de
server este limitat.

Sistematizarea si generalizarea rezultatelor teoretice obtinute in domeniul de
cercetare a sistemelor Polling pina in anul 1985 sunt date in monografia lui Tagaki
H. [4]. Urmatoarele rezultate teoretice in acest domeniu, publicate pind in anul 1995,
au gasit reflectare in monografia lui Borst S. [5], iar lucrarile publicate in anii 1996-
2006, sunt mentionate in lucrarea [4]. Generalizarii si sistematizarii modelelor si
metodelor de cercetare a sistemelor stocastice cu sondaj ciclic (sisteme Polling) si
aplicdrii lor pentru proiectarea retelelor fara fir de banda largd le este dedicata
monografia [6]. In aceastd monografie mai sunt studiate modele noi care descriu
functionarea retelelor fara fir de banda larga sub conducerea protocoalelor Wi-Fi si
Wi-Max cu mecanism de conducere centralizat. Vom mentiona ca in monografia [6]
capitolul 6 cu privire la modelul Polling cu prioritati, in intregime se bazeazd pe
rezultatele analitice obtinute ulterior DE Gh. Miscoi. O parte din aceste rezultate au
fost generalizate n monografia [1]. In aceastd monografie sunt studiate discipline
noi cu prioritati care au aparut in urma formalizarii pierderilor semi-markoviene la
comutdri, sunt dezvoltate metode noi de analiza si elaborate algoritmi numerici a
caracteristicilor sistemelor generalizate. Este aratatad legitura si continuitatea
rezultatelor pentru sisteme generalizate cu prioritdti si sisteme clasice.

8§ 6. Metode de cercetare a sistemelor Polling

Tn prezent pentru cercetarea sistemelor Polling sunt propuse mai multe metode.
Ne vom opri succint la unele din ele.

Metoda proceselor semiregenerate a fost elaborata de Prof. V. Rikov si Prof.
Gh. Miscoi, a se vedea [7,8,9]. Aceastd metoda completatd cu notiunea de model
generalizat descrisd in [1] a permis obtinerea unor noi rezultate analitice pentru o
clasa larga de modele Polling: modele cu schimb nenul (de tip semi-Markov) al
starilor. In paragrafele urmitoare sunt prezentate succint rezultate analitice pentru
modele exhaustive Polling cu schimb semi-markovian al starilor, astfel ca k —
perioada de ocupare, probabilitatile starilor, repartitia sirului de asteptare, atit pentru
regimul stationar cit si virtual, etc.
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Metoda mediilor, este pe larg descrisa 1n lucrarea [10] si este destinata pentru
calcularea lungimilor medii a sirurilor intr-un moment de timp arbitrar din sisteme,
pentru care pot fi obtinute durata medii a frecventarii sirurilor, in particular in
sistemele cu sondaj ciclic M/G/1 si deservirea exhaustiva si de acces. Pe baza
timpului mediu de frecventare a sirului si a valorii medii ramase se calculeaza
numdarul mediu de cereri in sirurile sistemelor ca solutie a sistemelor de ecuatii
liniare. Este cunoscut faptul ca metoda mediilor poate fi largita pentru urmatoarele
sisteme Polling: sisteme cu flux Poisson grupate, sisteme cu sondaj periodic,
sisteme cu timp discret, de asemenea aplicarea metodei la analiza aproximativa a
altor modele Polling (vezi [11,12,13]). Astfel, in [11] metoda mediilor este aplicatd
pentru calcularea aproximativa a timpului mediu de asteptare in sisteme cu giruri de
servire limitate. Ideea de baza a aproximarilor constd in aceeia de a descompune
sistemul initial cu N — cereri pe N — sisteme de asteptare cu un singur sir, starea de
repaus a serverului si k - discipline de servire limitate. Si deoarece, cel mai probabil
ca dupd perioada de servire lungd (scurtd) urmeazd perioadd lunga (scurtd) intre
frecventarea sirurilor, atunci se presupune ca lungimea perioadelor dintre
frecventarile sirurilor coreleaza cu numarul de cereri deservite in timpul frecventarii
precedente a sirului. Analizd este dedicatd obtinerii primelor doud momente a
perioadei intre frecventarile sirului in conditia ca | — cereri au fost deservite in acest
sir in timpul perioadei de servire precedente, de asemenea analiza poate fi aplicata si
la gasirea perioadei de repartitie Intre frecventarile sirului.

In lucrarea [14], metoda mediilor este propusa pentru analiza sistemelor Polling
cu servirea globala si de acces pentru diferite discipline de servire a cererilor din gir:
in ordinea venirii a cererilor, in ordinea inversa cu intreruperi a servirii sau fara
intreruperi, disciplina de servire a primei cereri cu timpul minimal de servire ramas,
disciplina descompunerii a serverului. In [12] metoda dati se aplicd la analiza
aproximativa a sistemelor ce functioneaza in conditiile Incarcarii inalte.

Metoda mediilor pentru analiza sistemelor Polling cu sondaj dinamic adaptiv
este descrisa In lucrarea [13]. Sondajul adaptiv presupune ca serverul elibercaza
acelea siruri care nu au cereri in momentul sondajului din ciclul precedent. Daca
toate sirurile sistemului trebuie sd fie eliberate, atunci aparatul va fi in stare de
repaus, dupa care incepe sondajul tuturor sirurilor dupa ordinea lor. Analiza este
bazata pe calcularea aproximativa a probabilitatilor ca sirul va fi eliberat in ciclu cu
urmdtoarea aplicare a metodei mediilor pentru calcularea timpurilor medii de
asteptare.

Metoda proceselor ramificate. inci o metoda in cercetarea sistemelor Polling
bazatd pe teoria proceselor ramificate este propusa in [14]. Aceastd metoda se aplica
in sistemele ce functioneaza in conditiile incarcarii inalte si permite de a obtine
expresii aproximative pentru transformatele Laplace-Stieljes de repartitie a
lungimilor sirurilor si a timpului de asteptare pentru clasele largi de sisteme Polling,
comportamentul carora poate fi descris de procesele ramificate.

Conditia de existenta a regimului stationar. In lucrarea [15] este analizatd
sistemul cu siruri cu sondaj periodic cu fluxuri de intrare BMAP (fluxul de cereri
markovian grupat). Pentru sisteme sunt obtinute conditiile necesare si suficiente de
existentd a regimului stationar si, de asemenea, este indicat ordinea de sondaj a
sirurilor, pentru care sistemul nu are regimul stationar de lucru.

§ 7. Notiuni si notatii preliminare. Perioada de ocupare

In cele ce urmeaza se precautd sistemul Polling cu siruri de asteptare nelimitate
si schimb semi-Markovian nenul a starilor. Mecanismul de servire este dat de tabelul
Polling: f:{1.2,..,n} = {12, .., 7}, unde aplicatia f(j)=k denoti ca la etapa J
este servit utilizatorul cu numirul k. Vom considera ci cerintele de la utilizatorul k
sosesc conform fluxului Poisson cu intensitatea 4.
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Functia de repartitie a servirilor cerintelor al utilizatorului cu numirul k 0 vom
nota prin By (x) = P{B, < x}. Vom considera ci timpul de schimb C; depinde
doar de indicele etapei citre care se produce schimbul, adicd Cri;_; = C;
Functia de repartitie a perioadelor de schimb o vom nota C;(x) = P{C, < x}.

In cele ce urmeazi vom formula succint si firda demonstratii rezultatele
principale probabiliste ale sistemului de tip Polling cu schimb nenul semi-markovian
al starilor si asteptare nelimitatd. Rezultatele sunt obtinute in termenii
transformatelor Laplace , Laplace-Stieltjes si functiilor generatoare. Pentru obtinerea
rezultatelor s-a folosit pe larg conceptul de model generalizat, unele rezultate pentru
aceste modele si metoda ,,Catastrofelor” elaboratd in baza acestui concept. in
prezenta dare de seama, toate demonstratiile sunt omise.

Prin k — perioadd de ocupare vom considera intervalul de timp ce incepe cu
schimbul sistemului citre utilizatorul k si sfirseste cind sistemul devine liber de
cerinte de clasi K.

Fie ci prin IT; este notatd lungimea acestei k — perioade, iar prin

IT,(x) = P{IT, < x},
— functia ei de repartitie. Fie, In continuare, ca
7f() = [ e amico
o
este transformata Laplace — Stieltjes (TLS) a functiei de repartitiec a Kk —

perioade.
Are loc urmatorul rezultat:

Teorema 5. Functia T, (5) se determini din ecuatia

i (5) = (s + A — Ay (5) ), (5), (6)
Und
. (s) = B, [5 +A,— A, m, (sj), )

iar prin ¢, (s) si B.(5) sunt notate transformatele Laplace — Stieltjes ale
functiilor de repartitie Cy () si B, (x).
£, (5) =J' e~ d C, (%) ,
)

Bo(s) = J:e—ﬂ d B, () .

8 8. Valoarea medie a k — perioadei
Vom nota prin 7j; primul moment al variabilei IT; .

Teorema 6. Daca 4, B, <1, 4,C,<1, atunci

B 4 Ci1 (8)
1_/1kﬂkl 1_/1kck1

unde pB,,, c,, sunt valorile medii ale variabilelor B, , C,

[
T =

Pa = J-XdBk ()

c = J' xdC, (x) respectiv.

[0}

§ 9. Probabilititgile starilor

Probabilitatile starilor joacd un rol decisiv in determinarea parametrilor

importanti (astfel ca, de exemplu, probabilitatile de blocare) folositi in tehnologiile
de retea inzestrate cu QS (quality of service) si CeS (class of service). In momentul
arbitrar de timp te (0,00) sistemul poate sa se afle in una si doar una din urmatoarele
stari: sau se afld in stare de servire, sau in stare de schimb al starilor, sau este liber.
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Daca sistemul Polling se afld in stare de servire apare intrebarea: mesajul carui
utilizator este servit Tn momentul dat? Daca sistemul se afla in stare de schimb, catre

care clasi de mesaje se produce schimbul? Vom nota prin P (t), P (1),
P, (t) probabilitatile ca sistemul se afla in stare de servire a mesajului utilizatorului
k, schimb al starilor de cdtre clasa k, in stare liberd respectiv. Fie ca prin

P, (S) :J‘e’St Py (t)dt, pc (S)si p,(S)sunt notate transformatele Laplace ale
0

probabilitatilor mentionate.
Teorema 7. Functiile pg (S), Pc, (S)si Py(S) se determind din urmatoarele

expresii:

A 17 (s)]

Pe. ()= SIS+ 4 — A 70 (5)] ®)
_ AJl-c (s)]

Pe,(8)= S[s+ A, — A7 (5)] (10)

Po(5) == - [Ps, 5)+ Pe, 9] (11)

unde 7 () si 7k (S) sunt determinate din 6) si (7).

Remarci. Probabilitatile Ps, (S), Pc, (8)si Po(S) pot fi utilizate pentru
determinarea diversilor indicatori (de tip probabilistic) ale functionarii retelei.
§10. Probabilitatile stiarilor pentru regimul stationar
Este cunoscut (teorema Tauber) ca daca exista lim  A(t), iar

a(s) = J-e_St A(t)dt atunci  lim A(t)=Ilim_ sa(s). Aplicind aceasta
0

procedura din Teorema 2.7 obtinem
Teorema 8. Daca A, f,,<1, 4,C,,<1, atunci

PBK = Isllrp SPg, (s), F)(:k = Ijﬂ? SPe, (s), P = Isiﬂj] sp, (s)

) A A.C A (Cy +7yy)

si PBk — k kl(s ' e, — K k15 ' Po =1_ k \~k1 5kl
1+ A, 7y, 1+ A, 7y, 1+ A, 7y,

unde 7,,, 7., si C,sunt momente de ordinul 1 ale variabilelor TT,, IT{ si
Ck

g = | XdIT, (X))’ 77 = Tdef(x)' C = _fXde (%)
o 0

O3

8§ 11. Analogul virtual al ecuatiei Pollaczek-Khintchin
Vom nota prin Py(t) probabilitatea cd in momentul de timp t in sirul
utilizatorului k se afla ~ m — mesaje. Fie Py(z,t) functia generatoare ale acestor
probabilitati.
P (z)=> P ()z*0<z=<1;
k=1
iar pk(z,) transformata Laplace a functiei generatoare

p,(z,8) = je’S‘ P, (z,t)dt.
0
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Teorema 9.
1+ A, 7 (2,5)

,S)=——F—"7-—"7—, 12
P (2,9) St A A2 (12)

l-c (s+ A4 —A42) 4 B (z,8)[zc, (s + 4 — A2Z) — 7 (9)] (13)
sS+A, —A 2z z2- B (s+ A —A,2) '
_1_16k(s+/1k _;l'kz) (14)
Pu(z.9) = s+A4, —AzZ
8§ 12. Ecuatia Pollaczek-Khintchin pentru regimul Polling stationar
Teorema 10. Daca 4, f,,<1, 4,C,,<1, atunci

1+ A 7 (2,0)

7 (2,8) =

R@=limsp,@s) s R@-T 0 (15)
Functia 7 (2,0) se determina din (13) pentru s = 0.
§ 13. Ecuatia clasica Pollaczek-Khintchin
Daca consideram Cy= 0 si k=1 din (15) obtinem
Teorema 11.
A-27)(z-1)(@Q-1
Pl(Z) — P(Z) — ﬂ( )( )( ﬁl) (16)

z—-p(A—-1z)

Formula (16) este prezentatd in majoritatea monografiilor i manualelor din
domeniul Teorii Asteptarii si este cunoscutd ca ecuatia transformatd (transform
equation) Pollaczek-Khintchin. Ea a fost obtinuta pentru modelul clasic M | G | 1 cu
cerinte omogene de fondatorii Teorii Asteptdrii matematicienii Pollaczek in anul
1961 si Khintchin in anul 1963.

Remarci. Rezultatele prezentate in 811. (Teorema 9) si §10. (Teorema 10) pot
fi considerate ca generalizarea acestei ecuatiei pentru regimul nestationar (virtual) si
stationar al sistemului Polling utilizat in retele fara fir. Demonstratiile necesare a se
vedea in [1].

§ 14. Valoarea medie virtuala a sirului de mesaje pentru utilizatorul k

VVom nota prin Ly(t) lungimea medie a sirului de mesaje in momentul t pentru
utilizatorul k, iar prin l,(s) transformata Laplace a functiei Ly(t),

l,(s) = Te*‘ L, (t)dt -

Teorema 12.
I, (s) = % _ {Ckl’lks + /’i’kz(l_ c. (s)) 4
s+ A, — A7 (S) S
4 [1— B (5)(s — A ) + ASBal(c (s) — 7l (s)
s?(@— B, (s)
RN CHOREAO)) } an
sL— B (s)?
§ 15. Metoda matriceala de solutionare numerica a perioadei de ocupare

Consideram un proces Markov cu urmdtoarele stéri de tranzitie {1,...,n+1} cu

matricea generatoare finita

T T°
0 0

o= (18)
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unde T este matrice patraticd de ordinul 7 care satisface conditiile T; < 0,
pentru 1<i<n,si T; 20, pentru i= j. Te+T°=0 si a'e=1, unde («'0)
vectorul probabilitdtilor initiale a matricei @. Presupunem ca toate starile 1,...,n
sunt trecatoare.

Functia de repartifie a timpului F(-) pind la absorbtia in starea 0,
corespunzitoare vectorului probabilititilor initiale (cr',0), este dati de formula (mai
detaliat a se vedea [16] si [17])

F(x)=1-a'e™e, pentru x>0. (19)
dFO _ d .o

a'e™e = —a‘[ie“]e,
dx dx dx

unde gm = ()", de™ _ . dgrx) Cev T
X

i L

= —a'e"Te = a'e™(-Te) = a'e"T°.
— [F5-sx — [Pa-sx t TxT 04y, — Lt [Th-x|aTx 0 _
f(s)= [ e™dF(x) = [ e™a'e"T’dx=a' [ e Ie™dxT® =
=a' [ e T = o (sl -T) T,

Transformata Laplace - Stieltjes f(S) a functiei de repartitie F(-) se calculeazi
conform formulei

f(s)=a'(sl -T)'T°. (20)
Presupunem ci B(X) este 0 PH - functie de repartitie cu (a',T), unde
—A A (0] (0]
0] -4 ... (0] (0]
T2l : .. : : '
(6} (o} . —A A
O o .. 0 -—a

si T°=[0 0 ... 4.
Atunci
Bs) = [[e™dB(x) = a' (sl -T)"'T°. (1)
Cunoastem ca
7(s) = B(s+ A (1-7(5)),
Atunci din ecuatia (21) noi obtinem:
2(s) = ' ([s+ A (L—-z(S)]1 + A)* Ae,
unde A=-T.
Notam cu g(S) =S+ Z(l—ﬂ(s)) , atunci
a(s)=1-z(s)=1-a'(g(s)l + A)*Ae = a'e—a'(g(s)l + A) ' Ae =
=a'[l —(g(s)l + A Ale = &' (g(s)l + A)'[g(s)l + A— Ale =
a'g(s)(g(s)l + A)e.
Daca notim (g(s)! + A) e = y(s), atunci
a(s) = a'g(s)y(s), (22)
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unde Yy(S) poate fi aflat rezolvind aceasti ecuatie liniara
(9 +A)y(s)=e (23)

8§ 16. Algoritm numeric pentru metoda matriceala
Avem de calculat

3, (8) = 2,9, ()Y, (), (24)
unde g, (s) =s+42a.(s) Y, (s)=(g, ()l +A)"e.
Pentru a calcula y, (S) este nacesar de rezolvat ecuatia liniara

(@ +A)Y,(s)=e, (25)
unde e = (11...1)", A =-T, si

— A A o o
o -2 0 0
_I_k — : M
0 o — A A
o o o —2a,

i T2=0 0 ... Af.
Aceasta este o ecuatie de tipul Uy =b, unde U este matricea cu elementele
deasupra diagonalei principale nenule si atunci solutia va fi de forma

yi = (b — Zuijyj)/uii'

j=i+l
Dar in cazul nostru ecuatia (25) are solutie analitica.
Scriem ecuatia (24) in forma explicita:

g,(s)+ 4, - 0 0 Yo
0 g, ()+4, ... 0 0 A
0 0 v 0 (S)+ A, -4 Yn )
0 0 0 9k () + A || You
Atunci Yo = (9, (8) + 4) = &,

Vi = 1+ AYin)o = o + o A4 Y, =1,n—2,

@y (1_(;l’ka)k)n) ] (26)
1- A

Mai intii sd demonstrim ecuatia (26).

Yo = @ + 0 A Y, =0, + 0 A (@, +®,) =, +} A + (@)Y, =

Yo = o + o A Y, =

=, + 0, + (o A4) (0, + D AY;3) =0+ A+ + (0, 4)%Y, =
-1 yn _1)

k

=..=0 0+ i +(@A4) +..+ (@ 4)"

= a)kz ?;%(ﬂka)kf = D A= (o)") _

1- A
_ D A- @)™ _ 1-(4ao)" _ 1- (4o )"
@, (i_gk) 9, (8) + A4 — A g, (s)
@y
Pentrucd |, 5 |= A <
9i (8) + A4
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In acest caz solutia sistemului (24) este:

yi+l

_ (1 (A@)")

Yo 9, (5)

=YiT%% j=1n_2, Yo = @

A

Atunci a,(S) = @, 9, ()Y, (s) vafi

a—- o))
g« (s)
Y.
a(s)=@ 0 ... O 0)g,(s) : =1— (Ao )"
Y
Yo

a,e=1, si incepem cu a,(s)=1 si a, =(10...0), valorile rimase le

introducem de la tastaturd (A4, ,Zk ,S).

1.

2.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
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II. REALIZARI, EXPERIENTE, PUBLICATII

MANAGEMENTUL CALITATII PRODUSELOR SI SERVICIILOR

Petru ROSCA, prof. univ., dr. hab., ULIM
Leonid ROSCA, doctor Tn economie

Abstract. In the article are tackled various problems related to the management of quality of
goods and services; system of indicators and methods of assessing the level of quality; standardization
and certification of goods; policy and strategies of the firm in this field; ways of improving quality of
goods and services within the enterprises.

Notiunea si indicii de calitate ai productiei

Specialistii apreciaza ca problemele determindrii calitatii produselor au capatat
in prezent o importanta tot atdt de mare cat productia insasi, deoarece calitatea ca
marime determinata este tot mai mult inclusa in sistemul indicatorilor unei economii
moderne.

Economia de piatd actuald inainteaza cerinte principial noi privind calitatea
productiei. Aceasta se explicd prin faptul ca in lumea contemporana supravietuirea
oricarei firme, situatia ei stabila pe piata de marfuri si servicii este determinata de
si activitatea de dirijare a calitatii; in cadrul firmei devine alfa si omega intregului ei
personal — de la conducator pana la executantul concret.

Calitatea este totalitatea insusirilor si criteriilor produselor, marfurilor,
serviciilor, lucrarilor, muncii, capacitatea de a satisface necesitatile si cerintele
oamenilor, de a corespunde destinatiei preconizate si cerintelor respective. Ea se
determind de masura in care marfurile, lucrarile, serviciile corespund conditiilor si
cerintelor standardelor, contractelor, cerintelor consumatorilor. Tn mod
traditional se distinge calitatea productiei, lucririlor, muncii, materialelor,
marfurilor, serviciilor

De sporirea calitatii productiei depinde in mare masurd supravietuirea
intreprinderii in conditiile relatiilor de piata, ritmul de implementare a progresului
tehnico-stiintific, cresterea eficientei productiei, economisirea tuturor tipurilor de
resurse ce se utilizeaza la intreprindere. Insusirile produselor se exprima cantitativ in
indicii de calitate. In mod traditional insusirile si, respectiv, indicii de calitate se
clasifica in zece grupe [3, p. 188-189].

elndicatorii de destinafie caracterizeaza utilitatea efectului de la folosirea
productiei conform destinatiei ei si deservesc domeniul utilizarii produselor.
Exemplu, pentru produsele de destinatie de productie, ca indicator de baza poate
servi indicatorul productivitatea, care exprima ce pondere din productie poate fi
fabricata cu productia datad sau ce volum a serviciilor poate fi prestate intr-un anumit
interval de timp.

oIndicii de siguranta — functionarea normald, capacitatea de pastrare,
posibilitatea de reparatie, precum si triinicia articolului respectiv. In functie de
particularitatile produselor estimate pentru caracterizarea sigurantei pot fi folositi
atat acesti patru indicatori mentionati, cat si altii.

o Indicii ce tin de tehnologie caracterizeaza eficienta solutiilor tehnologice si de
proiectare pentru asigurarea unui grad inalt al productivitatii muncii in procesul de
fabricare si reparatie a produselor. Anume cu ajutorul tehnologiilor se asigura
producerea in masa a diverselor articole, distribuirea rationala a consumului de
materiale, mijloace, munca si timp in procesul de pregitire tehnologica, fabricare si
exploatare a productiei.
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eIndicii de standardizare si unificare denota ca productia corespunde
standardelor, unor parti unificate si originale, precum si nivelului de unificare in
comparatie cu alte articole. Toate detaliile articolului se impart in standarde,
unificate si progonale. Cu cat mai putine sunt detaliile originale cu atat ¢ mai bine
pentru producatorul articolului, cat si pentru cumparator.

eIndicele ergonometric reflectd interactiunea omului cu articolul produs si
ce apar in timpul utilizarii articolului dat. Poate fi vorba de eforturile necesare pentru
conducerea tractorului, pozitia volanului la bicicletd, iluminare, temperatura,
umiditate, prafuire, zgomot, vibratie, radiatie, concentrare a bioxidului de carbon si a
aburilor in produsele de ardere etc.

eindicii estetici caracterizeazd expresivitatea informationald, rationalitatea
formei, integritatea compozitiei, perfectiunea executarii si stabilitatea aspectului
exterior al marfii, articolului.

eIndicii de transportabilitate exprima capacitatea de adaptare a produselor la
conditiile de transport.

eindici brevetar-juridici caracterizeaza protectia brevetelor si valoarea

eindicii ecologici reflecta nivelul actiunilor daunatoare asupra mediului
ambiant, ce apar in procesul exploatarii sau consumului productiei, bundoara,
continutul de adausuri ddunatoare, probabilitatea poludrii cu particule daunatoare,
gaze, radiatie In timpul pastrarii, transportarii si exploatarii productiei.

eindicii de securitate caracterizeaza particularitdtile produselor pentru
securitatea cumparatorului si a personalului de deservire, adica se asigurd securitatea
in timpul montarii, deservirii, reparatiei, pastrarii, transportdrii si consumului
produselor.

Totalitatea indicilor enumerati mai sus formeaza calitatea produsului. Articolul
trebuie sa ofere sigurantd, sa fie estetic, sd corespunda functiilor, adica sa satisfaca
cerintele gratie carora a fost produs. Dar in afard de acesti indici, o mare importanta
are si preful articolului. Anume de pret tine problema calitatii economic optima Sau
a calitatii economic rationale.

Prin calitate economic optima se subintelege coraportul dintre calitate si
cheltuieli sau pretul unitdtii de calitate ce poate fi redat prin urméatoarea formula:

K . = Q (1)
opt C
2
unde: K, - calitatea economic optima; Q - calitatea articolului;
Cs- cheltuielile pentru procurarea si exploatarea articolului in unitati monetare.

Aflarea numitorului nu prezintd dificultati deoarece acesta include pretul de
realizare a articolului, cheltuiclile pentru exploatarea, reparatia si utilizarea
articolului. Mai dificila e aflarea numaratorului, adica a calitatii ce include o serie de
indici foarte diferiti. Cu aceasta se ocupd o intreagd stiinta — calimetria, ce a
elaborat metode relativ acceptabile privind estimarea cantitativa a calitatii, adica
cresterea unitatii de calitate In raport cu unitatea monetara de cheltuieli [5, p. 218].

Asadar, calitatea produselor in conditiile productiei contemporane este o
componentd deosebit de importantd a eficientei, rentabilitatii intreprinderii si de
aceea trebuie sd i1 se acorde o atentic permanentd. De calitate trebuic sa fie
responsabili toti — de la directorul intreprinderii pana la executantul concret al
oricdrei operatiuni. Toate procesele de asigurare, proiectare, mentinere a calitatii
sunt concentrate in sistemul de dirijare a calitatii.

Practic masurarea §i exprimarea calitatii produselor se face cu ajutorul
indicatorilor de calitate; unii dintre acestia caracterizand nivelul atins al calitatii
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produselor, iar altii evidentiind evolutia calitatii lor. Prin indicator de calitate a
produsului sau serviciului intelegem expresia cantitativa a caracteristicii sa insusirii
unui produs care intra in componenta calititii acestuia, raportata la conditiile privind
crearea, utilizarea sau consumarea produsului respectiv.

Marea varietate a produselor si a caracteristicilor de calitate determina existenta
si a unui mare de indicatori, Intre care mai importanti sunt [3, p. 81-82]:

a)
b)

c)

d)

f)

indicatorii tehnici, care caracterizeaza eficienta solutiilor constructiv—
tehnologice utilizate 1n fabricarea, intretinerea si repararea produselor;
indicatorii economici, care evidentiazi cheltuielile facute cu obtinerea
produsului si eficienta economica a folosirii acestuia;

indicatorii de fiabilitate ce caracterizeaza insusirile de buna functionare,
mentenabilitate si durabilitate ale produselor, in conditiile concrete de
utilizare;

indicatorii de destinatie, care definesc specificul de constructie, de
compozitie, de structurd etc., si conditioneaza domeniul de intrebuintare a
produselor;

indicatorii ergonomici, ce au in vedere sistemul on-produs-mediu, adica
insusirile de igiena, antropometrice, psihologice ale omului Tn procesul de
productie, ca si in viata de toate zilele;

indicatorii  estetici care caracterizeazd expresivitatea produsului,
rationalitatea formei, integritatea compozitiei, functionalitatea modelului,
perfectionarea executiei industriale a produsului.

Dintre indicatorii utilizati pentru masurarea performantelor calitative ale
produselor, cu aplicabilitate larga in activitatea de analiza economica enumeram:

a) indicatorul calitatii totale (K;), care sintetizeaza aportul caracteristicilor de
calitate (tehnice, comerciale, ergonomice, ecologice etc.) la realizarea produsului.
Indicatorul calitatii totale se determind dupa relatia:

K= (K xpg) + (Ke X pz) + (K X p3), 2

unde: K;—valorile caracteristicilor tehnice ale produsului;

K. — valorile caracteristicilor: ergonomice, ecologice si estetice;

K.— valorile caracteristicilor comerciale;

P1, P2, Ps— ponderile celor trei grupe de caracteristici In calitatea totald; suma lor

trebuie sa fie egala cu o suta.

b) indicatorul partial ai calitdtii exprima o serie de caracteristici masurabile
ale produsului (rezistenta la rupere a unui de fir textil, continutul in carbon al unui
anumit tip de fontd, continutul 1n grasimi al diferitor produse lactate etc.) continutul
lor reflectind o insusire, o trasiturd sau o proprietate corespunzatoare anumitor
cerinte. Aprecierea performantei calitative presupune compararea cu produse etalon,
apeland la un coeficient de comparare (K).

K

C
(c) — : (3)
Co

C, — nivelul calitativ realizat;
Co — nivelul calitativ etalon (referintd);

¢) Indicatorii cumulativi ai calitatii se utilizeaza in ramurile in care se fabrica
produse complexe la care calitatea nu se poate rezuma la o singuri caracteristica, iar
importanta fiecdrei caracteristici este diferitd. Indicatorul (K(um)) se caracterizeaza
dupa relatia:

K

cum = Z(Ci +0;)=Cq +C,q, +..C.0, “)

i=1
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unde: C; — valorile caracteristicilor calitative;
0i — ponderile acordate fiecarei caracteristici; i =1 ...n.
Indicatorul cumulativ calculat se poate folosi atat pentru comparatii in timp, cat
si pentru selectarea furnizorilor ori producatorilor diferiti ai unui acelasi tip de
produs [vezi: 3, p. 80-92].

In timpul de fata, imbundtdtirea calitatii a devenit o necesitate obiectivd, avind
rolul de a modifica raporturile valorice ale marfurilor autohtone si structura
schimburilor interne si externe. Imbundtditirea substantiald i continud a calititii
produselor moldovenesti se poate realiza pe mai multe cai:

a) crearea i folosirea unui cadru legislativ-institutional adecvat;

b) axarea activitatii instructiv—educative ntr-o mdsurd crescinda pe
problemele imbunatatirii calitatii;

C) situarea calitatii in centru activitatii de management, atat la nivelul fiecarei
intreprinderi, cat si la nivelul fiecarei ramuri, precum si la cel al economiei
nationale;

d) promovarea cu perseverentd a inovatiei in intreaga activitate a
intreprinderii;

e) stimularea firmei si a personalului pentru imbundtdfirea continud a
calitatii,

f) imbunatatirea controlului tehnic de calitate (CTC), competitia pe piata
interna si internationala au facut ca Intreprinderile sa se preocupe permanent
de calitatea produselor si serviciilor, calitatea fiind cel mai convingitor
argument al concurentei. Se impune ca CTC sa devina cit mai eficient, prin
efectuarea lui cu ajutorul unor metode si instrumente perfectionate si de
catre persoane competente.

0) Alinierea Republicii Moldova la standardele calitagii din UE. Activitatea de
standardizare din tara noastra, privitd din perspectiva integrarii In Uniunea
Europeana, trebuie legata, pe de o parte, de promovarea progresului tehnic,
de ridicarea permanentd a parametrilor calitativi ai produselor si gradului lor
de competitivitate, de sporirea eficientei economice etc.

Dirijarea calitatii productiei. Noua strategie de dirijare a calitatii

Dirijarea calitatii constituie actiunile, intreprinse 1n procesul credrii si
exploatarii sau consumului produselor, in scopul de a se stabili, asigura si mentine
nivelul necesar de calitate al acestora. Esenta oricarei dirijari rezida in elaborarea
unor decizii administrative si realizarea ulterioard a masurilor prevazute in aceste
decizii de actiune asupra unui anumit obiect de dirijare. In cazul dirijarii calitatii
productiei obiectele dirijarii nemijlocite sunt, de regula, procesele de care depinde
calitatea produselor. Ele se organizeaza si decurg atat la stadiul pre-productie, cat si
stadiile de productie si postproductie ale ciclului de viata al produselor.

Elaborarea deciziilor administrative se efectuecazda in baza compararii
informatiei despre starea de facto a procesului de dirijare cu caracteristicile acestuia
fixate In programul de dirijare. Documentatia normativa ce reglementeaza valorile
parametrilor sau ale indicilor de calitate a produselor, standardele, conditiile tehnice,
desenele tehnice, conditiile de livrare trebuie considerate ca parte importantd a
programului de dirijare a calitatii productiei.

Tn ultimii ani au capatat o larga raspandire standardele 1SO din seria 9000, care
reflectd experienta internationala de dirijare a calitatii productiei la intreprindere [8].
In aceste documente se accentueazi politica in domeniul calitatii — sistemul
nemijlocit al calitatii, ce include asigurarea, perfectionarea si dirijarea calitatii
productiei. Conform standardelor ISO, ciclul de viata al productiei, care in literatura
straind de specialitate e denumit nodul calitatii, cuprinde 11 etape (vezi figura 1).
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| Politica intrenrinderii in domeniul calitatii |
|
| Sistemul de calitate |
|
| Asigurarea calititii | | Diriiarea calitatii | | Imbunadtitirea calitatii
|

2. Proiectarea , elaborarea

nroductiei
1. Marketina
3. Aprovizionarea
Tehnico-materiali
11.Utilizare

| 10. Deservire tehnica

Producatorul

4. Pregatirea §i
elaborarea nroductiei

9. Montarea si

exnlnatarea | 8. | | 7. Ambalarea | 6. Controlul,
efectiiarea nrohelor

Consumatorul

| Finura 1. Diviiarea calititii nvoductiei T3 n 1911

Cu ajutorul nodului calitatii se realizeaza interactiunea dintre producatorul si
consumatorul productiei, se asigurd legitura cu intregul sistem responsabil de
solutionarea problemelor ce tin de dirijarea calitatii produselor.

Dirijarea calitdtii productiei trebuie sa se efectueze sistemic, adicd Ia
intreprindere trebuie sa functioneze sistemul de dirijare a calitatii productiei, ce
reprezintd o structurd organizatoricd care repartizeaza strict responsabilitatile,
procedurile, procesele si resursele necesare pentru dirijarea calitatii; tinand cont de
intreaga complexitate a caracteristicilor ce determind nivelul calitatii produselor si

serviciilor (vezi figura 2).
Parametrii tehnici
Proprietati tehnico-chimice si biologice
Conditii de fiabilitate
Conditii de securitate
Conditii de protectie (sanitara,
) adioreceptie)
hnice Conditii speciale — supuse avizilor
institutelor si laboratoarelor specializate
Dimensiuni

Greutate

Pret de cost
Cheltuieli de montare si exploatare
, Economice Cheltuieli de intretinere si reparatii

Costul indisponibilizarii produsului

Caracteristici Aspect exterior .
calitative . ] Grad de finisare , estetica
Psihosenzoriale i
si sociale Efectele modei
Proprietati ergonomice si confort

Modul de prezentare si ambalare
Functionalitate In timp (fiabilitate)

Rata defectarilor

De disponibilita L Mentinerea in functiune (mentenabilitate)
Rata reparatiilor

Piese de schimb

Instruire personal
De service Asistenta tehnica

Perioada de garantie

Fig. 2. Caracteristicile de apreciere a calititii produselor.
Sursa: Alcatuita de autor dupa sursa: [8, p. 214].
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Odatd cu sistemul de dirijjare a calitatii productiei un rol important Tn
managementul dirijarii calitatii produselor si serviciilor il are activitatea cercurilor
calitatii (sau grupele de calitate). Dupd cum demonstreazd experienta unor tari
dezvoltate, cercurile calitatii constituie o forma de democratizare a capitalului ce
contribuie la cointeresarea lucratorilor in obtinerea calitatii, amelioreaza climatul
psihologic la intreprindere.

Cercurile calitatii initial au aparut in S.U.A., insd un impuls esential 1-au dat
acestei miscari firmele japoneze, tard in care a avut loc o crestere atat calitativa, cat
si numericd a acestor cercuri [vezi 7]. Dupa aceasta ele s-au extins in tarile din
Europa, America si Asia [5, p.220]. Cercurile calitdtii ajutd intreprinderilor sa-si
solutioneze problemele tehnico-economice si social-psihologice.

Cercurile calitatii sunt raspandite n intreaga lume si reprezintd un element
important al participarii societdtii la dirijarea calitatii, Tmpreund cu societatile
consumatorilor.

Iata un exemplu de activitate a unui cerc al calitatii: 3-4 persoane care asigurd
un anumit proces tehnologic sau o parte a acestui proces dupa orele de lucru discuta
asa numitele “puncte vulnerabile”: sporirea calitatii, cresterea eficientei, reducerea
cheltuielilor. Ei se pot intdlni (de la una pana la trei) o datd sau de doud ori pe luna
(o data pe saptamanad) si discuta cel mult trei teme. Discutiile pot avea loc si in orele
de lucru, fiind stimulate material si moral.

Noua strategie de dirijare a calitatii

Desi dirijarii calitatii productiei in toate tarile i se acordd o mare atentie, in
ultimii ani s-a incetatenit un alt concept, 0 noud strategie de dirijare a calitatii. Ea
se caracterizeaza printr-o serie de aspecte. Printre acestea mentiondm:

e asigurarea calitdtii este conceputad nu ca functie tehnica, realizatd de o
anumita subdiviziune, ci ca proces sistematic, infiltrat in intreaga structura
organizatorica a firmei;

e noii notiuni a calitatii trebuie sd-i corespundd structura organizatorica
respectiva a intreprinderii;

e problema calitatii este actuald nu numai in cadrul ciclului de productie, ci si
in procesul de elaborare, proiectare, marketing si postdeservire;

e calitatea trebuie sa satisfaca cerintele consumatorului, nu ale producatorului;

e sporirea calitatii productiei necesita aplicarea noilor tehnologii de productie,
incepand cu automatizarea proiectarii §i terminidnd cu masurarile automate
in timpul controlului asupra calitatii;

e sporirea in ansamblu a calitdtii se poate atinge numai cu participarea activa a
tuturor lucratorilor.

Toate acestea sunt realizabile numai in cazul cand functioneaza perfect
sistemul de dirijare a calitatii orientat spre interesele consumatorilor, incadrand toate
subdiviziunile si fiind convenabil tuturor lucratorilor.

Controlul general al calitatii, efectuat de catre firmele din S.U.A., Japonia si
Europa Occidentala, presupune trei conditii obligatorii [5, p.222-223]:

1. Calitatea ca obiectiv strategic principal al activitatii este recunoscutd de
conducerea de varf a firmei. Concomitent, se stabilesc sarcini concrete si se aloca
mijloace pentru indeplinirea lor. Deoarece cerintele de calitate sunt determinate de
catre consumator, nu poate exista o asemenea notiune ca nivel constant al calitatii.
Ridicarea gradului de calitate trebuie sa decurga in ascendentd, deoarece calitatea
este o tinta in permanenta schimbare.

2. In activitatea de sporire a calitatii trebuie si colaboreze toate subdiviziunile
fara exceptie. Experienta confirma ca 80-90% din activitate nu este controlata de
sectiile responsabile de calitate si sigurantd. O atentie deosebitd se acordd sporirii
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calitatii la asemenea etape ale productiei cum sunt proiectarea si studiul de
fezabilitate, ceea ce se explica prin reducerea brusca a termenului de creare a noilor
articole.

3. Procesul permanent de instruire (orientat spre locul concret de munca) si
cresterea motivatiei din partea personalului.

Institutul Ghellap din S.U.A. a anchetat circa 700 firme industriale din sfera
serviciilor. Sondajul a demonstrat ca conducatorii au inceput sa acorde o mai mare
atentie chestiunilor vizand calitatea productiei. 57% au declarat calitatea mai
importanta decat cheltuielile si profitul. Insa 32% au pus profitul pe primul loc. Mai
mult de 70% din conducitori au demonstrat o cunoastere insuficienta a bazelor
economice a firmelor pe care le conduceau, declarand ca cheltuiclile pentru
asigurarea calitatii constituie de la 5 pana la 10% din volumul global al vanzarilor, in
timp ce 1n realitate ele constituiau de la 20 pana la 30% [5, p.223].

In conditiile de concurenta rigidd firmele vor putea si se dezvolte cu succes
doar implementand dirijarea sistemica a calitatii productiei. Cerintele crescande fata
de calitatea produselor in prezent este una dintre trasaturile caracteristice ale pietei
mondiale.

Sistemele de elaborare a noilor articole trebuie si contina trei deziderate
principale:

ecalitatea trebuie sd fie situatd la acelasi nivel cu inovatiile tehnice inca la
initierea elaborarii articolului respectiv;

eplanificarea cercetarilor stiintifice i a lucrarilor de proiectare urmeaza sa fie
organizata astfel, incat sd nu fie limitatd proiectarea variantelor cu cele mai bune
caracteristici ale articolului dat;

eaccelerarea elaborarii articolului trebuie sd devina criteriul principal de
eficientd a sistemului de elaborare.

Standardizarea si certificarea productiei
Un element important in sistemul de dirijare a calitatii este standardizarea —
activitatea de elaborare a normelor prin care se gasesc cele mai rationale norme si se
fixeaza apoi in documente normative sub forma de standarde, instructiuni, metodici,
cerinte fatd de elaborarea produselor.
Sistemul de standardizare trebuie s fie concordat la sistemele internationale,
regionale si nationale si sd asigure [5, p.224 - 225]:

e protectia intereselor consumatorilor si ale statului in problemele calitatii si
nomenclaturii produselor, serviciilor si proceselor, asigurarii securitatii
acestora pentru viata si sandtatea oamenilor, ocrotirea mediului ambiant;

e sporirea calitatii productiei in corespundere cu dezvoltarea stiintei si
tehnicii, cu cerintele populatiei si ale economiei nationale;
compatibilitatea si interschimbabilitatea;

e contributia la economisirea resurselor umane i materiale, imbunatatirea
indicilor economici ai productiei;

e crearea bazei tehnico-normative a programelor social-economice si
proiectelor mari;

e lichidarea barierelor tehnice in productie si comerf, competitivitatea
productiei pe piatd si participarea eficientd la diviziunea internationald a
muncii;

e securitatea obiectelor economice, avand in vedere riscul unor cataclisme
naturale si tehnice si a altor situatii extraordinare;

e contributia la consolidarea capacitatii de aparare si a pregatirii de mobilizare
etc.
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Standardizarea se bazeaza pe o serie de principii:

e gradul de repetare — se determina cercul de obiecte fatd de care se aplica
lucrurile, procesele, relatiile ce poseda o insusire comuna — repetarea fie In
timp, fie in spatiu;

e multitudinea variantelor — crearea multitudinii rationale asigura minimul de
variante rationale ale elementelor standarde, inclusiv obiectul standardizat;

e caracterul sistemic — determind standardul ca element al sistemului si duce
la crearea sistemelor de standarde, ce tin in esenta internd de obiectele
concrete ale standardizarii;

e capacitatea de inlocuire reciproca — aplicabila la tehnica — prevede
asamblarea sau inlocuirea unor detalii similare, produse in perioade diferite
de timp si in puncte diferite din spatiu.

Standardele de stat cuprind:

e cerinte obligatorii fatd de calitatea productiei, lucrarilor si serviciilor ce
asigura securitatea vietii, sanatatii si proprietatii, protectia mediului ambiant,
cerinfe obligatorii privind securitatea muncii si regulile sanitare de
productie;

e cerinte obligatorii  privind compatibilitatea si  interschimbabilitatea
productiei;

e metode obligatorii de control, cerintele fata de calitatea productiei, lucrarilor
si serviciilor ce le asigura securitatea vietii, sanatatii si proprietatii, protectia
mediului ambiant, compatibilitatea si interschimbabilitatea productiei;

e sirurile parametrice si constructia-tip a articolelor;
principalele insusiri de consum si exploatare a productiei, cerintele fata de
ambalaj, marcare, transportare si pastrare, precum si privind utilizarea
produselor;

e regulamentele ce asigurd unitatea tehnicd la elaborarea, fabricarea,
exploatarea produselor si prestarea serviciilor, regulile de asigurare a
calitatii productiei, integritatii ei si privind utilizarea rationald a tuturor
tipurilor de resurse, termenii, definitiile si inscriptiile, regulile metrologice si
alte norme de ordin tehnic.

Actele normative de standardizare se divizeazd in urmatoarele categorii:
standarde de stat; standarde ramurale; conditii  tehnice;, standardele
intreprinderilor si asociatiilor; standardele societatilor tehnico-stiintifice.

in functie de volumul standardizarii, specificul ei si continutul cerintelor ce se
elaboreazd standardele pot fi de urmatoarele tipuri: standarde fundamentale;
standarde pentru produse, servicii; standarde pentru procese; standarde pentru
metodele de control, probe, masuratori, analiza.

Certificarea productiei si metodele de procurare permit verificarea
corespunderii marfii cu cerintele standardelor respective. Certificarea stabileste daca
produsul e probat si verificat suficient de obiectiv.

Definitia notiunii “certificare a productiei” a fost elaboratd de un consiliu creat
special pentru problemele certificarii productiei al Organizatiei Internationale pentru
Standardizare (I1SO): specificarea corespunderii — actiunea unei terte parti,
confirmand ca se asigurd increderea ca productia, procesul sau serviciul,
identificate Tn modul stabilit, corespunde standardelor concrete sau altui act
normativ.

Certificarea se bazeaza pe efectuarea probelor si estimarea conditiilor de
producere a articolelor supuse certificarii, pe controlul asupra executarii acestor
procese si supravegherea calitatii produselor din partea unui organ independent.
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Certificarea a fost introdusd de mult timp in tarile industriale dezvoltate in
colaborarea economica internationala. Ea se efectueaza sub controlul atat al
guvernului, cat si al organizatiilor nonguvernamentale. Guvernul controleaza
asemenea aspecte cum ar fi asigurarea calitatii, protectia intereselor consumatorului,
securitatea si ocrotirea sanatatii acestuia, protectia mediului ambiant, sustinerea
producatorilor autohtoni, calitatea marfurilor livrate pentru export, protectia contra
escrocheriilor, informatiei denaturate §i reclamei false.

Modul de organizare si efectuare a lucrarilor de specificare se intocmeste astfel,
incat sa asigure obiectivitatea suficientd a certificarii, veridicitatea si posibilitatea de
reproducere a rezultatelor probelor, si fie economic acceptabile atat pentru
producitori, cat si pentru consumatorii produselor respective.

Lucrarile de certificare se bazeaza pe urmatoarele deziderate principiale:

o selectarea criteriilor cu ajutorul carora se poate identifica daca productia
respectiva corespunde intereselor consumatorilor, cerintelor legislatiei tarii

o alegerea sistemului de certificare, ce depinde de autoritatea organului de
certificare, care, la randul sdu, depinde de impartialitatea, competenta
personalului implicat in certificare si de siguranta utilajului folosit;

e stabilitatea procesului tehnologic de fabricare a productiei, folosirea
sistemului de dirijare a calitdtii productiei, estimarile si controlul asupra
actiunii acestuia;

e independenta rezultatelor probelor si efectudrii lucrarilor de certificare.
Asigurdrile producatorului precum ca articolul produs corespunde cerintelor
standardelor nu intotdeauna sunt credibile, de aceea consumatorul va crea un
sistem propriu de verificare, ceea ce necesitd cheltuieli materiale si de
muncd proprii. Din punctul de vedere al comertului exterior si relatiilor
economice internationale, anume impartialitatea rezultatelor activitatii de
certificare are importantd predominanta.

In cazul rezultatelor pozitive conform certificarii articolul respectiv trebuie sa
posede o dovada de confirmare — marcad, emblema speciala, eticheta, document de
insotire, certificat.

Certificarea poate fi: obligatorie — pentru parametrii de calitate ai productiei, ce
reglementeaza protectia mediului ambiant, securitatea utilizatorului; facultativa —
pentru parametrii ce pot imbundtdti climatul de incredere intre furnizorii si
consumatorii de productie, ridicarea gradului ei de competitivitate.

Certificatul poate fi eliberat nemijlocit de catre producator (autocertificarea),
precum si de catre o terd parte — o organizatie din exterior, care estimeaza si
confirma justetea masurilor intreprinse (de la probe pana la eliberarea certificatului).
In prezent se aplici mai multe scheme de certificare (tabelul 1).

Tabelul 1. Tipurile schemelor de certificare a calititii produselor [5, p.229]

Aprecierea de Probele-tip de Verificarea ulterioari a calititii productiei
Schema Atestarea citre examinare a
de certifi- | ntreprin organizatie a mostrelor Probarea Probarea Supravegherea
care derilor probelor de industriale Tn modelelor mostrelor de | sistemului de dirijare
control la sectia de din la a calititii productiei
intreprindere experimentare comert intreprinderi
1 - - + — - -
2 - - + + - -
3 - - + - + -
4 - - + + + -
5 + - + + + +
6 + + - - - -
7 - - La alegere - - -
8 - - 100% - - _
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Dupa cum se observa, schemele de certificare prevad diverse tipuri de probe.
De exemplu, schemele 1-5, care includ probele-tip de examinare a mostrelor de
produse, diferd prin volumul in ascendentd al masurilor de verificare a calitatii
productiei. Cea mai actuald, dar si mai complicatd e schema 5, ce a servit ca temelie
pentru sistemele internationale de certificare.

E de mentionat cd problemele dirijarii calitatii, protectiei drepturilor
consumatorilor in diverse tari se reglementeaza de legislatie, adica prin diverse acte
legislative.

E de mentionat, cad situatia reald din economia nationald demonstreaza ca
nivelul calitatii productiei Tn multe cazuri nu corespunde standardelor §i cerintelor
consumatorilor. Conform datelor Agentiei de Standardizare si Metrologie a
republicii ca rezultat al verificarilor efectuate la intreprinderile industriale din sfera
comertului, la fiecare al doilea caz au fost Inregistrate incélcari a standardelor
calitatii produselor si serviciilor, inclusiv multe cazuri de falsificare a productiei. Au
loc, de asemenea, cazuri de export a unor marfuri, in deosebi a vinurilor si bauturilor
alcoolice care nu corespund standardelor etc.

Toate acestea impun necesitatea Tmbunatatirii substantiala a calitatii produselor
si serviciilor destinate exportului si pentru realizare pe piata internd, Unitatile
economice din toate domeniile de activitate din economia tarii trebuie sa intreprinda
masuri concrete in acest domeniu, folosind diverse cai in acest scop de importanta
majora.

Ciile principale de sporire a calitatii productiei

In timpul de fata, imbundtdtirea calitdtii a devenit o necesitate obiectivd, avand
rolul de a modifica raporturile valorice ale marfurilor autohtone §i structura
schimburilor interne si externe. fmbundtd;irea substantiala si continud a calitatii
produselor moldovenegsti, in opinia noastra, se poate realiza pe mai multe cai:

a) crearea §i folosirea unui cadru legislativ-institutional adecvat;

b) axarea activitatii instructiv-educative ntr-o masura crescinda pe
problemele imbunatatirii calitatii;

C) situarea calitdtii in centru activitdtii de management, atat la nivelul fiecarei
intreprinderi, cat si la nivelul fiecarei ramuri, precum si la cel al economiei
nationale;

d) promovarea cu perseverenfd a inovatiei in intreaga activitate a
intreprinderii;

€) perfectionarea constructiei si a tehnologiei de productie;

f) prevederea in documentatia tehnica de fabricare a produsului a utilizarii
unor materii prime si materiale de calitate superioard,

g) exercitarea controlului sistematic asupra starii de functionare a utilajului,
instalatiilor, accesoriilor s.a. in procesul de productie;

h) ridicarea nivelului de pregdtire profesionald a muncitorilor si altor
categorii de personal, ce participda nemijlocit la procesul de productie;

i) aplicarea sistemului de stimulare si retribufie a muncii in functie de
cantitatea §i calitatea productiei fabricate;

1) perfectionarea sistemului de organizare a muncii §i productiei

K) stimularea firmei si a personalului pentru imbundtdfirea continud a
calitatii,

) implementarea la intreprinderile din republica a cerintelor standardelor
internationale de calitate si crearea sistemului national de standarde ale
calitatii etc.

Activitatea de standardizare din tara noastrd, privitd din perspectiva
integrarii in Uniunea Europeana, trebuie legata de promovarea progresului
tehnic, de ridicarea permanentd a parametrilor calitativi ai produselor si gradului
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lor de competitivitate, de sporirea eficientei economice. Imbunititirea calitatii
productiei are o mare insemnatate atat pentru producatori, cdt si pentru
consumatori, precum §i pentru economia nationala in ansamblu.

Concluzii

1. Calitatea productiei fabricate la Intreprindere constituie un factor important
al activitatii in conditiile economiei de piatd, deoarece asigurd extinderea
segmentelor de piatd, prosperitatea intreprinderii, cresterea profitului.

2. Experienfa mondiald demonstreazd cd activitatea pentru sporirea calitatii
productiei e rational sd fie desfasuratd in cadrul dirijarii sistemice, ce cuprinde
intregul ciclu de viata al productiei — de la proiectare pana la consum si utilizare.

3. Dirijarea calitatii productiei se bazeazd pe standardizare ce reprezintd
fundamentul tehnico-normativ, cuprinzind cerinte inaintate fatd de productia
fabricata pentru necesitatile economiei nationale, ale populatiei, apararii,
exporturilor.

4. Aprecierea finala a calitatii productiei se face cu ajutorul certificarii ce
inseamna probarea productiei, eliberarea certificatului de identitate, marcarea
productiei (emblema de corespundere) si controlul asupra starii ulterioare a
productiei cu ajutorul probelor de control.

5. Ciile principale de imbunatatire a managementului calitatii productiei sunt:
perfectionarea constructiei si tehnologiei de productie, utilizarea la stadiul incipient
a unor materii prime si materiale de calitate superioara, ridicarea nivelului de
calificare a lucratorilor, aplicarea sistemului de stimulare pentru fabricarea unor
produse calitative, perfectionarea sistemului de organizare a productiei si a muncii,
intensificarea controlului asupra calitatii, implementarea standardelor progresiste
etc.
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In this article, the authors examine the various aspects of unemployment causes and
manifestations, especially from Romania and Republic of Moldova, measures taken by public
authorities to reduce the unemployment rate among various population groups and to improve their
standards of living.

Somajul este o maladie a economiilor contemporane cu efecte Tn general
negative asupra dezvoltarii economice. Daca in secolele XVIII-XIX somajul era un
fenomen episodic, ce se manifesta doar n timpul crizelor, In perioada postbelica
somajul a devenit un ,satelit fidel de permanent” al economiei. In pofida
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aparentelor, somajul este o problema economicé si sociald care genereaza pand in
prezent aprinse discutii atat teoretice, cat si politice in intreaga lume.

Tntr-o economie concurentiald, cu piata relativ liberd, nu se poate asigura
concordanta deplina dintre cererea si oferta de munca, respectiv dintre numarul
muncd neocupatd, dar in cautare de lucru sau ocupata partial, adicd este prezent
fenomenul somajului [12, p.124].

Somajul este un fenomen negative prezent in aproape toate statele lumii.
Cuprinzand o mare parte a populatiei active, somajul este ilustrat de statisticile
internationale ca un fenomen macroeconomic ce impune solutii multiple de natura
economica, politicd, sociald, in functie de loc si timp. Somajul prin efectele
economico-sociale pe care le genereazi, a devenit o problema preocupata in ultimele
decenii pentru toate statele lumii. De aceia dinamica teoriei economice despre
somaj, ca si exprimarea unor puncte de vedere, trebuie s reflecte nu numai natura si
cauzele somajului, ci si masurile si remediile pentru diminuarea efectelor sale.

Problema plasarii in cdmpul muncii a populatiei constituie un aspect important
al economiei de piatd. Tranzitia la economia de piatd in fostele tari socialiste a
necesitat introducerea unor modificari in cadrul legislativ si modificarea
indicatorilor statistici. Au aparut noi notiuni, care anterior erau strdine economiei
noastre, cum sunt: rata somajului, durata somajului, lucratori Tnnamiti, patronat,
populatie economic activa etc. [14, p. 87-89].

Somajul este o stare de dezechilibru pe piata muncii, in cadrul caireia
exista un excedent de oferti de munca fatd de cererea de munca, adica un
surplus de populatie activa care nu-si gasesc loc de munca.

In functie de cauzele pe care il determind, se divizeazi urmatoarele tipuri de
somaj [4, p.16-17]:

e somaj ciclic (conjunctural), cauzat de crizele economice-finaciare si
conjuncturi defavorabile trecatoare, dar care se repeta la intervale de timp mai lungi
sau mai scurte;

o somaj stuctural, determinat de modificarea structurii economiei pe
activitati, ramuri, subramuri sub incidenta evolutiei nevoilor, crizei energetice,
revolutiei tehnico-stiintifice si altor factori;

e somaj tehnologic, determinat de Tnlocuirea vechilor tehnici si tehnologii cu
alte mai noi, precum §i de centralizarea unor capitaluri §i unititi economice cu
restrangerea locurilor de munca;

e somaj intermitent, Ce apare ca urmare a practicarii contractelor de atragere
de scurta durata din cauza incertitudinii unui anumit numar de unitati economice;

o somaj de discontinuitate, care afecteazd in mod deosebit femeile si este
cauzat de intreruperi ale activitatii din motive familiale si de maternitate;

e somaj sezonier, cauzat de intreruperi ale activitatilor puternic dependente de
factori naturali, cum sunt cele din agricultura, constructii, lucrari publice;

In functie de durata somajului avem trei categorii de somaj si anume:

o somaj de scurtd duratd (de la cateva saptamani pana la 6 luni);

o somajul de durati medie, ce dureaza o perioada de la 6 pana la 18 luni;

o somaj de lungd durata, ce dureaza o perioadd mai mare de 18 luni.

Maisurarea somajului ia in consideratie atat marimea absoluta, adica numarul
total al somerilor, cat si marimea relativd a acestuia, adica rata somajului la un
moment dat. Rata somajului (Rg) se determina ca raport procentual dintre numarul
somerilor (Ns) si populatia aptd de munca (P,n), folosind urmatoarea formula [10, p.

N
159]: Ry = P—5-100%,

am
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Rata somajului se prognozeaza in functie de tendinta observatd in perioada
precedenta si de studiul previzibil in care se va afla activitatea economico-sociald, pe
ramuri, domenii sau economie nationala in integru pe curba afacerilor in orizontul de
previziune.

Somajul, raportat la piata muncii, este un fenomen macroeconomic opus
ocupdrii. Ca notiune genericad, somajul a acoperit un timp, realitati specifice foarte
diferite. Pentru aceasta si opiniile exprimate cu privire la somaj au variat in timp
[vezi: 9, p. 224-225].

Clasicii, in special Adam Smith, David Ricardo si Baptiste Say, au considerat
somajul o exceptie si anume pentru cei care nu erau tentati sa se angajeze la un
salariu oferit de conditiile pietei libere. K. Marx insd, a privit somajul ca pe un
fenomen specific numai societatii capitaliste, identificindu-1 cu armata industriala de
rezerva, adica cu acea parte a populatiei active care nu poate gasi un lucru si devine
»suplimentara”. La neoclasici, problema ocupdrii fortei de munca este integrata
teoriei echilibrului general. Pentru ei piata fortei de munca este o piata perfecta, in
care oferta si concurenta se formeaza si existd separat, prima apartine indivizilor, iar
cealaltd intreprinzatorilor. Din confruntarea lor liberd pe piatd rezultd un nivel al
salariului care asigurd, automat, deplina ocupare si implicit, echilibrul pe piata
muncii. Drept urmare, in conditii de stabilitate, toatd lumea va fi efectiv ocupata.

Marea criza a anilor 1929-1933 a infirmat o asemenea supozitie. in contestul
dezechilibrelor economice a acelor ani, John Maynard Keynes Tn lucrarea Teoria
generala a folosirii mdinii de lucru, a dobdnzii si a banilor [3], oferd o analiza
cuprinzatoare a fenomenului somajului, combatand atat teoria clasica, cat si pe cea
neoclasica, privind ocuparea fortei de munca. Pentru el, nu blocajele aparatului de
productie se afla la originea somajului, ci insuficienta cererii efective, atat la
consum, cat si la investitii. El sustine ca remediul pentru gradul de ocupare al fortei
de muncd nu poate fi gasit decat intr-o politicad economicd de credit eftin, care sa
stimuleze procesul investitional.

In conditiile actuale ale economiei de piatd, conceptul de ocupare deplini a
fortei de munca nu trebuie inteles in sensul de ratd zero a somajului. Reprezentanti ai
curentului de gandire economicad monetarist, in special Milton Freidman, considera
cd existd o rata naturald a somajului (de 3%, iar in prezent, de 6-7%), care este
compatibild cu starea generala de echilibru economic [8, p. 273].

Comparand evolutiile medii din ultimele decenii, rata anuald a somajului In tarile
dezvoltate s-a mentinut relativ constant, cu usoare tendinte de scadere: intre anii
1982-1991, rata medie anuala a somajului a fost de 7,0 la sutd; intre 1992 — 2001, rata
medie anuald a somajului a fost de 6,8 la suta. Insa actuala criza financiard mondiala a
condus la cresterea esentiald a ratei somajului in majoritatea tarilor dezvoltate.

Rata somajului variaza in diverse tari i ca perioada de timp, fiind strans legata
de starea lucrurilor in economie. De exemplu, in Belgia rata somajului a fost in anul
2008 de 7,0%, in Canada - 6,1%, Federatia Ruséd — 6,4%, in Grecia - 7,7%, in Italia —
6,8%, in Franta - 7,4%, In Germania - 7,3%, Portugalia — 7,6%, Spania 11,3%,
Turcia n-11,0% etc. [1, p.547].

Conform legislatiei In vigoare, drept someri se considera persoanele apte de
munca la varsta aptd de munca, care din cauze ce nu depind de ele nu au un loc de
lucru cuvenit, venitul legitim si sunt inregistrate la oficiul fortei de munca la locul de
resedinta 1n calitate de persoane ce cauta de lucru si care doresc sa se angajeze.

Somajul poate fi benevol si fortat. Somajul benevol are loc in cazul cand
economia se afla la un nivel inalt de dezvoltare, deoarece numai acest fapt il poate
determina pe cineva sd-si permita benevol a nu lucra o anumita perioada de timp si a
nu accepta nimic din ceea ce i Se propune.

Somajul fortat reprezinta situatia in care oamenii au dorinta de a se angaja, insa
nu au aceastd posibilitate din cauza lipsei locurilor de muncd, ceea ce duce la
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pierderi sociale enorme. Somajul fortat se manifesta in diverse forme: somaj ciclic,
structural, tehnologic, cu intreruperi (angajarea cu contract provizoriu, legata de
ingrijirea copiilor etc.), somajul sezonier (in agricultura, constructii etc.).

Obtinerea statutului de somer — constituie un fenomen nou in societatea noastra
si aici sunt importante o serie de masuri compensatorii in stare sd reduca stresul
psihologic al omului care nimereste in aceasta situatie.

Sustinerea sociala a somerilor, care este astdzi un factor important de reducere
a consecintelor negative ale somajului si de influentare asupra nivelului de trai, se
efectueazd prin garantarea unui anumit venit minimal al somerilor, platindu-se
indemnizatia de somaj, nivelul careia difera de la tara la tara atat ca marime, cat si ca
perioada de plata. Indemnizatia de somaj se plateste diferentiat, pe categorii de
lucrdtori, in functie de vechimea in munca, nivelul studiilor, numarul de copii etc.

Cauze ale somajului. Aparitia si accentuarea somajului au o multitudine de
cauze obiective, dar si subiective. Principalele cauze generatoare de somaj sunt [4,
p.23-26]:

a) crizele economice-financiare, ce au loc si care apar sub trei tipuri, in functie
de dimensiunile lor: crize generale, partiale si conjuncturale;

b) tendintele de restructurare economica, geografica, sociala etc. ce au loc in
diferite tari, mai ales, sub incidenta crizei energetice si revolutiei tehnico-stiintifice,
care genereaza somajul structural;

C) inlocuirea vechilor tehnici si tehnologii, centralizarea unor capitaluri si
unitati economice cu restrangerea locurilor de munca;

d) incertitudinea afacerilor unui anumit numar de agenti economici, ce
determina practicarea contractelor de angajare de scurta durata;

€) intreruperea activitatii din motive familiale §i de maternitate, care
afecteaza In mod deosebit femeile si genereaza asa-zisul somaj de discontinuitate;

f) intreruperea activitatilor puternic determinate de factorii naturii ce este
specific urmatoarelor sectoare economice: agricultura, constructii, lucrari publice
etc.;

g) starea economiei (nivel, structurd, tehnica si tehnologie aplicata etc.);

h) intrarea pe piata muncii a esantioanelor de populatie activa care n-au mai
lucrat.

Cauzele sunt:

e diminuarea posibilitatilor de trai in conditiile unor venituri considerate
altadatd sigure si suficiente (salariul sotilor, pensii, economii) ce s-au
erodat sub actiunea inflatiei si a altor procese din economie;

e intensificarea miscarii de emancipare a femeilor care nu se mai
resemneaza la o viata pasiva,

e ruinarea micilor producatori etc.

1) migratia internationalid a fortei de munca. Dimensiunile si dinamica
somajului pe tari si perioade sunt influentate, mai ales, dupa cel de al doilea razboi
mondial, de migratia internationald a populatiei, de deplasarea populatiei active
disponibile dintr-o tara in alta in cautarea unui loc de munca, ceea ce diminueaza
oferta de munca in tara de origine, dar o mareste in tara unde ajunge, actionand
astfel 1n directia scaderii sau cresterii corespunzatoare a somajului.

Odata cu progresul tehnic si dezvoltarea transporturilor i telecomunicatiilor se
intensificd si fluxurile de migrati spre tarile dezvoltate. Conform datelor ONU 1in
2005 numarul migratilor internationali cu resedinta de trai in alte tari constituie in
lume 191 milioane persoane, crescand de peste 2,5 ori in comparatie cu anul 1960.
In decurs de circa jumitate de secol trecut numarul persoanelor sosite in regiunile
mai dezvoltate ale lumii a crescut de la 43 pana la 61%, iar ponderea lor In numarul
populatiei acestor regiuni a crescut de la 3,4 1a 9,5% [15, p.3]

Conform prognozelor ONU numarul populatiei in regiunile mai slab dezvoltate
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ale lumii in viitorii 50 de ani va spori de 1,5 ori §i este putin probabil ca ea sa fie
absorbita suficient de economia lor. lar in regiunile dezvoltate numarul populatiei se
va reduce, in deosebi, in Europa, ponderea careia in numarul total pe glob in anii
2000-2050 se va reduce de la 12 la 7% (vezi tab.1).

Tabelul 1. Numirul populatiei si repartizarea ei
pe diferite regiuni ale lumii, 2000-2050

Numarul populatiei, milioane persoane Repartizarea
populatiei pe regiuni,
%
1950 | 1975 | 2000 | 2025 | 2050 | 1950 | 2000 | 2050
Total pe glob 2519 | 4079 | 6086 | 7905 | 9076 100 100 100
Tarile mai 813 1047 | 1193 | 1249 | 1236 | 32,3 19,6 13,6
dezvoltate
Europa 547 676 728 707 653 21,7 12,0 7,2
Americade Nord | 172 243 315 388 438 6,8 5,0 4,8
Australia si 13 21 31 41 48 0,52 | 051 0,52
Pacific
Regiunile mai 1707 | 3027 | 4892 | 6656 | 7840 | 67,7 | 80,4 | 86,4
slab dezvoltate
Africa 224 416 812 1344 | 1937 8,9 13,3 21,3
Asia 1396 | 2395 | 3676 | 4728 | 5217 | 554 | 604 | 575
America Latina 167 322 523 697 783 6,6 8,6 8,6

Sursa: 15, p. 8.

In economia mondiala demult exista o acutd problema demografica, ea consta
in faptul ca cetatenii din tarile bogate nu au destul de multi copii si traiesc o perioada
indelungata creand astfel o mare lipsa de forta de munca in tarile respective. In acest
timp n alte parti ale lumii numarul populatiei creste rapid.

Dupa unele date se estimeaza ca SUA are nevoie de cca. 10 milioane de
emigranti pe an pentru a pastra proportia de fortd de munca activa si pensionari. UE
avea nevoie de mai mult de un milion de emigranti pe an doar pentru a-si mentine
constanta forta de munca de acum pana in 2050, iar in Japonia raportul dintre
pensionari si cei care lucreaza se va dubla in urmatorii douazeci de ani.

Cauzele migrarii difera de la tara la tara, cele mai frecvente sint cauzele
economice si social-politice. Fiecare stat face programul in interesul sau, cu scopul
dezvoltarii economice, unele propun programe de atractie a imigrantilor (Cehia,
Canada) altele incearca sa stopeze acest proces. Si sint programe ale statelor care
creeaza conditii favorabile procesului de emigrare (China, Japonia).

Tarile importatoare de resurse de munca, ce simt in permanenta necesitatea de a
atrage forta de munca, isi orienteaza politicile spre reglarea numarului si calificarii
lucratorilor migrati, de asemenea sunt create conditii favorabile, ce atrag lucratori.
Ca instrument de reglare a numarului de migrati se foloseste indicele cotei de
imigrare, aceasta cota se calculeaza anual in dependenta de necesitatile interioare
economice ale tarii importatoare. Cota poate fi repartizatd in anumite proportii intre
diverse categorii de imigranti.

Politica emigrationista a tarilor exportatoare de resurse de muncd in primul
rand tinde spre atingerea urmatoarelor obiective:

e reducerea somajului;

e incasarea mijloacelor valutare de la lucratorii emigranti care sunt folosite
pentru echilibrarea operatiunilor export-import;

e 1n strdinatate emigrantilor trebuie sa li se asigure nivelul de trai respectiv;

e cerinta de Intoarcere in patrie se Tmbind cu obtinerea de citre acestia in tarile
traine a studiilor profesionale necesare.
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Promovarea si realizarea politicii migrationale presupune: elaborarea unor
programe privind realizarea politicii migrationale, care includ, in special: asigurarea
protectiei sociale a migratilor; atragerea investitiilor strdine; crearea unor noi locuri
de muncd; asigurarea conditiilor pentru utilizarea eficientd a veniturilor provenite
din munca prestatd peste hotare In scopul dezvoltarii businessului mic si mijlociu;
facilitarea transferurilor banesti. Implementarea unor astfel de programe va influenta
pozitiv dezvoltarea economiei nationale, rezolvarea problemelor sociale si
educationale, reglementarea fluxului migrational, acumularea varsamintelor banesti
in bugetul de stat, crearea conditiilor pentru repatrierea lucratorilor migrati si alte
masuri.

Criza economici, caracterizatd prin scaderi sau stagndri ale activitatii
economice , sporeste numarul de someri, iar integrarea lor, in perioada de boom,
poate fi la un nivel scazut. Absorbirea unui numar cat mai mare de someri depinde
investitiilor de capital, de capacitatea de utilizare eficientd a parghiilor economice in
conditii de crizd. Cu alte cuvinte, rate mari de crestere economici determini
scaderea ratei somajului, iar rate mici sau negative ale cresterii economice sunt
insotite de cresterea ratei somajului [9, p. 225].

Argumentat in teorie §i constatat In practica economicd somajul se
caracterizeaza prin mai multe aspecte:

a) nivelul somajului, exprimat absolut, respectiv prin numarul celor neocupati si
relativ, ca ratd a somajului, calculatd ca raport intre numarul somerilor si
populatia ocupata.

b) Intensitatea somajului, este o altd caracteristica in functie de care se poate
distruge somajul total care presupune perderea locurilor de munca si incetarea
totald a activitatii, somajul partial, care constd In diminuarea activitafii prin
reducerea duratei de lucru sub cea legala; somajul deghizat, care presupune o
activitatea aparentd, cu o activitate aparenta, cu o productivitate mica;

¢) durata somajului cuprinde perioada de timp din momentul perderii locului de
munca pana la preluarea activitatii. Difera pe tari si perioade istorice. Nu exista
o durata a somajului legiferata;

d) structura somajului se formeaza pe baza anumitor criterii, care sunt: categoria
socio-profesionala, nivelul calificarii, ramura de activitate din care provine,
varsta, sec, rasd etc. Din studierea structurii somajului pe sexe si categorii de
varsta, se constata o crestere a numarului de someri tineri (pana la 25 de ani) si
a femeilor [9, p.228].

Pe baza acestor trasaturi caracteristice, putem considera ca a soma inseamna a
nu lucra in mod oficial adica lipsa pentru o anumita perioada de timp a unui loc de
munca. Inactivitatea poate fi insa si rezultantd vointei individuale avand o motivatie
subiectiva. In consecinta, somajul poate fi voluntar si involuntar.

Referindu-se la somajul voluntar, Keynes considera cd acesta este datorat
retributie corespunzatoare salariului de echilibru. Acest refuz este bazat pe anumite
prevederi legale, pe uzante sociale sau Intelegeri in vederea negocierii contractelor
colective. Tn contrast, somajul involuntar desemneaza starea specifica persoanelor
neocupate care, desi dispuse sé lucreze pentru un salariu real mai mic, nu gasesc
locuri de munca disponibile [3, p.44].

Intre aceste doud forme de somaj existd puncte de interferentd, care le fac
uneori greu departajabile. Exista astfel, un somaj tranzitoriu sau frictional,
specific acelor economii care forta de muncd manifestd o mare inclinare spre
echilibrarea locului de munci in vederea ameliorarii conditiilor de viata. In categoria
somajului voluntar, pot sa fie inclusi si aceia care primesc o indemnizatie de somaj.
Explicabild si motivata social, indemnizatia de somaj are afecte economice

125



contradictorii. Se constatd cd somajul voluntar este cu atat mai mare cu cat aceasta
indemnizatie este mai consistentd. Un efect negativ al indemnizatiei de somaj este si
asa numitul somaj la negru. El cuprinde pe aceia care beneficiaza de indemnizatia
de somaj, dar care presteaza concomitent o activitate remunerata, de obicei, in
domeniul serviciilor de consum sau comertului. Pentru acesta este necesar ca
indemnizatia de somaj sa fie astfel stabilitd, incat s incite la cutarea unui loc de
munca.

In explicarea cauzelor somajului, nu poate fi neglijati, migratia
internationala a populatiei, adicd deplasarea populatiei active disponibile, dintr-0
tara in alta, in cautarea unui loc de munca. Acest proces, creeaza serioase
dezechilibre pe piata muncii, intre cererea si oferta de munca, atat pentru tarile
importatoare, cat si pentru tarile de origine [9, p. 230].

Consecintele economice si sociale ale somajului. Pe plan economic, se disting
consecinte negative ale somajului la nivel national si la nivel de individ-familie.

Pe plan national, excluderea unei parti a fortei de muncd influenteaza
dinamica marimii PIB, in sensul ca instruirea, calificarea celor aflati in somaj au
presupus cheltuieli din partea individului si societatii, care nu vor putea fi recuperate
in situatia somajului de lungad duratd, aceastd fortd de muncad, iesitd din populatia
activa ocupata, nu contribuie la cresterea PIB; societatea suporta costurile somajului
pe seama contributiei la fondul de somaj, din partea agentilor economici, salariatilor,
existenta unui somaj de lunga durata, mai ales in randul tinerilor, poate genera acte
de violenta, infractiuni, poate accentua criminalitatea, cu impact asupra intregii
societati.

La nivel de individ - familie, somajul se repercuteaza negativ asupra venitului.
Indemnizatia de somaj este mai micd decat salariul. Prelungirea duratei somajului
erodeazi si economiile, daci ele exista. Se detoriaza calitatea fortei de munca si este
mai greu de gasit un loc de munca.

Multitudinea de efecte negative ale somajului pentru societate si individ
justificd pe deplin Ingrijorarea guvernelor statelor lumii in fata acestui flagel si
preocuparea pentru a gasi solutii de ocupare a fortei de munca la un grad cat mai
Tnalt.

Procesul de tranzitie a Romaniei si Republicii Moldova la economia de piata
releva cateva trasaturi ale somajului [9, p. 133-234]:

1. Cresterea insemnati a numirului somerilor pe Tintregul parcurs al
tranzitiei la economia cu piatd concurentiald; rata somajului se misca in Roméania in
jur de 11-12%, pe ansamblul economiei.

In Republica Moldova, conform metodologiei Biroului International al Muncii,
la nivel de tara in in trimestru IIT al anului 2010 a inregistrat o ratd a somajului de
6,5%, fata de perioada respectiva a anului 2009 de 5,9%, inclusiv rata somajului la
barbati si la femei a fost de 7,1% si 5,9%. Disparitati semnificative s-au inregistrat
intre rata somajului in mediul urban -8,6%, fata de mediul rural - 4,7%, Tn randurile
tinerilor (15-24 ani) rata somajului a constituit 18,8%, iar in categoria de varsta 15-
29 ani acest indicator a avut valoarea 13,9%.

2. Exista in structura somajului a unui numir important de muncitori,
indeosebi, cei care au lucrat in unitdtile economice energointensive sau la
intreprinderile complex militar a fostei URSS.

3. Somajul afecteazi puternic tinerii si femeile. Somerii tineri provin mai
ales din mediul urban, aviand o pregitire liceala, profesionald, deseori si cu studii
superioare. Cauzele care genereaza somajul in randul tinerilor sunt: penuria locurilor
de munca pentru tinerii care intrd pentru prima data pe piata muncii; neconcordanta
structurii cererii cu cea a ofertei de forta de munca; preferinta patronatelor pentru a
angaja persoane cu experientd in activitate; disponibilizarea cu prioritate a tinerilor
lucratori etc. Ponderea mare a femeilor in randul somerilor are ca principala cauza
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persistenta unei mentalitati invechite privind rolul femeii in societate, mentalitate
care se manifesta atat la angajare, cat si la disponibilizarea personalului.

4. Tendinta de crestere a somajului de lungi durata. Aceasta se explicd mai
ales prin perioada mare a recesiunii in cadrul ciclului economic.

5. Alimentarea somajului prin procese de naturd economicid si social
culturala. Procesele economice t{in prioritar de: declinul economic, inconsecventa
aplicarii reformei economice, lipsa de capital etc., iar procesele social-culturale
privesc mai ales mobilitatea relativ redusa a fortei de munca in planul teritorial din
motive sociale restrictive, neconcordanta dintre optiunile profesionale ale celor care
cauta de lucru si cerintele vietii social-economice, amplificarea tendintelor de
specializare a unor grupuri socio-profesionale etc.

In ceea ce priveste formele somajului, in Romania si Republica Moldova, se
poate aprecia ca se incadreaza 1n linia generala a teoriei economice.

Somajul conjunctural este acela care se formeaza din pricina diminuarii
activitatii economice 1n conditiile recesiunii specifice tranzitiei la economia cu piata
concurentiald, in tarile noastre. El are un caracter involuntar, fiind determinat de
insuficienta cererii agregate, implicit, a cererii de muncd. Somajul conjunctural se
autointretine, deoarece sporirea salariilor sub presiunea inflatiei, fard acoperire in
cresterea productivitatii, duce la scadderea volumului vanzarilor. Astfel, firmele care
nu pot face fatd salariilor sporite fisi diminueazi activitatea si incep sa
disponibilizeze personalul.

Somajul structural este acela care se formeazd pe baza modificarilor ce se
petrec in structura activitatilor economico-sociale. El se coreleaza cu interactiunea
dintre schimbarea consumului si noile tehnologii, astfel cd apare ca somaj
involuntar. Totodatd el demonstreaza existenta unei evidente neconcordante intre
structura cererii si a ofertei de forte de munca, sub aspect demografic, educational-
profesional si ocupational. Acest somaj se particularizeaza prin faptul ca este efectul,
indeosebi, al restructurarii economiei, in primul rand a industriei, prin deplasarea de
la industria energointensiva, la industria producatoare de bunuri materiale si de
servicii de consum.

Somajul tehnologic este somajul determinat de Tnlocuirea tehnologiilor vechi
si de reorganizarea intreprinderilor. Intrucit in Romania si Republica Moldova
procesele de retehnologizare si restructurare inregistreazd un ritm lent, somajul
tehnologic are proportii mai reduse. Dar intarzierea acestor procese are efect pe
termen lung, deoarece amand momentul reducerii locurilor de munca slab eficiente
si cel al sporirii puterii de concurenta a unitatilor economice.

In afara acestor forme de somaj in tarile noastre mai exista si alte forme mai
putin cuprinzatoare cum ar fi: somajul sezonier, somajul deghizat etc.

Indiferent de formele sub care se manifestd, somajul are consecinte multiple,
atat pentru individ, cat si pentru economia $i societatea tarilor noastre in ansamlu.
Consecintele economico-sociale multiple, asemanatoare, in general cu cele care au
fost ardtate anterior, se imbina organic cu costul social al somajului si afecteaza
puternic esenta, proportiile, ritmul si eficienta dezvoltarii economiei nationale pe
termen lung.

Politici antisomaj. Fiind un fenomen cu mult mai multe efecte negative decét
pozitive, somajul a constituit in perioada postbelicd unul din obiectivele principale
ale statului. In acest scop au fost elaborate un sir de metode si mecanisme de lupta
contra somajului, cum sunt [5, p. 237]:

e crearca noilor locuri de munca prin relansarea §i Incurajarea activitatii
economice pe calea reducerii impozitelor;

e acordarea de asistenta intreprinderilor aflate in dificultate;

e stimularea investitiilor;

e deschiderea de noi Intreprinderi din mijloacele statului;
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e armonizarea cererii si ofertei forfei de munca adaptarii sistemului de instruire
profesionald la cerintele pietei pe calea organizarii sistemului de reciclare
permanenta a fortei de munca, de schimbare a calificarii,

¢ reducerea duratei saptamanii de munca.

Conform legislatiei In vigoare cu privire la muncd, fatd de conducitorii de
intreprinderi sunt inaintate urmatoarele cerinte:

1. Patronatul are obligatia sa prezinte la timp, In nu mai putin de trei luni,
organelor de stat abilitate cu problemele ocuparii fortei de muncd si organelor
sindicale respective informatii cu privire la disponibilizarile in masa posibile.

2. In nu mai putin de doud luni patronatul este obligat s& comunice in forma
stabilita organelor serviciului de ocupare a fortei de munca despre disponibilitatea
viitoare a lucratorului concret.

3. Conducitorii au obligatia ca la incheierea contractelor colective de munca
s prevada:

e masuri, orientate spre reducerea timpului de munca fard reducerea
numarului de lucritori;

e facilitati si compensatii pentru lucratorii disponibilizati supra numarului
prevazut de legislatie;

e modul de organizare a pregatirii profesionale, reciclarii si perfectionarii
lucratorilor disponibilizati Tnainte de survenirea termenului de reziliere a
contractului de munca;

e garantiile pentru acordarea ajutorului la angajarea unor categorii de lucratori
disponibilizati;

e obligatia privind incheierea cu organele asiguririi de stat sau firmele de
asigurare a unor contracte colective de asigurare a muncitorilor si
functionarilor pentru cazurile de pierdere a locului de munca;

e alte masuri, care sa contribuie la protectia sociala a lucratorilor, in caz de
disponibilizare Tn masa.

In cazul diminuarii de scurtd duratd a volumului de productie este rational sa
fie prevazute masuri, care sd permita evitarea reducerii numarului de lucratori,
bundoara, oprirea temporard a ocupdrii locurilor vacante de muncd; trecerea
lucratorilor 1intreprinderii la regimul cu ziua incompletd de lucru; acordarea
lucratorilor a concediilor fara plata etc.
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ADAPTAREA POLITICII COMERCIALE A ROMANIEI
LA CONTEXTUL INTEGRARII TN UNIUNEA EUROPEANA

Dana ROSCA, doctorand, ULIM

If the idea of gains from trade is the most important theoretical concept in international
economics, the seemingly eternal battle between free trade and protection is its most important policy
theme. Since the emergence of modern nation-states in the sixteenth century, governments have worried
about the effect of international competition on the prosperity of domestic industries from foreign
competition by placing limits on imports or to help them in world competition by subsidizing exports.
The single most consistent mission of international economics has been to analyze the effects of these
so-called protectionist policies — and usually, though not always, to criticize protectionism and show
the advantages of freer international trade.

Politica comerciala reprezintda ansamblul de masuri si instrumente juridice,
administrative, fiscale, bugetare, financiare, bancare, valutare, puse in aplicare de
catre stat pentru a influenta,iar uneori a deforma fluxul de marfuri ce traverseaza
granitele vamale (in scopul promovarii sau restrangerii schimburilor comerciale
externe si al protejarii economiei nationale de concurenta straind).

Politica comerciala este una din componentele esentiale ale politicii economice
a unui stat, vizdnd sfera relatiilor economice externe al acestuia. Caracteristicile
relatiilor economice internationale face ca masurile de politicd comerciald sa fie
luate in raport cu interesele fiecarui stat, cu respectarea reglementarilor si uzantelor
internationale. Reglementarile de politica comerciald vizeaza operatiunile de comert
exterior,cele de cooperare economica si tehnico-stiintificd urmarind promovarea
intereselor nationale.

Politica comerciala a unui stat este cea care poate genera un castig mai mare sau
mai mic pentru cei ce 1l practica.

Pentru ca relatiile economice externe sunt un factor important al cresterii
economice, principalul obiectiv, pe termen lung, pe care statele il urmaresc cu
ajutorul instrumentelor si masurilor de politicd comerciala este stimularea dezvoltarii
economiei nationale si protejarea acesteia de concurenta straind [1, p107].

Drept urmare, politica comerciala a fiecarui stat trebuie sa indeplineasca trei
functii principale:

1. promovarea relatiilor economice externe, adica impulsionarea exporturilor;

2. protejarea economiei nationale de concurenta straind, ceea Ce presupune
reglementari i controlul asupra importurilor;

3. urmdrirea pentru a realiza un echilibru dinamic in balanta comerciald si
balanta de plati, concomitent cu sporirea rezervei valutare a statului.

Rolul politicii comerciale este:

- de promovare a relatiilor economice externe (impulsionarea exporturilor);

- de protejare a economiei nationale fatd de concurenta straina (reglementarea si
controlul importurilor);

- de echilibrare a balantei comerciale si de plati(prin cresterea ponderii
exporturilor si diminuarea importurilor).

Obiectivele pe care le are in vedere politica comerciala:

- stimularea dezvoltarii $i modernizarii structurii economiei nationale;

- restrangerea sau stimularea exporturilor sau importurilor;

- protejarea ramurilor economiei nationale si a agentilor economici nationali;

- imbunatatirea ratei de schimb;

- sporirea veniturilor bugetare;

- controlul importurilor §i exporturilor de capital;

- asigurarea echilibrului balantei comerciale si de plati;

- promovarea cooperarii economice internationale;

- perfectionarea structurii relatiilor economice internationale.
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Toate aceste obiective sunt diferite de la stat la stat, in functie de conditiile
interne si internationale.

Tipuri de politica comerciala

De-a lungul cercetarii politicii comerciale s-au evidentiat trei tipuri ale acesteia:
protectionismul, autarhia si liberul schimb.

1. Protectionismul este tipul de politica comerciala general practicat care se
caracterizeaza prin masuri de protectie ale produselor indigene prin restrictionarea
accesului produselor straine pe piata interna.

Masurile protectioniste filtreaza efectele nedorite pe care economia si piata
mondiald le pot avea asupra unei economii nationale.

Majoritatea tarilor lumii adoptd masuri de politicd protectionistd pentru
protejarea anumitelor sectoare.

Trebuie facuta diferenta intre masurile protectioniste justificate, dictate de
necesitatea sustinerii intereselor producitorilor si consumatorilor autohtoni si
protectionismul excesiv, care se bazeaza pe forta economica a statelor puternice de a
impune celorlalte tari conditii nefavorabile.

Protectionismul apare prin metode precum:

- suprataxe;

- taxe statistice;

- taxe portuare;

- impozite pe cifra de afaceri;

- depuneri prealabile in valuta;

- interdictii;

- limitéri ,,voluntare” ale exportului.

Cuantificarea protectionismului depinde de:

- sensul si intinderea protectiei la nivel de ramuri ale economiei nationale, la
nivel de tari sau grup de tari;

- nivelul protectiei masura in care sunt aparati agentii economici nationali;

- durata protectiei sa fie cat mai scurta;

- orientarea protectiei pe baza unor criterii ce alcatuiesc sistemul economiei
mondiale: resursele umane si materiale de care dispune tara, masura in care cel
protejat ajutd la satisfacerea nevoilor interne, masura in care activitatea protejata
satisface nevoile vitale ale natiunii.

2. Autarhia reprezintd instituirea unor reglementdri care blocheazd complet
schimbul cu strainatatea, caracterizandu-se printr-o stare generald de izolare a
economiei [2, p.45].

Are la bazd dirijismul absolut al statului prin diferite mijloace economice si
politice.

Sustinatorii acestui tip de politicd isi motiveaza orientarea prin faptul ca,autarhia
ar ajuta la dezvoltarea intreprinderilor nationale, precum si la crearea de
intreprinderi noi In domenii rdmase fara acoperire datoritd sistdrii importurilor,
avand ca principala consecinta dobandirea unei independente economice

Se concretizeaza prin Incetarea totald a importurilor si Incercarea asigurarii din
productie interna a nevoilor de consum.

3. Liberul schimb reprezinta instituirea unor reglementari care incurajeaza
fluxurile comerciale §i de cooperare, legaturile statului respectiv cu alte tari se
intensificad, acestea avand ca si consecintd cresterea productiei, marirea §i
diversificarea ofertei interne.

Are la baza teoria lui David Ricardo a avantajelor comparative ce pot fi obtinute
in conditiile absentei restrictiilor in procesul schimburilor comerciale.

Pozitia este adoptatd de statele lumii in favoarea trecerii treptate la o liberalizare
reald a comertului international, liberalizare care sa ia in calcul interesele tuturor
tarilor, inclusiv a celor 1n curs de dezvoltare.
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In momentul practicarii politicii liberului schimb se pot obtine urmitoarele
avantaje:

- cresterea productiei prin largirea pietelor;

- 0 mai buna satisfacere a nevoilor de consum intern;

- sporirea stabilitatii economice;

- modificarea productiei si consumului;

- 0 mai buna folosire a fortei de munca;

- evolutia preturilor prin cerere si oferta.

Tn domeniul politicii comerciale, in general, se actioneaza prin intermediul a trei
categorii principale de instrumente si masuri:

1) de natura tarifard sau vamala;

2) de natura netarifara;

3) de natura promotionala sau de promovare si de stimulare.

Primele doua categorii se refera la import, iar ultima vizeaza exportul.

Politica comerciala tarifara

Politica vamala insumeaza reglementarilor adoptate de catre stat care vizeaza
intrarea sau iesirea marfurilor in/si din tara si care implica:

- procedura de vamuire (controlul marfurilor si a mijloacelor de transport cu
ocazia trecerii frontierei vamale);

- indeplinirea formalitatilor vamale;

- impunerea vamala (plata taxelor vamale.

Functiile politicii vamale:

- de natura protectionista, protejeaza economia nationald §i agentii economici
autohtoni de concurenta straina prin taxele vamale impuse;

- de natura fiscala, taxele vamale sunt o sursa importantd de venituri in buget;

- de negociere, statele negociazd intr-un cadru bi-sau multilateral diferite
concesii vamale care pot stimula relatiile comerciale dintre tari;

- de promovare a marfurilor proprii pe pietele externe.

Taxele vamale sunt impozite indirecte pe care le percepe un stat asupra
marfurilor, atunci cand acestea trec granitele vamale ale tarii respective. Ele sunt
instrumente de politicd vamald de natura fiscald, deoarece sunt sursa de venituri in
Bugetul statului. De asemenea, au o influentd directd asupra pretului produselor ce
fac obiectul comertului exterior.

Taxele vamale

Taxele vamale sunt instrumente de politicd comerciala, care imbracad forma unor
impozite indirecte percepute de catre stat prin autoritatea vamald la trecerea
marfurilor prin granitele vamale, avand rolul de a promova interesele producétorului
si consumatorului autohton.

Principalele caracteristici ale taxelor vamale sunt:

- percepute de autoritatea vamala a statului atunci cand marfurile trec frontiera
vamala;

- platite de importator (mai rar de catre exportator);

- suportate de consumatorul final (sau de catre exportator cand acesta consimte
atare lucru pentru a mari competitivitatea produsului pe piata).

Perceperea taxelor vamale este modalitatea prin care pe langad control, statul
obtine venituri importante si directionand anumite fluxuri de marfuri poate incuraja
sau descuraja relatiile economice cu unele state [3, p.99].

O lunga perioada de timp au fost considerate ca surse de venituri bugetare,
adevaratul lor scop fiind acela de a proteja anumite sectoare din economia nationala.

Taxele vamale se clasifica in functie de mai multe criterii cum ar fi:

a) Dupa obiectul impunerii:

- taxe vamale de import;
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- taxe vamale de export;

- taxe vamale de tranzit.

b) Dupa modul de percepere:

- taxe vamale ad-valorem: se percep asupra valorii vamale (valorii declarate in
vama) a produselor si se stabilesc sub forma unor cote procentuale;

- taxe vamale specifice: se percep ca o suma fixd pe unitatea fizicd de marfa
importatd/exportata;

- taxe vamale mixte: o combinatie intre taxa specificid si cea ad-valorem, fiind
folosite tot mai frecvent in statele dezvoltate;

¢) Dupa modul de stabilire:

- taxe vamale autonome: stabilite de catre stat in mod independent, pentru
marfurile provenite din anumite {ari, cu care nu exista nici un fel de conventii, tratate
sau intelegeri de naturd comerciala sau vamala;

- taxe vamale conventionale (contractuale): se fixeaza pe baza clauzelor stabilite
Tn contractele comerciale, acordurile bi-sau multilaterale incheiate;

- taxe vamale preferentiale: au nivel deosebit de redus, fiind aplicate numai
marfurilor provenite din anumite tari;

- taxe vamale de retorsiune: se aplica ca raspuns la politica comerciald neloiala
practicatd de un stat (taxele antidumping,taxele compensatorii).

d) Dupa scopul urmarit:
obtinerea de venituri in bugetul statului.

Reducerea taxelor vamale se poate realiza pe trei cai:

e metoda reducerii directe sau bilaterald, fie produs cu produs.fie tara cu

tara,practicatd in cadrul negocierilor bilaterale;

e metoda reducerii lineare sau multilaterale, care presupune reducerea tuturor

taxelor vamale cu acelasi procent, fiind practicata in cadrul negocierilor

multilaterale;
e metoda armonizarii taxelor.
Tariful vamal

Tariful vamal este un catalog ce cuprinde nomenclatorul produselor supuse
impunerii vamale si taxele vamale percepute asupra fiecarui produs sau grupa de
produse.

Conceperea oricarui tarif vamal necesitd folosirea unor criterii de clasificare a
marfurilor, criterii care au la baza:

- originea marfurilor;

- gradul de prelucrare.

Nomenclatorul vamal de la Bruxelles a fost elaborat din initiativa Acordului
General pentru Tarife si Comert in anul 1950 in cadrul Conventiei privind
clasificarea marfurilor in tarifele vamale, care a fost transformat ulterior in
Nomenclatorul Consiliului de Cooperare Vamala de la Bruxelles, la care au aderat
150 de tari.

In practica internationala se intalnesc doua tipuri de tarife vamale:

- tarif vamal simplu, format dintr-o singura coloana de taxe vamale pentru toate
tipurile de marfuri, indiferent de provenienta lor. (folosite,de regula, in unele tari in
curs de dezvoltare);

- tarif vamal compus, cuprinde mai multe coloane de taxe vamale, fiecare
coloana reprezentand taxele vamale pentru produsele dintr-o anumita tara sau zona.

Primul tarif vamal al Romaniei a fost instituit Tn anul 1875, fiind revizuit de mai
multe ori in anii 1878, 1886, 1904, 1929, 1976.Ultimul tarif vamal al Romaniei a
fost elaborat Tn 1992, intrat in vigoare la 1 mai 1995, fiind structurat pe 99 capitole
si 21 de sectiuni, marfurile fiind detaliate pe 6 coloane.

Teritoriul vamal
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Teritoriul vamal este acel teritoriu in cadrul caruia se aplica un anumit regim
vamal si 0 anumita legislatie vamala.

Extinderea teritoriului vamal se materializeazd inr-o uniune vamald-doud sau
mai multe state hotdrasc desfiintarea barierelor tarifare si netarifare in relatiile
comerciale reciproce, pentru toate produsele sau pentru o parte din acestea, iar in
relatiile cu tarile terte aplica o politica comerciala comuna (un tarif vamal unic).

Principalele motive ale constituirii uniunii vamale sunt:

- protectia vamala este o piedica in calea schimburilor din zona;

- se doreste o coordonare a politicii vamale ale tarilor din zona;

- se doreste crearea unei uniuni economice;

- realizarea liberalizarii schimburilor.

Drept efecte ale unei uniuni vamale se pot nominaliza urmatoarele:

- crearea de comert reprezintd aparitia de noi fluxuri comerciale in cadrul
uniunilor vamale, care Tnlocuiesc sursele mai putin eficiente cu surse mai eficiente
din punct de vedere al costurilor de productie

- deturnarea de comert presupune inlocuirea surselor mai eficiente de furnizare a
marfurilor din afara uniunii vamale cu surse interne ale uniunii mai putin
avantajoase.

Politica comerciala netarifara

Politica netarifara reprezinta ansamblul de masuri si reglementari publice si
private impuse cu scopul de a Tmpiedica, a limita sau a deforma fluxul international
de bunuri materiale si servicii, pentru a apdra piata nationala de concurenta din
straindtate si pentru echilibrarea balantelor externe.

Eficienta barierelor netarifare este mai mare decat a taxelor vamale.

Particularitati ale barierelor netarifare:

B instrumentele netarifare urmaresc marfurile pe parcursul lor, de la exportator
pana la consumatorul final, producand efecte protectioniste mult mai puternice;

B se prezintd Intr-o mare diversitate, de la tard la tard, atat sub aspectul
gradului de protectie oferit, cat si al domeniilor concrete de aplicare;

B instrumentele utilizate pot afecta atat volumul fizic al importurilor, cat si
preturile marfurilor importate, mergand de la limitarea pana la blocarea lor;

B reglementdrile si modul lor de folosire nu sunt intotdeauna publice, fiind
mai greu de cunoscut de citre exportatori, astfel Incat este mai dificil a determinat
gradul lor de protectie.

Politica promotionala si de stimulare a exporturilor

Politica comercialda promotionala este un ansamblu de mecanisme si
instrumente specifice, cu caracter tactic, utilizate la nivel macro si microeconomic in
scopul cresterii si diversificarii exporturilor in concordantd cu obiectivele strategice
urmdrite, ce are drept scop asigurarea unei complementaritatii intre export si import,
in sensul cresterii exporturilor gi limitarii/substituirii importurilor [4, p.107].

Impactul pe care 1l are un produs pe o piatd externa depinde de componentele
politicii de promovare folosite cum ar fi:

e sfera de cuprindere a promovarii: micro sau macroeconomica;

e localizarea promovdrii: in economia nationala sau in afara ei;

e modul de comercializare: retea proprie, prin intermediari, vainzare directa;

e instrumentele folosite: reclamd in mass-media, vanzare personala,
publicitate, relatii publice, tdrguri si expozitii, design-ul produsului si
ambalajul.

Principalele tehnici si instrumente de promovare folosite in cadrul relatiilor

economice internationale sunt:

B publicitatea;

B relatiile publice;

B targurile si expozitiile internationale;
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asigurarea unui service de calitate;

servicii de consultant;

utilizarea unor marci de fabrica si de comert;
organizarea de conferinte si seminare pe diferite teme;
asigurarea unui sistem eficient de leasing.

Masurile de politica comerciala

Masurile de politica comercialda sunt stabilite prin acte normative la nivel
comunitar si national si se aplica la importul i exportul anumitelor categorii de
marfuri. Politica comerciald include si restrictiile cantitative si interdictiile
comerciale in probleme de politicd externa (embargouri si sanctiuni). Unele dintre
acestea acopera toate aspectele relatiilor comerciale, altele vizeaza numai anumite
produse sau grupe de produse [5, p.89].

Drep exceptie de la regula generala de politica comerciald a UE, conform careia
importul si exportul se desfasoard liber, fard a fi supus unor limitéri cantitative,
Comunitatea Europeana a stabilit:

e regimuri speciale de supraveghere prealabild pentru importul de produse

siderurgice originare din toate tarile terte;

o regimuri speciale de dubld supraveghere sau de control pentru anumite

produse siderurgice originare din unele tari terte;

e regimuri speciale de supraveghere sau de control la o serie de produse

textile originare din anumite tari terte.

Administrarea acestor regimuri specifice de import sau de export se face prin
documente de autorizare emise de autoritatile nationale competente din fiecare stat
membru. In Romania, autoritatea emitentd a documentelor de autorizare este
Directia Generala Politici Comerciale din cadrul MIMMCTPL.

Masurile de politica comerciald au drept scop:

e apdrarea sanatdtii animalelor, protectia animalelor, prevenirea transmiterii de
boli de la animale la om, siguranta alimentelor de origine animala si nonanimala
destinate consumului uman, salubritatea furajelor pentru animale si protectia
mediului. Din aceste considerente operatiunile de import/export se efectueaza in
conditiile prezentarii unor documente sau Indeplinirii unor formalitati speciale;

e protectia impotriva introducerii si raspandirii organismelor de carantind
daunatoare plantelor sau produselor vegetale, scop in care vegetalele si produsele
vegetale trebuie sa fie insotite la import si export de un certificat fitosanitar;

e controlul respectarii masurilor de protectie a mediului; autoritatile competente
pentru protectia mediului conduc procedura de reglementare si emit, dupa caz, avize
de mediu, acorduri si autorizatii, in conditiile legii, care se prezintd autoritatii
vamale la depunerea declaratiei vamale de import sau export;

e restrictionarea sau interzicerea la utilizare a substantelor si preparatelor
chimice periculoase; in acest sens, importul/exportul se efectueaza in conformitate
cu prevederile acordurilor si conventiilor internationale la care Romania este parte,
in baza unui document specific eliberat de autoritatile competente;

epromovarea politicii statului in domeniul controlului calitatii medicamentelor si
a altor produse de uz uman (de ex. dispozitive medicale); operatiunile de
import/export a medicamentelor si a dispozitivelor medicale se efectueaza in baza
unei autorizatii emisa de autoritatile din domeniul sanatatii.

Sunt considerate prohibite toate marfurile a caror introducere sau scoatere de pe
teritoriul vamal al Romaniei este, potrivit legii, interzisa cu orice titlu [6, p.101].

Sunt considerate ca restrictionate marfurile a caror introducerea sau scoatere de
pe teritoriul vamal al Romaniei este supusa unor conditii.
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IMPORTANTA GESTIONARII SI REGLARII OPERATIUNILOR
DE EXPORT-IMPORT iN SCOPUL ASIGURARII CRESTERII
ECONOMICE A UNEI TARI
Ana SOLTAN - SPINU,

dr. in economie, ULIM

Résumé: L'activitt du commerce internationala  untréslarge contenu étant en

constante évolution. Sur les opérations d'import - export influence les méthodes économiques.

Outre ces méthodes de reglementation un aspect trés important est la régulation par I'Etat. On peut

dire que le systéme d'incitation a I'exportation en République de Moldova n'est pas formé et ne
comprend que quelques éléments d'ordre fiscal.

Activitatea de comert exterior cuprinde: vinzarea—cumpdrarea sau schimburile
de marfuri cu strainatatea, prestarile de servicii, transporturile si expeditiile
internationale, proiectarea si executarea de lucrari, asistentd sau colaborare tehnica,
vanzarea sau cumpararea de licente pentru folosirea brevetelor de inventii sau a
procedeelor tehnologice, consignatia sau depozitul, reprezentarea si comisionul,
operatiunile financiare, asigurarile si turismul si, in general, orice acte sau fapte de
comert Din cele observate in practica relatiilor internationale, activitatea de comert
international are un continut foarte larg fiind intr-o continua evolutie. Aldturi de
formele traditionale de comert exterior se include si cooperarea economica si
tehnico-stiintifica.

Comertul poate fi definit drept activitate economica ce include cumpararea
materiei prime sau produselor pentru a le revinde in acelasi stadiu fizic, dar in
conditii convenabile consumatorilor. Utilizand aceastd definitie si presupunand ca
schimburile au loc Tintre doua tari, intre mai multe tari sau intre toate tarile lumii
comertul este il putem denumi comery internagional. Volumul valoric al comertului
international este egal cu valoarea maximald dintre exportul mondial (suma
exporturilor tarilor lumii) si importul mondial (suma importurilor tarilor lumii).

Dupa cum observam din practica relatiilor internationale, activitatii de comert
international 1 se atribuie un continut foarte larg: alaturi de formele traditionale de
comert exterior se includ cooperarea economici si tehnico-stiintifica. In lucrarea
datd ne vom opri la analiza si caracteristica urmatoarelor forme traditionale ale
comertului exterior:

- importul de marfuri, care reprezintd totalitatea operatiunilor cu caracter
comercial prin care se cumpara marfuri din alte tiri si se aduc in tard pentru
consumul productiv si neproductiv;

- exportul de marfuri, care reprezintd totalitatea operatiunilor cu caracter
comercial prin care o parte din marfurile produse sau prelucrate intr-o tard se vand in
alte tari.

Intr-un sens mai larg, in cadrul importului se include si asa-numitul import
invizibil, adicd serviciile prestate de o anumita tard in alte tdri in domeniile
transporturilor, asigurarilor, creditului, turismului, licentelor etc.

Deci, afirmam ca totalitatea schimburilor de valori, ce au loc intre economiile
nationale sau ntre agentii economici din diverse economii nationale si care se
transfera dintr-o parte in alta pe baza vanzarii-cumpararii, formeaza comertul
internagional.

La etapa contemporana alaturi de formele traditionale de comert international, o
extindere din ce in ce mai largd cunoaste cooperarea economica internationala.
Aceasta, conform autorului, reprezintd o forma superioard a legaturilor economice
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dintre state, in care se impletesc elemente din domeniul productiei cu cele din sfera
circulatiei, cele din economie cu cele din stiintd si tehnica, presupunand existenta
unei legaturi mai stranse si pe perioade mai lungi intre parteneri. Afirmam ca
cooperarea internationald poate avea loc intr-0 gama variatd de forme cum sunt:
construirea de obiective economice pe teritoriul unei tari; cooperarea in fabricarea de
utilaje, masini, subansambluri si piese; fabricarea unor produse pe baza folosirii
licentelor, brevetelor sau documentatiei tehnice a partenerului; efectuarea de
prospectiuni si explordri de catre o tara in altd tara; cooperarea cu firme comerciale
strdine; cooperarea n realizarea unor obiective turistice; fondarea de societdti mixte;
cooperarea in vederea promovarii unei baze legislative de favorizare a comertului
international etc.

In opinia autorului, relatiile economice internationale nu mai sunt considerate o
activitate marginald. Ele nu mai reprezintd o simpla parghie de ajustare a nivelului
factorilor de productie si a consumului populatiei. Ele nu mai pot fi privite nici doar
prin prisma rentabilitdtii operatiilor de export si de import. Dimpotriva, relatiile
economice internationale au devenit si sunt din ce in ce mai mult un factor calitativ
al cresterii economice, al dezvoltérii si progresului tarii.

Din cele relatate, afirmam ca comertul mondial se afld la momentul actual in
scadere datoritd diminudrii cererii globale si datorita lipsei de creante comerciale.
Dacé agentii economici nu pot obtine finante pentru livrarea marfurilor care le
produc, atunci exportul se diminueaza si climatul economic se inrdutateste. Pentru a
limita declinul mondial, toate tarile trebuie sa mentind fluxul normal al relatiilor
comerciale si finantarilor internationale. Aceasta tendinta este ingrijoratoare pentru
Banca Mondiald, pentru ca tarile in curs de dezvoltare si tarile cu venituri scazute in
special sufereau deja inca de anul trecut din cauza preturilor mari la produsele
alimentare si combustibili. 100 de milioane de oameni se regidsesc deja in stare de
saracie ca urmare a cresterii preturilor percepute la produse alimentare si carburanti.
Banca Mondiala sustine ca elementul-cheie 1l constituie mentinerea deschiderii
pietelor. Guvernele trebuie sa evite masurile protectioniste si sd se straduiasca sa
valorifice criza ca ocazie de a investi in infrastructura comerciald, de a implementa
masuri care sd faciliteze comertul, precum si de a pastra liniile de credit ce
alimenteaza finantarea comertului.

In plus fatd de Programul de Finantare a Comertului Global, la ora actuald
Banca Mondiala isi extinde serviciile de facilitare a relatiilor comerciale, inclusiv
prin infiintarea unei linii de creditare pentru comert (Trade Facilitation Facility —
TFF). Aceasta linie de creditare va consolida capacitatea de consolidare si asistenta
tehnica oferitd in cadrul procesului de creditare a activitatilor comerciale in tarile cu
venituri mici, oferind suma de 30 milioane USD pentru urmatorii trei ani. In acest
fel, tarile aflate in curs de dezvoltare 1si vor putea reduce costurile aferente
implicarii lor in comertul international si astfel vor putea valorifica mai bine
oportunitatile comerciale globale, inclusiv prin respectarea standardelor de import,
astfel incat si exporturile lor sd poatd penetra cu succes pietele mondiale.

Astfel, Banca Mondiala, care este unul dintre cei mai mari furnizori de
asistentd catre tarile cu venituri scazute, contribuie la crearea unor noi oportunitati
comerciale prin activitatile sale din cadrul proiectului “Aid for Trade” (Asistenta
pentru Comert). Acesta include si sprijin acordat programelor nationale de sporire a
comert, de finantare a comertului, creditarea comertului, instruire $i consolidare a
capacitatilor, precum cunoastere si cercetare.

Constatam cé la etapa contemporand, in conditiile unei crize profunde, a fost
afectata structura exportului si a importului in toate tarile lumii, iar intr-o masura
considerabila in tarile slab dezvoltate. Din cauza ca exportatorii depind in general de
gradul de finantare a comertului, este foarte important ca institutiile financiare din
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tara exportatorului si aibd incredere deplind in institutiile financiare din tara
importatorului. Problema actuald rezidd din faptul ci aceasta incredere lipseste. La
acest moment este foarte actuald problema interventiei Bancilor Centrale in
reglementarea si supravegherea institutiilor financiare din tara data.

Un aspect foarte important al reglarii operatiunilor de export—import este cel al
reglarii de catre stat. Metodele reglarii din partea statului a operatiunilor de export—
import pot fi clasificate Tn metode economice si administrative (vezi figura 1).

Insa, considerim ci la baza reglirii operatiunilor de export—import stau
metodele economice, deoarece mecanismele de realizare ale acestora utilizeaza mai
multe mijloace ce permit o aplicare mai operativa.

Autorul considera ca printre metodele economice un rol central 1l ocupd reglarea
fiscald a operatiunilor de export—import. Scopul actual al reglarii fiscale este de a
mentine un raport adecvat al exportului si importului de marfuri, al intrarilor si
iesirilor de valuta in tard; asigurarea conditiilor de integrare a economiei nationale in
cea mondiala. Reglarea fiscala a importului trebuie s fie orientatd, pe de o parte,
spre promovarea unei politici de protejare a pietei interne de produsele analogice
mai ieftine si mai putin calitative, iar pe de alta parte — reglarea importului de
marfuri care nu sunt produse in tard sau se produc in cantitati limitate, in scopul
asigurarii pietei interne. Deci, conform opiniei autorului, putem defini reglarea
fiscala a operatiunilor de import—export ca o totalitate de masuri economice,
utilizarea céarora conduce la obtinerea influentelor asupra acestor operatiuni prin
modificarea cotelor anumitelor impozite si taxe, prin ordinea aplicarii lor, prin
acordarea de facilitati sau penalizari.
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Figura 1. Metodele reglarii de citre stat a operatiunilor de export-import

Eficienta economica este o conceptie moderna de evaluare a activitatii obtinuta
in urma gestionarii §i reglarii corecte si serveste la fundamentarea deciziilor, astfel
incat resursele disponibile sa fie consumate in modul cel mai rational si avantajos.
Actualmente, eficienta economica a devenit principala dimensiune calitativd a
dezvoltarii economico-sociale a unui sistem de productie (intreprindere, ramura,
economie nationald) si, implicit, factorul fundamental ce necesita a fi intensificat in
vederea accelerarii performantelor si atingerii, in timp cat mai rapid, a obiectivelor
propuse. Asadar, eficienta economica reprezintad forma concretd de manifestare a
principiului rationalititii in viata economicd atit la nivelul fiecarei unitati
economice, cit si Tn ansamblul unei economii nationale.

Eficienta economica, fiind o categorie economica complexa, este influentata de
o multitudine de factori care actioneaza in vederea asigurarii cresterii economice. Se
disting factori cu actiune directd si factori cu actiune indirecta. In categoria
factorilor cu actiune directd se pot include ridicarea nivelului de pregatire
profesionald a fortei de munca; modificari structurale datorate cresterii calitatii, a
nivelului tehnologic al capitalului fix utilizat in procesul de productie; cresterea
gradului de prelucrare a resurselor naturale atrase Tn circuitul economic;
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perfectionarea metodelor de conducere, organizare si informatizare a productiei;
promovarea progresului tehnic; perfectionarea structurald a activitatii de comert
exterior etc. Prin factori cu actiune indirectd se disting cei care conduc la
perfectionarea activitatilor economice si social-culturale din alte ramuri si domenii
de activitate fatd de unitatea analizatd, care au efecte implicit asupra cresterii
economice a acestei unititi economice. In categoria factorilor indirecti se includ
modernizarea activitatii unitatilor aflate In ramurile conexe; ridicarea calitatii
materiilor prime; cresterea performantelor utilajelor folosite in ramurile furnizoare;
perfectionarea procesului de invatamant la scara nationald etc., modificarea structurii
cererilor de produse; reorientarea exigentelor societatii; cresterea gradului de confort
si de civilizatie ale populatiei etc.

Acesti factori ai cresterii eficientei economice, dupa caracterul lor, se pot
imparti in tehnici, economici, naturali, sociali si politici. In categoria factorilor
tehnici se includ, in special, mésurile care vizeaza promovarea progresului tehnic in
directia cresterii randamentului utilajelor, a productivitatii muncii si a gradului de
prelucrare a materiilor prime. Factorii economici includ cele mai importante parghii
economice si modul de repartizare a acestora (pretul, creditul, dobanda etc.) si
constituie, in conditiile economiei de piata, cel mai important element de stimulare a
cresterii eficientei economice. Factorii naturali (conditiile climaterice, fertilitatea,
bogatia zacamintelor) actioneaza in mod deosebit in ramurile primare (agricultura,
industria extractiva, forestierd etc.), dar si in celelalte. Factorii sociali (cointeresarea
materiald, imbunatatirea conditiilor de munca, crearea unor conditii corespunzatoare
de viatd) constituie elementele dinamice de stimulare a cresterii eficientei
economice.

Toti acesti factori influenteazd direct asupra reusitei derularii operatiunilor de
export—import. O structurd complexd a factorilor care actioneaza asupra eficientei
economice, inclusiv a comertului exterior al unei téri este propusa de catre autor in
figura 2.

Problemele teoretice si practice privind eficienta economica au preocupat si
continud cu aceeasi intensitate sd preocupe stiinta economica, vizand diferentiat
abordarea conceptului ,eficientd economica”, a modalitatilor de exprimare si
identificarea cailor de sporire a eficientei economice 1n diferite ramuri si sectoare de
activitate.

Eficienta economicd a operatiunilor de export-import, prin continutul sau,
exprima o relatie de dubla relativitate: pe de o parte presupune obtinerea unor efecte
economice maxime cu un consum dat de resurse, iar pe de alta parte, cu un consum
minim de resurse, presupune obtinerea celor mai bune rezultate in urma derularii
comertului exterior.

Eficienta economica a exporturilor nu depinde doar de politica comerciala
externd. Ea este determinatd mai ales de anumite imprejurdri esentiale, de anumiti
factori obiectivi, care, in ultima instantd, se regdsesc in nivelul cheltuielilor interne
care se fac pentru producerea si oferirea marfii la export; pretul de vanzare—
cumparare al marfii respective pe pietele internationale. Minimizarea costurilor si
maximizarea profiturilor rezulta, in acest caz, nu numai din eforturile exportatorului
in gestiunea eficientd a resurselor sale, dar si din capacitatea sa de a concura pe piata
externa.
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Factorii care actioneaza asupra eficientei
economice a comertului exterior al unei tari
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Figura 2. Factori care actioneazi asupra eficientei economice a comertului
exterior al unei tari

Vorbind despre eficienta relatiilor comerciale internationale si, in special, despre
eficienta operatiunilor de export pentru o tard, nu putem trece cu vederea si notiunea
de competitivitate. Conceptul competitivitatii din acest punct de vedere il putem
formula astfel: ,,Gradul in care o natiune, in conditiile pietei libere, produce bunuri si
servicii, care pot fi lansate cu succes pe pietele internationale, si simultan sporind
veniturile cetdtenilor sai”. Republica Moldova dispune de conditii de a deveni
competitivd nu numai in producerea produselor agroalimentare, dar si in elaborarea
softurilor pentru tehnologiile informationale.

Constatam ca la etapa contemporand, in conditiile unei crize profunde, a fost
afectatd structura exportului si a importului in toate tarile lumii, iar intr-o masura
considerabila in tarile slab dezvoltate. Din cauza ca exportatorii depind in general de
gradul de finantare a comertului, este foarte important ca institutiile financiare din
tara exportatorului sa aiba incredere deplind in institutiile financiare din tara
importatorului. Problema actuald rezidd din faptul ci aceasta incredere lipseste. La
acest moment este foarte actuald problema interventiei Bancilor Centrale in
reglementarea si supravegherea institutiilor financiare din tara data.

In pofida problemelor economice cu care se confrunti economia Republicii
Moldova, sistemul educational, de pregatire a intelectului societatii functioneaza la
nivelul exigentelor mondiale. Educatia membrilor societétii in Republica Moldova
poartd un caracter general, facandu-se adesea in lipsa unei infrastructuri
educationale.

Ideea de baza 1n analiza rolului comertului exterior pe termen mediu si lung este
urmdtoarea: pe baza diviziunii activitatilor si a specializarii internationale a tarilor,
schimburile economice externe trebuie sa aiba ca efect nu doar ridicarea eficientei in
una sau alta dintre tari, ci in toate tarile participante. Or, intr-0 economie
mondializatd, toate economiile sunt deschise, deci, se pune problema ridicarii
randamentelor pe plan mondial.

Cresterea economica a oricarei tari este rezultatul actiunii conjugate a doua
categorii de factori: interni si externi. Cei interni, legati de eforturile pe care le face
fiecare popor pentru a-si dezvolta economia, au un rol determinant. Cei externi,
legati de participarea tarilor la circuitul economic mondial, influenteaza cresterea
economica Tn mod nemijlocit, prin intermediul factorilor interni multiplicandu-le sau
diminuandu-le forta.
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Printre factorii externi, un rol deosebit de important si Tn continui crestere are
comertul exterior. Influenta acestui factor asupra cresterii economice se exercitd sub
mai multe forme. In primul rand, comertul exterior asigurd infiptuirea realizarii
produsului social chiar in conditiile in care structura cererii difera de structura
ofertei. Se stie ca asigurarea unei eficiente a productiei presupune un anumit volum
minim al acesteia. Daca acest volum depaseste capacitatea de absorbtie a pietei
interne, asigurarea unei productii eficiente impune apelarea la piata externa. Pe de
alta parte, anumite produse fie ca nu pot fi obtinute in productia interna, fie ca nu se
justifica din punct de vedere economic a se obtine din productia internd. Si intr-un
caz, si in celalalt aceste produse se pot obtine numai de pe piata externa. in al doilea
rand, comertul exterior determind sporirea sau diminuarea venitului national produs
in exterior, in functie de raportul dintre valoarea nationala si valoarea internationala
a marfurilor care fac obiectul comertului exterior.

Ca parte a eficientei economice in general, eficienta economica a comertului
exterior este oglindita de raportul dintre efectele obtinute in urma schimburilor de pe
pietele externe si eforturile facute in acest domeniu.

Pe termen scurt, avantajele comertului exterior se concretizeaza in functia sa de
stabilizator al desfasurarii conjuncturii economice, de echilibrare a cererii agregate
cu oferta agregati de bunuri economice. Tn acest sens, importurile se constituie drept
o componenta a ofertei globale de bunuri, iar exporturile ca parte a cererii globale.
De aceea, stabilizarea preturilor se poate obtine, in perioadele de expansiune si de
inflatie puternica, 1n situatia In care oferta globald interna este relativ rigida, prin
accelerarea importurilor. Si invers, in perioadele de recesiune economica si de somaj
de amploare si in crestere, caracterizate prin insuficienta cererii agregate interioare,
ofertantii interni cautd debusee 1n afara granitelor tarii, deschizand astfel calea
formatrii libere a preturilor.

Insa eficienta economicd a exporturilor nu depinde doar de politica comerciald
externd. Ea este determinatd, mai ales, de anumite imprejurari esentiale, de anumiti
factori obiectivi, care, in ultima instantd, se regasesc in nivelul cheltuielilor interne
care se fac pentru producerea si oferireca marfii la export, preful de véinzare—
cumpdrare al marfii respective pe pietele internationale. Minimizarea costurilor si
maximizarea profiturilor depinde, in acest caz, nu numai de eforturile exportatorului
in gestiunea eficientd a resurselor sale, dar si din capacitatea sa de a concura pe piata
externa.

Pentru ca fluxurile economice externe sa-si indeplineasca functiile normale, este
necesar ca ele sd conduca atit economisirea resurselor primare, cit si a celor
derivate, ambele categorii de resurse fiind privite pe plan mondial si in fiecare tara.
De aceea, operatiile de comert exterior sunt eficiente atunci cand dintr-o economie
nationala se exportd bunuri pentru producerea carora dispune de conditii mai putin
favorabile. Daca pretul mediu national al bunurilor exportate (efort) este mai mic
decat pretul platit pentru marfurile importate (efect), atunci se atestd o eficienta a
fluxurilor economice externe (efectul mai mare decét efortul).

Exporturile si importurile nu se efectueaza insa concomitent in timp si nici pe
aceleasi linii, cu unii si aceiasi parteneri. De aceea, masurarea eficientei lor
presupune comparatii intre pretul national cu cel international al fiecarei operatiuni
de comert exterior. Operatiile sunt cu atdt mai eficiente cu cat raportul dintre
preturile interne §i cele externe este mai avantajos: subunitar la export (minim) si
supraunitar (maxim) la import.

In cazul in care operatiile se deruleaza intre agentii economici din tri care au
monede convertibile, si comparatiile se pot face direct fara dificultati, pietele
valutare fiind cele care aduc cursurile de schimb la acelasi numitor. Acele tari care
nu au monedele convertibile recurg la indicatorii indirecti de masurare a rentabilitatii
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operatiilor de export si de import (aportul valutar, beneficiul in valuta, gradul de

valorificare a materiilor prime folosite la producerea bunurilor de export etc.).

Republica Moldova este un exemplu clasic al unei economii mici si deschise.
Este o economie micd deoarece nu poate influenta In mod esential preturile
internationale la nici unul dintre produsele pe care le tranzactioneaza in exterior. Si
este 0 economie deschisa, deoarece nu restrictioneaza semnificativ importurile si
nici nu este in interesul sdu sa o faca, si, exporturile asigurd o parte esentiald a
venitului national. Pentru asemenea economii este vitald asigurarea unor conditii
normale privind desfasurarea exporturilor si importurilor si a unui raport de schimb
international favorabil.

In vederea eficientizarii operatiunilor de export este important a aplica:

- Instrumente bancare de stimulare a exportului care sunt cele mai importante
din punct de vedere al incurajarii agentilor economici in vanzarea de bunuri pe
pietele externe, creditul si conditiile in care se deruleaza, jucand un rol important in
finantarea operatiunilor de export—import;

- Instrumente fiscale de stimulare a exportului reprezentate, de asemenea, prin
diversitatea
masurilor luate de stat in perioada de tranzitie la economia de piatd, o importanta
parghie de naturd sa incurajeze productia de export si firmele comerciale specializate
in efectuarea de tranzactii pentru export;

- alte instrumente de stimulare a exportului care pot proveni:

e din domeniul bugetar (acordarea de subventii pentru exportul de produse
agricole, furnizarea sistematicd de informatii comerciale in mod gratuit pentru
agentii economici, elaborarea unor studii de piatd contra unor sume modice,
acoperirea partiald — pana la 50 la sutd — a cheltuielilor de participare la targuri
si expozitii internationale si la misiuni economice in strainatate);

e din domeniul comercial (indeosebi diminuarea treptatd pana la eliminarea listei
marfurilor contingentate la export);

e din domeniul stimulentului valutar (prin devalorizarea oficiald a monedei
nationale, masura ce s-a dorit sd incurajeze productia de export si exportul
propriu-zis, prin incasarea de catre firmele producatoare si specializate de export
a unor sume mai mari in lei pentru fiecare deviza straina obtinuta la export).

In linii mari, guvernele profesioniste din tirile slab dezvoltate au de solutionat

o serie de probleme printre care: a pune accent pe investitiile care sd absoarba cat

mai multa fortd de munca din tara, sa foloseasca tehnica de performantd economica,

pentru care sa pregiateascd corespunzator fortd de muncd pentru diversificarea
economiei. De reguld, economiile tarilor slab dezvoltate sunt dezechilibrate,
instabile, dependente de alte economii, de factori exogeni, climaterici. Pentru
solutionarea problemelor enumerate, tarile slab dezvoltate au nevoie de un ,,efort
minim critic” expus in figura 3.

| Efortul minim critic |

< v >
v v v v
A acumula investitii A reduce la minim A contribui la cresterea A produce tehnologii
autohtone somaiul calitatii muncii performante

Figura 3. Efortul minim critic

Nivelul slab de dezvoltare al unor tari este un vector constituit dintr-un sir de
coordonate. Una dintre aceste coordonate §i cea mai importanta este nivelul de
pregatire profesionald, intelectuald a societatii. Cea mai mare saracie este lipsa
produselor intelectuale. Tarile slab dezvoltate nu-si pot utiliza disponibilul productiv
din cauza lipsei cunostintelor tehnologice a fortei de munca. Deci, saracia genereaza
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analfabetismul, analfabetismul genereazd séracia. Tarile slab dezvoltate trebuie sa
dispuna de forte de productie moderne. Lipsa acestora in tarile slab dezvoltate
creeazd conditii pentru tarile dezvoltate ca si devina si mai bogate. In lume nu exista
si In principiu nici nu poate exista o ,,fortd”, care ar apara interesele tarilor slab
dezvoltate. Fiecare tara isi rezolva in exclusivitate numai problemele sale. Tarile
slab dezvoltate pot fi considerate ca tari cu anumite ,intarzieri” in dezvoltare.
Intarzierea este un concept economico-social, constituind un grad de dezvoltare mai
redus al tarilor dominate fatd de cele dominante. Fiecare tard, din cele actualmente
dezvoltate, a fost candva intarziatd fatd de altele. Tarile lumii sunt dezvoltate
cantitativ in mod diferit. Fiecare tara suporta anumite intarzieri in dezvoltarea sa
economica, depune efort pentru depasirea unor astfel de situatii. Decalajele apar si
dispar in dependenta de calitatea eforturilor depuse de catre guvernele nationale.

Fiecare tara slab dezvoltata trebuie sa-si elaboreze o teorie economica despre
propria dezvoltare, idei strategice si tactice, doctrine proprii, programe de depasire a
decalajelor respective, de dezvoltare a infrastructurii agriculturii, industriei, de
sustinere a PTS, de crestere a calitdtii muncii, programe complexe de perfectiune a
exportului, importului, a structurii PIB.

Spre deosebire de tarile slab dezvoltate, cele dezvoltate si-au elaborat teorii
economice comune, au pus accent pe dezvoltarea stiintei, a tehnologiilor de
performantd, pe dezvoltarea industriei producitoare de mijloace de producere, pe
diversificarea activitatilor economice in timp si in spatiu, pe exportul fondurilor
moral depasite in tarile slab dezvoltate, pe importul din tarile slab dezvoltate a
muncii ieftine, pe elaborarea unor mecanisme de exploatare implicita a tarilor slab
dezvoltate.

Promovarea exportului are un rol central in strategia economica a Guvernului
Republicii Moldova. Rezultand din scopul principal al proiectului de a sustine
Organizatia de Atragere a Investitiilor §i Promovarea Exporturilor din Republica
Moldova si, respectiv, de a sustine companiile moldovenesti in mérirea exporturilor,
aceastd asistentd are loc atdt la nivel national, cat si regional. Instruirea
reprezentantilor companiilor este un mijloc important in intarirea capacitatilor din
acest domeniu. In cadrul training-urilor, de reguld sunt abordate problemele
aprofundarii intelegerii pietelor potrivite, a consumatorului potrivit, a rutelor
potrivite, satisfacerea necesitatilor consumatorilor, mentinerea calitatii serviciilor
n procesul de planificare — beneficiul planului de afacere, pietei, consumatorului si
producatorului in domeniu; cercetarii internationale de piatd — obiective si rezultate,
elaborarea strategiei de export; practicii de promovare a exporturilor din alte tari;
regulilor si tehnicilor de promovarea a imaginii Moldovei prin intermediul
exporturilor; mecanismelor de export si cerintelor pentru standardele UE; elaborarii
Strategiei de export si metode de cercetare a pietei s.a.

Pe langa toate facilitatile oferite de tarile partenere economice ale Republicii
Moldova mentionate anterior, diferite grupuri de tari impun standarde de derulare a
operatiunilor de export—import. Spre exemplu UE a elaborat un document numit
,,Cerintele UE privind siguranta si calitatea produselor”. La baza elaborarii acestui
document stau un sir de regulamente elaborate de UE printre care:

- Regulamentul de stabilire a principiilor si a cerintelor generale ale legislatiei
alimentare, conform caruia importatorii si exportatorii de produse alimentare de
origine vegetald in UE trebuie sd se conformeze cu cerintele generale si specifice
pentru a preveni riscurile de sanatate publica si protectie a consumatorului;

- Regulamentul de introducere a unor preferinte comerciale autonome pentru
Republica Moldova. Conform acestui regulament Sistemul de Preferinte Comerciale
Autonome este un regim comercial care oferd accesul pe piata UE a tuturor
produselor originare din Republica Moldova fara restrictii cantitative si taxe vamale
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cu unele exceptii, acest regim intrand 1n vigoare in martie 2008, fiind valabil pana in
decembrie 2012;

- Regulamentul privind igiena produselor alimentare conform caruia operatorii
din sectorul alimentar se asigura ca toate etapele productiei, prelucrarii si distributiei
produselor alimentare care se afla sub controlul lor corespund cerintelor sanitare
aplicabile.

Fluxurile export, import, pentru orice tard, inclusiv pentru Republica Moldova
sunt definitive Tn procesul de crestere, descrestere economica, ele nu pot si nu
trebuie lasate la voia cererii si ofertei; fluxurile export, import trebuie sia se
desfagsoare sub impactul politicilor comerfului exterior, adecvate situatiilor
economice, intereselor economiei nationale. Pentru a asigura un acces liber al
marfurilor autohtone pe pietele tarilor dezvoltate, trebuie luate in considerare aspecte
ca: complementaritatea produselor si cererea produselor autohtone pe aceste piete;
conformitatea si uniformitatea cerintelor de lansare si plasare a produselor pe pietele
tarilor dezvoltate cu cerintele uzuale existente in Moldova; capacitatea de absorbtie a
acestor piete a produselor moldovenesti si, nu in ultimul rand, cadrul juridic si
institutional care poate sustine si promova climatul de afaceri intre acesti parteneri.
in acelasi context, autorul trateaza problema importului de tehnici aflate deja in uz.

Deoarece din complexul agroindustrial provine o bund parte a produselor
destinate exportului, in aceasta sfera este solicitatd modificarea traditiilor seculare n
producerea materiei prime agricole, aliniate la tehnologiile de producere moderne,
perfectionarea si dezvoltarea cunostintelor agricole ale specialistilor In domeniu, ale
populatiei rurale care se ocupa cu activitatile agricole, majorarea remunerarii muncii
in agriculturd, crearii potentialului necesar pentru dotarea producétorilor agricoli cu
tehnica eficientd, activititi suplimentare pentru evitarea consecintelor anilor
secetosi, metode moderne de mentinere a fertilitatii terenurilor destinate activitatilor
agricole, programe de diversificare si eficientizare a structurii produsului final din
agricultura, crearea soiurilor de plante agricole, de rase de animale domestice cu un
potential productiv 1nalt, diminuarea costurilor de producere, cresterea cotei
remunerarii muncii in structura cheltuielilor in activitdtile agricole, renovarea
sistematica a parcului de mijloace de producere in baza studiului de fezabilitate,
excluderea din tehnologiile agricole a excesului de ingrasaminte minerale, organice
care transforma produsul finit in produse nocive, organizarea producerii agricole, a
structurii plantelor agricole, a cresterii animalelor domestice in baza cererii de piata
interna, mondiala.

In urma analizei si calculdrii anumitilor indicatori ce reflectd structura
comertului extern al Republicii Moldova constatam c& diversificarea slaba a
exporturilor denotd si incapacitatea sectorului privat moldovenesc, de aceea
capacitatile exportatoare nationale nu pot tine pasul cu importurile si deficitul
comercial este n continua crestere. Pe deasupra, preturile la produsele importate
cresc mai repede decat la cele exportate, complicind si mai mult acumularea
resurselor valutare din export pentru echilibrarea balantei comerciale. Este o situatie
stranie, cu care nu stim dacd se mai confrunta alte tari. Desi pe termen scurt s-ar
putea sd nu apard probleme majore privind finantarea deficitului, o asemenea
evolutie a comertului extern nu imbunatiteste cu nimic, probabil chiar diuneaza,
consolidarea avantajelor competitive ale Moldovei.

La deeficientizarea comertului exterior al Republicii Moldova contribuie
cresterea necontrolatd de catre guvern a importurilor, inclusiv a marfurilor care pot fi
produse in tara; reducerea exportului de produse finale si cresterea exportului de
materii prime; reducerea costului capitalului nematerializat Tn produsele finale
exportate; cresterea mai rapida a preturilor produselor importate decat cresterea
preturilor la cele exportate.
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Un rol important asupra structurii exportului si importului unei tiri o au
investitiile strdine, care au impact diferit asupra economiei tarii, incepand cu
investitii de o inaltd eficientd si terminand cu investitiile deficiente pentru economia
tarii; investitiile straine trebuie supuse unei analize complexe in baza criteriului
integral — utilitatea investitiilor; acceptarea sau respingerea investitiilor straine
trebuie sd fie bazate pe studiile respective de fezabilitate pentru tara; necesarul de
investitii straine trebuie sa fie stabilit de guvernul tarii si nu de investitorii straini.

Fluxurile export-import, ntr-o economie deschisd contribuie la cresterea,
descresterea economiei in dependentd de structura exportului, structura importului,
nivelul de dezvoltare economicd, problemele cu care se confruntd partenerii
economici externi. Aici mentiondm ca politica economica a REI nu trebuie sa fie
constanta, dar este necesar sd se modifice in dependentd de situatiile cu care se
confruntd economia mondiald la moment. In situatiile crizei economice mondiale
este necesara politica de stabilizare, de sustinere a cererii, a nivelului de ocupatie a
muncii la nivelul firesc.

Promovarea reala a exportului din Republica Moldova ar fi posibila prin
reprezentarea comerciald in strdindtate, organizarea si participarea la expozitiile si
targurile interne si internationale, acordarea de servicii de consultanta si asistenta,
acordarea de consultantd si asistentd de specialitate, incheierea de acorduri
comerciale si de cooperare, publicitate comerciald. Sistemul de stimulare a
exportului in Republica Moldova practic nu este format si include numai unele
elemente de ordin fiscal. Mai mult decét atat, exportatorii, fiind lipsiti de un suport
real din partea statului, sunt supusi unor proceduri birocratice.
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COMPETITIVITATEA - CONDITIE A DEZVOLTARII
STRATEGICE A FIRMEI DE TURISM

Rodica BURBULEA, dr, in economie, ULIM

Competitiveness a business is its ability to increase their revenue as a result of increased sales
and / or profit margins in markets that compete in order to gain the best possible position on them or to
defend the positions held.

Competitiveness is a complex concept is influenced largely by the ability to understand and
adapt as effectively as the world around her. It can be seen both globally and within each component.
Thus, scientists have shown that the overall competitiveness of a company is determined by the
competitiveness of each of the following components / categories of competitiveness: global financial,
commercial, human, managerial, technical, organizational

In perioada actuala, intreprinderea isi desfisoard activitatea intr-un mediu
concurential intern si extern deosebit de puternic. Confruntarea pe diferite piete este
deosebit de dura iar competitia trebuie privita la dimensiunile sale reale, fara a avea
0 viziune prea optimistd, intrucit numai in modul acesta se vor putea lua toate
masurile ce se impun pentru a asigura securitatea si dezvoltarea firmelor, indiferent
de sectorul de activitate.

Orice agent economic isi doreste sa produca cat mai multe produse/servicii
turistice pe care sa le comercializeze si astfel sa castige, sd se dezvolte. Insa, pentru
a se impune pe o piata concurenfiala, agentul economic trebuie sa obtina
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produse/servicii competitive care sa se vanda in cantitati cel putin comparabile cu
celelalte produse/servicii concurente.

Problema competitivitatii este una actuala, care trebuie abordata nu numai la
nivel microeconomic, dar si macroeconomic, deoarece, in prezent, din pacate, se
manifesta o lipsa de competitivitate a produselor/serviciilor moldovenesti atat pe
piata interna cat si pe cea externa si in consecinta a economiei nationale.

Competitivitatea sugereaza siguranta, eficienta, calitate, productivitate ridicata,
adaptabilitate, reusitd, management modern, produse superioare, costuri scazute.
Forta competitiva a unei firme rezida in avantajele competitive si in competentele
distinctive pe care le poseda n raport cu alte firme concurente. Pentru a considera o
firma competitiva este necesar sa se efectueze o analiza riguroasa atat a firmei
respective céat si a mediului de activitate a acesteia.

Competitivitatea unei firme consta in capacitatea sa de a-si mari veniturile ca
urmare a cresterii vanzarilor si/sau marjelor de profit pe pietele in care concureaza
cu scopul de a cistiga pozitii cat mai bune pe acestea sau de a-si apara pozitiile
detinute [1, p.43].

Definita ca fiind ,,gradul in care o natiune, in conditii de piatd libera si onesta,
poate sda producd bunuri si servicii care sd treacd proba pietelor internationale,
reusind in acelasi timp sa mentind si sa sporeascd venitul real al cetdtenilor sai:
competitivitatea este, deci, o provocare care se aplicd nu numai in cazul natiunilor,
ci si al tuturor regiunilor si oraselor/statiunilor din lume [2, p.232].

O Tintreprindere este competitivd pe o anumita piata atunci cand reuseste sa
obtind anumiti indicatori economici: venituri din vinzari, profit, segment de piata
comparabili sau superiori celor ai altor Intreprinderi concurente, ce actioneaza pe
aceeasi piata.

Competitivitatea este o notiune complexa, fiind influentata, in mare masura, de
capacitatea de a Intelege si de a se adapta cat mai corect la lumea care o inconjoara.
Ea poate fi privitd atat global, cit si la nivelul fiecarei componente. Astfel,
specialistii au evidentiat faptul cad competitivitatea globala a unei firme este
determinatd de competitivitatea fiecareia dintre urmatoarele componente/categorii de
competitivitate: globala, financiara, comerciald, umand, manageriald, tehnica,
organizationala [5, p.142].

Competitivitatea globala a unei firme reprezintd potentialul ei si presupune
efectuarea unui diagnostic sau a unui inventar critic al capacitatii de care dispune,
adica al fortelor de care dispune si a sldbiciunilor tuturor componentelor firmei, cu
referire speciala la factorii - cheie de succes si la concurentd. Ea depinde de buna
functionare a ansamblului componentelor sale.

Competitivitatea financiara este datd/exprimatad de capacitatea Intreprinderii de
a obtine o serie de indicatori: marimea profitului, capacitatea de autofinantare, suma
si scadenta Imprumuturilor, potential de randament financiar: rentabilitatea
capitalurilor proprii, potentialul de solvabilitate: aptitudinea de a face fata la
rambursari.

Competitivitatea comerciala este evidentiatd de partea de piatd detinuta,
evolutia cifrei de afaceri, pragul de rentabilitate, pozitia in ciclul de viatd pentru
fiecare produs si notorietatea comerciala: imaginea de marca, fidelitatea clientilor,
coerenta gamei de produse, nivelul bugetului publicitar s.a.

Competitivitatea umana este rezultatul indemanarii mainii de lucru, nivelul de
calificare, rata absenteismului, rata incadrarii.

Competitivitatea tehnicd este exprimatd de natura echipamentului: vechime,
performantd, avans tehnic, importanta cercetdrii - dezvoltarii, nivelul de
automatizare, aprovizionarea, relatiile cu furnizorii, rotatia stocurilor.

Competitivitatea manageriald este rezultatul profilului conducatorilor: varsta,
experienta, studii, formarea capacitatii de conducere: aptitudinea comandamentului,
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a delegarii, a negocierii, a spiritului de sintezd, valoarea colaboratorilor, gradul de
coeziune a echipei.

Competitivitatea organizationala este influentatd de forma structurii
organizatorice, numarul nivelurilor ierarhice, natura delegarii deciziilor, gradul de
descentralizare, circulatia informatiilor, gradul de integrare al indivizilor si
serviciilor la obiectivele firmei, modalitatea finalizarii obiectivelor, modul de
efectuare a controlului, starea climatului social.

Mutatiile intervenite la nivelul abordarii conceptului de competitivitate
dinamica au facut ca in literatura de specialitate sa fie evidentiate doua categorii de
factori principali de competitivitate: factorii clasici si factorii esentiali.

Factori clasici, la randul lor, se grupeaza in doua categorii: factori cantitativi:
pretul, calitatea, raportul calitate/pret, costul, profitul, raportul cost/profit, volumul
desfacerilor/incasarilor, si factori calitativi: economia de scald, tehnologia,
managementul si strategia [3, p.62].

Factorii cantitativi de competitivitate

Succesul competitiv in conditiile restrictive ale economiei de piata, - un produs
care satisface aceeasi nevoie, dar este mai atractiv decat cel al competitorilor. Cei

Astfel, succesul poate fi obtinut oferind acelasi produs la un pret mai mic decéat
cel de pe piata, fie oferind produse la acelasi pret dar de o calitate perceptibil mai
buna. De fapt, aprecierea se face prin raportarea la ambii factori, factorul principal al
compun este eliminator. Acesta presupune un pret acceptabil, convenabil, pe care
consumatorul sa-l poatd pliti, pentru un produs sa satisfacd integral o anumitd
nevoie, iar calitatea oferitd sa nu scada sub calitatea limita cerutd de conditia de
utilizare normala a produsului / aducerea pe piatd a unui produs la un pret acceptabil
de catre piata, la o calitate acceptabila, in conditiile unui raport pret - calitate
acceptabil. Totodatd, acest raport presupune existenta altor elemente: costul de
productie (totalitatea cheltuielilor efectuate in vederea aducerii pe piatd a
produsului). Pentru a oferi o imagine reprezentativa, acesta trebuie raportat la pretul
de vanzare, care la randul sdu determina un al doilea raport. Acest raport cost/profit
reprezintd al doilea factor principal de competitivitate.

Avand in vedere dinamismul pietei este necesard analiza raportului cost/profit.
O fintreprindere nu este competitiva daca obtine profituri mari cu costuri mari sau
profituri mici cu costuri mici, profitul trebuie sa fie suficient de mare pentru a
sustine eforturile de dezvoltare.

Un alt factor principal de competitivitate 1l reprezintd volumul
desfacerilor/incasarilor ce caracterizeazd intr-o anumita masura dimensiunea
agentului economic.

Totodata, trebuie evidentiat faptul ca existd o serie de factori care controleaza
factorii enumerati. Dintre acestia cei mai importan{i sunt: volumul productiei
(economia de scala, tehnologia, managementul curent si strategia). Acesti factori
sunt spre deosebire de primii cantitativi, predominant calitativi.

In ceea ce priveste volumul productiei important, este modul in care aceasta se
raporteazd la curba costurilor medii pe unitatea de produs. Managementul curent
trebuie sa fie Intotdeauna adaptat volumului productiei si tehnologiei. Strategia este
cea care determina volumul productiei pe o structura data si o tehnologie selectata.

Factorii esentiali de competitivitate

Factorii esentiali includ: reutilizarea, stabilitatea axiologica, inovatia aplicatd,
gradul de armonie, capacitatea de a identifica si a promova valoarea [3, p.93].
proportia in care acesta stie sd Inglobeze si sa reutilizeze intreprinderea in activitatea
sa curentd: capitalul fix, tehnologia, capitalul uman educat, instruit i format in
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sensul credrii de valoare s.a. Cu cit o activitate inglobeaza o proportie mai mare de
muncd depusd cu atat ea este intr-o masurd mai mare capabila sa produca valoare
noud.. Totodatd, trebuie evidentiat faptul cd nu orice muncid trecutd contine
capacitatea de a produce valoare fara eforturi noi ori de a potenta efectul acestor
eforturi noi. De ex., intre doud firme care difera intre ele doar prin tehnologiile
aplicate, cea mai competitivd este cea care aplicd tehnologiile cele mai evoluate,
valorificand astfel mai multd munca depusa inglobata in aceste tehnologii.

Un alt factor esential de competitivitate la nivel macroeconomic este
stabilitatea sistemului de valori al unui agent economic. Printre acestea cele mai
importante sunt stabilitatea proprietatii, stabilitatea legislativda, disciplina
contractuala, simetria raporturilor intre parteneri asimetrici s.a.

In acelasi timp, experienta mondiald a demonstrat ¢a inovatia aplicatd este cel
mai mare avantaj competitiv, factorul esential de competitivitate. Termenul de
inovatie are In vedere inovatia sub toate aspectele, nu numai cea tehnologica, ci si
cea in management, in comunicare, in organizare, in structura relatiilor
interpersonale etc. principalul atu al firmelor mici, dar extrem de dinamice.

In prezent, turismul national, ca si cel mondial, este caracterizat printr-0
puternica concurenta intre destinatii. Din punct de vedere economic, notiunea de
competitivitate in turism este definitd ca fiind capacitatea de a face fatd unei
concurente intr-o maniera eficace si rentabila pe piata.

Astfel, destinatiile (statiunile sau insasi tarile) au din ce in ce mai mult nevoie
de un nou model de politica turistica care sa le influenteze pozitia concurentiald in
actualele conditii de concurenta.

Punctul de plecare 1n stabilirea strategiei pentru ameliorarea pozitiei
concurentiale il constituie elementele determinante ale competitivititii, care sunt
date n principal de [5, p.50]:

I. Conditiile factoriale, respectiv :

e resursele naturale si culturale;

o resursele de capital si infrastructura;

e resursele umane.

Combinarea celor trei grupe de factori formeaza baza pozitiei concurentiale a
unei destinatii.

Il. Calitatea si structura ofertantilor care reprezinta destinatia si experientele
legate de aceasta. Pozitia concurentiald a unei destinatii este determinata Intr-0 mare
masura de diversitatea sa, gradul sau de specializare si nu in ultimul rand de calitatea
ofertantilor.

Un important factor concurential este calitatea produselor turistice datd de
calitatea naturala (a mediului), materiala (a bazei hoteliere, de alimentatie publica,
de transport, sportive etc.), imateriala (administrarea, informarea, organizarea etc.).

I1l. Structura pietei si structura organizatorici, circuitele de distributie, in
calitatea lor de determinante ale pozitiei concurentiale sunt puternic influentate de
dimensiunea Iintreprinderii. Fatd in fatd cu concurenta mondiald, numeroasele
intreprinderi mici si mijlocii au dificultdti in constituirea unei destinatii unice, in
distribuirea produselor lor in lumea Intreagd. Situatia este general valabila iar pe de
alta parte, acestea au costuri de productie si comercializare de nivel mediu si
dovedesc in general dificultati in a realiza economii interne, necesare dezvoltarii.
Avand 1n vedere aceste dificultati, iIn contextul concurentei companiilor de talie
mondiald, patrunderea si rezistenta acestora pe piata concurentei va deveni din ce in
ce mai dependentad de gradul in care acestia vor fi deschisi spre cooperare si vor fi
capabili sa renunte la o parte din autonomia lor antreprenoriald in scopul asigurarii
supravietuirii lor economice in sectorul turistic.

IV. Conditiile de manifestare a cererii si de adaptare a ofertei, elemente de
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pietei turistice specifice, nivelul veniturilor si nivelul social, gradul de saturatie s.a.),
de experienta calatorilor fatd de noile produse. Turistii $i consumatorii evoluati sunt
un factor important pentru avantajul concurential al unei destinatii; turistii care dau
prioritate calitatii servesc drept control permanent al calitatii si pot contribui
substantial la avantajul concurential. Pentru a adapta oferta la necesitatile
produsului turistic.

Masura in care aceste determinante pot contribui la pozitia concurentiala
depind de tipul destinatiei, respectiv de nivelul de dezvoltare socioeconomica,
particularitatile topografice, climat, cultura, factorii politici etc.

Strategiile competitive ale firmelor prezinta cdteva caracteristici ale orientarii
si manifestarii efectelor lor pe piata, si anume:

e sunt stabilite in functie de capacitatea managementului de varf al firmelor de
reprezentare corectd si de previzionare realistd a tendintelor ce se manifesta pe piata,
de existenta unor forte stimulatoare si a unor restrictii Tn mediul socioeconomic,
precum si de rezultatele generate de aplicarea strategiilor respective;

e au cele mai mari sanse de succes pe piata atunci cand se axeaza pe
competentele distinctive detinute de firme, ceea ce face ca imitarea sau
contracararea lor de catre alte firme sa fie simtitor ingreunata si, In consecinta, fara
prea mari sanse de succes; sunt stabile atita timp cat asigurd realizarea unor
performante economico-financiare bune s§i progresive sau, cel putin, mentinerea
pozitiei dobandite de firme pe piata;

e sunt modificate ori de cate ori forfele competitive de pe piatd isi intensifica
actiunea, cu alte cuvinte atunci cand unele firme rivale se angajeaza in noi strategii;

o interfera cu strategiile firmelor rivale si cu tendintele manifestate pe piata, in
sensul ca sunt determinate profund de acestea si, la randul lor, le influenteaza la un
nivel comparabil de intensitate; In consecintd, strategia fiecarei firme de pe piata
este, deopotriva, activa si reactiva in raport cu piata in ansamblu si cu fiecare dintre

firmele rivale in parte.
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NOUL ACORD DE LA BASEL SI CERINTELE MINIME DE CAPITAL
PENTRU BANCILE INTERNATIONALE

Tatiana FONDOS (LUNGU),
dr. Tn economie, lector superior, ULIM
lon STURZU, lector superior, drd., ULIM

The development of the international banking provided for many opportunities to the banks,
but, at the same time, raised some problems, among which mention should be made of the enhancement
of the fragility of the international financial system. In order to prevent and attenuate the negative
effects of the banking crises with international impact, the Basel Committee was created alongside with
the Bank of International Settlements. Among the achievements of the Basel Committee there is the
establishment of some international capital standards for banks which operate at the international
level. The Agreements settled in this purpose have created the premises for the improvement of the
bank capitalization and for the creation of uniform competitive conditions.

Intensificarea legaturilor dintre bancile aflate in tari diferite si dezvoltarea
creditului international au creat premisele initierii procesului de supraveghere a
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activitatii bancare internationale. In acest context, in 1974, a fost infiintat, pe langa
Banca Reglementarilor Internationale, Comitetul de la Basel, format din
reprezentantii a 12 state: Belgia, Canada, Franta, Germania, Italia, Japonia, Olanda,
Suedia, Anglia, Statele Unite, Elvetia si Luxemburg. Tn 2001, acestora li s-au
alaturat si autoritatile de supraveghere din Spania. Scopul Comitetului de la Basel
este preintdmpinarea crizelor bancare cu rezonanta internationala si stabilirea instru-
mentelor necesare realizarii acestui obiectiv. Masurile luate in cadrul Comitetului nu
au caracter obligatoriu, fiind simple recomandari, iar adoptarea lor se face pe baza
voluntara. Cu toate acestea, in practicd, documentele elaborate de Comitet exercita o
puternicd influenta in stabilirea regulilor de supraveghere bancara in multe tari ale
lumii.

Desi preocupdrile Comitetului de la Basel cuprind o gama larga de activitati,
totusi, pot fi delimitate doud mari domenii. Primul se referd la stabilirea unor
principii generale privind supravegherea sediilor bancare din strdindtate, concretizate
in Concordatul de la Basel din 1975 (cu modificarile ulterioare), iar cel de-al
doilea, la adoptarea unor cerinte minime de capital pentru bancile active pe plan
international. Regulile privind cerintele minime de capital sunt reflectate in Acordul
de la Basel din 1988 (Basel 1), care, din 2006, urmeaza a fi inlocuit de Noul Acord
de la Basel (Basel I1).

Acest Acord a fost adoptat ca urmare a faptului ca, la inceputul anilor 1980, se
contura tot mai mult tendinta ca, din dorinta de a obtine profituri cat mai mari,
bancile internationale si efectueze plasamente din ce in ce mai riscante, care insd nu
erau corelate cu nivelul fondurilor proprii de care dispuneau. In aceste conditii,
pentru preintdmpinarea izbucnirii unor crize ce ar putea conduce la destabilizarea
sistemului financiar international §i pentru a se crea conditii de concurentd uniforme
pentru bancile internationale, au fost stabilite reguli privind adecvarea capitalului.

Tn mod sintetic, principalele prevederi ale Acordului de la Basel din 1988 sunt:

- definirea fondurilor proprii ale bancii. Acordul clasifica fondurile proprii ale
bancilor in doud mari categorii: capital propriu sau de baza si capital suplimentar.

Capitalul de baza cuprinde capitalul social si rezervele obligatorii, iar capitalul
suplimentar rezervele din reevaluari, alte rezerve, provizioanele generale, datoria
subordonata pe termen mediu si lung;

- precizarea coeficientilor (ponderilor) de risc pentru fiecare tip de activitate
(plasament), ponderile de risc sunt grupate In patru clase si variaza intre 0% - pentru
activitatile fara risc si 100% - pentru activitatile cele mai riscante;

- stabilirea indicatorului de adecvare a capitalului sub forma unui raport intre
fondurile proprii ale bancii si activitatile ponderate cu gradul de risc, nivelul minim
al acestui indicator a fost fixat la 8%.

De subliniat faptul cd, in calculul indicatorului de adecvare a capitalului, pe
langa activitatile din cadrul bilantului au fost incluse si activitatile in afara bilantului,
care incepeau sa detind o pondere din ce in ce mai importantd in operatiunile
bancilor. Initial, cerintele minime de capital au luat in considerare numai riscul de
credit. Ulterior, printr-un amendament adus Acordului, au fost afectate fonduri
proprii si pentru riscul de piata.

Astfel, de exemplu, pentru a acorda un credit Tn valoare de 10.000 USD unei
firme private (pentru care se atribuie o pondere de risc de 100%), banca trebuie sa
detina fonduri proprii in valoare minima de 800 USD (10.000 USD x 100% x 8%,
adicd valoarea activului de inmultit cu ponderea de risc aferentd de inmultit cu
valoarea minima a indicatorului de adecvare a capitalului).

Acordul de la Basel din 1988 a reprezentat un pas important In Tmbunatatirea
capitalizarii bancilor internationale si in crearea unui cadru uniform de desfasurare a
activitatii, dar, pe langd aceste avantaje incontestabile, prezinta o serie de limite,
cum ar fi:
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- neluarea in calculul indicatorului de adecvare a capitalului a tuturor
categoriilor de riscuri bancare, c¢i numai a riscului de credit si, ulterior, a riscului de
piata;

- abordarea rigidd, mecanica, prin aplicarea unor ponderi de risc universale
pentru toti subiectii din cadrul aceleiasi grupe de contrapartide. De exemplu, toate
creditele acordate unei firme private au ponderea de risc de 100%, insd nu toate
firmele private sunt la fel de riscante;

- slaba recunoastere a modalitatilor inovatoare de transfer a riscului de credit;

cum ar fi creditul derivat;

- trecerea cu vederea a unor aspecte calitative importante pentru stabilirea
gradului de risc al unei banci, cum ar fi: diversificarea portofoliului, stabilitatea
surselor de atragere a fondurilor, scadenta creditelor etc.

Toate aceste limite, coroborate cu evolutia activitatii bancare si sistemelor de
masurare a riscurilor dezvoltate de marile banci internationale, au condus la
necesitatea adoptarii unui alt acord, care sa stabileasca reguli noi, menite sa reflecte
mai bine corelatia dintre profilul de risc al bancii si fondurile proprii.

Noul Acord de la Basel urmeaza a fi implementat in practica la finele anului
2006. Elaborarea sa a necesitat un amplu proces consultativ care a durat mai bine de
patru ani. Propunerile pentru Noul Acord de la Basel, cunoscut in literatura de
specialitate si sub denumirea de Acordul de la Basel II, sau, simplu, Basel II se
bazeaza pe trei componente strans legate intre ele: cerinte minime de capital;
procesul de supraveghere prudentiala; disciplina de piata.

|. Cerinte minime de capital. Definirea fondurilor proprii si nivelul minim al
indicatorului de adecvare a capitalului au ramas la fel ca in cazul Acordului din
1988. Spre deosebire insa de versiunea precedenta, in calculul cerintelor minime de
capital a fost introdus, pe langa riscurile de credit si piata, si riscul operational,
definit ca reprezentand pierderile ce s-ar putea inregistra ca urmare a defectarii
sistemelor de operare, erorilor umane sau altor evenimente externe. O altd inovare o
reprezintd masurarea graduald a riscurilor, prin utilizarea mai multor metode, care
evolueaza de la un grad mai mic de sofisticare (metodele standardizate) la un grad
de complexitate sporit (metodele bazate pe sisteme interne de notare).

(a) Cerinte minime de capital pentru riscul de credit. Una dintre cele mai
importante modificari, dacd nu cea mai importantd modificare facutd de Noul Acord
de la Basel, este posibilitatea masurarii riscului de credit pe baza ratingurilor sau
sistemelor interne de notare. Astfel, in functie de gradul de sofisticare, bancile pot sa
aleaga intre doud variante: metoda standardizata si metoda bazata pe sisteme interne
de notare.

Metoda standardizata prevede atribuirea ponderilor de risc de citre institutiile
externe de rating. Noutatea fata de Acordul din 1988 consta in introducerea celei de-
a cincea clase de risc — 150% pentru activitatile foarte riscante si flexibilitatea
sporitd de care da dovada. Astfel, daca in varianta Acordului din 1988, pentru toate
creditele acordate unei firme private se aplica o pondere de risc de 100%, indiferent
de performantele firmei, prin metoda standardizata a Noului Acord, ponderile de risc
conferite unei firme private vor putea varia intre 20% si 150% si vor fi acordate in
functie de solvabilitatea fiecarei firme, conform evaluarii efectuatd de agentiile de
rating. Pentru a fi recunoscute de autoritatile nationale de supraveghere, agentiile de
rating trebuie sa indeplineasca anumite criterii.

Metoda pe baza rating-urilor interne consta in atribuirea ponderilor de risc
chiar de catre banci, care trebuie sa-si dezvolte sisteme performante de masurare a
riscului de credit, pe baza observatiilor istorice si modelelor probabilistice.
Avantajul acestei abordari constd in corelarea mult mai bund a profilului de risc al
bancii cu cerintele de capital, dezavantajul principal fiind infrastructura necesara,
inclusiv existenta bazelor de date pe perioade lungi de timp.
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(b) Cerinte minime de capital pentru riscul operational. Acordul de la Basel
propune masurarea cerintelor minime de capital pentru riscul operational prin trei
metode: abordarea indicator de bazda (basic indicator approach); abordarea
standardizata (standardised approach) si abordarea pe baza masuratorilor interne
(internal measurement).

Tn cazul abordarii indicator de bazi, capitalul alocat de banci pentru riscul
operational se calculeazd ca un procent fix din venitul mediu anual inregistrat in
ultimii trei ani. Acest procent a fost stabilit la 15%. Metoda prezinta avantajul
simplitdtii de aceea se asteapta a fi aplicatd de bancile mici si mijlocii. Principalul
dezavantaj 1l reprezintd faptul ca nu tine cont de profilul de risc si de specificul
fiecarei banci.

Abordarea standardizatia prevede gruparea activitatilor bancii pe linii de
afaceri. Fiecarei linii de afaceri 1i corespunde un anumit coeficient care poate varia
intre 12% si 18%. Nivelul fondurilor proprii care se aloca pentru riscul operational
se calculeazd ca o suma aritmetica a veniturilor pe linie de afaceri ponderate cu
procentul (coeficientul) corespunzator. Spre deosebire de metoda prezentata
anterior, abordarea standardizatd prezintd avantajul de a se adapta mai bine
specificului fiecarei banci si de a reflecta cu un grad mai mare de precizie corelatia
dintre riscul operational si cerintele minime de capital, dar si dezavantajul de a fi
mai greu de implementat. Tindnd cont de experienta si de nivelul actual de
dezvoltare a sistemelor interne de masurare a riscului operational, se asteapta ca, in
prima faza, majoritatea bancilor internationale sa adopte aceasta metoda.

Abordarea pe baza masuratorilor interne reprezintd metoda cea mai
avansatd si are la baza estimdrile interne ale bancii privind riscul operational.
Aceastd metoda stabileste cu cea mai mare precizie cerintele minime de capital
asociate riscului operational, dar presupune existenta unor baze de date si a unor
sisteme interne bine puse la punct, care sd indeplineasca criteriile de eligibilitate
stabilite de autoritatile de supraveghere.

Il. Procesul de supraveghere. Alaturi de regulile cantitative privind calculul
cerintelor minime de capital prevazute in partea intai (pilonul 1), arhitectura Noului
Acord se bazeaza si pe o serie de reguli calitative menite sa asigure ca intre fondurile
proprii ale bancilor si riscurile pe care si le asuma exista o corelatie corespunzatoare
(pilonul 2). In acest scop, activitatea de supraveghere desfasurati de autorititile
competente va avea in vedere, in particular, acei factori de risc care nu au putut fi
cuantificati in formulele de calcul matematice din primul pilon, cum ar fi, de
exemplu, calitatea sistemelor interne de control. In functie de profilul de risc,
autoritatile de supraveghere trebuie sia aiba capacitatea de a impune bancilor sa
detina fonduri proprii peste limitele prevazute.

I1l. Disciplina de piati. Pe langa activitatea desfasuratd de autoritatile de
supraveghere, Comitetul de la Basel considera ca disciplina de piata, concretizata in
cresterea transparentei informatiilor financiare, contribuie la impulsionarea
gestiondrii corecte a riscurilor. Pentru ca participantii pe piata sa aiba posibilitatea a
verifica capacitatea bancilor de a face fatd eventualelor pierderi, acestea trebuie sa
publice o serie de informatii financiare.

In concluzie, se apreciazi ca prin inovirile aduse si imbinarea componentelor
cantitative cu cele calitative, Noul Acord de la Basel va surmonta multe din limitele
asociate Acordului din 1988 si va contribui in masurd semnificativa la imbunatagirea
corelatiei dintre fondurile proprii si profilul de risc al bancilor.

Implementarea in practica a Noului Acord de la Basel va avea impact si asupra
bancilor din Moldova, care vor trebui sa afecteze fonduri proprii i pentru riscul de
piata si riscul operational. De asemenea, in conditiile in care se asteaptd ca
plasamentele efectuate in titluri de stat sd-si diminueze ponderea in totalul
portofoliului bancilor moldovenesti, este posibil ca nivelul indicatorului de adecvare
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a capitalului Tn ansamblul sistemului bancar sa scada. Nu in ultimul rand se impune
a fi subliniat faptul cd Noul Acord de la Basel va presupune alocarea unor

importante resurse financiare si umane.
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OBIECTIVELE SITUATIILOR FINANCIARE, LIMITELE SI
CAILE DE IMBUNATATIRE A CONTINUTULUI ACESTORA

lon STURZU, lector superior, drd., ULIM

The companies supply information all the interested users. But, the quality of information is

doubtful, sometimes, because the company, like supply of information, has in view the certain
purposes. Each user wants a result, so that the users, that own the power, influence the supplied
image. In this study we want to present the purposes of financial reports, the influence of information
drawbacks over to users decisions and, finally, we propose the way to improvement of supplied
information to users of financial reports.

Key words: financial reports, users, balance sheet, income statement, cash flow, profitability,
budget.

Stabilirea unor obiective pentru situatiile financiare depinde de o multitudine
de factori si, in plus, nu existd un set universal de obiective valabil pentru toate
intreprinderile, oricare ar fi sistemul contabil adoptat. Reglementirile contabile
nationale prevad ca situatiile financiare trebuie sa ofere o imagine fidela a pozitiei
financiare, a performantei financiare si a celorlalte informatii referitoare la
activitatea desfasuratd. Dacd, In cazuri exceptionale, aplicarea unor prevederi
contabile devine contrara mentiunii de mai sus, atunci trebuie sa se faca abatere de la
acele prevederi in vederea oferirii unei imagini fidele.

Obiectivele situatiilor financiare

Obiectivele situatiilor financiare sunt influentate de conflictele de interese care
apar pe piata informatiei contabile, situatiile financiare fiind rezultatul interactiunii a
trei grupuri: firmele, utilizatorii si profesia contabila [5, p.47]. Grupul reprezentat de
firme este subiectul informarii financiare si, totodatd, cel care permite sa se
intocmeasca situatii financiare cu un anumit grad de relevanta. Utilizatorii sunt cei
care solicita informatiile si, in mod cert, influenteazad productia de informatii
contabile. Profesia contabila are ca rol sa amelioreze continutul situatiilor financiare.
Interactiunea dintre cele trei grupuri poate fi prezentata schematic ca in figura 1.
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Fig. 1. Conflictele de interese intre firme, utilizatori si profesie
Sursa: [5 ,p. 47]

Dupa cum se poate observa, existdi o zona comund pentru toate grupurile
interesate. Informatiile cuprinse in aceastd zona sunt divulgate de firme cu acordul
profesiei contabile si satisfac nevoile utilizatorilor. Celelalte zone reflectd conflictele
de interese care pot sa apara. In jurul acestor conflicte s-au conturat trei abordari cu
privire la obiectivele situatiilor financiare[5, p.48]. Prima abordare are ca subiect
central firma si informatiile pe care aceasta doreste sd le divulge. Daca analizdm
diagrama de mai sus, aceasta inseamna ca cercul F este fix, iar cercurile P si U se
modifica 1n raport cu F. A doua abordare considera ca cercul P este fix, iar celelalte
se modifica in raport cu acesta, adica profesia contabild este cea care garanteaza
volumul si calitatea informatiilor furnizate utilizatorilor de catre firme. A treia
abordare, poate cea mai importanta, vizeaza mentinerea constantd a cercului U si
»miscarea” celorlalte in raport cu acesta. In opinia noastra, consideram ca prezinta o
semnificatie aparte aceastd abordare, deoarece pune pe primul plan cererea de
informatii venita din partea utilizatorilor si, in functie de aceasta, orienteaza oferta
de informatii contabile.

Dincolo de aceste aspecte, trebuie sd mentiondm ca obiectivele situatiilor
financiare depind si de sistemul contabil adoptat de o tara sau alta. Astfel, sistemul
anglo-saxon de contabilitate situeaza pe o pozitie centrala investitorul in formularea
obiectivelor situatiilor financiare, in timp ce, in sistemul contabil continental,
obiectivul situatiilor financiare este formulat intr-o maniera foarte generala —
furnizarea unei imagini fidele. In plus, apar diferente in formularea obiectivelor
situatiilor financiare §i dacd avem in vedere diferite categorii de intreprinderi:
intreprinderi mici si mijlocii, intreprinderi mari sau grupuri de intreprinderi.

Limitele informatiilor continute ce vizeaza situatiile financiare

Desi s-a imbunatatit continutul situatiilor financiare, ca set de documente
contabile, in sensul ci acestea cuprind (pentru unele intreprinderi) si un tablou al
fluxurilor de trezorerie si o situatie a modificarilor capitalurilor proprii, totusi, nu
putem afirma cd aceasta este componenta optimd a setului de situatii financiare.
Apoi, utilitatea informatiilor ce vizeaza situatiile financiare face trimitere, mai ales,
la calitatea acestora, si nu doar la cantitatea lor. Cert este ca situatiile financiare sunt
rezultatul interactiunii a trei parti: firmele, ca subiecti ale caror activitati fac obiectul
informarii financiare, utilizatorii de informatii contabile si profesionistii contabili
sau profesia contabild, in general. Dintre toate aceste parti, rolul de imbunétatire a
contabile este atribuit profesiei contabile. Chiar daca firmele ar fi tentate sa faca
publice doar anumite informatii, decizia in aceastd privintd este conditionatd de
asteptarile utilizatorilor de informatii contabile. Acestia trebuie sa poatd determina,
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in baza informatiilor primite, indicatorii care se refera la profitabilitatea, lichiditatea
si solvabilitatea firmei.

Determinarea profitabilitatii unei firme presupune analiza marimilor din contul
de profit si pierdere. Dar, nu toti indicatorii acestei situatii raspund necesitatilor
utilizatorilor, in sensul ca sunt si valori estimate, chiar daca se refera la evenimente
care au avut loc. Asemenea marimi estimate sunt cele care se referd la amortizari si
provizioane si care influenteazd profitul contabil al firmei. Asadar, profitul
evidentiat in contul de rezultate sau o crestere a acestuia nu oferd o informatie
neaparat favorabild utilizatorilor. Este posibil ca aceasta crestere sa fie determinata
de utilizarea unei anumite optiuni contabile sau de schimbarea metodelor contabile.
Pentru a fi informati in legatura cu acest aspect, utilizatorii mai pot consulta notele la
situatiile financiare, numai cd nici aici nu se regasesc toate informatiile de care
acestia ar avea nevoie (de exemplu, care ar fi fost situatia daca se opta pentru o alta
prelucrare contabild).

Pentru a analiza profitabilitatea unei firme, utilizatorii ar avea nevoie si de
informatii care sa le permita efectuarea de comparatii cu alte intreprinderi, nu numai
comparatii in timp pentru aceeasi firma. Comparatiile spatiale sunt uneori irelevante,
in sensul ca firmele pot utiliza politici contabile diferite, ceea ce face ca informatiile
contabile ale diferitelor intreprinderi s nu fie comparabile. De exemplu, in cazul
cheltuielilor pentru amortizare Tnregistrate de diferite firme, marimea acestora
depinde de mai multe variabile: durata de viata utila, valoarea reziduald, metoda de
amortizare aleasa etc. Astfel orice comparatie relativa a cheltuielilor pentru
amortizare ar fi nesemnificativa.

Pe langa profitabilitatea unei firme, utilizatorii sunt interesati, in aceeasi
masura, si de lichiditatea si solvabilitatea acesteia. Gradul de lichiditate al unei firme
are 1n vedere activele si datoriile curente. La o priméd privire asupra situatiilor
financiare, utilizatorii ar putea sesiza care este raportul dintre activele si datoriile
curente si daca firma dispune de lichiditati sau nu. Numai ca lichiditatea firmei este
interpretabila, dupd cum si conceptele de ,active si datorii curente” sunt
interpretabile, in sensul ca sunt curente acele elemente care vor fi realizate Tn termen
de 12 luni de la data bilantului. Pentru a analiza corect gradul de lichiditate, trebuie
sa se faca apel la sistemul de rate. Apoi, utilizatorii informatiilor contabile sunt
interesati de capacitatea firmei de a genera profit, pe de o parte, si de riscul financiar
la care ar putea sa fie supusa aceasta, pe de alta parte. Nici bilantul si nici contul de
profit si pierdere nu sunt in masura sa clarifice pe deplin aceste aspecte. Calculul de
sinteza 1n care sunt redate fluxurile de trezorerie si modalitatile de formare ale
acestora si care vine In sprijinul utilizatorilor este tabloul fluxurilor de trezorerie.

Neajunsurile la care sunt supusi utilizatorii, generate de limitele informatiilor
cuprinse in situatiile financiare, ar putea fi sintetizate astfel [4, p. 128-133]:

e documentele de sintezd contin informatii care vizeaza trecutul, iar deciziile
pe care le vor lua utilizatorii de informatii au in vedere viitorul;

e baza de evaluare a marimilor privind situatiile financiare este de cele mai
multe ori

e costul istoric;

e unele informatii ce vizeaza in situatiile financiare au la baza estimari ale
diferitelor marimi, ceea ce determind ca acestea s aiba un caracter subiectiv;

e informatii importante pentru utilizatori nu sunt cuprinse in situatiile
financiare, deoarece acestea nu pot fi exprimate in bani (cum sunt, de exemplu,
informatiile care se refera la capitalul uman si ,,valoarea” acestuia);

e chiar daca trasatura definitorie pentru atragerea fondurilor ar trebui sa fie

¢ transparenta, unele informatii nu pot fi publicate de catre firme in situatiile
lor financiare, pentru ca acestea ar genera dezavantaje competitive;

e interactiunea dintre fiscalitate si contabilitate genereaza deformari ale
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e informatiilor privind situatiile financiare;

e libertatea in aplicarea principiilor si regulilor contabile poate genera
rezultate

¢ voite de profesionistii contabili §i nu informatii reale.

Modalitdti de perfectionare a situatiilor financiare

Cu toate aceste limite, totusi, informatiile cuprinse in situatiile financiare sunt
cele care fundamenteaza deciziile economice ale utilizatorilor. In plus, acestea mai
continuare cateva modalitati de perfectionare a continutului si calitatii informatiilor
cuprinse in situatiile financiare.

In primul rand, este absolut necesar ca utilizatorii informatiilor contabile sa
beneficieze si de informatii previzionale, avand in vedere ca informatiile privind in
situatiile financiare se refera la trecut, iar deciziile utilizatorilor au in vedere viitorul.

Informatiile previzionale pot fi prezentate sub forma bugetelor sau a
previziunilor. Prin bugetare, firma isi planifica activitatea, iar previziunile se refera
la estimarile pe care le face firma vizavi de ceea ce este cel mai probabil si aiba loc.
Intrebarea care se pune este daca furnizarea unor informatii previzionale ar trebui
normalizatd sau poate fi facultativd? Obligativitatea furnizarii informatiilor
previzionale ar asigura comparabilitatea intre firme, dar in acelasi timp ar comporta
si o serie de riscuri, In sensul ca ar putea afecta confidentialitatea unor informatii,
generand dezavantaje competitive sau, uneori, avand Tn vedere perioada pentru care
se face previziunea, aceasta ar putea fi afectata de o lipsa de acuratete, care conduce
implicit la o informatie mai putin credibild. Cu toate acestea, normalizarea furnizarii
informatiilor previzionale rdmane o cale de imbunatitire a ofertei de informatii
contabile, care trebuic sid aiba la baza profesionalismul si responsabilitatea
emitentilor.

Desi si-a facut simtitd prezenta in cazul grupurilor de intreprinderi, intocmirea
unui tablou al fluxurilor de trezorerie este tot mai mult necesara. Rezultatul contabil
furnizat de contul de profit si pierdere nu satisface nevoile informationale ale
utilizatorilor, avand in vedere subiectivismul in determinarea acestuia. In acest
context, este nevoie de un indicator care sa reflecte in mod clar cash-flow-ul firmei,
indicator obiectiv si care nu tine cont de anumite deformari, cum sunt cele la care
este supus rezultatul contabil. Daca intocmirea tabloului fluxurilor de trezorerie este
obligatorie pentru intreprinderile care aplicd reglementarile contabile armonizate cu
normele internationale, pentru celelalte categorii de intreprinderi era facultativa.

Rapoartele financiare ar trebui sa contina si informatii speciale pentru salariati,
care sa fie continute Intr-un asa numit bilant social. Sunt tiri in care se cere
intocmirea unui bilant social de cétre anumite intreprinderi (de exemplu, in Franta).
In afara de informatii cantitative, salariatii au nevoie si de informatii care sa vizeze
educatia si experienta fortei de munca, relatiile din colectiv, siguranta locurilor de
munca etc.; toate aceste nevoi si-au facut simtita prezenta odata cu evolutia societatii
n ansamblul ei.

Pentru ameliorarea calitdtii informatiilor contabile furnizate de catre
intreprinderi, este necesar ca utilizatorii sa cunoasca si riscurile care planeaza asupra
acesteia. Interesant ar fi ca firma sa fie cea care prezinta o situatie a riscurilor pe care
le-ar putea intdmpina §i a masurilor de gestionare a acestora, situatie anexatd la
rapoartele financiare.

Pe langa aceste cai de imbunatatire a calitatii informatiilor contabile, si nu in
ultimul rand, orice firma ar trebui sa prezinte o situatie generala a acesteia, adica sa
furnizeze informatii despre profilul activitatii, locul detinut in sectorul de activitate
respectiv, pozitia pe piata, responsabilitatile privind mediul inconjurator etc., toate
aceste informatii fiind absolut necesare utilizatorilor de informatii contabile.
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Concluzii. Producerea si difuzarea informatiilor contabile ale unei firme nu
constituie altceva decat rezultatul vointei si constiintei omului, fiind n fapt un
fenomen social. Interesele utilizatorilor de informatii contabile sunt diferite, fapt
care-i determind pe unii, cum sunt managerii, sa intervina in aplicarea politicilor si
metodelor contabile. Apoi, functia ocupata de unii utilizatori face ca acestia sa aiba
un statut privilegiat in ceea ce priveste informarea. Manipularea comportamentului
utilizatorilor de informatii contabile prin furnizarea unor imagini dorite de managerii
firmei nu presupune neaparat incélcarea normelor si reglementérilor contabile, ci se
poate realiza foarte bine in limitele legii. Este vorba despre asa-numita contabilitate
creativa. Creativitatea contabila poate fi determinatd de lacunele normelor contabile
sau, uneori, profesionistii contabili sunt orientati spre anumite judecéti profesionale

subiective chiar de prevederile normelor contabile.
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TENDINTE SI REALIZARI iN ACTIVITATEA DE TRANZACTIONARE
A BURSEI DE VALORI A MOLDOVEI

Viorica SPEIANU, lector superior, ULIM.

Le marché des valeurs mobiliéres de la R. Moldova est I'autorité qui concentre I'offre et la
demande de capital, et avec ses mécanismes réalise I'enregistrement des transactions. Cet article
analyse les tendances et les réalisations dans le domaine de la négociation de la Bourse de Moldova.
L'auteur a également présenté certains problémes (principalement liés au cadre juridique), ce qui géne
considérablement le développement de ce marché, et propose des mesures pour améliorer ces
situations.

Evolutia pietei bursiere. Din momentul aparitiei si dezvoltarii pietei de capital
din Republica Moldova si pana in prezent statisticele ne demonstreazd ca pe
parcursul evolutiei, aceasta a inregistrat in fiecare an, asa si dupa cum s-a asteptat,
valori diferite.

In analiza data va fi cuprinsd perioada anilor 2005-2009. Aceasta perioada s-a
manifestat diferit, fiind influentata de diferiti factori economici, sociali, politici etc.
In figura 1 (vezi mai jos) vom putea remarca care din acesti ani au fost cei mai
productivi pentru piata de capital din Moldova.

Conform Buletinului Informativ, anul 2009 a fost unul dificil nu numai pentru
tara noastrd, dar si pentru intreaga societate moldoveneasca. Criza economico-
financiara, dar si situatia politicd instabild din tard au influentat semnificativ atit
sectorul real dar si cel financiar. Astfel anul 2009 a fost caracterizat prin lipsa de
lichiditati, piata mai mult a vanzarilor decit a cumpararilor, dar si asteptarile
investitorilor a timpurilor mai favorabile — toate aceste au fost caracteristice anului
Ce S-a Scurs.
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Figura 1. Structura indicatorilor bursieri [3].

In comparatie cu anii 2007- 2008, anul 2009 pare a fi cel mai in scadere, nivelul
indicatorilor carora au scazut considerabil. Voloumul total al anului 2009 a constituit
141,2 mil.lei si in comparatie cu indicatorii anilor precedenti, este cel mai mic
indicator. Tn anul 2008 nu s-a reusit a atinge indicatorii anului 2007 insa pe fundalul
statisticii bursiere nu numai a anilor precedenti dar si a recentelor comunicate
negative de pe pietele internationale, piata noastra destul de reusit demonstreaza
rezultate Tnalte -996,8 min.lei, anume in acest an au avut loc cele mai multe vinzari
ale proprietdtii publice, atingind un maxim istoric si constituind aproximativ 900
min. lei.

Tn anul 2007, conform Buletinul Informativ au fost efectuate 2667 tranzactii, cu
actiunile a 294 emitenti, fiind mai numeroase de anul 2006-1845 tranzactii cu 265
emitenti.

Anul 2006, a fost mai putin stabil in cea ce priveste tranzactiile bursiere, si mult
mai activ in cea ce priveste organizarea sedintelor, a intrunirilor la nivel
international organizator al carora au fost Bursa de Valori si Depozitarul National, la
care sau discutat diverse probleme ca: integrarea europeand a pietei de capital;
circulatia electronica a documentelor intre Depozitarul National de Valori Mobiliare
centrale ale statelor CSI; problemele si perspectivele implementarii circulatiei
electronice a documentelor intre posturile depozitelor centrale ale Eurasiei.

In anul 2009 pentru prima data din ultimii trei ani, ntlietatea Tn structura
tranzactiilor dupa toti indicatorii au ocupat tranzactiile de vinzare—cumparare
efectuate prin mecanismul pietei interactive din Sectia de Baza, iar in anul 2007
dupa cum observam pe primul loc se situiaza tranzactiile de realizare a conditiilor
ofertei tender aceasta observam din figura 2, prezentatd mai jos (in anul 2008 —
vinzarea actiunilor proprietate publica).
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Figura 2. Structura negocierilor bursiere pe anii 2009-2007 [3].
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Din analiza tranzactiilor efectuate pe piata interactiva autorul a observat,ca pe
parcursul anului 2009 au avut loc 743 tranzactii cu actiunile a 119 emitenti, in
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valoare totald de 52 mil lei, printre acestia fiind: JLC-Invest, Zorile, Constructia —
Modern ,MECANIZATOR -TRIUMF, Franzeluta.

In cadrul pietei bursiere in fiecare an, volumul tranzactiilor efectuate pe piata
interactiva si piata directd diferd, din figura 3. Structura tranzactiilor bursiere,
observam ca in anul 2008, pe primul loc s-au clasat tranzactiile efectuate in Sectia
Tranzactii Directe. In anul 2009, pentru prima datd in ultimii trei ani pe primul loc
sau clasat tranzactiile de vinzare —cumparare efectuate prin intermediul
mecanismului pietei interactive (Sectia de baza).

m Tranz,in sectia
Directs

m Tranz. In
sectia de
Baza.

Figura 3. Structura tranzactiilor bursiere [3].

Desi, daca vom tine seama de faptul cd in anul 2008, au fost Inregistrate mai
putine emisiuni de titluri primare fatd de anul 2007, atunci situatia In ceea ce
priveste tranzactionarea pe piata secundard se modifica invers fatd de anul 2007.
Astfel, volumul total al tranzactiilor efectuate in anul 2008 a atins cel mai inalt nivel
inregistrat in evolutia pietei valorilor mobiliare nationale, inregistrind 232028
tranzactii, in volum total de 2193,5 mil. lei, sau o crestere cu 330,5 mil. lei, fata de
anul precedent.

Tranzactiile de realizare a conditiilor ofertelor publice pe piata secundara au
ocupat al doilea loc dupa volum printre tranzactiile efectuate pe parcursul anului
2009 la Bursa, fiind in scadere fata de anul 2008. In total, in cadrul a 111 asemenea
tranzactii au fost procurate actiunile a 27 emitenti , in valoare totala de 40,26 mil.lei.
Mai mult de jumatate din acest volum a constituit procurarea pachetului de actiuni a
B.C. Universalbanc in baza conditiilor ofertei anterioare.In comparatie cu anul 2008
, considerat drept cel mai reusit an dupd vinzérile proprietatii publice, anul 2009 a
devenit unul de lipsa totala a expunerii la Bursa a pachetelor de actiuni ce apartin
statului.

Anii 2007-2008, s-a bucurat de un trend ascendent al preturilor la actiuni, in
anul 2009 acesta a fost substituit cu unul descendent, aseméanator anilor 2005-2006,
drept exemplu vom prezenta pretul unei actiuni a B.C. Moldova—Agroindbank, care
Tn anii 2007-2008 varia intre limitele 1100,00- 2135,00 lei, iar Tn anul 2009 a coborit
pina la 750,00-1600,00 lei. (Figura 4). Pentru o actiune ai fabricii ,,Franzeluta” in
anii 2007-2008 s-a cerut la vanzare 22,00-60,00 lei, in 2009 — 16,00- 26,00 lei.

Modificarea conjuncturii pretului a avut o influentd substantiald asupra
micsordrii volumelor bursiere. Se considerda cad actiunile negociate pe piata
interactiva sunt mai atractive pentru investitori, deoarece aduc acestora rentabilitate
clasica si anume din achitarea dividendelor si din diferenta de pret. Insa situatia
creatd pe piata in 2009, mai mult tine de inchiderea pozitiilor de catre nvestitori.
Printre ordinele expuse la Bursa cele mai multe sunt cele de vinzare.
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Figura 4. Dinamica modificarii preturilor la actiunile B.C. Moldova-
Agroindbank [3].

Anul 2009, precum si lunile ianuarie- aprilie 2010, au scazut cu mult fata de anul
2007 -2008, si in continuare se observa o scadere continud. Anul 2007 fiind unul
care o datd cu realizarea programului de integrare in Uniunea Europeand, de
implementare a noilor instrumente de atragere a investitiilor in tara, precum si de
integrare a pietelor, adoptarii de noi legi si a modificarilor la legislatia in vigoare
privind piata de capital, fiind pusa baza dezvoltérii In continuare a pietei valorilor
mobiliare din republicd, a dus la aparitia un interes sporit fatd de actiunile pietei
moldovenesti atat din partea investitorilor autohtoni, cat si din partea celor straini.

Cu toate ca piata de capital a Republicii Moldova nu este legata strins de piata de
capital Internationald, totusi ea a fost afectatd de criza financiara globala care la
rindul sdu s-a manifestat negativ asupra economiei nationale, si care a dus la aceea
ca 1n anul 2009, evolutia indicatorilor bursieri sa indice valori negative.

Perspectivele dezvoltirii pietei valorilor mobiliare in Republica Moldova.
La etapa actuald de dezvoltare a economiei mondiale un rol deosebit de mare in
cadrul economiilor nationale ale lumii revine pietei bursiere. Deoarece, In primul
rand piata bursiera asigura absorbtia masivd a resurselor financiare atat din
interiorul, cat si din exteriorul tarii si le directioneaza direct sau indirect in
dezvoltarea si prosperarea economiilor lumii. Prin urmare, se asigurd o finantare de
durati a entitatilor economice si a natiunilor Tn Tntregime.

Pe parcursul ultimilor 3 ani piata de capital din Moldova a inregistrat un mare
progres marcat atit prin cresterea volumelor emisiilor de valori mobiliare, cit si prin
sporirea volumului tranzactiilor cu valori mobiliare pe piata secundara.

Desigur, ca la moment nu putem afirma ca avem o piatd de capital dezvoltata in
Republica Moldova (lipsesc emisiile publice de valori mobiliare, putine actiuni sunt
lichide pe piata secundara etc.), Insd existd un inceput §i un salt promititor pentru
aceasta piatd, si aceasta se observa urmarind figura 5. Premizele de dezvoltare, la fel,
persistd. Din an in an creste volumul remitentelor, iar o datd cu apropierea de spatiul
Uniunii Europene, fluxuri financiare considerabile sunt gata sa penetreze in circuitul
financiar al Republicii Moldova.

Valoarea anuald a pietei de capital (emisii de constituire si suplimentare de
actiuni / obligatiuni corporative pe piata secundard) a depasit in anul 2008 pragul de
3 mird. lei, cresterea fata de anul precedent fiind de 72 %. Aportul la acest salt a fost
adus atit din partea cresterii volumelor emisiilor de valori mobiliare (+86%), cat si a
valorii tranzactiilor pe piata secundara a valorilor mobilare (+64%).

Acest asalt a fost alimentat In primul rand de investitiile directe si indirecte in
sectorul financiar al Moldovei, precum si in asa ramuri ca constructii, transport,
comert.

Astfel pe parcursul anilor 2006-2009, cresterea anuald a pietei de capital din
Moldova a fost mult mai acceleratd comparativ cu cresterea PIB-ului. n cele din
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urma s-a ajuns pentru anul 2008 la un procentaj de 5,88% al nivelului de penetrare a
pietei de capital In economia nationala a Republicii Moldova, in anul 2007 aceasta
constituind +/- 1,81%.

4000

2000 M piata
secundara

0-
,\/QWQ M piata primara

Figura 5. Dinamica pietei de capital din Moldova [3].

Cineva poate se intreaba, dacd e mare sau mica valoarea acestui indicator.
Desigur, valoarea datd este extrem de mica comparativ cu valorile de zeci si chiar
sute de procente a indicatorului dat din tarile dezvoltate si in curs de dezvoltare cu o
piatd de capital in ascensiune [conform studiului global realizat de Institutul
McKinsez, SUA].

Momentul pozitiv, insd, este depistarea unui trend ascendent in evolutia
nivelului de penetrare a pietei de capital in economia nationald a Republicii
Moldova, fapt ce inspird o stabilitate privind cresterea in anii urmarii a unui flux si
mai mare de investitii in cadrul economiei nationale prin intermediul pietei de
capital.

Dezvoltarea initiala a pietii financiare In Republica Moldova a fost motivata de
necesitatea restructurdrii economiei, in strinsa legatura cu procesul de privatizare, si
astazi necesita de a corespunde cerintelor noi ale economiei nationale si standardelor
internationale. Cadrul general si produsele financiare oferite de piata financiara
nebancara trebuie sd reprezinte un accelerator de atragere de resurse pentru
productie si investitii. Scopul Strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare
pe anii 2009-2012, constd in transformarea pietei financiare nebancare ntr-un
mecanism eficient de atragere a investitiilor in sectorul real al economiei si ridicarea

Elaborarea Strategiei de dezvoltare a pietii financiare nebancare ( In continuare —
piata financiard) este dictatd de necesitatile asigurarii cresterii economice durabile,
de promovarea in continuare a reformelor economice si sociale in tara.

Reesind din scopul de transformare a pietei financiare nebancare Iintr-un
mecanism eficient de atragere a investitiilor in sectorul real al economiei si
problemele existente In acest domeniu, au fost stabilite obiectivele dezvoltarii pietei
financiare nebancare pentru anii 2009-2012. Aceste obiective includ atat sarcini
generale de dezvoltare a pietei financiare nebancare, cat si cele specifice
segmentelor pietei financiare nebancare: valori mobiliare, asigurari si
microfinantare.

Strategia determind cele mai importante directii de activitate in domeniul pietei
financiare nebancare si prevede realizarea urmatoarelor obiective:

» eclaborarea unui sistem de reglementare §i supraveghere contemporan in
sectorul financiar nebancar, ajustat la standardele internationale si Directivele
Uniunii Europene;

» dezvoltarea pietei primare a valorilor mobiliare, simplificarea procedurilor,
reducerea costului si timpului pentru efectuarea emisiunilor valorilor mobiliare;
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» dezvoltarea pietei secundare a valorilor mobiliare, optimizarea sistemului de
tranzactionare bursier, crearea sistemului electronic de tranzactionare cu utilizarea
tehnologiilor informationale performante, constituirea structurii contemporane a
depozitarului central,

» diversificarea instrumentelor financiare, stimularea aparitiei noilor
instrumente finaciare;

» dezvoltarea institufionald a pietei financiare nebancare, inclusiv crearea
conditiilor necesare pentru aparitia si dezvoltarea investitorilor institutionali;

» consolidarea pietei asigurarilor, diversificarea produselor de asigurari;

» consolidarea retelelor asociatiilor de economii si imprumut, atingerea
autonomiei financiare pe termen lung;

» diminuarea riscurilor pe piata financiard nebancarda si asigurarea protectiei
drepturilor si intereselor participantilor la piata financiara nebancara;

» consolidarea capacitatilor Comisiei Nationale a Pietei Financiare in
reglementarea intregului segment de servicii financiare nebancare.

Pentru realizarea acestor obiective este elaborat Planul de actiuni pentru
realizarea strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare, care vizeaza atit
activitatea Comisiei Nationale a Pietei Financiare, cat si altor autoritdti publice In
domeniul pietei financiare nebancare. In plan este efectuatd o estimare a costurilor
necesare pentru realizarea masurilor prevazute .

In prezent este elaborat un proiect de lege cu privire la piata de capital din
Moldova, care urmeaza sa intre in vigoare in cel mai apropiat timp. Acest proiect de
lege este elaborat in baza Directivelor Uniunii Europene, prin care se urmareste
implementarea unor instrumente ca: contractele futures, optioanele. De asemenea
acest proiect de lege prevede infiintarea unei a doua piete de tranzactionare, precum
si alte organisme care sunt prezente pe pietele de capital din tarile europene.

Autorul considera acest proiect drept o perspectiva de dezvoltare dar totodata si
o piedica 1n dezvoltarea acesteia. Ca perspectiva de dezvoltare a pietei de capital,
acest proiect de lege se considera astfel, deoarece prin intermediul lui se vor
implementa instrumente financiare care sunt utilizate pe larg in tarile dezvoltate, ca
piedica se considerd din punctul de vedere ca piata de capital din Moldova este slab
dezvoltata, infrastructura ei nu permite implementarea acestui proiect de lege.

Autorul este de parerea ca nu trebuie sa negam faptul, ca nu trebuie sa tindem la
nivelul european de dezvoltare a pietei valorilor mobiliare, dar totodata trebuie sa
tinem cont de nivelul de dezvoltare a tarii. Acest proiect trebuie de adaptat in primul
rind la nivelul cuvenit pentru a putea fi posibil de implementat.

Problemele existente in cadrul pietei de capital din Republica Moldova —
masuri de ameliorare. Piata de capital functioneaza in Republica Moldova de
aproape un deceniu §i jumatate. Oricare ar fi acest interval de timp, deja, este un
temei de a arunca o privire in urma si a aprecia calea parcursa, de a trage concluzii si
de a introduce corectivele corespunzatoare, generate de experienta acumulata.

Pe parcursul dezvoltarii, piata valorilor mobiliare in tara noastrd a cunoscut
perioade de ascensiune si de regresie, conditionate de o multitudine de factori,
evenimente si tendinte proprii atit segmentului in cauza, precum §i economiei in
ansamblu [4, p.27]. Cu parere de rau, putem constata ca piata de capital de astazi din
Republica Moldova prezintd caracteristicile unei piete emergente neperformante: o
piatd de dimensiuni mici, putin lichida, cu atractivitate, eficientd si profitabilitate
reduse. In acest context, piata de capital din Republica Moldova este o piatd
incipientd, slab competitiva si aflata de multa vreme in involutie.

Consideram ca, pe de o parte, problema este legata de cadrul legislativ ce
reglementeaza activitatea pe piata valorilor mobiliare, care este incomplet, incoerent
si restrictiv. Legislatia, ce reglementeaza activitatea pe acest segment, necesitd
introducerea mai multor modificari §i completari cerute de viatd. Pe de altd parte,
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problema este legatd de atitudinea statutului fatd de functionalitatea si stabiltatea
pietei de capital in Republica Moldova.

Scopul autoritatii de stat, in vederea dezvoltarii pietei valorilor mobiliare consta
n sporirea atractivitatii si profitabilitatii pietei valorilor mobiliare pentru atragerea
investitiilor reale in economia nationala.

Pentru a asigura realizarea obiectivelor de stat pe piata valorilor mobiliare,
autorul considera oportun, ca Comisia Nationald a Valorilor Mobiliare, in comun cu
Ministerul Economiei si Comertului, sa efectuieze analizele corespunzitoare pentru
a identifica sferele strategice de interes public, In care statul trebuie sa participe la
formarea si realizarea politicii de dezvoltare a pietii valorilor mobiliare, la stabilirea
cadrului normativ al activitatii profesioniste pe piata valorilor mobiliare si sa detina
pachete sau pozitii de control [1, art.3]. Acest aspect este necesar si fie reflectat si in
programul strategic de dezvoltare a economiei nationale, fiind promovat normativ.

Cadrul organizatoric si infrastructural al pietei valorilor mobiliare nu este
atractiv atit pentru investitorii autohtoni, cat si pentru cei striini. Multi cetdteni ai
Republicii Moldova s-au convins din propria, si cu parere de rau, trista experienta ce
prezinta in sine procesul de obtinere a valorilor mobiliare.

O bund parte a populatiei nu dispune de economii, iar cei care dispun de
economii nu le investesc in valori mobiliare, deoarece piata de valori mobiliare nu le
ofera instrumente alternative si lichide de investitii. Dividendele si dobanzile
promise de companii sunt achitate, partial, sau nu sunt achitate de loc si nici nu se
prevad pe viitor.

Din aceasta cauza, sistemul bancar continua s domine piata valorilor mobiliare,
si sa reprezinte singura sursd de finantare a economiei. Astfel, bancile oferindu-le
clientilor rate mari de dobinzi pentru depunerile la depozite, In asa mod, ii sustrag pe
acestia de la procurarea actiunilor sau obligatiunilor.

In realitate, este cu mult mai simplu de a prefera o depunere bancara, alegand
tipul de depozit, pentru perfectarea acestuia se cheltuie doar trei minute, aceasta
opinie apartine autorului IurieVasilachi [5, p.53] si majoritatea din noi va fi de acord
CU aceasta opinie deoarece piata de capital in prezent nu este cunoscuta de populatie.

Este evident cd fara solutionarea problemei privind plata dividendelor i
obtinerea dobdnzilor de la investitiile efectuate in valori mobiliare, atractivitatea
pietei de valori, precum si lichiditatea valorilor mobiliare se va mentine la nivelul
actual, extrem de scazut.

In acest context, trebuie si fie impuse misuri cu caracter normativ care ar
influenta si politica de dividende a societatilor pe actiuni, ar contribui la
mediatizarea genurilor de activitate profitabile si a societatilor pe actiuni care platesc
dividende — toate in complex ar contribui la schimbarea atitudinii investitionale a
participantilor vizavi de piata de valori.O altd problema este legatd de lipsa de
informare a investitorilor in valori mobiliare.

Asadar, unul dintre factorii-cheie ai dezvoltarii pietei de valori mobiliare 1l
constituie asigurarea transparentei ei informationale i aceasta este este o problema
pe care autorul considera ci ar fi cel mai corect de a o rezolva. Vorbim de aceia ca
piata bursiera este slab dezvoltata, dar dacd ne vom pune intrebarea, din ce cauza?
Vom observa ca pe langa toate problemele existente, este si problema ca populatia
practic nu este informata despre aceastd piatd. Aceasta problema este creatd de nsasi
Bursa precum si de Comisia Nationald a Pietei Financiare, care dupa parerea
autorului ar trebui sd acorde un impuls Bursei in acesta directie.

In Romania, de exemplu, aceasti situatie este treptat inlaturati, autorititile in
urma unor analize au ajuns la concluzia ca populatia este unicul mijloc prin care
piata bursiera va creste. Astfel Bursa de Valori Bucuresti,cel putin anual organizeaza
petrecerea unor Conferinte, la care sunt prezenti studentii din domeniu, precum si
doritorii de a cunoaste aceasta piatd. De asemenea este creat un site, prin intermediul
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caruia doritorii pot efectua tranzactii in virtual, cu valorile mobiliare ale societaguilor
tranzactionate la Bursa. Aceasta este o inventie noud, dar foarte necesara si pietei din
Moldova. Autorul considera ca, ar fi bine ca Bursa din Moldova si ia exemplu de la
tara vecina, dar pana ce autoritatile afirma ca de obicei, cd nu exista surse financiare
pentru finantarea unor astfel de proiecte. Cu mare regret noi , rfimanem sa speram ca
aceste proiecte odata si odatd vor fi practicate si in Moldova.

Atractivitatea investifionald a emitentului, a actiunilor Iui pe piata valorilor
mobiliare depind, Indeosebi, de volumul de informatii publice despre emitent si de
masura in care aceste informatii satisfac cerintele potentialilor investitori. Nu mai
putin important este si aspectul respectarii dreptului de baza al actionarului — dreptul
de a obtine informatii depline despre activitatea financiar-economicda a societatii [2,
art.54].

Promovind o politicd de stat rigidd si conservativa pe piata de valori, este
necesar sa fie intreprinse masuri de perfectionare si dezvoltare a tuturor
componentelor mai sus-mentionate, in vederea formarii unui mecanism atractiv si
eficient de emisiune si de circulare a valorilor mobiliare, in care locul principal il va
detine investitorul, detinatorul valorilor mobiliare deservit calitativ si profesionist de
participantii profesionisti la piata valorilor mobiliare.

Cu toate ca piata bursiera din Moldova, dupa cum s-a mai mentionat este cu mult
ramasd n urma de alte piete, si cu toate ca au loc putine tranzacti, conform opinia a
unor specialisti financiari printre aceste se strecoard si speculatiile. Acestea si-au
luat startul odatd cu decizia BNM de a permite bancilor strdine sa-si deschida
reprezentante pe teritoriul Republicii Moldova.Profitind de acest liberalism, brokerii
si dealerii autohtoni, au inceput tranzactionarea In masa a valorilor mobiliare cu
scopul de a le mari cursul si, in final, prin procurarea respectivelor titluri de
investitorii strdini asfel sa obtina valoare adaugata greu de inchipuit. Dar totodata
Comisia Nationala a Pietei Financiare este foarte sensibild in aceastd directie,

supravegheaza minutios cazurile care par a fi suspecte.
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TNCS IN THE FRAMEWORK OF THE WTO

BELOUS Josef, dr. conf. univ., ULIM

B cmamve ananuzupyemcs ponb mMpaHCHAYUOHANbHLIX Kopnopayutl 6 cucmeme Bcemuproiu Topzogoil
Opeanusayuu, u3 mMecmo MexNCOyHapoOHOl Mopzoenu u noaumuxa cmpan — uieno8 BTO no ommuowenuio x
Odesimenvhocmu smux Kopnopayuu 6 pamxax Paynooe (Cumeanyp u [oxa). B cmamve Oan anaiu3z KoHyenyuu
OMOENbHBIX IKOHOMUCIOB O NPUHUHAX 803HUKHOBeHUs u pazeumus THK, xapakmephvie uepmol ux OesimenbHoCmu u
CMpPYKMYpbl, OP2AHUBAYUOHHBIX (DOPM, UX NPUCROCADIUBAEMOCIU K USMEHABWUMCS  ycaosusm  Mupoeou
akonomuxu. [lanvl Konkpemmvie npumepvl 6 Odesmenvhocmu Kpynuenwux THK (Qocemepan Onexmpuk, Popo,
Kcepoke u op.)

The objective process of the internationalization of the productive forces has led
to the phenomenon — the emergence and fast development of the transnational
Corporation (TNCs). They become the leading force of the World Economy at the
end of the XX™ and beginning of the XX centuries they determine the dynamics and
structure, the level of competitability of commodities and services in the framework
of the World Economy. They determine the international movement of capitals and
technology (Now-how).
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The main factor of the effective activity of the TNCs is the international
production of commodities and services, which is made by mothers, subsidiaries and
associated companies on the base of the internationalization of production. On the
turn of the centuries the international production of goods and services framework of
the TNCs reached 10% of the World’s GDP [1. 25].

The most part of the TNCs begin their activity as national enterprises engaged in
producing and selling commodities and services on the inner markets. Then, using
comparative advantages of its country and competitive advantages of its goods and
services they extended the scale of their functioning on the international markets due
to the move of their products abroad or making foreign investments with the aim of
setting up production in the importing countries.

The main peculiarity of the TNCs — is the availability of foreign subsidiaries
which produce and sell goods and services on the basis of direct investments. The
share of the latter in the common production, selling and profits of the mothers
company has to be more than 30%.

The activities of the TNCs become the matter of the discussions among the
economists.

An American economist Sn. Gallbraight formulated the emergence of the TNCs
of the technological causes. He considers that the organization of the foreign
subsidiaries is based by the necessity of the selling and technical supply of the
complicated up-to-date production, which demand the formation of the specific
system of the enterprises in the importing country. This strategy allows the TNCs to
increase their share in the World Economy [2. 4-8].

The other model was disrobed by S. Hamner and Ch. Kindelberger and it is
named the model of “Monopolitic or unigue advantages”. According to this theory a
forcing investor needs the advantages before the local companies, which know the
“rights of play” at their own market, have good relations with local administration
and have not great expencies on the deals in comparison with the foreign investors.
The monopolistic advantages for the foreign company appears due to the using of
unique products, which the local companies don’t produce; the using of up-to-date
technology: “the effect of scale”, which give the possibility to receive larger volume
of profits the favorable for foreign investors principles of the state regulation in the
importing country. They consider that within a great corporation there is a specific
inner market among the subsidence which is regulated by the leadership of the
corporation [see. 3]. This idea was developed by English economists P. Bucly and
M. Kassonin their “model of internationalization” according to it the most part of the
international economic operations is the interfirms operations among the branches of
these big economic complexes in fact. All the elements of the international structure
of the corporation are functioning as a single, coordinated mechanism in the
accordance with the global strategy of the mother company. This strategy is directed
to reaches the main goal of the TNCs to receive the profits from the functioning of
all the complex of the enterprises in the whole [see. 4].

This idea is based on the real data of the intrefirm market of the TNC: 1/3 of the
world trade of goods and services is the deals between mother companies and their
foreign branches and among the branches of these mother companies about 70% of
the payments of the exchanges of the technologies on the World Market ware
between mother companies and their branches [see. 5].

English economist Sn. Dunnings considers that company begins the production
of goods and services abroad under the coincidence of the three prerequisites:

1.The availability of the competitable (monopolitic) advantages in comparison
with to the firms of the importing country the specific advantages of the importing
proprietor;
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2.The conditions in the country are favorable for the organization of the
production of its own goods and services instead of the export (the advantages of the
internationalization of production);

3.The possibility to use the factors of production in the importing country are
more effective than within its homeland (the advantages f the place of origin) [see.
6].

The optimal structure of the management the TNC is to provide with at
interruption the operative leadership of the foreign branches and at the same time to
give the managers the possibility to make decisions alone using the specific features
of the inner market and according to the legislation of this country.

The leading mother company is an administrative center of all the system of the
enterprises of the TNC. Its functions are usually the taking decisions about the
amalgamations with other companies, the buying of the new firms and liquidations
of the confected branches, the formation of the long-term production, investment
and financial policy of the branches and the corporation in the whole; the control
over the finance resources and scientific-research activity of the foreign branches.
(Ford - Germany)

The main organizational forms of the foreign branches:

a)Subsidiary — the enterprise which is in the system of TNC in the importing
country and the mother company has the right of the casting vote due to owning of
by more than halls of the shares. And the latter has a right to nominate the leadership
of this subsidiary.

b) Associated company — the enterprise which is in the system of the TNC in the
importing country in which the mother company has not less 10, but not more 50%
of shares. The mother company does not control it, but takes part in the control over
this enterprise.

c)The branch — the kind of the foreign filials, which the mother company
controls completely or it is a part of the joint ownership of the TNC. The branches
can be have a form of the representative of the mother company aboard; the
partnership with the local entrepreneurs; the specific property (ships, gas or
petroleum platforms), which belong to the mother company.

There are forms of the management of the TNCs.

The corporations which are specialized on the producing of a single production
build the structure of the management according to the geographical or regional
principle “Nestle”. This structure gives a possibility to provide a single
technological policy to produce a limited assortment of food-stuffs thought the
World according to the specific of the national demands in the importing countries.

The other principle of the management is used by the TNCs, which have
conglomerate’s structure of the production that is the activity in different branches
of industry.

The classic example is General Electric (the cost of all the shares is more than
400 bill. dollar). The enterprises of D.E. produce engines for aviation, the industrial
plastics, the energetic engines, the medical and railways technics, domestic
apparatuses and soon.

The management and the selling in the D.E. is according to the commodity
principle, which is based on the production aspect and the responsibility a general
manager of the production department who controls a part of the producing ready-
made commodity. The latter controls the managers in the foreign branches. The task
of the latters to adopt the local conditions.

The TNCs can fast by and more effective require in capitals, technology and
components from their research centers and production branches from their foreign
enterprises. The example.
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The fastly organization of the international production with optimal combination
of the location of the enterprises, subcontractor and the market gives the example
with the activity of by Volkswagen in Chehia. Buying the control packed of the
“Skoda” shares the former for two years made a reconstruction of this enterprise,
used new progressive Technology, made a new model of a car and stimulated the
traditional subcontractors to organize in Chehia their production.

The effectiveness of the activities of the TNCs is based on the following:

1.The using of the advantages of the owning of the natural resources or access to
them capitals and knowledge over the firms, which are located in one country;

2. The possibility to optimal location of their enterprises in the different
countries with due regard for the volume of their inner markets, prices and
skillfulness of the workers prices and accessibility the other economic resources, the
development of the infrastructure and also the political legitimacy factors (the most
important — the political stability).

3.The possibility to accumulate the capitals in the framework of all the system of
the TNC, including the loan resources in the countries of the location of its foreign
branches and using of them in the most profitable conditions and places.

4.The using the financial resources of the cell the world. For ex. The common
assets of the American TNCs abroad were more than 2.5 bill. $, but the lions part of
their were received in the foreign countries where their branches operated [7. 128].

5.The receiving of the permanent information about the conjuncture of the
commodity currency and financial markets in the different countries. This give a
possibility to transferee operatively the streams of capitals to the countries, there the
favorable conditions for receiving the maximum of profits and at the same time to
distribute the financial resources with the minimum of risk.

6.The rational organizational structure which is at the fixedness attention of the
leadership of the TNC and which is permanently improving.

7.The experience of the international management including the optimal
organization of the production and selling, the supporting of the high reputation of
the company.

On the eve of the countries there are some important changes in the activity of
the TNCs. First of all there is the fast growing of the investments in the sphere of the
direct investments of the largest TNC were directed in this sphere, including
scientific research and marketing.

There are some changes in the relations of the mother company with its
branches. Some TNCs give their branches maximum of interdependency
approximated them to the status of the independent firm.

The connections with their foreign branches is based the right of the share of the
property of the mother’s Company in the assets of the foreign branch and also with
the transferring technology and financial support.

The mother company does not pay attention to the control of the activity of the
foreign branch till the latter receive profits (Ford in Germany).

The activity of some TNCs is influenced by the convergence of production and
consuming demand. They locate the research centers in the foreign countries and use
new technology and products in all the networks of the TNC. Example “XEROX”
the improving of the information technologies and means of transport give push to
the growing production of the commaodities and services with the some consuming
values, which have the demand on the many markets. Using the growing
phenomenon of the unity of tastes of the consumers many TNCs (Coca-Cola,
McDonalds, Nestle, Fillip Morris, Total Motors “Unilever”) create in their
marketing strategy single trade — marks.
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The TNCs must pay attentions on the demands of the importing countries. The
TNCs control about 1/3 GDP of the World, 2/3 of the export and 9/10 direct foreign
investments [see. 1].

International trading system has started to develop at once after the Second
World War and has passed in the development a number steps®. Its forming was
especially accelerated in the conditions of accruing globalisation of economies and
the extending international division of productions performed in basic within the
limits of the multinational corporation. The last play today in world production
rather appreciable role. The share of one only their foreign branches in world gross
national product constitutes, according to UNCTAD, about 11 % [8. 256]. In the
conditions of globalisation "health” is international the organised productions began
to depend in many respects on speed and rhythm of transboundary deliveries of
semifinished products, knots and details and, hence, from character of trading-
political modes in the various countries, from height of tariff these or those country
tariff and not tariff barriers. This dependence bearing with self-risks of failures in
production, pushed the world community to unification of national measures of
adjustment of trade.

In parallel with realisation of "the built in agenda” the WTO has started "road
map" expansion - to discussion of possibilities of inclusion in sphere of conducting
the Organization of the questions not covered by multilateral regulations of world
trade or covered fragmentary. In the declaration of the first conference of ministers
of member countries (Singapore, 1996), discussing results of first two years of
activity of the WTO, at the initiative of developed countries its new directions which
as it was supposed, could enter into the program of the future round of multilateral
negotiations have been designated. Among such directions there were, in particular,
interrelation between trade and investments, between trade and a competitive policy,
measures of assistance to trade and publicity in sphere of government purchases.

Attention strengthening to interrelations between trade and investments is caused
by that role in world trade which is played by the branches of the multinational
corporation located out of the countries of basing of their head companies.
According to UNCTAD, on a share of these branches created by realisation of direct
foreign investments (DFI), it is necessary about third of all world export of goods
and the services which size is nowadays rather impressive - 19.5 bln. dollars VVolume
saved up in world DFI has reached 14.9 bin. dollars, and their annual inflow even
after the beginning of present crisis has appeared on 15 % more than at the
beginning of the century, having constituted 1.7 bin. Dollars [see. 8].

Agreement meanwhile accepted by the Uruguayan round on trading aspects of
investment measures has the fragmentary and limited character. Because of
disagreements between developed and developing states it was not possible to
include position in it about distribution on area DFI of a most favoured nation
treatment and a national treatment, contained in other similar documents of the
WTO. The agreement, hence, could not provide to the enterprises with participation
of foreign investors the same conditions on which the national companies work.
Therefore till now DFI are performed on the basis of the bilateral agreements which
number exceeds 1.5 thousand.

Taking into account all it according to the mandate of the Singapore conference
for problem comprehensive investigation the special working group has been
created. It studies the most important questions - terms and determinations; principle
application nondiscrimination; methods of granting of concessions and obligations;
exceptions and the protective measures connected with a condition of a paying
balance; system of a resolution of disputes. The purpose of working group -
development of mutually acceptable conditions of the multilateral arrangement of
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frame type about trade and investments which would provide the stable, transparent
and predicted environment for movement of direct investments.

Accent between trade and a competitive policy speaks interrelation that in
process of decrease in the boundary trade barriers erected by the governments, more
and more appreciable role in world trade is played by the obstacles appearing in
connection with restriction of a competition by the companies of a private sector.
The term "the competitive policy” is differently treated in the various countries. The
WTO considers it in narrow value - as laws and the measures regulating anti-
competition practice of the enterprises. Thereupon it allocates four types of business
practice which can have anticompetitive character and make negative impact on
trade. These are arrangements between the firms producing the identical or similar
goods, to abstain from a competition (cartel agreements); anticompetitive
arrangements between firms lengthways on a production-distribution chain; abusing
a leading position; merges.

The special working group created in the WTO studies and analyzes the
guestions connected as with influence of the competitive policy on world trade, and
with influence of commercial policy measures on a competition. The purpose of its
work - development of conditions of the multilateral arrangement concerning the
competitive policy, including about publicity provision, nondiscrimination and fair
procedural frameworks, and also the legal statuses, concerning cartel practice. Work
is led in a close cooperation with UNCTAD which already many has made in this
direction. UNCTAD, has prepared "the Complex of the agreed principles and rules
for the control of restrictive business practice", accepted by General Assembly of the
United Nations in 1980 of Position of this document it is recommended to all states
of the United Nations to observe. The working group has already come to
conclusions that it is required to strengthen the positions protecting the competitive
environment, in agreements in force of the WTO and to develop the minimum
standards in the field of a competitive policy.

Under patronage of one of WTO standing bodies - Council about commodity
trade - research of the problems connected with measures of assistance to trade is
led. As such measures of the WTO understands enhancement of requirements to the
documentation and the procedures established in the country so that they
corresponded to the rates applied to subjects of trade at realisation of export, import
and transit operations.

Here enter:

- The maintenance applied at passage of customs supervision of the documents,
conformity providing it to the established customs rules and instructions;

- technical rules, having for an object to provide conformity of the goods to the
obligatory standards entering into the national legal system;

- veterinary control of animals and products of their processing, performed with
a view of protection of human life and animals from illnesses which they can
transfer;

- phytosanitary control of plants and products of their processing, directed on
prevention of entering and distribution of parasites;

- Quality assurance which would warrant conformity of the goods to the
international and national standards.

These measures applied at crossing of border, can turn to means of restriction of
trade if they detain goods release in free circulatuion in territory of the importing
country, or increase costs for its customs registration. That is why the Singapore
conference of ministers has included these measures in the program of scientific-
analytical works of the WTO.

Doha round of multilateral negotiations, despite all its complexity, all the same
comes to an end. Its results, quite obviously, become a starting point for
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determination of those sites of "road map" of the WTO which will be included into
the program of following round of negotiations. The agenda of the future round will
be formed in absolutely other conditions, than that that has developed in the end of
the last century. Alignment of forces in world economy steadily changes for benefit
of developing states. If in 1990 their share in world gross national product
constituted 18 %, world export of goods - 23, export of services - 18, export of direct
investments - 5 % to the beginning of 2008 these indicators have grown accordingly
to 26, 38, 25 and 14 %. The Asian giants - China and India - in this century show
ultrahigh, two-place rates of a gain of foreign trade. Growth of economic and
political weight of the former outsiders, the experience of forming of trunk-call
alliances stored by them hardly will allow leaders of world economy to dictate
unconditionally the will during determination of a format and a problematics of the
future negotiations. Anyway former asymmetry in relations on a line the North-
south hardly will remain [count. 9].

It is possible to expect that at a finishing stage of the Doha round, most likely, it
will not be possible to find mutually acceptable decisions on all discussed questions,
and it, following practice GATT, it will be forced to include the problems which
were left in the basket, in "the built in agenda” negotiations. It is not excluded that
themes of new trunk-call round become as well those directions on which in various
bodies of the WTO research work including "the Singapore questions™ - trade and
ecology, trade and the competitive policy, trade and investments, a transparency of
government purchases, and also electronic trading proceeds. It is possible to assume,
besides, that the tariff component of negotiations will recede into the background
more and more, and on a proscenium questions of not tariff adjustment will be
pushed. Rules of behavior of the governments in use perynstuBHbIx Mmeasures of
internal economic policy in those areas which are not covered yet by multilateral
discipline become a subject of negotiations. Economic diplomacy within the limits
of the WTO becomes more inventive and pragmatic in that, as to the coordination of
positions of the various countries and development of the balanced decisions.

Reforming of the international trading system, thus, will be continued that,
undoubtedly, will create more favorable conditions for development of a transboundary
exchange by the goods, services and the capital. It will promote also to decrease in risks
at carrying out of export-import transactions, realization of foreign investments and the
international-organised production. As a result on a planet rather homogeneous global
economic environment rules, by determination of experts of the WTO, "“the open and
fair competition™ become which integral line will be and to be formed further.

Continuing line GATT on continuous enhancement of multilateral rates of
adjustment of trade and the spheres integrated to it, the WTO has the concrete plan -
"road map" which can be corrected if necessary depending on a situation in the
international trading system. Availability of this "card" is necessary to consider and
Russia which last year has braked negotiations on joining to the WTO and risks to
appear in a situation when conditions of its membership in this organisation should

be developed practically new.
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THE NEW DIRACTIONS IN THE IMMIGRATION
POLICY OF THE EU

BELOUS Josef, dr. conf. univ., ULIM

B cmamve ananusupyiomes nogvie nanpaenenus 6 ummucpayuonnol noaumuke Eeponeiickoco Coiosa 6
koumexcme Jlucabonckozo [locosopa, a makdce Oawa ucmopusi 6onpoca, Hauunas ¢ Macmpuxckux u
Amcmepoamckux  coenawenuti, «llnana Tamnepe» 00 6bipabomku KoHYenyuu «NPOCMpancmed c60600bL,
besonackocmu u cnpasedaueocmuy. B cmamve ommevaemcs Hanuuue Cepbe3HLIX NPOMUSOPEUUU  MEHCOY
cmpanamu — yeanamu EC no noeody evipabomxu u eHedpenuss eOUHOU NOIUMUKU 8 ONPOCAX UMMUSPAYUL, XOMSL
ewe 2006 200y ovin npunsm «lInan cmpameauueckux oelicmeuu no ae2anvrou muepayuu Ha 2006-2009 22.»

By the end of 2009 from five new offers "the Plan of action in sphere of legal
migration" about conditions of entrance and residing of citizens of the countries
which are not entering into EU, two have been implemented - "the blue card" and
the rights of legal migrants in EU. Corresponding legal acts have passed all stages of
legislative process not without effort, nevertheless their accepting can be ranked as
unconditional achievements of the Commission - discussion about prospects of legal
immigration to the EU countries has passed on overnational level. In the course of
immigrant policy "europeanization" opposition of the Commission and state
members is especially visually shown. Despite resistance of the last, coming into
force of instructions on the right to reunion of families (2003) and the status of the
migrants living for a long time in the EU countries (2003) Has seriously shaken
monopoly of state members in the given sphere. By means of these instructions are
generated magnarmonansHeie frameworks of the rights and the guarantees, which
state members cannot break any more. The policy of the national states submits to
general principles of the right of EU (proportionality, nondiscrimination, subsidies,
etc.) It became a subject of the competence of Court of EU and monitoring from the
Commission. Hence, representations about limits of the national sovereignty have
changed also: after voting entering by the qualified majority on all questions, except
legal migration, member country began to show still the big care and long
fluctuations before to approve the new initiative. Besides, for them the stage of
transferring of positions of instructions in national laws became problematic: it
remains till now the Commission headache. Very often infringements are observed
at level of administrative practice. Especially the difficult situation at Malta and
Greece - deficit of carrying over to the national legal system of instructions
constitutes 18 %, they are followed by Italy and Germany (16 %), and also
Luxembourg (15 %). One more example: 19 state members could not transfer to the
national legal system of position of the instruction of 2004 on freedom of travel of
citizens of EU and their members families [see.1]. Infringement cases in this process
are transferred to considerations of Court of EU. Judiciary practice of several years
has shown that distribution of the competence of Court on immigrant policy sphere
promotes integration deepening in given cgepe®.

Let's underline that the Hague program has been calculated on reform of sphere
of internal affairs and the justice, offered by the Constitution, therefore a failure of
the initial plan of reform, unconditionally, has had negative influence on an
embodiment in life of the positions confirmed in the Hague. The Lisbon agreement
makes considerable changes to sphere of immigrant policy of EU and, including, in
management of legal migration. However consequences of its introduction into force
can be inconsistent. Immigrant policy receives the status of "general”, and
communitarization concerns not only those areas, where the European Union and so
it was strong enough - struggle against illegal immigration and the conclusion of
international agreements about readmission.

"General immigrant policy” will include also management of legal immigration,
including integration of immigrants; thus qualified majority will solve all questions
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of immigrant policy - legal immigration remained last stronghold of unanimity till
now. To general immigrant policy the principle of solidarity of the states of EU in
distribution of responsibility for protection of border and adjustment of inflow of
refugees will be applied. But despite new "communitarian” a decision-making
method, about any harmonisation of legislations and the expert of state members on
integration of legal immigrants of speech does not go. Thus, the Agreement does not
create a high-grade basis for the declared “general” policy [2. 119]. Under the
authority of state members still there is a determination of channels of legal
immigration, an establishment of quotas and adjustment of number occupied on
national labour markets. Moreover, the principle of solidarity of the states of EU
proclaimed in the Agreement in material and financial responsibility testifies to
intention of institutes of EU to restack the costs connected with "a general policy",
on state members more likely, having relieved of excessive expenses the allied
budget.

Nevertheless coming into force of the Lisbon agreement gives stimulus of
realisation new "the Stockholm program™ developments of space of freedom, safety
and justice for 2010 2014, accepted in December, 2009 In the program more
ambitious aims, than in the previous political documents of EU are laid down. About
it in the Commission Message it is underlined that "general frameworks of a policy,
including flexible system of acceptance of the immigrants, considering both the
increased mobility of the population, and structure of national labour markets™ are
necessary for the European Union. Meanwhile the question about competitions in
sphere of attraction of foreign labour remains without changes:" General
frameworks of a policy will be created with obligatory accounting of powers of state
members in determination of number of the migrants arriving for the purpose of
employment ". At the same time for strengthening of positive potential of legal
immigration the Stockholm program suggests to accept” the immigration Code
"which continues a line of the Instruction of 2003 about the rights of workers of
immigrants [3. 241]. It is a question of consolidation (under the sample of the
Schengen and Visa codes) the existing legislation of EU in the field of the uniform
rights for the national states of legal immigrants. In the new code amendments for
simplification and expansion of acting acts, and also for their improvement
nmrmemenrtammu Will be entered. It becomes legal base of the general immigrant
policy declared by the Lisbon agreement.

In the Commission Message in this connection it is underlined that the economic
and cultural potential of legal migration can be implemented, only having improved
conditions of integration of immigrants in accepting society. The given task
demands creation of the coordination mechanism for support of activity of state
members on realisation of "general frameworks of integration” in following
directions:

- Carrying out of joint events and "the European modules™ for simplification of
process of integration, for example, by means of courses, language employment;

- Participation of immigrants in all spheres of public life;

- Development of general indicators for an estimation of achievements of
integration.

Spain presiding in the European Union in first half of 2010, intended to promote
transformation "general frameworks of integration into" an open method of
coordination (OMC)”. It is the decision motivation that tills now the logic of the
intergovernmental approach even in those areas which formally are the competence
of Communities, brakes immigrant policy development on overnational level."
Alternative "the line lies out of traditional decision-making process in EU and its
institutional frameworks and forms a basis for OMC, offered by the Commission for
a policy of a refuge, integration of legal immigrants, and subsequently and for
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general immigrant policy as a whole on the basis of the Pact about immigration and
a refuge. On the Commission plan, application OMC in immigrant policy in
connection with already current legislation would allow to achieve more solid
results. Besides, OMC could be effective in those spheres of a national policy where
the accepted instructions for the present are not incorporated in the national legal
system.

Tasks OMC in immigrant policy are much less concrete, than, say, in social
policy, in employment sphere - the accent is made more likely on execution
monitoring already laws in force, than on support of new initiations of bills. More
advanced in this sense already it is considered the politician of a refuge where OMC
it is used by the Commission for harmonisation of existing national models. In
immigration policy OMC it is directed on creation of frameworks for an exchange of
practical developments and the information between state members." Opened
"procedure has been thought up by the Commission in hope that, comparing various
national programs of integration, state members will choose general, the most
successful, or, at least, will plan a trajectory of development of a corresponding
direction. While in practice in sphere of legal immigration" the quasi-method of
open coordination by means of which separate experts of the national states (the
program of" civil citizenship ", rules of residing and reunion of families) are
transferred entirely to" general frameworks of integration of migrants "without the
preliminary coordination and coordination is applied [4. 6].

Critical remarks to OMC the same that is usual address to any mechanisms of
"the soft right" (recommendatory rates). That OMC has not degenerated in empty
rhetoric, and helped to achieve concrete results, the EU countries want to be assured
that interests will not suffer if they follow to those or other installations of the
Commission. Is and some kind of traps: the government is afraid to establish high
standards in the national management plans legal migration to ' how will receive
certain positive results. However to receive these results probably only at a certain
risk degree, initially having established high standards in national plans. The success
of a new method depends on ability of state members to determine the purposes
demanding considerable efforts; safety of initiatives is warranted by that the EU
countries are not threatened with any punishment in case objects in view did not
manage to be performed. At the same time, it having appeared before necessity to
compare and estimate immigrant policy within the limits of an open forum together
with representatives of a civil society and the international organisations, state
members risk to lose the control over process development. Hence, OMC the big
threat to the national sovereignty in immigrant policy, than Commission initiations
of bills can be regarded as still. In the field of adjustment of the immigration which
are guided by requirements of the market of labour, OMC demands much more
considerable volume of obligations from the states it is new, than they in a condition
to incur at present.

Hardly it is necessary to challenge obvious achievements of the European Union
in sphere of forming of the general approach to immigrant policy, especially, if to
take into consideration traditionally different views on a problem at state members
and difficulty in the coordination even the minimum general standards. For time last
from the moment of the beginning communitarization of immigrant policy under the
Amsterdam agreement (1999) It is possible to state that its bases are created already
and de facto. At the same time disagreements of state members concerning
immigrant policy continue to interfere with achievement of notable results. Here we
observe a classical example of the contradiction of the European integration:
between objective requirements for harmonisation of actions of integration grouping
and national interests of its participants. Difficulties in development and accepting
of statutory acts, delays in them ummaementanmu at national level, a lack of many
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cases of solidarity of state members lead to that on restraint of flow of migrants the
states located on border of the European Union, and also those who receives the
greatest number of foreigners continue to bear the basic loading. Reform of space of
freedom, safety and justice under the Lisbon agreement has cleared away a way for
more balanced approach, having removed legal and institutional dualism of
immigrant policy.

However it is not necessary to consider the Lisbon agreement as a final stage of
development of immigrant policy of EU. Present contradictions between necessity
jointly to regulate inflow of immigrants within the limits of the Uniform domestic
market of EU, on the one hand, and quite defensible aspiration of state members to
establish quantitative and qualitative characteristics of the population in the territory,
with another, will determine the maintenance and borders further political and
initiations of bills in the given direction.

World economic crisis has led to marked weakening of illegal immigration in
European Union: reducing of possibilities has affected to get a job even on a shadow
labour market. However forecasts specify that the pause granting a respite to the
countries, forced to accept illegal immigrants, will terminate with the first signs of
elevating economics. The Mediterranean member countries of the European Union
continue to appeal about the help, confirming, what not in a condition by own
strength to cope with inflow of immigrants. The problem of solidarity of the EU
countries at distribution of material and moral costs on acceptance of immigrants
rises at meetings of various level and causes especially sharp debate, especially in
connection with coming into force of the Lisbon agreement and the statement EU
Council (further Council) the new Stockholm development program of space of
freedom, safety and justice. The European Union plans further "comunitarization™,
that is transition to "general immigrant policy", including in its most problematic
area - management of legal migration.

From the end of 1990th years adjustment of migratory flows, granting of a
refuge and protection of borders of a steel by one of the most dynamically
developing and at the same time inconsistent directions of a policy of the European
Union. In these spheres closely connected among themselves are especially strongly
shown political scrupulousness of the national states, their fears to lose a part of the
sovereignty, opposite ideological installations. Hypersensibility of the EU countries
in questions of monitoring of migration very often brought to nothing courageous
political and initiations of bills of the Commission of EU. Difficulties of realisation
of these initiatives were aggravated also with that decisions concerning immigrant
policy in Council were accepted until recently strictly by a majority of votes,
practically without participation of the European parliament.

Maastricht agreement became a starting point of gradual promotion of the EU
countries from cooperation on an intergovernmental basis to closer interaction in
management of migration. Forming of immigrant policy of EU from the very
beginning submitted to laws of creation of a uniform domestic market (UDM),
freedom of travel of persons was considered as one of which base principles.
Immigrant policy was represented initially as serving the uniform market "system of
institutional and political frameworks in which the key role is taken away to joint
protection of general external border of EU" [5. 19]. The similar logic demanded an
establishment of identical rules of entrance and dispatch of immigrants, their
movement, and also time or a permanent residence in European Union territory.
However Commission plans have conflicted at once to aspiration of state members
independently to supervise number, an origin and a railroad train of migratory flows.
Their unwillingness to incur additional expenses in case of unforeseen flow of
illegal immigrants and refugees. Absence of trust to neighbouring countries which in

174



essence solved similar tasks has served its purpose also; doubts in their competence
and intentions to reckon with interests of other members of EU.

Thus, from coming into force of the Amsterdam agreement in 1999, interaction
of two elements — overnational or "communitarian” and intergovernmental became a
distinctive feature of immigrant policy of the European Union. Within the limits of
cooperation reform in sphere of internal affairs and the justice, performed by means
of the Amsterdam agreement, immigrant policy, granting of a refuge and protection
of borders together with visa questions have been transferred in the competence of
Communities (section of IV Agreement on the European communities) or in so-
called "the first support™ EU. Immigrant policy became an important component of
creation "spaces of freedom, safety and justice", proclaimed the Amsterdam
agreement.

Since 1999, in frameworks of "the Plan of Tampere", the European Union has
started to develop the general policy of granting of a refuge and immigration, and
also to strenghten external borders, to block access of illegal immigrants. Progress
has been reached marvellously quickly. The accepted legislation has specified the
minimum standards for reunion of families; conditions of long residing of
immigrants; attraction principles in EU of scientists and students; coordination of
national systems of a social assistance, and also general conditions of dispatch of
illegal immigrants. According to the Amsterdam agreement, since 2005 the
Commission has acquired the right, exclusive initiation of bills in immigrant policy,
and Council - possibility to use the procedure of joint decision-making meaning
participation equal in rights of Euro Parliament in legislative process. Since January,
1st, 2005 immigrant policy questions, and also the boundary control and a refuge
dare the qualified majority in Council. Only the area of legal immigration before
coming into force of the Lisbon agreement coped in an old fashion.

One of key spheres - adjustment of the admission of legal immigrants on labour
markets of the EU countries, during long time remained out of the Commission
competence. State members showed concern in connection with too active, in their
opinion, activity of the Commission, aspiring to extend decision-making process on
HanHanvoHaiaeHOM level on so “the Plan of Tampere" has been accepted at the
extraordinary summit oF EU (on October, 15-16th, 1999), assembled to specify
strategic directions of forming "spaces of freedom, safety and justice", including
immigrant policy development.

Sensitive sphere for the national sovereignty. The actual state of affairs first has
not changed even after coming into force in May, 1999 of the Amsterdam agreement
according to which immigrant policy has appeared in the mixed competence of EU
and state members. The EU countries continued to persist in preserving of the
leading part in the admission on the territory and social integration of citizens of the
third countries, reunion of families, issue of long-term visas and residence permit.
Unanimity preserving at voting in Council and consultation procedures in decision-
making process on this points in question were an evidence of resistance of state
members to process of "europeanization™ of immigrant policy.

Domination of the intergovernmental approach and principle subsidiarity in
sphere of adjustment of legal migration in the European Union have forced the
Commission to develop new principles of a policy (“the global approach to
migration™) and new strategy (an alternative method of cooperation - "Frame
positions about integration™) [see. 6].

European commission always acted as one of the main engines of
"europeanization" of immigrant policy and gradual forming of the European strategy
in the field of adjustable migration. Commission initiatives encountered numerous
obstacles, to overcome which it has appeared difficult enough. At the summit in
Tampere in 1999 of the head of state and government have reached the formal
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consent concerning rapprochement of national legal systems on conditions of the
admission of immigrants on labour markets. Being based on an existing consensus,
the Commission in 2001 has acted with the project of the instruction on base
conditions and rules of acceptance of immigrants. Simplification of procedures of
entrance and reception of residence permit for the legal migrants arriving for work in
the European Union countries was a chief goal of this initiative. After several years
of debate in various instances the Commission has been forced to remove the offer
as in view of that harmonisations of laws of a state member and have not agreed in
opinion. Since then in official statements and positions of the separate EU countries
importance of a principle subsidiarity, the national competence of adjustment of this
sphere of a policy was very often underlined.

However, leaning against political commitments repeatedly proclaimed and
supported by all state members to create "space of freedom, safety and justice", the
Commission has renewed attempts of forming of the general approach in sphere of
legal immigration. In 2004 the Green book on the politician of EU in the field of
adjustment of economic migration "has been presented” [see.7]. This document the
Commission intended to initiate discussion with participation of institutes of EU,
state members, a civil society about the politician on adjustment of labour
immigration. In the course of consultations many countries have supported the offer
of the Commission on preference of highly skilled migrants and "the accelerated
procedure" their attraction on national labour markets.

Ministerial council of internal affairs and justice in November, 2004 has
approved general base principles of a policy of the European Union on integration of
immigrants, having confirmed that "development and realisation of a policy of
integration remain, first of all, responsibility of separate state members, rather than
EU as a whole". Thus, the Commission cannot be considered as the main motive
power in any way in the given difficult and many-sided process; its role is limited in
essence by "granting of services™ [8. 3].

The Council conclusions confirm the ambivalent relation of state members to
immigrant policy "europeanization”. On the one hand, it is declared that
responsibility for integration of migrants is born by state members. With another, -
considering no means always high level of trust between them, Council acts with the
careful remark on necessity of harmonisation of certain aspects of a policy of
integration as actions of one countries in this sphere can potentially cause a damage
to another.

This dualism underlies "General base principles", representing the compromise
between lawful natural fears of state members and necessity of an establishment of
general for EU of rules in the given inconsistent sphere. Eleven base principles have
been approved by Council in November, 2004 on purpose "creations of accurate
frameworks of integration of citizens of the countries which are not entering into
EU"; for "the help to state members in forming of directions of a policy of
integration™. Base principles also have been declared by the Commission as "corner
stone™ accepted in 2005", to the agenda of a general policy in the field of integration
of immigrants ". This document contains the list of measures by which state
members can be guided if they want to improve national programs, for example:
mutual efforts from immigrants and an accepting society; respect visitors of" the
European values "; obligatory participation of all levels of the power, including
regional and municipal, etc. Principles are not legally obliging, and serve some kind
of the guidebook more likely, leaning on which state members can organise own
actions, build priorities and the purposes. At the discretion of the national states
there is an order of application of those or other principles, general as for the
countries having historical experience of acceptance of foreigners, and for the
countries which only have appeared recently in this role.
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Base principles correspond to priorities according to which the national policy of
integration, including employment, formation, access to services is built. So, the
fourth principle assumes “knowledge of bases of language, history and a host
country state system”. That it to perform, state members are recommended to
organise programs of training of coming immigrants that they have received the
information on language, institutes, socially - economic policy, culture and values of
host country [9. 18]. In addition to the presented initiatives the Commission has
reflected on improving monitoring of activity of state members. As a result, there
was an idea about" an integration web site "for distribution of the information on
existing experts, a forum which would unite interested persons, and special fund of
financing of integration.

Main problem of the given approach that by means of principles the
Commission has tried to agree with absolutely various national models of
integration, therefore principles could not become anything to others, as general
statements without the concrete maintenance. While some countries, for example
Sweden, in sphere of integration of immigrants rely mainly on government
programs, in Portugal as the basic motive power of the given process
nongovernmental organisations act. At such state of affairs if to consider also
various priorities and the purposes of a national integration policy, base principles
serve some kind of "spray" on which national integration strategy are based. At the
same time, offering set of various methods for realisation of each of principles, the
Commission risks to lose integrity of the approach to integration. The majority of
initiatives are indistinct enough; In them real guidelines to state members are
contained few, they are limited to only "supporting”, "stimulating™, "encouraging",
"inducing" actions.

Commission strategy has had development in the Hague program of
Construction of space of freedom, safety and justice for 2005-2009 In the program,
among other, there were tasks in view of an establishment of general standards of
integration of migrants in host countries. However the unwillingness of EU member
states agree about general frameworks of harmonisation of legislations on legal
migration should to affect the maintenance of the Hague program. Accepting it, the
European council has underlined that actual determination of number of labour
migrants remains the competence of the national states; from the Commission it was
required only "to present the plan of action on adjustment of legal migration,
including procedure of the admission of migrants to the EU countries taking into
account fluctuations of requirement of labour markets" [10. point 1,4].

Commission was engaged in plan development simultaneously with
determination of priority directions for improvement of "global migration”. In the
Commission message answers to migration calls were offered. Necessity to find the
approach covering all spheres of immigrant policy, Council has been officially
confirmed at EU summit in December, 2005 has specified "the global approach" to
migration as "a complex of priority actions for" reducings of inflow of the illegal
immigrants, accompanied by human victims, and also for provision of returning of
migrants home". This" the new approach "has been presented by Council as the most
adequate solution of a problem of migration as it mentioned different spheres of a
policy of European Union - not only" space of freedom, safety and justice ", but also
and a policy of development, the international relations, employment and a policy of
the neighbourhood.

New strategy of EU has given the next political impulse to forming
HagHarroHamsHoro the approach including, first, adjustment of migration of citizens
of the countries, not entering into EU (illegal and legal labour migration), and,
secondly, external measurement of immigrant policy. Having used a new political
context, the Commission a key element of “the global approach” named "advanced
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management of migration" which included forming of a general regime of labour
migration within the limits of EU.

European council in December, 2005 has declared necessity to consolidate a
policy of state members in the field of integration of migrants and welcomed
occurrence of the Message of the Commission "the General agenda for integration:
frameworks of integration of citizens of the third countries in European Union".
These frameworks of cooperation of state members include an exchange of practical
experience by means of a network of contact points in the national states at a
coordinating role of the Commission, and also "the Directory on integration for
politicians and experts" [see. 11], republished in 2009 in the third time. The
directory consists of four sections according to "base principles": the basic directions
of integration of immigrants, housing problem, position of immigrants on labour
markets and management of integration.

Interaction of national contact points at the Ministries of Internal Affairs and
justice has allowed to organise a forum for information interchange and
strengthening of cooperation of the European Union countries on intergovernmental
and magmanmonaneHoM levels. In long-term prospect by means of information
networks the Commission assumes to generate general for the EU countries system
of integration of the immigrants, based on uniform principles and the purposes, with
obligatory monitoring of achievements and failures. Since January, 1st, 2007 the
special fund with the budget of 825 million euro for 2007-2013 Fund has started to
function finances national programs of adaptation of immigrants and a language
course. Its organisation was preceded by a series of a spadework within the limits of
the integration program (Integration of the Third Countries Nationals, INTI) which
financed the all-European projects performed by forces of municipal authorities,
social partners and a civil society. Integration fund, being based on base principles
of integration and subsidiarity, promotes realisation of concrete projects of state
members. For example, in 2009 of Italy - 96 million euro - the essential sum has
been allocated for integration of immigrants; the solid help was received also by
Great Britain - 129 million; Malta was content with the modest sum of 3.7 million
euro. It is necessary to make a reservation that means from fund are given only at
parity financing of projects by state members. One more purpose of creation of Fund
- to strenghten interaction of the EU countries and to adjust information interchange
and the advanced practical methods. The special attention is given to problems of
integration of youth, this question is especially actual for France, Italy and Spain
[see. 12].

New integration tools have been founded by the Commission to bring more
HaJHaMOHaIsHOro, "the European” component in so sensitive area for the national
states as adjustment of legal migration. At the same time legal frameworks of
immigrant policy of EU establish "the minimum standards”, leaving the decision of
a wide range of questions at the discretion of state members. However many key
spheres of immigrant policy of state members are regulated by EU right, and the last
do not possess powers to change laws or to neglect "the European standards"”. Such
areas as the status of the immigrant living long time in the European Union, and
reunion of families submit to transparency and proportionality principles, on them
extends the mechanisms of monitoring accepted in EU and estimations.

Great Britain, Ireland and Denmark had an opportunity not to participate in
forming of immigrant policy of EU. In this connection it is interesting to notice that
the national immigration law of Great Britain in essence does not contradict
legislative rates of EU. So, the rules regulating labour migration, reunion of families
and the status of the immigrants living long time in the country, are almost identical
to corresponding instructions of EU. The similar state of affairs speaks an active role
of Great Britain in initial discussion and forming of various directions of immigrant
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policy of EU though finally she has achieved the exception right (opt out) from
general rules that gives the chance to base the policy on the national legal system.
Using the won privilege, Great Britain participates in this or that activity of the
European Union according to own preferences that in the absence of contradictions
in the national and European legislation at all does not harm to the British immigrant
policy [4. 2].

Results of discussion about optimum methods of attraction of migrants in
economy of state members have been considered in “the Strategic plan of action on
adjustment of legal migration for 2006-2009" [see. 13], some kind of "road map" for
the decision of economic and demographic problems of EU. In this document
published in December, 2005, the Commission has presented the list of initiations of
bills and practical actions for the period till 2009 the Plan included projects of
instructions with which supposed to strengthen existing legal provision of
adjustment of conditions of entrance and residing of highly skilled and seasonal
workers; the specialists occupied in branches of the international companies;
trainees and probationers.

Plan was based on "fragmentary or selective" the approach assuming "special
general procedure of the accelerated selection and creation of conditions for
attraction of highly skilled specialists and seasonal workers", that is those whom the
Commission has included in a category "economic migrants". "Exclusive estate"
foreign labour it was supposed to allocate it with the lawful status and the
corresponding wide rights in frameworks of "the European mode™.

In November, 2006 the Commission has published "The Message of the
universal European migratory policy™ [see. 14], in it main principles and rates for
strengthening of action and the competence of Communities of this sphere have
been formulated. A priority direction of the global approach the Commission named
development of a general policy in relation to legal migration, that is that sphere
where the lack of the agreed actions was clearly felt. "Efficient control migratory
processes, the help to state members in the organisation of labour migration
according to their requirements at complete respect of the national competence"
became one of the central themes of the political agenda of EU. The mention about
"respect for the national competence™ in the Council conclusions has shown that, as
well as many state members, Council continued to concern cautiously even
insignificant deviation from the national sovereignty in determination of conditions
of entrance, residing and employment of migrants.

Fluctuations of state members concerning prospects of "europeanization" of
labour migration especially became appreciable during instruction discussion about
"the blue card" though the question on acceptance of the qualified specialists at all
did not contradict national strategy. The instruction has been confirmed at session of
Ministerial council of internal affairs and justice in May, 2009 then members of EU
within two years should incorporate its positions in the national legal system.
According to the instruction, owners of "blue cards" - specialists

Formation and qualification acknowledgement will have of high qualification
the equal rights with citizens of the country where they have arrived for work, in
sphere of conditions and payments, at creation of associations, etc. rather favorable
conditions for members of families of qualified workers are provided also [15. 17-
29]. At the same time application prospects of "the blue card" in state members
remain foggy in the conditions of an economic crisis and protectionism growth.
Ministers of Internal Affairs were guided by these circumstances, tightening the
final decision about the instruction statement in Council [4. 5]. Last became a
subject of the hot debate which has revealed the opposite points of view of members
of EU. It is more than others doubt in expediency of attraction of the qualified
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foreign labour expressed the new EU countries which are afraid that their inhabitants
will appear "second-grade citizens" European Union.

Many researchers are sceptical about prospects of development of new strategy
of labour immigration of the European Union as she leans mainly against existing
economic both political models and laws of state members. Really, such principle,
on the one hand, facilitates search of the political consent at discussion of questions
in Council, but, with another - threatens the future of general approaches of EU. [8.
5]

Modern immigrant policy of the European Union countries represents the
extremely changeable and non-uniform picture in that, as to political priorities, the
legislation and practical actions. Among new tendencies especially considerably
influence of a utilitarian sight on the immigration focused exclusively on
requirement of economy. Such selective approach considers economic interests of
the state and offers special schemes of employment in which frameworks the
entrance and residing management system only for certain categories of migrants -
"highly skilled" or "talented" is founded.

In the same channel the Commission acts also, supporting the position with the
statistical data: today 85 % of unskilled immigrants aspire to get to the European
Union and only 5 % of qualified professionals; while for the USA corresponding
indicators absolutely others - 55 % of specialists and 5 % of immigrants without
qualification [see. 16].

similar policy is explainable from the point of view of aspiration of the European
Union to compete from the USA for attraction of "brains" and the qualified labour,
but nevertheless causes some question and fears in the public and expert community.
It is quite probable that borrowed by the Commission at state members "the
selective" tendency will have negative influence on the general approach to
migration adjustment, as well as a prevalence of interests of the national states,
momentary requirements of the national markets over requirements of general
immigrant policy of the European Union. Besides, legislations of state members give
various, not always accurate interpretation of concept "the highly skilled
immigrant”, including not so educational and professional qualities of the foreign
worker, and absolutely other factors which classification is in hands of the European
Union countries. Them, for example, concern the size of the salary which the
immigrant would like to receive, and also degree of its dependence on system of a
social assistance of the state. In other words, the category "qualified worker" is
determined not by level of the professional competence, and, more likely, profit
which can receive the state accepting it. Moreover, and criteria of this
"profitableness" are rather various, they are based on requirement of national
economies and deficit of certain categories of labour. So, Germany, Great Britain
and to a lesser degree France really is required highly skilled specialists, first of all,
in the field of information technology and medicine. Italy, Spain and Greece, on the
contrary, lack workers of lower qualification service trade, tourism, the younger
medical personnel, building. Therefore "profitableness” of the migrant - the
extremely changeable category; It depends on short-term indicators - needs of this or
that sector of economy during certain time. The "profitable” migrant it is easy can
turn after a while in "non-profitable", its status changes together with a financial
conjuncture and arising "holes™ in national labour markets.

Preserving behind the European Union countries of possibilities independently
to determine quotas of the admission of foreigners and to supervise national labour
markets serves as a counterbalance to strengthening communitarization EU
functions. Corresponding positions are contained and in "the Pact about
immigration™ N. Sarkozi whom leaders of the states of EU have agreed in October,
2008 in Bruxelles. Thus, the unwillingness of state members to renounce the
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sovereignty in sphere of adjustment of migratory flows casts till now a shade on an

ambitious design of general immigrant policy of EU [5. 32].
Bibliography

1. EBponeiickuii Coro3: ®akTsl 1 KoMMeHTapuu. Boim. 49. Uions-centsops 2007

2. Monar J. A New Area of Freedom, Security and Justice for the Enlarged EU? The Results of the European
Convention N.Y., 2005.

3. Communication from the Commission to the European Parliament European Parliament and the Council "An
Area of Freedom, Security and Justice Serving the Citizen". Brussels, COM (2009) 262/4.

4. Guild E., Carrera S., Eggenschwiler A. Informing the Immigration Debate. CEPS Background Briefing in
Preparation for the European Parliament Elections. Brussels, 2009.

5. Walker N. A Constitutional Odyssey / Europe’s Area of Freedom, Security and Justice. Ed. By N. Walker. N.Y.,
2004

6. Commission Communication. Third Annual Report on Migration and Integration. COM(2007)512. Brussels,
11.09.2007.

7. European Commission. Green Paper on an EU Approach to Managing Economic Migration. COM(2004) 811
final. Brussels, 01.11.2005.

8. Bertossi S. Legal Migration. Time for Europe to Play its Hand // CEPS Working Document # 257. February
2007.

9. Collelt E. One Size Fits All? Tailored Integration Policies for Migrants in the European Union // EPC Working
Paper Ne 24. April 2006.

10. European Council. Note from the Presidency on a Global Approach to Migration: Priority Actions Focusing on
Africa and the Mediterranean. 15744/05. Brussels, 13.12.2005.

11. Handbook on Integration for Policy-Makers and Practitioners. European Commission. Directorate-General
Justice. Freedom and Security. Brussels, 2009.

12. Esponetickuii Coro3: @axTsl 1 koMMeHTapuu. Boim. 55. SIaBaps-mapt 2009.

13. European Commission. Communication on a Policy Plan on Legal Migration. COM(2005) 669 final. Brussels.
21.12.2005(b).

14.Global Approach to Migration. One Year on: Towards a Comprehensive European Migration Policy.
CC>M(2006) 735 final. Brussels. 30.11.2006.

15. Council Directive 2009/50/EC of 25 May 2009 on the Conditions of Entry and Residence of Third-Country
Nationals for the Purposes of Highly Qualified Employment // Official Journal. June 2009.

16. European "Blue Card" to Solve Problem of Aging Population? European Parliament News. 26.09.2007.

(http:www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?language=EN&type=IM- PRESS&reference=20070921ST010548).

Recenzent: TAU Nicolae, dr. hab., plof univ.

INTEGRAREA REGIONALA - CHEIA DEZVOLTARII
TARILOR MAGREBIN-ARABE
Mihai BRADU, ULIM

La presente publication a pour objet d’identifier les principaux elements d’une strategie a
moyen terme visant I'acceleration de la croissance economique au Maghreb. Le revelement du vie des
peuples des pays maghrebins exige une croissance plus forte; c’est elle qui doit creer les emplois si
necessaires et faciliter grandement la realisation des objectifs sociaux des pays du Maghreb Arab.
L’amelioration de la situaton sociale aura a son tour pour effet que la croissance pourra etre soutenue
a longue terme. Si des mesures concertees ne sont pas prises des maintenant et que la politique du
passe n’est pas modifiee, il pourrait s’ensuivre une telle degradation de la macro-economique qu’elle
finirait par ne plus etre soutenable, ainsi g’une aggravation du chomage

Mai mult de doudzeci de ani au trecut de la crearea Uniunii Magrebine Arabe, o
regiune nord-vest africana cu perspectiva de dezvoltare economica avantajoasa.
Datorita unei cooperari economice neeficace tarile Magrebului pierd in fiecare an
miliarde de dolari. Poate noua generatie a antreprenorilor va reusi sa facd ceva
pentru a depasi blocajele economico-politice existente.

Reisind din analizele multor specialisti in economie , tarile Magrebului ar
castiga pind in anul 2015 peste o sutd miliarde de dolari suplimentari pe an daca ar
decide in sfirsit sa coopereze intre ele. E vorba bineinteles de Algeria, Maroc, Libia,
Mauretania si Tunisia. Aceasta uniune creeatd la 17 februarie 1989, la Maraches, a
avut o initiativa destul de ambitioasa care desena o viziune politicd si un spatiu
economic comun. Insi din cauza diferentelor politice, dintre care cel din Sahara
Occidentala unde sunt implicate Algeria si Marocul , Uniunea Magrebului Arab
(UMA) s-a pomenit incapabila de a afirma ca ansamblu regional.E vorba de un
moment mai mult politic decit economic. La Tnceput aceasta Uniune era foarte
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bogata in promisiuni. Uniunea vamald incepind cu 1995, mai tirziu piata comuna
pina in 2000. Dar au trecut zece ani si economiile Magrebului continua sa avanseze
ntr-o ordine dispersata, cu exceptia unor rare initiative asa cd Uniunea Magrebina a
Functionarilor (2007) la Maraches si Uniunea Magrebina a expozitilor (2008), care a
deschis primul salon anul trecut in Algeria.

Nu intimplator presedintele Bancii Mondiale Dominique Strauss-Kohn
adresindu-se deseori guvernelor acestor tari, cheama la accelerarea si realizarea
integrarii economice regionale din aceasta zona.

E de precizat ca acuma cind toate frontierele se deschid si comertul regional se
dezvolta, tarile din Africa de Nord fac exceptie. lata o situatie relatata de secretarul
general al UMA Habib ben Sahia: schimburile comerciale intermagrebine sunt de
3,36% din comertul total din zona respectivaa pe cind in regiunea economica Asean-
21%; Mercosur-19%; Cedeao- 10,7 %. Conform analizelor facute de Banca
Mondiala inca in anii 2006-2007, o plind integrare economicd a subregiunii
magrebine ar fi permis o crestere importanta a PIB cu 24%, 27% si 34% respective
pentru Tunisia, Maroc si Algeria intre anii 2005 si 2015. Acelasi Habib Ben Sahia
estimeazd cd blocarea procesului de integrare costa 2% din rata de crestere
economica anuala a fiacarei tari din regiune. E ceva paradoxal, economiile tarilor
Magrebine sunt avantajos indreptate spre Europa, decit spre tarile vecine. In anii
2006-2008 tarile din regiune exportau de 50 de ori mai mult spre Uniunea
Europeana decit spre Uniunea Magrebului Arab.

Cu o repartizare geograficd prin specializdri de activitate, concurenta
productiva ar ceda locul unei complementari a economiilor nationale.

Algeria prima importatoare de produse agroalimentare de pe malul de Sud ar
avea tot interesul de a se intoarce spre vecinul sau marocan, care are nevoie de gazul
si petrolul algerian. Cooperarea in ce priveste energia electrica din Maroc si Algeria
sa intarit in anii 2008-2009 Tn urma semnarii unui acord dintre oficiul national
marocan de electricitate (ONE) si SONELGAZ din Algeria care a investit mult in
capacitatile sale de producere a energiei, si se afld in inima interconectiunii electrice
magrebine datoritd unei sume de 45 mlrd de dolari si o capacitate de productie de
400kV gata sa alimenteze Tunisia si Marocul. Anume aceastd este politica
energeticd comuna, care demonstreaza cd complementarea struscturala este posibila.

Un alt atu a unei astfel de complementare ar fi optimizarea exporturilor din
aceasta zona spre Furopa: mai intai este vorba de a concura cu aceleasi produse
pentru export, fiecare ar avea interesul de a se specializa (curmale pentru Algeria,
ulei de olive pentru Tunisia, fructe si legume pentru Maroc ... ). Tn acest sens la
sfirsitul lui decembrie 2008, cind Tunisia si Algeria a facut un pas si au fost semnat
un acord comercial preferential referitor la tarife, era vorba de 2000 de produse - 0
buna noutate pentru operatorii economici din ambele parti ale frontierei e vorba de
circa 539 ntreprinderi.

Majoritatea tinerilor antreprenori magrebini sunt mai putin prejudiciati decit cei
in virsta, ei sunt constienti de limitele pietelor nationale, au mai multd vointa,
interesul este comun, se organizeaza centre ale tinerilor directori. Noii sefi de
intreprinderi din Magreb aspira la o piatd comuna care ar cistiga atractivitatea vis-a-
vis de investitori. Chiar daca investitiile directe strdine au crescut in regiune in
ultimul deceniu ele nu au atins potentialul lor deplin.

O zona care ofera o piatd de 100 milioane de consumatori catre anul 2020 poate
fi foarte atractiva.

Benedict de Saint Laurent, delegat general al Uniunii Europene in regiunea
mediteraneana e convins ca businessmanii pot face ceea ce nu pot face politicienii.
Dar potentialul este enorm. Time is money.

Pentru a accelera cresterea economicad a acestei regiuni trebuie analizate mai
multe teme esentiale care cuprind diferite sectoare cum ar fi:
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a)importanta unui cadru macroeconomic mai prudent si incurajarea investitiilor
private;

b) stimularea comertului exterior si importanta politicii de deschidere pentru
accesul la pietele internationale mai vaste si pentru ameliorarea eficacitatii pietelor
interne de produse si de factori;

C)pietele de factori: a supraveghea ca fortele de muncad cit si resursele
financiare si naturale sa fie allocate Intr-un mod mai eficace, in asa fel ca sa creasca
investitiile productive interne si sa se deschidd mai multe posibilitati pentru crearea
locurilor de munca;

d) continuarea privatizarii a vastului sector de intreprinderi publice conform
unei reglementari cu scopul de a mari eficienta producerii.

In ultimul timp se vorbeste tot mai mult despre situatia politico-economica a
tarilor magrebine-arabe vis-a-vis de structurile europene.

Pentru a nu ramine in urma fatd de dezvoltarea tarilor europene, tarile
magrebului arab trebuie sa pund capat conflictelor de opozitie, si sd opteze pentru
integrarea regionala. Anume la aceasta concluzie au ajuns, in dezbateri, participantii
la conferinta de la Bruxelles, desfasuratd la 11 noiembrie 2010, pe marginea
raportului prezentat de Institutul Tomas More, intitulat “Pentru o securitate durabila
in Magreb, o sansa pentru regiune,un angajament pentru Uniunea Europeana”.

UE este gata sa contribuie la dezvoltarea acestei regiuni cu conditia ca cadrul
politic sa fie pus la locul cuvenit.

Marocul si Algeria se pare ca pun capat conflictului frontalier referitor la
Sahara Occidentala, ... care au durat mai mult de 30 de ani. Statele Arabe si Israelul
stabilesc relatiile lor diplomatice, accelerind in acelasi timp asupra Proiectului
Uniunii Mediteranene.

Algeria se deschide tot mai mult Uniunii Europene, dorindu-si sa intreprinda
mari eforturi, participind la cresterea propriei economii. Probabil ca si de o parte si
de alta a Marii Mediterane a fost inteles sensul cuvintelor marelui scriitor francez
Antoine de Saint-Exupery : “ S’aimer ce n’est pas se regarder dans les yeux, mais de
regarder dans la meme direction”. E nevoie de a Tnvesti Tn proiecte comune, de a
face tot posibilul pentru a ameliora soarta populatiilor. Totusi, conform parerii
expertilor, tarile Magrebului trebuie sa aleaga calea accelerarii dezvoltarii lor.

Daca tarile Africii de Nord doresc sa aleagd calea dezvoltarii economice,
atunci va fi nevoie de atras atentia asupra a doi factori , ameliorarea integrarii
regionale si renuntarea la conflicte. Anume aceste doud probleme au fost deseori
abordata la Bruxellles in timpul prezentarii raportului de catre Institutul « Tomas
More », privind securitatea in Magreb. Faptul cé frontierele dintre Algeria si Maroc
au fost multi ani inchise, nu prezinta decit un handicap in dezvoltarea economica, h
integrarea regionald. Se vede destul de bine in Europa ca in rezultatul disparitiei
frontierelor s-a creat un dinamism economic, care este profitabil pentru toti. Si sa
vazut destul de bine ca inchiderea frontierelor dintre Maroc si Algeria n-a fost decit
un handicap economic si social nu numai pentru tarile mentionate, ci si pentru toata
regiunea magrebind” (analiza facutd de catre Dominique Baudis, deputat in
Parlamentul European, unul dintre participantii la Conferinta de la Bruxelles.)

Cert e ca conflictele costda foarte scump. Conform internationalului Crisis
Crup,conflictul frontalier costa foarte scump ambelor state o influentd destul de
negative asupra cresterii PIB marocan, acelasi lucru si pentru Algeria, care trebuie sa
finateze dislocarea a mii de soldati in Sahara Occidentala, si care sustine din punct
de vedere militari independalistii din Sahara Occidentala (sahraouis).

“Pentru tot Magrebul, dosarul Saharei Occidentale face imposibila integrarea
regionala, limiteaza investitiile striine, duce la o atmosfera de neincredere intre
tari.” ( din raportul Institutului Tomas More).
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Asa se Intampld in toate conflictele, cu aceleasi consecinte. Din cauza
conflictului israelo-palestinian Tintirzie avansarea proiectului Uniunii pentru
Mediterana la care {ine mult presedintele Frantei Nicolas Sarkozy, si care a promis
multe investitii in Africa de Nord. Filippe de Fontaine, vicepresedintele Bancii
Europene de Dezvoltare la conferintd a spus urmatoarele: “In aceasta regiune noi am
putea face mult mai mult, am intervenit fundamental in Maroc si Tunisia, am fi
intervenit si in Algeria,dar din motive de suveranitate nationald Algeria se opune la
ora actuala, cu parere de rau si pentru ei si pentru noi, pentru comunitatea de afaceri
si pentru cetateni.” Dupa acest economist robinetele Bancii Europene de Dezvoltare
sunt indrepate spre Magreb fiind gata sa fie deschise. “ E vorba de un progres
semnificativ in Magreb chiar Tn aceasta perioada de criza internationala rata de
crestere este de 4 si 5%, Magrebul este o sansa pentru Uniunea Europeana (UE).
Ambitia noastra este de a aduce in Magreb ansamblul instrumentelor financiare pe
care le-am pus la dispozitia economiei europene, trecind prin cooperare tehnica, pina
la participarea cu capital, dar pentru aceasta va fi nevoie de vointa politica”

Banca Europeana (BEI) a investit mai mult de 1 milrd euro anul trecut in
Africa de Nord, mai ales in Tunisia si Maroc, Algeria refuza oferta. BEI actualmente
lucreaza cu 4 proiecte :

1)sustinerea micilor intreprinderi;

2)construirea auto-drumurilor dea lungul marii;

3)depoluarea Mediteranei;

4) planul solar mediteranean.

Ultimul proiect e destul de ambitios, prevazind un buget de 5 mlrd. euro, care
va fi realizat Th 2012-2013. Este vorba de un centru electric euro-magreb care va
produce si va asigura cu energie nu numai tarile africane, o parte din electricitatea
solara produsa in Africa de Nord va fi cumparat de catre tarile UE cu scopul de a
asigura rentabilitatea proiectului. E vorba despre un viitor destul de concret,
investitiile europene in Magreb ar putea conduce tarile beneficiare spre venituri
suplimentare .

Anume din aceste considerente statele UE trebuie sa intreprindd masuri

constructive 1n dezvoltarea regiunii magrebine in ansamblu, dar nu pe tari aparte.
Bibliografie :
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2. Mokhtar Lakeha Bouhadi .Economie de Maghreb : Tunis, 2008.
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STRATEGIA DE AFACERI IN ACTIVITATEA DE TURISM

Ecaterina SVET (PALNITCAIA), drd., ULIM

The emergence of new businesses or develop existing ones going into space in a full
confrontation. Rapid changes taking place competitors, technologies, laws and policies, and ways of
making markets and customer loyalty.

The success of any business travel is becoming increasingly uncertain, if you forget or ignore
the market, target segment of consumers, especially the person and the customer desire.

A initia o Tn afacere nu este atat de complicat, dar a te mentine si a avea succes
este ceva mai dificil. Probeaza acest lucru atdt experienta internationala, cat si cea
nationala.

Astfel, printr-o definire neschimbatd timp de mai bine de doudzeci de ani,
principalele dictionare romanesti considerd afacere o ,tranzactie financiard,
comerciala sau industriala bazata de obicei pe speculd sau speculatii”.
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O definire foarte apropiatd privind afacerea este: ,,...orice inifiativa a unui
intreprinzator, concretizata intr-o relatie contractuald si avdand o finalitate
economico-financiard precizatd, corespunzdtoare unui anumit scop”.

Legatura cea mai strinsa dintre afacerile turistice si economia de piatd o
constituie situarea in centru atentiei a clientului,
omul/consumatorul/clientul/turistul, este arta celor implicati in afaceri sa
materializeze proiectele si visele clientului pentru a intra in posesia banilor, care sa
le rasplateasca astfel priceperea, fantezia, ceea ce reprezinta de altfel munca acestui
grup de specialisti.

AFACEREA

studiul trebuin
necesitatii clientului

[J prospectare®pietei

O Oconcretizarea/ realizarea 17 [Finalizarea/urmarea

O

Fig. 1. Principalele etape ale unei afaceri

Grafic principalele etape ale unei afaceri pot fi reprezentate ca in figura 1 -
luénd in calcul faptul ca totul seamana izbitor de mult cu constructia unui edificiu de
prestigiu ori chiar cu cea a unui posibil monument, actual sau din vreo epoca istorica
(caci ce poate fi mai minunat pentru o afacere decat sa fie de durata si eventual sa
dainuie — fiind durabila — sa duca peste timp numele initiatorilor/realizatorilor ei).

Pornind de la aceasta constatare, putem schita fazele unei afaceri. Tinand cont
de ordinea logica a evolutiei acestea sunt:

* prospectarea pietei, descoperirea afacerii, a clientului si a necesitatilor ce
trebuie satisfacute;

o studiul trebuintei/necesitatii clientului, colectarea de informatii in vederea
concretizarii ofertei capabile sa raspunda solicitarilor acestuia;

 negocierea/ajustarea doleantelor/intereselor celor doua parti contractante
(furnizor si beneficiar) In scopul realizarii ,,promisiunii”/intelegerii de finalizare a
contractului;

* concretizarea/realizarea intelegerilor contractuale (comenzii formulate de
client/beneficiar) prin materializarea prevederilor contractului Tncheiat;

« finalizarea/urmarea, receptia si eventual solutionarea deficientelor si/sau
pregatirea de noi contracte/afaceri.

Din schematizarea si reducerea la o activitate de baza, spre exemplu
comercializarea unor produse sau servicii turistice, vom constata ca in aceasta
situatie avem de a face cu un act de vanzare care poate avea urmatoarele
componente:

* activitdtile de pregdtire a vdanzarii (identificarea pietei-{inta, aprecierea
clientului potential, identificarea si confirmarea nevoii cumparatorului);

* realizarea contactului (fixarea intalnirii, gasirea solutiilor, intdlnirea de
afaceri);

* combaterea/elucidarea obiectiilor (descrierea avantajelor oferite de
serviciile/produsele oferite);

* realizarea vanzarii (precedata de asigurarea clientului ca ia o decizie justa);

* activitati post-vanzare (evaluare, servirea clientului, service, repetarea

cumpararii/vanzarii).

Continuand particularizarea trebuie sd remarcdm cd la fondarea oricarei
afaceri se pun o serie de probleme. Printre acestea enuntam:
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a) Cautarea de asociati, parteneri si mijloace. Sunt persoane care (nedorind
s fie “legati” de altii sau pentru cd nu doresc sa impartd “nimic” cu “nimeni”) pot
reusi singure in afaceri, dar trebuie sa caute parteneri si mijloace h ducerea la bun
sfarsit a afacerii. Trebuie sd mentiondm ca, in bund parte, cautarea si mai ales
gasirea partenerului indicat este dificil.

b) Realizarea unui produs de piati. Desi ca la orice Tnceput “banii sunt bine
numarati”, este necesar a duce un produs cerut pe piata pentru afacere, de asemenea
este recomandat ca acest produs sa fie realizat de catre specialisti din afara
organizatiei. In principiu studiul trebuie sa fie axat pe urmatoarele:

* definirea precisa a ofertei;

e analizarea concurentei;

* definirea unui circuit de distributie;

* determinarea unui necesar financiar real (credibil);

* stabilirea raportului dintre nevoile financiare si resursele organizatiei.

c) Situarea pe piatii si pozitionarea fati de concurenti. In acest context,
trebuie sa fim acolo unde se afla piata, fiind Tn stare a o delimita. Totul se face n
concordantd cu produsul sau serviciul care face obiectul productiei noastre. Daca
piata este una nationald sau regionala pozitia cautatd pentru instalare va fi, pe cat e
posibil, una “libera”; sau produsul trebuie sa fie ceva nou care ar putea sa o
cucereasca printr-o nota de particularitate speciala pe care el o prezinta.

Perioada pe care o parcurgem este caracterizatd de reevaluarea urgentd si
profundd a obiectivelor in afaceri. Pietele au o mare importantd in economia de
piata, iar activitatile din turism servicii trebuie sa aiba continua dinamica, sa se afle
ntr-o permanenta migcare. Concurentii si clientii sunt, de asemenea, imprevizibili si
isi schimba cu rapiditate preferintele si obiceiurile de consum; plus la aceasta
informatia nu a circulat niciodatd cu mai mare viteza, iar sursele de informare au o
mare diversitate si densitate.

Aparitia noilor afaceri sau dezvoltarea celor existente are loc intr-un spatiu aflat
in plind confruntare. Au loc modificari rapide ale concurentilor, tehnologiilor, a
legilor si politicilor, precum si a modalitatilor de castigare a pietelor si a fidelitatii
clientilor.

Succesul oricdrei afaceri este din ce in ce mai incert, daca se ignora piata-tinta
de consumatori, dar mai ales persoana si dorinta clientului.

Deoarece clientul, este din ce Tn ce:

* mai educat,

» mai informat,

* mai asigurat,

e mai protejat.

Acest client modern considera astdzi drept stare de normalitate a ofertei:

» corecta informare;

* un bun nivel de calitate;

e un continut de servicii elevate;

* un just raport pret-calitate;

* existenta unui service corespunzator.

Tn general, toate elementele care in momentul cumpararii sau al consumului ii
confera satisfactie.

Cu alte cuvinte, am putea spune ca totul este la fel de simplu precum ,,circuitul
apei in naturd”. Intre client si prestator trebuind sa existe:

- o foarte buna comunicare, mai ales de la client la prestator;

- instrumentele care sd facd posibild decodificarea aspiratiilor, dorintelor si
viselor;

- siguranta realizarii obiectului contractului, materializarea in produsele sau
serviciile dorite.
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Aceste aspecte sunt cu atdt mai importante pentru afacerile din sfera
serviciilor, data fiind pozitia speciala a clientului in cadrul prestatiei, acesta
(clientul) fiind parte a sistemului de productie.

Suportul fizic Clientul

Persoand Serviciul
Fig. 2. Componentele fundamentale ale productiei de servicii.

In aceste conditii, lucrurile, activitatile si actiunile se pot regasi intr-un tablou
pe care 1l sugeram in continuare. Suntem convingi cd majoritatea dintre
dumneavoastra vor apela la cu marketing si componentele mixului de marketing,
chiar dacd aceastd deductie s-a dorit doar indusa. Trebuie sd remarcdm ca aproape
nimic nu poate exista in cadrul petei, am putea spune chiar a vietii moderne (fara a
forta sau a Incerca sa spunem lucruri numai de noi cunoscute — trebuie sa
recunoastem ca nici macar [rof de afacere ori logica productiei), fard necesitatea
schimbului si a celui care o determina “mdria sa clientul/turistul”.

Dorintele si trebuintele consumatorului trebuie sa fie luate in consideratie cu
maxim interes de catre prestator, care trebuie sd le preia, sd le ajusteze, sa le
decodifice, si le educe si le sau modeleze si in cele din urma si le materializeze cat
mai aproape de nivelul aspiratiilor consumatorului. Nimic nu poate fi mai important
decat sa oferi (ori sa prestezi) produse/servicii cat mai apropiate de nevoile reale ale
clientilor, pentru ca ei sa nu solicite sau sa achizitioneze bunuri si servicii de la o
firma concurenta.

Asadar intre client si prestator trebuie si existe o relatie biunivocd de
comunicare.

Inainte de a pune punct prezentirii acestui aspect, mentionam ca intr-un candaj
efectuat in Germania s-a constatat ca doud treimi din numarul celor intervievati
considera apropierea de client (relatiile cu clientii) drept un avantaj profesional la fel
de important ca si dotarea tehnologicd a firmei. Aceasta in conditiile in care
orientarea catre tehnologie este privita drept o caracteristicd nationala.

Pentru a te lansa in lumea afacerilor legale, trebuie sa existe sau sa fie infiintata
o firma, sa dispui de un buget material si de unul de timp, sa fii profesionist si sa ai o
buna sanatate, deoarece existd destule piedici si dificultiti. Pe de altd parte, se
impune ca Intreprinzatorul / omul de afaceri sa aibd un minim de cunostinte despre
produsul sau serviciul care face obiectul activitatii viitoarei societati comerciale.

Privit din acest unghi, specialistii considera drept caracteristici ale unei afaceri,
urmadtoarele:

- afacerea reprezintd in majoritatea cazurilor un produs sau serviciu “nou”,
care nu existd in momentul contractdrii §i cumpararii sale de cétre client; drept
urmare exista riscuri maxime pentru cele doud parti ale afacerii si este nevoie de
credibilitatea ambilor pentru finalizare. Exista situatii in care se uitd esentialul: ca
succesul oricarei afaceri constd in repetarea ei, cu aceiasi clienti; in aceste cazuri
furnizorul (cel care de obicei speculeaza, inseald, pacileste) pierde credibilitatea
clientului, posibilitatea de a continua afacerea;

- afacerea se elaboreazd impreund cu clientul, In functie de aspiratiile,
doleantele, trebuintele acestuia. Drept urmare afacerea are dimensiuni diferite, greu
de previzionat, iar fiecare proiect are o anumita specificitate; totusi in general clientii
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au un anume standard de calitate, pret si un obicei de consum care, avute in vedere,
pot conduce catre un anume “’portret robot” realizat cu ajutorul unei baze de date
obtinute Tn urma inventarierii si gestionarii informatiilor oferite de client:

- vanzarea unei afaceri se efectueazi de reguli de catre o persoand juridica.
Pentru ambele parti in acest proces este neaparat implicarea si a altor specialisti
(consultanti, consilieri, cunoscatori ai domeniului), pentru a exprima puncte de
vedere profesioniste fata de utilitatea, oportunitatea, calitatea viitoarei afaceri;

- afacerea este o activitate care, de reguld, se desfisoard pe termene medii i
lungi. Angajarea intr-un astfel de ,,proiect” se efectueaza dupa un proces anevoios si
de durata care dureazi. Cu toate acestea de obicei proiectul este mai rapid realizat,
iar noul produs trebuie sd tind cont In concretizarea sa de realizarea clauzelor
stabilite prin contractul incheiat (proces care, de asemenea, prin responsabilitatea si
importanta sa are nevoie de un buget important de timp);

- [bunt situatii cind afacerea are un pret mai ridicat decit cel al produsului
standard aflat pe piata. Cu cat afacerea are drept continut un produs sau un serviciu
mai nou ori mai personalizat, cu atat exista mai putine puncte de referintd, iar pretul
tranzactiei este incert aproape pana la finalizare.

Este important sd stim ca pentru fiecare manager profesionist, organizatia in
care actioneaza este unicd. Cu toate acestea, fiecare corporatie, fundatie, chiar si
departamentele administratiei, micile sau mai marile afaceri, in general organizatiile
productive — de o natura sau alta — au un numar de trasaturi profesionale.

Practica a dovedit ca o afacere ia nastere si functioneaza mai apoi ca rezultat al
influentelor interne si externe. Ea trebuie sa aiba obiective, care pot varia de la
simpla obtinere de profit la furnizarea de servicii in favoarea comunitatii, iar in orice
organizatie infiinata pentru a controla si a conduce o afacere, aceste elemente sunt
Tntotdeauna aparente intr-o masura mai mare sau mai mica. Acest lucru este datorat
in bund parte mediului specific, in cadrul caruia organizatia isi desfasoara
activitatea. Mediul specific al unei organizatii are in componenta sa personalul si
sindicatele, professio ?? si materiale, tehnologia, finantele, clientii i marketingul,
concurenta. Toate acestea influenteaza organizatia direct sau indirect, adesea zi de
zi. Influentele sunt au proces imediat si se manifesta atat local cat si profesional.

Desfasurarea zilnica a activitatilor este coordonata de citre echipa de manageri,
professio.. ?? , prin intermediul structurii ierarhice, care cuprinde niveluri verticale
si orizontale de subordonare. Coeziunea organizatiei este asigurata de fluxul
constant de informatii, intre componentele structurii organizatorice.

Principalele componente ale fortelor externe sunt:

- proprietarii (detinatorii de actiuni — institutii private sau institutii financiare);

- bancile (furnizeaza fonduri pentru operarea afacerilor);

- legislatia (a companiei, sindicatelor sau a mediului Inconjurator care stabilesc
limitele intre care organizatia poate sa-si desfasoare operatiile);

- auditorii (professi.. ? sau firme de control, verificare, revizia contabild a
activitatii organizatiei in scopul examindrii modului in care 1isi desfasoard
activitatea).

Fortele interne sunt reprezentate de catre:

- comitetele operationale (formate din membri ai consiliului director,
reprezentanti ai nivelului superior de conducere — responsabili de formularea
politicii economice a organizatiei in domeniul: produs, finantelor si trezoreriei,
strategiei corporatiei, resurselor umane si a calitatii);

- directorii departamentelor (sefii departamentelor responsabili de
performanta, legatd de activititile de finante, vanzari, productie, dezvoltarea
produselor, sisteme informatice);
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- managerii (profesionittii angajati de organizatie — care lucreaza in limitele
impuse de consiliul director si directorii departamentelor — in scopul coordonarii,
conducerii sau furnizarea de cunostinte/tehnici speciale).

Aceste doud fronturi de forte, deosebit de active, sunt dirijate de catre o
structurd pseudomilitara considerata a fi ,,comandamentul (cartierul general)”
organizatiei, care in general, este structuratd conform cerintelor si considerentelor
comitetului director.

Este bine a lua 1nsd in calcul si faptul cd In ceea ce priveste performantele
organizatiei, existd un instrumentar complex care comensureaza afacerea din patru
perspective:

e perspectiva financiara (a proprietarului);

e perspectiva clientului;

e perspectiva interna (a membrilor organizatiei);
e perspectiva invatarii §i inovarii organizationale.

Fiecarei perspective Ti este asociat un tabel, continand obiectivele si indicatorii
corespunzatori. Pe baza examinarii rezultatelor acestora, managerul poate contribui
la Tmbunatatirea organizatiei profesionale a rezultatelor afacerii.

Managerii urmaresc modul de Infaptuire a programelor proprii prin actiunea
asupra retelelor, utilizdnd intuitia pentru ghidarea procesului de luare a deciziilor.
Eficacitatea este datd de buna stipanire a comportamentului organizational, iar
cerintele fatd de manageri variaza de la o cultura la alta.

Activitatea turistica este in mod cert mai tanara decat conducerea, insa in mod
sigur ambele au evoluat de la empirism cétre sfera concretului, de la o structurad
clasicd catre una modernd dovedind impreund cd bunele rezultate economice se
obtin numai printr-o judicioasd organizare si gestiune a activitatilor. Tn mod normal
a fost marcat si comportamentul celor care exercitd actul de conducere, realizindu-
se cu timpul trecerea de la amatorism la profesionalism.
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DEZVOLTARE REGIONALA SAU GLOBALIZARE

Ovidiu EPURAS, drd., ULIM

Summary. The Eurogroup should act as a catalyst and a caucus for reforms which are of the
competence of the EU but which are of particular importance for the functioning of the euro area. The
euro area should promote cross-border labour mobility. As regards policy fields for which member
countries are responsible, the EU should use the budget review of 2008/2009 as an opportunity to
direct EU spending towards promoting growth and reforms. The euro area could foster policy learning
through resorting more systematically to independent assessment and benchmarking and encourage the
Commission to enhance its surveillance role by issuing under its own responsibility nonlegally-binding
assessments and recommendations along the lines of IMF Article 4 staff reports. The Eurogroup should
consider issuing formal recommendations to a country whose policy represents a threat to the normal
operation and sustainability of EMU. In the rare case where trade-offs between structural reforms and
budgetary adjustment arise, such trade-offs should be addressed by requesting from the country

concerned a time-bound commitment to reach a specified debt-to-GDP ratio.
Euroregiunile reprezinta forme si mecanisme de cooperare transfrontaliera,

facilitdind integrareacuropeand a tarilor care fac parte din astfel de structuri.
Acestfapt este deosebitde important pentru Republica Moldova, Romania si Ucraina,
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odaticuintrarea Roménieiin Uniunea Europeand. Totodatd, trebuie mentionat ca
euroregiunile din care fac parte unitdtile-administrativ teritoriale dinacestetari se
confruntdcu un sir de probleme. Principalele problemeale euroregiunii “Dunérea de
Jos” sunt: (I) legislatiile diferite ale statelor-membre la capitolul administratia
publica locald, reglementari vamale si fiscalitate; (II); lipsa cointeresarii organelor
publice in dezvoltarea initiativelor locale; (III) competente diferite ale autoritatilor
publice locale si centrale in luarea deciziilor; (IV) graddiferit de dezvoltare a
infrastructurii cooperarii transfrontaliere; (V) lipsa strategiei de dezvoltare a
relatiilor de cooperare; (VI) lipsa criteriilor de evaluare a activitdtii in cadrul
Euroregiunii. (VII) influenta considerabila in toate statele-membre a proceselor
electorale asupra initierii politicilor de cooperare transfrontaliera.

Peisajul actual al economiei mondiale, incluzand fenomene ale globalizarii, cat
si procese de dezvoltare regionald ca urmare a integrarii economiilor diferitelor
grupuri de tari din Europa, Asia, America si Africa, ridicd probleme de identificare a
motoarelor dezvoltarii, ai factorilor perturbatori si de franare a diverselor procese si
previzionarea tendintelor pe termen mediu si lung.Practica economiei mondiale
demonstreaza ca globalizarea a devenit un proces obiectiv, implacabil, care se
desfasoara cu o vitezd uneori ametitoare, cuprinzand in sfera sa cvasitotalitatea
statelor lumii, considerat de majoritatea economistilor ca un lucru bun pentru ca
elibereaza energiile si canalizeaza resursele tarilor spre activitatile cele mai
productive. Totodata, ritmul schimbarilor impus de globalizare, ritm caruia cu greu i
se face fatd, creeaza si mijloace de contrabalansare a efectelor destabilizatoare ale
acesteia.In acest context, se pune intrebarea: constituie regionalizarea o
contrapondere la dominatia marilor puteri industriale sau regionalizarea este un
stimulent al globalizirii, contribuind la nivel macroeconomic la avantul ei?Asadar,
dezvoltare regionald sau globalizare? Sau sunt procese ce interfereazd in timp si
spatiu, analiza lor separatd fiind greu de realizat? Cum vede omenirea aceste doud
procese? Ce se asteaptd pe viitor? Pentru a raspunde la aceste intrebari, ne
propunem, mai intéi, prezentarea tabloului actual al economiei mondiale profund
afectatd de marea crizd economico-financiara declansata in anul 2007, care se
prezinta astfel:

=motorul dezvoltarii economiei mondiale, aflat pand acum in tarile dezvoltate
din America si Europa, se deplaseaza spre cele in curs de dezvoltare (emergente)
precum China, Rusia, Brazilia §i economiile Orientului Mijlociu;

=pietele de capital au devenit tot mai interdependente, iar fluxurile de capital
preponderente finanteaza deficitele de cont din térile dezvoltate;

=alaturi de serviciile financiare, industria energetica prezinta cel mai mare grad
de globalizare;

=progresul tehnic, tehnologiile digitale si industria de IT au condus la aparitia
si dezvoltarea de noi modele de afaceri, noi produse si servicii cu un inalt grad de
productivitate a muncii;

=bancile si fondurile de investitii, profund afectate de criza financiarda, au
impus revenirea guvernelor in prim-planul deciziei financiare;

scriza financiar-bancara a determinat nevoia de reglementari mai solide si
unitare la nivel global atdt de organismele internationale cat si de cele regionale,
interventionismul ajungand sa fie, pana la urma, singura solutie de salvare de la
colaps a economiei mondiale;

=standardele internationale de raportare financiara si asigurarea transparentei
informatiilor financiare au fost adoptate de un numar tot mai mare de tari in vederea
sporirii increderii investitorilor;

= cresterea responsabilitatii companiilor in ceea ce priveste impactul social si
asupra mediului, siguranta publica, standardele de munca si relatiile dintre furnizori
si consumatori;
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=intrucat economia mondiald este dominatd de criza economico-financiara,
vom analiza, in continuare, actuala criza si caracterul ei global.

Actuala criza economica si caracterul ei global. "Tot ceea de ce avem nevoie
este 0 noua criza majora, iar natiunile vor accepta noua ordine mondiala”, scria
David Rockefeller. Sa fie oare aceasta o axioma a inlocuirii unui sistem socio -
economic si al crearii unei noi ordini mondiale? Pentru aceasta vom analiza actuala
criza economica de la aparitia ei pana in prezent, incercand sa previzionam evolutia
ei si pe anul Tn curs si pe urmatorii, cat si consecintele majore asupra economiei
mondiale. La Tnceputul anului 2007, prin primele forme de manifestare, criza
mondiald parea sa fie mai mult o problema financiara americana. Atunci un numar
de clienti din Statele Unite nu si-au mai putut achita creditele ipotecare cu grad
ridicat de risc, ceea ce a provocat primele falimente ale unor institutii bancare.
Cateva luni mai tarziu, bursele americane incep declinul, ceea ce a impus interventia
pe piatd cu lichiditati din partea bancilor centrale. Problemele financiare ale
americanilor continua pe tot parcursul anului 2007 si apoi 2008, iar efectele crizei
incep sa fie simtite atdt in Europa, cét si pe celelalte meridiane ale lumii. Practic,
criza financiard a marcat bursele si marile banci sau antreprize de asiguriri,
anuntand acelasi deznodamant, insa repetat la scard mult mai mare i cu consecinte
mult mai grave decat ale crizei din 1929. Administratia americana de atunci condusa
de F.D. Roosevelt a elaborat un program de salvare a economiei americane
influentat de teorii precum cele ale lui John M.Keynes, program bazat pe interventia
masiva a statului Tn economie, in afacerile bancare, in tot. Era aproape de neimaginat
ca unei tari prin excelentd a libertatii economice si a independentei individului, a
economiei libere de interventia statului sa i se aplice un astfel de program de politici
de interventie pe o scara fara precedent. Dependenta de stat, revendicarea
interventiei, disponibilitatea pentru solutii miraculoase”, politici greu de aplicat n
alte conditii in SUA, au devenit posibile datorita crizei financiare. Niciodata
economia americand nu a mai aratat ca inaintea anului 1929, Intrucit sistemul
statalo-financiaro-industrial a pus stdpanire pe SUA si si-a consolidat dominatia.
Mecanismul logic era simplu: criza determina interventia statului care se solda cu
controlul aproape totalitar asupra societatii.

Sa vedem cum se manifesta actuala criza si care sunt solutiile de salvare?

Dacd analizam cum a pornit, observam ca epicentrul a fost piata ipotecara
secundara din SUA. Banii ieftini si lacomia institutiilor financiare au dus la crearea
unor produse derivate de investitie menite sd ocoleasca reglementarile in vigoare.
Grupate sub forma de pachete, ipotecile au fost vandute si revandute, iar bancile au
dat tot mai multe Tmprumuturi, inclusiv celor care nu indeplineau conditiile de
creditare. Bula imobiliara s-a spart in momentul in care beneficiarii au dat semne ca
nu mai pot plati noi investitori in respectivele produse i au cerut banii Inapoi.
Institutiile financiare au inceput sd aiba probleme de solvabilitate din ce in ce mai
mari, iar dominoul pierderilor s-a raspandit in toata lumea.

Desi considerata cauza principald a crizei economice, criza financiard nu a fost
decét declansatorul acesteia. Banii ieftini de pe piatd nu au fost investiti numai in
produse derivate din ipoteci neacoperite. Cotatiile comapniilor listate la burse erau,
de asemenea, umflate. Scaderea bruscd a increderii investitorilor in institutiile
financiare a dus la retrageri masive din fonduri si din banci. Mai mult, scaderea
increderii investitorilor s-a tradus prin reducerea cheltuielilor de orice fel, inclusiv a
celor de consum personal. Producatorii de bunuri din toatd lumea si-au vazut
vanzarile diminuate drastic, iar reactia in lant a dus la recesiunea economica in toata
regula.

Autoritétile au incercat sa rezolve problemele prin reducerea dobéanzilor de
referinta, acordarea de facilitati fiscale, injectii de capital, culminand cu nationalizari
ale institutiilor financiare cu probleme si cu planuri de acoperire a activelor ’toxice”
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cu bani publici.Indiferent de cate companii si locuri de munca vor fi salvate cu bani
publici, oamenii nu mai sunt dispusi sa platesca un produs cu mai mult decat face,
companiile fiind nevoite a se multumi cu profituri mai mici. Scaderea profiturilor va
influenta si pietele de capital, asteptarile investitorilor fiind de asemenea reduse.
”Economiile se vor debloca in momentul in care consumatorii vor fi convinsi ca
banii lor nu mai sunt aruncati pe fereastrda atunci cand achizitioneaza un produs”,
sustinea seful Trezoreriei americane Henry Paulson in noiembrie 2008.

Printre domeniile pe care ieftinirile si-au pus cel mai serios amprenta se
enumera cel de Tmbracaminte, incaltdminte, electronice si electrocasnice, imobiliare,
constructiile si turismul, transportul in toate variantele lui si piata auto. In general,
discounturile pornesc de la cateva procente si pot ajunge pana la 30-40% in cazul
produselor si serviciilor scumpe (apartamente, masini, constructia de case) sau chiar
la 70-80% 1n cazul articolelor vestimentare. Totul se petrece ca urmare a scaderii
generale a cererii, care a adus nu numai ieftiniri ci i facilitati de platd mai putin
obisnuite.Dar pand unde se va adanci actuala criza? Cat va mai dura? Céand se va
relua cresterea economica? Potrivit estimarilor FMI, economia mondiald va
inregistra o contractie de ascendentd, plecand de la 4,9% in 2007, 3,8% in 2008 si
ajungand la 2,6% in 2009, urmand sa se revigoreze la 3,4% in a doua jumatate a
anului 2010. Previziunile celor mai importante institutii internationale nu se pot
pune de acord. Pietele reactioneaza contradictoriu. De asemenea, prognozele prevad
pentru acest an scaderi ale unor economii puternice precum SUA - 2,8%, Germania
—4,5%, iar in Marea Britanie se asteapta ca deficitul bugetar sa atingd 12% din PIB.

Tabelul 1. Cateva repere in evolutia crizei de la aparitia ei pana in prezent

lanuarie 2008 Banca Centrald americana scade rata dobanzii de referintd cu % de punct

Martie 2008 Bancile centrale fac o interventie masiva de lichiditati pe piata creditelor
pentru a face fatd contractiei acesteia

Septembrie 2008 Trezoreria americana decide nationalizarea bancilor Fannie Mac si Freddie

Mac, Bank of America achizitioneaza Merrill Linch, iar compania de
asigurari AIG este salvatd de Guvernul american prin cumpararea a 79,7%

din capital

17 septembrie 2008 Bursele din lume inregistreaza scaderi considerabile in timp ce bancile
centrale intensifica operatiunile pentru injectarea de lichiditéti pe piata

18 septembrie 2008 Banca britanica Lloyds TSB cumpara institutia bancara HBOS

26 septembrie 2008 J. P. Morgan preia controlul asupra Washington Mutual

Septembrie 2008 Banca britanica Broadford and Binglei este nationalizata de englezi, iar
Banca Dexia este nationalizatd de autoritatile franceze si belgiene

Octombrie 2008 Este anuntat un plan de salvare care include o nationalizare partiala a unor
bénci, iar BNP Paribas preia Fortis in Belgia si Luxemburg

Noiembrie 2008 General Motors, Ford si Chrysler cer Congresului o extindere a alocarii din

bani publici avertizand ca industria auto este in pragul dezastrului. Actiunile
GM cunosc o scadere de 90% iar ale companiei Ford de 80% in ultimile 12
luni

2009 Afectate profund de crizd, tot mai multe state cer ajutorul FMI

Sursa: investigatiile autorului.

Astfel, FMI a acordat Armeniei, Tn noiembrie 2008, un program de 3 ani in
valoare de 13,6 milioane dolari de sustinere a economiei pana in anul 2011.

Belarus a beneficiat de un program de sprijin financiar in valoare de 2,46
miliarde de dolari, EI Salvador a primit de la FMI in 16 ianuarie 2009, 800 milioane
de dolari.

Ungaria a solicitat si i s-a aprobat de FMI un Tmprumut de 25,1 miliarde de
dolari in noiembrie 2008. Islanda, statul care a fost la un pas de colaps, a primit de la
FMI in noiembrie 2008 un Tmprumut de 2,1 miliarde de dolari, de la tarile nordice,
Rusia si Polonia a contractat imprumuturi de peste 3 miliarde de dolari iar de la
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Anglia, Olanda si Germania a obtinut un credit de aproape 3 miliarde de
dolari.Letonia a beneficiat in 2008 de un Timprumut de 1,68 miliarde de dolari la care
s-au addugat acorduri de imprumut cu UE, tarile nordice, Cehia, Polonia, Estonia si
Banca Mondiala pentru suma totala de 7,5 miliarde de euro.

Malawi a primit in decembrie 2008 77,1 milioane dolari pentru acoperirea
deficitului extern. Pakistan a semnat cu FMI Tn decembrie 2008 un acord de
Tmprumut pentru 76 miliarde USD. Serbia a primit Tn ianuarie 2009 un Tmprumut de
la FMI de 402,5 milioane euro, iar in aprilie acesta a crescut pana la 2 miliarde euro.
Sri Lanka a negociat cu FMI un acord a carui valoare se ridica la aproximativ 1,9
miliarde euro. Ucraina a primit unda verde pentru un imprumut de 16,5 miliarde
USD. Roménia a obtinut de la FMI, Banca Mondiald si UE, in aprilie 2009, un
imprumut de 19,95 miliarde euro pentru o perioada de 3 ani.

Turcia este Tn negocieri cu FMI pentru un Tmprumut de 25 miliarde dolari, cea
mai mare cerere de imprumut a acestei tari.La nivel politic, actuala criza a
determinat un sistem multipolar, mai exact un proces de redistribuire a puterii la
nivel global intre SUA, Europa, Asia si chiar America de Sud si Orientul Mijlociu.
Pe fondul unor regrupari si a unor mutatii in sfera puterii economice, criza financiara
accentueaza lupta pentru controlul resurselor epuizabile. Analistii anticipeaza
aparitia unor valuri de repliere mercantilistd in care multe guverne vor pune piedici
in calea comerfului liber spre a-si proteja investitorii. Se estimeaza aparifia unor
strategii regionale, pe blocuri de state care ar putea limita dezvoltarea tendintei
neoliberale de dereglare a pietelor.Puternic afectatd de evolutiile de peste Ocean si
cu atuul unei economii puternice a celor 27 state - membre extinse de la Atlantic la
Marea Neagra, UE s-a decis sd-si asume vocatia unui lider global, identificand trei
directii de actiune. Acestea au primit girul sefilor de stat din tarile - membre reuniti
la Bruxelles in toamna anului 2008 si vizeaza: fixarea unor principii comune pentru
un nou sistem financiar international, o metoda de lucru eficienta pentru adaptarea
rapidd a deciziilor si un set de masuri imediate. Mandatul UE a fost acordat
presedintiei franceze pentru Intdlnirea G20 de la Washington. Vazut ca o replica a
intalnirii de la Bretton Woods din 1944, care desena arhitectura sistemului financiar
dupa cel de-al doilea razboi mondial, summitul de la Washington din 15 noiembrie
2008 a marcat lansarea unui proces care sd rescrie cartea de reguli a sistemului
financiar mondial.

Actiunile premergétoare summitului de la Washington sunt marcate de:

- reuniunea extraordinara a Comisiei Europene din 29 octombrie 2008
consacratd temei crizei financiare mondiale, mai precis identificarii unor planuri
viabile de salvare a sistemelor bancare nationale;

- summitul extraordinar de la Bruxelles din 7 mai 2009 la care au participat
sefii de state si guverne din UE a vizat stabilirea unei pozitii comune a UE la
reuniunea de la Washington dedicata reformei sistemului financiar mondial.

La intalnirea din capitala SUA au participat reprezentantii Africii de Sud,
Arabiei Saudite, Argentinei, Australiei, Braziliei, Canadei, Chinei, Coreei de Sud,
Frantei, Germaniei, Indiei, Indoneziei, Italiei, Japoniei, Mexicului, Rusiei, Turciei,
Marii Britanii, Statelor Unite ale Americii si Uniunii Europene, care la un loc
reprezintd 85% din PIB tarilor de pe planeta si 2/3 din populatia globului. Reuniunea
a avut loc pe fondul previziunilor FMI potrivit cérora in 2009 cresterea economica
mondiala va Incetini la 2,2% - ritm considerat a marca intrarea in recesiune. Desi era
de asteptat ca economiile emergente puternice precum China, India, Rusia si Brazilia
sd ceard o crestere a rolului lor in marea arhitectura financiara mondiala, acest lucru
nu s-a petrecut datorita timiditatii liderilor acestor tari.

Summitul a stabilit o serie de principii ce vor sta la baza constructiei viitorului
sistem printre care se enumera:

«» ridicarea plafonului rezervelor de capital care au precipitat criza creditelor;
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+* supunerea agentiilor de rating internationale unor cercetari mai ample;

+¢ orientarea organelor nationale de supraveghere bancara spre o cooperare mai
stransa cu omoloagele lor din strainatate.

Decizia abordarii solidare a sfidarilor crizei economice mondiale a fost cel mai
important resort al intalnirii din capitala SUA. Angela Merkel arata ca soliditatea
acestei atitudini va demonstra capacitatea statelor de a conlucra, afirmind ca “exista
aici o mare dorintd comuna de a ne asigura ca o asemenea criza nu se va mai repeta
si de a relansa economia mondiala cat mai repede posibil” [Criza economica, p. S1].

Tn comunicatul oficial dat publicitatii la incheierea reuniunii, grupul G20 si-a
exprimat hotararea de a-si consolida cooperarea in vederea reludrii cresterii
economice si a reformarii sistemului financiar-bancar. Printre actiunile imediate se
enumerd adoptarea de masuri suplimentare pentru stabilizarea sistemului financiar,
recunoasterea importantei politicilor monetare din fiecare stat, recurgerea la masuri
bugetare menite stimuldrii cererii interne. Documentul final subliniaza ca
reglementarea situatiei revine organismelor specializate din fiecare tard in parte,
considerate drept principala linie de aparare in fata instabilitatii pietelor. Grupul
celor G20 au mandatat ministrii de finante din tarile lor sa elaboreze proiecte pentru
armonozarea normelor contabile, consolidarea pietelor de produse derivate si
incurajarea asumarii de riscuri de catre conducerile institutiilor financiare. De
asemenea, s-a recunoscut rolul important pe care il poate avea FMI si au incurajat
Banca Mondiald sa sustind tarile in curs de dezvoltare care se confruntd cu
probleme.Pentru contributia avuta la Washington, Europei i s-a facut favoarea de a
gazdui la 2 aprilie 2009 reuniunea liderilor G20, consacratd crizei financiare, la
Londra, pentru a verifica punerea in aplicare a principiilor si deciziilor adoptate la
reuniunea de la Washington. Ca actiuni premergitoare acestei reuniuni, la 22
februarie 2009 liderii europeni s-au intdlnit la Berlin pentru a stabili o pozitie
comuna fatd de criza economica si financiard mondiald la reuniunea G20 de la
Londra.Masurile adoptate sunt bazate pe deciziile luate la Summitul G20 de la
Washington din noiembrie 2008. Pozitiile Frantei si Germaniei converg spre
adoptarea unor reguli comune stricte de reglementare a pietelor internationale si
crearea unui sistem de avertizare care sa previna crizele viitoare. Reuniunea de la
Londra avea sa inceapa prin pozitionarea oarecum diferitd a Europei si SUA
referitoare la rolul acestei intalniri. Daca Europa, prin vocea lui Nicholas Sarkozy si
Angela Merkel cereau reforme “dure,, pentru controlul institutiilor financiare si
contracararea paradisurilor fiscale, presedintele american Barak Obama cerea un nou
plan de relansare economicd mondiald si majorarea fondurilor alocate programelor
de stimulare economica.

Agenda acestei reuniuni urma si produca rezultate in urmatoarele domenii:

-masuri pe termen scurt si lung in vederea reducerii dezechilibrelor globale;

-revizuirea guvernantei FMI si Bancii Mondiale;

-imbunatatirea rolului FMI 1in asigurarea supravegherii multilaterale si
diversificarea resurselor pentru FMI;

-revizuirea domeniului de aplicare a reglementérii sectorului financiar la scara
mondiald pentru a asigura cd toate institutiile importante din punct de vedere
sistemic sunt reglementate in mod adecvat;

-revizuirea guvernantei IASB si a standardelor de contabilitate;

-modele de remunerare si stimulare;

-lupta impotriva tendintelor protectioniste.

Desi reuniunea G20 de la Londra nu a dus la un plan amplu de relansare
economicd, aceasta a adus un plus de incredere intre participanti, ajungandu-se n
cele din urma la un “acord” privind stoparea extinderii crizei i un progres
consecvent privind reformarea sistemului bancar si extinderea fondurilor FMI cu

194



500 miliarde de dolari, ceea ce ar conduce la triplarea fondurilor acestei institutii
financiare, ajungand la 75 miliarde de dolari.

In plus, la Londra s-a luat decizia ca, in afara majordrii fondurilor FMI,
resursele financiare suplimentare institutiilor multilaterale sd insumeze 1.100
miliarde dolari asigurate de UE, SUA, Japonia — cate 100 miliarde dolari si China si
Rusia — cate 1 miliard USD. La inchiderea Summitului de la Londra, omenirea si-a
pus sperantele in deciziile luate si masurile ce urmeaza a fi implementate ca un
”colac de salvare” pentru economiile afectate de cea mai grava criza economica din
ultimii 80 de ani. In afara sprijinului financiar din partea FMI, suma estimati a fi
injectatd in economia globala in perioada 2009-2010 se ridica la colosala cifra de 5
trilioane de dolari. S-a apreciat in acelasi timp ca aceste sume-suport nu sunt
suficiente daca nu sunt coroborate cu actiuni individuale ale guvernelor de a elimina
”veninul” din sistemul financiar si de a oferi un impuls economiilor
nationale.” Acordul mondial pentru un nou capitalism” anunfa pe prima pagina Le
Figaro din 3 aprilie 2009 ca liderii prezenti la G20 au pus bazele unei adevarate
reglementdri a economiei §i au decis sd injecteze inca 1.000 miliarde dolari, in
special prin intermediul FMI. Dupa ziarul citat mai sus, marii invingatori ai
Summitului de la Londra au fost FMI, care isi vede resursele triplate, Franta si
Germania, ce obtin castig de cauza in privinta reglementarii pietelor financiare si
Beijingul, care isi impune influenta in arena celor mari. Un al treilea Summit G20
este prevazut a se desfisura in septembrie la New-York, imediat dupd Adunarea
Generala ONU. Anuntul a fost ficut de Nicholas Sarkozy sustinidnd: ”Cred ca
suntem de acord cu totii ca G20 trebuie sa continue cel putin cat timp exista criza.
Primul Summit G20 a stabilit principiile, la Washington, al doilea Summit G20,
operationalitatea, iar al treilea Summit G20, evaluarea” [Daily Bussiness], a explicat
presedintele francez.

Impactul crizei financiar-bancare asupra economiei romanesti

In conditiile in care alte state-membre mobilizau toate energiile creatoare
pentru diminuarea consecintelor crizei economice, Roméania refuza sd accepte ca
economia nationald va avea de suferit. S-a mizat prea mult pe soliditatea sistemului
bancar autohton, lucru declarat in repetate randuri de guvernatorul BNR. Practic,
aceste afirmatii erau sustinute de datele statistice care aratau ca la finele anului 2008
solvabilitatea medie a sistemului bancar roménesc era de 12,34%, cu peste 4 puncte
procentuale mai ridicatd decat minimul impus prin reglementarile Bancii Centrale.
Nu prevedea nimeni ca efectele crizei mondiale vor afecta Romania prin intermediul
relatiei dintre institutiile locale si bancile-mama, ca efect al globalizarii, In conditiile
in care peste 90% din sistemul bancar roménesc este detinut de straini.Pe fondul
unei cresteri economice bazate pe consum, promovand din ce in ce mai agresiv
creditele pe parcursul ultimilor 3 ani, sistemul bancar romanesc a fost surprins de
falimentele bancare de pe piata americand si cea europeana care au condus la
reducerea sau chiar taierea liniilor de finantare de la bancile-mama.

Tabelul 2. PIB/locuitor pe regiuni, lei (RON)/loc

Anii 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Total fara 3582.6 5210.9 6950.1 9090.3 11372.0 | 13326.8
Regiunea Nord-Est 2506.8 3737.4 4970.9 6575.9 7884.3 9114.2
Regiunea Sud-Est 3185.3 4490.0 5966.8 7788.1 10323.6 11627.7
Regiunea Sud Muntenia 2920.7 4138.0 5562.7 7377.4 9506.8 10908.3
Regiunea Sud-Vest-Oltenia | 3001.0 4378.1 5553.1 7698.0 9493.7 10460.4
Regiunea Vest 3676.7 5521.2 7527.4 10265.2 13045.1 14960.4
Regiunea North-Vest 3331.3 4811.1 6538.1 8783.8 11068.3 12647.2
Regiunea Centru 3838.6 5465.0 7505.4 9747.8 11858.3 13549.2
Regiunea Bucuresti-lIfov 7408.2 11028.6 14467.0 17639.0 21673.2 28325.7

Sursa: http ://www .insse.ro/cms/files/Web_IDD_BD/index.htm
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Cum o nenorocire nu vine niciodata singura, dupa ce efectele crizei financiare
internationale au inceput sa fie simtite si in Romania, in ultimul trimestru al anului
2008, bancile au pierdut 777.681 titulari de depozite, persoanele fizice reprezentand
4,23% din numarul total, mai mult de jumatate dintre ei avand depozite de peste
50.000 euro. De altfel, in octombrie 2008, piata bancard era plind de informatii
potrivit cdrora milionari ca Nicolae Dumitrescu sau Gigi Becali si-au lichidat
depozitele din bancile romanesti. Cand banii au devenit mai pretiosi iar conditiile de
acordare tot mai drastice, activitatea de creditare a Tncetinit semnificativ, iar
economia a intrat in regres. Mai mult ca atét, clasa politica roméaneasca, pe fondul
campaniei electorale de la finele anului 2008, nu a avut o voce comund intr-0
problema esentiala pentru securitatea tarii, clamand soliditatea si invulnerabilitatea
economiei romanesti restructurata dupa 1989 si protejatd de Banca Nationald. Se
exprima chiar opinia cd, atita timp cat bancile sunt in picioare, iar cresterea
economica ramane ridicata cu perspective de mentinere la un ritm de 4-5% Tn 20009,
Roménia nu s-ar afla in crizad. Vulnerabilitatile rezultate in urma evolutiei
internationale au fost ignorate in ciuda semnalelor trase de unii specialisti si unele
institutii internationale.

Se vedea din China ce urma sd se intample in Roméania, autoritafile de la
Beijing lansand un avertisment pentru cei interesati sd lucreze in Europa de Est,
aratand cd@ “muncitorii chinezi din Polonia, Romania si Ucraina risca “neplata
salariilor si violarea drepturilor” in aceste tiri. China recomanda companiilor sd nu
mai trimitd personalul in cele trei tari est-europene — se arata intr-o nota de pe site-ul
Ministerului Comertului de la Beijing. Criza economica in Romania a fost contactata
inca 1n faza de incubatie, prima industrie lovita fiind cea auto. Dovada cd economia
s-a ,,impiedicat” este intreruperea productiei la uzina ,,Dacia” in 30-31 octombrie si
13-14 noiembrie, pentru a ,,adapta programul de fabricatie la cererea comerciala”.
Cum industria auto este un mare consumator de otel, aceasta a provocat o ,,relaxare”
a productiei si in industria siderurgicd. Combinatele din Romania, in ,,trend” cu cele
mondiale, au raspuns prin inchiderea mai intdi a catorva sectii de productie la
Arcelor Mittal Galati In octomrie 2008, apoi reducerea productiei la jumatate la
Hunedoara, in luna noiembrie, pentru ca la lasi, la fosta Uzina ,, Tepro”, jumatate din
salariati sa fie trimisi acasa prin rotatie. Dar nu numai marea industrie are probleme,
ci si companiile specializate In producerea sau comercializarea de produse
electrocasnice sau electronice, IT si chiar domeniul alimentar, nevoite a-si revizui
estimarile, Tn conditiile incetinirii consumului.Spre finele anului 2008, comerciantii
de imbracaminte au afisat mari reduceri sub titulatura “promotii” cu procente intre
20 si 50%. Ulterior, pentru accelerarea vanzirilor din colectia toamni-iarna,
reducerile au ajuns si pana la 70-80%. Astfel, branduri cunoscute romanesti au
acordat reduceri semnificative precum Tina-R, intre 30-70%, iar Sense, de pana la
80%. In constructii, multe proiecte imobiliare au fost blocate, amanate sau chiar
anulate, facand ca volumul comenzilor in domeniu sa scada in unele cazuri cu pana
la 50%. Tn transporturi, companiile aeriene, Tn Incercarea de a-si pastra clientii au
procedat la ieftinirea biletelor si revizuirea programelor pe liniile de zbor, iar
operatorii rutieri, In functie de situatia concretd a fiecarei comapnii au adoptat
programe de reducere sau pachete de oferte din ce in ce mai atractive si mai
avantajoase pentru calatori. Beneficiind de perioada premergatoare sarbatorilor si
vacantei de iarnd, companiile de turism nu au resimtit efectele crizei decét la
inceputul anului 2009, cand preturile au suferit reduceri cu pana la 50% fata de
decembrie 2008 cu tendinte de scadere in continuare. In media — piata publicitatii
resimte din plin scdderile inregistrate in celelalte domenii, pauzele de reclame pe TV
fiind sensibil mai scurte, iar ziarele mai subtiri. Grupurile media incep sa practice
discounturi tot mai mari fatd de tarife-listd iar negocierile si devind tot mai
crancene. Din a doua jumatate a anului 2008, incetinirea economica si incertitudinea

196



au inceput sd afecteze si domeniul chiriilor pentru spatii industriale si logistice.
Preturile de inchiriere pretinse de developari s-au redus cu 10%, chiria medie
scazand de la 4,5-5 euro/mp/lund la 4 euro/mp/luna iar rata de neocupare va creste
de la 0 la 4% la finele anului 2008, previzionandu-se 10% in 2009. Pe fondul unei
piete Dbulversate, este interesant de analizat starea economiei pe 3 paliere ale
sfarsitului de an 2009, si anume: evolutia cursului valutar, piata bursiera si piata
muncii.Leul a inceput luna octombrie cu o depreciere fata de ultimele zile ale lui
septembrie, cotatia fiind de 3,7348 lei/euro in prima zi a lunii.

Evolutia leu-euro
Repere lunare

10 20 30

3,8874 3,9497 3996  DECEMBRIE
. m37482  =3,8258 = 3,7794% NOIEMBRIE

+-3,7690——+3.669+—+ 3,6262% OCTOMBRIE
|

atialei

Cot

Fig. 1. Evolutia paritatii leu-euro
Sursa: http://www.euromonitor.com/factfile.aspx?country=RO

Se observa din prezentarea decadald a evolutiei cotatiei lei/euro ca leul
inregistreaza tendinta de depreciere de la 3,7348 la 1 octombrie pana la aproape 4 la
30 decembrie. Semnificativa este evolutia pentru lunile noiembrie si decembrie 2008
unde, cu exceptia decadei 20-30 noiembrie, devalorizarea leului Tn raport cu euro
este continud. Cum majoritatea romanilor au veniturile in lei, iar o parte din
cheltuieli in valuta (chirii, rate bancare, leasing), aceastea sunt afectate de cresterea
cursului cu aproximativ 10%. Piata muncii a fost marcata in Romania, in primele 9
luni ale anului 2008, de o acuta nevoie de fortdi de munca, iar in cursul lunii
noiembrie lucrurile au luat o intorsatura neasteptatd. Ovidiu Nicolescu, presedintele
Consiliului Tntreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Romania, anunta in 23
noiembrie 2008 cd, din cauza crizei economice, companii din 30 judete au
disponibilizat la inceputul lunii octombrie aproape 50.000 angajati, iar in octombrie
si noiembrie s-au Tnregistrat 150.000 disponibilizati din 3,7 milioane angajati. Datele
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca aratau ca la nivel national, rata
somajului inregistrat la sfarsitul lunii octombrie 2008 afost de 4%, in crestere cu
0,1% fatd de septembrie, iar numdrul total de someri Inregistrati era de 364.183
persoane. Liderii principalelor confederatii sindicale din Romania anticipeaza o
explozie a numarului de someri de 1,2 milioane persoane pana la finele anului 2009.
Piata bursiera a reactionat si ea la plecarea investitorilor strdini, la apatia rezidentilor
si la lipsa unor strategii eficiente care sa aduca mai mult capital autohton.

Astfel, lichiditatea pietei depasea doar accidental 10 milioane euro, iar casele
de brockeraj au inceput sa-si restranga activitatea sau sa-si inchida afacerea. Au fost
atinse minime si in cazul principalilor indicatori bursieri precum: capitalizare,
indicele bursier EUM Composite, numarul de actiuni tranzactionate, numarul de
companii in circuitul bursier. Strategia pe piata bursiera in perioada cat trece printr-0
tendintd descendentd generald se bazeaza pe prudentd si reducerea expunerii pe
actiuni. Tabloul complet al economiei romanesti la finele anului 2008 este intregit de
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prezentarea catorva indicatori macroeconomici, care conduc la concluzia unei
deteriorari accelerate a acestora:

-deficit bugetar de 4,8% din PIB, depasind plafonul admis de 3%;

-veniturile se situeaza la 32% din PIB fata de 37,2% cét se estimase;

-inflatia este de 5%;

-cursul de schimb este la valoarea de 3,68 lei/euro;

-veniturile la bugetul de stat sunt de 44,7 miliarde euro fata de 51,9 miliarde
Euro, cat era prevazut;

-datoria publica este de 19,5% din PIB;

-rata somajului se situeaza la 4,4%.
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CRIZA SI PROCESELE ECONOMICE iN CADRUL
UNIUNIT EUROPENE

Irina TOLMACIOVA, drd., ULIM

Summary. European quarterly national accounts are compiled in accordance with the European
System of Accounts 1995 (ESA95). The flash estimate of first quarter 2010 GDP growth presented in
this release is based on Member States’ data as available, directly covering 95% of EA16 GDP (89%
of EU27 GDP). For more details of the flash methodology please refer to News Release 55/2003 of 15
May 2003. Simulations and previously published flash estimates have shown the flash estimation
procedure to be reliable. Over the last 37 quarters, the flash estimate of GDP growth on the previous
quarter for the euro area (EA12) when compared to the following first regular release has led to an
average revision of less than 0.01 percentage points. It correctly anticipated the acceleration or
deceleration of growth 32 times. The value of the growth rate was correctly anticipated 32 times and
differed by +0.1 percentage points 5 times. With this flash estimate, euro area and EU GDP figures for
earlier quarters are not revised, so the growth rates till the fourth quarter 2009, published in News
Release 48/2010 of 7 April 2010, remain unchanged. All figures presented in this release are subject to
further revision with the two regular estimates of GDP for the first quarter 2010, scheduled for 4 June
2010 and 7 July 2010. First estimates for National Accounts employment in the first quarter 2010 are
scheduled for 15 June 2010.

Dezastrele sunt din ce in ce mai numeroase si mai grave. Bunele intentii sunt
laudabile, dar pentru a salva vieti si a grabi reconstructia zonelor afectate este nevoie
de actiuni rapide si eficiente. Dezastrele care au avut loc in ultima perioada arata ca
sistemul european de raspuns in caz de catastrofe functioneaza corespunzitor, dar
existd loc de Tmbunatatiri. Noua strategie ar urma sé elimine neajunsurile existente si
sd optimizeze modul de utilizare a resurselor. Odata cu evolutia unor fenomene
precum schimbarile climatice, cresterea demograficd si accelerarea activitatilor
industriale, numarul anual al dezastrelor a intrat In ultimele doud decenii pe o curba
ascendentd care pare sd se mentina. In situatii de criza, Centrul de monitorizare si de
informare (MIC) reprezinta punctul principal de comunicare si coordonare la care
tarile afectate pot apela pentru ajutor. Acesta asigura legatura dintre nevoile statelor
respective, pe de o parte, si resursele si expertii disponibili, pe de alta parte. Totusi,
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pana in prezent, reactiile s-au bazat pe ofertele individuale ale unor state membre.
Noua strategie vizeazd garantarea unui regim de permanenta, asigurat de echipe de
interventie dotate cu echipamente, precum spitalele mobile si avioanele pentru
stingerea incendiilor forestiere.

Astfel, victimele dezastrelor vor beneficia de sprijin in cel mai scurt timp. De
asemenea, strategia va reuni resursele civile europene si internationale, ceea ce ar
permite un raspuns mai bine coordonat. Centrul european de raspuns in situatii de
urgenta va colabora indeaproape cu organizatii internationale precum ONU, Crucea
Rosie si diverse ONG. Potrivit unui sondaj, 80% dintre europeni cred ca UE ar
trebui sd intervina in caz de dezastre naturale sau provocate de om in Europa sau in
lume. Cifra arata ca actiunile UE nu sunt indeajuns de bine cunoscute, lucru pe care
strategia 1si propune si-1 schimbe. Anul acesta, numeroase tari si-au reunit eforturile
pentru a furniza addpost si ingrijiri medicale victimelor inundatiilor din Pakistan. in
iulie, Portugalia a avut nevoie de echipamente pentru a stinge incendiile forestiere.
De curand, o echipa de experti a ajutat Ungaria sa gaseasca modalitati de curdtare a
terenurilor si raurilor afectate de scurgerea de noroi toxic.

UE trece prin cea mai grava recesiune economica de dupa cel de-al doilea
razboi mondial. Inflatia s-a redus, Insa gradul de ocupare a fortei de munci si
finantele publice riman o problema. Se asteapta ca situatia sa se stabilizeze in 2010.
Potrivit ultimelor previziuni ale Comisiei Europene, in 2009 se asteptd o scaderea cu
4% a cresterii economice, dupa ce, in 2008, s-a inregistrat o crestere de 0,8%.
Aproape toate tarile UE sunt grav afectate de criza economicd, de scaderea cresterii
economiei mondiale si de corectiile pietei imobiliare care continud sd afecteze unele
economii.

Cu toate acestea, se estimeaza ca masurile fiscale si monetare care vor fi puse
Tn aplicare vor conduce la reluarea ritmului de crestere in 2010 (desi previziunile
pentru 2010 indica o crestere de -0,1%). Aceste cifre - Th mare parte identice pentru
zona euro si pentru ansamblul UE - sunt inferioare celor prezentate in cadrul
previziunilor din toamna lui 2008 si celor din ianuarie 2009. In ultimele luni, rata
inflatiei s-a redus considerabil. Previziunile pentru 2009 indica o inflatie IAPC putin
sub 1% in UE (0,5% 1n zona euro), urméand sd creascd treptat pentru a atinge
aproximativ 1%9% in 2010. Piata fortei de munca urmeaza sa se restranga anul acesta
atat in UE, cat si In zona euro, cu circa 2% si cu inca 1%4% in 2010: 8,5 milioane
de locuri de munca s-ar putea pierde Tn doi ani, comparativ cu cele 9,5 milioane
create Tn perioada 2006-2008.Recesiunea a lovit puternic si finantele publice. Pentru
2009 este de asteptat o crestere de peste 100% a deficitului bugetar, de la 2,3% din
PIB in 2008 la 6%, urmata de o noud crestere de pana la 7Y% in 2010. Aceasta
deteriorare este cauzata, in parte, de scaderea veniturilor fiscale, dar si de masurile
bugetare introduse pentru stimularea activitatii economice.

Decizia este etapa finalda a procesului de aprobare initiat in luna mai, cand
Comisia Europeana a declarat ca Estonia indeplineste toate criteriile pentru a adopta
moneda unicd europeand. La 1 ianuarie 2011, Estonia va renunta la moneda
nationala (coroana estond), devenind cel de-al saptesprezecelea membru al zonei
euro. Starea finantelor publice in Estonia este optima: anul trecut a inregistrat un
deficit de 1,7% din PIB, cu mult sub limita de 3% stabilitd de UE si o datorie publica
de 7,2% din PIB. Economia estond este foarte flexibila si, desi a fost afectatd de
criza economicd, si-a demonstrat capacitatea de a functiona si de a se adapta,
mentinand o rati de schimb fixa timp de aproape doud decenii. Insa pentru Estonia
drumul nu se opreste aici. In calitate de membra a zonei euro, va trebui si continue
politicile care stimuleaza cresterea si impiedica cresterea excesiva a cererii interne.
Tn urmitoarele luni, Comisia Europeani si Banca Centrala Europeani vor colabora
cu Estonia pentru a asigura o tranzitie fara probleme.
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Tabelul 1. Ponderea bunurilor si serviciilor in PIB, 2007 (in % din PIB)

Bunuri Servicii

Export Import Soldul Export Import Soldul
EU-27 10,1 11,3 -1,2 4,1 34 0,7
Zona euro (2) 17,0 16,3 -1,4 55 5,0 0,5
Belgia 71,2 71,0 0,2 17,1 15,6 15
Bulgaria 46,7 72,0 -25,6 15,9 12,1 3,8
Republica Cehi 69,9 66,7 3,1 9,6 8,1 1,6
Danemarca 32,4 32,7 -0,4 19,8 17,4 2,4
Germania 40,7 32,4 8,4 6,5 7,8 -1,3
Estonia 53,0 70,1 -17,0 21,0 144 6,5
Irlanda 454 331 12,3 34,9 37,0 -2,2
Grecia 7,1 21,0 -13,8 13,9 6,0 79
Spania 17,8 26,4 -8,5 9,0 6,9 2,1
Franta 21,1 23,2 -2,0 53 4,8 0,5
Italia 23,9 23,7 0,1 54 5,8 -0,4
Cipru 7,0 36,5 -29,4 40,9 17,3 23,7
Letonia 30,1 54,7 -24.,6 13,5 10,0 3,5
Lituania 44,6 59,2 -14,6 10,7 8,6 2,1
Luxemburg 37,4 46,8 -9,4 126,5 72,8 53,7
Ungaria 68,0 66,5 14 12,1 11,0 1,1
Malta 42,5 60,9 -16,6 42,5 21,7 14,8
Tarile de Jos 58,9 52,1 6,8 11,5 11,3 0,3
Austria 454 449 0,5 15,0 10,5 4,5
Polonia 34,1 37,8 -3,7 6,8 5,8 0,9
Portugalia 23,1 33,7 -10,7 10,0 6,2 3,8
Romania 24,2 38,8 -14,6 6,3 6,1 0,2
Slovenia 59,0 63,8 -5,1 12,2 9,2 3,0
Slovacia 77,0 78,4 -1,5 9,3 8,8 0,7
Finlanda 36,5 31,7 4,8 8,4 8,5 -0,1
Suedia 374 33,3 4,1 13,7 10,5 3,1
Regatul Unit 16,0 22,3 -6,3 10,0 7,2 2,8
Turcia 17,2 24,4 -7,2 44 2,2 2,1
Norvegia 36,0 19,8 16,2 10,5 10,1 04
Japonia 141 12,2 19 2,7 3,1 -0,4
SUA 7,8 14,1 -6,3 3,2 2,6 0,6

(1) Japonia si SUA. 2006; Grecia, 2005. (2) ZE-131n loc de ZE-15.
Sursa: Eurostat, 2009

De asemenea, este prevazuta o campanie de informare menita sa-i familiarizeze
pe cetdtenii estoni cu noua lor moneda. Euro a fost introdus in 1999 ca moneda
scripturala, putand fi utilizata numai pentru a efectua plati care nu presupun numerar
si In scopuri contabile. Euro a fost pus in circulatie sub forma de monede si bancnote
trei ani mai tarziu. Odata cu intrarea Estoniei In zona euro, a carei populatie se ridica
la 1,2 milioane, numarul cetatenilor europeni care utilizeaza moneda unica va fi de
330 de milioane. Cei mai noi membrii ai zonei euro sunt Slovacia (2009), Malta
(2008) si Slovenia (2007). Cu ocazia Saptdmanii europene a energiei durabile 2010,
noul comisar european pentru energie isi prezintd strategia privind reducerea
dependentei Europei de energiile fosile. Pentru comisarul Giinther Oettinger,
promovarea eficientei energetice si a energiilor regenerabile se enumerd printre
prioritatile majore ale mandatului sau. Oficialul european urmeaza si-si expuna
strategia in discursul de deschidere a Saptamanii energiei durabile.
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In fiecare an, acest eveniment marcheazi punctul culminant al campaniei
,Energie durabild pentru Europa”, care vizeaza promovarea in randul cetdtenilor, a
intreprinderilor si a organismelor publice a productiei si a consumului de energie
provenind din surse regenerabile. Sdptdmana energiei durabile este cel mai
important forum european privind viitorul energetic durabil. Acest eveniment este o
ocazie pentru partile interesate de a descoperi impreuna noi initiative si de a stimula
investitiile in favoarea tehnologiilor ecologice. Propunerile Comisiei Europene vor
da un nou impuls dezbaterilor si conferintelor care vor avea loc la Bruxelles, Tn
perioada 22-26 martie. In toatd Europa vor fi organizate 267 de ,,Zile ale energiei”,
care vor propune diverse activitdti. La Nicosia, tinerii sunt invitati sa participe la un
concurs de desene si afise pe aceastd temd. La Barcelona, o companie teatrala va
interpreta o piesd destinata sd-i sensibilizeze pe copii fatd de importanta reducerii
consumului de energie. In acest an, temele centrale ale Saptimanii energiei durabile
sunt transporturile urbane si dezvoltarea de retele ,,inteligente” de distributie a
electricitatii, facand apel la noile tehnologii pentru a reduce impactul asupra
mediului.

Contributia UE la finantarea acestor proiecte ar putea genera investitii private
de circa 22 de miliarde de euro. Mai mult decét atét, aceste proiecte vor diversifica
importurile de gaz si vor imbunatati fluxul de energie la granitele europene, a
declarat Giinther Oettinger, noul comisar pentru energie. ,,Este pentru prima datd
cand Comisia ia decizia de a aloca o suma atat de mare pentru proiecte din sectorul
energiei”, a subliniat comisarul. Acesta a adaugat ca finantarea oferita va ajuta la
mentinerea 1n echilibru a investitiilor in domeniul energiei pe parcursul perioadelor
dificile. ,,Obiectivele UE in domeniul energiei si al combaterii schimbarilor
climatice necesita investitii considerabile si riscante in infrastructura, care vor fi
amortizate pe termen lung. Problema este ca, in contextul economic actual, astfel de
proiecte risca s fie amanate”. O prima serie de subventii, in valoare de 1,5 miliarde
euro, a fost alocata in luna decembrie pentru 9 parcuri de eoliene off-shore si 6
proiecte privind Tngroparea dioxidului de carbon, responsabil de producerea
schimbdrilor climatice. Peste 50% din energia utilizatd in UE provine din tari din
afara Uniunii, In mare parte din Rusia. Sa nu uitam cd, recent, conflictul dintre
Rusia, Ucraina si alte tari de tranzit a cauzat intreruperea livrarii de gaze.
Tehnologiile vizand producerea energiei eoliene, captarea si stocarca CO,, sunt
printre principalele beneficiare ale finantarii suplimentare destinate tehnologiilor
ecologice.

Conform ultimelor estiméri ale UE, dezvoltarea energiei ecologice in Europa
necesitd incd 50 de miliarde de euro in urmatorii 10 ani - de aproape 3 ori mai mult
decét sumele alocate in prezent. Comisia propune, in cadrul unui plan de alocare a
fondurilor, ca in urmatorul deceniu si se investeasca 16 miliarde de euro in
productia de energie solard, 13 miliarde pentru captarea si stocarea CO,, 7 miliarde
pentru energia nucleard si 6 miliarde pentru cea eoliana. Marirea investitiilor in
tehnologiile ecologice va accelera tranzitia cdtre o economie cu emisii scazute de
CO; - etapid esentiald pentru combaterea schimbarilor climatice si pentru reducerea
dependentei UE fatd de petrolul si gazele naturale din import. Desi valoarea pare
mare, mai ales In contextul in care economia abia iese din criza, expertii declara ca
investitiile vor aduce profit. Piata pentru aceste tehnologii este in plind expansiune si
ofera tarilor pioniere sansa unor céstiguri considerabile - nu doar Tn plan financiar, ci
si prin generarea a milioane de locuri de munca.

Tabelul 2. Productia bruta totali de energie electrici (in milioane GWh)

2006 Ponderea in UE-27, 2006 (in %)
EU-27 3 358 100,0
Zona euro 2 322 69,1
Belgia 86 2,5
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Bulgaria 46 1,4
Republica Ceha 84 2,5
Danemarca 46 1,4
Germania 637 19,0
Estonia 10 0,3
Irlanda 27 0,8
Grecia 61 1,8
Spania 303 9,0
Franta 574 17,1
Italia 314 9,4
Cipru 5 0,1
Letonia 5 0,1
Lituania 12 0,4
Luxemburg 4 0.1
Ungaria 36 1,1
Malta 2 0,1
Olanda 98 2,9
Austria 64 1,9
Polonia 162 48
Portugalia 49 1,5
Romania 63 1,9
Slovenia 15 0,5
Slovacia 31 0,9
Finlanda 82 2,5
Suedia 143 4,3
Marea Britanie 398 11,9
Croatia 12 -

Turcia 176 -

Islanda 10 -

Norvegia 122 -

Elvetia 64 -

Sursa: Eurostat (ten00087)

,Cresterea investitiilor inteligente 1n cercetare este o oportunitate de a
identifica noi surse de crestere, de a ,,ecologiza” economiile noastre si de a asigura
competitivitatea Uniunii Europene in momentul iesirii din crizd”, a declarat Janez
Poto¢nik, comisar european pentru stiintd si cercetare. Planul subliniaza
angajamentul UE de a combate schimbarile climatice, in perioada care precede
Conferinta ONU, care va avea loc in decembrie la Copenhaga. Scopul acesteia este
de a obtine un nou angajament international, mai ambitios, vizdnd limitarea incalzirii
globale. Tratatul actual (Protocolul de la Kyoto) expira la sfarsitul anului 2012.

Tn prezent, UE cheltuie aproape 3 miliarde euro pe an pentru cercetarea in
domeniul energiei ecologice. Planul propune marirea acestei sume la 8 miliarde pe
an, ceea ce inseamnd o investitie suplimentard de 50 miliarde pentru urmatorul
deceniu. Banii ar urma sa provina din diverse surse: sectorul industrial si bancar,
investitori privati, guverne. Se propune, in faza initiala, implementarea unei
generatii de tehnologii ecologice in circa 24 de orase europene. Combustibilii fosili
(petrol, gaze naturale, carbuni) produc pana la 80% din energia utilizata in UE. Peste
50% din resursele energetice provin din tari-terte. Se fac propuneri pentru mai multa
transparentd si pentru monitorizarea situatiei aprovizionarii cu gaz a UE. In
majoritatea tarilor din Uniunea Europeand, alimentarea cu energie a locuintelor este
consideratd absolut normald. Propunerea se constituie intr-o invitatie la cooperare
adresatd statelor-membre, Tn eventualitatea unor goluri in aprovizionarea cu gaz
provenind din afara Uniunii Europene. Fluxul de gaz prin sistemul de conducte ar
putea fi inversat spre a fi redirectionat catre regiunile cel mai puternic afectate.

De asemenea, retelele energetice pot fi extinse, astfel incat nici o tard sd nu
ramana izolata. Investitiile necesare in acest scop vor fi facute in contextul planului
european de redresare economica. UE ia masuri si pentru diversificarea furnizorilor.
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De curand, a fost semnat un acord privind constructia gazoductului Nabucco, care va
transporta gaze din Asia Centrald, prin Turcia. Se face un pas important in lupta
impotriva schimbadrilor climatice: edilii oraselor europene promit sa reducd si mai
mult emisiile de gaze cu efect de sera. In cadrul unei ceremonii care va avea loc la
Bruxelles, la 10 februarie, edilii a peste 300 de orase se vor angaja sa depaseasca
obiectivul UE de reducere a emisiilor de CO, cu 20% pana in anul 2020. Printre
oragele participante se enumerd metropole precum Bielsko-Biata, Budapesta,
Hamburg, Lisabona, Madrid, Riga si Zagreb.

Conventia primarilor va avea loc in cadrul conferintei anuale europene pe tema
energiei durabile, ocazie cu care vor fi prezentate noile tendinte din domeniul
tehnologiilor cu emisii reduse de carbon si al energiei regenerabile. Conferinta
reprezintd cel mai de seama dintre evenimentele care se vor desfasura in 52 de orase
europene pe parcursul saptamanii energiei durabile (9-13 februarie) si va include o
ceremonie de acordare a premiilor pentru cele mai inovative proiecte. Unele orase
sunt foarte aproape de indeplinirea obiectivului de 20%. Printre cele mai active se
enumera orasul german Heidelberg, care a infiinfat o agentic de consiliere a
locuitorilor cu privire la modalitatile de economisire a energiei. ,In ultimii 10 ani,
am redus emisiile de CO, ale infrastructurii oragenesti cu aproape 40%”, a declarat
Eckart Wiirzner, primarul de Heidelberg. Conferinta de la Bruxelles vine la doar
doua luni de la semnarea, de catre liderii europeni, a unui pachet amplu de méasuri de
naturd sa minimizeze contributia Europei la schimbarile climatice. Acest plan, care
reprezintd cea mai indrazneatd reforma a politicii energetice europene de pana acum,
are obiectivul de a transforma Europa in liderul mondial in domeniul energiei
regenerabile si al tehnologiilor cu emisii reduse de carbon. Astfel, economia noastra
va fi protejata de efectele preturilor in continua crestere la energie, precum si de
instabilitatea aprovizionarii cu combustibili.

In 2008, pretul la energie a crescut in UE, in medie, cu aproximativ 15%. Acest
efect a fost, in parte, determinat de cererea tot mai mare din partea tarilor in curs de
dezvoltare, precum China sau India. Peste 50% din energia Europei provine din
tarile aflate in afara Uniunii, iar gradul de dependenta este in crestere. Rusia este
unul dintre cei mai mari furnizori energetici, iar disputele sale cu statele tranzitate de
produsele exportate au provocat, in ultimii ani, dezechilibre grave n aprovizionare.
Cea mai recentd intrerupere a furnizarii de combustibil, din luna ianuarie, a durat
aproape doud saptamani.

Economia Uniunii Europene si cea a zonei euro au inregistrat in primul
trimestru al anului 2010 o crestere de 0,6 la suta si, respectiv, 0,5 la sutd, comparativ
cu perioada similara din 2009, conform celei de-a doua estimari publicate a Oficiului
european pentru Statistica (Eurostat). Cele mai mari scaderi ale PIB s-au Tnregistrat
in Letonia (minus 5,1 la sutd) si Bulgaria (minus 3,6 la sutd). In timp ce cea mai
mare crestere a Produsului Intern Brut s-a inregistrat in Slovacia (4,5 la sutd), Suedia
(2,9 la sutd) si Polonia (2,8 la sutd). in primele trei luni din 2010, comparativ cu
trimestrul patru din 2009, Uniunea Europeana si zona euro au inregistrat o crestere a
Produsului Intern Brut de 0,2 la sutd. In trimestrul patru din 2009, economia Uniunii
Europene si cea a zonei euro au inregistrat o crestere de 0,2 la suta si, respectiv, 0,1
la suta.

Veniturile industriei telecom din Uniunea Europeana au crescut cu 1,3% 1in
2008, la peste 300 mird. euro, potrivit Comisiei Europene, citatd de presa
internationald. Comisarul european pentru Telecomunicatii, Viviane Reding, a
afirmat ca factura medie a clientilor din acest sector a scazut in 2008, la 19,49 euro
pe luna, de la 21,48 euro pe luna in anul anterior. Numarul de utilizatori de telefoane
mobile a crescut de la 112% din populatia UE in 2007 la 119% in 2008, cu Italia,
Lituania i Luxemburg in topul clasamentului, cu o penetrare de peste 140%.
Numarul de conexiuni broadband la internet prin linie fixa a urcat in UE cu 14 mil.
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anul trecut, la 114 mil. Totodatd, circa 13% din populatia de 495 mil. Cetateni
europeni utilizeaza conexiuni broadband mobile. (MF). Rata somajului in Uniunea
Europeana (UE) a avansat in noiembrie cu 0,1 puncte procentuale fata de octombrie,
pana la 9,5%, cel mai ridicat nivel din ultimii noud ani si zece luni, in timp ce rata
somajului din zona euro a atins pragul de 10%, a anuntat, vineri, Eurostat. Pentru
zona euro este cel mai ridicat nivel din august 1998.Innoiembrie 2009, rata
somajului din UE a fost cu 2 puncte procentuale mai mare decat in luna similara
2008, iar pentru zona euro, tot cu 2 puncte procentuale mai mare.

Pentru blocul comunitar, o asemenea rata ridicatd a somajului nu mai fusese
atinsd din luna ianuarie 2000.Eurostat a calculat cd numarul somerilor din UE s-a
apropiat de 22,9 milioane de persoane Tn noiembrie, din care peste 15,7 milioane
erau din zona euro. Fata de luna anterioara, numarul somerilor a crescut cu 185.000
in UE si cu 102.000 in zona euro. Comparativ cu noiembrie 2008, numarul de
persoane fara loc de munca a crescut cu 4,978 milioane in UE si cu 3,04 milioane in
zona euro. Cele mai mici rate ale somajului au fost inregistrate in noiembrie in
Olanda (3,9%) si Austria (5,5%), in timp ce ratele cele mai mari au fost raportate de
Letonia (22,3%) si Spania (19,4%).

Romania nu raporteaza date referitoare la evolutia lunara a ratei somajului dupa
standardele Biroului International al Muncii (BIM), ci doar date trimestriale,
ultimele fiind pentru al treilea trimestru din 2009, cand rata somajului a fost 7,2%. In
noiembrie 2008, Romania avea o ratd a somajului de 5,9%, mai aratd datele
Eurostat. Rata somajului in randul barbatilor a avansat de la 7,2% 1n noiembrie 2008
la 9,7% in noiembrie 2009 in UE, in timp ce in zona euro, cresterea a fost de la 7,5%
la 9,9%. Pentru femei, rata somajului a urcat de la 7,8% la 9,2% in noiembrie 2009
in UE, respectiv de la 8,6% la 10% in zona euro. Somajul in randul tinerilor a ajuns
in noiembrie la 21,4% in UE si la 21% in zona euro, de la 16,6% in ambele zone in
aceeasi lund din 2008. In noiembrie, rata somajului in SUA a ajuns la 10%, iar in
Japonia, la 5,2%.
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FORME DE COOPERARE TRANSFRONTALIERA

Irina TOLMACIOVA, drd., ULIM

Resumé.La coopération transfrontaliere aux frontiéres extérieures de I’'UE est une grande
priorité tant dans la politique européenne de voisinage que dans le partenariat stratégique de I’'UE
avec la Russie. L’adoption de I’instrument européen de voisinage et de partenariat (IEVP) a
considérablement amélioré le champ d’application de la coopération transfrontaliere sur le plan tant
qualitatif que quantitatif. Se fondant sur I’expérience acquise dans le cadre des programmes Tacis et
Meda, des propositions visant a renforcer la coopération transfrontaliere (CTF) ont été formulées dans
plusieurs communications de la Commission en 2003 et en 2004, reprises dans la proposition d’IEVP
de la Commission en septembre 2004, et intégrées dans I’IEVP tel qu’il a été adopté par le Conseil et
le Parlement. Dans le cadre de la nouvelle approche prévue dans I’lEVP, le soutien a la CTF a la
frontiére extérieure de I’UE se fondera sur des fonds provenant a la fois de lignes externes et internes
du budget de la CE afin de pouvoir poursuivre les activités de CTF desservant les deux cotés de la
frontiére extérieure de I’UE. Plusieurs innovations importantes sont exprimées dans le réglement de
I’IEVP lui-méme comme, par exemple, la combinaison du financement interne et externe au sein de
I’IEVP et la fourniture de la programmation et de la mise en oeuvre décentralisées par les partenaires
locaux eux-mémes. Des dispositions de mise en oeuvre plus détaillées pour ces programmes de CTF
sont définies dans les modalités d’exécution adoptées par la Commission. Dans ce contexte, le présent
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document de stratégie définit la politique générale et les objectifs de I’UE pour ces activités de CTF,
examine les programmes d'action correspondants des pays partenaires ainsi que la situation
économique et sociale des régions frontaliéres et donne un apercu de la coopération antérieure dans ce
domaine. La stratégie de réponse définit les points principaux a traiter (notamment les quatre objectifs
clés: promouvoir le développement économique et social dans les zones frontalieres, travailler
ensemble pour traiter les défis communs, garantir I’efficacité et la sécurité des frontieres et encourager
la coopération locale et la coopération «entre les peuples») et situe la CTF dans le contexte d’autres
programmes de coopération et politiques pertinents.

Conceptul de euroregiune, ca ei foma de cooperare in sistemul internatoional,
S-a impus in sparoiul european avand la baza forroa €i colaborarea societaroii civile
€l interesele economice e€i politice comune. Conform acestei conceproii, Europa
viitorului poate fi intoeleasa nu doar ca Europa statelor, ci €i ca Europa Regiunilor
cu interese economice, politice €i militare pe plan internatoional. Euroregiunile pot
fi definite ca zone sau regiuni de interferentod economica ei nu numai, in care doua
sau mai multe state valorifica in comun resursele materiale €i umane prin initoierea
€l derularea unor activitdroi €i programe agricole, industriale, de transport ei
comunicaroii, turistice, comerciale. (Neguto, Silviu, "Euroregiones", Revue
Roumaine de Geographie, Tome 42, 1998, Ed. Academiei Romane). Deei
cooperarea transfrontalierda nu este un fenomen nou, modificarile n spatiul
internaroional au determinat 0 crectere remarcabila a numarului de astfel de
iniroiative, sprijinite €i de programele comunitare. In prezent, regiunile de granirod
din est €i vest ale Uniunii Europene constituie baza procesului integrérii europene
complete. Cooperarea transfrontaliera este vdzuta ca avand un rol important in
accentuarea cooperdrii peste granitroele naroionale, sprijinirea dezvoltarii retoelelor
pan-europene de transport €i a comunicatoiilor.

Avand n vedere modificarile ale granitoelor UE care se datoreaza extinderii
acesteia, "nucleul" Europei vestice in prezent marcat de:

A Zonele de graniroa in sudul, vestul ei nordul Europei;

A Zonele de granitoa de-a lungul frontierei externe estice a UE;

A Zonele de granitoa Intre Europa Centrala €i de Est, adicd estul Poloniei ei
Ungariei.

In prezent, euroregiunile €i alte forme de cooperare transfrontalierd nu creeaza
0 noud structurd guvernamentald la nivel transfrontalier; nu au puteri politice ei
activitatea lor este limitata la competentoele autoritaroilor locale €i regionale care le
constituie. Deei sunt intdlnite e€i in alte regiuni ale lumii, euroregiunile sunt
caracteristice continentului european; au aparut in Europa Occidentala, mai ales de-a
lungul graniroelor Germaniei, Franroei, Elveroiei, Belgiei ei Olandei; dupa
evenimentele din '89, '90, au aparut la zona de contact dintre acestea ei Europa
Centrala - mai ales intre Germania ei Polonia, Cehia sau Europa de Est -
"Euroregiunea Balticd": Danemarca, Suedia, Polonia, Rusia, Letonia, Lituania.
Bazele unor astfel de regiuni au fost puse dupd '90 ei in Europa de Est -
Euroregiunea Carpatica, Prutul Superior, Dundrea de Jos €i Dunare-Mures-Tisa.
Comparativ cu cele direcroionate de Consiliul Europei, activitaroile transfrontaliere
ale UE sunt mai ales financiare. Multe initiative transfrontaliere sunt eligibile pentru
asistentod sub Programul Interreg lansat de UE in anul 1990; iniroiativa a fost
reconfirmata ca Interreg 1l in 1994 ei Interreg 111 Th 1999.

IMPORTANTA EUROREGIUNILOR

Avantaje

a. procesul integrarii europene presupune cooperarea regionald, astfel incat
regiunile transfrontaliere contribuie la pregatirea rodrilor pentru aderarea la Uniunea
Europeana;

b. euroregiunile contribuie la dimunuarea tensiunilor ei la mentoinerea
stabilitaroii in zona Balcanilor;
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c. euroregiunile reprezintda o etapa necesara in procesul de tranziroie de la
geostrategie la geoeconomie.

d. euroregiunile antreneaza resurse umane €i materiale care altfel ar raimane
neutilizate.

Dezavantaje:

a. euroregiunile genereaza acorduri prin care autoritaroile locale ar putea
interveni Tn politicile roarilor implicate;

b. euroregiunile creeaza posibilitatea ca unele comunitaroi locale sa semneze
acorduri impotriva guvernelor proprii;

c. regiunile de granirod sunt de multe ori izolate de centrele de luare a deciziilor
ei ale activitaroii economice. Astfel, aceste intdmpina probleme deosebite, ca: lipsa
infrastructurii de transport; natalitatea mult mai mare decat mortalitatea; sector
subdezvoltat de servicii, infrastructura tehnologicid inadecvatd, care insd pot fi
rezolvate prin cooperare economica regionala;

d. exista lipsa cooperdrii intre autoritatoile naroionale €i locale sau regionale;

e. existd imposibilitatea autoritdroilor de a implica populatoia in proceul de
cooperare.

Unele guverne sunt preocupate de faptul ca euroregiunile sunt situate la mare
distanrod de autoritatea centrala, incercand astfel, sa o submineze €i sa o diminiueze,
prin intensificarea relaroiilor transfrontaliere cu vecinii sai.

In cadrul politicii Uniunii Europene, termenul de euroregiune este definit ca
fiind o structura de cooperare transfrontaliera intre doud sau mai multe teritorii
apropiate din punct de vedere geografic, dar situate in tari diferite din Uniunea
Europeand. Acestea nu corespund, de reguld, unei institutii legislative sau
guvernamentale, nu au putere politica directa, competenta, apartinand autoritatilor
locale sau regionale care au constituit-o. Obiectivul lor primordial este de a promova
interesele transfrontaliere, cu efect direct asupra cetatenilor din doud sau mai multe
tari aflate In proximatate geografica. In prezent sunt constituite si functioneaza mai
mult de doudzeci de astfel de euroregiuni, ele fiind initial stabilite fie datorita
interesului comun in jurul unei industrii regionale, fie in functie de spatiul natural
comun, dominat de o anumitd forma de relief (Muntii Carpati, Marea Neagra,
Dunaérea, Peninsula Iberica etc.). Cea mai veche euroregiune recunoscuta ca atare in
cadrul Uniunii Europene dateazd de la sfarsitul deceniul opt (Comitetul Central-
Nord format de tarile din Peninsula Iberica in 1977), iar cea mai noua este asa -
numita euroregiune a Marii Negre, din care fac parte Roménia si Bulgaria,
constituitd in 2008 ca parte a efortului de integrare al ultimelor doua tari-membre ale
Uniunii Europene. O privire de ansamblu asupra istoricului euroregiunilor releva
faptul ca, daca in cazul multora dintre ele (ex.: Euroregiunea Spania-Portugalia),
initiativele de cooperare s-au concentrat pe mobilitatea forfei de muncad si
exploatarea complementaritatii economice, cele din zona Marii Negre au
deocamdata un caracter general, cu accent pe protectia mediului si cultura specifica
bazinului Marii Negre, cu preocupari deocamdatd neconcretizate in domeniul
dezvoltarii turismului in zona.

Euroregiunea Marii Negre (BSERI). A fost constituita la sfarsitul anului 2008
la Congresul Consiliului Europei, actul sau de constituire fiind semnat de 14
autoritati din patru tari, in frunte cu presedintele Nicusor Daniel Constantinescu cu
sediul la Constanta. Ziua internationala a Marii Negre este in 31 octombrie.
Euroregiunea Marii Negre este formata din judetele Tulcea si Constanta (Romania)
si din provinciile Burgas, Dobrich si Varna (Bulgaria). BSER are o populatie totala
de peste 2 milioane de locuitori, cu o suprafata de cca 32000 km?2, adica o densitate
medie a populatiei de 66 locuitori/km2. Cele mai aglomerate zone sunt cele
urbane/de interes turistic, iar cea mai mare densitate a populatici este atestatd in
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provincia Varna (130 locuitori/km?2), aglomerare determinata si de faptul ca 71% din
populatia provinciei locuieste in orasul Varna.

Populatia urbana totald este de circa 1.200.000 locuitori, impartiti aproximativ
egal intre cele doud tdri si cu cele mai mari orase, in ordine descrescatoare a
populatiei: Constanta (aria metropolitand), Varna, Burgas, Dobrisch si Tulcea.
Scopul BSER este de a dezvolta cooperarea intre membrii sdi, a reprezenta si a
sprijini interesele lor comune si a coopera cu organizatiile internationale existente n
zona Marii Negre, cu activitati orientate spre stabilirea relatiilor intre populatiile din
bazinul Marii Negre, in scopul dezvoltarii initiativelor de cooperare transfrontalierd;
crearea conditiilor necesare pentru dezvoltarea activitatilor sociale si economice
protejand mediul, organizarea si implementarca de proiecte de cooperare
transnationald, sprijinirea initiativelor legate de parteneriate publice si private
precum si a societdtii civile.

Dintre proiectele deja Tn derulare sau Tn curs de implementare, amintim:

- ,Traditii culturale la Marea Neagra”, avand drept obiectiv identificarea,
conservarea, popularizarea si mediatizarea traditiilor si obiceiurilor populare din
Bazinul Marii Negre, cu o valoare estimata de proiect de aproape 250,000 euro
(dintre care 90% finantare de la UE);

- ,Retea de centre de expertiza in bazinul Marii Negre”, avand drept obiectiv
general exploatarea in comun a resurselor si experientei tarilor membre ale BSER in
domeniul protectiei mediului si dezvoltarii durabile;

- ,,Meniul Marii Negre”, avand drept obiectiv dezvoltarea activitatilor turistice
in bazinul Marii Negre prin crearea unui turism de nisa independent de sezonalitatea
turistica (turismul culinar), cu o valoare totala a proiectului de juméatate de milion de
euro (din care 90% finantare de UE);

- Programul operational comun de cooperare in Bazinul Marii Negre 2007-
2013.

Analiza comparativa intre euroregiuni. Cateva indrumari statistice.
Comparatia Intre doud euroregiuni, in conformitate cu metodologia si datele oferite
de EUROSTAT, se poate efectua tinand cont de cdteva paliere importante de
analiza: populatie si piata muncii, orase, produs intern brut, gospodarii, companii,
agricultura, turism si educatie. Incepand cu anul 2006 a fost introdus un nou
domeniu de analizi comparativd, si anume, IT&C. In orice caz, pentru orice
comparatie statisticd trebuie sd tinem cont de faptul cd majoritatea datelor
disponibile la nivel comparativ international se opresc la 2006, comparatii mai
recente fiind posibile prin consultarea anuarelor statistice nationale pentru perioada
2007-2008, ceea ce poate conduce la concluzii eronate, deoarece putine euroregiuni
cuprind tari intregi, ci doar portiuni din acestea. In fine, pentru lizibilitate si evitarea
decalajelor terminologice, in prezentul studiu am utilizat urmatorii termeni: pentru
Euroregiunea Marii Negre (BSER). Acolo unde datele statistice regionale nu difera
de cele statale am utilizat termenul de Romania (respectiv Bulgaria), care trebuie
citite ca: judetele Tulcea si Constanta (Romania), Provinciile Burgas, Dobrich si
Varna (Bulgaria).

Populagie. Modificarile de natura demografica influenteazad intr-o masura
diferita activitatea economica intr-0 euroregiune; cu toate acestea, la nivel european,
una dintre tendintele evidente din ultimul deceniu 1l constituie diminuarea populatiei
active, scaderea drastica a natalitatii combinata cu sporirea sperantei medii de viata,
determinand ceea ce este cunoscut sub numele de ,,imbatranirea populatiei”, cu
impact semnificativ asupra politicilor nationale in domeniul fiscalitdtii, protectiei
sociale si educatiei. O privire de ansamblu asupra datelor statistice disponibile releva
faptul ca fenomenul de imbatranire a populatiei este semnificativ in Euroregiunea
Marii Negre (Bulgaria si Roméania), inregistrandu-se in plus o natalitate negativa, cu
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scaderi grave a populatiei in nordul Bulgariei (scadere de 0,06% in medie pentru
perioada 2003-2007).

Orase si zone urbane. Datele referitoare la concentrarea urbana releva faptul ca
proportia populatiei care locuieste in orase este covarsitor mai mare decat cea care
locuieste in zona urbana in sens larg (orasul, suburbiile, oragelele mici adiacente) in
orasele din zona Marii Negre decat in cele din Peninsula Ibericd, de exemplu, cu nu
mai putin de 71% din populatia intregii provincii Varna concentrata in orasul Varna,
64% din populatia judetului Constanta concentratd in aria metropolitand a
municipiului Constanta; totalul populatiei urbane din Judetul Constanta ridicindu-se
la 81,5%, aproape jumatate din populatia provinciei Burgas in orasul Burgas, 54%
din populatia provinciei Dobrich in orasul Dobrich. In ceea ce priveste piata muncii,
consideram depasitd o analizd a acesteia pana in anul 2006, tindand cont de
modificarile dramatice determinate de efectele crizei financiare globale care s-au
facut resimtite in ambele euroregiuni in perioada 2008-2009. Cu toate acestea, este
necesard o succintd comparatie a conditiilor existente pana la 2008 pentru a putea
sesiza cateva observatii de naturd economica si sociologicd referitoare Ia
modificarile interdependente pe care le-a determinat criza in cele doud euroregiuni.
Rata somajului depasea 10% in 2007 pentru euroregiunea BSER doar in partea de
nord a Bulgariei, fiind cuprinsa intre 8-10% 1n judetele Constanta si Tulcea.

Produsul Intern Brut si venitul gospodariilor. Unul dintre cei mai importanti
indicatori macroeconomici de analizd si comparatie a economiei unei tari/regiuni
este produsul intern brut (nominal, adica in preturile actuale ale pietei sau real, adica
in preturile reale ale pietei, deflatate), care reprezinta prin definitie valoarea tuturor
bunurilor si serviciilor destinate consumului final, produse In toate ramurile
economiei in interiorul unui stat Tntr-o anumita perioada de timp.

Comparatia intre zone se face in euro, PIB national exprimat in moneda nationala
(pentru tarile care nu fac parte din spatiul euro), fiind calculat in euro la cursul de
schimb oficial pentru anul respectiv. O comparatie realista intre doua tari/regiuni se
poate face prin intermediul PIB/cap de locuitor, astfel incat sa exprime mai obiectiv
realitatea economica. in plus, ar fi si mai interesantd o comparatie care sa ia in calcul
doar rezidentii din acea regiune si nu toti cetatenii respectivei tari/regiuni, tinand
cont de fenomenul migrationist. Vom utiliza in analiza datele statistice furnizate de
Eurostat, preluand si metodologia de analizd comparativa a celor 275 de regiuni
identificate Tn cadrul Uniunii Europene prin intermediului PIB/cap de locuitor
exprimat in PPS, avand drept baza de calcul EU-27 (media pentru toate cele 27 de
tari din Uniunea Europeana =100). Datele releva o crestere sustinuta a PIB/locuitor
n cele mai noi state-membre ale UE, ajungand - pentru intreaga euroregiune a Marii
Negre - pana la aproximativ 40% din media UE-27.

Cu alte cuvinte PIB/locuitor din Constanta, de exemplu, reprezinta putin peste
40% din PIB mediw/locuitor la nivelul Intregii Uniuni Europene. De cealaltd parte,
n regiunea Galicia-Nord, PIB mediu (Spania si Portugalia) pe locuitor nu ajunge la
nivelul UE-27, datoritd unui nivel mai redus in Nordul Portugaliei. Cifrele arata o
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discrepantd si mai mare dacd ne raportdm la media EU-15 (fnainte de largirea
Uniunii Europene de la 15 la 25 de state la jumatatea anului 2004), cu un
PIB/locuitor in 2004 pentru zona Marii Negre cu circa 80% mai mic decat media
Uniunii  Europene (EU-15). O astfel de comparatie este relevantda pentru
discrepantele existente intre cele doud euroregiuni in ceea ce priveste dezvoltarea
economica. Cu toate acestea trebuie remarcatd tendinta pozitivd in perioda 2001-
2006, Tn primul rand in ceea ce priveste judetele din Romania ce fac parte din BSER,
cu o crestere mai mare de 7 PPS/locuitor, in vreme ce provinciile din Bulgaria au
avut o crestere ceva mai ponderata, intre 5-7%.

Cresterea economica sustinutda din perioada 2004-2007 din Bulgaria si
Romania se datoreaza semnificativ si exploziei creditului de consum, asa numita
crestere ,,pe datorie”, aceasta afirmatie fiind sustinuta relevant de datele referitoare
la nivelul venitului disponibil la nivelul gospodariilor din cele doud tari (adica
veniturile disponibile dupa cheltuielile obligatorii). Cu exceptia Capitalei, venitul
disponibil Tn intreaga Romanie pe cap de locuitor nu depaseste 50 %/an din media
UE-27, in vreme ce in Galicia acesta se ridica la 75-125%/an fatd de media UE,
respectiv intre 50-75% in Nordul Portugaliei. Fiscalitatea constituie o alta diferenta
majord intre cele doud euroregiuni, ea fiind comparabila printre altele prin analiza
diferentei intre venitul primar si cel disponibil. In ciuda unei tendinte de convergenta
la nivel european, prin scaderea diferentei dintre veniturile disponibile (afectate de
interventia statului prin taxe si impozite).

Cu toate acestea, Tn interiorul aceleasi tari se observa discrepante enorme, unul
dintre cele mai relevante exemple fiind chiar cel al Romaniei. Venitul disponibil pe
cap de locuitor in zona Bucuresti-llfov este de peste doua ori mai mare decat cel
disponibil in partea de nord-est a tarii (Moldova). O situatie aparent paradoxala se
intalneste Th Dobrogea, acolo unde venitul disponibil este mai mare decét cel primar,
lucru explicabil nu doar prin politica de asistentd sociald ci si prin existenta altor
fonduri (ex.: transfer de la cetateni care lucreaza temporar in alte regiuni/tari). Media
la nivelul Uniunii Europene in ceea ce priveste procentul din venit care este
disponibil a scazut de la 87.2% n 2001 la 87% in 2006, marcand modificari in ceea
ce priveste politica fiscald a tarilor membre. Prin comparatie, modificarea a fost
pozitiva si de amploare mult mai mare in zona Bucuresti-1Ifov (0 crestere a venitului
disponibil cu 16.4% intre 2001-2006).

Turismul. BSER prezinta un ridicat interes turistic, statisticile aratind o
revigorare a acestui important sector economic In euroregiunea Marii Negre, in
special pe litoralul bulgaresc, acesta avand un numar de locuri de cazare situat intre
50-100/mia de locuitori, fatd de numai 20-50 pe litoralul roménesc, la fel ca si In
Galicia. Euroregiunea Marii Negre prezintd statistici relativ bune si in privinta
sejurului mediu, explicabil datoritd existentei unui litoral generos, cu numeroase
mediu mai mare de 5 zile), fatd de numai 2-2,5 zile Th Spania/Portugalia. Dinamica
la nivel regional se Thscrie in trendul pozitiv la nivel european pentru perioada 2000-
2007, cea mai mare ratd de crestere anuala inregistrandu-se in Bulgaria (~ 8%), fata
de Romania, Spania si Portugalia (3-4%). Datele releva importanta deosebitd pe care
o0 joacd turismul in dezvoltarea economicd a Euroregiunii Marii Negre, prin
exploatarea judicioasd a obiectivelor turistice naturale sau culturale: litoralul Marii
Negre cu statiunile, Delta Dunarii, Adamclisi, Histria, Constanta (muzee), Balcic
(Palatul Reginei Maria), capul Kaliakra, Knessebar (vestigii istorice), Parcul Natural
Nisipurile de Aur, etc.

Concluzii

Succinta analizd comparativd a euroregiuni din Uniunea Europeana denotda
faptul ca exista inca o discrepantd destul de mare din punct, de vedere al dezvoltarii
economice, intre BSER si alte euroregiuni mai vechi, mai ales In ceea ce priveste
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bunastarea populatiei. Pe de alta parte, se remarcd trendul pozitiv pe care 1-a
inregistrat euroregiunca Marii Negre in ultima decada, din doud mari motive: pe de
0 parte, dezvoltarea turismului, pe de alta parte, revigorarea industriei navale prin
preluarea santierelor navale de catre corporatii straine si aducerea acestora pe profit.

Cu toate acestea, trebuie notat inca o datd ca aproape toate datele statistice
relevante disponibile la nivel regional se refera la perioada de pana la 2008. Prin
urmare, este necesara o privire critica la adresa diferentelor referitoare la nivelul de
trai si dezvoltarea economica, pe de o parte si, pe de alta parte, la rolul efectiv pe
care 1l pot juca euroregiunile, cat si organizatiile de cooperare transfrontalierd in
dezvoltarea regionala.

O privire de ansamblu asupra actiunilor declarate si/sau realizate denota atentia
catre mediu si impulsionarea turismului (deocamdata doar la nivel declarativ) din
euroregiunca Marii Negre. Datele statistice comparative pentru intreaga Europa
relevd menginerea unor intdrzieri de dezvoltare in anumite domenii dar se pare ca
unul din obiectivele parteneriatului transfrontalier a fost atins (cel putin pand in
2007), prin transformarea complementaritatii economice (agricultura versus
industrie) Tntr-un atu de dezvoltare pentru intreaga regiune.

In privinta Euroregiunii Marii Negre, este evident faptul ca, gratie diferentelor
fundamentale de cultura si limba dintre Romaénia si Bulgaria, precum si a istoricului
ambiguu al unei parti din nordul Bulgariei (ce au apartinut Romaniei Tnainte de
primul rdzboi mondial) fac inutila acordarea unei atentii sporite mobilitatii, printre
altele si din cauza barierei lingvistice.

Pe de alta parte, modul in care vor reusi sa coopereze autoritatile locale in ceea
ce priveste impulsionarea efectiva a turismului - prin organizarea de actiuni comune
care sd includa furnizarea de pachete turistice interesante pentru turisti din vestul
Europei (ex. excursii transfrontaliere pentru vizitarea de situri arheologice) - va avea
o importantd covarsitoare asupra utilitatii celei mai noi euroregiuni constituite in
cadrul Uniunii Europene, depasind simpla intentie si contribuind efectiv la
dezvoltarea regionald precum si la revigorarea sectoarelor economice de importanta
nationala (ex.: pescuitul si industriile prelucratoare, viticultura).

In scopul coordonarii actiunilor autoritatilor administratiei publice, prin
Hotararea Guvernului nr.264 "Privind dezvoltarea colaborarii transfrontaliere n
cadrul euroregiunilor", a fost creata Comisia pentru dezvoltarea colaborarii
transfrontaliere in cadrul euroregiunilor, ale carei sarcini primordiale sunt:

v'  instituirea mecanismelor de colaborare transfrontaliera in cadrul
euroregiunilor ca elemente principale ale procesului de integrare europeana;

v'  ajustarea actelor legislative i normative privind colaborarea
transfrontaliera la nivelul standardelor tarilor europene, membre ale euroregiunilor;

v crearea unui sistem de transpunere in realitate a conventiilor si acordurilor
(tratatelor) la care Republica Moldova a aderat in cadrul forumurilor organizatiilor
mondiale si regionale, precum si a deciziilor aprobate de consiliile euroregiunilor;

v/ crearea unei structuri pentru intensificarea cooperarii transfrontaliere in
diverse domenii intre unitatile administrativ-teritoriale ale Republicii Moldova,
Romaniei si Ucrainei,

v' incurajarea cooperarii prin promovarea diverselor forme de colaborare
transfrontaliera.

Valorificarea activa a prevederilor cadrului bazei normativ-juridic national,
dreptului international, luarea in considerare a intereselor statelor vecine in
realizarea prioritdtii nationale de integrare europeand a Republicii Moldova in
contextul initiativei "Europa Regiunilor" este pozitia-cheie a tarii in colaborarea
transfrontaliera.

Consecventa politicii de stat in realizarea obiectivelor principale ale cooperarii
transfrontaliere la nivel local, regional, de stat si interstatal este conditia
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indispensabild pentru implementarea Strategiei de crestere economica si reducere a
sardciei.
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MOCTPOEHUE KOHIENTYAJBbHON MOJEJA MEXAHU3MA
YIPABJIEHUSI SJKOHOMHWYECKUMH PUCKAMU
OPTAHM3AIIMOHHOU CUCTEMbBI MUPOBOU SKOHOMMUKHN

Hpuna BAJIHHA, ooxmopaum YJIUM

The summary: management mechanisms by economic risks as components of organizational

system of world economy and international economic relations are investigated. Identification of model

of economic risks is shown, construction of functional and information model of a difficult control
system by economic risks in the international bank activity is described.

B ycioBusX COBPEMEHHOW 3KOHOMUKHM OJIHOM M3 BaXKHBIX 3a]ad SIBJISETCS
MMOCTPOCHUE  KOHIENTYyaJIbHOW  MOJENW  MeXaHu3ma  ynpasieHus (MY)
opranmzanoHHoi cucteMsl (OC) mupoBoii skoHOMuKH (OC MD). DTOT HaYaIBHBIH
3Talml W  MeTOoAOJOorMueckas ©0a3a TMOCIEAYIONMX JTaloB  HCCIEIOBAaHUS
MEXIYHAPOJHBIX KOHOMHYECKHUX OTHOWICHUH M uaeHTH(uKammu MY B 1eIoM H
OTACNBHBIX €ro KOMIIOHEHTOB Ba)KHO MCCJIENOBaTh C TOYKH 3PEHHUS aHalu3a
SKOHOMHYECKHUX PHCKOB.

Ha abcrpakTHO — 11€1€eBOM ypOBHE H3Y4YEHHS MPOOJIEMBI BBIPHCOBBIBAIOTCS
HEKOTOpBIE 33/1a4X aHajIu3a U CUHTE3a MOHUTOpUHra. GopMasibHas X MOCTAaHOBKA
W BO3MOXKHBIE IIyTH pEIICHUs TPeOYIOT IOMOJHHUTENbHBIX HcciaeaoBaHuid. [lpu
oOcykIeHnH dTux 3anad mnpexanonaraercs, 4ro OC (He3aBUCHMO OT cdepsl
«TOTPYKEHUs»:  MHPOBas  DKOHOMHKA,  MEXIyHApOJHbIE  AKOHOMHYECKUE
OTHOLICHUS, MEKAYHAPOAHbBIE BAJIOTHbIE U (PUHAHCOBO — KPEOUTHBIC OTHOLICHUS,
MEXTyHapOIHbIE WHTETPAIIMOHHBIE MPOIECChl, OaHKOBCKasi U (PMHAHCOBAsI CUCTEMA,
SKOHOMHYECKHE PUCKH W T. J.) — OTO COBOKYNHOCTH B3aUMOCBSI3aHHBIX U
B3aMIMOICHCTBYIOIIMX 3JIEMEHTOB CHCTEMbI YIpaBlIeHHS W OOBEKTa YIpaBIICHUS.
Kaxnas w3 3THX KOMIIOHEHT HMEET JIB€ COCTAaBJISIOIINE: OJHA TNPEACTABISET
peanbubiii Mup — real world (RW), HaceneHHblii akrtopamMu H, (usnuecku
pean30BaHHBIMHU, apTedhaKTaMu; Ipyras — BUpTyanbHbIi Mup — Virtual world (VW)
¢ obmacteio  (VW)'c(VW), HaceleHHOW KOMIIBIOTEPHO- pPealn30BaAHHBIMHU
apredakramu (MHGOPMAIIMOHHBIME PUCKAMU, KOMITHIOTEPHBIMH BHPYCaMU, aTaKaMH
Ha pacyeTHO — IUIATeKHBIE CHUCTEMBI, areHTaMHu, KOMIBIOTEPHBIMA pPOOOTaMH,
MIOMYJIALUSAMY ¥ aCCOLMALUAMU apTe(haKTOB H T. II.).

BaxxHOCTh M aKkTyanbHOCTH 3a7]add IMOJOOHOTO HWCCIEIOBAaHUS OOYCIOBJICHBI
Macmrabamu mporieccoB rirodamu3amun OC MHPOBOM SKOHOMUKH, TUHAMHYECKUM
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BKJIFOUCHUEM HAIIMOHAJIBHBIX HSKOHOMUYECKHMX CHCTEM B MHPOBOE XO3SIMCTBO,
HeHTpabHOU poiibto MY B OC MD pa3nmuyHOrOo YpOBHS M THIIA, IOSBICHUEM
BUPTYaJbHBIX MPOCTPAHCTB (MHPOPMAIMOHHOE, MOJICIbHOE, 3HAHUK W T.J.) C
apredakTaMu (areHThl, COOOILECTBa areHTOB, BUPTyalbHbIe poOOTHI). B Momemsx
00BEKTa W MOJENSAX YIPABICHHUS BO3HUKAET HEOOXOJMMOCTh ydYeTa CHTYaIlWid,
BO3HUKAIOIINX HE TOJIBKO B PeaJbHOM, HO M B BUPTYAIbHOM MHPE.

ITon w™exanuzmoMm ymopasienuss OC MDD HamMu TNOHMMAETCs CBA3aHHAs
B3aMIMHBIMH OTHOIICHUSMU T'PYIIa HEMPOTHBOPEUUBBIX CIIOCOOOB yIpaBiieHuss MO
U MEXIyHAPOAHBIMA SKOHOMHUYECKHMHU OTHomeHusMu (MDOO) mis JOCTHXKEHUS
3aJ]aHHBIX LIeJIEH.

IIpu »TOM ympaBneHue skoHOMUYeckumu puckamu (OP) paccMmarpuBaercs
HaMU C TOYKH 3PCHHS CBS3aHHBIX HEMPOTHUBOPCUMBBHIX CIOCOOOB OOCCIICUCHMS
HOPMaJIbHOTO (DYHKIIMOHMPOBAHUS OPraHU3AIMOHHON cHCTeMbl MO, MOATOTOBKU M
MIPUHSATHS YIPABIECHYECKUX PEIICHUH, YIPaBICHUS MEXKIyHAPOIHOW OaHKOBCKOM
CUCTEMOHN W aHaim3a SKOHOMHUYECKHX PHUCKOB, 0€30MacHOCTH WH(GOPMAIIMOHHOTO
00CTy)KMBaHHMS ¥ CETEBBIX TEXHOJIOTMH JUIsl JOCTMOKCHHS 3aJaHHBIX LEJeH
YIpaBICHHS.

OpranuzanmmonHass cuctema MD, paccmaTpuBaemas Kak — CHCTEMa,
OpPUEHTHPOBAaHHAS Ha 3HAHUS C THOKO MEPEeCTPauBaeMOil CTPYKTYpOH, oOpasyeTcs
B3aMMOCBSI3aHHBIMH M B3aMMOJICHCTBYIOIIMMH CUCTEMOW YIPAaBICHHUS U O0BEKTOM
ynpapneHus. YeTKO OYepuYeHHOW TpaHUIBl MEXIy CHCTEMOW YIpaBIeHUS U
00BEKTOM YITpaBIIeHUS HE CymecTByeT. OIMH U TOT JKe AJIeMEHT (WK MOACUCTEMA)
OC B OomHMX CiIydYasX MOXXET BBICTYIAaTh KakK YHPAaBJSIONIMA, B JPYrMX — Kak
YIPaBISIEMBIH.

CoBpeMeHHasT Hay4yHas ¥ CIEeNWaNbHAs DSKOHOMHYECKas IJMTepaTrypa He
COJICPIKUT MHOTO MOAX0/a K 0003HAUCHUIO MUPOBOW 3KOHOMUKH, IIpeodpasyercs
B 3aBUCHUMOCTH OT 3ajJay HMCCJICJIOBAHHUS M MOXKET OBITh NpEACTABICHA B BHJC
WHTErPAJIBHON CYMMBI, OTpa)karolled MpOLEeCcCC CaMOPa3BUTHUSL OPraHU3aLUOHHON
cucteMbl MO Kak CcaMOCTOSITEJIbHOM COIMAIILHO- DKOHOMHYECKOH EeIMHHUIIBI.
[TooOHOE COOTHOIIIEHUE MOXKET OBITh MPEICTABICHO (POPMYIION:

M2 = i_l‘. CI+ iﬂa’t—)o =3 3 (C2+M30). (D)

rae CO — cTpaHOBBIC SKOHOMUKH;

M3O0 — COBOKYIHOCTb MEKIYHAPOIHBIX IKOHOMUYECKUX OTHOIICHHUH.

Takum oOpaszoM, IienecooOpa3HO HCCICIOBAHHE MHUPOBOW SKOHOMUKH Kak
COBOKYITHOCTH  HAIIMOHAIBHBIX  DKOHOMHUK CTPaH W  CBS3BIBAIOIIMX  HMX
MEKTyHAPOIHBIX OTHOMICHUH [1].

B cTpykType cucteMbl MO MOTYT CyIIECTBOBAThH C Pa3IMYHBIMU KU3HEHHBIMU
IUKJIAaMH TITATHBIE W HEIITATHBIC TIOJCUCTEMBI (HAITPUMEP, TTOJCUCTEMbI BAIFOTHO -
W KPEeJUTHO- (PMHAHCOBBIX OTHOIICHH, MEKAYHAPOHOTO TpaHchepa TEXHOIOTHH 1
Ip.), KOAIWIMU JaHHBIX TOJCHCTEM (HampuMep, MOACHCTEMbl HHBECTUIIMOHHOM
NEATSIILHOCTH M PETYJIHPOBaHUs (DMHAHCOBBIX PHCKOB CTPAHBI) W/WJIM 3JIEMEHTOB
(HampuMep: CTpaHOBBIE pHCKHM, HH(GOpPMAIMOHHBIE pHCKH Oanka). [Ipumep
JKU3HECHHOT'O [UKJIa MOYKET OBITh HATJISLIHO MPOJIEMOHCTPUPOBAH Ha rpaduke — puc.
1[1]
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TOOED
DKOHOMHYSCKHE ITHET
Puc. 1. ®a3pl ;KH3HEHHOT0 IIMKJIA HA IPUMepe MUKINIeCKHX IKOHOMHIECKHX KPH3HCOB
HUcrounuk: Pamxadosa 3.K. Muposast sxoHomuka — M.: UHOPA — M, 2007. C. 19-20

dyHaaMeHTaJIbHAS MIPUPO/IA YKA3aHHOTO SBJICHMS MTOKa3aHa Ha puc. 2 U
0TOOpaXKarOT OONBIIHE KOHAPATHEBCKUE ITUKITBI PA3BUTHS MUPOBOiT skoHOMHUKH (K-
LUKIIB), KoTOpbie 80 JIeT Ha3aa OTKPBLI BBIIAIOMIUNCS POCCUMCKUI YKOHOMHUCT
Hukomnaii Konnpatses. Ha npotsskenun nocnequux AByx croneTuit K-mukisl ¢
niepuonamu 40—>50 J1eT TOTHOCTHIO OTBEYATIH PEATLHOMY Pa3BHTHIO SKOHOMHUKH.

[6]

3-A K-umkn 4-# K-umin 5 K-Lmkn| L 67t K-umkn

5-i TEXHONOrMHMECKMIA yKnag
(MHKDPOANEXTPOHMKA,

MODWNEHAA CBA3L,
MOBbILUATENBHBIE BOMHbI WHTepHeT, koMnsoTepH)

| |
6-it TexHonormyeckmit yknag,
(BMOMHXEHEDMS, ~ |
KOCMUBCKAR XMMWR, |
reHeTHKa, HayKkH 0 Yenoseke)

CToMMOCTL kKanurana

I
1
I
|
|
1
I
I
I
I
I

1914 — 1920} 1936 —1940| ¥ 19661971 | 1980 1985
L4 L L

202{1; 2025 J

KpaTkocperuii JDonrocposkHpi
W CPEOHECHOMHBIA cuenapui
CugHapuM

| \/

NOHWXATE/BHBIE BOJTHBI

SERECEEE R )

Puc. 2. K-nuxiisl pa3BUTHA MUPOBOH DKOHOMUKH
Hcrounuk: - 3rypoBcku M. IIpuposa skoHOMHYecKoro kpusuca. http://mwww.g-
news.com.ua/content/view/3640/64

I'paduk WILTFOCTPUPYET HECKOJNBKO K-IMKIOB, OXBaTHBIIUX BPEMEHHOMN
MPOMEKYTOK € Hayasa MPOILIOro BeKa JO HAIIMX JHEH U OTKPHIBAIOIINX TOPU3OHTHI
Ha HECKOJIbKO ACCATHICTHH B OyayIiee.

OnuH u TOT Ke 3JEMEHT MO)KET BXOAWTH B Pa3HbIe IITATHBIE MOJCUCTEMBI U
y4acTBOBaTb B OJHOW HJIM HECKOJBKHX BpPEMEHHBIX Koanuuusx. OOpa3oBaHue
KOQJINIHUHA MOXeT ObITh OJHMM M3 BHJIOB YIpaBlIeHHUs (CPEACTBOM IOCTHKEHUS
OTIPENETICHHON  IIeN) WM  CIOpaJWdecKuM (HO TOXE  IMpecleayonM
OTIPEJICIICHHYO 1IETIh).

B »3Tux ycnoBusx 3amada JIOTHUECKOTO cHHTE3a MY 5KOHOMHYECKHMHU
puckamu st OC MDD mnpeactaBisieTcsl Ype3BBIYAWHO CIOXKHOW M TOITOMY
Tpebyercas ee ympomeHne. OHO 3aKiIOYaeTcs B IIOCTPOSCHHUU JIEPEBHEB
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JEKOMIIO3ULMKN TI0 Pa3lWYHbIM aclleKTaM, B KadeCTBE TAKOBBIX MOXKHO BBIOpaTh
obsactu (cepsl) npunokenus MY DP u kareropuu yrpasieHus. [2]

ITo obmacTsM TPWIOKECHHS IEIeCO00pa3HO BBIICIUTH TaKue BUIALI MY:
MPaBOBOH, aIMUHUCTPATUBHO — OPTaHU3aLMOHHBIN, TEXHOJIOTHYECKHH, COLUATIBHO -
MICUXOJIOTHYECKHH, 3KOHOMHYEecKHid W npyrue. [lo kaTeropusM yrpaBieHUs:
CTpaTernyeckoe, TAaKTHUECKOe, OIepaTHBHOE H TMporeccyanbHoe. OpgHako B
peanbHBIX HUCCIEJOBAaHUSAX JOMYCTUMBI KOMIUIEKCHI COBMEIIEHHS BHAOB H
KaTeropyii, HanpuMep, IPaBOBOW U OPTaHU3ALMOHHEIN - puc. 3.

®opmbl MBI

(Be3 yupexienust 6GaHKOBCKHX 0(HCOB 3a

Yepes GankoBCcKUE 0(HCH 32
pyodexom

pyoexom

Tlo cucreme KOPPECIOH/ICHTCKHX

TIpescTaBUTENBCTBO - OTHOIICHHT

(representative office)

Yuactue B pacyeTHO — IUIATEKHBIX

Dunan — = cucremax (tuma SWIFT)

(branch)

AreHTCTBO BaHku — HEBUIUMKH
(agency) (shell banks)

JouepHuii 6ank

(subsidiary) — Hubie hopmbr

Ocobbie hopmst —

Puc. 3. OpraHu3aniioHHO — IPaBOBHIE (POPMBI OCYIIIECTBICHUS
MEXIYHApPOTHBIX OAHKOBCKUX OTEpaIiid
Ucrounuk: Ionsxos B.B.. Muposas 3x0HOMUKa U MeHCOYHAPOOHbLIL OU3HEC.
-M.: KHOPYC, 2008. — C.530

IIpuBeneHHass cxeMa JEMOHCTPHUPYET COBPEMEHHBIE OpraHW3alOHHO —
MpaBoBbICc (OPMBI MEXTYHAPOIHON OaHKOBCKOW nestenpHOCTHIO (MBJl) B 2-yx
OCHOBHBIX HalpaBlICHUSX: Yepe3 OaHKOBCKUE O(HUCHI, OTKPHIBAEMbIEC B 3apyOEKHBIX
cTpaHax, 1 0e3 HeTIOCPEACTBEHHOT'O MIPUCYTCTBHSI OaHKa B 3apyOekHOU cTpaHe. [5].

Cpemn MY DOP Bcernma CymiecTByeT TaKOM MEXaHH3M, YTO 10 OTHOIICHHIO K
HEMYy BC€ JApyrue BHUABl MEXaHU3MOB HMEIOT XOTS M Ba)XXHOE, HO, BCE XK€,
MOAYMHEHHOE 3HayeHUEe. YCIOBHO Ha30BeM Takod MY OCHOBHBIM WU
(hyHKIIOHATBHBIM.

Hanpumep, s ©OankoBckoit cucteMer OC MO oH Moxer ObITh
SKOHOMUYECKUM (KPETUTHBIM, IPOIICHTHBIM, BAIFOTHBIM), PHIHOYHBIM — CBSI3aHHBIM
C HM3MCHEHHMEM JIPYTUX MaKPOIKOHOMHYECKUX YCIOBUM OaHKOBCKUX OIIEpaIlHid,
HaTpUMep, OMEepeKalONMKA POCT MHQISAIMU B CTpaHe — DKCIOpTepe OaHKOBCKUX
KpPEIUTOB, CHIKEHNE HOPMBI COEpEeKeHUH W WHBECTHUIMHA [3] U TEXHOJIOTHYECKUM
Ui UHQOPMAIMOHHBIX  PUCKOB. [lo3TOMy Bce KaTeropuw  yrpaBlICHHS,
oTHOcsIuecs K ocHoBHOMY MY OP, 0o65agaroT 6ojiee BHICOKHMM CTaTyCOM.

Crparerudeckoe yIrpaBlieHHEe — 3TO COBOKYITHOCTh aKTOB IIPHHATHS PEIICHHUH B
cepe IeNenoaoraHus, CTPATETHYECKOrO IUIAHUPOBAHHUS W IPOTHO3HPOBAHHUA,
OTIPEACTAIONINX AesTeNbHOCTh U 3Bomoi0 OC MD B mpocTpaHCTBE U BpEeMEHH.
OHO MOXET OTHOCHTBCS K TIpolleccaM CTa0WIM3allid, pPETYJIUPOBaHUS U
ONTUMHU3AIlMd B INTAaTHBIX, HEIITATHBIX W YPE3BbIUAHHBIX CHTyallUAX W
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MOJACPKUBACTCS ~ MOHHTOPHMHIOM  JIOKaJbHBIX M TJIOOAIBHBIX — MPOLIECCOB
¢yukironupoBanus OC MD B HHTEpecax UX YCTOWYMBOCTH H/MJIH Pa3BUTHSL.

Cyo0nexktamu MY DOP Ha taktrueckoM ypoBHe sBisieTcss OC M3, obpasyromne
TeTEPOreHHYI0 CHCTEMY, MOAYMHEHHYIO cTparermueckomy yposHIo. Kaxmas OC
MD u3 3TOro MHOXECTBa MPEACTABIsIET COOOH 3JIEMEHT M HMEET II00ANbHYIO
(F'd®MD) u nokanbHble (yHKIMOHATBHBIE Moaenun (JIOMD). Ha stoMm ypoBHe
NEeTaTM3UPYIOTCSl CTpaTerHYecKHe pEeHIeHUs MO acleKTaM JeATeJbHOCTH B
COOTBETCTBHU C IIOJHOMOYHMAMH M OOJNACTIMH OTBETCTBEHHOCTH JJIEMEHTOB.
KomnnexktuBroe mnoBegenne OC MO wu BeiOOp wuMu peneBaHTHBIX JIOMD
pertaMeHTupyercsi  (QyHKIIMOHAIBLHON  MEXypoBHEBOM  Mopaenpio  (ODMM),
peanu3yionieid HEKOTOPbI BHJ CHUCTEMHOIO TMOAXOAA M PEe3yJbTaThl CHCTEMHOTO
aHanm3a perraeMoil 3agaun. CozpeprxkarenabHble TpuMepsl cxeM @MM MoXXHO HailTH
B paborax [3,4].

VYnopasineHue peanuzalyeld pelmeHUH, NPUHATBIX HA CTPATETHUECKOM U
TAKTUYECKOM YpPOBHSX, ocymecTBisgercss OC omepaTMBHOTO YpPOBHA, a UX
HcroHeHue - npeporatua OC mporeccyanbHOTO YPOBHS.

Kaxnomy »snementy OC (t.e. OC Oojee HH3KOrO paHra) CTaBUTCS B
COOTBETCTBME oOIpeneneHHbld MY (MM COBOKYNHOCTH oOmpeneneHHBXx MY) u

M!DfQiAsh

HaboOp ero KOMITOHEHTOB . mess B BuIy Hamuume CBs3eH MEXITY

Ppa3IUYHBIMU M., M,D.Q A, 3JIEMEHTOB, KaK 0 «TOPHU3OHTAIN», TaK U IO
«Beptukanmy, MY DOP W ero KOMIIOHEHTHI MPEACTABISIIOTCS KaK CHCTEMBI, CO
CTPYKTypaMmH, ONTUCHIBAEMbIE CETEBBIMU Irpadami.

Ha osrane xonmentyammzauun MY DOP pomyctumo abcTparmpoBaHHE OT
HECYIIECTBEHHBIX €0 CBOMCTB. DTO MPUBOIUT K TOMY, YTO MHOTHE YacTHbIE MY
OTHCHIBAIOTCS  eauHOOOpa3Ho. IlosTomy ©6e3 moTepu OOIIHOCTH  MOKHO
paccMoTpeTh, KakoW-TuO0 YacTHBIA MeXaHHU3M, Kak Mojess MY, IpuHaLIeKamx
ompeqieIeHHOMY Kitaccy. B kadectBe Takoro MY B paboTe ONMMCHIBACTCS MEXaHU3M
CTpPaTETUICCKOro YHIpaBJICHUA OKOHOMUYCCKHUMHU  PUCKaMU MC)I(JIYHapOJIHOﬁ
0aHKOBCKOH CHCTEMBI.

OnumeM MoAenb MEXaHW3Ma YIPaBJICHUS HOKOHOMHUYECKHUMH pPHUCKaMHU
MEXTyHApOIHONH OAHKOBCKOW CHCTEMBI C TOYKH OOecriedeHusi MH()OpMalHMOHHOM
0€30IaCHOCTH CETEeBBIX TEXHOJIOTUI U OPraHU3alUOHHBIX cucTeM MD.

®opmaneHo MY ompenensieTcss Kak COBOKYIMHOCTH JIF0OOTO aJIFOpI/ITMaA,

OKBHBAJICHTHOI'O onpeﬂeneHHoﬁ aHFOpHTMHHCCKOﬁ CXEMCEC ASh, 0a3sl JaHHBIX D,

0a3bl 3HAHUHT Q u Habopa mogerneit M | t.e. MV npencrasnsercs uerBepkoit (2)

M, =(M,D,Q, A)

: )
a er0 MOJEIIBIO ABJISETCS
M,=(M,D,Q, A;) 3
: ®)
KomnoneHThI M.D. Q. A, SIBJISIFOTCS OTKPBITBIMU CHUCTEMaMH,

ABOTIOITHOHHUPYIONTUMHI B IPOCTPAHCTBE M BPEMEHH. [7]
WUnentuduramms moxenu (3), t.e. moctpoerme M,D,Q, a Takxke cxemsl

A COCTaBIIAET 3aJ]a4y JJOTUYECKOro cuHre3a MY.

s moctpoeHus (QYHKIMOHAIBLHOW M HMH()OPMALMOHHON MOICIH CIOXKHOH
CHUCTEMBI YIIPaBICHUS SKOHOMUYECKUMHU puckamu B MBJl paccMoTpuM HEKOTOPYIO
cnoxHylo cuctemy S. Ilpenmomokum, 4YTO Ha 3Tamax KOHIENTyalIH3allMd H

CTPYKTypH3allMKi 3Ta CHCTeMa pa30duTa Ha dJIeMeHTsl S, S S , T..

S ={S,,..c Syu..n}
HAMeET KOHEYHOE WIIM OECKOHEYHOE YUCIIO DJIEMEHTOB S.
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C S cesszvisaemes muosicecmso Gynkyutl @, O = {(pl,..., Oy ,}u MHOHCECBO

Gynxyuonanvnvix ceszet F, F = {fl,..., fu ,}
Mnooicecmsey @ cmasumes 6 coomeemcmeuu MHod’cecmeo napamempos V,
V =19,...., 8, ,...{, npunumaiowux 3nauenus uz muoxcecmea oomenoé D, maxux,
1 k v,

umo kaxcoomy 8 coomeemcmeyem oomen D, € D,

Ananozuuno ons F cywecmeyem MHOICECTNBO napamempos
U,u= {ul,..., u, ,} co snauenusmu uz muosxcecms D, € D,

Kaxapiii snemeHT g€ S cHaGXeH yHUKaIbHBIM uaeHTHuKaTopoM (ids),
MPUHUMAIOIINM 3HAYeHUs M3 JoMeHa naeHtudukaropos D(ids) u mMmeeT KoHeuHOE

MHO’KECTBO nmpeaMeTHbIX obmacreii (I10) Ps={P;, P> ..., P '}.

Kaxnas napa P°=(ids P;) € D(id)x P;, 1< i < { - 5T0 4acTb peanbHOro
MUpa DJJIEMEHTa MHUPOBOW O3KOHOMHKH W MEXIYHApOJHBIX 3KOHOMHYECKUX
OTHONICHUH S, crenuUIMPOBAHHAS [0 AKTUBUPOBAHHOMY WJIH BO3MOXXHOMY
acrekTy i ero mesareapHOCTH. Mojmenun mpeaMeTHeIXx obmacreir (MITIO), B Tex
CiIydYasix, KOTJla OHM HE MMCIOT CICIHAIbHBIX Ha3BaHWU, OyjeM 0003HAYaTh TEMU
’K€ CUMBOJIAMH.

Ilepsuunoii moodenvto 110 sensemcs eé npeomMemHo — OPUEHMUPOBAHHAS
OHMON02US, onpedensemMasn Kak, Hanpumep 6 (4), namepkoti:

O=<E,D,RAP>, 4)

20e E — mmnoocecmso cywnocmeil, EC @5, @={¢(id,)}s C @, D- mnoowcecmso
onpedenenull cywnocmel;, R — muooicecmeo omuowieHull mezxncoy CyujHoOCHAMU,
RcF,, F={f(id)}scF, 4 — mmuoocecmeo axcuom; P, — mmoxcecmso npasun
ucnonvsosanus cywHocmeu. Owmonozuu (4) mozym Ovbimb UCHOIB308AHBL O
NOCMPOEHUSI CEMAHMUYECKUX cemell dleMeHmd.

Kpome onmonozuii, MI1O ( ES ) npedcmasiienvl 8 mpaouyuoHHoU gopme:
P*=(o,,V,, E,,U,, D, DS, P, L T), 5)
20e Vg, Us — nabopvr napamempos 6 panee onpedenennvix @Ds u F,

S S
npunumarowux suavenus uz muoscecme D, C Dy, u D C Dy, P - muoocecmeo

VCA0BULL NPUMEHUMOCIMU, OnpedeNieHHoe Ha Oekapmosbix npoussedenusx Vs x s u
Us x Fs; L — cosokynnocmo nocuueckux oepanuyenuii (Oyniesvix 8blpadceHuti Hao
napamempamu uz Us), T — epems.

Lunamuxa MII0 (5) 3a0aemcst 08yMs ypaGHEHUAMU 8 KOHEUHbIX PA3HOCTSX.

Vi(t+1)=G,(t) Vi(t), (6)
Us(t+1)=G,(t) Uq(1), (7
20e teT, t=0,1,2,... - Ouckpemnoe epems, Gi(t),Gy(t) — onepayuu uz F;

npumenumvie 6 momenm t k cocmosnusim Vs u Us,

Dynxyuu ¢(id,) € D5 u f(ids) € Fsonpedensiomes credyrowum oopasom [6]:

o(id,) = ¢(id, x V) = o(id ,xV,), V'€V, V’eV,,

f(idy) = f(id; x U) = f(id; xU), U’eU, U’eU;

20e nepevle DNEeMEHMbl PAGCHCME  ONpeoeisiom UMEeHA (QyHKyuu u
DYHKYUOHANbHBIX C653ell, A Gmopble U mpembvbu — NOOMHONCECBA OeKAPMOBbIX
npouseedenuti V ,

_ k —_ r
\/ =Hvi ,Uic U =Hui , Ha komopulx onpedenetvl @ u f.
i=1 i=1

ITycmo na V' sviopano V' -npoussonvroe cemeiicmeo noommodicecms,
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ViV coomeememeyrowue cemeticmea noomnosxcecms ¢ ', o6o3nauaemvle

Vi.

Dynxyuu (id,) u @(id,) Hasvisaromea ceasnvimu Ha aC\7i, ecu @fid, x
Vy )u

o (id,x Vg, ), maxue, umo ae Vy NV, .

Dnemenmvl Sy u Sy Hazvleaiomes cesizHoiMu Ha D CV eciu vinonneno xoms ool
00HO U3 YCIOBUIL:

1. J maxas napa (p(id, x Vy ), o1id, x Vy )), ¢(id,) €@y, ¢7id,) €Dy,
maxasi,

! "
umo bcVy NV, .

2. 7 nocreoosamenvrocme by b,... by maxas, umo b; C\7, v (e(id, x Vy ),
Pid,xVy ). b C Vp AV, 0, Vy AV ..be SV NV, =b, b=V .
J U -

Obosnauum  cemeiicmeéo noomuoxcecms 6 U uepes U, U,
coomeemcmeyroujue snemenmam S noomuodcecmsa 6 U .

Oynxyuonanenvie ceasu  f,u f, onemenmos s €S nasviearomes

coznacosannvimu Ha CeU , €CJlu 8bINOJIHEHO 00HO U3 ycxzoeuﬁ:

1. f4 (ide x Ut), %(ide xUT ), maxue, umo fi1eFg, f7,eFs, u

eUi nUT .
2. F nocredosamenvrnocms Cy, Cy,..., Cq, makas umo CieU , 1<i <q Wefid,

xU?%),
pid,xUT ) ccUt: nUT ,cecUf nUT ., ci=ccUf nUT ,Uci =
i

U

Ilycmv  3a0amvl  Habopwl:  Kpumepues I =(l,,....,1,), ozcpanuuenui
B= (Bl,..., Bk*) u npoyedyp 6 = (91,..., 6’1-) O U3YYeHUs. U CUHME3Ad CILONCHOLL
cucmembl.

Tpoussonvroe cemeticmeo noomnodxcecms 6 S obosnauum S . Cogoxynnocmo
2NIEMEHMOB8 SE S HA3BLBACMCSL 3aMKHYMOU YHKYUOHANLHOU nodcucmemot Ui, eciu
BbINONIHENbL CIEOYVIOUUE VYCOBUSL:

1. Ioocucmema ;i nocmpoena ¢ ucnonvzosanuem 6, yoosremsopsem | u B
(konxpemmwle komnonenmot | u B, 3asucsam om svibpannoit npoyedypol us )

2. Bxoosuyue 6 Qi snemenmol ceazanvl Ha Vg C v (VbeVy)

3. Dynxyuonanvuvle cea3u 2nemenmos S Q) coenacosanvl Ha Ug C U (vceU a)
Cemeticmso 3amknymulx noocucmem Qi oboznauum Q.
Beeoennvie evuue sasucumocmu @ (id,), f(idy) moorcno o060bwume ona
noocucmem Qe€Q. B omoii ceasu esooamcsa mmoxcecmea Py={¢ (idy)xaw},

Yo={w(id)xm! u popmanvnvie onpedenenus ceaznocmu  noocucmem  u
CO2NACOBAHHOCIU UX (DYHKYUOHATILHBIX CEA3EIL.
Jlokanvnoti pyrkyuonanvrou mooenvto (Mys) snemenma S Hazvisaemes napa

217



M[S=<@5’ Fs> (8)
Onemenm umeem HeCKOIbKO ACNEKMO8 OesmeibHOCmu (nogedenus), a um

coomeemcmeyiom paziuunvie npeocmasienus Vs, @su Us, Fs, noomomy enobanvroii
mooenvio (Myy) Hazvieaemes MHOJCECHBO

Mq5= <{M Is }> (9)
3adaua nocmpoenus noocucmem Q C8:3aHA C GblOCCHUEM U3 S OOCMAMOYHO
0OHOPOOHBIX NOOMHONCeCmE d7emenmos S . OOnaxo, smo He 6ce20a 603MOIICHO.

Tosmomy mmuooicecmsa S, 6 obujem ciyuae nepecekarouuecst u 00UH U mom e
aneMeHm SES Modicem 00HOBPEMEHHO 6X00ums 68 08e U 0Oonee paziuyHvle
noocucmemuvl (Hanpumep, N0 OOHUM ACHEKMam OesimeabHoCmu 8 noocucmemy (i, a
no opyeum 8 U). Kpome moco, npu xononuueckou opeanuzayuu cucmemsvi u
VIPABNEHUSL 803MOCHLL (NOOOUHBIE UIU CMAYUOHAPHbIE) KOATUYUU HOOCUCHEM,
pewanuux onpeoenentvle 3a0ayu. Imu 00CmMoamenbcmea RPUBOOSIm K pasIuiHbIM

npeocmasnenuam o V(S ) u U(S ), umo noposcoaem noxanvrvie Mg u enobanvhsie
Mgq yHKyUOHANLHBIE MOOEU hOOCUCTEM.:

M, = ((@,. ¥,)), (10)
Mg, = (M ) 1

Ananocuunvle coodOpadcenuss UMerom Mecmo u OJisk CUCHEMbL 6 YeLO0M.
Jlokanvroti pynxyuonanvrou mooenvio ciodcroll cucmemsvt (Myy) Hazoeem

M Iss — <@ss’ LPss> = <¢(Idss xV )>’ l//(ldss xU ) (12)
s EW = H \Pq )
qeQ
20e uepes H‘I’q - 0003HAYEHO 0eKapmoso NPou3eedeHue.
qeQ

DYHKYUOHANLHOT 27100ATLHOU MOOENbIO CLOXCHOU cucmembl Myss Hazosem

My = (M. ) (13)

Ha xasicoom u3 yposuei (anemenm, noocucmema, cUCmema) Oonpeoeisitomcs
JIOKATbHbIE U 2N00ATbHbIE  CMPYKMYPbl U CReyupuyupyiomcss  ux — 6uobvl
(OpeaHu3ayUOHHO — AOMUHUCMPATNUGHAS, (YHKYUOHATLHAS, YAPAGAIOWAS, SHAHUL
um.o.).

Obo3nauum ux coomeemcmeeHHO Sys, Sigs, Steq, Stgq, Stess Stgss

Obo3nauennvie CmMpYKmMypbl 8 COBOKYHHOCMU C COOMBEMCMEYIOWUMU UM
MOOeNAMU COCNABNAIOM PYHOAMEHMANbHYIO OA3y 3HAHUL O cucmeme.

B smoti 6aze svidensiromes cmpykmyphbie u npoyedyphvie suanus. K nepeviu
OMHOCAMCS 3HAHUSA, NOPOdANCOAeMble CIMPYKMYPAMU Sys, Stgs, Stes, Stgg, Stess Otgss U
cuenamypamu gynxyuti @ (id,), ¢ (idg), @ (ids), f(ids), ¥(idg), H(idse), k0 6mopwvim —
IKCHAUYUPOBAHHBIE YHKYUU 3A0AHHBIE HA HECYUUX MHONCECBAX MOOeell.

Ha nepexooax “snemenm — noocucmema — cucmema’” 3HAHUS A2Pe2upyiomcst u
UHMESPUPYIOMCSL.

B npomueononoscnom nanpasnenuu (cucmema — noocucmema - 2AeMeHm)
Peanu3yiomcs onepayuy 0e3azpe2upo8aniusl i 0eKOMnOIUYUU.

Ha Hauanvnvix cmaousx cucmemnozo anamuza OC, kax npasuio,
UCNOML3YIOMCST CMPYKMYPHble 3HAHUS, 6 MOM yucie 01 NOCmpoeHus 00pasos
CEMAHMUYECKUX cemetl, ONUCLIBAIOWUX Memo00 — OPUEHMUPOBAHHbIE CPedCmed
MOOenuposanus (PYHKYUOHATbHOU cpedbl. Takue 00pazvl MOJICHO npedcmasums
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abCcmpakmubiMy - (QYHKYUOHATIbHBIMU MOOCTAMY, COCOUHAIOWUMU ADCMPAKMHO —
yHKYUOHATBHBLI U YeNe6oll no0X00bl [3].

Hngpopmayuonnwvie npoyeccor 6 OC (coop, naxonienue, cmapenue, nepeoaid
ungopmayuu u Opyeue udvl onepayuil Hao Her) ONUCLIBAOMC KAK OUHAMUYeCKUe.
B uwacmnocmu, onepayuio cbopa umgopmayuu o0 puckax 6 MenHCOYHAPOOHOU
OAaHKOBCKOU 0esIMeNbHOCHU MONCHO NPedCmasums ypasHenuem (8).

ﬁ:isi—biZsisj—aisf, a, <b, i=1..,N, (14)
dt Ti j#i

20e Si KOHYeHmMpayus (YUucio) 2AeMeHmos 1-20 muna, makux, 4mo Kaxncowlil
obnadaem ungopmayuell | — muna, T, — épems a8mopenpooyKyuu urpopmayuu i —
muna, a u b — wnexomopuvie kosPppuyuenmor. Unen bSS; — onucvieaem
83AUMOOeCMBUS ITIeMEHMO8.

Ilpu eécmpeue 08X pa3HbIX NEMEHMOB8, KANCOLIU U3 HUX CMPeMumcs aubo
HABA3aMb OPY2OMY C6010 UHGopMmayuio, 1mbo «youmvy e2o. Ynen aiS2 onucviearom

agexm «mecnomoly, m.e. paspyutenue (eubenb) npu ecmpeye 08yxX 0OUHAKOBHIX
9/1eMEHMO8.

B Ounamuuecroii (cumepeemuueckoil) meopuu uH@oOpMayuu  NOHAMUE
ungopmayus onpeodensiemcst Kak 6vloop 00no2o uz N>1 603MOiCHLIX €€ 8apuanmos.

Tlosmomy 6 ungopmayuonnoti mooenu opeanu3ayoHHOU CUCMEMbL MUPOBOL
IKOHOMUKU, GblMeKaloujel] U3 QYHKYUOHATbHOU MOOeNU, YEHMPANbHYIO POlb uzpaem
Mooenb gbloopa, m.e. MOOeNb NPUHAMUSA PeUeHUs.

Hnghopmayuonnoit Mooenvio Ci0AHCHOU cUCeMbl HA3bIBAENCSl

IMSS = <V7 U, \Pss J ¢q(s)' {H q(s)}’ qe Q' M gss ? Stgss> (15)

20e H- ¢yuxyus npeonoumenus, Pys) - OUHapHOe aHMUCUMMEMPUUHOe

omuouwenue Ha Y xomnonenmur (H,@) npedcmagnaiom noomooenrv npuHamus

pewienuti, 8 Oonee WUPOKOM NiaHe UHGOpMayuonHoe ynpaeieHue. Ananocuunvie
MOOenu MOXNCHO nocmpoums OJid 3leMeHmos u noocucmem. B gusuueckom
npeocmasnenuy  UHQOPMAYUOHHASL MOOelb ACCOYUUPYEemcsi ¢ PACnpedeneHHOu
0a301i OaHHbIX.

Taxum obpazom, u3 MHOdICECcmea npobdiem, CEA3aAHHLIX ¢ UdeHmuurayuetll
OPeAHU3AYUOHHBIX CUCHEM, PACCMOMPEHbL KOHYENMYAIbHble CXeMbl PeuleHUs
63AUMOCBA3AHHBIX  3a0a4 NOCMPOCHUS UHDOPMAYUOHHOU U  QYHKYUOHANLHOU
MoOenell MUPosoll SKOHOMUKU, cmpamezuydeckozo ynpasiernus MOO; opeanuzayuu,

A02UHeCK020 ONUCAHUSL MEXAHUBMA YRPABLIEHUS dIKOHOMUYecKuMU puckamu 6 MBJ].
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SITUATIA ACTUALA SI PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE A
NODULUI DE TRANSPORTARE SI DISTRIBUIRE CONSTANTA CA
OBIECT DE GESTIUNE

Dan BALAMACI, drd., ULIM

Seaports play extremely important role in formation of transport system of the country,

development of foreign economic relations. The major factor of competitiveness of sea trading ports is

presence of modern means of processing of a cargo and efficient control them. Development of a sea

port terminal complex Constanta is impossible without development of scientifically proved strategy of
his development

Analizand activitatea transportului pentru ultimii ani, iti reamintesti involuntar
de frazele ce au rasunat in trecutul Indepartat, dar care sunt actuale si astazi. Fransis
Bacon, filosof englez, spunea: ,,Trei lucruri pot face o natiune mareata si prospera:
solul fertil, industria activa si facilitatea deplasarii oamenilor si marfurilor”. De
aceea, unul din scopurile principale ale sistemului de transport al Romaniei, in
prezent, este integrarea in cdile internationale de transport pe baza principiilor
contemporane de interactiune cu complexele regionale de transport. Practica
mondiald demonstreazd c& pentru solufionarea problemei transporturilor Roméaniei
este nevoie de concepte noi, bazate pe inovatiile stiintifico-tehnice.

In 2009 complexul de transport al Romaniei functiona stabil. El nu prezenta un
factor de stopare in tendinta de revitalizare a economiei si satisficea pe deplin
cererea la transporturile de marfuri §i pasageri. Volumul total de transporturi a
crescut in decursul unui an cu 6,4%, iar traficul de marfuri cu 5,2%. Realizarea cea
mai importanta a anului 2009 a fost cotitura in tendinta multianuala de descrestere a
volumului de transporturi. Cu toate acestea, pand la o treime din volumul total din
incarcaturile predestinate comertului exterior ale térii noastre trec prin porturile din
alte tari. Situatia creatd este conditionata de influenta multor factori , printre care
lipsa capacitatilor specializate de transbordare, precum si deficitul navelor
specializate si a unui parc automobilistic de mare tonaj destinat traficului
international. De aceea, bazandu-se pe strategia de integrare a Romaniei n tranzitul
international pe coridoarele internationale de transport (CIT) si intrarea in
organizatia comerciald mondiala, se creeaza urmaitoarele premise pentru folosirea
complexelor maritime regionale porto-terminale (CMRPT) in Romania.

In prezent este foarte acuti intrebarea privind reorganizarea terminalului pentru
incarcaturi la nivelul celei de-a Ill-a generatii. Terminalele generatiei III sunt niste
centre comerciale ale serviciilor de transport fiind cele mai eficiente in conditiile
economiei de piatd. Un astfel de terminal comercial, pe langa lucrarile de
incarcare/descarcare, mai dezvolta esential si alte productii de creare a valorii
adaugate la incarcaturi. Este foarte important ca tehnologiile folosite la intersectarea
diferitelor tipuri de transport sd corespunda nivelului tehnologiilor informationale si
gestionare.

In urma schimbarilor geopolitice, regiunea de sud a Marii Negre a devenit
punctul forte din unghiul de vedere economic, zona de hotar a tarii, prin care se
efectueaza legaturile economice externe cu tarile bazinului Marii Negre, Europei,
Asiei Centrale si de Sud-Est. Activizarea legaturilor comerciale externe a Romaniei
si descentralizarea lor, cresterea rapida a transporturilor export, import, au motivat
necesitatea intreprinderii masurilor corespunzatoare din partea statului

In 2003 a fost elaborat si aprobat de citre Guvern programul inovational de
dezvoltare a portului maritim Constanta, conform caruia, printre directiile prioritare
ale politicii statului, era §i dezvoltarea complexelor nodurilor de transport si
formarea unui singur sistem de deservire de transport si expeditie a Incarcaturilor
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In 2003 a fost aprobati hotirarea privind crearea unei noi cii, mai favorabile,
de transportare a incarcaturilor prin teritoriul Romaniei. In aceasta, se vorbea despre
extinderea pe un teritoriu mai mare a tarii a coridoarelor existente de transport.

La momentul actual, n cadrul programelor sus-enumerate, deosebit de actuala
devine problema dezvoltarii portului Constanta. Aceasta, in primul rand, este
conditionatd de faptul ca activizarea legaturilor externe ale tarii au adus la o crestere
a fluxurilor de marfuri export-import.

O astfel de situatie , in final a impus organele statale sd acorde o atentie mai
sporitd porturilor: O importantd mai mare fiind acordatd celui din urma, din
urmatoarele considerente:

e portul are o pozitie climaterica si geografica favorabila;

e portul detine o rada naturalad cu o adancime mare relativ stabila;

e portul este multifunctional; adica capabil de a lucra cu orice fel de

incarcaturi,

e portul dispune de suprafete pentru o dezvoltare n viitor.

In cadrul factorilor mentionati mai sus scopul primordial este reconstruirea
acestui nod de transport ca fiind unul dintre cele mai active din punct de vedere
economic, ce posedd o pozitie geograficd favorabild in structura legaturilor
geoeconomice de diferit nivel, precum §i dezvoltarea prezentelor si formarea noilor
terminale de transport ale nodurilor tehnologice, ce indeplinesc rolul de centre de
suport ale viitorului sistem de deservire de transport si expeditie teritorial, regional si
statal.

Nodul de transport Constanta prezintd o totalitate de intreprinderi ce activeaza
Tn domeniul transporturilor pe teritoriul portului.

La alegerea portului Constanta ca unul din principalele din Roméania, in jurul
caruia se va forma un nod de transporturi, s-au luat in considerare urmatoarele
criterii:

Amplasarea portului nu trebuie sa pericliteze zona balnear — recreative;
Particularitatile naturale ale selfului ( apele subterane s.a.);

Specificul navigatiei de intrare si iesire din port;

Amenajarea de inginerie §i transport a teritoriului;

Existenta teritoriilor pentru organizarea infrastructurii terestre a portului ;
Posibilitatea unei dezvoltari in perspectiva a gospodariei portului;
Justificarea ecologica a deciziilor luate;

Avantajul noii constructii si exploatarii portului.

O astfel de decizie este conditionatd de existenta urmatoarelor resurse:

1. Bazinul portuar natural care nu ingheata;

2. Infrastructura terestrd dezvoltata, exploatarea cireia dupd modernizare va

da posibilitatea cresterii traficului de 2-3 ori;

3. Teritorii pentru dezvoltarea infrastructurii portuare terestre;

4. Resurse de forte de munca.

Situat la intretdierea rutelor comerciale care leagd tarile dezvoltate ale Europei
Occidentale si pietele In dezvoltare ale Europei Centrale de furnizorii de materii
prime din C.S.I., Asia Centrala si Transcaucaz, Portul Constanta oferd o serie de
avantaje, dintre care cele mai importante sunt:

e port multifunctional cu facilitdti moderne si adancimi ale apei in bazinul
portuar suficiente pentru acostarea navelor cu o capacitate de 220.000 dwt;

e acces direct la Coridorul Pan European VII - Dunarea, prin Canalul Dunare -
Marea Neagra, oferind o alternativa de transport catre Europa Centrald mai
scurtd si mai ieftind decat rutele care folosesc porturile din partea de nord a
Europei;

e conexiuni bune cu toate modalitatile de transport: feroviar, rutier, fluvial,
aerian si prin conducte;

N~ E
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e noul terminal de containere de pe Molul II S, prin care capacitatile de
operare a containerelor in Portul Constanta au crescut considerabil,

e terminale Ro-Ro si Ferry Boat potrivite pentru dezvoltarea navigatiei de
cabotaj care deserveste tarile riverane Marii Negre si Dunatrii;
statutul de « port cu facilitati vamaley;

e management integrat de mediu;
programe planificate de dezvoltare viitoare a portului.

Unul din avantajele oferite de Portul Constanta este conexiunea cu toate
modalitatile de transport: rutier, pe calea feratd, aerian, fluvial si prin conducte.
Aceste bune legaturi de transport sunt realizate printr-o importantd infrastructura,
facilitand transportul oricarui gen de marfa in Portul Constanta.

Principalele terminale existente in Portul Constanta:

cereale;

materiale de constructii (in special ciment);

produse petroliere;

produse refrigerate;

minereu, carbune, cocs;

produse chimice, ingrasaminte, fosfat, apatit;

ro-ro;

terminal feroviar (ferry-boat);

marfuri generale;

ulei comestibil si melasa;

containere:
In Portul Constanta Sud sunt operationale 12 dane deservite de Romtrans, Zona
Libera si Mast SA. In peisajul Portului Constanta Sud-Agigea a apirut un nou si
modern terminal de containere, situat in arealul Zonei Libere, si anume, terminalul
de containere al unuia dintre cei mai mari operatori mondiali de containere — AP
Moeler (Maersk).

Reiesind din analiza necesitatilor nodului de transport si rezervelor Iui de
dezvoltare, se poate trage concluzia ca acest nod de transporturi trebuie dezvoltat pe
doua cai: reconstruirea capacitatilor existente si utilizarea maxima a rezervelor si
implementarea noilor capacitati cu luarea in calcul a necesitatilor pe elemente ale
nodului de transport.

Capacitatile existente trebuie dezvoltate, mai intéi, prin reconstruirea cheiurilor,
deoarece, o parte din ele se afld intr-o stare tehnica deplorabild la moment, sau nu
pot fi exploatate deloc. Reconstructia capacitatilor existente trebuie sa contind
urmatoarele decizii:

e restabilirea starii tehnice a cheiurilor;

e utilarea cheiurilor cu coloane de apa si electrogeneratoare, pentru
alimentarea navelor maritime cu apd potabila si incércarea bateriilor
acumulatoarelor 1n procesul incarcérii, §.a.

e claborarea unei noi specializari a cheiurilor in corespundere cu
specializarea viitoarelor capacitati implementate;

e inzestrarea cheiurilor cu noi complexe specializate de incarcare/descarcare,
pentru accelerarea procesului transbordarii.

O atentie deosebitd in dezvoltarea portului, trebuie acordatd reorientariii
cheiurilor. Tn prezent aceste cheiuri, initial orientate spre stationarea si reparatia
navelor, din lipsa comenzilor practic nu se utilizeaza, de aceea ele pot fi reorientate
la deservirea navelor marfare pentru transbordare. Astdzi se analizeaza proiectul de
construire pe teritoriul dat a complexului pentru prelucrarea incarcaturilor generale
Cu capacitatea de 1,5 min. tone pe an.
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Reiesind din necesitatile viitoare, este necesar a extinde esential capacitatile
portului. La momentul actual perspectiva cea mai apropiata a dezvoltarii portului
trebuie sd devina reconstructia generald a cheiurilor. Mai intai de toate, este necesar
a reconstrui toate cheiurile pana la starea tehnica necesara, pentru ca navele cu o mai
mare precizie §i in siguran{d sd poatd sd se instaleze la Incarcare; apoi sa se
organizeze pe toate cheiurile alimentarea cu apa, energie termica si electrica.

Dar cresterea fluxului de marfuri pe baza optimizarii lucrului capacitatilor
existente va conduce la o majorare neinsemnata a traficului s§i aceasta trebuie
efectuatd nu doar pentru majorarea traficului, dar mai mult din motivul de evitare a
distrugerii capacitatilor existente si ridicarea lor la nivel mondial. Directia principala
de dezvoltare a portului Constanta, cu scopul majorarii bazei marfare, trebuie sa fie
aleasd varianta extinderii portului peste limitele digurilor 1ingraditoare si
implementarea noilor capacititi. Cea mai optima directie de dezvoltare exterioara
este extinderea teritoriului de-a lungul coastei, aceasta concluzie se datoreaza
urmatorilor factori:

e litoralul practic nu se utilizeaza in activitatea economica;

e 1n perspectiva pe litoral nu se planifica dezvoltarea zonelor urbane;

e partea terestrd a litoralului oferd posibilitatea de a construi noi edificii fara
mari probleme;

e de-a lungul litoralului se mentine adancimea necesara pentru nave, care nu
necesita lucrari frecvente de adancire.

e reiesind din precedentele puncte, costurile constructiei vor fi minimale in
raport cu alte variante;

e amplasarea teritoriald a noului port oferda posibilitatea trasarii unor cai de
transport externe.

Partea de bazd a traficului de marfuri ii revine transportului feroviar,
la 12 min. tone pe an.

Transportul auto Tn viitorul apropiat nu va putea juca un rol important in
transportarea incarcaturilor de export, import prin port. Conform calculelor
prealabile, proportia acestuia va alcatui circa 10% din traficul calculat, ceea ce nu
rezolva problema transportului extern.

O rezerva suplimentara poate fi folosirea cailor interne acvatice si transportul
fluvial, care ar asigura transporturile de fider intre porturile fluviale. Dar si aceasta
posibilitate nu va asigura pe deplin realizarea de perspectiva a traficului de marfuri
al portului. Cresterea ulterioara a capacitatii de transportare a portului este legata de
reconstructia cdilor ferate, precum si de constructia noilor drumuri auto si cai ferate.
In perspectiva se preconizeaza construirea a doua ramuri principale de transport.

In ceea ce priveste activitatea economica portuard, companiile de operare din
Portul Constanta presteaza toate tipurile de servicii pentru manipularea marfurilor
generale. Astfel, prin Portul Constanta pot fi tranzitate produse alimentare, bauturi si
tutun, celuloza si hartie, laminate, piese de schimb, ciment in saci si alte marfuri.

Constructia, respectiv si procesul investirii capitalului se planifica a fi impartite
astfel:

1. Dezvoltarea capacitatilor de operare in Portul Constanta (terminal de
barje, extindere terminal de containere §i infrastructura terminal de cereale).
Valoarea investitiilor este de 34 mil.euro, dintre care:

4 mil.euro — buget de stat;

16 mil.euro - credit BERD;

8 mil.euro — fonduri private;

6 mil.euro — surse proprii ale Administratiei Porturilor Maritime Constanta.
2.  Prelungire cu 1 km a digului de larg in Portul Constanta.
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Valoarea investitiilor este de 84 mil.euro, propus spre finantare din fonduri
structurale (FEDER - 75%, buget de stat - 25%). Lucrarile vor incepe in anul 2008 si
vor finaliza in anul 2010.

3. Constructie terminale de pasageri obligatie a Romaniei privind cerintele
Schengen.

Se vor construi 6 terminale de pasgeri in porturile, Moldova Veche, Orsova,
Drobeta Turnu Severin, Giurgiu, Oltenita si Cernavoda si un ponton complex pentru
control trecere frontiera. Valoarea investitiilor este de 23 mil. Euro si este asigurata
integral de la bugetul de stat. Lucrarile au inceput in anul 2006 si se vor finaliza in
anul 2009.

4.  Lucrari privind inlaturarea efectelor inundatiilor in Portul Isaccea.

Valoarea investitiilor este de 3 mil. euro, asigurate prin credit BEI si buget de
stat. Lucrarile vor incepe in anul 2007 si vor finaliza in anul 2008.

5. Proiect de mediu si infrastructura in Portul Constanta.

Proiectul prevede achizitionarea unei nave de depoluare, constructia unui
incinerator, a unei statii de tratare a apei uzate si a unei rampe ecologice. Valoarea
investitiilor este de aproximativ 23 mil.euro din care 10.78 mil..Euro credit BEI si
aproximativ 12 mil..Euro din surse proprii ale Adminstratiei Porturilor Maritime
Constanta. Lucrarile au inceput in anul 2004 si vor finaliza in anul 2007.

In total, pentru dezvoltarea nodului de transport Constanta sunt determinate
cheltuielile si veniturile nodului de transport pe masura cresterii traficului de
marfuri.
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ANALIZA TENDINTELOR CONTEMPORANE ALE
MANAGEMENTULUI CORPORATIV
AL INTREPRINDERILOR INDUSTRIALE

Oxana BOCANETE, drd., ULIM

The majority of domestic and foreign economists and experts in the field of economy and

managements, consider, that steady crisis processes in the Romanian economy in many respects are

connected to problems of formation new, adequate to changed realities such as relations - corporate

relations. In article mechanisms and models of corporate management are investigated by the
industrial enterprises.

Studierea multilaterald a lucrarilor savantilor straini si autohtoni a demonstrat
ca forma corporativa de administrare este una dintre formele dominante de
organizare a businessului mare. Aceasta este conditionat in mare masura, in opinia
noastrd, de faptul cd anume exigentele colabordrii economice sunt catalizatorul
procesului integrarii mondiale si tendintei globalizarii si In cadrul acestui proces nu
statul, ci corporatiile transnationale joaca rolul principalilor agenti economici ai
spatiului economic unic.

Practic este extrem de dificil a supraaprecia influenta corporatiilor asupra
economiei mondiale. In urma studiilor efectuate noi am stabilit ci in lume se
enumera peste 40 mii de companii transnationale materne (C.T.N.), care controleaza
circa 250 mii companii si sectii -fiice peste hotare®. Tn cadrul acestora lucreaza 73
milioane colaboratori, adicd fiecare al zecelea angajat din lume, cu exceptia

2 Conform datelor ONU
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agriculturii. Peste 40% din activele companiilor mari din lume sunt amplasate in
afara tarii de aflare a companiilor materne. Corporatiilor transnationale le revine
peste Y din productia globald mondiala. Cifra de afaceri anuald a acestor companii
constituie circa 6 trilioane dolari.

Cota CTN in PIB mondial a crescut in ultimii 30 de ani din anul 17 pana la
30%, iar numarul de corporatii transnationale in ultimul sfert de secol a crescut de
peste cinci ori. 500 cele mai puternice CTN realizeaza 80% din toatd productia
electronica si chimica, 95 — farmaceutica, 76% — productie a ramurii contractiei de
masini, 85 din ele controleaza 70% din toate investitiile strdine. O sutd dintre
activele strdine de mari proportii ale CTN detin prin intermediul filialelor sale din
strainatate circa 2 trilioane dolari, controland, conform evaludrilor expertilor, a
cincea parte din activele globale straine.

Gradul de internationalizare a companiilor, precum si a tarilor, se poate calcula
prin raporturile dintre activitatea economica externd si interna (investitii, gradul de
ocupare, productie, vanzari). Astfel, analiza dinamicii raportului dintre investitiile
straine directe (active externe) si PIB demonstreaza ca in intregime in toate tarile
industriale dezvoltate acesta a crescut de la 6% in anul 1980 pana la 11,5 — in anul
1995, in tarile CE — de la 6,3 pana la 14,6% respectiv (cel mai Tnalt indicator fi
revine Marii Britanii — 27,4% in anul 1995), in SUA — de la 8,1 pana la 9,8, iar in
Japonia — de la 1,8 pana la 6%. La unele corporatii acest indicator este si mai inalt.
Asa, circa 2/3 din investitiile capitale ale C.T.N. belgiene, olandeze si elvetiene erau
orientate peste hotare. Pentru companiile Royal Dutch Shell si Philips investitiile
striine constituiau 70% interne, ale concernului american Exxon — 80, IBM — 50%.

Corporatiile transnationale au aparut in SUA si actualmente majoritatea
corporatiilor transnationale mari sunt americane. in SUA baza productiei industriale
o constituie 100 de corporatii. Lor le revin, conform evaluarilor de la 55 pana la 60%
PNG al SUA. Aici este ocupatad 45% fin forta de munca si se indreapta pana la 60%
din investitii. Fiecare dintre aceste 100 de corporatii include intreprinderii din 25 de
ramuri.

Pentru economia americand sunt caracteristice, in opinia noastrd, modelele
managementului corporativ «capitalul dispersat» in combinare cu controlul de catre
manageri, sau proprietarii externi. Modelul managementului corporativ acceptat n
SUA se utilizeaza in Anglia, Canada, Noua Zeelanda.

Scopul principal al proprietarilor acestui model constd in cresterea bundastarii
sale din contul cresterii costului de curs al actiunilor corporatiei.

De aceea, anume reiesind din model s-a raspandit pe larg, remunerarea
managerilor corporatiei mai frecvent nu din contul salariului de functie fix (ceea ce
constituie doar 1/3), ci din contul remunerarii variabile (2/3), care in mare masura
apteaza pentru actiunile corporatiei.

Astfel, proprietarii corporatiei incearca sa solutioneze problema conflictelor de
agentie prin formarea intereselor similare cu top-managerii.

Aceasta ntr-o masura oarecare trebuie sa reduca importanta altor tipuri de
control asupra eficacitatii lucrului managerilor. Insa, ea nu se refera la controlul din
partea Consiliului directorilor, deoarece anume acesta ia decizia privind aplicarea
uneia sau altei forme de remunerare a managerilor si despre marimea inlesnirilor sub
forma de optiuni..

Consiliul directorilor in SUA, unitar in conformitate cu legislatia, in care intra
atdt managerii, cit si directorii externi. Intre ei nu existd divizarea legislativi a
functiilor in activitatea Consiliului directorilor, aceastd problemd rdamanind in
competenta proprietarilor corporatiei.

In consiliu directorii independenti constituie majoritatea, in cazul componentei
obisnuite din 12 persoane acestia sunt 9. In majoritatea corporatiilor rolul
presedintelui Consiliului directorilor il indeplineste directorul general al corporatiei.
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Existenta acestui sistem de formare a Consiliului directorilor permite de a trage
urmatoarele concluzii:

1. Deoarece managerii si directorii externi poartd raspundere sumard si
lucreaza impreund in cadrul consiliului unitar, aceasta permite a solutiona
conflictele dintre ei in procesul elaborarii deciziei si a evita confruntarea intre
acestia..

2. Din aceeasi cauzd, chiar si in cazul majoritatii directorilor independenti,
balanta influentei in Consiliul directorilor, consideram ca inclina in directia
managerilor corporatiei.

Aceasta are loc, in opinia noastrd, din urmitoare cauze. In primul rand,
directorii externi, pe de o parte, trebuie sa adopte decizii si sa conduca corporatia, pe
de altd parte, ei trebuie singuri sd exercite controlul, ceea ce provoaca
autoinlaturarea atat de la o functie, ct si de la alta. In al doilea rand, principalul
administrator al corporatiei exercita si controlul asupra activitatii Consiliului
directorilor, fiind presedinte al acestuia. In al treilea rand, dupi cum afirma M.
Hessel, in SUA este acceptatd practica ca realmente nu Consiliul directorilor alege
managerul, ci managerii aleg directorul.

O asemenea stare a lucrurilor in Consiliul directorilor in SUA 1{si are
justificarea logica: proprietarii corporatiei in SUA se comportd ca investitori, de
aceea preferd sa ia decizii nu prin votare, ci prin vanzarea actiunilor pe piata de
fonduri. In cazul cind nu sunt satisficuti de activitatea managementului corporatiei,
proprietarii, pur si simplu, isi vand actiunile sale. Noi consideram ca rolul
principalul al pietii controlului corporativ Tn sistemul managementului corporativ in
SUA este legat de influenta urmatorilor factori. In primul rand, odati cu dezvoltarea
benefica a pietei de fonduri in SUA, apare posibilitatea proprietarilor de a vinde
liber actiunile care le apartin. In al doilea rand dispersarea puternica a actiunilor
corporatiilor SUA, conditioneaza lipsa pachetului considerabil de actiuni la
proprietarii  multor corporatii, care este suficient pentru controlul asupra
managementului corporatiei.

Piata controlului corporativ SUA se caracterizeaza prin: numarul mare de
absorbtii dure (circa 50%); cel mai mare numar de corporatii — 6000 — prezenta pe
piata de fonduri; cea mai mare capitalizare a pietei de fonduri (cea mai mare suma
cumulativa a afacerilor);

Examinand alte mecanisme de control, este necesar a evidentia ca in SUA
bancile nu indeplinesc acel rol in domeniul controlului in cadrul managementului
corporativ, ca si In modelele japonez si german. Acesta se explica prin faptul ca
legislatia antimonopolistd a SUA nu permite de a cumula diferite functii ale bancilor
— creditare (banci creditoare), emiterea actiunilor si obligatiilor (banci
investitionale), administrarea de incredere a actiunilor (companiile specializate de
consulting).

In asa mod, studierea sistemului managementului corporativ in SUA permite a
trage concluzia ca cele mai importante mecanisme de control asupra managerilor, in
opinia noastrd, sunt, formarea remuneratiei banesti a managerilor, controlul de
catre piata.

Insa, indiferent de rolul principal al SUA in economia mondiala, functioneaza
cu succes modelele managementului corporativ, care au deosebiri suficient de mari.

Aceasta 0o demonstreaza economiile tarilor avansate din lume asa ca Japonia si
Germania. Desi modelul japonez al managementului corporativ s-a forma dupa cel
de-al doilea razboi mondial sun influenta politicii SUA, in acelasi timp, mentalitatea
economiei japoneze, in opinia noastrd, a introdus coreCtive esentiale si astazi
sistemul japonez al managementului corporativ, considerdm ca este mai aproape de
cel german, desi atestam unele deosebiri fata de cel anglo-american.
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Pentru economiile germana si japoneza, in contrar modelului anglo-american,
sunt caracteristice modelele managementului corporativ «capital concentrat—
controlul Tn manile managerilor», «capital concentrat—controlul in méanile
proprietarilor»

Spre deosebire de SUA, unde proprietarii principali sunt investitorii
institutionali, in Germania, de reguld—acestea sunt alte corporatii. Urmatoarea
trasaturd caracteristica distinctd a modelului german — concentrarea Tnalta a
capitalului actionar. Astfel in anul 1988 in 27 din 40 corporatii mari germane exista
cel putin 1 proprietar, al carui pachet constituia peste 10% din actiunile corporatiei,
iar Tn majoritatea corporatiilor trei proprietari impreuna dispuneau de peste 50% din
actiunile corporatiei.

De aceea, proprietarii conform modelului german, spre deosebire de
proprietarii conform modelului anglo-american, au posibilitate si sunt cointeresati in
utilizarea dreptului proprietarului si in participarea nemijlocita la controlul asupra
managementului corporatiei.

Aceasta se explicd si prin faptul cd piata controlului corporativ in modelul
german nu joacd acelasi rol ca si In cel anglo-american ca urmare a urmatorului
fapt:

1.1n primul rand, economia germani, fiind foarte puternici, doar 600
corporatii, iar din ele doar circa a cincia parte este inclusa in lista bursei de
fonduri londoneza si undeva a zecea parte sunt negociabile in SUA;

2.1n al doilea rand, capitalul actionar in modelul german nu constituie
sursa principala a fondurilor corporatiei, care in marea majoritate beneficiaza de
finantare bancara.

3.In al treilea rénd, corporatiile pot limita dreptul de a vota prin
intermediul actiunilor, de asemenea, nu se vinde cota bancard a capitalului
actionar, este Tnalta cota de lucratori ai corporatiei in Consiliul de observatori —
toate acestea fac cumpararea pachetului de control de actiuni putin atractiva.

Din aceste motive corporatiile modelului german al managementului corporativ
manifestd un interes cu mult mai mic fatd de activitatea pietei de fonduri, decat
corporatiile modelului anglo-american.

Lipsa pietei dezvoltate a controlului corporativ in modelul german se
compenseaza prin mecanismul eficient al controlului din partea Consiliului
directorilor.

Trasaturile distinctive ale Consiliului directorilor, conform evaluarilor noastre,
n modelul german sunt:

1. Existenta a doud camere: Consiliul observator, care contd in intregime din
directori independenti, si Consiliul Executiv, care contd in exclusivitate din
functionari ai corporatiei.

2. Reglementari suficient de complete in actele legislative privind procedurile
crearii si lucrului Consiliului directorilor.

3. Posibilitatea limitarii dreptului de vot prin intermediul actiunilor proprietarilor
individuali.

4. Divizarea Tmputernicirilor de observare si de executare. Consiliul executiv
(consiliul de administratie) ia decizii de administrare si beneficiaza de imputerniciri
necesare Tn acest sens. Consiliul observator este destinat sa controleze corectitudinea
utilizarii acestor imputerniciri de catre consiliul executiv.

Astfel, in modelul german al Consiliului observator, care consta din directori
independenti, acesta joaca rolul de instrument principal de protectie a intereselor
investitorilor.

Sarcina Consiliului observator recunoscutd de cétre toti, in modelul german a
managementului corporativ consta in selectarea membrilor consiliului executiv si, in
caz de necesitate, eliberarea din functie a acestora. Pe lingd aceasta, Consiliul
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observator raspunde de aprobarea raportului de bilant, raportului anual al
corporatiei, investitiilor capitale de proportii, inchiderii productiei si nivelului
dividendelor.

Structura Consiliului in mare masura este determinata de legislatia Germaniei,
si nu de statutele corporatiilor. In Consiliul observator, in mod traditional, sunt
inclusi proprietari, functionari si alti coparticipanti.

Reprezentarea functionarilor in Consiliului observator al corporatiei este
prevazutd. Dacd numarul acestora este de peste 500. $i cu cat este mai mare
corporatia, cu atdt mai multe locuri sunt acordate functionarilor in Consiliul
observator al corporatiei .

In Consiliul directorilor adesea sunt inclusi imputerniciti ai bancilor,
furnizorilor mari, mai rar din grupurile de consumatori si organizatiile obstesti.

La intreprinderile mari, de reguld, proprietarii constituic 30% din Consiliul
observator (in total 20 de persoane), alti coparticipanti — 20%, cu exceptia
functionarilor — 50% din locuri.

O asemenea componenta a Consiliului observator, ca instrument principal de
control in cadrul managementului corporativ, caracterizeaza cercul de investitori
inclusi in sistemul managementului corporativ.

Anume 1n modelul german al managementului corporativ cel mai deplin si-au
gasit reflectare interesele nu doar ale investitorilor financiari ( proprietarilor,
bancilor, creditorilor etc), ci si ale investitorilor nefinanciari ( functionarilor,
furnizorilor, organizatiilor obstesti).

Realmente, interesele proprietarilor adesea afecteaza interesele altor
coparticipanti ai corporatiei.

Analiza efectuatda de catre noi a activitatii Consiliului directorilor conform
modelului german permite a presupune cd sarcina principald a sistemului
reprezentarii in Consiliul directorilor constd nu in protectia intereselor unui anumit
grup de investitori, ci in recunoasterea scopului comun al tuturor coparticipantilor

Predominarea interesului comun asupra interesului particular, in opinia noastra,
indeparteaza scopul maximalizarii beneficiului pe planul al doilea. De aceea, 0
atentie comparativ mica se acorda rezultatelor de scurtd durata ale activitatii
corporatiei. Nivelul dividendelor nu joaca un rol principial, iar beneficiul se percepe
ca aerul necesar pentru viata, si nu ca scop al vietii.

Lipsa rolului important al pietei de control corporativ in sistemul
managementului corporativ explicd si lipsa ajustirii remunerarii banesti a
managerilor la costul de curs al actiunilor corporatiei pe piata de fonduri. Lipsa
optiunilor in venitul managerilor se explica si prin specificului impunerii fiscale in
Germania. De aceea, remunerarea baneasca a managerilor, in mare masura, consta
din salariul de functie de 2/3, iar cealaltd parte — din contul cotei de venit sau altor
plati.

Unul dintre participantii principali care au dreptul de control al relatiilor
corporative in modelul german il constituie bancile. Noi consideram ca aceasta se
explica prin multitudinea de legaturi intre corporatiei si banca:

1. in primul rand, bancile joaca rolul de proprietari ai corporatiei, dispunind de un
pachet de actiuni limitat (bancile detin 5% din capitalul actionar al Germaniei);

2. pin al doilea rand, bancile au calitatea de creditori ai corporatiilor;

3. in al treilea rand, bancile emit actiuni ale corporatiilor;

4. in al patrulea rand, bancile detin in administrarea de incredere actiunile
investitorilor individuali.

In conformitate cu teoria ,,coparticipantilor”, in fiecare caz aparte (cu exceptia
celui de al treilea) bancilor li se oferd locuri in Consiliul observator.Conform datelor
pentru anul 1988, reprezentantii a 9 dintre cele mai mari banci participau in
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consiliile observatoare a 96 dintr-o sutd de companii mari. Luate toate impreuna,
bancile reprezinta peste 4/5 din toate voturile la adunarile actionarilor ( desi doar
3% dintre proprietarii individuali beneficiaza de privilegiul de a da indicatii bancii in
privinta votului).

Astfel, in majoritatea corporatiilor germane (indeosebi cu capital actionar
dispersat) bancile pot in masura deplina sd stabileascd componenta Consiliului
observator (cu exceptia functionarilor) si sa blocheze oricare dintre decizii.

Sistemul japonez al managementului corporativ are trasaturi caracteristice
comune cu cel german, insi el are si deosebiri esentiale. In Japonia complexul
industrial constd din sase corporatii egale dupa proportii: «Mitsubishi», «Mitsui»,
«Sumitomo», «Daishi Kangin», «Fue», «Sanwa». Volumul anual global al vinzarilor
acestor corporatii constituie 14-15% din produsul global national sau circa 500
miliarde dolari. Ele controleaza, conform unor evaluari, pana la 75% din activele
industriale Tn Japonia. Firmelor comerciale ale corporatiilor le revin mai mult de
jumatate din operatiunile de export-import, cota lor in importurile de mérfuri atinge
90%. Bancile comerciale si de trust ale corporatiilor controleaza circa 40% din tot
capitalul sistemului bancar al tarii, iar companiile de asigurare — 55% din tot
capitalul de asigurare.

Participantii principali ai relatiilor corporative in Japonia sunt banca principala
(proprietarul intern principal), corporatia afiliatd sau kapeiiity (incd un proprietar
intern), cirmuirea si guvernul.

Spre deosebire de modelul german Tnh modelul japonez Tn Consiliul directorilor
intrd reprezentantii bancilor doar in situatii de criza. De asemenea, in Situatii de criza
guvernul Japoniei include reprezentantii imputerniciti ai sdi §i concomitent
infaptuieste sustinerea pe calea iesirii din criza. Consiliile directorilor corporatiilor
japoneze constau in mod preponderent din directori interni.

Astfel, facand totalurile cercetarilor experientei de peste hotare a functionarii
sistemelor managementului corporativ, vrem sa subliniem ca existenta diferitelor
modele este conditionata de deosebirile in formarea intregii politici economice dintr-
o tara sau alta. Modelele enumerate ale managementului corporativ si-au gasit
raspandire, dupa cum am subliniat, si in afara hotarelor tarii, in care s-au format.
Unul dintre factorii raspandirii unui sau altui model al managementului corporativ in
economia mondiala este, In opinia noastra, gradul de influenta a tarii asupra formarii
a modelului asupra situatiei geopolitice din lume.

Sunt foarte discutabile, in opinia noastra, comparatiile facute de diferitii autori
asupra eficacitatii modelelor enumerate ale managementului corporativ, deoarece in
fine eficacitatea modelului managementului corporativ se determina prin eficacitatea
intregii economii a tarii. Conform acestui criteriu, presupunem, cd este destul de
dificil de a evidentia in mod obiectiv o anumita tara dintre cele sus-enumerate.
totodatd, modelele specificate ale managementului corporativ nu se exclud reciproc.
Dupa cum subliniaza unii economisti,in ultimul timp se observa procesul apropierii
modelelor economiilor tarilor dezvoltate din lume, ceea ce marturiseste despre
faptul ca nici unul dintre modele nu are avantaje exclusive.

Merita s mentionam si faptul cd, actualmente, are loc formarea sistemelor
managementului corporativ in tdrile cu economie la etapa de tranzitie prin
combinarea elementelor diferitor modele, ceea ce din nou confirma inca odata.
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UNELE ASPECTE ALE SISTEMULUI DE ADMINISTRARE A
FINANTELOR CORPORATIVE

lonel CACIUC, drd., ULIM

The real situation is those, that without merge of manufacture and financial capitals to the

enterprises all is more difficult to sustain requirements of constantly amplifying competitive struggle.

Therefore objectively there is a tendency of integration of managing subjects and their natural

selection with the purpose of the adaptation to market economy. One of real embodiments of the given
tendency are financial and industrial associations - corporations.

Sistemul de administrare a finantelor corporative reprezinta in sine totalitatea a
doua sisteme: de administrare si administratd. Avind 1n vedere structura
organizationald complicatd a Insusi corporatiei structura legaturii reciproce in
sistemul de administrare a finantelor corporatiei este destul de variata. In legatura cu
aceasta apare necesitatea de precizare a notiunii de administrare. Administrarea —
procesul de elaborare si realizare a influentei de conducere asupra subsistemelor de
dirijare a corporatiei.

Influentele de conducere — influentele asupra subsistemului administreaza
pentru atingerea scopului propus de conducere. Elaborarea influentelor de
administrare include colectarea, prelucrarea, transmiterea informatiei necesare, de
luare a deciziilor.

Specificul administrarii corporative consta in faptul c¢a subsistemul administrat
reprezinta in sine, de regula, totalitatea intreprinderilor interdependente una de alta,
care actioneaza reciproc intre ele pentru atingerea scopurilor strategice ale
corporatiei. Particularitatea actiunii reciproce date constd in faptul ca, fiecare
intreprindere in ansamblu este parte componentd a ei, ceea ce permite a examina
totalitatea ca un tot Tntreg pentru efectuarea procesului de administrare. Deoarece
operatiunile sunt repartizate intre Intreprinderi, intreprinderea poate ordona
operatiunile de prelucrare a materiei prime astfel incit productia precedenta sa fie
materie prima pentru urmdtoarea. Puse in aceasta ordine in asa mod intreprinderea
reprezintd in sine un lant tehnologic.

Lantul tehnologic—aranjat in ordinea de executare a operatiunilor cu privire la
prelucrarea prime sunt totalitatea obiectelor economice, care efectueaza activitatea
de producere cu privire la fabricarea produsului final LT Tn limitele ciclului
tehnologic complet.

Scopurile de unire a intreprinderii in corporatie: ridicarea eficacitatii de
functionare a corporatiei datoritd fiecarui participant care ei este cointeresat de
rezultatul final; posibilitatea obtinerii rapide a mijloacelor pentru realizarea
programei de producere, deoarece procesul de control din partea institutiei financiare
(a creditorilor ) constd numai in controlul asupra activitatii companiei de conducere.

Pentru stat crearea holdingurilor corporative este eficientd, deoarece permite a
ridica eficacitatea bugetara, din contul ridicarii impozitelor acumulate. De asemenea
crearea lantului tehnologic permite a evita crizele de neplata, deoarece cheltuielile
intreprinderilor-participante lantului tehnologic in final sunt stinse din contul contul
consumatorului produsului finit al lantul tehnologic.

Lantul tehnologic si corporatia — constituie unirea Tintreprinderilor,pentru care
la momentul actual este foarte acutd problema de conducere. Pentru efectuarea
procesului de administrare, conducerea corporatiei, in primul rand, trebuie clar sa-si
prezinte, cat de efectiv actioneaza reciproc intreprinderile in limitele corporatiei, iar
n al doilea rand, este necesar ca la fiecare etapa si se urmareasci si si evidentieze
punctele slabe 1n ciclul tehnologic. Structura de administrare a corporatiei este
reprezentata In figura 1.

Fiecare dintre departamente indeplinesc functiile proprii in corporatie:
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Departamentul de producere Tindeplineste functia de conducere, dar
Departamentul Comercial — functia de administrare a vanzarilor in limitele
planurilor de producere, elaborate in concordantd cu strategia de functionare a
corporatiei.

Compania de conducere
|

' ! ! '

Departamentul de Departamentul Deepartamentul juridic Departarnentul
producere financiar comercial
Tntreprinderea de Administrarea Ceonducerea
| producere Mel analiticad operativi
e Bectia de || Intreprinderea de
= reglementare vinzare Mel
—»| Intreprinderea de bineascd
o
producere JEN | » | Sectia statisticii | —
L | Bectia econamicd externd L Intreprinderea de
|I—» | Sectia economicd I vinzare MY
—

Sectia de planificare

Fig. 1. Structura companiei de administrare.

Departamentul juridic elaboreazd documentele normative si schimbarile
aditionale in statutul corporatiei, verificd realizarea pozitiilor regulamentare, se
ocupa de intocmirea contractelor (cu privire la activitatea reciproca, la eliberarea
creditelor s.a.m.d.).

In procesul de administrare o atentie deosebiti trebuie de acordat
Departamentului Financiar, care este departamentul de bazd in compania de
administrare.

Departamentul Financiar include:

esectia statisticii, care este responsabild de colectarea si analiza informatiei
statistice, acordarea serviciilor informationale;

esectia economica, care se ocupa de pregatirea darilor de seama cu privire la
activitatea corporatiei, cu analiza stérii financiare a Intreprinderilor participante;

esectia de planificare, care elaboreaza planul de producere in conformitate cu
strategia de functionare a corporatiei, planificarea eficacitatii activitatii
intreprinderilor — participante ale corporatiei si de asemenea corporatia in intregime,
elaborarea proiectelor investifionale;

escctia reglementdrii banesti, care se ocupa de repartizarea venitului in limitele
activitatii comune a intreprinderilor participante ale corporatiei, repartizarea
resurselor creditare;

esectia economicd externd, care raspunde de stabilirea legaturilor economice
externe, compunerea contractelor comerciale externe.

Patalizind functiile departamentelor mentionate mai sus,putem enumera
obligatiile companiei: planificarea producerii, motivatia, controlul, aprecierea
strategiei, colectarea informatiei cu privire la functionarea celorlalte Intreprinderi,
interactiunea cu organele fiscale, repartizarea venitului in limitele lantului
tehnologic.

Pentru structurile organizationale complicate, asacum ar fi, sistemul de
administrare reprezinta in sine un proces inchis (fig.2).

De regula, administrarea corporatiei este construitd dupa principiul organizarii
federative. Conducerea superioara a corporatiei apreciaza politica in totalitate, iar
conducatorii Intreprinderii politica activitatii intreprinderii in conformitate cu
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politica si interesele corporatiei. Corporatia, la randul sau, participd ca persoana
juridica unica in fata statului, (de exemplu, ca platitor unic al impozitului).

|

Planificarea

]

Organizarea

I

Motivarea

]

Controlul

Fig.2. Procesul de administrare.

Deoarece fiecare corporatie are anumite scopuri de functionare, administrarea
trebuie sa se efectueze in conformitate cu aceste scopuri. Etapele de administrare
dupa scopuri sunt reprezentate in figura 3.

Elahorarea Planificarea Conirolul §i Masurile de corectare
scopurilor | | actiunilor aprecierea lucrului

I B

Fig.3. Etapele procesului de administrare dupa scopuri

In acelasi timp administrarea corporatiei se complica prin faptul ca informatia,
care este necesara pentru controlul asupra activitatii tuturor intreprinderilor-
participante, deseori nu este corespunzatoare, si de asemenea prin faptul cd uneori
este imposibil a obtine informatia completd cu privire la functionarea tuturor
ntreprinderilor la un moment dat.

Pentru realizarea efectiva a procesului de administrare compania de conducere
trebuie sa aprecieze $i sa ajunga la un numitor comun cu intreprinderile subordonate,
sd cunoascd toata informatia cu privire la functionarea fiecarei intreprinderi, oferita
de ntreprinderile participante companiei de conducere.

Volumul si trebuie sd fie de informatie suficient pentru obtinerea tabloului
complet si autentic cu privire la situatia In Intreprinderii.

Strategia financiard a corporatiei. In limitele activitatii financiare a oricarui
subiect economic numaidecat apar doud sarcini de importanta egala:

1. Sarcina de atragere a resurselor pentru realizarea activitatii
economice.

Resursele atrase se compun din:

ecapitalul actionar (resursele, contractate pe un termen nedeterminat cu
conditia achitarii recompensei investitorului in forma de dividende);

ecapitalul de imprumut (resursele, primite de la institutiile creditare —
financiare specializate in baza de urgenta, de rambursare si achitare );

eangajamente creditare (resursele, primite de la partenerul de afaceri si
stat in forma de suspendare a platilor si avansurilor);
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eveniturile si fondurile reinvestite (resursele, obtinute In urma achitarii
comerciale reusite a Tnsusi societatii economice, a retinerilor amortizate).

Pentru atragerea resurselor subiectul economic iese pe piata de imprumut a
capitalurilor, unde se efectuecaza circulatia resurselor propuse spre amplasare.
Deoarece volumul resurselor propuse este substantial mai mic ca volumul cererii
asupra lor, apare neaparat lupta de concurenta cu privire la cele mai ieftine resurse.
Potentialii deponenti compard obiectele potentiale de introducere a mijloacelor,
studiaza atragerea lor investitionald g.a.m.d.

Astfel, atragerea investitionala a subiectului economic  este totalitatea
caracteristicilor, care permit investitorului a aprecia cat de atragator este obiectul
dat in comparatie cu altele.Drept rezultat apare sarcina de ameliorare a atragerii
investitionale a corporatiei atat intr-o perioada pe un termen scurt cat si pe un termen
lung. In legaturd cu aceasta, conducerea superioara este obligatd si creeze strategia
creditard, sarcina de bazd a careia va deveni optimizarea indicatorilor atragerii
investitionale.

Din alta parte in legatura directa cu prima sarcina fata de corporatie apare fara
schimbare cea de a doua sarcina:

2. Sarcina de repartizare a resurselor contractate (investirea).

Investitiile se Tmpart astfel :

ereale (resursele sunt nvestite in procesul de producere );

e financiare (resursele care se indreapta spre dobandirea instrumentelor
financiare: hartii de valoare emise si produse, obiectele tezaurului, depozitele
bancare);

einvestitiile intelectuale (pregitirea specialistilor, schimbul de
experientd, investirea in prelucrarea tehnologiei).

capacitatea creditara, care reprezintd in sine o totalitate de caracteristici, ce permit a
aprecia potentialul investitional al corporatiei.

Atragerea investitionald si capacitatea creditara a intreprinderilor corporatiei
pot fi prezentate ca parti componente de baza ale potentialului ei financiar.

Sectoare, care au Repartizarea Sfactoarl_alne, care au
resurse financiare in resurselor financiare negjunsuri in resursele
financiare
surplus
Gospodaria casnica | Propunerea Cererea la Gospodiaria casnicia
(persoanele fizice) capitalului Sistemul capital (persoanele fizice)
{cererea la K i (propunerea
intreprinderile de | °Pligatiun) Fmanciar de Intreprinderile de
B obligatiuni) B
afaceri ' afaceri
Statul Statul
Institutiile statale L Analiza atragerii Institutiile statale
’ investitonale
Institutiile financiare Institutiile financiare
Strainatatea Analiza capacitatii Strainatatea
creditare

Fig.4. Procesul analizei potentialului financiar a subiectelor sistemei financiare.

Deoarece volumul resurselor investitionale ale subiectului este limitat, iar
obiectele potentiale ale investitiillor au atragere investifionald diferitd, socictatea
trebuie sa repartizeze optimal resursele sale investitionale. In legaturd cu aceasta,
apare necesitatea formarii strategiei investitionale a corporatiei.
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In ansamblu strategia investitionald si strategia creditard formeazi strategia
financiara a corporatiei (figura 5).

Strategia reprezintd in sine planul multilateral complex detaililat, prevazut
pentru atingerea scopurilor corporatiei.

Deoarece corporatia reprezintd in sine totalitatea subiectelor economice, care
functioneaza in diferite sfere ale economiei, este oportun faptul de a structura
subdiviziunile corporatiei dupd scopuri §i sarcini, realizate de ele in limitele
grupului.

Finantele corporatiei

|
J |

Strategia investitionala Strategia creditara

Analiza indreptarilor de imbunatatire a
capacitatii creditare

Analiza indreptarilor de imbunatatire a
atragerii investitionale

Aprecierea volumurilor resurselor
investitionale

Aprecierea volumului total necesar
pentru finantare

Aprecierea tipului de mapa
investitionala

Aprecierea volumului izvoarelor
financiare proprii

Generalizarea alternativelor creditare a
pietii financiare

Generalizarea alternativelor
investitionale

= Realizarea investitiilor = Realizarea imprumuturilor

Fig.5. Strategia financiara a corporatiei

In baza acestei repartizari a functiilor de prelucrare, strategia financiara se
axeaza pe totalitatea functiilor financiare ale subdiviziunilor corporatiei (fig.6.).

emiterea hartiilor de
valoare

ameliorarea
atragerii
investitionale
optimizarea
datoriilor creditare

financiara
asigurarea riscurilor
deservirea calculelor
de casa

deservirea
depozitara

Corporatia
Productia Finantele, Marketingul
creditul si asigurarea
» formarea venitului s creditarea *  prognoza
de la activitatea de procedurii cheltuielilor pentru
producere s operatiunile pe piata vinzare

prognoza volhumului
de producere
prognoza
cheltuielilor 1a
producere
prognoza
cheltuielilor pentru
reclama

Figura 6. Functiile financiare ale subdiviziunilor corporatiei

Procesul de elaborare a strategiilor include céteva etape:
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Aprecierea perspectivelor de lunga durata.
Prognoza de dezvoltare.

Intelegerea scopului.

Analiza partilor slabe si forte.
Generalizarea alternativelor strategice.
Elaborarea criteriilor de optimizare.
Alegerea unei strategii optimale.
Planificarea actiunilor.

Dupd elaborarea strategiei financiare comune a corporatiei, subdiviziunile
speciale, in conformitate cu strategia corporatiei, si cu starea pietei financiare,
elaboreaza strategia investitionala si creditard a corporatiei. Atare permite, pe de o
parte de a directiona activitatea subdiviziunilor, adica a orienta diferitele aspecte ale
activitatii corporatiei intr-o albie unicd (directoare sau vector) in conformitate cu
scopurile corporatiei,jar pe de altd parte, strategia flexibild si bine ganditd de
finantare permite managementului superior al corporatiei a planifica dezvoltarea
celorlalte directii ale activitatii.

N~ E
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SISTEMUL DE MONITORING A STARII
ECONOMICE A INTREPRINDERII INDUSTRIALE

Daniel FURCILA, drd., ULIM

Successful realization of industrial strategy of the industrial enterprise is determined not only
quality of its preparation and presence of the detailed plan of realization, but also the effective
organization of process of monitoring of her realization. In article attempt to formulate main principles
of construction of system of monitoring of an economic status for increase of efficiency of information
system and managerial process by activity of the industrial enterprise is made.

Monitoringul Intreprinderii este un instrument informational analitic, care
leaga intre ei sectorul real al economiei si sistemul bancar, orientat spre elaborarea
hotararilor rationale, masurilor de interactiune asupra activitatii intreprinderii in
concordantd cu politica baneasca de creditare a statului si in conditiile de
imbunatatire a politicii economice n Intregime.

Sistemul de monitoring a Tntreprinderii industriale permite practic in regim real
de timp a aprecia tendintele ei de dezvoltare a starii ei economice in sectorul real al
economiei §i schimbdrile ei posibile, de a efectua operativ analiza stérii financiare a
intreprinderii si a factorilor celor mai importanti care determind activitatea lui
investitionald in corelatie cu instrumentele politicii banesti de creditare.

Pentru aceasta se utilizeazd trei componente de bazd ale monitoringului
ntreprinderii:

ela nivel economic: interogarile de conjuncturd, interogarile dupa anchetele
financiare si investitionale;

ela nivelul intreprinderii: fixarea parametrilor starii economice, a activitatii, a
marketingului;

ela nivelul subdiviziunilor: colectarea datelor cu privire la achizitionari,
rezerve, productivitate, utilizarea resurselor s.a.m.d.

Astfel, se asigura accesul la datele financiare ale intreprinderii, constituie
subiectul de baza al relatiilor banesti de creditare, la activitatea gospodareasca care
in mod hotarator actioneaza asupra formarii capitalului si repartizarea lui in limitele
curentelor financiare in economie.
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Conducerea intreprinderii poate nu numai sa urmédreasca tendingele importante
de dezvoltare a proceselor economice, dar si sd aprecieze operativ actiunea factorilor
de bazi, care determina schimbarile posibile ale acestor procese. Asadar sistemul de
monitoring al Intreprinderii formeazd baza necesara pentru descoperirea rapida de
ceea ce permite de a ridica eficacitatea strategiei realizabile.

Subiectele principale ale sistemului de monitoring al Tntreprinderii industriale
sunt: intreprinderea in sine, conducerea ei si aparatul central si de asemenea
subdiviziunile de producere si auxiliare. Participarea tuturor subdiviziunilor la
monitoring este obligatorie, iar conducerea intreprinderii asigurd confidentialitatea si
exacticitatea informatiei prezentate de ei. Sistemul de monitoring al intreprinderii
include trei blocuri de baza care au legatura reciproca, ce se bazeaza pe metodologia
corespunzatoare:

e analiza lunard a schimbarilor conjuncturii economice, care permite a aprecia in
sectorul intreprinderilor nefinanciare tendintele curente in dinamica cererilor
asupra resurselor imprumutate 1n cointeractiune cu cererea §i oferta cu privire la
productie si alti factori;

e analiza trimestriald a starii financiare a subdiviziunilor, care permite a aprecia
operativ rezultatele activitatii gospodaresti de pe pozitia formarii izvoarelor de
autofinantare si cerintele fatd de mijloacele imprumutate;

e analiza trimestriald a activititii investitionale in corelatie cu rezultatele
financiare ale activitatii subdiviziunilor gospodaresti si deasemenea cererea si
oferta pe piata de productie si a capitalului.

Astfel, in limitele sistemului create de monitoringul Tntreprinderii industriale
pot fi rezolvate urmatoarele probleme:

e aprecieria eficacitatii efectudrii politicii financiare si evidenta dezvoltarii reale
a proceselor economice comune atit in tard in intregime, cit si in limitele
ntreprinderii in sine;

e aprecierea riscurilor de sistem in ramurile care apar, mai ntai de toate, sub
actiunea activitatilor structurale in sectorul real al economiei;

e solutionarea problemelor practice, legate de functiile de baza ale producerii
productiei, 1n acelasi rand prin completarea mijloacelor circulante, a rezervelor si
compensatiilor pentru cheltuielile adaugatoare in baza finantarii prin avans;

e efectuarea analizei §i prognozei cererii cu privire la productia fabricatd de
intreprindere n baza aprecierii starii financiare pe pietele de marfa, schimbarea
cererii §i propunerile la nivel micro precum si schimbarile in activitatea
investifionald sub actiunea proceselor mentionate mai sus.

Studierea experientei diferitelor companii a demonstrat avand in vedere o mare
complexitate metodologica, metodica si organizational tehnica, ca procesul de creare
sistemului de monitoring la intreprinderea industriala este rational de a fi realizat in
doua etape.

Etapd I — elaborarea si aprobarea proiectului ,,Monitoringul intreprinderii” in
baza uneia dintre subdiviziuni, de exemplu, a sectiei sau conducerii.

Etapa II — crearea sistemului de monitoring in baza celorlalte subdiviziuni ale
intreprinderii si asigurarea de functionararii sistemului de monitoring la nivelul
ntregii ntreprinderi cu blocurile macroeconomice.

Avand in vedere etapele mentionate poate fi elaboratd schema organizational
functionala a lucrarilor pentru un an cu privire la crearea si asigurarea functionarii
sistemului de monitoring a intreprinderii industriale. Scopul de baza al proiectului
este prelucrarea tuturor elementelor sistemului de monitoring al intreprinderii, care
include garantarea ei metodologicd, metodicd, organizationald, informational
tehnica si de programare.
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Deosebirea dintre starea economicd si politica economica a intreprinderii
constd in necesitatea de prelucrare a materialelor metodice pentru elucidarea
complexd a specificului particularitatilor proceselor economice. In legiturd cu
aceasta pot fi efectuate definitivarile corespunzétoare ale purtatorilor informatiei
primare — anchetele de conjunctura, financiare investitionale i cu scopul aprecierii
schimbarilor indicatorilor reali, ceeca ce este destul de important in conditiile
inflatiei, de asemenea in curentele financiare pure sunt introduse adaugirile necesare
in metoda analizei financiare. In afard de aceasta, la elaborarea blocului financiar
este rational a lua in vedere schimbarile care au loc deseori in dirile de seama
contabile si statistice.

Pentru introducerea in sistemul de monitoring a subdiviziunilor concrete poate
fi utilizatd metoda de apreciere a tuturor subdiviziunilor alese. In baza metodei date
se evidentiaza tipurile productiei structural formate si cele mai importante produse si
este efectuat calculul volumului total de alegeri Tn Tntregime cu privire la
intreprindere si in sectiunea tipurilor de productie. Specialistii subdiviziunii, care
asigurd lucrul sistemului de monitoring, efectueaza selectia subdiviziunilor concrete
si alegerea algoritmului si indicatorului corespunzator.

In scopul analizei informatiei obtinute in limitele monitoringului se realizeaza
prelucrarea acceselor metodologice si a metodicii de prelucrare a anchetelor si a
bazelor de date; se compun machete a tabelelor analitice de iesire, schemele si
graficele; se elaboreaza calculul algoritmelor pentru fiecare indicator de iesire a
tabelelor analitice. Se apreciazd directiile de bazd ale analizei schimbarii starii

Pentru aceasta pot fi elaborate cerintele principale fatd de asigurarea de
programare a sistemului de monitoring al Tintreprinderii industriale. Schema
principala este reprezentatd in figura 1 si consta din trei blocuri: blocul colectarii
informatiei, blocul de prelucrare a informatiei si de asemenea blocul de extragere a
informatiei. Fiecare dintre blocuri are functiile sale. In particular 1n limitele blocului
de analiza se efectueaza prelucrarea datelor obtinute de sine statator prin diferite
mijloace si metode, ceea ce permite de a forma rezultatele necesare pentru acordarea
lor utilizatorului. De exemplu, poate fi efectuatd analiza dinamicii de producere a
lucrului, ceia ce permite de a prognoza componenta cantitativd a personalului in
dependentd de volumul comenzilor produse.

Interfata utilizatorulud

Elecul de colectare a informatiei

Aprecierea Aprecierea (Aprecierea izvoarelor Aprecierea
P o 2 2
pericdicitatii Ccomponented autenticitatii

Elocul de prelucrare a informatiei

Clontrapunerea gi Prognazarea gi Eliminarea gi analiza de Analiza de regres
cotnpararea planificarea factor

=~ _~

Elocul de extragere informatiei

kfijloacele Mfijloacele Datele din texte Interpretarea Arhiva gi
grafice tabelare rezultatelor cronologia

Fig.1. Schema principiala a sistemului de monitoring al intreprinderii industriale.

Pentru crearea sistemului de monitoring a intreprinderii industriale a instrui

specialistii este necesar specialistii subdiviziunilor corespunzitoar la metodologii si
metodicii, a organiza Intruniri cu conducerea subdiviziunilor de producere de baza a
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intreprinderii, si de asemenea cu conducétorii Intreprinderilor auxiliare pentru a le
oferi informatiei oportune si autentice in volum total.

Pe parcursul realizarii proiectului de pilot al sistemului de monitoring al
intreprinderii industriale in fiecare luna §i trimestrial este efectuatd analiza starii
economice de catre angajatii sectiei de monitoring a intreprinderii — analiza
activitatii investitionale si starea financiard a intreprinderii. In fiecare lund se
pregétesc viziunile analitice corespunzétoare, care in componenta viziunii analitice
comune se distribuie de catre sectiei de monitoring la toate subdiviziunile
cointeresate si conducerii intreprinderii.

De regula contrapunerea datelor obtinute in limitele proiectului de pilot cu
datele iIntreprinderilor analogice permite a evidentia ,punctele slabe” in starea
economica a Intreprinderii, de a aprecia schimbarile in ramurile conjuncturii
economice, de a aprecia influenta asupra starii financiare a intreprinderii printr-un
sir de factori, inclusiv instrumentele si masurile politicii financiare si de productie.

La etapele urmatoare de creare, functionare si dezvoltare a sistemului, de
reguld, se solutioneaza problemele, legate de crearea sistemului unitare de
monitoring la nivelul intregii intreprinderi. Mai intai de toate, aceasta se refera la
ridicarea nivelului metodologic, metodic calitativ si alte elemente de functionare a
sistemului, intensificarea punerii in  practica a rezultatelor monitoringului,
sincronizarea de prezentare a datelor si controlul riguros cu privire la veridicitatea
lor.

La obtinerea rezultatelor pozitive a intregii intreprinderi poate fi emis ordinul
cu privire la dezvoltarea calitativa a sistemului de monitoring al intreprinderii Tn
baza prelucrarii metodologiei si metodicii cu privire la analiza rezultatelor
monitoringului. Aceasta permite a repartiza sistemul de monitoring la toate
subdiviziunile Intreprinderii, iar in cazul prezentei intreprinderilor fiice si asupra
activitatii lor, de a aprecia formele si metodele de utilizare practicd a rezultatelor
monitoringului intreprinderii prin solutionarea problemelor financiare concrete si
politica de producere.

Tn limitele procesului de introducere a sistemului de monitoring obligatoriu
trebuie sd fie efectuat un complex de masuri, orientat spre ridicarea eficacitatii
pasive de utilizare a sistemului. Sub notiunea de eficacitate pasiva noi intelegem
ridicarea efectului de utilizare a sistemului din contul factorilor, care nu au legatura
directa cu activitatea sistemului 1n sine. La masurile de baza se refera:

einstruirea reprezentantilor tuturor subdiviziunilor Intreprinderii cu privire la
colectarea, controlul veridicitatii si functionarea sistemului de monitoring al
intreprinderii, analizei metodologice si metodice a rezultatelor monitoringului;

eaprecierea componentei subdiviziunilor pentru proiectul de baza si pilot de
creare a sistemului de monitoring — participantii monitoringului pentru fiecare tip de
productie in sectiunea diferitor consumatori si subdiviziunilor concrete;

ecfectuarea lucrului si consultatii cu conducatorii tuturor subdiviziunilor
cointeresate, invitati de a participa la monitoring si conducatorii tuturor elementelor
structurale: echipe, birouri s.a.m.d. asupra obiectului lor de cointeractiune in
organizarea lucrului cu privire la crearea si asigurarea functionarii sistemului.

In acelasi timp, are loc imbunitatirea structurii informatiei primare si analitice
n cadrul sistemului de monitorizare a intreprinderii. Pot fi modificate de asemenea
forma si continutul indicatorilor din anchetele referitoare la conjunctura, investitii si
finante, 1n scopul identificarii cat mai exacte a factorilor semnificativi si
complementari, care determind dinamica situatiei economice a intreprinderii,
aducerii indicatorilor cantitativi din chestionare in conformitate cu modificérile din
evidenta contabild si statisticd. Se elaboreazd machete (modele) ale informatiei
analitice de iesire, se Tmbunatateste metodologia analizei tematice si agregate, bazata
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pe sistemul informational, tinand cont de informatiile de reglementare (normative),
legislative si economice externe.

Ca rezultat al perfectionarii si structurdrii suplimentare, sistemul de
monitorizare se largeste si se aprofundeaza, incluzand indicatori care acoperd o
gama §i mai vasta de date. Ca urmare, sistemul de monitorizare ia in considerare nu

doar date ale intreprinderii, dar si principalii indicatori macroeconomici (figura 2).

Amnaliza si prognoza starii economiei nationale

e

Enaliza nivelaho Bnaliza naliza plén'lo Bnaliza & naliza lichiditaiil
eronorniilor in raportuln dintre efectuate in dezvoltiri gisterambui barcar
rarourd gicerereade cererea de ECOnOmia pietei valorilor 7l evaluarea
resurse irveestitionale tehnologii gi nationali raobiliare rigenrilor
artrvele de baza corporatrve sisternice
{mijloacele fixe)

Analiza proceselor economice la nivel de ramuri (domeniu de activitate)

N S -

Cliraatul irsrestitional Raportil de Starea platilor in Istoria creditérii Hrvelul de
in rarourd §i cererea propomionalitate rareard gi la nivel intreprinderilor dezvoltare a
de resurse dintre dezvoltarea de intreprindere idin ravurd girata tehnologiilor gia
irrrestitionale sectonihu real §i dobinzi la bazel de productie
financiar al pieted credite in rarourd

-_ T

Anahza situatiei economice a unei intreprinderi industriale

EENESSNE SRS 7%

Bnaliza Enaliza eficientei Analiza situatiel Analiza eficientel Analiza de Analiza indicatorilor
productratan utilizari financiare gia sisternului marketing gia de bazi a eficientel
rouneii i echipamentelor §i principalilor inforrmational strategiel intreprinderii
gestiondrii tehnologiilor indicaton financiari wnzarilor
personalului

Fig. 2. Schema sistemului de monitorizare a unei intreprinderi industriale

Pentru imbunatatirea analizei economice in cadrul monitorizarii intreprinderii,
in afard de indicatorii tehnici si financiari de baza, obtinuti in timp real, la
intreprindere poate fi completat un formular privind comparatiile sectoriale ale
indicatorilor activitatii economico-financiare, care va contine atat datele pentru o
intreprindere concreta - participant al monitorizarii, cat si pentru intreprinderile din
acelasi sector sau domeniu de activitate din regiune sau tara.

In blocul de extragere a informatiei poate fi utilizatdi pe scari larga
reprezentarea graficd a rezultatelor monitorizarii la diferite niveluri: pe ramuri,
subramuri, ntreprinderi, problemele separate, indicatori individuali, etc. Pentru a
determina gradul de interdependentd intre indicatorii activitatii de productie si
financiare a intreprinderii, pe baza datelor din ancheta conjuncturald, sunt aplicate
metodele analizei corelationale.

Daca intr-o anumita perioadd la intreprindere a fost utilizat un sistem de
monitorizare, atunci aceasta are oportunitatea de a avea o pozitie mai echilibrata
printre intreprinderile concurente, precum §i de a monitoriza §i a analiza nu numai
modificarile situatiei sale economice, ci si de a urmari tendintele din ramura.
Aceasta ofera posibilitatea de a elabora o strategie de diversificare, a ajusta
planurile investitionale, precum si de a formula si mai clar strategiile de marketing
ale intreprinderii.

Monitorizarea intreprinderii, precum si posibila integrare a acesteia intr-un
sistem informational wunic, permite solutionarea unui sir de probleme
macroeconomice:

eimbunatatirea calitatii analizei si previziunii proceselor economice de ansamblu,
la nivel de ramurda si la nivel regional, aprofundarea acestei analize prin
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determinarea indicelui real si preconizat sau “asteptat” al climatului de afaceri din
tard, pe ramuri $i pe regiuni;
edetectarea la timp a dezechilibrelor din economie, determinarea cauzelor
aparitiei acestora si Intreprinderea de masuri pentru eliminarea si prevenirea lor;
einaintarea catre organele conducerii statului a propunerilor mai argumentate
privind rezolvarea problemelor sociale si economice acute.

In plus, prin instituirea unui sistem de monitorizare, apare posibilitatea
intreprinderii de a evalua mai exact conjunctura economica in ramura, a urmari si a
prognoza dinamica si tendintele activitatii economico-financiare a intreprinderii si a
le compara cu indicatorii macroeconomici din ramura respectiva si din economia
nationald. De asemenea, a identifica si a combate factorii care au o influentd
negativa, a asigura elaborarea si adoptarea deciziilor de management optime privind
problemele de dezvoltare socio-economica a intreprinderii.
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CERCETAREA MOTIVATIEI DE CREARE
A PORTOFOLIULUI UNUI SERVICIU NOU

Micaela GROSMAN, drd., ULIM

Interest to a rating of results of marketing activity raises in all branches due to expansion of scales
of marketing activity, development of technologies, expansion of opportunities of a data access,
innovations in the field of marketing and to researches. For realization of a rating of results of
marketing activity by the important problem there is a development and introduction of a portfolio of
new services. In article the analysis of motivation of creation of a client portfolio of new services is
lead

O firma trebuie sd aibd in vedere patru caracteristici speciale ale serviciilor
atunci cand proiecteazd un program de marketing: intangibilitatea, inseparabilitatea,
variabilitatea si perisabilitatea (fig.1). Intangibilitatea unui serviciu inseamna ca acel
serviciu nu poate fi vazut, gustat, simtit, auzit sau mirosit inainte de a fi cumparat.
Spre exemplu, oamenii care se supun unor operatii de chirurgie estetica nu pot vedea
rezultatul inainte de cumparare. Pasagerii zborurilor aeriene nu au altceva decat un
bilet si promisiunea ca, atat ei, cat si bagajele lor, vor ajunge in sigurantd si
impreuna la destinatia stabilitd si la ora stabilitd. Pentru a diminua gradul de
nesigurantd, cumparatorii cautd ,,semne” referitoare la calitatea serviciilor. Ei trag
concluzii in ceea ce priveste calitatea in urma locului, oamenilor, pretului,
echipamentelor si mijloacelor de comunicare pe care le pot vedea.
serviciului intrunul sau in mai multe feluri si transmiterea semnalelor corecte asupra
calitatii. Acesta este managementul evidentei, in cadrul caruia organizatia
prestatoare de servicii se prezinta in fata clientilor cu dovezi organizate si oneste ale
capabilitatilor sale.
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Intangibilitate Inseparabilitate

Serviciile nu pot fi vazute Serviciile nu pot fi
separate de furnizor
gustate, simtite, auzite sau
mirosite Tnainte de cumpéarare

\/
T T~

Variabilitate Perisabilitate
Calitatea serviciilor Serviciile nu pot fi depozitate
depinde de cine le foloseste, pentru vanzare sau utilizare
le furnizeaza si cand ulterioara

si unde si cum

Fig.1. Caracteristici speciale ale serviciilor in program de marketing

Lantul servicii—profit. Firmele furnizoare de servicii de succes isi concentreaza
atentia atat asupra clientilor, cat si a salariatilor lor. Ele inteleg natura lantului
servicii-profit care face legatura intre profiturile firmei de servicii si satisfacerea
clientilor si angajatilor. Acest lant este alcatuit din cinci verigi:

ecalitatea serviciilor interne: selectia si instruirea angajatilor de nivel superior,
mediu de lucru de calitate, sprijin puternic pentru cei care vin in contact cu clientii,
ceea ce are drept rezultat;

eangajati productivi si multumiti: mai multi angajati multumiti, fideli si
congtiinciosi, ceea ce are drept rezultat;

evaloarea mai mare a serviciului: crearea de valoare comerciala si livrare de
servicii mai eficiente, ceea ce are drept rezultat;

eclienti satisfacuti si fideli: clientii satisfacuti raman fideli, repeta cumparaturile,
fac recomandari altor clienti, ceea ce are drept rezultat;

eprofituri si sporuri solide ale serviciilor: performante superioare in cadrul firmei
de servicii.

Marketingul serviciilor necesitd de asemenea, un marketing intern si un
marketing interactiv. Marketingul intern inseamna ca firma de servicii trebuie sa
instruiascd si sa motiveze In mod efectiv salariatii care vin in contact cu clientii,
precum si personalul din domeniul serviciilor de sprijin pentru a asigura lucrul in
echipd in scopul satisfacerii clientilor. Cercetatorii de piatd trebuie si determine
fiecare persoand din organizatie sd fie concentratd asupra clientului. De fapt,
marketingul intern trebuie sa-1 preceada pe cele extern. Marketingul interactiv se
referd la dependenta masiva a calitatii serviciului de calitatea interactiunii dintre
cumpdrator si vanzitor pe parcursul prestarii serviciului. In cazul marketingului de
produs, calitatea produsului depinde adesea in micd masurd de modul in care a fost
obtinut produsul. Insi in cazul marketingului serviciilor, calitatea serviciilor depinde
atat de furnizorul de servicii, cat si de calitatea prestarii serviciilor. De aceea,
vanzatorii de servicii trebuie sd posede si sa utilizeze aptitudini de marketing
interactiv.

Gestionarea diferentierii serviciilor. In prezent, in conditiile actualei intense
concurente de pret, vanzatorii de servicii se plang adesea de dificultatea diferentierii
serviciilor lor de cele ale concurentei. In masura in care clientii percep serviciile
diferitilor furnizori drept similare, acestora le pasd mai putin de furnizor, decat de
pret. Solutia fata de concurenta preturilor o reprezinta furnizarea unor oferte, livrari
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si imagini diferentiate. Oferta poate include caracteristici inovatoare care plaseaza
oferta firmei departe de ofertele concurentiale. Firmele de servicii pot diferentia
livrarea serviciilor prin gasirea unor persoane mai competente.

Gestionarea calitatii serviciilor. Una dintre modalitatile prin care o firma de
servicii se poate diferentia este aceea de a livra permanent servicii de calitate
superioara fatd de competitori. Ca si fabricantii precedenti, majoritatea firmelor de
servicii s-au alaturat miscarii privind determinarea calitdtii in functie de nevoile
clientului. Ca si vanzitorii de produse, furnizorii de servicii trebuie s identifice ce
asteapta clientii-{inta 1n ceea ce priveste calitatea serviciilor. Din pacate, calitatea
serviciilor este mai greu de definit si judecat decat cea a produselor. Spre exemplu,
este mai greu de cazut de acord asupra unei coafuri, decat asupra unui uscator de
par.

Consecventa clientilor este poate cea mai buna masurd pentru calitat —
capacitatea unei firme de a-si pastra clientii depinde de constanta cu care le ofera
valoare. Firmele de servicii de varf stabilesc standarde Tnalte de calitate pentru
servicii. Ele urmaresc indeaproape performantele din domeniul serviciilor atat pe
cele proprii, cat si pe cele ale concurentei. Ele nu se mulfumesc cu servicii bune, ci
tintesc catre servicii perfecte, 100% fara defecte.

Spre deosebire de fabricanti care isi pot adapta utilajele si investitiile pana ce
totul este perfect, calitatea serviciillor va fi mereu variabild, depinzind de
interactiunea dintre angajati si clienti. Oricat de mult ar incerca, chiar si cele mai
bune firme vor Tnregistra ocazional ntarzieri la livrare, fripturi arse sau salariati
morocanosi. Totusi, recuperarea unui serviciu bun poate transforma niste clienti
suparati in clienti fideli. De fapt, o bund recuperare poate aduce mai multi
cumpdratori fideli decéat un serviciu care ar fi mers bine de la Tnceput. De aceea,
firmele ar trebui sa ia masuri nu numai pentru a oferi servicii bune permanent, ci si
pentru a repara greselile atunci cand apar. Primul pas 1l reprezinta Tmputernicirea
angajatilor din prima linie, conferindu-le autoritatea, responsabilitatea si
stimulentele de care au nevoie pentru a recunoaste, avea grija si a preintdmpina
nevoile clientilor.
crestere rapida, firmele de servicii sunt supuse unor mari presiuni privind sporirea
productivitatii serviciilor. Acest lucru se poate face in mai multe feluri: prin
instruirea mai temeinicd a angajatilor sau prin angajarea altora care vor lucra mai
mult sau mai eficient sau prin cresterea cantitatii serviciilor in dauna calitatii.
Furnizorul poate ,,industrializa serviciile” prin dirijarea procesului de livrare.

Dezvoltarea noilor produse. Firmele se confrunta cu o problema — trebuie sa
dezvolte produse noi, insi sansele de succes par potrivnice. In general, pentru a crea
produse noi de succes, o firma trebuie sa-si inteleaga clientii, segmentele de piata si
competitorii si sd dezvolte produse care furnizeze un plus de valoare clientilor.
Trebuie sa deruleze un proces solid de planificare a produselor noi si s stabileasca
un proces sistematic de elaborare de noi produse pentru a gasi si a dezvolta produse
noi.

Principalele faze ale dezvoltarii unui nou produs sunt:
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Emiterea ideii
Evaluarea ideii
Elaborarea si testarea conceptului
Strategia de marketing
Amaliza afacerii

Derzvoltarea produsoaloi

w

Teaestarea pistei

Comercializare

Fig.2. Faze ale dezvoltarii unui nou produs

Emiterea ideii. Dezvoltarea unui nou produs incepe cu gasirea unei idei —
cautarea sistematica de idei pentru produse noi. O firma trebuie sd emitd de regula,
multe idei pentru a gasi cateva bune. Sursele principale de idei pentru produsele noi
includ surse interne si surse externe, cum sunt clientii, competitorii, distribuitorii,
furnizorii si altii.

Surse interne de idei. Prin utilizarea surselor interne, firma poate gasi idei noi
prin intermediul cercetarii de piatd si dezvoltarii. Poate utiliza idei ale angajatilor,
oamenilor de stiintd, inginerilor, personalului de productie, consultantilor,
instructorilor si vanzatorilor. Unele firme au dezvoltat programe ,,antreprenoriale”
de succes care incurajeaza angajatii sd gandeasca si sa dezvolte idei de produse noi.
Firmele cautd uneori abordari inovatoare creative pentru a surmonta obstacolele
puse 1n calea liberei circulatii a ideilor pentru produsele noi.

Surse externe de idei. Ideile bune pentru produsele noi vin adesea si in urma
supravegherii si ascultarii clientilor. Firma poate analiza intrebarile si plangerile
clientilor pentru a gasi produse noi care sa solutioneze problemele clientilor. Firmele
trebuie sa aiba grija sa nu se bazeze prea mult pe contributia clientilor atunci cand isi
dezvolta produsele noi. Pentru unele produse, mai ales pentru cele de tehnica inalta,
clientii pot sa nu-si dea seama exact de ce au nevoie.

Competitorii reprezinta o alta sursa buna de idei pentru produsele noi. Firmele
urmdresc anunturile competitorilor pentru a-si face o idee despre noile lor produse.
Ei cumpard produsele noi concurentiale, le descompun pentru a vedea cum
functioneaza, analizeaza vanzarile si decid daca e cazul sa elaboreze un nou produs
propriu. Distribuitorii si furnizorii pot de asemenea contribui la gasirea multor idei
bune pentru produsele noi.

Vanzatorii cu amanuntul sunt aproape de piatd si pot difuza informatii despre
informa firma despre noile concepte, tehnici si materiale ce pot fi folosite pentru
dezvoltarea noilor produse. Alte surse de idei se refera la reviste comerciale,
expozitii $i seminarii, agentii guvernamentale, consultanti in domeniul produselor
noi, agentii de publicitate, firme de marketing, laboratoare universitare si
comerciale, inventatori. Cautarea de idei pentru produsele noi ar trebui sa se faca in
mod sistematic si nu la intdmplare. Altminteri, putine idei noi vor iesi la suprafata si
multe idei bune se vor Impotmoli si vor muri. Cadrele superioare de conducere pot
evita aceste probleme prin instalarea unui sistem de gestionare a ideilor care sa
directioneze fluxul de idei noi citre un punct central unde sa fie colectate, revizuite
si evaluate. Pentru Infiintarea unui astfel de sistem, firma poate intreprinde unele sau
toate din urmatoarele actiuni:

¢ sd numeasca o persoana respectatd drept managerul ideii din partea firmei;
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e 54 creeze un comitet de coordonare a functiondrii ideii compus din oameni
de la Departamentul vanzari si marketing si din consultanti si instructori care sa
se intruneascd in mod regulat pentru a evalua noile idei de produse si servicii
propuse;

e sd urmareasca ideile si dezvoltarile prezentate pe diverse Website-uri;

® sd Tncurajeze toti factorii majori de decizie — angajatii si clientii, sd vina in
intdmpinare cu sugestii;

e sa alcatuiasca programe de recunoastere formala pentru rasplatirea celor care
au contribuit cu cele mai bune idei noi.

Abordarea managerului ideii are doud rezultate favorabile. Mai intai, ajuta la
crearea in cadrul firmei a unei culturi orientate spre inovatii. Arata cd managerii de
nivel superior sprijini, incurajeazi si rasplitesc inovatia. In al doilea rand, rezulti un
numar mare de idei, In randul cédrora ar trebui sd se gaseasca unele foarte bune. Pe
masurd ce sistemul se maturizeaza, ideile vor circula mai liber. Ideile bune nu vor
mai avea de suferit din cauza lipsei unui comitet de conducere solid sau a unui
sprijin din partea unui ,,senior” din cadrul firmei.

Evaluarea ideii. Scopul generarii de idei noi il constituie crearea unui numar
mai mare de idei. Scopul etapelor consecutive este acela de a reduce acest numar.
Prima etapa in reducerea ideilor este cea de evaluare a ideii, care sprijina ideile
punctuale bune si le elimina pe cele slabe cat de curand posibil. Costurile dezvoltarii
produsului sporesc simtitor in fazele urmatoare, astfel incat firma doreste sa mearga
Tnainte numai cu ideile de produse care se vor concretiza Tn produse profitabile.

Multe firme le cer conducétorilor sd elaboreze ideile de produse noi pe un
format standard ce poate fi revizuit de un comitet. Formatul descrie produsul,
segmentul de piata-{intd si concurenta. Face unele estimari generale ale
dimensiunilor pietei, ale pretului produsului, costurilor si duratei elaborarii lui,
costurilor de fabricatie si profitului. Comitetul evalueaza apoi ideea comparativ cu
un set de criterii generale. Multe firme posedd sisteme bine gandite pentru
clasificarea si evaluarea ideilor de produse noi, insd continutul unor astfel de
intrebéri de evaluare va depinde de urgenta noilor produse si de resursele firmei
pentru a le identifica si ale aduce pe piata sub forma de produse comerciale.

Elaborarea si testarea conceptului. O idee atractiva trebuie dezvoltatd sub
forma unui concept de produs. Este important sa se facd distinctia intre ideea de
produs, conceptul de produs si imaginea produsului. O idee de produs este o idee
pentru un posibil produs pe care firma 1l poate oferi ea insdsi pe piatd. Un concept de
produs este o versiune detaliata a ideii exprimata in termeni comerciali de substanta.
Imaginea unui produs este modul in care consumatorii percep un produs real sau
potential.

Testarea conceptului. Testarea conceptului necesita testarea conceptelor noilor
produse prin intermediul grupurilor de consumatori-tinta.

Elaborarea strategiei de marketing. Conceptele pot fi prezentate
consumatorilor in mod simbolic sau fizic, insa la intern, trebuie sa se specifice cui se
adreseaza produsul si cum va fi el pozitionat pentru a accesa grupurile de
consumatori-tinta. Deci trebuie:

o definit segmentul de piata-tinta

e pretul planificat pentru produs, bugetul planificat pentru distributie si marketing
pentru primul an

e vanzarile planificate pe termen lung, profitul preconizat si strategia mixului de
marketing.

Analiza afacerii. Analiza afacerii implica o analizd a vanzarilor, costurilor si
profiturilor preconizate pentru un produs pentru a se vedea dacda sunt atinse
obiectivele firmei. Tn caz afirmativ, produsului poate trece la faza de elaborare.
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Faza de elaborare a produsului. Pana acum produsul a existat doar sub forma
deservirii, schitd sau desen. Este acum necesar sa se faca un salt investitional pentru
a se vedea daca se poate transforma intr-un produs functional si cu potential
comercial.

Testarea pietei. Daca produsul sustine testele functionale si comerciale,
urmdtoarea faza o constituie testarea pietei. Aceasta este faza in care produsul si
programul de marketing sunt introduse intr-un cadru mai realist de piata. Firma
verificd produsul si intregul program de marketing — strategia de pozitionare,
publicitate, distributie, stabilirea de costuri, marcarea si nivelurile bugetare.

Comercializarea. Testarea pietei ofera informatiile necesare managerilor pentru
a lua o decizie finald privind lansarea produsului. Dacé se decide continuarea, atunci
costurile vor incepe sa creasca foarte rapid. Va fi necesara alcatuirea unui program
de marketing complet, precum si a unui program extensiv de instruire pentru toti cei
care au legatura cu noul produs, lansarea lui, livrarea lui si serviciile de intretinere a
ui.

Strategii privind ciclul de viata al produsului. Dupa lansarea noului produs,
managerii vor ca produsul s aiba un ciclu de duratd. Desi nu se asteapta ca produsul
sd se vanda la infinit, firma doreste sa obtind un profit decent pentru a-si acoperi
eforturile si riscurile aferente lansarii lui. Managerii sunt constienti de faptul ca
fiecare produs va avea un ciclu de viatd, desi forma si durata sa exacta nu se
cunoaste dinainte.

Ciclu de viata tipic pentru un produs (CVP) si cursul pe care-l urmeaza
vanzarea produsului si profitul generat de-a lungul vietii produsului. CVP are cinci
etape distincte: introducerea, maturitatea, elaborarea, cresterea, declinul.

Dezvoltarea produsului incepe atunci cand firma gaseste si dezvolta o idee de
produs nou. Pe durata dezvoltarii produsului, vanzirile sunt zero, iar investitiile
firmei sunt foarte mari. Introducerea pe piata este perioada cu cresteri lente ale
vanzarilor pe masura ce produsul este introdus pe piata. Profiturile in aceasta etapa
nu sunt obtinute din cauza cheltuielilor masive ocazionate de introducerea
produsului. Sporirea vanzarilor pe piatd reprezinta o perioada de acceptare rapida a
pietei si de crestere a profiturilor. Maturitatea pe piata este o perioada de incetinire a
cresterii vanzarilor deoarece produsul a fost acceptat de catre majoritatea
cumpdratorilor potentiali. Nivelul profiturilor scade din cauza cresterii numarului
modalitatilor de distributie pentru a apara produsul in fata concurentei. Declinul este
perioada reducerii vanzarilor si scaderii profiturilor.

Nu toate ciclurile de viata ale produselor au aceeasi durata. Unele produse sunt
introduse rapid si mor rapid, altele stau o perioada foarte indelungatd in faza de
maturitate. Unele intra in faza de declin si sunt apoi reciclate in faza de crestere
printr-o promovare sau repozitionare puternica.

Ne vom ocupa de strategiile aferente fiecareia dintre fazele ciclului de viata.

Faza de introducere. Faza de introducere incepe atunci cand se lanseaza
pentru prima oara noul produs. Introducerea ia timp, iar cresterea vanzarilor are loc
in ritm lent. Produse binecunoscute precum cafeaua instant si sucul de portocale
inghetat au lancezit timp de multi ani inainte ca sa intre in faza de crestere rapida. La
fel s-a intAmplat si cu asigurarea calitatii. In aceastd faza, comparativ cu alte faze,
profiturile sunt negative sau scazute datoritd vanzarilor reduse sau cheltuielilor mari
de distribuire si promovare. Pentru produsele fizice, este nevoie de multi bani pentru
a atrage distribuitorii si a le construi inventarele. Cheltuielile pentru promovare sunt
relativ mari si au drept scop informarea consumatorilor despre noul produs si
atragerea lor spre a-1 incerca. Deoarece piata nu este in general pregatitd pentru a
rafina produsul in aceasta faza, firma si concurentii ei elaboreaza versiuni de baza
ale produsului. Aceste firme 1si concentreaza atentia asupra cumparatorilor care sunt
cei mai dispusi sd cumpere.
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O firma, mai ales un pionier al pietei, trebuie sa aleaga o strategie de lansare
care sa fie in concordantd cu preconizata pozitionare a produsului. Ea trebuie sa
constietizeze ca strategia initiald reprezintd doar primul pas in cadrul unui plan de
marketing grandios de lansare, sd ,,omoare”, el poate sacrifica un venit pe termen
lung pentru un castig imediat. Pe masurd ce pionierul se indreaptd spre fazele
ulterioare ale ciclului de viatd, va trebui sa stabileascd permanent noi preturi, sa
promoveze si sa elaboreze alte strategii de marketing. Are cea mai buna sansa de a
construi §i a pastra pozitia de lider pe piata daca-si joaca cartile corect de la inceput.

Faza de crestere. Daci noul produs satisface piata, va intra in faza de crestere
in care vanzarile vor incepe sa sporeasca rapid. Cei care-l acceptd de timpuriu vor
continua sa-1 cumpere, iar cumpardtorii intarziati le vor urma exemplul, mai ales
dacd aud pareri favorabile despre el. Atrasi de ocazia de a obtine profit, noi
competitori vor intra pe piatd. Ei vor introduce noi caracteristici de produs si piata le
va extinde. Cresterea numarului de competitori duce la cresterea numarului de
modalitdti de distributie, iar vanzarile vor inregistra salturi pentru a reconstrui
inventarele vanzatorilor sau pentru a raimane la nivelul la care erau sau pentru scadea
foarte putin. Firmele isi mentin nivelul cheltuielilor de promovare sau il ridica putin.
Educarea pietei raméne un scop, insa acum firma trebuie sa faca fatd concurentei.

Profiturile sporesc in timpul fazei de crestere, pe masurd ce costurile de
promovare se raspandesc asupra unui volum mai mare, iar costurile unitare de
productie scad. Firma foloseste mai multe strategii pentru a sustine cresterea rapida a
pietei pe o durati cit mai mare de timp. Isi imbunititeste calitatea produsului si
adaugd noi caracteristici si modele. Patrunde pe noi segmente de piata si noi canale
de distributie. Trece de la popularizarea produsului spre convingerea achizitionarii
produsului si scade preturile la timpul potrivit pentru a atrage mai multi cumparatori.
In faza de crestere, firma trebuie sa faca fatd unui targ intre cota inaltd de piata si
profitul curent ridicat. Prin cheltuirea multor fonduri pentru imbunatatirea
produsului, promovare si distribuire, firma poate dobandi o pozitie dominanta.
Astfel, totusi renuntd la profitul maxim curent pe care spera sa-lI recupereze in faza
urmatoare.

Faza de maturitate. La un moment dat, cresterea vanzarilor unui produs va
incetini, iar produsul va intra In faza de maturitate. Aceastd faza de maturitate
dureaza de reguld, mai mult decat cele anterioare §i prezinta diverse provocari pentru
managementul marketingului. Majoritatea produselor se afld in faza de maturitate a
ciclului de viatd si de aceea cea mai mare parte a managementului marketingului se
ocupa de produsul matur. Scaderea ritmului de crestere a vanzarilor are drept
rezultat multi produciatori cu multe produse de vanzare. In schimb, aceasta capacitate
depasita duce la sporirea concurentei. Competitorii incep sd scada preturile, sa
creasca publicitatea §i vanzarile promotionale si sa ridice nivelul bugetelor pentru
R&D (cercetare si dezvoltare) pentru a gasi versiuni mai bune ale produsului. Aceste
masuri determina scaderi ale profitului. Unii dintre cei mai slabi competitori incep sa
se retragd, iar domeniul va cuprinde eventual numai competitori bine chibzuiti.

Faza de declin. Vanzarile celor mai diferite forme de produs si marci aluneca
pe panta declinului. Declinul poate fi lent sau rapid. Vanzarile pot plonja pana la
zero sau pot ajunge la un nivel scdzut la care vor raimane pentru multi ani. Aceasta
este faza de declin. Vanzarile ajung la declin din mai multe cauze, incluzand
cuceririle tehnice, gusturile §i sporirea concurentei. Pe masurd ce vanzirile si
profiturile scad, unele firme se retrag de pe piatd. Cele care raman isi pot reduce
ofertele de produse. Continuarea cu un produs slab poate fi extrem de costisitoare
pentru o firma si aici existd multe costuri ascunse. Un produs slab poate solicita prea
multd atentie in administrare si necesitd frecvente modificari ale pretului si
inventarului. Solicita atentie publicitara care ar putea fi folositd mai bine pentru a
face produsele ,,sdnatoase” mai profitabile. Reputatia in declin a unui produs poate
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ingrijora clientii §i In legaturd cu alte produse. Cele mai mari costuri se pot
manifesta in viitor. Pastrarea produselor slabe intarzie cautarea de inlocuitori,
creeaza un mix de productie sardcacios, afecteaza profitul curent si slabeste punctul
de sprijin al firmei pentru viitor.

Produsele curente ale unei firmei se afla in situatia unui ciclu de viata limitat si
trebuie si fie inlocuite cu noi produse. Insd noile produse pot inregistra un esec,
riscurile inovatiei fiiind la fel de mari ca si venitul. Cheia succesului inovatiei rezida
in efortul ntregii firme, ntr-o planificare riguroasa si intr-un proces sistematic de

dezvoltare a noilor produse.
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TENDINTELE APLICARII STRATEGIILOR MANAGERIALE iN
CONDITIILE EXTINDERIT CORPORATIILOR ROMANESTI

lon DUMITRU, drd, ULIM

In modern economic of corporation play more and more determining role. Influence of the

corporate capital on economic and social processes in Romania Corporate activity constantly

amplifies admits as a source of many problems, is equal as the given activity in the increasing measure
determines prospects of modern economy

Procesul de modernizare a structurilor si strategiilor corporatiilor roméanesti Tn
contextul fenomenelor de internationalizare si globalizare necesitd aplicarea multor
tipuri de strategii, avand drept obiectiv adaptarea companiei la un mediu in continua
transformare i, totodatd, reducerea riscului antreprenorial. Aceste strategii apar intr-
0 multitudine de tipuri in companiile specifice, astfel Tncat este nevoie de o mare
abilitate si creativitate pentru punerea lor in practici. In plus, companiile inovatoare
din lumea Intreaga creeaza in permanentd noi conditii investitionale pentru abordari
strategice organizationale (tabelul 1).

Tabelul 1. Repartizarea investitiilor straine directe in companiile din Roméania 1n
procesul de modernizare a structurilor si strategiilor

| || Milioane euro || % din TOTAL |
| TOTAL, din care: I 48798 I 100,0 |
| Austria I 9186 I 18,8 |
| Olanda I 8402 I 172 |
| Germania I 7509 I 154 |
| Franta I 4294 I 8,8 |
| Italia I 3585 I 7.3 |
| Grecia I 3154 I 6,5 |
| Elvetia I 2298 I 4,7 |
| Cipru I 1896 I 3,9 |
| Luxemburg || 1107 || 2,3 |
| Ungaria I 878 I 18 |
| Statele Unite ale Americii || 869 I 1.8 |
| Marea Britanie I 727 I 15 |
| Spania I 604 I 12 |
| Turcia I 578 I 12 |
| Alte tari I 3711 I 7,6 |
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In anul 2008, 66,8% din investitile strdine directe in companiile rominesti,
respectiv 3517 milioane euro, au revenit modernizarilor structurale si strategice de

corporatie, 32% din participatii (1683,5 milioane euro) fuziunilor si achizitiilor
(M&A), iar investitiilor greenfield numai 1,2% (64,2 milioane euro).

Pentru a se putea aprecia impactul de durata al investitiilor greenfield asupra
economiei, au fost evidentiate si acumuldrile de investitii strdine directe in
companiile infiintate prin investitii greenfield, denumite corporatiile greenfield. La

finele anului 2008 distribuirea pe principalele activitati de modernizare structurald si
strategicd a soldului investitiilor striaine directe in corporatiile greenfield se prezinta

astfel ( tabelul 2):

Tabelul 2. Soldului investitiilor straine directe in companiile din Romania

| Din care |
Total ISD, I.nvestitii straine directe in corporatii
- greenfield
milioane euro
milioane % in total 1SD/

euro activitati economice
[TOTAL, din care: I 48798 I 24707 || 50,6 |
|Industrie, din care: I 20138 I 7 180 I 35,7 |
[Industria extractiva I 2158 | 34 | 15,8 |
[Industria prelucratoare || 15236 I 6515 I 42,8 |
Energie electrica, termica, 2744 324 118
gaze si apa '
Intermedieri financiare si 10 026 3953 394
asigurari '
Constructii si tranzactii 6 155 4284 696
imobiliare '
|Comert I 6 060 | 5226 | 862 |
Tehnologia informatiei si 3283 159 486
comunicatii '
|Alte activitati I 3136 I 2 468 | 78,7 |

Elaborarea strategiei de patrundere si dezvoltare pe piata externa este un atribut

important al managementului corporativ. Ea presupune luarea in calcul a evolutiei
cadrului mondial (analiza mediului extern pentru evidentierea oportunitatilor si
riscurilor de afaceri) si a potentialului firmei respective (diagnosticul firmei pentru
stabilirea avantajelor si dezavantajelor acesteia in competitia internationald).
Strategiile de internationalizare se definesc in termeni conventionali prin tipurile de

activitafi localizate la nivelul filialei in spatiul de implantare si, totodatd, prin
tipurile, sensul si intensitatea legaturilor cu firma mama. Desigur, existd o stransa

legaturd 1intre obiectivele urmarite de aceasta din urma si

internationalizare pentru care ea opteazd, la fel precum existd o evolutie in timp a

strategia de

respectivelor strategii. In prezent coexista si nu neapirat in forme pure trei tipuri de
astfel de strategii: strategia filialei cu autonomie functionala, strategia de integrare

simpla, cel mai adesea ipostaziata de constituirea de filiale-sursa si, in fine, strategia

asa-numita de integrare complexa.
Strategia filialei cu autonomie functionald presupune crearea unor structuri
productive care reprezinta replici, la dimensiuni mai mici, ale firmei-mama. Acestea

sunt raspunzatoare si au, totodatd, independenta functionald necesara pentru

reproducerea in spatiul de implantare a practic intregului lant de activitdti economice

generatoare ale unui produs final, cu exceptia, desigur, a generarii tehnologiei si a

finantdrii inifiale. Controlul este exercitat de catre firma-mamad, In principal, prin
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relatiile de proprietate si prin fluxurile de resurse dinspre ea catre filiala. Pentru
aceastd strategie opteazd companiile care vizeaza accesul direct pe piata de
implantare si captare a cererii locale. Este strategia care a dominat anii imediat
urmadtori celui de-al doilea razboi mondial in ceea ce priveste internationalizarea
productiei 1n industria prelucritoare. $i in prezent, realizarea de IED in tarile cu
economie 1n tranzitie, cu deosebire in sfera bunurilor de consum, reflecta optiunea
pentru astfel de strategii. Grupuri producatoare de bauturi racoritoare precum Coca-
Cola si Pepsi-Cola, de produse alimentare precum Philip Morris, prin firma Jacobs
Suchard sau Unilever, de cosmetice si detergenti, precum Procter & Gamble sau
Henkel promoveaza strategii de multiplicare a prezentei lor in zond prin filiale cu
autonomie functionala. Jacobs Suchard, spre exemplu, detine deja active productive
pentru pietele locale si cea regionald in Romania, Ungaria, Cehia, Polonia, Bulgaria,
Slovacia.

Strategiilor de integrare simpla oferd un grad mai ridicat de dependentd intre
companiile-mama si filiale, se dezvolta in cadrul strategiilor de integrare simpla si
sunt dominate de modelul filialei-sursa. In timp, concurenta pe bazi de costuri la
nivelul bunurilor standardizate, convergenta modelelor de consum si scaderea
cheltuielilor de transport au stimulat si au permis marirea sferei de cuprindere
geografica a strategiilor de internationalizare. In consecinti, mari firme oligopoliste
operand in industria automobilului, a celei aerospatiale sau electronice s-au migcat
primele in directia combinarii avantajelor generate de economiile de scara cu cele
decurgand din organizarea pe baze regionale sau chiar globale a unei retele de
furnizori cu costuri scazute, in cadrul unor strategii de integrare simpla. Acestea
presupun realizarea in tarile-gazda a unei game limitate de operatiuni economice, in
stransa interdependentd cu activitatile economice ale firmei-mama, derulate in tara
de origine. Amplasarea unor procese productive in straindtate n virtutea unor costuri
de productiec mai scazute si valorificarea produselor rezultate prin distribugia
realizata de firma-mama in tara de origine sau pe terte piete reprezinta o forma
clasicd pe care o imbraca aceasta strategie. Fluxurile de resurse, informatie, produse
si servicii dobandesc un mai puternic caracter biunivoc.

O ilustrare de data relativ recentd a acestui tip de strategie este utilizarea sa in
domeniul serviciilor. Filialele pot, spre exemplu, sa realizeze productia de software
sau de prelucrare de informatii, operatiuni a caror valorificare se face, In mod
coordonat, de catre firma-mama. Niveluri de costuri mai scazute ale unor factori de
productie si o pregatire superioard a fortei de munca sunt printre cele mai importante
avantaje de localizare ale tarilor est-europene, chiar daca pana in prezent s-a dat in
primul rand curs argumentului dimensiunea pietei interne. Este de asteptat, deci, ca
realizarea de IED in regiune si fie, in viitor, mai mult circumscrisd acestui de-al
doilea tip de strategie.

Strategiile de integrare complexa au drept elemente esentiale o specializare
puternicd, cu vocatie regionala si adeseori globald a filialelor in realizarea unui
produs sau a unui proces de productie, precum si, mai ales, aparitia specializarii pe
criterii de tip functional a filialelor. Intensificarea si diversificarea proceselor de
specializare implicd o integrare mai profunda si de o alta calitate a activitatilor
derulate de diferitele verigi ale complexului transnational. In contextul punerii in
aplicare a unei astfel de strategii, orice filiald poate sa indeplineasca integral sau in
colaborare cu alte filiale sau cu firma-mama o anume functie pentru complexul
transnational in ansamblul sau. Evolutia strategiilor spre aceste formule complexe s-
a produs ca urmare a intensificarii presiunilor concurentiale in contextul globalizarii
proceselor economice si a ritmului fard precedent de inovare tehnologica si
manageriald. Sfarsitul deceniului trecut si inceputul celui actual au marcat chiar o
acutizare a momentelor dificile pentru multe corporatii, ridicAndu-se chiar ntrebarea
dacd nu cumva ierarhiile traditionale §i au epuizat resursele de competitivitate.
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Exemple de mari firme aflate la un moment dat in dificultate pot fi Caterpillar,
Dayton-Hudson, Boeing, Du Pont, Salomon Brothers, Texas Instruments,
Westinghouse, Xerox.

Ceea ce poate aparea drept paradoxal in legatura cu aceasta evolutie este faptul
cd ea survenea in circumstante dintre care cel putin unele precum eliminarea
barierelor tehnice de comunicare si liberalizarea politicilor nationale vizand
investitile economice directe ar fi trebuit si lucreze in favoarea corporatiilor. In
prezent, tendintele in modernizarea structurilor §i strategiilor corporative in
strainatate dobandeste drept forma maxima de sofisticare adancirea legaturilor
intrafirma pe criterii de tip functional, in contextul strategiilor numite de integrare
complexd, context in care aportul fiecarei filiale este judecat in functie de contributia
sa la Intregul lant al activitatilor creatoare de valoare addugata al firmei. Activitati
precum cercetarea dezvoltarea, contabilitatea, managementul resurselor umane,
managementul financiar sunt internationalizate, ele putdnd fi localizate la nivelul
oricarei filiale care asigurd o performanta optima. Integrarea activitatilor in cadrul
firmei dobandeste in contextul unor astfel de strategii cu totul alte criterii, ea
devenind de tip functional. Existda multiple exemple ale specializarii functionale
corporative.

Strategiile de integrare complexa au la baza si, totodata, marcheaza o serie de
mutatii intervenite in sistemul de motivatii care stau la baza internationalizarii
productiei, respectiv la nivelul avantajelor de competitivitate, al celor de
internationalizare si al celor specifice economiilor de implantare. Principalele
mutatii tinand de aceste elemente se refera la urmatoarele aspecte:

eavantajele concurentiale ale firmei, considerate in mod traditional ca emanand
de la firma-mama, sunt tot mai mult regasite la nivelul filialelor;

oin conditiile strategiilor de integrare complexd se multiplicd avantajele ce
decurg din functionarea corporatiei, prin coordonarea activitatilor intr-un cadru
omogen din punct de vedere al proprietatii;

eare loc o reevaluare a factorilor de localizare, captarea competentelor locale
devenind un element central in contextul acestor strategii.

Nevoia tot mai presantda de a avea acces la resursele si competentele
incorporate in anumite zone de excelentd, la grupdrile de activititi economice care
cunosc maximum de performanta si care Intretin un proces continuu de inovare In
anumite amplasamente geoeconomice a constituit un stimul major pentru
dezvoltarea retelelor interne 1n cadrul unor strategii de integrare complexa. Existenta
acestor zone de excelentd se explicd tocmai prin faptul cd spatiile economice
nationale, deci localul prin complexul de determindri naturale, umane, de istorie,
culturd si civilizatie gdzduiesc adevarate matrice de determinanti ai anumitelor
avantaje competitive.

Mai mult chiar, anumite regiuni ale unor tari localizeaza anumite competente,
la perpetuarea carora contribuie o combinatie de factori de naturd diversa, cum ar fi
sistemul educational, infrastructura si chiar sistemul politic.

Este evident ca radacinile nationale influenteaza performantele firmelor locale,
forta lor concurentiala si, tot atat de evident, accesul cel mai direct al firmelor strdine
la respectivele concentrari de competente specifice, in vederea captarii unor surse de
avantaje competitive. Asadar, In noile conditii creste rolul factorilor locali in
determinarea avantajelor competitive la nivelul corporatiilor, sursa respectivelor
avantaje incetdind sd o mai constituie in mod exclusiv companiile-mama.
Valorificarea factorilor locali determind, intr-o masura tot mai mare, specializarea
puternica, adeseori cu vocatie globala, a filialelor.

Dimensiunea corporativa este cea care face ca active generatoare de valoare
adaugata de pe un teritoriu national sa fie controlate din afard acestuia, dand nastere
unor noi spatii-ierarhii de decizie economica care transcend granitele nationale.
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Caracteristic acestor spatii este faptul cd generarea si utilizarea cunostintelor, a
informatiei au loc pe o baza globala, la fel precum si accesul la resurse se poate
realiza pe o astfel de bazia. Mai simplu spus, accesul la un pool de resurse si
competente locale, acces bazat pe propriile avantaje de competitivitate ale
transnationalelor si valorificat 1n interiorul structurilor corporatiilor constituie cheia
modernizarii structurale si strategice ca sursa de capacitate concurentiala. In virtutea
ei, companiile au acces la o arie larga de capabilitati tehnologice, manageriale,
organizatorice, pentru a nu mai vorbi de costurile mai scazute ale unor factori de
productie din diferite colturi ale lumii.

Incercarile de adaptare a companiilor romane prin procesul modernizarii
structurale si strategice la noile conditii induse de fenomenul de globalizare nu se
opresc insda aici. Presiunile de centrifugare depasesc granitele transnationalelor,
Tmpingandu-le spre multiplicarea relatiilor neconcurentiale cu alte firme, legaturi de
tipul aliantelor strategice, al contractelor de licentd si franchising, al relatiilor de
subcontractare. Aspectul de retea se regiseste tot mai frecvent si mai bine structurat
n interiorul.

Incercand o sistematizare a modalitatilor alternative de angajare a firmelor in
competitia internationald, T.F Mandel izoleaza ierarhia si reteaua drept cele doua
tipuri de strategii organizationale, ambele prezentand, insd, la randul lor, cate doud
variante de modernizare structurala si strategica.

lerarhia poate imbraca forma ierarhiei traditionale, puternic centralizate, sau pe
cea a ierarhiei in interiorul careia puterea de decizie este dispersata, localizata la
nivelul filialelor care alcatuiesc o adevarata retea internd a corporatiilor. Crearea
unei retele interne s-a dovedit pentru unele organizatii mari si cu structuri complexe
solutia pentru a dobandi flexibilitatea, rapiditatea in adoptarea deciziilor si puterea
de adaptare si de invatare a firmelor mici, conservand, totodatd, capacitatea de a
gestiona un volum mare de resurse care sa acopere toate directiile posibile de
dezvoltare a unor avantaje competitive.

Reteaua externd reprezintd a doua manierd organizationala de implicare in
productia internationald, care are, insd, In centrul sdu optiunea firmei pentru o
constelatie de tipuri de legaturi cu alte firme, aflate sau nu in structurile sale de
proprietate. Intre tipurile de legaturi se regisesc aliantele strategice, societitile mixte
sau alte relatii de tip contractual.

Retelele externe Tmbraca, la randul lor, doud forme, de asemenea in legétura cu
distributia puterii de decizie si de influentare: reteaua externd in care respectiva
distributie este mai mult sau mai putin uniforma, existand totusi in centrul retelei o
firma-lider si reteaua externd in care puterea si controlul sunt centralizate, tip de
retea caracterizat printr-o puternica ierarhie a contractelor. Incercand sa recuperam
ideile de baza care se desprind pe marginea mutatiilor intervenite In strategiile de
internationalizare promovate de companiile, putem concluziona urmatoarele:

eOperatiunile marilor firme in afara spatiilor de origine vizeaza sustinerea si
innoirea continud a surselor lor de avantaje concurentiale, Tntr-un mediu tot mai
exigent si mai mobil, in care tendintele de globalizare ridicad sfidari chiar actorilor
economici care le-au alimentat corporatiile.

eRaspunsul cel mai eficient in materie de strategii de internationalizare s-a
dovedit cel de integrare tot mai stransd a activitdtilor in cadrul complexelor
corporative, inclusiv dupa criterii noi, de tip functional, in paralel cu sporirea
gradului de specializare a filialelor dezvoltate in strainatate.

Importanta relativa a acestora in cadrul corporatiilor creste, ele devenind intr-0
tot mai mare masura generatoare de competitivitate (conditia lor clasica fiind cea de
receptoare de competitivitate).

eStructura corporatiilor dobandeste in numeroase cazuri aspectul de retea,
nodurile acesteia - entitatile componente - fiind legate prin relatii cu dublu sens tot
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mai intense. Din punct de vedere managerial si organizational, astfel de mutatii la
nivelul strategiilor au impus noi formule, care cautd, in esentd, sa ofere firmei o
flexibilitate sporitd, o mai mare vitezd de reactie si o capacitate de decizie mai
rapida. Sunt promovate metodele informale de conducere, urmarindu-se crearea unei
culturi de organizatie, impartasita in granitele corporatiilor. Competente sporite sunt
acordate lucratorilor aflati cel mai aproape de probleme, in consecinta factorilor de
decizie locali. Aceasta, in conditiile in care functioneaza sisteme informationale si
de comunicare care asigura coordonarea activitatilor in cadrul corporatiilor,
conservand structura de baza a ierarhiei.
eMutatiile intervenite la nivelul strategiilor de internationalizare a companiilor
nu se opresc la frontierele acestora, respectivele mutatii integrand tendinta de
multiplicare a relatiilor de tip neconcurential-aliantele strategice, raporturile de
subcontractare, contractele de licentiere sau franchising etc. Parteneri in astfel de
intelegeri pot fi firme-mama, filiale, firme mici si mijlocii care nu Intrunesc conditii
de transnationalizare, fiind posibile orice fel de combinatii Intre acesti subiecti.
Incercand o reasezare conceptuali a procesului de modernizare structural si
strategicd, se poate spune ca nucleul dur al productiei in sens restrans se regaseste in
spatiul relatiilor de control prin proprietatea corporatiilor. in virtutea strategiilor de
integrare complexa, economiile nationale intrd In interactiune unele cu altele nu
numai prin intermediul pietei, ci, mai profund, prin intermediul unor legaturi la
nivelul structurilor productive. Mai mult, aceasta companie intre spatiile economice
nationale-prin retelele productiei internationale este insotita de un puternic transfer
de principii, norme si deprinderi care dau continut culturii de organizatie. Zona de
iradiere a integrarii la nivelul structurilor productive devine mult mai larga,
patrunzand in zona socialului si culturalului.
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ORGANIZAREA MANAGERIALA A CONTROLULUI FINANCIAR

Nicolae-Cristian JUSCU, drd., ULIM

Now methods of strategically focused management actively take root into practice of corporate
financial management by the finance. Application of new control systems by the corporate finance
demands carrying out of a rating of efficiency of already used technologies of strategically focused
management by the finance of the company. In article modern technologies of strategically focused
management by the finance - the organization of management by the financial control over the
company are analysed.

Managementul financiar al afacerii inseamna analiza, planificarea si controlul
performantelor financiare ale unei firmei. Orice firma are o "imagine financiara"
care, in final, se regaseste sub forma de indicatori financiari, cum ar fi: cifra de
afaceri, profitabilitatea, lichiditatea, grad de ndatorare. "Imaginea financiard" a
firmei este reflectata diferit ca forma, structurd si continut, in functie de mediul de
referinta ales pentru raportare si analiza.

Pentru raportari financiare solicitate de utilizatorii externi ai firmei (institutiile
statului, actionari, institutii bancare) se utilizeaza diverse forme standardizate ale
situatiilor financiare, reglementate la nivel national sau international. Acest lucru
este necesar pentru a se crea un cadru comun de analiza si evaluare a rezultatelor
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financiare ale firmelor care isi desfasoara activitatea in diverse domenii de activitate
si in diverse zone de pe glob.

Informatiile prezentate in situatiile financiare standardizate (situatia
patrimoniului, situatia veniturilor si cheltuielilor) sunt publice si reflecta
performantele inregistrate de firme pe o perioadi de timp reglementati. In ceea ce
priveste raportarile financiare solicitate de utilizatorii interni ai firmei (manageri si
specialisti), acestea sunt adaptate si personalizate la nevoile curente de management
al afacerii. Situatiile financiare trebuie "traduse" intr-un format si limbaj accesibil
tuturor utilizatorilor, finantisti si non finantisti, si trebuie sid scoatd in evidentad
informatii relevante pentru analiza, planificarea si controlul afacerii (spre exemplu:
situatia vanzdrilor pe puncte de desfacere, pe categorii de produse si servicii, pe
tipuri de clienti). Raportarile manageriale au caracter confidential, iar termenele de
raportare sunt stabilite de echipa manageriala (zilnic, sdptamanal, lunar, trimestrial,
anual). Rolul specialistilor in managementul financiar este de a dezvolta acest sistem
de raportari financiare necesare managementului general al afacerii.

Scopul principal al unei afaceri 1l constituie profitul, de aceea trebuie cunoscute
si intelese toate coordonatele generale ale managementului sdau. Managementul
strategic al afacerii vizeaza dezvoltarea si consolidarea afacerii pe termen lung si are
ca obiective fundamentale, cresterea cifrei de afaceri, realizarea investitiilor
programate si promovarea firmei pe piata tinta. Pe baza acestor obiective strategice
se elaboreaza diverse "scenarii de actiune", apoi se determina necesarul de finantare
si se identifica structura optima de finantare.

Pentru a determina necesarul de finantare, sunt necesare informatii legate de
valoarea anuald a investitiilor, iar pentru stabilirea structurii de finantare trebuie
cunoscuta politica de distribuire a dividendelor.

Managementul curent al afacerii urmareste constant maximizarea vanzarilor si
a profitului pe termen scurt (1 an). Pentru maximizarea vanzarilor trebuie
identificate principalele coordonate comerciale ale afacerii: gama de produse si
servicii, piata-tinta, clientii vizati, avantajele concurentiale, nivelul preturilor si
tarifelor, planul de marketing. Pentru maximizarea profitului trebuie analizate si
optimizate toate costurile activitatilor din interiorul si exteriorul firmei: costuri ale
activititii de aprovizionare, depozitare, distributie si desfacere, ale activitatii de
productie, de marketing, de reclama si publicitate, ale activitatii administrative.
Dimensiunea profitului afacerii este rezultatul actiunilor si deciziilor manageriale
din fiecare departament al firmei.

Performantele financiare ale afacerii sunt influentate de obiectivele si de
politicile anuale ale firmei, si anume: politici de acordare a creditelor comerciale
(credite-client si credite-furnizor), politici de acordare a discount-urilor si de
fidelizare a clientilor, politici de stocare si de calculatie a costurilor, politici de
amortizare, politici de finantare.

Pentru dezvoltarea echilibratd a afacerii trebuie intelese si armonizate toate
aceste obiective si politici sau strategii manageriale de firma. Rolul managementului
financiar este de a crea un sistem de raportari manageriale care sa asigure
dezvoltarea eficientd a afacerii. Acest sistem cuprinde doud mari componente:
analize economice si diagnosticul financiar al firmei, planificarea financiara si
bugetele firmei.

Managementul financiar presupune aplicarea in activitatea intreprinderii a doua
principii de baza:

-autonomia functionald a Intreprinderii, respectiv libertatea in modul de
procurare si
gestiune a capitalului;

- eficienta, respectiv obtinerea maximului de rezultate in urma gospodaririi si
utilizérii capitalului.
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Rolul fundamental al managementului financiar in cadrul Tntreprinderii se
concretizeaza In urmatoarele:

a) Maximizarea valorii intreprinderii

Valoarea unei intreprinderi nu este datd numai de valoarea prezentd a
patrimoniului sdu ci trebuie luate In consideratie si urmatoarele aspecte:

- valoarea intreprinderii este o valoare actuald, adicd echivalentul prezent al
rezultatelor sale viitoare;

-valoarea este o mdrime dinamicd $i nu staticd ce este perceputd in
interdependenta cu procesul de valorificare a patrimoniului;

- evaluarea intreprinderii reflectd in acelasi timp si efectele riscurilor interne si
externe ce pot afecta nivelul si stabilitatea viitoare a rezultatelor asteptate.

In concluzie, se poate observa ci maximizarea valorii intreprinderii depinde de
nivelul performantelor asigurate de activitatea intreprinderii si de stdpanirea
riscurilor financiare Tn general.

b) Mentinerea nivelului performantelor financiare

Managementul financiar trebuie sa asigure mentinerea performantelor
intreprinderii la un nivel care sd asigure obtinerea unor venituri suficiente pentru a
asigura plata furnizorilor de resurse si, dacd este necesar, sd permitd restituirea
acestor resurse. Obtinerea de citre Intreprindere a unor rezultate defavorabile sau
insuficiente reflecta o risipire a resurselor, daunatoare atat pentru intreprindere cat si
pentru furnizorii sii de fonduri si pentru economia nationala.

De asemenea, managementul financiar al intreprinderii nu urmareste obtinerea
cu orice pret a profitului maxim pe termen scurt ci acordd o mai mare importanta
stabilitatii performantelor pe termen lung, incercand sa giseascd un compromis
satisfacator intre stabilitate si rentabilitate.

Stapanirea riscurilor financiare

Principalele riscuri financiare la care este expusa intreprinderea sunt:

-riscul de exploatare are Tn vedere stucturarea costurilor Tntreprinderii n
costuri fixe si costuri variabile, aceasta repartitie determindnd o dependentd mai
micd sau mai mare a rezultatelor la evolutia productiei si vanzarilor. Astfel, o
intreprindere avand cheltuieli fixe foarte mari este mult mai supusd a riscului,
deoarece daca aceste cheltuieli se repartizeaza la o cantitate limitata de productie,
determind pierderi insemnate. Daca activitatea Intreprinderii si cererea de piata
permit o productie ridicata, cheltuielile fixe se repartizeaza asupra unei productii
suficiente si se pot obtine profituri;

-riscul de indatorare este legat de structura de finantare a intreprinderii i se
manifestd atunci cand rentabilitatea economica a intreprinderii Tndatorate este
inferioara ratei medii a dobanzii aferente creditelor acordate. Daca intreprinderea
mareste volumul de credite, ea se obligd sa obtina profituri suplimentare care sa
permitd remunerarea §i rambursarea acestor credite;

-riscul de faliment este consecinta insolvabilititii intreprinderii si poate
determina chiar disparitia acesteia. Crizele de solvabilitate nu conduc intotdeauna la
faliment, deseori intreprinderea asigurandu-si supravietuirea dar chiar si in acest caz
sunt antrenate costuri specifice care pot afecta activitatea viitoare a intreprinderii;

- riscul valutar si riscul de ratd a dobanzii sunt riscuri financiare specifice legate
de evolutia cursului de schimb ale monedei nationale si de evolutia posibila a ratei
dobanzii.

Orice intreprindere care efectueaza operatii in devize sau moneda strdind se
expune riscurilor de pierdere legate de evolutia defavorabila a cursului de schimb
intre momentul incheierii unei tranzactii si momentul efectuarii efective a platii. De
asemenea, intreprinderile sunt expuse efectelor defavorabile in urma variatiei ratelor
dobanzii pe piata de capital. Acest risc afecteaza atat intreprinderile care
contracteazd noi credite (cheltuielile financiare cresc ca urmare a cresterii
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dobanzilor), cét si cele Imprumutitoare (daca au acordat credite cu dobanda fixa care
asigura o remunerare plafonata in timp ce dobanda pe piata financiara poate creste).

d) Mentinerea solvabilititii sau stapanirea echilibrului financiar

Solvabilitatea reprezinta capacitatea unei Intreprinderi de a face fata datoriilor
sale cand acestea ajung la scadentd. Mentinerea solvabilitatii este esentiald, asa cum
am ardtat, pentru prevenirea riscului de faliment. In cazul intreprinderilor
insolvabile, creantierii prejudiciati pot cere urmadrirea in justitie, actiune ce se poate
incheia cu pierderea totald sau partiald a patrimoniului debitorului falimentar. Prin
urmare, gestiunea financiara are un domeniu de actiune foarte larg, impunand, in
special, rezolvarea a doua probleme esentiale:

- asigurarea echilibrului financiar, respectiv echilibrarea fluxurilor de incasari si
plati;

- rentabilizarea utilizarii fondurilor, asigurandu-se atdt remunerarea acestora,
cat si dezvoltarea Intreprinderii.

Respectarea cerintelor gestiunii financiare impune efectuarea unui control
riguros ce
urmareste:

- sd masoare diferentele Intre previziuni si realizari;

- stabilirea cauzelor dificultatilor financiare care afecteaza sau ameninta
intreprinderea;

-sa ia decizii corective care sa redreseze situatia financiard atunci cand este
nevoie;

- sa revizuiasca, daca este necesar, obiectivele si previziunile initiale.

Principalele sarcini ale gestiunii financiare a ntreprinderii pot fi analizate
conform celor trei faze ale ciclului financiar fundamental desfasurat in intreprindere:
analiza financiara, decizia financiara si controlul de gestiune.

Prima faza, analiza financiard, are ca obiectiv identificarea potentialului de
degajare a fluxurilor monetare reale (cash flow-uri) ca actiune interna, iar ca actiuni
externe se urmareste echilibrul financiar si performantele intreprinderii evidentiate la
nivelul soldurilor interne de gestiune, capacitatii de autofinantare etc. Analiza
financiara urmdreste, de asemenea, stabilirea unui diagnostic financiar al
rentabilitatii si al riscului pe baza documentelor contabile de sinteza: bilantul, contul
profit si pierderi, anexele la bilang.

A doua faza a ciclului financiar presupune formularea deciziilor financiare.
Decizia financiara este procesul rational de alegere a unei linii de actiune pe baza
analizei mai multor solutii posibile in vederea realizarii obiectivului de maximizare a
valorii intreprinderii. La nivelul intreprinderii se pot identifica trei mari categorii de
decizii: decizii de investitii, decizii de finantare si decizii de repartizare a profitului.

-deciziile de investitii au influentd directd asupra structurii activelor
intreprinderii, respectiv asupra gradului lor de lichiditate. Obiectul deciziei de
investitii 1l reprezintd selectia elementelor de activ utilizind drept criterii
rentabilitatea si lichiditatea;

-deciziile de finantare au influentd directd asupra structurii pasivelor,
modificand gradul de exigibilitate al acestora si costul mediu al capitalului.
Deciziile de finantare urmaresc selectarea surselor de finantare optime pentru
intreprindere si stabilirea celui mai corect raport intre sursele interne rezultate din
autofinantare si din dezinvestirea de active fixe si circulante, pe de o parte, si sursele
externe respectiv atragerea de capitaluri din afara intreprinderii, pe de alta parte.

Criteriul pe care se bazeaza stabilirea structurii financiare a intreprinderii este
realizarea celui mai redus cost al capitalurilor in conditiile unui grad rezonabil si
controlabil de indatorare a intreprinderii.
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UNELE PARTICULARITATI ALE MANAGEMENTULUI
RISCULUI DE EXPLOATARE

E.POPESCU-VOLCEANU, drd., ULIM

In conditions of development of market focused economy of the enterprise are compelled to solve
many essentially new problems admitting occurrence different by the nature and consequences of risks.
In many countries with a high level of development of economy productive enough mechanisms of a
different level of regulation of economic processes, including leasing operations and toolkit of risk -
management are applied. In article some features of management are considered by economic risks;

modificarile conditilor de exploatare. In functie de natura factorilor care contribuie
la generarea anumitelor tipuri de risc, riscurile de exploatare se clasifica astfel:

a)Riscuri determinate de factorii procesului de productie. In acest sens riscurile
pot fi :

1) riscuri ale fortei de munca — se manifesta in diferite forme, in functie de
natura surselor care l-au generat;

2) riscuri legate de utilaje si tehnologiile utilizate — se referd la pierderile
datorita uzurii fizice si morale depasite din punct de vedere tehnic si tehnologic, care
daca sunt folosite timp indelungat duc la riscul de faliment;

3) riscuri legate de materie prima, materiale si combustibil/energie, care
generaza riscuri de aprovizionare, de depozitare, de transport si de desfacere;

4) riscul de aprovizionare — se datoreaza neasigurarii continue cu materie
prima, materiale si combustibili/energie a procesului de productie. Pentru a putea fi

e aprovizioarea din import;

e  aprovizionarea din surse interne;

e  aprovizionarea in conditii de asistentd tehnica.
asigurarea spatiului de depozitare a materilor prime, a materialelor, produselor,
marfurilor, precum si a caracteristicilor tehnico-functionale ale acestora, dar si a
modului cum sunt amplasate si administrate aceste spatii.

6) Riscul de desfacere — este generat de mai multe tipuri de risc din acest
domeniu si anume:

eriscul privind bonitatea partenerilor — respectiv a capacitatii de platd a
acestora privind obligatiile de plati asumate prin contracte. in timp, la acest element
de baza privind bonitatea s-au adaugat si altele, cum ar fi corectitudinea,
punctualitatea, seriozitatea si spiritul de echitate al partenerului;

- riscul de scumpire ulterioara a contractarii materilor prime si a manoperei,
fiind specific furnizorilor de marfuri;

- riscul privind negocierea fara a fi incheiate contractate, specific licitatiilor;

- riscul privind executarea contractelor, respectiv riscul aparitiei unor
evenimente ce au ca rezultat imposibilitatea indeplinirii obligatilor contractuale sau
interzierea executarii lor.

7) Riscul de transport — este intilnit in activitatea de comert exterior;

8) Riscuri legate de imbinarea factorilor de productie care inseamna
organizarea muncii, a productiei si a conducerii.
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b)Riscul de gestionare a factorilor de productie - care vizeaza riscurile din
asigurarea aprovizionarii, a calitatii si cantitatii, a structurii si a timpului.

C)Riscul de utilizare extensiva si intensivd; utilizarea extensiva vizeaza
pierderile de timp, iar cea intensivd vizeazd productivitatea si asigurarea unei
tehnologii de varf, coroboratd cu urmarirea planului de investitii.

d)Riscul de eficienta — care presupune urmarirea efectelor in corelatie cu
eforturile.

Efectele se masoara prin productia exercitiului, valoarea productiei fabricate,
cifrei de afaceri, profitului ; iar eforturile se masoara prin forta de munca, utilaje,
materii $i materiale, combustibil.

e)Riscul legat de deficientele aparute in sistemul informatic sau in activitatea
de control intern al firmei ; poate fi asociat cu eroarea umand, « caderea » unui
sistem sau aplicarea incorectd a unor proceduri, generareca de rezultate eronate (de
ex. pentru documentele contabile, indicatori statistici), deficiente de securitate a
sistemelor, ducand la penetrarea i operarea frauduloasa. Toate acestea au dus la
denumirea de risc operational ;

f)Riscuri tehnice — aceasta categorie de risc survine din momentul negocierii si
gestionarii unei operatiuni sau tranzactii. Esenta 1n cazul riscurilor tehnice, este data
de calitatea personalului, fiabilitatea infrastructurii (documentatie, informatica,
transmiterea datelor) si verificarile operative la diferite niveluri de executie.

g)Riscul de frauda — in activitatea firmei sau corporatiei pot aparea pierderi
determinate de faptul ca personalul firmei, clienti sau terti Incearca sd profite de
unele carente din punct de vedere organizatoric, de personal sau de securitate. In
principiu, fraudele se produc in cadrul oricarui serviciu, putand afecta rentabilitatea
oricarui agent economic, atunci cand nu pot fi detectate din timp si recuperate.
proprii unei firme si cerintele de organizare, coordonare, control implicate de
derularea unor afaceri cu diferiti parteneri din interiorul sau din afara granitelor tarii
de origine.

i)Riscul de proiect —in literatura de specialitate este privit ca existenta unui grad
ridicat de incertitudine cu privire la performantele ce pot fi obtinute de proiectul
respectiv.

Evaluarea riscului de exploatare - are ca punct de plecare modelul pragului de
rentabilitate materializat in doua componente:

-calculand rata care exprima direct riscul de exploatare (RpR)

CApg
4

< reala

Rpr = x100
Cu cat aceasta rata este mai mare, cu atat si riscul va fi mai mare si invers.
-calculénd indicele de securitate (IS), care pune 1n evidentd marja de securitate
de care dispune firma:

— A4

reala PR

4

<~ reala
Marja de securitate a ntreprinderii va fi cu cit mai mare cu atat indicele este
mai mare. Evaluarea riscului de exploatare mai poate fi facuta si cu ajutorul unui
“indicator de pozitie” fatd de pragul de rentabilitate. Acest indicator este exprimat
atat in marimi absolute (o), cét si in marimi relative (a’) :
emarimi absolute: o0 = CAreaia —CAprR;
emarimi relative:

c4

=1
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Indicatorul de pozitie Tn marime absoluta, mai este cunoscut si sub denumirea
de flexibilitate absoluta. Acest indicator este dat de capacitatea firmei de a-si
modifica si a-si adapta productia la cerintele pietei. E de dorit ca acest indicator sa
fie cat mai mare, pentru a evidentia o flexibilitate ridicatd a firmei, respectiv un risc
de exploatare cat mai redus.

Gradul de flexibilitate este dependent de potentialul tehnic al firmei, de starea
si calitatea acestuia, de potentialul uman si de structura organizatorica a firmei.
Indicatorul de pozitie in marime relativa, denumit si coeficient de volatilitate,
inregistreazd valori mai mari atunci cand riscul este minim. El are aceeasi valoare
informationala ca si indicatorul absolut.

Din studiile de specialitate efectuate in tarile cu o economie de piata
functionala, se determina ca situatia firmelor in raport cu pragul de rentabilitate se
prezinta astfel:

- instabila, cand cifra de afaceri reala se situeaza cu cel putin 10% peste pragul
de rentabilitate;

- relativ stabila, cand cifra de afaceri reald este cu 20% deasupra punctului
critic;

- confortabild, cand cifra de afaceri reala depaseste punctul critic cu peste 20%.

Sensibilitatea rezultatului exploatarii in raport cu nivelul de activitate este data
de coeficientul efectului de levier al exploatarii, care este 0 componenta a riscului
global.

Riscul global al intreprinderii este riscul provocat de sensibilitatea rezultatului
net in raport cu cifra de afaceri, fiind asumat de actionari, exprimat sub forma
coeficientului de elasticitate global (eg).

AR AR, AR, AR,
o R?? o Ru RI _ RS _ _ _
e = = = pood = e3XN e X €1
= ACA AR, AR, ACA
.4 R, R, .4
deci: eg=esxe,xe; (1)

Riscul global combina riscul financiar, care este dependent de structura de
finantare, cu riscul pur economic, de natura industriala si comerciala generat In urma
exploatarii, fara a fi influentat de cheltuielile financiare si impozitul pe profit.

Coeficientul de elasticitate e;, denumit si coeficientul efectului de levier al
exploatarii masoara sensibilitatea in urma exploatarii la variatia cifrei de afaceri,
avand la baza structura cheltuielilor fixe si variabile.

AR _
RE

e

EAN @ |
A
In urma dezvoltarii acestui coeficient de elasticitate (e;) pe baza cheltuielilor
fixe si variabile, care contribuie la variatia cifrei de afaceri, s-a ajuns la urmatoarea
formula de calcul:

B CA
CA—CA,,

<1

(2)
Aceasta relatie de calcul dovedeste dependenta riscului economic de variatia
cifrei de afaceri si de pozitia ei fata de pragul de rentabilitate.
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Se poate considera, ca cu cat, cifra de afaceri realizata este mai indepartata fata
de pragul de rentabilitate, cu atat, va fi mai mic coeficientul de elasticitate si
intreprinderea va fi mai putin riscantd. Sensibilitatea in urma exploatarii este mai
mare Tn apropierea pragului de rentabilitate, iar riscul economic este sporit.

Gravitatea riscului economic apare atunci cand acest coeficient este mai mic
decét 1, iar cand este mai mare ca 1, atunci intreprinderea este generatoare de profit,
datorita cresteri cifrei de afaceri.

Un alt factor care contribuie la variatia cifrei de afaceri si implicit asupra
rezultatului exploatarii este ponderea mare a cheltuielilor fixe, ceea ce inseamna un
risc mult mai mare si o flexibilitate scazutd la variatia pietii. Din acest motiv,
intreprinderea trebuie sa ofere actionarilor sdi o ratd a rentabilitatii financiare mult
mai mare.

Coeficientul de elasticitate e,, denumit si coeficientul efectului de levier
financiar —exprima sensibilitatea venitului impozabil la o modificare prealabila a
rezultatului exploatérii.

AR,
R, R,
2o = =
- AR R_—ch 4,
R, (3)
in care: R; = R, — chsp,
A Ri=AR;

i — este cota de impozit pe profit

Coeficientul de elasticitate e3 — masoara elasticitatea rezultatului net la variatia
venitului impozabil. Se observa ca acest coeficient de elasticitate nu are influenta
asupra coeficientului de elasticitate global, deoarece acesta este egal cu 1.

ik (4)
Revenind la relatia (1) prin introducerea formulelor de calcul (2) si (3), mai
exact a efectului de levier al exploatarii si cel financiar, obtinem efectul de levier
combinat sau coeficientul de elasticitate global (eg), care reflectd marimea riscului
global si este exprimat de urmatoarea formula de calcul:

R, c4 R, MCV _ MCV

X = X
R,—ch, C4-C4, R,—ch;, R, R, —ch,,

Observam, ca aprecierea si calculul riscului impune aplicarea unor masuri
eficiente privind performantele firmei pe plan economic, deoarece pragul de
rentabilitate realizeaza jonctiunea intre strategia industriala si cea financiara.

Consider ca efectul de levier combinat - pune in evidenta impactul pe care il au
cheltuielile de exploatare si cele financiare asupra cifrei de afaceri in determinarea
profitului curent (venitului impozabil); cheltuielile financiare pot fi considerate
cheltuieli fixe pand la un anumit nivel de activitate. Ca de exemplu, alocarea de
capital Tmprumutat, care ia in calcul costul indatorarii; pragul de rentabilitate este
utilizat de manageri din urmatoarele considerente: este un instrument care ajutd in
luarea unor decizii privind investitiile pentru produse noi, investitiile de modernizare
si de dezvoltare ale unei firme in expansiune sau pur si simplu al unei oarecare firme
care vrea sa-si stabileascd pozitia sa in raport cu alte firme de acelasi profil care
activeaza in momentul respectiv pe piatd; ofera informatii cu privire la nivelul
minim de activitate necesar pentru a obtine profit; oferd posibilitatea unui grad de
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dependenta intre curba profitului si o serie de alte curbe, cum sunt: productia,
cererea, fondul de rulment, cota de cheltuieli pentru cercetare — dezvoltare, curba
ecologicd etc.; permite anticiparea profitului sub diferite ipoteze; oferd explicatii
privind abaterile dintre previziuni si realizari.

Bibliografie :
1. D. Pene. Evaluation et prise de controle de I’entreprise. Les Editions d’Organisation, Paris, 1990
2. P.Vernimment, Finance d’entreprise, Analyse et gestion, Analyse et gestion, Ed.. Dalloz, 4em

edition,Paris, 1988
Recenzent: Natalia Burlacu, dr. hab., prof. univ.

STRATEGIILE ECONOMICE ALE INTREPRINDERII

Lilia TARANENCO, lector magistru, ULIM

Contrairement a la tactique dont I'enjeu est local et limité dans le temps, la stratégie a un
objectif global et a plus long terme. En effet, il appartient a la politique le choix de la paix ou de la
guerre et l'attribution des ressources mises en ceuvre par des stratégies militaires sur le champ de
bataille ou diplomatiques dans des négociations. L’élaboration d’une stratégie économique c’est un
processus complexe qui consiste dans I’établissement et réalisation des objectifs a long terme.

Intr-o economie de piatd, o intreprindere isi desfasoard activitatea in conditiile
unei acerbe competitii atat pe piata internd, cat si pe cea externa. Pentru a-si realiza
obiectivele propuse, o intreprindere trebuie sa-si desfasoare activitatea pe baza unei
strategii economice proprii, bine fundamentate sub raport tehnic si economic [I1,
p.37].

Conducerea si organizarea activitatii intreprinderii in baza unei strategii
economice capatd o importantd crescdnda ca urmare a faptului ca pe plan mondial s-
au obtinut mari progrese in teoria managementului privind aplicarea unor concepte
moderne si noi mutatii pe piata internd si externa.

Importanta si necesitatea crescanda a adoptarii unei strategii economice este
determinatd de actiunea puternica a unor factori dintre care cei mai semnficativi
sunt:

- accentuarea competitici intre organizatii pe pietele interne si externe,
competitie in care intra si firme apartinand tarilor in curs de dezvoltare;

- aparitia si extinderea unor tehnologii moderne cum sunt robotizarea
sistemelor tehnologice care au dus la cresterea calitatii produselor, reducerea
costurilor si a termenelor de aparitie pe piata a unor noi produse;

- cresterea calitatii produselor oferite pentru piata, ceea ce a condus la ridicarea
exigentelor consumatorilor in ceea ce priveste calitatea;

- aplicarea de catre unele intreprinderi a unor strategii avansate de prelucrare,
ceea ce a condus la cresterea productivitatii muncii si la reducerea costurilor;

- extinderea folosirii calculatoarelor in cadrul managementului productiei, ceea
ce a dus la optimizarea deciziilor si la cresterea performantelor pe plan economic si
tehnic.

Tindnd seama de actiunea tot mai puternicd a acestor factori, o strategie
economica are rolul de a defini prin obiective cat mai precise directiile de
desfagsurare a activitatii firmei, astfel incit aceasta sa obtind o crestere a

O buna strategie economica trebuie sa satisfacd urmatoarele exigente:

- sd permitd o confruntare eficientd a intreprinderii cu alte intreprinderi
similare, in cadrul unui proces economic concurential si in conditiile unui mediu in
permanenta evolutie;

- sa faca fata cu succes exigentelor sporite ale consumatorilor sub raportul
calitatii si al preturilor;
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- sa realizeze o perfectionare continud a structurilor existente astfel incat
acestea sa fie cat mai bine adaptate noilor exigente impuse de modificarile care
survin in tehnologii, pe pietele de desfacere si cerintelor crescande ale
consumatorilor.

Strategia economica reprezinta un concept complex care defineste ansamblul
obiectivelor pe care conducerea unei unitdti economice isi propune sa le realizeze,
obiective stabilite in baza de studii, cercetari stiintifice §i prognoze, actiuni ce
trebuie intreprinse pe diferite orizonturi de timp si modul de alocare a resurselor in

Din definirea acestui concept rezulta ca stabilirea obiectivelor reprezinta o
componenta de baza a strategiei economice. Obiectivul reprezintd, deci, acea
componenta a Strategiei economice care stabileste ce 1si propune sid realizeze o
unitate economica in cadrul unui anumit orizont de timp.

Pentru a-si atinge scopul, un obiectiv trebuie sa fie precis formulat,
cuantificabil si masurabil. In raport cu orizontul de timp stabilit, obiectivele pot fi:

- pe termen scurt;

- pe termen mediu;

- pe termen lung.

Tn raport cu nivelul si extinderea influentei pe care o exercitd asupra activitatii,
ele pot fi obiective stabilite pentru nivelul organizatiei superioare, obiective cu
caracter divizionar sau cu caracter departamental.

Pentru punerea Tn aplicare a unei strategii economice se stabilesc anumite
politici economice.

Prin politica economica se intelege acea componentd a strategiei prin care se
precizeaza actiunile care trebuie Tntreprinse pentru punerea in aplicare a strategiei pe
orizonturi de timp mai mici si limitele in cadrul cérora trebuie realizate obiectivele.

Pentru a putea fi elaboratd In mod corect o strategie economica, aceasta trebuie
sa defineasca clar cateva componente de baza, cum ar fi:

- sfera de aplicare a strategiei economice sau directiile in care urmeaza sa-si
desfasoare activitatea intreprinderile;

- desfasurarea resurselor reprezintd acea componentad care precizeaza modul in
care Tntreprinderea Tsi va utiliza resursele de muncd, materiale si banesti pentru
realizarea obiectivelor propuse;

- caracteristica distinctivd defineste domeniul de activitate sau activitatile in
care, potrivit strategiei, intreprinderea trebuie sa exceleze;

- sinergia reprezintd acea componenta a strategiei care defineste modalitatile de

sinergie duce la aparitia unor calitati superioare sumei aritmetice a calitatii
elementelor componente.

Strategiile economice se pot clasifica dupa mai multe criterii.

Tn raport cu nivelul de adaptare strategiile pot fi:

- strategii la nivel de organizare superioard care se stabilesc pentru ansamblul
intreprinderilor ce se afla sub conducerea acesteia, indiferent de ramura economica
din care face parte;

- strategii de afaceri la nivel de intreprindere ce definesc modul in care o
intreprindere intrd in competitie pentru o perioada data;

- strategii functionale care se elaboreaza pentru diferitele activitatgi functionale
ale intreprinderii, de reguld pe perioade mai scurte. Strategii functionale sunt
strategia de marketing, de personal, de finante, pe productie si strategii elaborate pe
produse si pe tipuri de consumatori.

In raport cu dinamica obiectivelor propuse exista:

- strategii economice de redresare, care se elaboreaza la nivelul intreprinderilor
ce se afla in prag de faliment din cauza diferitelor dificultati;
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- strategii de consolidare care se recomanda a fi utilizate de intreprinderile ce
au devenit fiabile sau ce se mentin intr-o stare de echilibru fragil;

- strategii economice de dezvoltare care se elaboreaza de catre intreprinderile
viabile din punct de vedere economic, ce dispun de conditii si de capacitatea
necesara pentru extinderea viitoare a activitatii.

In raport cu scopul urmarit pot fi:

- strategii inovationale;

- strategii de piata;

- strategii pe produse.

Strategiile economice se mai pot clasifica si in raport cu sfera de cuprindere,
caz Tn care se pot deosebi strategii globale si strategii partiale.

Tn raport cu gradul de interdependenta exista:

- strategii independente, caracterizate prin faptul ca organele de conducere isi
fixeaza obiectivele de dezvoltare fara restrictii din partea altor organizatii;

- strategii integrate, care trebuie sa {ind seama de liniile directoare ale strategiel
economice stabilite la nivelul organizatiei superioare din care face parte.

Prin strategie economica de dezvoltare se intelege tipul de strategie care
defineste obiectivele de dezvoltare viitoare a Tntreprinderii, modul de alocare a
resurselor si actiunile ce trebuie Tntreprinse pe orizonturi de timp bine precizate,
tinand seama de accentuarea competitiei pe diferitele piete si de cerintele asigurarii
unei anumite rentabilitdti pentru activitatile desfasurate [3, p.82].

Elaborarea unei strategii economice de dezvoltare reprezinta rezultatul unui
proces de conducere strategica la nivelul intreprinderii.

Prin proces de conducere strategicd se intelege un ansamblu de activitagi
desfasurate la nivelul conducerii superioare a intreprinderii, ce are ca obiectiv
adoptarea unui set de decizii si prevederea unor operatiuni pe un orizont mai mare
de timp prin care sd se asigure stabilirea misiunii intreprinderii, a obiectivelor de
realizat, elaborarea strategiilor de dezvoltare, in raport cu procesul evolutiv pe care 1l
inregistreaza activitatea intreprinderii.

Elaborarea unei strategii economice reprezinta un proces complex si dinamic ce
necesitd numeroase analize cu caracter cantitativ si calitativ, o foarte buna
cunoastere a factorilor cu caracter intern si extern ce pot influenta activitatea
ntreprinderii.

Acest proces presupune studierea evolutiei viitoare a cerintelor pe piete diferite
si o buna documentare privind prognoza evolutiilor tehnologiilor, a produselor, a
vietii economice, politice si sociale.

Elaborarea unei strategii economice se face prin parcurgerea a mai multor etape
la care se adauga activitatea finala de evaluare si control a strategiei [3, p.90].

Prima etapa reprezinta analiza situatiei curente care necesita 0 identificare a
misiunii Tntreprinderii, iar Tn raport cu aceasta o identificare a strategiei trecute si
prezente. Prin identificarea strategiei trecute si prezente trebuie sa se constate daca
acestea au fost aplicate corect si daca au corespuns sau nu obiectivelor stabilite.

Etapa a doua consta in examinarea perspectivelor prin care se stabilesc
obiectivele pe termen lung ale Tntreprinderii. In acest scop se analizeaza factorii din
mediul inconjurator si situatia internd care sid ofere informatiile necesare si si
asigure baza stabilirii obiectivelor pe termen lung.

Urmatoarea etapa presupune elaborarea unui set de alternative strategice pentru
viitor si alegerea strategiei de urmat. Aceasta etapa consta in elaborarea unui set de
alternative strategice posibile, compararea lor cu obiectivele prioritare fixate si
adoptarea strategiei economice de aplicat.

Etapa a patra consta in punerea in practica a strategiei economice adoptate care
necesita stabilirea strategiilor functionale ce urmeaza a fi adoptate. De asemenea,
este necesar a evidentia masurile prin care se actioniaza asupra factorilor de natura
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organizatoricd pentru a crea conditiile cele mai bune §i punerea in functiune a
strategiei adoptate.

Un rol important Tn aplicarea cu succes a strategiei economice adoptate il are
activitatea de evaluare si de control a strategiei.

Evaluarea strategiei trebuie sa se faca in baza unor criterii obiective prin care sa
se stabileasca compatibilitatea, avantajul aplicarii si fezabilitatea. Controlul aplicarii
strategiei economice trebuie sa se efectueze cu regularitate si are rolul de a evidentia

lipsurile existente in aplicarea ei si adoptarea de masuri pentru redresarea situatiei.
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STRATEGII DE DEZVOLTARE DURABILA LA HOLCIM SA ROMANIA.
CALITATE, MEDIU, SECURITATE SI SANATATE

Sebastian SERBANESCU, drd., ULIM

Summary. Environmental protection is a practice of protecting the environment, on individual,
organizational or governmental level, for the benefit of the natural environment and (or) humans. Due
to the pressures of population and our technology the biophysical environment is being degraded,
sometimes permanently. This has been recognized and governments began placing restraints on
activities that caused environmental degradation. Since the 1960s activism by the environmental
movement has created awareness of the various environmental issues. There is not a full agreement on
the extent of the environmental impact of human activity and protection measures are occasionally
criticized. Academic institutions now offer courses such as environmental studies, environmental
management and environmental engineering that study the history and methods of environmental
protection. Protection of the environment is needed from various human activities. Waste, pollution,
loss of biodiversity, introduction of invasive species, release of genetically modified organisms and
toxics are some of the issues relating to environmental protection.

Protectia mediului - prioritate la nivel global. Piata de constructii din
Romania continua sa fie una dintre cele mai dinamice din Europa, drept pentru care
si domeniile conexe, cum ar fi productia de materiale de constructii, au avut acelasi
trend ascendent in ultimii ani. Investitiile totale in industria cimentului au depasit un
miliard de euro, din care cele privind protectia mediului reprezintd peste un sfert.
Respectarea celor mai inalte standarde ale mediului, calitate si management, pentru
care au fost obtinute calificative nationale si internationale de prim rang, defineste
comportamentul societatilor din aceastd industrie. Industria cimentului este
perceputd ca una complexa, sub aspectul emisiilor, mai ales pentru faptul cd unele
instalatii aplica deja recomandérile documentelor de referintd pentru cele mai bune
tehnici disponibile aferente, printre care si co-incinerarea. Din totalul de 716
instalatii poluante aflate sub incidenta Directiei 96.61 CEIPPC, inventariate in
economie la nivelul anului 2004 si prezentate n anexele Planului de implementare,
numai 10 se regdsesc in aceastd industrie. Aproximédnd, putem determina ca
producatorii de ciment detin o pondere de 1,4% din piata poluatorilor din Roméania
[4].

Spre deosebire de alte industrii considerate mari poluatori (siderurgia,
petrochimia si zootehnia), cea a cimentului prin intermediul CIROM (patronatul din
domeniu), s-a implicat in implementarea prevederilor noilor cerinte promovate prin
transpunerea acquisului comunitar de mediu.

Tn urma negocierilor cu Uniunea Europeani, numai trei dintre cele 10 instalatii
pentru producerea clicherului de ciment au solicitat si au obtinut perioade de
tranzitie — o unitate pana la 31.12.2013 si doud pana la 31.12.2011.
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In plus, la nivel national, producitorii de ciment contribuie la Fondul pentru
Mediu, cu o medie anuald individuald de aproximativ 15.000 de euro, sub forma
taxelor pentru emisii de poluanti in atmosferd de la surse fixe si surse mobile,
precum si a celei introduse pe piata nationald. Cu privire la cea de a treia taxa,
producatorii de ciment, din Romaénia, si-au ndeplinit deja obiectivul anual de
valorificare, moment din care nu mai achita respectiva taxa. In acest sens, am luat
spre exemplificare doud dintre cele mai mari companii producitoare de ciment
(Holcim si Carpatcement), fiind reprezentative in acest segment al productiei si
consumului durabil, in care responsabilitatea sociald constituie elementul esential in
politica firmei. Holcim Romania este filiala romaneascd a Grupului Holcim, unul
dintre liderii mondiali in furnizarea de ciment, betoane si agregate (nisip si pietris) si
servicii conexe. Originar din Elvetia, Grupul Holcim Ltd este prezent in peste 70 de
tari i are mai mult de 90.000 de angajati. Pe plan local, Holcim Roménia ocupa o
pozitie de lider in productia de ciment, betoane si agregate. In plus, ofera clientilor
sai servicii de transport si laborator, consultantd in utilizarea produselor si diverse
solutii pentru tratamentul si valorificarea deseurilor industriale. Reteaua globala
Holcim si prezenta locala puternica (3 fabrici de ciment, 16 statii de betoane, 5
balastiere) permit transferul rapid de cunostinte si experientd. Relatiile dezvoltate cu
clientii sdi i implicarea permanentd 1n comunititile locale fac dovada
angajamentului Holcim fata de o “dezvoltare durabila”.

Grupul Holcim produce ciment, betoane si agregate din anul 1912, motiv
pentru care, Tn aproximativ 100 de ani, compania s-a extins la nivel international,
fiind prezenta in 70 de tari, pe toate cele 5 continente. Experienta si tehnologiile de
care beneficiazd compania gratie faptului cd face parte dintr-un grup international o
ajuta sa livreze produse si servicii de calitate garantata.

Holcim (Romania) SA promoveaza si aplicd o politicd sdnatoasa de mediu,
dovada punerii Tn practica a acestui angajament constituind-0 certificarea sistemului
de management de mediu ISO 14001, acordati de organismul de certificare TUV
Rheinland pentru toate locatiile din tara.

Ca principale obiective ale companiei, acestea sunt:

ereducerea emisiilor atmosferice;

efurnizarea de produse ecologice;

e co-procesarea deseurilor pentru resursele naturale.

Motivul pentru care am ales aceastd companie constd 1n faptul ca Holcim este
primul producétor de ciment, betoane si agregate care a dezvoltat conceptul de statie
ecologicd de betoane pentru Romaénia.

Tehnologia utilizata de aceastd companie respectd cele mai stricte standarde cu
privire la protejarea mediului Inconjurdtor si permite atit reducerea la zero a
emisiilor de praf si a zgomotului, cat si reciclarea reziduurilor de beton proaspat si
refolosirea apei reziduale. Modernizarea fabricilor de ciment s-a realizat prin
controlul permanent al emisiilor, automatizarea proceselor, instalarea de filtre de
praf moderne §i arzatoare cu emisii scazute de NOX, emisiile atmosferice fiind
reduse semnificativ.

Folosirea noilor tipuri de ciment compozit produse cu componenti minerali de
inalta calitate ajutd la reducerea emisiilor de bioxid de carbon si a consumului de
energie, contribuind astfel la conservarea resurselor naturale de energie.

Holcim (Romania) SA ofera servicii de mediu generatorilor de deseuri, co-
procesandu-le si transformandu-le in combustibili si materii prime alternative in
procesul de fabricare a cimentului. Aceastd metoda, frecvent utilizata in lume pentru
a trata deseurile in conditii controlate si totala siguranta, prezintd un triplu avantaj
din punct de vedere al protectiei mediului Inconjurdtor: eliminarea deseurilor,
conservarea resurselor naturale si reducerea emisiilor de gaze care ar rezulta daca
aceste deseuri ar fi tratate prin depozitare sau incinerare 1n incineratoare consacrate.
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Promovarea eco-eficientei procesului de fabricatie a cimentului, prin conservarea
resurselor naturale si valorificarea materiilor reziduale (deseuri sau produse
secundare) ale altor industrii, este una dintre modalitatile utilizate pentru a pune in
practica angajamentul de dezvoltare durabild asumat. Cresterea eco-eficientei
procesului, monitorizata atent prin diferiti indicatori de performanta se poate face in
principal prin co-procesarea deseurilor la fabricile de ciment, reducerea factorului de
clincher si cresterea eficientei energetice. Co-procesarea deseurilor in fabricile de
ciment este 0 metoda des utilizata in diverse parti ale lumii de a trata si a elimina in
conditii de deplind sigurantd deseurile cu continut, valorificate energetic ca si
combustibili alternativi ai caror compozitie chimica sau mineralogica le face apte
pentru valorificare materiald ca zero materii prime alternative la fabricarea
clincherului si zero compusi minerali pentru fabricarea cimenturilor compozite.

Metoda contribuie semnificativ la ndeplinirea obiectivelor majore ale
dezvoltarii durabile deoarece permite:

= tratarea (eliminarea) deseurilor in conditii controlate, de deplind siguranta
pentru mediul inconjurator, pentru sandtatea si securitatea publica si pentru calitatea
produsului finit (ciment);

= conservarea resurselor naturale prin inlocuirea partiald a combustibililor
si/sau materiilor prime traditionale cu unele alternative, provenite din deseuri ale
altor industrii si din deseuri menajere sortate la sursa;

= reducerea emisiilor indirecte de gaze cu efect de serd generate in cazul
depozitarii sau incinerarii acestor deseurilor, prin eliminarea lor controlata, prin co-
incinerare, fara a mari simultan emisiile proprii.

Nu toate deseurile pot fi co-procesate la fabricile de ciment, limitarile fiind
impuse de cerintele specifice procesului de fabricare a cimentului, limitele de emisii
atmosferice impuse pentru fabricile de ciment de HG 128 referitoare la incinerarea
deseurilor, normele de siguranta si securitate a muncii.

De aceea, analizele fizico-chimice complexe sunt o necesitate in vederea
acceptarii deseurilor spre co-procesare, astfel incat sa poata fi efectuat un control
strict al tuturor factorilor care ar putea duce la depasiri ale acestor limite.

Co-procesarea (pre-tratarea si co-incinerarea) deseurilor la fabrica de ciment se
bucura de toate avantajele oferite de conditiile tehnologice deja existente in procesul
de fabricare a cimentului:

» temperatura foarte ridicata a flacarii (2000 °C);

» 5-6 sec. - timp de stationare in cuptor la temperaturi mai mari de 1100 °C;

> exces de O, necesar procesului — combustie totala;

» neutralizarea acizilor gazosi prin captarea lor de catre calcarul din materiile
prime.

Adaugand la acestea recuperarea totala a valorii calorifice a deseurilor, lipsa
generarii altor materii secundare (zguri, cenusi) care sd necesite depozitare
ulterioard, putem afirma ca aceastd metodd reprezintd o solutie ideald pentru
rezolvarea problemei deseurilor, in conditii de deplinad siguranta atat pentru mediul
inconjurator, cat si pentru calitatea produsului finit (cimentul).

Co-procesarea deseurilor la fabricile de ciment se dovedeste a fi o activitate de
tip “cdstig—castig” (win-win) pentru toti factorii implicati. Astfel, pentru generatorii
de deseuri ea ofera:

=garantia unei elimindri totale, relativ ieftine, in conditii de deplind siguranta
pentru mediul inconjurétor;

=inchiderea ciclului de viata al produselor;

=evitarea problemelor de mediu si penalizarilor aferente.

Pentru producatorii de ciment ea asigura:

+¢ substituirea partiald a combustibililor §i materiilor prime traditionale;
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¢ implicarea activa in protectia mediului in calitate de depoluator si ofertant
de servicii de mediu.

Cele mai mari beneficii le are insa societatea si mediul inconjurdator, metoda
avand ca rezultat:

»  conservarea resurselor naturale: carbune, pacura, gaz, gips, calcar, argila
etc.;

»  reducerea indirectd a emisiilor de gaze, care s-ar genera in cazul in care
deseurile ar fi tratate prin depozitare sau incinerare in incineratoare amenajate
special;

» diminuarea riscurilor de mediu (depozitari necontrolate, poluarea
solurilor, apelor etc.);

»  evitarea supraaglomerarii depozitelor controlate (halde);

»  imbunatatirea imaginii mediului ambiant.

Cu o politicd de mediu bine definitd la nivel de grup si o vastd experientd
internationala in co-procesarea deseurilor la fabricile de ciment, Holcim (Roménia)
S.A. este preocupata de initierea unor parteneriate cu generatorii de deseuri n
vederea identificarii si implementarii unor solutii economic avantajoase, ecologice si
viabile de eliminare a deseurilor - solutii aplicate de generatia actuald in beneficiul
generatiilor viitoare. Holcim isi propune initierea unor parteneriate cu generatorii de
deseuri si pune la dispozifia acestora intreaga sa experienta internationald, in vederea
identificarii si implementarii unor solutii economic avantajoase, ecologice si viabile
de eliminareca a deseurilor. Holcim actioneaza activ Tn vederea extinderii
capacitatilor de co-procesare a deseurilor la toate fabricile sale din Roménia,
asigurand in acelasi timp toate masurile necesare ca furnizarea serviciilor de mediu
sa nu aibd impact negativ asupra sanatatii si sigurantei publice, mediului
inconjurator si a calitatii produselor sale.

La baza procesului de fabricare a cimentului std obtinerea clincherului prin
descompunerea materiilor prime (inclusiv decarbonatarea calcarului) pana la oxizii
de calciu, siliciu, fier si aluminiu si mineralizarea acestora sub forma de clincher.
Formarea clincherului este un proces complex, intens energofag. Acest proces emite
in mod inerent CO, (gaz cu efect de serd), rezultat atat din decarbonatarea calcarului,
cat si din arderea in cuptorul de clincher a diversilor combustibili pentru a obtine
energia termica necesara.

»Factorul de Clincher” indica procentajul de clincher utilizat la fabricarea
cimentului. Din punct de vedere al dezvoltarii durabile, reducerea factorului de
clincher este una dintre metodele cele mai eficiente aplicate de fabricile de ciment
atat pentru conservarea resurselor naturale (materii prime si combustibili utilizati la
fabricarea clincherului), cat si pentru reducerea emisiilor de CO,. Datorita eforturilor
sustinute intreprinse, la fabricile de ciment ale Holcim (Romania) SA din Alesd,
Turda si Campulung, factorul de clincher al cimentului gri este mai mic de 75%, o
valoare foarte bund comparata cu datele internationale (media industriei este 86%).
Holcim 1si propune sa extinda utilizarea compusilor minerali in ciment in vederea
dezvoltarii unei game largi de cimenturi compozite cu aplicatii din ce in ce mai
diverse. Utilizarea acestora in betoane aduce multiple beneficii, dintre care
mentiondm: imbunatatirea proprietatilor betonului proaspdt (lucrabilitate, reducerea
segregarii etc.) pentru betoanele intarite - cresterea rezistentelor finale, scaderea
caldurii de hidratare si implicit a tendintei de fisurare ale acestora, cresterea
durabilitatii lor.

Cresterea durabilitagii. Productia de ciment necesitd cantitati mari de energie
electricd si termicd. Eficienta energetica, definitd ca energia termicd totala
consumatd la o tond de clincher produsd si, respectiv ca energie electricd totald
consumatd la o tond de ciment produsd, este in functie aproape in Intregime de
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energetice rezulta din investitiile facute in echipamente si tehnologii moderne si din
inchiderea cuptoarelor vechi, mari consumatoare de energie. Pe langa reducerea
costurilor de productie, cresterea eficientei energetice contribuie pozitiv atat la
conservarea resurselor naturale (combustibili), cét si la reducerea emisiilor de gaze
cu efect de serd (CO,) generate atdt prin arderea combustibililor in cuptorul de
clincher, cat si prin producerea energiei electrice in termocentrale. Cresterea
eficientei energetice a fabricilor de ciment din Alesd, Campulung, precum si
reducerea factorului de clincher stau la baza proiectului de reducere a emisiilor de
gaze cu efect de serd, implementat in comun de Holcim (Roménia) SA cu Guvernul
Olandei, cu aprobarea si aportul Guvernului Romaniei, conform mecanismelor
Protocolului de la Kyoto.

Responsabilitatea sociald. Tn calitate de membru de Tncredere al societatii,
Holcim (Roménia) isi asuma o responsabilitate sociald activa. In prezent, compania
deruleaza un amplu program de proiecte sociale in beneficiul comunitatilor unde isi
desfasoara activitatea. Unul dintre punctele—cheie ale programului este siguranta la
locul de munca. Prin cursuri de instruire, printr-o informare corectd §i prin masuri
stricte ne asiguram ca activitatea noastrd nu pericliteaza sanatatea angajatilor nostri
sau mediul inconjurdtor. Implicarea in viata comunitatii se reflectd in numeroase
initiative locale, 1n toate zonele in care activeaza compania.

Politica integrata de -calitate, mediu, securitate si sdndtate. Holcim
(Romania) SA, isi imbunatateste continuu performantele prin controlul impactului
activitatilor sale in toate etapele producerii de ciment, betoane si agregate. Asigura
produse de inaltd calitate farda a prejudicia resursele naturale limitate, mediul
inconjurator, securitatea §i sandtatea tuturor partenerilor nostri de interes:

» respectd cerintele clientilor si ale celorlalte pari interesate, aplicand
prevederile legislatiei in vigoare, ale standardelor existente armonizate cu normele
Uniunii Europene, precum si exigentele interne ale grupului;

» aplicd principiile dezvoltdrii durabile prin satisfacerea necesitatilor
prezentului, fara a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile necesitati;

» promoveaza proiectarea responsabild si utilizarea in conditii de securitate a
produselor;

» masoard, monitorizeaza, evalueaza si imbunatateste continuu, performantele
de mediu si sanatate si securitate in munca;

> stabileste obiective privind calitatea produselor si serviciilor pe care le
masoara, monitorizeaza, evalueaza si le mentine;

» incurajeaza continuu propriii angajati in vederea dezvoltdrii profesionale
prin instruire §i crearea unui mediu stimulativ pentru acestia;

» evalueazad in mod regulat si imbunatatesc continuu interfetele cu angajatii,
autoritatile si comunitatea, prin care comunica politica, obiectivele si performantele
activitatilor firmei;

» asigura cresterea continud a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu
grad inalt de inovare si servicii de calitate;

» previne poluarea mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune
tehnici disponibile in operatiunile pe care le desfasoara;

» protejeaza mediul Tnconjurator in principal prin reducerea atit a emisiilor,
cat si a utilizarii resurselor naturale neregenerabile, cresterea gradului de recuperare
materiala si energetica a deseurilor si reabilitarea mediului;

» asigura securitatea si sandtatea la locurile de munca prin minimizarea sau
izolarea riscurilor pentru proprii angajati, contractori §i vizitatori.

Pentru atingerea acestor principii, firma Holcim SA s-a preocupat permanent
pentru imbunatatirea continua a sistemului de management integrat in conformitate
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cu documentele de referintd aplicabile: SR EN ISO 9001:2001, SR EN ISO
14001:2005, OHSAS 18001:2004.

Holcim (Romania) SA practicd o politicd de informare directd si deschisa,
acordind o atentie deosebita legaturilor cu jurnalistii. Aceastd sectiune este
permanent reactualizatd pentru a oferi cele mai noi informatii legate de noutatile si
evenimentele pe care le organizeaza Holcim (Romania).

Pentru al patrulea an consecutiv, Grupul Holcim a fost numit “Lider al
industriei” Tn cadrul Dow Jones Sustainability Index (DJSI) si a fost recunoscut inca
o data ca fiind compania din industria materialelor de constructii cu cea mai buna
performantd in domeniul durabilitatii. in ultimii sase ani, Grupul Holcim a fost
inclus atat in Dow Jones Sustainability World Index, cat si in Dow Jones STOXX
Sustainability Index. Aceastd recunoastere recompenseaza angajamentul continuu si
din ce in ce mai puternic pentru dezvoltarea durabila care reprezintd o parte
importanta a strategiei Grupului Holcim. Strategia de reciclare a Grupului, dialogul
cu partenerii de interes, precum si eforturile depuse pentru dezvoltarea resurselor
umane au acumulat cel mai mare punctaj. Lansat in 1999, Dow Jones Sustainability
Index [2] a fost primul indice international pentru evaluarea performantelor
companiilor din intreaga lume care sunt lideri 1n domeniul durabilitatii. Dow Jones
Sustainability World Index cuprinde primele 10% dintre cele mai mari 2.500 de
companii la nivel global. Dow Jones STOXX Sustainability Index include 20%
dintre cele mai bine clasate companii cuprinse Tn Dow Jones STOXX 600 Index.
Analiza se bazeaza pe o evaluare anuald care contine criterii durabile generale si
specifice industriei i care este condusd de Sustainable Asset Management Group
(SAM). Responsabilitatea sociald este o chestiune de optiune personald, indiferent
ca vorbim de o persoana fizica sau de o persoana juridica, ea trebuie facuta cu crez si
viziune. Responsabilitatea sociald nu trebuie tratatd ca un set de actiuni individuale,
particulare care necesita a fi si ele bifate. Trebuie elaboratd o strategie consistenta,

care sa sprijine obiectivele de business ale companiei.
Bibliografie:
http://en.wikipedia.org/wiki/Environmental protection
http://www.sustainability-indexes.com
http://linguistic.ru/index.php?id=11&op=content
http://www.heidelbergcement.ro
Recenzent: Alexandru GRIBINCEA, dr,. hab., prof. univ.
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I11. PERSONALII

As vrea sa trec desertul cu-o alta caravana,
Dar nu sunt calauze si nu stiu ce sd fac...
(De cénd te-ai dus...)

Suntem la Tnceput de an si odata cu aceasta se
FOTO impune nevoia organica de Tnnoire, de renastere,
primenire, de schimbare. Un suflu nou, de reavan si
senin, inunda tot ce este viu, exacerband dorinta de
a scoate la lumina rodul a tot ce sa acumulat Tn timp
din zdbava celor ce s-au daruit, implinindu-se pe ei
si Tmbogatindu-ne pe noi. Spatiu de informare,
cercetare, autoformare, meditatie si loisir, spatiul
economic universitar - axa fundamentald pentru
perenitatea stiintifica a unui popor - trebuie, n plina
tranzitie economicd, financiara, dar si a valorilor, sd fie Tn pas cu mutatiile produse
Tn civilizatie.

Numele profesorului universitar, doctor habilitat Silvestru Maximilian este
recunoscut in viata economica autohtona si internationala printr-o activitate deosebit
de diversificata si printr-o viziune originala asupra lumii, indiferent de domeniul in
care se manifesta harul siau de savant si cercetator.

Fiul de taran a ajuns, prin merite deosebite, pe cea mai de sus treaptd a stiintelor
economice §i matematice, valoarea sa fiind apreciatd de comunitatea stiintifica
economica §i nu numai, romaneasca si straina. Astfel, numeroase societati stiintifice
economice din Romania, Rusia si alte meleaguri s-au simtit onorate sa-1 admire si
sa-l1 desemneze ca mentor.

Vine o vreme cind, raportindu-te la modele, constati cd ai ajuns tu insuti model
pentru cei ce ti-au devenit, in timp, discipoli, pentru cei pe care i-ai format si
calauzit Tn viatd si in profesie, pentru comunitate si pentru mediul economic. Un
astfel de model pentru comunitatea universitard moldoveneasca este, fara indoiala,
profesorul universitar, doctor habilitat Silvestru Maximilian. Cel, pe care-|
omagiem cu respect astizi, la implinirea varstei de 75 de ani, este plin de forte, idei,
planuri viabile. Omagiem vérsta unui dascal de vocatie, care si-a pus intreaga viata
n slujba profesiei pe care a practicat-o cu pasiune si deplina dedicatie. Originar din
comuna Cazanesti, raionul Telenesti, scolit la Balti si absolvent, al Facultatii de
Fizica si matematica a Institutului Pedagogic din Balti, promotia 1958, profesorul de
astdzi a profesat, timp de patru ani, in invatdmantul preuniversitar, la Gura Galbena,
raionul Cimiglia, director de scoald La Inesti _telenesti, perioada dupa care, in 1965-
68, a facut studiile la Aspiranturda la Institutul Central Economico-mate,matic al
Academiei de Stiinte al URSS. A sustinut : teza de doctorat ,,Optimizarea fluxurilor
export-import ale Uniunii Sovietice” (1970), teza de doctor habilitat, sustinuta la
acelasi institut cu ,,Functionarea optima a Economiei Republicii Moldova” (1989).

Gratie potentialului stiintific acumulat, Silvestru Maximilian i-a fost incredintat
efectuarea cercetarilor stiintifice in cadrul Institutului de Cercetdpri Stiintifice in
domeniul Planificirii economiei natioanle si alte institutii de cercetri stiintifice. In
decursul anilor 1970-1995 a ocupat diferite postul de conducere, inclusiv postul de
Director.

Din 1995 pana in prezent si-a legat soarta cu mediul universitar. A activat ca sef
catedra, Presedinte al Consiliului Stiintific Specializat.
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Bogata activitate didacticd a profesorului a fost completata de cea stiintifica,
aceasta din urmd vizand pedagogia practicd, in special modernizarea procesului de
predare-invatare, in invatamantul universitar. Activitatea sa stiintifica s-a concretizat
in mai multe lucrari stiintifice, aparute la diferite edituri de prestigiu din tara; altele —
peste hotare sub coordonarea sa. Activitatea stiintifica a profesorului mai
consemneaza peste 250 de studii publicate in reviste de specialitate, la conferinte,
texte de prelegeri si comunicari stiintifice.

Intre recunoasterile majore ale performantelor sale stiintifice, Prof. univ. dr.hab.,
Silvestru Maximilian inscrie la loc de cinste in spatiul universitar stiintific.
Profesorul este recunoscut in mediul academic si spriginit de Omagiul
colaboratorilor, prietenilor al Academiei de Stiinte din R.Moldova, Academiei
Romane (filiala Iasi), institutiilor de cercetari economice din Rusia etc.

Tn timp ce vom scrie, s-ar putea Tnsi sa descoperim ceva nou despre Silvestru
Maximilian, ca efortul nostru este rasplatit de o stare de placere, pe masura ce,
scriind, vom face tot felul de descoperiri, Tnaintdnd pe teritorii care acum inca ne
este necunoscut. Spunand asta, ne gandim, desigur, la ceea ce orice savant adevarat
intuieste, si anume ca, daca ar sti ceva despre ceea ce va scrie, Thainte de a scrie, nu
ar mai avea de ce sa scrie.

Intr-un material publicat, acum citiva ani, Silvestru Maximilian marturisea cu
privire la alegerea profesiei de dascal ca spatiu al formarii sale universitare-
academice, la mentori, la domeniile de interes: «economia m-a atras gratie valorilor
economice nationale atdt de zbuciumate si putin cunoscute de cei de pe alte
meleaguri». Valoarea sa a fost recunoscutd cu prilejul unor publicari stiintifice
valoroase.

Un stimulent mare pentru cunoasterea valorii d-lui Silvestru Maximilian 1l
constitue cunoasterea lucrarilor autorului din Bibliotecii Nationale din R.Moldova,
biblioteca Institutului de Economie Finante si Statistica, care avea un fond de carte
de ordinul zecilor, iar colectia de carte mi-a atras si mai mult, zabovit ore in sir in
salile de lectura, savurand placerea apropierii gandurile si ideile profunde ale
Omagiatului.

Avem bucuria de a colabora cu specialisti si carturari de seama, care onoreaza
scoala economica nationald. Virtutile elegantei stiintifice, la cei 75 de ani pe care-i
implineste, fard a-i arata catusi de putin profunzimea stiintifica si civica, prof. univ.
dr.hab., Silvestru Maximilian e ntr-o forma excelentd, isi continui activitatea de
intelectual rasat, care-si intretine, de altfel, tonusul si vitalitatea. In “calculatorul sau
cerebral”, cum 1i place sd spund, sunt “pe rol” noi proiecte, care incep sa se
contureze, in domenii care-i sunt familiare si in care a creat cu adevérat in decursul
anilor: Teoria si metodologia cercetarilor, macroeconomie, econometrie, modelarea
matematica a proceselor economice. lar lista ramane, evident, deschisa, pentru ca
prof. univ., dr.hab. Silvestru Maximilian mai are multe, multe de spus.

La multi ani domnule profesor universitar,
doctor habilitat in economie, Silvestru MAXIMILIAN!
Colegii de la Facultatea Stiinte Economice,
Universitatea Libera Internationala din Moldova
Sef catedrd Economie si relatii econoimice internationale,

dr. hab., prof. univ., Alexandru GRIBINCEA
02 ianuarie 2011
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