ESTOLOGIA - FUNDAMENT NEUROPSIHOLOGIC AL iNV;\TARII ACCELERATE
Magdalena Dumitrana, conf. univ. dr., Universitatea din Pitesti, Romania

Gheorghi Lozanov — creatorul sugestologiei

Anul 1990 a fost numit deceniul creierului si al interesului pentru metodele de predare
alternative, precum ,, invatarea acceleratd”. Omul care a provocat aceasta revolutie Tn domeniu Tnvatarii
este bulgarul Gheorghi Lozanov. Nascut in 1926, la Sofia, el a initiat si condus o serie de experimente
incepand cu anul 1960. In anul 1971 el si-a sustinut teza de doctor in care prezinta stiinta pe care el a
creat-o, Sugestologia, precum si ramura acestei stiinte centratd pe invatare, Sugestopedia; teza sa
prezenta modalitatile de aplicare concretda a sugestiei in medicind si educatiei. La Tnceputul anilor *60
Lozanov a devenit interesat de clarviziune si in curand, guvernul bulgar, motivat de cercetérile
savantului, le-a finantat. ~ Astfel In 1966 a fost infiintat Institutul de Stat de Cercetari in Sugestologie,
al carui director a devenit G. Lozanov. Scopul acestui institut era cercetarea potentialului mintii umane
si invatarea mai rapida si de calitate. Teoriile stiintei noi a sugestopediei au fost experimentate atit in
mediul preuniversitar cat si in cel universitar.

In 1975 a avut loc la Washington un simpozion special dedicat teoriilor sugestologice si
sugestopedice iar in 1976 Lozanov a fost invitat la Paris, de catre UNESCO, pentru a studia anumite
aspecte ale conceptului sau de educatie. In 1978 comisia de experti Unesco, dupa analiza rezultatelor
lozaniene a elaborat un raport cu o concluzie foarte clard; in unanimitate, sugestopedia, bazatd pe
sugestologie, a fost recunoscutd ca o metoda de predare superioara celorlalte si aplicabila multor materii
de invatdmant precum si multor tipuri de elevi, recomandand aplicarea sa.

Dupa aceasta importantd recomandare, viata si activitatea lui Lozanov au luat insd, o directie
neasteptatd. Dupa ce presedintele de atunci al Bulgariei i-a cerut sd introducd sugestopedia 1n toata tara
si au fost inifiate o serie de legdturi internationale pentru raspandirea acestei metode, in ianuarie 1980
Lozanov a fost oprit fard nici o explicatie pe aeroport, unde se Tmbarca pentru SUA pentru un contract
oficial. I s-a luat pasaportul si a fost plasat sub arest la domiciliu, fard dreptul de a tine cursuri, de a
publica, fara dreptul la telefoane internationale sau calatorii. A fost dat afara din Institut, intr-o sedinta
de partid. Nu a mai avut dreptul de a fi salariat, ci a trebuit sa 1si castige existenta. I s-au dat doua
camere goale in subsolul unei cladiri vechi unde, pentru a trdi, a trebuit sa organizeze cursuri bazate pe
metoda sugestopedica. Fara scaune si mese, cursantii stateau pe podea cu materialele in fata. A obtinut o
jumatate de magazie la Universitatea din Sofia unde a infiintat Centrul de Sugestologie si dezvoltare
personald, avand statut de facultate independenta in cadrul universitatii. Dar arestul la domiciliu nu a
fost ridicat si asa a ramas timp de 9 ani, pana cand conditiile politice s-au schimbat in mod radical.

Dr. Gheorghi Lozanov locuieste in prezent in Viena si conduce Centrul International de
Desugestologie. De asemenea, Asociatia Internationala de Desugestologie si Sugestopedagogie isi are
sediul in Viena, avand ca scop promovarea aplicarii practice a ideilor lui Gheorghi Lozanov.

Cartea fundamentald a lui Lozanov, Suggestology and Outlines of Suggestopedy a fost
publicata pentru prima datd in limba englezd in 1978 (Gordon & Breach, New York). Din 1960
Gheorghi Lozanov a colaborat strans cu prof. Evelina Gateva (decedata de cativa ani) specialista in
lingvistica §i muzicd, i a dezvoltat o ramura de aplicatie practicd a sugestologiei, privind invatarea si
comunicarea, anume sugestopedia. In timp, ei au dezvoltat de asemenea conceptele de desugestologie si
sugestopedagogie, finalmente, ajungand la termenul de ,,desugestopedie”. Mai nou, Gheorghi Lozanov
vorbeste de o nouda terminologie si o noua stiinta — ,,rezervopedia”.

Sugestie si sugestologie

Sugestologia, aga cum demonstreaza creatorul sdu, este o stiintd noud, o stiintd a sugestiei.
Sugestia, observa Lozanov, este privitd de obicei ca opusul convingerii, ca ceva ce se infiltreaza in om
fara acceptul acestuia. Totusi, la o privire mai atentd, o prezentare logica, rationala, are si ea un efect
sugestiv: este vorba de autoritatea logicii, a ideii corect exprimate, care, dincolo de valoarea ei de
adevar, poate avea o mare putere sugestiva. Mai mult Tnca, si reversul este adevarat: activitatea cea mai
logica, rationald §i constientd se sprijind pe numeroase detalii, coduri si elemente inconstiente si



automate; de asemenea, sfera emotionala participa in mod inevitabil la operatiile cognitive, creind
posibilitati de interrelatii sugestive aditionale. (3, pp. 59-60)
Asadar, comunicarea zilnicd, privita din punct de vedere rational (sau nu) include mai multi
factori sugestivi actionand prin urmatoarele canale inconstiente:
a) fundalul emotional
b) perceptia periferica
c¢) detaliile, codurile si elementele automate
d) asocierea, simbolizarea si codarea pe baza carora este adesea construita autoritatea
e) atitudinile, motivatiile si asteptarile anterioare, sugestive. (id. p.60)

Sugestibilitatea este un fenomen general uman si fiecare persoand poseda un anumit grad de
sugestibilitate. Gheorghi Lozanov considera ca procesul sugestiei nu este doar un curent de informatie
ce patrunde in mod direct, cu functii algoritmice §i de reprogramare, in conditiile unei constiinte
obscurizate, dar paradoxal, prin aceasta penetrare, se dezvoltd un proces desugestiv-sugestiv prin care
rezervele functionale ale creierului pot fi dezvaluite si utilizate. Asadar, sugestia, in contextul semantic
utilizat de Lozanov, este un regulator al activitatii §i organizarii functionale pe un nivel mai specific.
(id. p.72)

Reactivitatea mentala specifica si non specifica

Importanta sugestiei este accentuatd in procesul comunicirii. In ceea ce priveste acest
domeniu, Lozanov diferentiazd 1intre reactivitatea mentala specifica §i reactivitatea mentala non
specifica. El aratd ca “In fiecare gand, in fiecare sentiment, in fiecare perceptie si in fiecare activitate
mentald exista un complex central de experiente clare si multe experiente periferice, obscure, aflate n
fundal (background). In perceperea vorbirii, de exemplu, continutul, purtitor de specificitate, ideea de
bazd, se plaseazd in centrul constiintei, unde este supus analizei critice i proceselor logice si unde se
contureaza raspunsul rational. Dar noi reactionam nu numai fatd de semnificatia specifica a vorbirii ,ci
fata de un Intreg complex care acompaniaza aceasta vorbire si In anumite situatii, de stimuli non-
specifici pentru vorbire, care o preced sau o succed. Numarul acestor stimuli nespecifici este extrem de
mare — gesturi, umblet, expresie faciald, expresia ochilor, dictie, intonatie, numeroase miscari
neobservabile, prestigiul persoanei care vorbeste, starea fiziologicd de asteptare ori de trebuinte
biologice ale receptorului §i, in general, orice care In momentul respectiv este legat de cuvintele
pronuntate. Acesti factori care prin ei insisi nu au o semnificatie concreta pot intovarasi orice vorbire.
De exemplu, o intonatie manioasd poate fi implicatd nu numai in cuvinte care exprima furia dar si In
acelea care exprima dragostea. (id. p.160)

Pentru o mai buna intelegere a actiunii acestor factori, Lozanov accentueaza faptul ca, in
cadrul relatiilor/comunicarii umane, foarte important nu este doar ceea ce se spune, dar §i cum anume se
spune; pentru exemplificare, el relateaza o scurta povestire: ”Un parinte 1si trimisese fiul sd studieze in
striindtate si nu mai auzise nimic despre el de mult timp. In cele din urma, primi o scrisoare de la el, dar
nu a putut-o citi pentru ca era analfabet. Asa cd i-o duse vecinului sau care era macelar. Macelarul o citi
cu vocea sa aspra, durd: > Draga tata, trimite-mi ceva bani.” Tatal il opri scurt si furios, strigand: ‘Rusine
sa 1i fie! Bun de nimic! Nici o veste de atata timp si apoi imediat imi cere bani.” El apuca scrisoarea si se
duse acasa fara s-o mai asculte pana la sfarsit. Cateva zile mai tarziu, el lud scrisoarea si merse la un alt
vecin, care era brutar. Acesta Incepu sd o citeasca cu o voce blanda, placutd: * Draga tata, trimite-mi
ceva bani...”. Atunci tatdl incepu sa zambeasca si spuse: ‘Cred si eu, asta este dragostea fiului pentru
tatd’ si asculta cu placere toata scrisoarea.’(id. p.163)

Reactivitatea mentala specifica este deci caracterizata prin claritatea ideilor, inclinatia de a
gandi in idei, abstractii intelectuale, intr-o coeziune logica; tendinta de a percepe imagini clare si
adecvate prin intermediul receptorilor.

Reactivitatea mentala nonspecifica (RMN) reprezinta o constientizare insuficientd sau chiar o
totala inconstientd; ea percepe imagini neclare ori, dacd acestea sunt foarte clare, in schimb sunt saturate
emotional. Prin intermediul R. M.N., persoana percepe semnificatia ascunsa in vorbirea umana. Copiii
utilizeaza R.M.N., ca mecanism principal pentru a-si adapta comportamentul. Dupa Lozanov, potentialul
R.M.N. se realizeaza cel mai deplin in domeniul artelor.



Barierele anti-sugestive

Evident insd, sugestia ambientald, sub toate formele ei, nu poate fi consideratd in intregime
pozitivd. De asemenea, se pare cd, daca un om primeste si reactioneaza inconstient la toate variatele
efecte mentale ale inputurilor din mediu, el ar fi mereu sub influenta lor, in Intregime. Dar lucrurile nu
se desfasoara astfel; in acelasi fel in care corpul se protejeaza prin mijloace fiziologice, tot asa
personalitatea produce o protectie mentald impotriva efectelor daundtoare, in cazul discutat — Tmpotriva
efectelor daundtoare ale sugestiei. Aceastd protectie este realizatd prin barierele anti-sugestive.

Aceste bariere sunt:

1. Gandirea critica constienta

Primul obstacol important consta n evaluarea constienta si critica a stimularii care este ori tinde
sa fie transformata in sugestie.

Bariera logica si critica respinge orice element care nu da impresia de motivare bine
intentionatd. Hipertrofia barierei logico-critice determina aparitia barierei filozofizarii.

2. Bariera inconstienta intuitiv-afectiva

Orice persoand poseda un set negativist innascut. Inainte de dezvoltarea completd a constientului
(sistemul verbal si gandirea critica constientd), copiii reactioneaza adesea Intr-o manierd negativa la
inputul sugestiv. Acest mecanism sldbeste pe masura ce copiii cresc dar nu dispare; el ramane ascuns 1n
spatele barierei logico-critice care se dezvolta la adult.

Bariera anti-sugestiva intuitiv-afectiva respinge orice esueazd in a determina incredere si un
sentiment al securitatii.

Hipertrofia barierei intuitiv-afective determind o bariera a negativismului.

3. Bariera etica

Studiile dovedesc faptul ca, in mod obisnuit, sugestiile care sunt opuse principiilor etice ale
individului nu se realizeazad.

Totusi, sugestiile, de obicei, nu intereseazd, nu abordeaza valorile etice ale persoanei. Partea
negativa a acestei bariere este exprimatd prin unele tulburdri nevrotice atunci cand conflictul intre
gandurile imorale inoportune si actiunile si obiectiile etice ale persoanei determind o profunda stare de
depresie. (id., pp.163-165)

Cele trei bariere anti-sugestive sunt strans legate unele de altele; ele se Intrepatrund si
interactioneaza in mod reciproc. Depasirea lor - in scopuri terapeutice sau educationale, nu iTnseamnd ca
li se impune ceva, ci mai degraba, inseamna ,,a aduce sugestia sd fie in armonie cu structura lor
individuala. Cu cat o sugestie se armonizeazd mai mult cu cerintele logice ale personalitdtii, cu
rezistenta sa etica in calitate de expresie a vigilentei emotionale, cu nucleul sau etic, cu atat mai rapid si
mai usor este realizatd sugestia. in fapt, a depdsi barierele inseamnd armonizarea cu barierele. In caz

contrar, sugestia va esua.” (id. p. 165)

Armonizarea cu barierele anti-sugestive pentru a obtine efecte sugestive corecte are un impact
direct asupra activitatilor educationale. Rezervele latente ale creierului prin mijloace sugestive se
manifestd cel mai vizibil in activitatea memoriei. Hipermnezia sugestopedica poate fi obtinutd prin
depdsirea barierelor anti-sugestive pentru a ajunge la rezervele nefolosite ale mintii umane. Dar
mecanismul propriu zis pentru obtinerea acestui efect al hipermneziei sugestopedice, are ca sursa nu
atat sugerarea cresterii capacitdtilor ci de-sugestia; efectul hipermnezic se datoreazd eliberdrii de
sugestia capacitatii limitate a memoriei, sugestie construitd atat individual cét si social. Persoana
considerd ca nu are o memorie bund; aceastd convingere este construitd pe un feedback social: in
familie, 1n scoald, i s-a reprosat ca ,,nu tine minte”, ba mai mult, i s-a ,,dovedit aceasta” prin argumente
ca de pilda, notele proaste primite. In acest fel, citre persoani a fost directionatd in mod repetat sugestia
memoriei slabe. Hipermnezia se bazeaza tocmai pe inliturarea dominatiei acestei sugestii. In interiorul
procesului sugestiv atat de complex, devine limpede ca procesul sugestiv este constituit intotdeauna
dintr-o combinatie de sugestie si de-sugestie. Raportul sugestiv- desugestiv are loc intotdeauna in
contextul functiondrii barierelor anti-sugestive.

Tipuri de sugestie

Tipurile de sugestie sunt foarte diferite. Dr. Lozanov oferd o clasificare a acestor tipuri in
functie de raspunsurile date la trei intrebari esentiale:



1. Care este scopul sugestiei?
2. Ce rol joaca vorbirea in formarea sugestiei?
3. Care este gradul de participare constientd in primirea sugestiei ?
Asadar, aceste criterii fenomenologice determind, dupa Lozanov, urmatoarele grupuri si tipuri de
sugestie:

a) In functie de scop:

1. O ambianta generala sugestiva
2. Sugestii cu scop
b) In functie de rolul jucat de vorbire:

1. Sugestii 1n principal, verbale

2. Sugestii neverbale
c) In functie de gradul de constientizare:

1. Sugestii continand un element constient

2. Sugestii fara vreun element constient

Mijloace ale procesului desugestiv-sugestiv
Mijloacele procesului desugestiv-sugestiv sunt divizate de Lozanov in doua grupe:
1. Mijloace care pot fi utilizate atit sugestiv cit si autosugestiv (in meditatie)
2. Mijloace care pot fi utilizate mai ales sugestiv, adica factori care vin dinafara

Cele mai importante mijloace sunt descrise dupa cum urmeaza:

a) Autoritatea (Prestigiul)

Prima diferentiere trebuie facuta intre autoritate si autoritarism. Sugestologia nu are nimic de-a
face cu acesta din urma si concepe autoritatea ca un prestigiu non-directiv care, prin modalitati
indirecte, creeaza o atmosferd de incredere si dorinta intuitivd de a urma exemplul care este dat.” Exista
diferite tipuri de autoritate: autoritatea personald, autoritatea logicii clare, autoritatea frumusetii aga cum
se afld ea in marile opere de arta, s.a.m.d. Sugestopedia este interesata in principal de autoritatea
profesorului. In cele mai multe cazuri, persoana care primeste informatia nu este constienti ci
receptivitatea sa a crescut datorita cresterii calitdtii autoritare a sursei ( influentei). Autoritatea crescuta
este resimtita Tn mod emotional, rolul autoritatii in procesul comunicarii ramanand periferic. (id. p.188)

b) Infantilizarea

Termenul nu contine nici o semnificatie peiorativa si nici nu face trimitere la psihanaliza.
Infantilizarea este definitd ca o reactie universald de respect, inspiratie i Incredere care, fara a introduce
o dezorganizare 1n activitatea intelectuala normald, creste calitatea functiondrii perceptiei, memoriei §i
creativitatii. In infantilizare, observd Lozanov, perceptia, memorarea si imaginatia creatoare par a se
intoarce, intr-o oarecare masura la o perioadda mai propice, existenta la varstele mici. Aceasta nu
inseamnad ca persoana se intoarce total la copilarie, ci mai degraba este vorba de o organizare mentala
selectiva prin care experienta de viata si capacitatile intelectuale ale unei persoane sunt imbogatite prin
calitatile de plasticitate care apartin varstelor timpurii. Acest proces poate fi observat in oricare activitate
educationald cu un grup. Multitudinea elementelor apartinand R.M.N. (reactivitatii mentale nespecifice)
duce adesea la infantilizare, care, la randul ei creeaza conditii pentru depdsirea barierelor anti-sugestive;
informatia data este perceputa ca fiind placutd si emotionald. Grupul simte cum i se dezvolta increderea,
ceea ce de asemenea faciliteaza depasirea barierei afective anti-sugestive.

Jocul de rol poate fi foarte eficient printre alte tehnici care faciliteazd infantilizarea: ”La inceput
de tot, fiecarui participant la curs i se da un nume nou (de pilda, un nume folosit Tn respectiva limba
strdind care se 1nvatd) si o noua poveste a vietii. Aceastd abordare creeazd o situatie dramatica ce
elibereaza pe participantii la curs de pozitiile lor sociale. Ea faciliteaza de asemenea o 1nldturare rapida a
barierei anti-sugestive care, la randul ei, stimuleaza exprimarea spontand si imediata a capacitatilor lor.
Asemenea situatii de activitati dramatice se utilizeazd in activitatea educationald sugestopedica, atat la
copii cat si la adulti .” Jocul de rol este adesea combinat cu cantecul. Totusi, este bine sd se manifeste
atentie pentru a nu acorda prea mult loc acestor activitati si a se stabili limite clare 1n utilizarea lor.” (
id., p.192)



Procesul de infantilizare este important in predare si In invatare , ducand la rezultate pozitive:
“La copii, infantilizarea determina organizarea §i constientizarea in cadrul procesului de predare si
crearea unei atmosfere generale de spontaneitate si absentd a tensiunii. De asemenea, se constatd o
crestere puternicd a capacitatii de memorare a copiilor in cadrul cursurilor sugestopedice de limba
straina.”(id., p.193)

¢) Al doilea plan (planul dublu)

Acesta este al doilea plan al comportamentului ce cuprinde fluxul diversilor stimuli care,
inconstient ori semicongtient, este emis de, ori perceput de cdtre persoana: semnalele inconstiente,
schimbdrile imperceptibile in expresia faciald, umbletul, vorbirea, mediul ambiant, avind o valoare
informationala importantd pentru receptor. Acesti stimuli sunt de fapt, factori R.M.N. (reactivitate
mintald nespecificd) care trec neperceputi de gandirea obignuita. Semnificatia lor apare in faptul ca
sugestia, ca si autoritatea cuvintelor logice nu au nici un efect dacd numeroasele semnale nespecifice
transmit semnificatii opuse. Acesti factori pot deveni constienti i controlati (acest lucru se intampla cu
marii actori ori psihoterapeutii foarte buni).

De aceea, Lozanov accentueaza faptul ca nici o activitate de tip sugestiv nu poate incepe fara
stapanirea planului dublu al comportamentului.(id.p.194)

d) Intonatia

Unul dintre elementele comportamentului apartinand planului dublu este intonatia. Importanta sa
se vadeste in construirea autoritatii si in stabilirea relatiei sugestive. Totusi, nu toate tipurile de intonatie
si nu in oricare conditii se poate genera o atmosfera sugestiva:” In acest sens intonatia trebuie privitd nu
atat ca bogdtie externa a tonului, ci mai degraba, ca o expresie a continutului psihologic intern.”

,Leganarea intonationald, utilizatd 1n lectiile sugestopedice contine trei tipuri de intonatie:
1.Intonatia orizontald (declarativd, semanand cu enuntarea unui titlu de capitol sau cu trasarea unei
sarcini).

2. Intonatia leganata verticala (asteptarea calma ca studentul sa faca un anume lucru)

3. Intonatia solemnad si generalizatoare.(Trebuie spus Tnsa ca in procesul sugestopedic, intonatia
este necesard dar nu obligatorie) (id., p. 195)

e) Ritmul

Creatorul sugestologiei porneste prin a recunoaste valoarea ritmului ca principiu biologic de
baza, aviand de asemenea si o semnificatie psihologica. Intervalul dintre stimulii ritmici care se repeta,
are de asemenea semnificatie, ducand la efectele proiectate. Ritmul combinat cu intonatia determind de
pilda, efectele sugestive ale artei.

f) Pseudo pasivitatea in concert

Acest factor tinteste a crea un echilibru intre starea activa si pasiva, stabilind un nou mod de a
concepe activismul, asa cum este cerut de procesul de invatare. Activismul este necesar; nu e vorba de
cel exprimat de tensiunea musculara si mentald, ci numai de cel exprimat de atitudinea fata de procesul
de predare si invatare. De aceea, 1n clasele sugestopedice, sunt create conditii pentru dezvoltarea unei
pseudo pasivitati creatoare, care este expresia super activitdtii interne Intovarasite de economisirea
energiei.(id., p. 198) In acest mod, nivelul oboselii in cadrul invatarii este coborat si adesea eliminat.

Faptul ca nu exista in mod real o pasivitate este dovedit prin complexele procese interne care au
loc, dispozitiile care 1si au originea 1n aceasta stare, ideile si asociatiile de idei care au loc Tn timpul starii
de pseudo-pasivitate

Pasivizarea si infantilizarea asa cum sunt ele intelese Tn sugestologie si sugestopedie constituie
instrumente puternice de eliberare de activitatile suplimentare parazite care ar putea avea loc in timpul
procesului de invatare, facilitand hipermnezia.

Pentru a obtine aceastd stare de pseudo-pasivitate nu este nevoie de nici un tip de practica de
relaxare (cum ar fi de pilda trainingul autogen, pozitiille Hatha yoga, relaxare fizica, s.a.m.d.). Este
necesara numai construirea unei atitudini senine, increzatoare fata de programul sugestologic
prezentat, de a fi in aceeagi stare a mintii ca atunci cand se asculta un concert. (ibid.)

Cum se obtine aceastd stare? Lozanov raspunde: ““ Starea de pseudo-pasivitate este creatd de
autosugestia meditativa, de mecanismele de autoritate si infantilizare, precum si de acelea ale intonatiei,
ritmului, etc, dar aceasta stare poate fi imbunatatita prin crearea unui fond muzical adecvat.” (id., p. 199)




Intorcandu-ne la clasificarea initiald: a)mijloace utilizate atat sugestiv cét si autosugestiv si

b) mijloace utilizate in special sugestiv, trebuie specificat faptul ca infantilizarea si pseudo-
pasivitatea Tn concert apartin primului grup, in timp ce autoritatea, planul dublu si unele elemente
distincte ale planului dublu, precum intonatia si ritmul apartin celui de-al doilea.

Primul grup de mijloace desugestiv-sugestive are obiectivul de a crea starea de relaxare
psihologica, iar al doilea grup are rolul de armonizare cu barierele anti-sugestive.

Para-constienta

O alta idee importantd pe care o subliniazd Lozanov, este faptul cd, in procesul de
sugestie/desugestie, personalitatea participd ca o structurd individuald coerentd, integrata.
Sugestibilitatea functioneaza in circumstante specifice, directionata fiind pe particularitatea fiecarei
persoane: emotii, memorie, operatii intelectuale, vointd, asteptari, motivatie, interese ale personalitatii,
toate sunt parti ale reactivitatii globale ale personalitatii. (id., p.170)

Asadar, prin mijloace sugestopedice, elementele inconstiente sunt aduse la lumina, ca
instrumente utile pentru a obtine rezultate constiente.

In conformitate cu conceptia lui Lozanov, sugestia este foarte departe de notiunea de
manipulare, asa cum este Tn mod obignuit vazutd. Dimpotriva, definitia lui se referd la sugestia care
sustine procesele constiente: Sugestia este un factor comunicational constant care, in special prin
intermediul unei activitati mentale para-congtiente ( nivele noi ale manifestarii psiho-fiziologice ale
personalitatil) poate crea conditii pentru stimularea rezervelor  capacitatilor functionale ale
personalitatii.

Un concept important utilizat de Lozanov este para-constienta .Termenul se refera la orice se
afla, intr-un anume moment, in afara sferei constientului. Ea cuprinde perceptiile periferice, stimulii
emotionali si diferite variante ale dispozitiilor inconstiente, ca de pildd tendintele instinctive
predeterminate genetic.

In practica, conchide Lozanov, sugestia nu poate fi separati de constient. Pe baza conditiilor
create prin mijloace sugestopedice, rezervele creative ale persoanei sunt eliberate, fiind de asemenea
activate si unele procese psiho-fiziologice noi, aflate pana atunci in stare latentd, in stare de rezerva. (id.
pp- 249-250) Aceasta este ratiunea in virtutea careia Dr. Lozanov repetd afirmatia ca, sugestia, asa cum e
vazutd in sugestologie/sugestopedie nu are aceeasi semnificatie ca In hipnoza si sugestia clinicd (unde
prima conditie se refera la pasivitatea §i supunerea neconditionatd a subiectului). Din cauza lipsei de
terminologie, tipul de sugestie utilizat In sugestopedie a fost mai tarziu numit sugestie blanda, termen
care permite discutia despre gandirea creativa si independenta (discutie care este imposibila in hipnoza
si sugestia clinica).

Lozanov anunta de asemenea schimbari ale numelui sugestologiei si al sugestopediei. Dupad
schimbarea termenului de ,,sugestopedie” in ,,suggestopaedia”, el merge mai departe, intentionand sa
modifice complet denumirea celor doua stiinte pentru o reprezentare de mai mare acuratete a
obiectivelor si continutului lor:” In loc de ,suggestopaedia’, in viitor stiinta si metodologia vor fi
denumite ,reservopaedia’. Desi pare cam devreme a se vorbi despre reservopaedia Tnainte ca stiinta
rezervologiei sa fi fost in Tntregime conturatd, ar fi corect ca, incet-incet, cuvantul ,suggestopaedia’sa fie
inlocuit prin ,reservopaedia’. De asemenea, stiinta numitd ,rezervologie’ poate fi dezvoltata in interiorul
cercetdrilor initiale privind legile actionand in reservopaedia. Aceste legi se manifesta tipic. Este nevoie
insd de oameni de stiinta cu calificare inalta ( pentru a identifica aceste legitati, a le Intelege si ale folosi,
n.a.).” (4,p. 11)

SUGGESTOPAEDIA. Obiective
Prin construirea teoriei privind sugestia si pedagogia, intentia lui G. Lozanov a fost de a
demonstra nu numai existenta capacitatilor neutilizate ale creierului, dar de asemenea, si posibilitatea de
a recupera si utiliza eficient aceste capacitati. In acest context, scopurile sugestologiei si sugestopediei,
asa cum sunt enuntate ele de creatorul lor, sunt:
1. Sa demonstreze ca personalitatea umanda poseda capacitati potentiale mult dincolo de cele
recunoscute de normele sociale general acceptate;



2.8a analizeze masura in care diferite realizari individuale sunt de asteptat de la toti sau de
la cei mai multi membri ai societatii;

3.8a promoveze interesul pentru cercetarea metodelor de explorare. (4, p.9)

Consecintd a primelor doua asertiuni, Lozanov a proiectat un complex inovator de strategii
de predare, delimitate de predarea ,traditionala’. Astfel, principalul scop al predarii nu este memorarea,
ci intelegerea, precum si solutionarea creativa a problemelor. Totusi, principalul obstacol intalnit in mod
obisnuit in predare este exact aceastd memorare automatad a materialului prezentat.

Pana acum, metodele de predare au fost construite in acord cu acceptarea sociald si
individuala a afirmatiei ca persoana umand posedd doar capacitati ,limitate’. Normele sociale si istorice
existente care se refera la nivelul performantelor memoriei umane au stabilit astfel, o structura sugestiva
care, in fapt, intarzie expansiunea cantitativa si calitativa a capacitatilor mintale. (3, p. 251)

Pe baza propriilor experimente precum si ale altora, Lozanov aduce anumite argumente critice
impotriva predarii ,traditionale’ asa cum se face ea In scoli si care vine in contradictie cu legile
fundamentale ale dezvoltarii fiziologice si psihologice ale personalitatii:

1. Este bine cunoscut ca functionarea creierului este unitara: de pilda, nu exista nici un moment
in care functioneaza doar una dintre emisferele cerebrale, ori doar anumite structuri corticale, s.a.m.d.
Aceasta Tnseamna cd in practica predarii, complexul emotional-motivational, gandirea imaginativa si
logica abstracta, toate trebuie activate Tn mod simultan, intr-o unitate complexa si indivizibila. In mod
frecvent in scoala, apar totusi doua tipuri de deviere de la aceasta norma naturala:

a) instruirea se adreseazd numai structurilor corticale sau numai emisferei stangi a elevului,
care este privit ca o masina lipsita de emotii;

b) elevul este privit ca o entitate psiho-fiziologica, dar secvential si separat, pe stadii si tipuri
de activitate.

2. Este binecunoscut faptul cd, in conditii normale, activitatile de analiza si sinteza au loc Tn mod
simultan; nu existd o activitate analiticd separata de alta, specific sinteticad. Aceeasi legitate se aplica
tuturor operatiilor cognitive(generalizare, abstractizare, concretizare). Aceasta simultaneitate dialectica
functioneaza atat la nivel fiziologic cat si la nivel psihologic.

Totusi, aceste regularitati naturale sunt ,.corectate” in practica pedagogicd, prin una dintre
urmatoarele variante:

a) elementele sunt studiate izolat Tn raport cu semnificatia lor integrala, ca intreg — ele sunt
automatizate prin exercitii obositoare si doar mai tarziu sunt legate intre ele sistematic, intr-un intreg.

b) discutarea intregului se face fara a lua in considerare elementele constitutive si de aici
anumite greseli apar.

In ambele cazuri se incearca separarea procesului natural de simultaneitate analitico-sintetica. 3.
In oricare proces de comunicare, fiinta umana participi simultan pe mai multe nivele constiente si
inconstiente. Aceasta situatie naturala este utilizatd in practica predarii In una din urmatoarele variatii:

a) principiul constientizarii in procesul de invatare este formalizat si transformat in fetis. Elevii
sunt obligati sd asimileze si sa automatizeze fiecare element al materialului dupd o metodologie strict
constienta si rationald, fara a se tine cont de faptul ca acest material ar putea fi stdpanit pana la un
anume nivel, in mod spontan , la nivel inconstient, de la chiar prima receptare a lectiei;

b) invers, se da importantd numai capacitatilor inconstiente §i intuitive ale elevului 1n timp ce
este nevoie de o finalizare constienta si reevaluare creativa a materialului, elemente care sunt neglijate.
(3, pp 255-256)

Caracteristici

Sugestopedia este o strategie speciala de predare/invatare datoritd catorva caracteristici. Acestea
sunt:

1. Sunt stimulate rezervele memoriei, ale activitatii intelectuale, ale creativitdtii, precum si
rezervele personalitdtii ca intreg.

Trasatura cea mai semnificativa ale sugestopediei este capacitatea de a elibera aspectele multiple
ale capacitatilor aflate n rezerva personalitatii.

Exista ca rezerva, doud capacitdti importante:



a) Hipermnezia, care este caracterizata prin:
- faptul cd se manifestd fie dupa o perioada latenta si fara vreun efort constient, fie brusc si
spontan
- sporirea performantelor in amintire fara a fi nevoie de repetitii
- cresterea rezistentei la oboseald
- faptul ca are un considerabil efect psihoterapeutic dar si psihoprofilactic.
b) Hipercreativitatea care apare atunci cand este activatd intuitia §i persoana traieste o stare
similard cu inspiratia
2. Instruirea este Intotdeauna intovarasitd de un efect de relaxare sau cel putin de absenta
oboselii.
3. Instruirea sugestopedicd are totdeauna un efect favorabil, calmand tendintele agresive ale
elevilor si ajutandu-i sa se adapteze mai usor la grup.
4. Instruirea sugestopedicd in general, are un semnificativ efect psihoprofilactic si
psihoterapeutic. (id., pp.257-258)

Principii
Aceste caracteristici sunt strans legate de trei principii care constituie cadrul sugestopediei:

1. Seninatate (calm) concentrata, spontana si placuta

Cursurile sugestopedice sunt proiectate a se desfasura intr-un mediu fizic placut: existd camere
cu scaune confortabile si usor de deplasat; exista plante iar pe pereti, planse viu colorate. Numarul de
studenti este mic, de maximum 15.

Acest principiu cere si oferirea unui sistem de jocuri $i un sistem de activitati care sa stimuleze
umorul. Sunt utilizate materiale vizuale; aceste materiale nu sunt ilustrative, ci mai degraba stimulative.
Principiul este respectat, de asemenea si prin intregul proces de comunicare: tonul profesorului este
pozitiv, neamenintator. Elevii sunt incurajati mai degraba sa coopereze decat sa intre In competitie.
Intreaga atmosferd este imbogatitd prin muzica, astfel creindu-se o stare de activism relaxat.(psiho-
relaxare concentrata pe obiect).

I1. Integralitatea dinamica, structurata §i ierarhica — partea in intreg si intregul in parte. Acest
principiu se referd atat la sistematizarea materialului de studiu din manual intr-o abordare globala, cat si
la comportamentul formatorului.

,QGlobalitatea”(integralitatea) se refera de asemenea si la unitatea proceselor constiente si
incongtiente — abordare cel mai bine demonstratd prin tipul de conduita a profesorului si prezentarea
materialelor.

In ceea ce priveste profesorul, alituri de alte trasaturi obligatorii, atentia este concentrati asupra
comportamentului din doud planuri: adica, comportamentul verbal trebuie sa fie pe deplin Tn armonie cu
comportamentul non verbal inconstient. Aceastd conduita este exprimata prin fenomene paralingvistice
precum gesturile, mimica, postura, privirea, care sunt foarte importante Tn comunicare.

Totusi, simpla imitare a conduitei non verbale de catre profesori nu are acelasi efect; trasatura
obligatorie este sinceritatea, in acelasi fel cum artistul este sincer in opera sa. “Pentru medic §i pentru
trebuie sa devind artisti Tn profesia lor. Dar nu trebuie uitat ca intotdeauna, artistii adevarati sunt sinceri.
Numai dacd este sinceritate poate acest plan dublu sa fie stdpanit pentru a obtine efectele sugestive
dorite. Acesta este motivul pentru care trebuie accentuat faptul ca, nici o activitate sugestiva nu poate
porni fara stapdnirea dublului plan al comportamentului. Doctorii, psihoterapeutii, profesorii
sugestopedagogi si oamenii de artd ar trebui formati atat teoretic cat si practic. “Totusi, stapanirea
conduitei verbale si non-verbale nu are nimic de-a face cu abordarea de tip teatral, actoricesc si nu poate
fi achizitionata in Intregime prin invatare si practicare, ci ~prin dragoste reald fata de propria profesie si
pentru aproape” (3, p.194)

Un alt aspect al acestui principiu este legat de prezentarea materialului. Continutul manualelor si
materialele vizuale trebuie structurat in asa fel incat sa se pastreze ierarhia structurii. Partea, elementul,
trebuie sa fie discernabild in interiorul intregului, dar pe de altd parte, elementul trebuie sa exprime ideea
globala din care este o parte.



Adeptii lui Lozanov clarifica aceastda modalitate de prezentare cu ajutorul modelului lui Deikman
(1971). In teza sa de doctorat, Felix Uschi explicd precum urmeazi: “De vreme ce elevii nu se gisesc
niciodatd intr-o stare de inconstientd completd, este probabil mai util sa ilustram dihotomia cu ajutorul
modelului lui Deikman privind constienta bimodala care consta intr-o modalitate-actiune s1 o modalitate
receptiva.

Fiecare modalitate este caracterizatd prin proprietati fiziologice si psihologice descrise de
Renigers (1981): ¢ Modalitatea-actiune este in esentd, ceea ce s-ar putea numi constienta treaza de
,toate zilele’. Ea este organizata cu scopul de a manipula ambianta prin reactionarea selectiva la
anumite inputuri care sunt adecvate pentru desfasurarea actiunii. Din punct de vedere fiziologic,
modalitatea-actiune este caracterizata prin tensiune musculara §i undele beta in E.E.G.

Din punct de vedere psihologic, modalitatea-actiune este caracterizata prin logica bazata pe
obiect, atentie focalizata, dominanta formalului fata de caracteristicile senzoriale. Din punct de vedere
psihologic, modalitatea receptiva se manifesta prin gandire para-logica si dominanta senzorialului fata
de logic(formal).”

In timp ce se poate spune ci cea mai mare parte a invatirii in sugestopedie are loc in
modalitatea-actiune, adicd in timpul introducerii materialelor, in timpul perioadelor de activare si
elaborare si Tn timpul sesiunii de concert activ; de asemenea, o parte importantd a procesului are loc 1n
modalitatea receptivi, ceea ce este in mod specific demonstrat in timpul sesiunii de concert pasiv. In
aceastd modalitate, elevii pot fi descrisi ca fiind intr-o stare asemandtoare reveriei, complet relaxati,
nefiind in mod specific atenti la muzica ori la limba straina prezentata. Lozanov (3, p.198) afirma ca,
asemenea pasivitate faciliteazad hipermnezia si elibereaza activitatea intelectuald, pentru a opera fara
limitdri constrangatoare. (5, cap.l, Introducere)

III. Pregatirea desugestiva avand scopul de eliberare spontand a capacitatilor mintii si ale
creierului, aflate 1n rezerva.

Odata ce este obtinutad starea necesara a mintii §i este structurat materialul de studiu, urmatorul
pas este crearea unei atitudini psihologice care sa conduca la eliberarea rezervelor creierului si mintii.(4,
pp.66-69) Asa cum Felix Uschi observa in raport cu un domeniu specific “studentii la limbi strdine n
special, au adesea o opinie negativd despre propriul lor potential de invatare, ceea ce se poate reflecta
negativ Tn performantele lor .” (5) Instrumentele desugestive sunt proiectate pentru a avea o influenta
directd asupra opiniilor studentilor (elevilor) cu privire la natura si dificultatea sarcinii.

Instrumentele de predare
Instrumentele de predare utilizate in sugestopedia se impart intrei grupe:
1) Mijloace psihologice
2) Mijjloace didactice
3) Mijloace artistice
Mijloacele psihologice se refera in primul rand la organizarea globalda a comunicarii in cadrul
predarii-invatarii. Elementul important aici este constituit de modalitatea in care vor fi organizate
perceptiile periferice, faptul ca ele trebuie mai degraba stimulate decat construite prin ilustrare. Pe langa
plansele de pe pereti, perceptiile periferice includ intreaga atmosferd a clasei. Camera trebuie sa fie
curatd si aranjatd cat mai estetic, fara prea multe ornamente cu obiecte inutile, tablouri, etc. Materialul
vizual (planse, scheme)este executat de asemenea , estetic. Profesorul, de asemenea, contribuie intr-o
foarte mare masura la atmosfera clasei; el trebuie sa fie vivace, calm, bucurindu-se de munca sa; vocea
sa trebuie sa fie de asemenea, proaspata si melodioasa.

Mijloacele didactice se refera la mai multe elemente:

- structura ierarhica a materialului, relatia parte-intreg, cu prevalenta holisticului.

- materialul utilizat Intr-o ora academica est de la doua la zece ori mai mare fatd de cantitatea de
material utilizat intr-o ora ,,traditionald”.

- metodele utilizate sunt comunicationale; de pilda, atentia studentilor (elevilor) este directionata
spre intreaga propozitie, spre aspectul semnificatiei comunicatiei, spre locul si rolul acesteia, totul intr-
un context relaxat, chiar amuzant, in timp ce pronuntia, vocabularul si gramatica ramén in planul al




doilea, desi nu sunt trecute cu vederea. Intr-o clasa de limbi striine, profesorul atrage atentia asupra lor
numai pentru scurt timp si se intoarce apoi repede la sensul Tntregii propozitii si situatii. Cele mai multe
dintre elementele gramaticale sunt Invatate impreund cu intreaga structurd, fard sa li se dea o atentie
speciala. (3, p.262)

Mijloace artistice : Sugestopedia introduce un tip special de arta in procesul de predare-invétare,
in continutul lectiilor (muzica, literaturd, material vizual, joc de rol, etc). “ Mijloacele artistice sunt
utilizate atat pentru a crea o atmosferd placutd in timpul procesului de receptare, memorare si intelegere
a informatiei principale oferite prin lectie cit si pentru a imbogati atitudinea sugestiva fata de ceea ce
este 1n rezerve, fatd de motivatie si asteptdri. Cu ajutorul aspectelor artistice, parte din materialul de
invatare este asimilat imediat.” (4, pp.70-71; 3, p.262)

CONCLUZIT

Obiectivul final al sugestopediei este Tnlaturarea barierelor socio-profesionale si psihologice
existente in fiecare fiintd umanad, precum si stimularea rezervelor nefolosite ale creierului uman pentru a
obtine un tip de invdtare mai rapid, mai usor, dar in acelasi timp pe deplin constient. Acest lucru
presupune activarea prin mijloace adecvate a zonelor specifice de pe ambele emisfere cerebrale. In
timpul procesului de invatare, persoana este abordata ca o fiinta integrala; aceastd integralitate nu se
refera doar la aspectele personalitdtii constiente: intelect, vointd si afectivitate. Persoana este vazuta in
dimensiunea verticald a unificarii constientului cu subconstientul. Acest fapt nu Tnseamna atat de mult o
largire a campului constient (desi si acest lucru poate fi obtinut),dar mai ales obtinerea unor rezultate
mult superioare intr-o activitate datd prin utilizarea (chiar §i inconstientd) a rezervelor creierului.
Sugestopedia fundamentata pe sugestologie, accentueaza utilizarea artei (a emisferei drepte a creierului)
ca un important ajutor in procesul de Invatare: ambientul trebuie sa fie estetic, materialele de predare,
manualele, plansele, schemele, toate trebuie sa stea sub semnul frumusetii. Parte importantd a
esteticului, muzica clasicd este esentiala.

Au existat mai multe incercari de a aplica sugestopedia in diferite parti ale lumii, in diferite
limbi, sub evaluarea unor cercetitori diferiti. In urma acestor studii, aplicatii practice si re-evaluiri, a
apdrut conceptul de invatare acceleratd, care a generat o serie de curente aplicative, asumandu-si o
eficacitate mai mare sau mai mica in obtinerea unor rezultate rapide si profunde In domeniul Tnvatarii.
Toate aceste curente accentueazd metodologia si comportamentul, in timp ce sugestologia, ca metoda
originald, vizeaza Tn mod esential schimbarea calitdtii umane, atat a profesorului cat si a ucenicului si
abordeaza personalitatea umana intr-o viziune real-holistica.

Summary

The paper aproaches the science of suggestology as a very original vision, aiming to deliver the
hidden potentialities of the human being, using them primarily in learning but also, trying to eliberate
the genuine quality of every person, the one being integral and harmonious. Suggestology and
suggestopedy may constitute a basis for the future approaches of the human personality as well as of its
main activity, that is learning.
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Aspecte psihologice ale instruirii si asistentei psihologice a colaboratorilor din penitenciare
Elena Losii, dr.in psihologie, Catedra de Psihologie aplicata si Asistenta sociala
Natalia Antonevici, Seful Sectiei Psihologice, Penitenciarul Nr.4 Cricova, locotenent major de

justitie

,, Personalul din penitenciare se gaseste nu in fata ci pe aceeasi scena cu detinutii: a fi partener de
viata cu ei inseamnda a le fi in primul rind superior in univers sufletesc, iar daca penitenciarul este
deseori o frontiera a civilizatiei, a-ti face datoria inseamna mai intii de toate a fi om...”

Gheorghe Florian

in prezent, cand criminalitatea este o prezentd sociald, care a sfidat toate masurile luate
contra ei, cand a invadat toate structurile sociale, ea rdimane a fi o problema dureroasd pentru
societatea noastra. Poate mai mult ca alte subsisteme sociale, penitenciarul are o nevoie crescuta de
psihointerventie in toate compartimentele sale umane si normative. Specificul muncii face din
calitatea personalului un factor decisiv al stabilitatii si credibilitdtii acestei institutii. Institutia
penitenciard, inainte de a fi o institutie juridicd, este un construct, un cidmp psihologic unde se
contureaza ,,actorii” lui: colaboratorii si detinutii. Acest camp psihologic are un caracter dualist, este
un ,.camp de forte in care sint consacrate conflictele determinate de tacticile de dominare a
gardienilor si cele de rezistenta ale detinutilor.” [1, pg.22]

Succesul profesional este determinat, iIn mare masura, de prestigiul personal, de eficacitatea
relatiilor interpersonale, de buna orientare Tn mediul social actual. Toate acestea devin importante si
din cauza influentelor care vin din partea ,obiectului muncii” sub forma mentalitatilor,
vocabularului, stilului de viatd. De mult timp se fac Incercari sd se renunte de la pozitia formala,
detasatd, indiferenta fatd de detinut, la viziunea globala asupra locului si rolului institutiei in cadrul
mecanismelor de apdrare sociald si efortul de a face din penitenciar intr-adevar un loc unde se
resocializeaza noua personalitate, de la modelul dur si agresiv al lucratorului din penitenciar la o
persoand cu o competenta vizibild, maniere agreabile, transparentd, neutralitate binevoitoare,
intelegere corecta a timpurilor in care trdim, cu conceptia ca ceea ce face este o muncd de terapie
sociald, ca reglementdrile in vigoare au o limita dincolo de care trebuie sa te descurci singur, orientat
doar la valorile in care crezi.[1, pg.93]

Astédzi penitenciarul, fiind un camp psihologic in care sunt prezenti ,,actorii”’, pe de o parte,
colaboratorii, si pe de alta parte, detinutii, se confruntd cu o serie de dificultdti. Problema care se

contureaza clar, in urma unei analize a acestora, ar fi urmatoarea: daca tindem la o resocializare
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eficientd a detinutilor, la un proces de reeducare continuu, la stabilirea unor relatii constructive dintre
cei doi ,,actori”, de ce oare colaboratorii sistemului penitenciar nu au o pregatire speciald, atat din
punct de vedere profesional cit si psihologic. Doar anume ei sunt acei educatori care dirijeaza cu
procesul de reeducare a condamnatilor. In aceastd ordine de idei putem si ne dim bine seama care ar
fi urmarile acestor dificultati si lacune: numeroase conflicte, incordare si confruntare permanenta, si
alte situatii mai grave, care se sfarsesc cu luare de ostatici si jertfe omenesti. Ideea ar fi ca,
persoanele care sunt in permanent contact cu condamnatii trebuie sa constientizeze necesitatea
aplicdrii unor metode constructive de relationare cu ei.

In acelasi timp, sa nu vitam si de personalitatea lor, acelora, care deseori sunt pusi in situatii de
alegere, de pericol, fiind total neajutorati, pentru ca nu sunt reguli scrise pentru solutionare pasnica a
tuturor situatiilor dificile cu care se confruntd zi de zi. Lucratorii institutiilor penitenciare, indeosebi
acel, care se afla Tn permanent contact cu detinutii i sunt incadrati Tn procesul de reeducare a lor,
trebuie sd posede modalitdti de aparare, igiena psihologicd pentru a nu fi supusi riscului de
deformare profesionala. Prin toatd activitatea sa, el trebuie sd stabileasca un contact cu detinutul, sa
stabileasca relatia dintre infractiune si constantele personalitdtii acestuia, sa pregateasca terenul unei
noi raportdri la valorile sociale dupd executarea pedepsei. Pentru atingerea acestor obiective sunt
necesare calitdti psihologice deosebite.

Desi capacitatea de a fi empatic nu este caracteristicd pentru toti, se simte foarte necesara
experienta profesionald a lucritorilor penitenciarelor. Intre calititile lui nu trebuie si lipseasca
sensibilitatea fata de complexitatea diferitelor motivatii infractionale, usurinta de a stabili relatii
umane, tactul, o mare disponibilitate de a asculta, capacitatea si usurinta de a evita sau aplana un
conflict daca acesta a aparut.

Este evident faptul ca orice meserie 1si lasd o amprenta asupra personalitatii, dar Tn ce masura
influenteaza specificul activitatii colaboratorilor asupra trasaturilor lor de personalitate? Ca element
central al personalitatii afectivitatea ,,duce greul” frustrarilor impuse de conditiile de munca,
specificul obiectului muncii, relatiile specifice, conflicte latente si deschise, etc. Deseori
manifestdrile afective atit al personalului cit si a detinutilor sunt cauzele unor conflicte
interpersonale. Deseori atitudinea personalului fatd de detinuti este negativa, deaceea este dominata
de emotii negative ceea ce duce la Incordare si uneori ostilitate, acestea la randul lor duc la aparitia
contradictiilor.

Specific mediului penitenciar este existenta in paralel a unor norme oficiale care sunt legiferate
si urmaresc atingerea obiectivelor institutiei-productive, educative, preventive-, cu normele
neoficiale-, care exprima generalizarea experientei dobandite de detinuti avand ca scop crearea unor
relatii i conditii de viatd suportabile din punctul lor de vedere pe parcursul executdrii pedepsei si

actioneaza numai in interiorul grupului de detinuti. S& nu uitdm si de faptul ca cu toate ca personalul
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in marea lui majoritate este satisfacut de salariul pe care 1l are, de prestigiul pe care il are in fata
cunoscutilor, ei sunt in permanentd Incordare in timpul lucrului, intr-o frustrare latentd, multi din ei
au temeri ca pe membrii familiei lor i1 paste primejdia, nu sunt siguri pe ziua de maine, deseori
pleacd acasa cu o dispozitie proasta.

Din ceea ce s-a mentionat mai sus, putem concluziona ca, munca lucratorului de penitenciare
este foarte stresantd. In aceste conditii, deformarea profesionala si simptoamele stresului cronic nu
ne mai surprind: melancolie, alcoolism, hipertensiune arteriala, cefalee, bulimie, agresivitate,
accidente de circulatie, divort, etc. Dar, remediile departe de a fi doar o problema strict individuala,
sunt in primul rand una organizationala, instructiv- informationala.

Reiesind din cele relatate, se contureaza ideea necesitatii instruirii profesionale si psihologice a
colaboratorilor sistemului penitenciar, fapt ce le-ar facilita considerabil activitatea, ar reduce riscul
de inadaptare profesionald, instabilitate emotionala, aparitia stresului profesional si a deformarii
profesionale. Astfel, cunoscand problema in cauza si efectele ei, putem concluziona ca, este nevoie
si se prezintd Intr-o maniera pragmaticd procedurile de: instruire si asistenta psihologica a
colaboratorilor, ce ar include cunostinte generale psihologice din domeniul psihologiei
penitenciare, tehnicile de modificare comportamentald, restructurare cognitivd, rezolvare de
probleme, management al stresului prin mecanisme de coping si tehnici de relaxare, negociere §i
management al conflictului, luare a deciziilor, comunicare g§i autocontrol emotional §i
comportamental, fundamentale in interventiile psihologice validate stiintific. In cadrul activitatilor
de pregatire profesionald a personalului trebuie sa fie incluse teme specifice pentru ca fiecare
persoand sd poatd identifica semnele premergatoare instalarii unor stari de disfunctionalitate psihica
si sd solicite luarea unor masuri in consecinta.

Lucratorii din sistemul penitenciar trebuie sa bineficieze neaparat de asistentd psihologica, prin
care Intelegem:

e Psihodiagnoza

® Protectie psihologica

¢ Interventie psihoterapeutica

Ansamblul acestor actiuni psihologice, concepute intr-un mod unitar, ar permite §i ar asigura

adaptarea eficienta la mediul de munca psihosocial specific, capacitatea optima de munca a
personalului penitenciarului din punct de vedere al parametrilor psihici, cresterea eficientei personale
si mentinerea sdnatatii psihice. Acordarea asistentei psihologice prin desfasurarea tuturor activitatilor
specifice de evaluare, profilactice si terapeutice necesare reechilibrarii psihicului functionarului
public si optimizdrii performantei sale in munca, se poate realizd doar de catre psihologul, care

neaparat trebuie sa fie prezent in orice tip de penitenciar. Evident cd, evaluarea psihologica a
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lucratorilor penitenciarelor trebuie sa se efectueze periodic, in special pentru cei ce se afla in contact
direct cu detinutii.

Sugestiile propuse ar mari considerabil att eficacitatea si productivitatea muncii personalului cit
si accelerarea procesului de resocializare a condamnatilor, deaceea trebuie de acordat o atentie
deosebita acestui sistem, 1n care sunt prezente relatii permanent conflictuale. Credem ca, initierea
acestei tematici va fi un inceput pentru demararea a noi cercetari si cautarea metodelor eficiente de
solutionare a problemelor de natura psihologica existente Tn mediul penitenciar. Prezintd interes,
bundoara, studierea specificului activitatii profesionale a colaboratorilor penitenciarelor, amprenta
lasatd de acest specific profesional asupra personalitatii lor; elaborarea metodelor de gestionare a
problemelor de naturd psihologica in acest mediu, care ar avea ca efect, reactionarea adecvata a
colaboratorilor la unele situatii extremale; invatarea personalului penitenciarelor unor metode de
comunicare eficientd, nonagresiva; studierea modalitdtilor de prevenire a riscului de aparitie a
deformarii profesionale, etc.

Summary

In this article is reflected an important issue for Republic of Moldova — the necessity and the
motivation for psychological instruction of the workers form prison sphere and their psychological
assistance in the process of the work activity. Because the work activity in this sphere is rather
specific, but the features of the relations collaborator-prisoner leaves a trait on the worker’s
personality, it is evident that the directions of psychology activity are divers, including: psycho
diagnosis, psychological protection and psycho therapeutic interventions through assuming
behavioral modification techniques, cognitive reorganization, problem solving, stress management,

relaxation techniques, conflict management, communication and emotional and behavior self-

control.
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Stimularea atentiei ca factor psihologic decizional al mesajului publicitar
Elena Losii, dr.in psihologie, Catedra de Psihologie aplicata si Asistenta sociala

Comportamentul consumatorului de azi este influentat si dirijat de o diversitate de factori,
unul din care fiind meajul publicitar. Suntem tentati sa credem ca comportamentul consumatorului
se afld integral sub propriul control, dar in practica lucrurile nu stau intocmai asa. Achizitionarea
unui produs poate fi influentatd sau chiar indusd de factori cognitivi si afectivi subtili. Din aceste
considerente rezultatele studiilor psihologice au fost incluse de multd vreme in strategiile
comunicationale si de marketing ale firmelor. O reclama de succes nu este posibilad fard luarea in
consideratie a caracteristicilor psihologice a celui care o percepe — potentialul consumator. Intr-
adevar consumatorul este un individ care proceseaza o informatie specifica (evaluarea unui pret,
desprinderea adevirului), triieste emotii specifice, creeaza interactiuni sociale particulare. In acest
context, reclama nu constituie altceva decit o situatie ce apare in cimpul variat al fenomenelor
exterioare, in fata cdreia indivizii sunt chemati sd se adapteze. Aceste situatii au urmdtoarele
caracteristici specifice :

e Reclamele au un caracter de invitare, apel, avertizare, etc.

¢ Invitatia, apelul,etc. au drept scop de a provoca intentia de cumparare.

Din aceste idei se desprinde problema de baza a psihologiei reclamei : Ce conditii trebuie
sa indeplineasca mesajul publicitar pentru ca el sa atraga atentie, sa fie perceput, memorizat si sa
directioneze comportamentul consumatorului spre achizitionarea obiectului prezentat ? Este
evident ca omul traieste si isi desfdsoard activitatea intr-un mediu natural si social complex,
deosebit de bogat 1n informatii. Viata contemporand supune publicul consumator la un adevarat
flux de informatie, din care o buna parte are un caracter publicitar. Dupa unele aprecieri, un individ
primeste zilnic peste 1500 mesaje publicitare in diverse forme, ceea ce face dificila pentru consum
distingerea unui produs sau serviciu de altul din masa enorma de oferte. Zilnic, prin presa,
televiziune, radio, omul este supus unui flux informational enorm care duce la suprasaturatie, pe de
o parte. Pe de altd parte, omul modern este foarte ocupat, timpul sau fiind masurat. Avand in
vedere aceste doud aspecte, trebuie folosite cele mai bune metode de a atrage atentia, oferind intr-o
forma simpla, concisa, atractivd informatii viabile. Rezolvarea acestei probleme majore a
psihologiei publicitatii incepe cu stabilirea mijloacelor obiective utilizabile in reclama pentru a
stimula atentia consumatorului.

Atentia este procesul psihofiziologic care constd in orientarea $i concentrarea selectiva a
activitatii psihice asupra unor stimuli sau sarcini, In vederea obtinerii unei perceptii optime,
rezolvari adecvate ale sarcinilor, a situatiilor-problema si adaptarii comportamentului sensorio-

motor, cognitiv si afectiv la mobilitatea conditiilor externe si la dinamica motivelor si scopurilor

15



persoanei. Atentia apare ca o conditie primard pentru desfasurarea proceselor de cunoastere, a
celor de autoanaliza si autoevaluare, precum si a comportamentelor motorii. Atentia este definita
ca functie sau mecanism de orientare, focalizare si fixare a constiintei asupra unui obiect, sarcini,
intrebari, probleme. Atentia nu dispune de un continut reflector propriu, de un continut
informational specific, ci ea asigura declansarea, mentinerea si optimizarea proceselor psihice
cognitive. Atentia se manifesta 1n plan subiectiv ca o stare de incordare, rezultatd din concentrarea
activitatilor psihice asupra unui obiect, fenomen, proces sau eveniment, asupra unor idei, actiuni,
stari psihice etc. Subiectul atent raspunde selectiv la diferiti stimuli, sesizeaza, detecteazd si
filtreaza informatii, concentrindu-se asupra celor relevante si neglijandu-le pe altele
nesemnificative pentru o anumitd situatie. “Criteriul interior” al selectiei informatiilor depinde in
esentd de motivatie (trebuinte, motive, interese), de emotiile si sentimentele cognitive. Dar,
oricum, prima etapa In implicarea acestora ramane a fi atragerea atentiei.

Distingem notiunile de atentie involuntard, voluntard si postvoluntard. Atentia involuntarad
survine prin actiunea factorilor externi si interni, independent de dorinta omului si deseori are loc
pe neasteptate. Dacd un oarecare obiect i-a atras atentia, omul poate sa se concentreze asupra lui,
sd inceapa sa-l analizeze amanuntit, evidentiindu-i detaliile, elementele componente etc. Atentia
involuntara devine activa atunci cand forta stimulului este mai puternica decat nivelul operatiilor
mintale constientizate de om, pe care le indeplineste intr-un moment oarecare. De reguld, atentia
involuntara se mentine pentru o perioada scurta de timp. Ulterior, persoana sau 1si pierde interesul
fata de stimul, sau atentia lui devine voluntara. Daca atentia involuntara este determinatd intr-o
mare masurda de mecanisme fiziologice, atunci cea voluntard — de activitatea constienta a omului.
Anume atentia voluntard 11 permite sd se abstractizeze de la actiunea stimulilor secundari. De
exemplu, cautind un anunt publicitar necesar in paginile ziarului, omul nu atrage atentia la cele
care nu au nici o atributie cu scopul lui, care nu sunt legate de motivatia lui.

Caracteristici importante ale atentiei sunt considerate a fi volumul, concentrarea, stabilitatea,
mobilitatea si distributivitatea. Volumul atentiei este numarul de stimuli distincti pe care omul
poate s ii perceapa simultan. In urma cercetirilor s-a ajuns la concluzia ci volumul atentiei
variazd de la 5 la 9 stimuli, la perceperea unei informatii fara sens de catre un om adult.
Concentrarea atentiei depinde de motivatia persoanei, interesului ei fata de obiect, activitatii pe
care o indeplineste, de starea sa psihofiziologica de moment (de exemplu, oboseald). Concentrarea
poate fi Tngusta si largd, In cazul celei din urma are loc distributivitatea atentiei si omul este
capabil sa se concentreze simultan asupra mai multor obiecte sau tipuri de activitati. Mobilitatea
atentiei este comutarea voluntard sau involuntara de la un stimul la altul.

Wundt (1912) considera atentia ca rezultat al aperceptiei, adica a experientei de viata a

fiecarui individ in parte. Galperin (1958) a elaborat teoria conform careia atentia este considerata
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ca proces al controlului mintal asupra continutului activitatii de orientare si cercetare a omului.
Natura atentiei ramane a fi incertd pana in prezent. Cu toate astea, In urma cercetarilor realizate in
domeniul psihologiei generale, au fost elaborate numeroase teste de masurare a caracteristicilor
atentiei care sunt utilizate cu succes in psihologia publicitdtii. Astfel a devenit posibila evaluarea
materialelor publicitare si folosirea legilor atentiei In domeniul reclamei. E.Lysinski (1922) a
intreprins un experiment de studiere a atentiei in perceperea de catre femei a vitrinelor unui
magazin de palarii pentru femei. In acest scop, el a amenajat doua vitrine experimentale in asa fel
incat una din ele sd contind un numdr mult mai mare de articole publicitare decat cealalta.
Experimentatorul, care statea afara, inregistra numarul trecatorilor si al celor ce se opreau in fata
vitrinei, notdnd (cu ajutorul unui cronometru) timpul petrecut de fiecare in fata vitrinei.
Experimentatorii, care se aflau 1n interiorul magazinului, notau numarul solicitarilor din partea
cumpdratorilor a produselor puse la vitrind §i cantitatea de produse vandute dintre cele expuse la
vitrind sau asemanatoare lor. S-a constatat un cd numar mai mare de oameni s-au oprit in fata
vitrinei cu mai multe produse, dar timpul de analiza a produselor a fost mai mare in cazul vitrinelor
cu mai putine articole. Au fost mai multe solicitari ale produselor care se aflau in vitrina cu putine
modele, dar in randul produselor vandute se intdlneau mai des acele care au fost expuse In vitrina
cu multe articole.

Selectivitatea atentiei poate fi demonstratd prin urmatorul exemplu, care este deseori folosit
in publicitatea ascunsd. Prezentam in tabelul de mai jos textul obisnuit si cel in care anumite
cuvinte sunt accentuate intr-un oarecare mod (se pot folosi literele Tngrosate sau scrise cursiv).
Persoana care va citi informatia de baza, o va ignora pe cea adaugatoare si va percepe informatia
intr-un mod absolut contrar. Textul mesajului informational cu publicitate ascunsa poate fi cititd nu
doar la o intensitate mare a luminii, dar si prin cel mai nesemnificativ mod de evidentiere a

pasajelor specificate.

Textul obignuit al mesajului informational

Este binecunoscut faptul ca fumatul este o obignuintd daunatoare si nociva, provoaca numeroas
neplaceri oamenilor, duce la boli grave si chiar mortale, ii priveaza de bucuria vietii si speranta de viitol
Desfatarile himerice si placerea pe care o primeste omul de la fumat sunt foarte amagitoare. Comunitate
stiintifica mondiala lupta impotriva comercializarii tigarilor, sustine miscarea pentru protectia oamenilor car
s-au debarasat de acest obicei si condamna public fumatul tutunului. In prezent, multi cercetatori, medic
pedagogi se declara Tmpotriva oamenilor care nu fumeaza, dar care aproba publicitatea la tigar
considerand aceste produse drept factor important in economia nationala. Acest lucru este, fara nici
indoialda, deosebit de periculos. Astfel are loc crearea conditiilor pentru a incadra in acest proces cat ma
multi tineri si a creste vanzarea acestor produse de la an la an, contribuind dezvoltarea afacerii prospere

anumitei companii, dar reducéand posibilitatea potentiala a dezvoltarii natiunii pe plan spiritual si fizic.
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Textul mesajului informational cu publicitate ascunsa

Este binecunoscut faptul ca fumatul este o obisnuinta daunatoare si nociva, care provoaca numeroas
neplaceri oamenilor, duce la boli grave si chiar mortale, i priveaza de bucuria vietii si speranta de viitol
Himericele desfatari si placeri pe care le primeste omul de la fumat sunt foarte amagitoare. intreag
comunitate stiintifica mondiala lupta impotriva comercializarii tigarilor, sustine migcarea pentru protecti
oamenilor care s-au debarasat de acest obicei si condamna public fumatul tutunului. in prezent, muli
cercetatori, medici, pedagogi se declara impotriva oamenilor care nu fumeaza ei insisi, dar care aprob
publicitatea la tigari, considerand aceste produse drept factor important in economia nationald
Acest lucru este, fara nici o indoiala, deosebit de periculos. Astfel are loc crearea conditiilor pentru

incadra in acest proces cat mai multi tineri si a creste vanzarea acestor produse de la an la an
contribuind la prosperitatea afacerii unei anumite companii, dar reducand posibilitatea potentiala

dezvoltarii natiunii pe plan spiritual si fizic.

De studierea atentiei s-au ocupat chiar §i primii cercetatori din domeniul psihologiei
publicitatii. Deosebit de importante au fost cercetdrile care vizau eficienta publicitatii stradale
(panouri, postere) si corectitudinea amenajarii vitrinelor. Astfel, la inceputul secolului XX
W.Blumfield, studiind felul in care oamenii se uitd la vitrind, a constatat ca privirile lor se
concentreaza mai ales pe treimea verticala. Obiectele care se gasesc acolo sunt observate de doua
ori mai des decat cele care stau in parti. Cele care stau in partea de jos sunt de 10 ori mai bine
observate decat cele ce stau 1n partea de sus. Un alt cercetdtor, H.Piorkowski spunea ca materialele
publicitare amplasate in interiorul tramvaielor sau autobuzelor atrag consumatorii Tn mai mare
masura decat cele puse pe exteriorul vagoanelor. Publicitatea devine periculoasd atunci cand se
afla pe un mijloc de transport in miscare i, in rezultat, pierde din eficienta ei psihologica.

Analizand procesele de atragere a atentiei in publicitate, majoritatea psihologilor considera
ca atentia involuntard este un factor extrem de important. Astfel, pentru marea majoritate a
subiectilor testati cea mai atractiva publicitate este acea in care este specificat pretul produsului,
dat fiind faptul cd anume el joacd un rol important in hotararea de a-l procura. Studiile realizate in
acest domeniu ne conduc spre ideea cd, in publicitate se pot utiliza 2 procedee pentru atragerea
atentiei: un procedeu extrinsec, ce provoacd involuntar atentia si un procedeu intrinsec, care
creeazd o dispozitie voluntard a atentiei.

Din categoria mijloacelor extrinseci pe care le utilizeaza publicitatea se pot distinge
urmatoarele:

a) Intensitatea. Orice situatie prezentatd individului cu o intensitate neobisnuita (lumina
intensd, culoare extrem de vie a unui afis, etc.) provoaca rapid atentia involuntara si, respectiv,

aducerea la cunostinta publicului a produsului sau serviciului promovat
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b) Izolarea. Reclama vizuald e cu atit mai bine perceputd, cu cit lipsesc alti stimuli externi
apropiati de reclama obiectiva, care ar putea sa distragd atentia si s-o Indrepte 1n alte directii. De
aici tendinta de a monopoliza cu reclama un spatiu in intregime, o pagina intreaga, etc.

H.Munsterberg (1996) si R.Seyffer spuneau ca un mod eficient de a atrage atentia este
plasarea anuntului in ziar, In centrul unui articol. Kenig a pus la Indoiala eficienta acestui
procedeu. El considera ci cititorul poate interpreta acest fapt ca o inducere in eroare. In plus, ar
putea sd aibda emotii negative la citirea articolului, fiind nevoit sa inconjoare anuntul. Anume acest
lucru ar putea duce la scaderea eficientei anuntului. Facand cercetdri in aceasta directie ajunge la
urmdtoarele constatdri: procentul de recunoastere este mai mare pentru anunturile inserate in
apropierea articolului interesant; Tn afara de pozitia generald a unui anunt Tn pagind si in raport cu
anunturile concrete, trebuie sd se ia in considerare situatia sa in raport cu textul Tnvecinat.

c) Mairimea. Studiind experimental problema marimii, Scott ne oferd urmatoarele rezultate:
utilizarea unei pagini intregi pentru o singurd reclama este mai valoroasa decat doua jumatati; o
jumatate de paginad este mult mai efectivad decat doud patrimi; iar o patrime de pagind mult mai
efectiva decat de doua ori o optime.

d) Contrastul. Formele spatiale care prezintd in structura lor obiectiva contraste evidente,
stimuleazd puternic atentia si pun In miscare procesul perceptiv. Astfel, un semnal luminos
continuu poate trece neobservat in timp ce un semnal cu intermitente este perceput. in risfoirea
unei publicatii o deviatie de la Infatisarea obignuita a paginilor tiparite cu privire la marimea, locul,
forma, culoarea caracterelor tipografice si aranjamentului sirurilor, are mare importantd pentru
desteptarea atentiei. Astfel, de exemplu, contrastele de culoare evidente si cu o pronuntata valoare

atentionala sunt:

FORMA pe Fond

Rosu albastru inchis
Albastru galben

Galben purpur

Violet verde
Portocaliu albastru deschis
Verde rosu

In general, scrisul de culoare intunecati ce apare pe fond deschis creeazi o posibilitate de
percepere mult mai mare decat invers.

e) Mobilitatea. Un obiect care in repaus poate ramane neobservat, de indatd ce e pus in
migcare poate destepta atentia. Pentru a mari efectul reclamei se poate combina, de exemplu,
factorul miscarii cu cel al contrastului succesiv.

f) Pozitia spatiala. Psihologul american D.Starch a ajuns la concluzia cd un anunt atrage un
grad diferit de atentie al cititorilor In dependentd de pagina pe care este amplasat. Daca cele care
sunt puse pe prima sau ultima pagind atrag atentia in 100% din cazuri, cele care se afla pe pagina a

doua sau penultima, cat si cele din interior sunt observate doar Tn masura de 50%. In 1920
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psihologul german W.Moede a publicat o lucrare experimentald in care demonstra cd anuntul care
este publicat pe o pagind din ziar in coltul din dreapta sus va atrage cel mai mult atentia cititorului.
Psihologul american A.Adam a demonstrat experimental cd partea dreapta a anuntului este mai
bine perceputa decat cea stanga, fapt ce se explica prin preferinta de a analiza pagina din dreapta a

oricarei reviste. Putem ilustra aceste rezultate astfel:

54%

46%
28% 33%
16% 23%

Este evident ca, eficacitatea psihica a reclamelor din jumatatea de sus a paginii este mult mai
mare decat a celor din jumatatea inferioara, iar o reclama de marimea unui sfert de pagind inserata
in dreapta sus are o valoare atentionald Indoita in raport cu sfertul inferior stang.

2) Repetitia. Prin repetitie o reclama 1si mareste valoarea atentionald, n special, dacd este
combinatd cu o anumitd cantitatea de variatie, spre a tnlatura monotonia. Este un mijloc foarte des
utilizat in publicitatea stradald autohtond. De exemplu, pentru a atrage atentia, pe strada A. Russo,
pe fragmentul de drum ce leaga sectorul Riscani cu Ciocana permanent sun expuse panouri
stradale repetate a aceluiasi mesaj publicitar; pe ambele parti ale str.M.Viteazul — de regula, este
expus acelasi panou stradal, repetat de multe ori.

Vorbind despre aceste mijloace exterioare de stimulare a atentiei, trebuie sd semnalam si
neajunsul lor cel mai evident: ele desteaptd, dar nu mentin atentia.
Din categoria mijloacelor intrinseci pe care le utilizeaza publicitatea se pot distinge urmatoarele:

a) Noutatea. Situatiile uzuale pe care le intalnim in viata sunt trecute repede cu vederea din
cauza automatismului si constantei lor, In timp ce situatiile noi, care cuprind §i o notd de
necunoscut, pot actualiza nu numai un interes, ci desteaptd si tendinta generald a curiozitatii.
Situatiile noi reprezintd un contrast evident fatd de desfasurarea obisnuitd si familiard a
fenomenelor. Contrastul de astd datd nu constituie un element specific si extrinsec situatiilor, ci
reprezintd o deviere in raport cu intreaga noastra atitudine fatd de lumea exterioara. De exemplu, in
poza de mai jos, magazinul de haine care-si face publicitate a ales o cale noua de a atrage atentia

potentialilor cumpardtori: imaginea hainelor pe drum spre magazinul respectiv.

20



=

Pharmacy

b e rm T S i i -- : I ¥ ' " i £ '--_'-.- | = ‘
b) Aspectul cromatic. Culoarea e unul din elementele cele mai eficace §i mai des

intrebuintate in elaborarea reclamelor. Intrebuintarea nuantelor cromatice in constituirea
reclamelor se bazeazd pe valoarea atentionald si afectiva a diverselor culori. Orice culoare are o
anumita tonalitate afectivd datorita factorilor fiziologici senzoriali §1 asociatiilor pe care le
desteaptd. Plus la aceasta, studiile Intreprinse de Wissler confirmd statistic preferintele pentru

culori a celor doua sexe:

Barbatii Femeile
Prefera Le displac Prefera Le displac
Albastrul Galbenul Rosul Portocaliul
Rosul Portocaliul Violetul Albastrul
Violetul Albastrul Verdele —albastru Verdele
Verdele Albul Orange-albul galben

De acest aspect ar trebui sa se tina cont in crearea mesajelor publicitare in dependentd de
publicul — ginté cui este adresat.
accentuarii procesului de abstractizare, prin departare de concret. Din acest motiv, tipurile
abstracte percep mai bine o reclama scrisa fara imagini insotitoare decat tipurile concrete, femeile
si copiii, la care predomina interesul pentru concret. La tipul abstract, cuvantul scris este suficient
pentru buna observare a situatiilor — reclama, imaginea Intregitoare fiind neglijabild. Dimpotriva,
pentru persoanele cu dispozitie perceptivd vizuald si concretd, ilustratia este indespensabild. In
afard de aceste tipuri existd individualitdti cu o dispozitie perceptiva motorie si auditiva, de care
ilustratia se apropie mai mult decat cuvantul. Ilustratia insotitoare poate avea legaturd directd cu
obiectul prezentat, sau indirectd in cazul cand ilustratia nu infatiseaza obiectul reclamei.
d) Umorul. Un mijloc destul de eficace pentru stimularea atentiei voluntare este utilizarea

diverselor forme ale comicului. Comicul poate fi provocat fie prin imagini:
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fie prin text (Cunoscutul slogan al publicitatii sociale ce tine de etica conducerii masinii ,,Nu fi
porc la volan”), fie prin imbinarea acestor doua mijloace (De exemplu, afisul stradal ce
reprezintd fata unui barbat hazliu cu urechi exagerat de mari si sloganul publicitar ,,Toate

urechiusele sunt la Metro™)
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Acest fel de reclama are uneori neajunsul cd desteapta atentia numai pentru foarte scurtd

durata, rasul anihiland actualizarea unui interes sau dorintei de posesiune.

e) Familiaritatea. Situatiile obisnuite pot fi impartite in doua categorii: 1. situatii obisnuite
automate fatd de care organismul nu mai reactioneaza, deoarece acestea nu au legaturd cu
satisfacerea trebuintelor si 2. situatii care Tn momentul primei lor aparitii au desteptat voluntar
atentia si au satisfacut o dorinta, devenind prin aceasta cunoscutd, familiard. Cand vorbim despre
familiaritatea reclamei ne gandim la acele reclame ale cdror obiecte au fost in stare sa satisfaca o
dorinta individuald, castigand astfel increderea consumatorilor. E.Strong considera cd publicitatea
va capta atentia consumatorului nu doar datoritd intensitatii stimulului, dar si datoritd asemanarii
detaliilor anuntului cu experienta anterioard a persoanei. El spunea cd factorul experientei
anterioare este mai puternic decat factorul noutatii. Contrar lui, alti psihologi (K.Marbe, V.Mataja)
considerau cd anume inovatia joaca rolul cel mai important in captarea atentiei consumatorului.
Aceastd dilema ramane a fi actuala ti acum, necesitand realizarea mai multor cercetari stiintifice.
Importanta acestui factor iese in evidenta de indatd ce ne gandim la greutdtile pe care le intampind
o noud firma n céstigarea increderii consumatorilor.

Dacd comparam eficacitatea practica a factorilor capabili sa stimuleze voluntar si involuntar
atentia, constatdm ca primii au o prioritate fatd de cei din urma.

O analizd a publicitdtilor (televizate, stradale, din presd) furnizeazd un numar mare de
exemple care confirma faptul cd majoritatea agentilor publicitari recurg la diverse metode pentru a
atrage publicul, considerand atentia principalul proces psihic implicat si ignorand total importanta
celorlalte. Una din cauzele centrale pentru care agentiile doresc sa capteze atentia publicului o
constituie concurenta. Un anunt publicitar care este plasat intr-un ziar §i nu poate atrage atentia
cititorilor pierde teren in fata celui care atrage privirea instantaneu. Totusi, acest lucru nu Tnseamna
ca cel din urma anunt va avea mai mare succes $i ca vanzarile vor creste anume la acel produs.
Consecinta principald a publicarii anuntului Tn ziar este cresterea probabilitatii ca anuntul va fi
vazut de mai multe persoane care au nevoie de produsul respectiv.

Multe persoane ce activeaza in domeniul publicitar sustin ideea ca atentia este cel mai
important proces psihic de care trebuie de tinut cont in elaborarea unei reclame eficiente. Dar
trebuie de accentuat faptul cd absolutizarea rolului oricarui proces psihic in publicitate, fie chiar si
a unui atat de important ca atentia, poate avea urmadri nefaste pentru agentul publicitar si poate
cauza pierderi financiare substantiale.

Summary

This article describes an aspect with a more practical value from the publicity area of

psychology — the stimulation of the attention as an adjudication psychological agent of the

consumer behaviour. The commercial practice and, especially, the publicity area demonstrates how
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it’s important to succeed to attract the attention of the consumer at the things or services presented

in the message of the advertisement. This article presents and analyzes the procedures of the

attraction consumer attention: the intrinsic and extrinsic procedures, which are used by the

advertisement. It’s very important to present the viable information in a simple, concise and

attractive way and in a short time.
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Factorii determinanti ai stresului la copii de varsta scolara mica
Niculides Ana, doctoranda, UPS ,,Ion Creanga”

In timp ce la maturi stresul este recunoscut si se efectueazi cercetdri intr-un numdr
considerabil, la copii existenta stresului este usor de ignorat, in special in special cand ne referim la
formele ordinare, care de fapt in viata de zi cu zi pot duce la adaptare si probleme de sdnatate pe un
termen de lunga durata.

Cu toate ca adultii de obicei sunt de parerea ca copilaria este o perioada lipsita de presiuni
si preocupari, 1n realitate copiilor nu le este strain spectrul de factori stresori, variind de la ordinari
pana la severi. Este estimat conform datelor Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova raport
pentru anul 2000, 35% din copii au manifestat probleme de sandtate cauzate de boli psihosomatice.
Pentru unii copildria poate fi marcatd de evenimente extrem de stresante si unele modificari pot
suprasolicita abilitdtile de adaptare, chiar si a celui mai rezistent copil. Este 1n crestere numarul de
psihologi, psihiatri, pediatri care considera ca stresul trait de copii poate juca un rol important in
dezvoltarea diferitor probleme de sdnatate care pot fi prelungite pana la varsta maturitatii. (Rutter,
1999).

Stresul se refera la un eveniment sau oricare alt stimul care cauzeaza persoanei senzatia de
tensiune sau agitatie. In acest sens, stresul este ceva exterior persoanei, sau simplu, un set de
factori stresori. Desi de multe ori 1n literatura stresul este confundat cu anxietatea (Spielberger,
DiazGuerrero, 1976), stresul poate fi diferentiat de anxietate, care de obicei este definita specific,
stare neplacutda de tensiune care indica prezenta unui pericol pentru organism, sau simplu, un
raspuns la stres in forma unei stari negative. In acest sens, stresul se manifestd in cazul in care
receptorul 1l percepe ca stresant. Existd evidente ample ca sunt mari diferente individuale 1n ceea
ce e perceput ca fiind stresant. S-au constatat diferente semnificative referitor la modul cum unele
evenimente sau experiente pot sau nu afecta anumiti copii. Cu toate ca o experientd poate fi
perceputd negativ de un copil, pentru altul poate fi irelevantd sau chiar cu aspect pozitiv.

Chiar daca majoritatea cercetarilor referitor la stresul la copii sunt focusate pe evenimente
majore sau traumatice ca sursa a unui stres in copildrie, adultii prea des neglijeaza stresul si
presiunea din viata de zi cu zi a copilului, care de obicei are o severitate minora (Aldwin, 1994).
De fapt aceste forme de stres la copii, pot fi la fel de semnificante si probabil mult mai ddunatoare,
decat catastrofele, care se intAmpld mult mai rar. In rezultat, stresorii zilnici pot cauza pagube
semnificante sau chiar ireversibile. Prea mult s-a focusat pe catastrofe si prea putin s-a atras atentia
surselor de stres mondene in viata copilului, care sunt mult mai des intalnite si afecteaza mult mai

multi copii. De aceea cercetarile ar trebui sd fie directionate catre formele de stres mult mai
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familiare, chiar dacd mai putin pregnante, care sunt Intilnite de multi copii intr-o societate
moderna. (Ham, Larsen, 1990).

Sursele de stres in copilarie.

Unele tipuri de stres 1n copildrie sunt de o natura mai generald si mai des Intalnita si altele
mult mai specifice pentru unele situatii sau relevante unui anumit grup de copii. Sursele de stres in
copildrie includ: scoala, relatiile interpersonale, societatea, sdrdcia, bolile cronice, proceduri
medicale si internarea in spital.

Scoala. Pentru un copil intrarea in scoala ar putea presupune o listd de provocari incluzand
separarea de parinti, deplasarea Intr-un mediu geografic mai mare, acceptarea noilor figuri de
autoritate si intdlnirea noilor sau diferitor seturi de cerinte nefamiliare. Aceste cerinte includ
acceptarea si raspunsul la stimuli nefamiliari, subordonarea dorintelor individuale fata de cele de
grup si socializarea cu un numar mai mare de semeni carora copilul trebuie sa se alinieze (Arnold,
1990).

Scoala ca o lume formala de studiere poate, de asemeni sa introduca un set diferit de reguli
fata de cele pe care copilul le respecta acasa. Pot apdrea probleme pentru copii carora nu le sunt
cunoscute noile cerinte pentru activitdtile bazate Tn cadrul orelor de scris sau matematica; copii
care nu sunt pregdtiti pentru scoala pot simti pentru prima data gustul amar al esecului. Dacd ei nu
au avut parte de un program de pregdtire pentru scoald consecintele pot fi supardtoare si de lunga
durata pentru unii copii (Blonna, 1996).

Probabil cea mai des intdlnitd sursd de stres a copiilor de varsta scolarda mica este testarea
sau anxietatea de performantd, care se refera la un set de raspunsuri la stimuli care au fost asociati
cu experienta cuiva de evaluare sau testare. Anxietatea performantei testarii afecteazd de la 10-
30% din copii (Johson, 1979) Anxietatea este legatd in mod esential de aprehensiunea evaluarii,
ceea ce este sentimentul copilului ca el sau ea nu face ceva ,,destul de bine”. Un nivel inalt al
anxietdtii de evaluare se manifestd atunci cand performantele copilului nu sunt la nivelul
expectantelor parintilor. In general parintii au expectante mari, ei consideri intr-o manierd
nefondatd ca expectantele reprezintd 1Incurajari. Ca rezultat judecatile parintilor despre
performantele copilului tind sd fie mai putin pozitive la inceput. Copilul fixand aceste emotii
negative, dezvolta pareri ostile fatd de respingerea din partea parintilor. Aceste sentimente de
ostilitate in mod gradual formeaza sentimentul de vinovatie la copil, care reactioneaza prin
suprimarea emotiilor negative fatd de parinti. Eventual acesta poate duce la un comportament
directionat spre satisfacerea dorintelor parintilor. In timp ce anxietatea performantei poate incepe
in perioada varstei prescolare, probabil in timpul interactiunilor dintre copil si parinte, o datd ce
copilul intrd in gcoald, evaludrile pdrintilor sunt inlocuite de cele ale invatatorului, competitia Intre

semeni (Walker and Roberts, 1992). Copilul anxios fatd de testare poate dezvolta o dependentd
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prea mare 1n ceea ce priveste sustinerea din partea unui adult 1n situatiile de evaluare. Unii copii
pot evita situatiile de evaluare in cazul in care un adult familiar ei sau lui nu este prezent (Arnold,
1990).

Relatii interpersonale. Relatii bune cu semenii este recunoscuta fiind o componenta
importantd a sanatatii sociale a copilului si adaptare psihologica. Cu toate acestea, nu toti copii se
imprietenesc usor (Kapman, 2000). Relatii interpersonale saracdciose pot duce la singurdtate, care
poate deveni un stresor cronic $i poate cauza probleme grave de adaptare in copildrie $i mai tarziu
in viatd (Gorencznz, Hersen, 1999).

Pentru multi copii astdzi aspectul social al scolii este mai putin placut. Pentru acesti copii,

interactiunile att cu profesorii cét i cu semenii pot deveni surse de stres.
Copiilor cu nivel de reusitd scolara scazutd comunicarea cu semenii $i profesorii este stresanta,
percepandu-se mai putin inteligenti sau mai jos de media este o sursa de stres, n special in scolile
unde este un nivel nalt de competitie Intre elevi. Presiunea de a te conforma si fi la nivelul
asteptarilor altora este mereu o sursa semnificativa de stres la copii. Lipsa de acceptare din partea
semenilor, nivelul inalt de competentd sau chiar invidia fatd de reusita academica poate aparea.
Unii copii pot fi perceputi ca fiind diferiti si astfel devin tinta ridiculizarilor (Walker, Roberts,
1992).

Eventual acest abuz din partea semenilor poate duce la agresiuni, cand copilul ostatic este
persecutat sau oprimat prin amenintari fizice sau psihice de o altd persoand sau un grup.
Agresiunile pot lua forma violentei fizice, amenintdri de violentd, tachinare persistentd si
rautacioasd, extorsiune de bani sau bunuri, izolare deliberatd a unei persoane, excluzand-o din
grup. Copiii agresati pot manifesta probleme de adaptare in copilarie i mai tarziu in viatd si creste
riscul de abandon scolar, fiind implicati Tn crime juvenile si adulte, fiind predispusi bolilor
psihopatologice in varsta adulta (Gorencznz, Hersen, 1999).

Societatea. In ziua de astdzi copiii sunt supusi unui set de presiuni, cirora trebuie s le faca
fata. Conditiile economiei contemporane, impun ambii pdrinti sd lucreze pentru a asigura un trai
decent. Copiii vin acasd de la scoald intr-o casa singura fard supraveghere din partea parintilor, iar
despre consecintele migrarii in masa a parintilor peste hotare, nici nu mai specific, pentru ca
numeroase cercetdri au demonstrat impactul negativ asupra dezvoltarii psihice a copilului. Copii de
multe ori trebuie sa corespunda necesitatilor emotionale ale parintilor. Acest stres indus de parinti
cu sigurantd este 0 componenta a stresului obignuit din evenimentele e viatd, crednd ,,maturizare
grabita”’(Elkind, 1988), cand dificultatile vietii impun copilul sa creasca prea repede §i prea
devreme, astfel scurtand o copildrie prea stresanta.

In era informationala, copiii stiu mai mult despre sex si violentd decét copii generatiilor

precedente. Ei vin la scoald fiind constienti de violenta din societate, astfel crescand nivelul de
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violenta in scoald. Cu o astfel de perspectivd climatul din scoala reflectd nivelul de violenta in
societate ca ansamblu.

Saracia. Familiile sarace indurd o viatd mult mai stresantd In comparatie cu familiile
instirite. In afard de nesiguranta financiard, sunt mult mai predispuse spre evenimente cu aspect
negativ (ex: somajul, implicatii criminale, boli cute sau cronice) si probleme cronice cum ar fi:
responsabilititi exagerate, nivel de trai substandart, vecini periculosi. In plus parintii care trec prin
perioade mai dificile sunt mai predispusi spre depresie, iritare si mai distrati, decat cei care sunt
din punct de vedere financiar asigurati. Copiii din familii cu un venit scazut, in special cei care
sunt din zonele urbane sunt de multe ori expusi violentei la ei in familie, Tn scoald si pe strazi
(Sroufe, Cooper, DeHart, 1992). Din punct de vedere medical copii crescuti in sdracie sunt mai
frecvent afectati de probleme de sdnatate, decat copii care cresc in familii instarite. Cu toate ca unii
copii se adapteazd schimbarilor radicale din viata lor cu succes, unii nu se adapteazd. Copii care
suferd de boli cronice pot manifesta o varietate de probleme comportamentale, cum ar fi rebeliunea
sau retragerea. Ei pot suferi de neincredere, deoarece cred ca boala cronica este o pedeapsa pentru
comportamentul rdu sau pentru cd nu se simt integri, consecintd a starii de boala. Nonaderenta la
tratament, lipsa de la scoala, alte tipuri de comportamente regresive, cum ar fi tratamentul la pat
reprezinta stresori obignuiti pentru copii cu boli cronice (Taylor, 1999).

Tratament medical si internarea in spital. Urmarea unor proceduri medicale, indiferent
de scop: investigare sau tratament, reprezintd o potentiald experientd stresantd in mod special
pentru copii. De exemplu, injectiile dentale, de care copii se tem foarte tare, in special cei de la 5 la
12 ani, sunt asociate cu proceduri de tratament Tndelungate, de multe ori restrictionand libertatea
miscarilor fizice §i comunicarea verbalda (Melamed, 1998). Mai sunt aspecte ce tine de medicatie
care provoaca frici cum ar fi: frica de injectii, frica de sange, frica de a fi atins de strdini
(Ollendick, Hersen, 1998).

Internarea n spital este perceputa ca o rupturd majord din stilul vietii unui individ. Copiii
de varsta scolara mica sunt vulnerabili anxietdtii de separare. Dupa cum explica Bricher ( 2000)
copii sunt stresati din cauza bolii lor, limitarea lor in intelegerea a ceea ce se intampla si pentru ca
el au prea putin control asupra ceea ce li se intampla (Bricher, 2000).

In viata de zi cu zi sunt factori determinati ai stresului la copii cum ar fi scoala, relatiile
interpersonale, societatea, saracia si nu Tn ultimul rand tratamentul medical si internarea in spital,
iar despre consecintele acestor factori am vorbit mai sus.

Summary

Thus far, most research on childhood stress tends to focus on major or traumatic events as

the source of childhood stress. Adults too often seem oblivious to the stress and pressures that

mount in the daily lives of their children, particularly the everyday, recurring or ongoing stress that
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is usually of minor severity. As a result, these everyday stresses are more likely to continue until
significant or irreversible damage is done. Too much focus has been placed on the catastrophic and
not enough on the mundane sources of stress in a child's life, which are more common and affect
more children. Therefore, more discussion should be directed to the more familiar, though less
conspicuous, forms of stress encountered in many of the children in modern society.

Sources of stress in childhood include school, interpersonal relationships, society, poverty,
chronic illness, and medical procedures and hospitalization.
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Recuperarea copiilor cu hipoacuzie neurosenzoriala profunda bilaterala prin implantul
cohlear

Oleg Losii, dr. in medicind, vicepresedintele Asociatiei Hipoacuzicilor din RM

Hipoacuzia bilaterald permanenta reprezintd o conditie patologica importantd si relativ
frecventd in randul nou-ndscutilor, avand o incidenta de 1,3— 3,1/1000 nou-nascuti vii. Din datele
statistice actuale, aceasta rata de incidenta a hipoacuziei este de 60 ori mai mare decit incidenta
afectiunilor metabolice congenitale pentru care existd Tn prezent un program de screening universal
(ex. fenilcetonuria - incidenta de 1/20000 nou-ndscuti vii). Din pacate pentru copii, hipoacuzia este
un defect invizibil la nastere, astfel Incét copiii hipoacuzici arata si se comporta la fel ca nou-nascutii
cu auz normal. De aceea, in lipsa unei detectii active a hipoacuziei, aceasta va fi depistatd de-abia la
12-24 luni, cand parintii observa lipsa de dezvoltare a limbajului la copil.

Cercetarile de specialitate au demonstrat valabilitatea conceptului de ,,deprivare auditiva”
ca perioada de timp n care pacientul hipoacuzic a fost lipsit de informatiile auditive influenteaza
decisiv performantele auditiv-verbale ale acestuia si dupd ,remedierea” proteticd a deficitului
auditiv. Hipoacuzia severd, permanentd, dacd nu este detectatd precoce, va influenta si va determina
repercusiuni grave asupra dezvoltarii vorbirii, achizitiondrii limbajului si dezvoltérii cognitive, ceea
ce va induce un efect negativ asupra calititii vietii emotionale si sociale. In afara impactului negativ
asupra comunicarii interumane, hipoacuzia severa bilaterala afecteaza si alte arii de dezvoltare:
realizarea educationald, sanatatea mintala, respectul de sine si oportunitdtile de angajare pe termen
lung.

Cercetarea stiintificd internationald in acest domeniu demonstreazd clar cd nivelul de
dezvoltare al limbajului este semnificativ mai bun 1n cazul copiilor diagnosticati ca hipoacuzici pana
la varsta de 6 luni si care sunt tratati imediat dupa diagnosticare (protezare auditiva sau implant
cohlear) fata de copii la care diagnosticul de hipoacuzie se stabileste dupa varsta de 6 luni.

Auzul normal este o conditie obligatorie pentru dezvoltarea unei comunicdri orale optime.
Perceptia si producerea vorbirii sunt afectate negativ de lipsa unui model normal de achizitie si a
unei bucle intacte de feed-back auditiv.

Consecintele hipoacuziei bilaterale congenitale diferd, in functie de
severitatea hipoacuziei:

¢ hipoacuzia profunda lipseste individul de perceptia informatiilor acustice ale limbajului

vorbit si ca rezultat apare imposibilitatea dezvoltarii comunicarii orale;
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® hipoacuzia usoard si moderatd nu impiedicd in totalitate dezvoltarea limbajului si
vorbirii deoarece unele informatii ale vorbirii sunt disponibile chiar fard amplificare. Totusi, in
functie de gradul si configuratia deficitului, efecte variate asupra limbajului sunt evidente foarte
devreme.

Depistarea activd precoce a hipoacuziei trebuie urmatd in mod obligatoriu, imediat, de
tratament adecvat, medical si chirurgical (inclusiv Implant Cohlear) sau protetic. Acest tratament
trebuie asociat cu exercitii logopedice in cazul celor cu hipoacuzie permanenta.

Implantul cohlear este o forma acceptata de reabilitare pentru indivizi selectati cu surditate
profunda bilaterald, care are drept scop supleerea functiei cohleare ireversibil pierdutd, ceea ce nu
poate fi realizat de protezele auditive clasice.

Severitatea hipoacuziei (profunda bilaterald), durata acesteia, configuratia anatomica a
urechii si bolile asociate ale candidatilor la implant cohlear limiteaza beneficiul real auditiv si verbal
pe care acestia il pot obtine prin implantarea cohleard. De aceea, exista criterii medicale, logopedice
si psihologice pe care un pacient surd trebuie sd le indeplineasca pentru a putea beneficia de
implantul cohlear.

Criterii de selectie a candidatilor la implant cohlear:

a) Criterii audiologice

= Copii cu varsta pana in 7 ani cu surditate profunda bilaterald, congenitald sau dobandita
prelingual (instalata pana la 3 ani) — dupa varsta de 7 ani survine fenomenul de deprivare
auditiva

= Copii cu hipoacuzie neurosenzoriala profunda bilaterala determinatad subiectiv prin
audiometrie comportamentala

* Adulti cu surditate profunda bilaterald, survenitd dupa achizitionarea vorbirii (auz
existent cel putin pana la varsta de 6 ani); durata hipoacuziei profunde sd nu depaseascad o
treime din varsta pacientului

= Hipoacuzie neurosenzoriald bilaterald cu media pragurilor de auz pe frecventele de 500,
1000 si 2000Hz egald sau mai mare de 90 dB HL la audiometria tonala liminara

= Copii hipoacuzici la care protezarea auditiva corectd, minim 6 luni s-a dovedit ineficienta
(lipsa oricdrui progres 1n achizitionarea limbajului)

= Adulti care nu au nici o imbunatatire a Intelegerii vorbirii prin proteza auditivd pentru
cuvinte monosilabice la 70 dB (inteligibilitate de maxim 30%)

= Reflex stapedian acustic nedeclansabil si otoemisiuni acustice tranzitorii absente

= Potentiale Evocate Auditive Precoce — absente

= Electrocohleografie — absenta potentialului global de actiune si microfonii cohleare
absente la stimulare mai mica de 80dB HL

= Electro-Audiometrie (EAM) — raspuns prezent (senzatie auditiva prezenta).

b) Criterii imagistice

= Computer Tomografie (CT) cu rezolutie mare:
o lipsa osificarii sau demineralizarii cohleii
o absenta unei anomalii congenitale a capsulei otice
o conduct auditiv intern prezent, cu diametru normal
» Rezonantd Magnetica Nucleara (RMN):
o nerv auditiv prezent
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o cohlee permeabild, cel putin partial (RMN cu secvente specifice de evidentiere a
mediului lichidian de la nivelul urechii interne)
¢) Criterii medicale

» stare de sanatate generala buna

» absenta unei afectiuni cu risc operator crescut

» absenta afectiunilor supurative otice cronice

» handicapuri fizice care impiedica utilizarea implantului cohlear
d) Ceriterii psihologice

nivel intelectual (preferabil QI >90)

echilibru emotional

absenta unei patologii psihice grave

integrare academica si psihosociala

motivatie

suport familial

suport social pentru copii (gradinitd, scoala)

atitudine realista in ceea ce priveste rezultatele posibile
abilitatea de a invata

Contraindicatii

® Beneficiu in dezvoltarea limbajului cu proteza auditiva
¢ Copii cu surditate prelinguala care au peste 7 ani
o plasticitatea neurala (capacitatea sistemului nervos central de a fi programat sa invete)
a auzului dispare spre adolescentd datoritd modificarilor structurale survenite la
nivelul nucleilor auditivi
o plasticitatea neurala a vorbirii articulate dispare mult mai precoce:
= un copil care nu a auzit niciodata pierde total capacitatea de a invata sa
asculte (sd recunoasca cuvinte) intre 6 si 8 ani
= vorbirea articulatd normald se dezvoltd cel mai bine dacd copilul incepe sa
vorbeasca la 2-3 ani
e Adulti cu o durata a hipoacuziei neurosenzoriale profunde bilaterale prea mare (peste 1/3 din
varsta biologica)
e Orice patologie acutd a urechii medii sau sistemului mastoidian. Perforatia timpanului
asociatd sau nu cu o infectie cronica trebuie asanata preoperator (risc crescut de colesteatom).
e Malformatiile cohleare ridica probleme doar daca constau in aplazie cohleard sau se poate
dovedi absenta nervului auditiv — sindrom Michel, displazie Mondini severa
e Surditate congenitald asociatd cu conduct auditiv intern foarte ingust pe tomografia
computerizata cu rezolutie mare
¢ Alte malformatii ale corpului sau handicapuri devin contraindicatii daca:
o impiedica manipularea procesorului vocal, microfonului sau antenei

o reprezinta riscuri pentru anestezia generala
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e Daca existd o boald care n evolutia ei necesitd examinarea prin Rezonantd Magnetica
Nuclearda (Implantul Cohlear va altera rezultatul sau nu permite examinarea)
e Afectiuni cerebrale
e Intarziere in dezvoltarea psiho-motorie
e Autism
e Absenta conditiilor de participare la programul complet de reglare a implantului si de
reabilitare auditiv-verbala.
Implantul cohlear (fig. 1) este o proteza semi-implantabild chirurgical, un dispozitiv
electronic care prezintd o parte implantabila la nivelul mastoidei (componenta internd) si o parte

localizata in exterior (componenta externd).

Fig. 1 Componentele Implantului Cohlear

Implantul cohlear este alcatuit din:

1. microfon- capteazd sunetele si le transmite procesorului vocal

2. procesor vocal, purtat ca o proteza auditiva retroauriculara de obicei, este un mic computer portabil, care
realizeaza codificarea sunetelor in impulsuri electrice

3. antend - este legata printr-un fir de procesorul vocal si permite fransmiterea semnalului codificat la
implantul propriu-zis

4. implantul propriu-zis — componenta interna si portelectrodul

5. nervul auditiv, stimulat direct de impulsurile electrice descarcate la nivelul electrozilor intracohleari

Fig. 2 Introducerea chirurgicali a portelectrodului in urechea interna
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Portelectrodul este introdus in cohlee in timpul interventiei chirurgicale (Fig. 2). Pe el sunt
pozitionati electrozii activi in perechi, astfel incét stimularea nervului auditiv sa fie optima. Existenta
in cohleea a cel putin 5 perechi de electrozi functionali permite obtinerea unor performante auditive
si verbale bune.

Modul de functionare al implantului cohlear.

Intr-o cohlee in care celulele ciliate sunt foarte afectate, vibratiile undelor sonore nu mai pot fi
transformate Tn impulsuri electrice. Implantul cohlear capteaza sunetele prin microfon, le transmite
la procesorul vocal, unde sunt modificate 1n functie de schema particulard folosita si transformate In
semnale electrice. Semnalul codificat ajunge la antena si, prin inductie electromagneticd, la
implantul  propriu-zis. De aici sunt descdrcati curenti electrici slabi prin intermediul
electrozilor activi, care vor stimula dendritele protoneuronului nervului auditiv.

Adresabilitatea candidatilor la Implant Cohlear spre Clinicile care practica Implantul Cohlear
este si trebuie sa fie mare deoarece de la indicatia acestei variante de tratament si pana la obtinerea
rezultatelor efective prin folosirea Implantului Cohlear drumul este lung si doar acei pacienti care
parcurg complet si riguros fiecare etapa a acestui proces de implantare ajung sa beneficieze intr-
adevar de implant.

Procesul de implantare are la baza o strategie bine pusa la punct, alcatuita din 3 etape, practic

la fel de importante fiecare In vederea obtinerii rezultatului final (fig. 3).

Indicatie de Selectia Interventia Reglarea IC Rezultat pozitiv
Implant candidatilor chirurgicala Reabilitare auditiv-

> -etapa I - | »| -etapall - || verbala N
Cohlear - etapa 111 -

Fig. 3 Strategia si etapele procesului de Implant Cohlear
Motivatia pacientului este un factor extrem de important, liantul care inchide triunghiul

celor trei etape ale strategiei procesului de implantare si fara de care beneficiul pacientului nu este
posibil. Dacd pacientul nu-si doreste cu adevdrat sa auda si nu este dispus si ajutat de familie sa
lucreze permanent pentru a invata sa foloseascd implantul cohlear i pentru a se adapta cu noile
senzatii sonore, oricit de bund ar fi fost selectia si oricat de bine a decurs interventia chirurgicala
rezultatele nu sunt atat de bune cat ar putea fi cu acest echipament.

Depistarea precoce si ajutarea copiilor cu hipoacuzie severa bilaterald trebuie sa fie unul din
obiectivele tuturor celor care vin in contact cu copii - pediatri, medici de medicind generala, ORL-
isti, neurologi, neuropsihiatri, educatori. Numai asa se poate interveni in timp util (ideal pana la 2-3
ani), pentru a putea salva copii din lumea tacerii, caci, asa cum spunea Hellen Keller: «Orbirea
desparte oamenii de lucruri, in timp ce surditatea desparte oamenii de oameni ». Implantul Cohlear

reprezintd o metoda de ultima ora in sociolizarea timpurie si efectivd a hipoacuzicilor.
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In Republica Moldova achizitionarea protezelor pentru implant cohlear
si protezare auditivda se realizeaza in cadrul Centrului Medical Auditiv
Otorinolaringologic «Sirexton », iar Tnsusi interventia chirurgicald de implantare

se realizeaza in clinicile medicale de peste hotare, inclusiv in tarile vecine:

Romania, Ucraina, Russia.

Summary

For centuries, people believed that only a miracle could restore hearing to the deaf. It was not
until forty years ago that scientists first attempted to restore normal hearing to the deaf by electrical
stimulation of the auditory nerve. The first experiments were discouraging as the patients reported
that speech was unintelligible. However, as researchers kept investigating different techniques for
delivering electrical stimuli to the auditory nerve, the auditory sensations elicited by electrical
stimulation gradually came closer to sounding more like normal speech. Today, a prosthetic device,
called cochlear implant, can be implanted in the inner ear and can restore partial hearing to
profoundly deaf people. Some individuals with implants can now communicate without lip-reading
or signing, and some can communicate over the telephone. The success of cochlear implants can be
attributed to the combined efforts of scientists from various disciplines including bioengineering,
physiology, otolaryngology, speech science, and signal processing. Each of these disciplines
contributed to various aspects of the design of cochlear prostheses. Signal processing, in particular,
played an important role in the development of different techniques for deriving electrical stimuli
from the speech signal. Designers of cochlear prosthesis were faced with the challenge of developing
signal processing techniques that would mimic the function of a normal cochlea.
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E.E Teorii explicative ale anxietatii

Racu Iulia, lector asistent, doctoranda UPS ,,Ion Creanga”

Problema anxietatii ocupa un loc aparte in cadrul stiintelor contemporane. Anxietatii i
sunt dedicate o multitudine de studii nu doar 1n psihologie, ci si in alte stiinte asa cum ar fi:
medicina, fiziologia, filosofia, sociologia si psihiatria.

Studiul literaturii de psihologie ne—a relevat faptul cd anxietatea este un fenomen
psihosociologic complex si exista diverse teorii explicative ale acestui concept.

Anxietatea in viziunea psihanalitica.

In psihologie conceptul de anxietate a fost introdus de psihanalisti si psihiatri. Multi
reprezentantii ai psihanalizei examinau anxietatea ca o insusire inndscutd a personalitatii ca o
stare initial caracteristica omului.

Folosit pentru prima datda in 1895, de Sigmund Freud, (1856 — 1939), medic
neuropsihiatru, fondator al scolii psihologice de psihanalizd, in psihologie termenul de
»anxietate” a cdpatat de—a lungul timpului, variate conotatii in viziunea diferitor autori.

S. Freud a fost primul autor care a oferit o descriere ampla privind teoria anxietatii.

S. Freud, fidel conceptiilor sale psihanalitice, leagd termenul de anxietate de libido. S.
Freud explicd anxietatea prin frustrdrile libidoului si interdictiile dictate de Supra-Eu. Anxietatea
ar fi semnalul de pericol adresat Eu—lui adica@ personalitdtii constiente, care astfel prevenit poate
reactiona prin masuri adecvate sau mobilizdndu—si mecanismele de aparare (S. Freud, 2004).

In lucrarea sa intitulatd ,,Problematica anxietatii” (1923), S. Freud descrie anxietatea ca o
stare emotionald cu doud aspecte distinse: o notd specificd de disconfort si un determinant
motoric, ambele resimtite, traite de catre subiect. Anxietatea care din punctul de vedere al lui S.
Freud reprezinta o reactie de pregatire pentru confruntare eficientd cu pericole si amenintari,
reactie a carui sediu se afla la nivelul Ego—ului. S. Freud considera ca anxietatea la origine este
adaptativa presupunand un consum intensiv de energie psihica astfel atunci cand anxietatea
devine cronica, cand se manifestd pe perioade lungi de timp, face necesard utilizarea de catre
indivizi a unor mijloace de gestionare a acestora.

Este important s mentionam cd cercetarile ulterioare cu privire la anxietate pornesc de la
conceptia lui S. Freud.

in cele ce urmeazi Anna Freud (1985 — 1982), psihanalitic britanic de origine austriacd, si—
a urmat tatdl, aducand contributii la domeniul nou ndscut psihanaliza, defineste anxietatea ca o stare
fara obiect de asteptare a unui pericol nedeterminat (A. Freud, 2002).

In lucririle sale Wilhelm Reich (1897 — 1957), psiholog german si austriac, unul din

fondatorii scolii psihanalitice europene, a largit teoria psihodinamica a lui S. Freud, incluzand in
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ea, 1n afara de libido, toate procesele biologice si psihologice de baza. El explica placerea ca o
miscare libera a energiei din mijlocul organismului spre periferie, in lumea exterioara.

In acest context, W. Reich defineste anxietatea ca un obstacol a contactului acestei
energii cu lumea exterioard, intoarcerea ei in interior, ceea ce creeazd “fixatii musculare”,
distorsioneaza si distruge sensibilitatea normala, Tn special cea sexuala.

W. Reich intelegea caracterul omului, ca un patern stabil a reactiilor acestuia la diverse
situatii. Functia principald a caracterului este apdrarea de anxietate, care este provocata de
emotiile sexuale, Tnsotita de frica pedepsei. Trasaturile de caracter nu sunt simptoame nevrotice.
Diferenta constd in aceea ca simptoamele nevrotice (fobiile si fricile irationale) sunt traite ca
straine individului, n timp ce trasaturile nevrotice a caracterului (dragostea exagerata fata de
curdtenie sau sfiala anxioasd) sunt traite/retraite ca parte componenta a personalitatii (W. Reich,
1983).

In asa mod, W. Reich, introduce un aspect important in descrierea fenomenului anxietitii
si anume — rigiditatea, ,,fixatia (Incordarea) musculard”, refuzarea indeplinirii activitatii prin
calea blocarii organelor corpului.

Alfred Adler (1870 — 1937), doctor si psiholog austriac, fondator al scolii de psihologie
individuala, in lucrarile sale vorbeste despre anxietate. Categoria centrald in teoria lui A. Adler
este complexul inferioritdtii. Individul ce trdieste acest complex se simte mai rdu, inapt.
Anxietatea apare 1n legatura cu necesitatea de a restabili emotia sociald pierdutd (sentimentul de
unitate cu sociumul), cdnd anturajul social pune in fata individului anumite sarcini. Chiar in
cazul cand sarcina este foarte usoara, omul o percepe ca pe o verificare a integritatii sale, ceea ce
duce la o reactie emotionala si o Incordare puternica in timpul rezolvarii ei.

Daca anxietatea provine din complexul inferioritatii, atunci omul care o retraieste, detine
o motivatie addugdtoare care nu este legata de situatia actuala. O altd consecintd a teoriei lui A.
Adler este cd anxietatea este mai des determinatd de acele sarcini care pun In pericol
autoaprecierea individului (A. Adler, 1996).

Anxietatea in viziunea neofreudista.

Reprezentantii neofreudismului continud studiile cu privire la anxietate, abordand—o prin
prisma conceptiilor proprii. Astfel ei dau anxietatii noi intelesuri i dimensiuni.

Karen Horney (1885 — 1952), discipola lui S. Freud, este una din cele mai cunoscute
femei care a activat ca psihiatru si psihanalist, este fondatoarea scolii psihanalitice neofreudiene,
utilizeaza termenul de anxietate ca fiind sinonim cu teama, indicand prin aceasta o inrudire dintre
anxietate si teamd. Ea considerd ca ambele sunt, de fapt reactii emotionale fata de un pericol si
ambele pot fi insotite de senzatii fizice, cum sunt tremurdtura, transpiratia, palpitatiile violente,

care pot fi atit de puternice incat o spaima instantanee §i intensd poate sa ducd la moarte.
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Anxietatea, este o reactie proportionald in raport cu pericolul ascuns si subiectiv. Dupd, K.

Horney, anxietatea este centrul dinamic al tuturor nevrozelor, principala sursd a anxietatii fiind

nu impulsurile sexuale (cum sustinea S. Freud), ci impulsurile ostile (K. Horney, 1998).
Aproape de viziunea lui K. Horney, este si un alt reprezentant al neofreudismului

psihiatrul Harry Stack Sullivan (1892 — 1949), fondatorul ,,teorii interpersonale”. Referindu—se la

anxietate H. Sullivan utilizeaza notiuni din psihosomatica. Astfel, dupa H. Sullivan, anxietatea
1a nagtere atunci cand necesitdtile biologice (la etapele incipiente de dezvoltare a copilului) nu
sunt satisfacute, manifestindu—se prin Incordarea intregului organism si intensificarea lucrului
sistemului nervos centru (SNC). Pentru H. Sullivan anxietatea apare in copildria precoce si este
intalnita pe parcursul intregii vieti omenesti. Tot H. Sullivan consider ca anxietatea este nu doar
o Insusire a personalitatii, ci si ca un factor determinant al dezvoltarii acesteia (Sullivan H,
1953).

Erich Fromm (1900 — 1980) psiholog social, psihanalist, si filosof umanist recunoscut in
intreaga lume, referindu—se la anxietate, subliniaza ca, ea, este determinata de retrairea
instrdindrii care este legata de faptul ca omul se percepe pe sine ca o personalitate separata
simtindu—se neputincios in fata fortelor naturii $i a societatii. Solutionarea acestei probleme dupa
E. Fromm poate fi realizata prin diversele tipuri de dragoste existente Tntre oameni (E. Fromm,
2004).

Abordarea behaviorista a anxietatii.

Adeptii behaviorismului sustin ideea, cda comportamentul omului include faptele si
spusele lui, tot ceea ce are el innascut si format pe parcursul vietii, adica comportarea este tot ce
face omul din momentul nasterii si pand la moarte. Comportarea este orice reactie (notata prin
litera R) ca raspuns la stimuli externi (S). Conform formulei S — R, omul este tratat ca o masina,
ca un mecanism lipsit de constiinta.

Conform conceptiilor clasicilor teoriei invatdrii i a curentelor el mai moderne, anxietatea
si frica sunt fenomene foarte apropiate. Anxietatea si frica sunt reactii emotionale, care apar pe
baza reflexului conditionat.

Astfel, James Watson (1878 — 1958), psiholog american si fondatorul scolii psihologice
de behaviorism defineste anxietatea ca o reactie de teama conditionatd, o tendinta dobandita.

Pornind de la sarcina principald a behaviorismului — de a fi de folos practicii — J. Watson
expune 1n lucrdrile sale nu numai teze teoretice, dar si anumite sfaturi adresate profesorilor si
parintilor cu privire la caile de combatere a anxietatii (J. Watson, 1919).

Edward Tolman (1886 — 1959) psiholog american si cunoscut pentru studiile sale in
psihologia comportamentald face o analizd criticd a ideilor lui G. Watson, considerandu-le

nemarginite si introduce o serie de valori intermediare (ereditatea, impulsurile, fiziologice,
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maturitatea, gandirea) Tn formula S — R. Astfel conform lui E. Tolman, comportamentul uman
este vazut a fi mult mai complex, directionat de anumite scopuri si determinat de experientele
anterioare (E. Tolman, 1938).

Anxietatea din perspectiva gestaltpsihologiei.

Fondatorul scolii gestaltpsihologice vestitul medic si psiholog, Friedrich (Fritz) Perls
(1893 — 1970), evidentia cd@ determinanta de baza a nevrozei o putem vedea iIn situatiile
neterminate.

Conform lui F. Perls, anxietatea este ruptura dintre ,,acum” si ,,atunci” si ea 1l impune pe
om sd planifice, repete viitorul sau. Aceasta nu doar il incurca sa constientizeze prezentul ci si
distruge deschiderea fatd de viitor, care este necesara pentru spontaneitate si dezvoltare.

Abordarea cognitiva si umanista a anxietatii.

Desi psihologia cognitivd §i cea umanista au aparate conceptuale diferite, abordarea
anxietdtii in aceste doud curente este practic similara. Din perspectiva psihologiei cognitive si
celei umaniste anxietatea apare in cazul ciocnirii cu o experientd noud, care nu corespunde cu
cunostintele (reprezentdrile) omului si prezinta o amenintare.

George Kelly (1905 — 1966) psiholog, terapeut si educator american, cunoscut in intreaga
lume datorita teoriei constructelor personale, considera ca anxietatea este constientizarea faptului
ca evenimentul cu care se Intilneste omul se afla in afara diapazonului aplicabilitatii sistemului
personal a constructelor cognitive. Conform lui G. Kelly, anxietatea este rezultatul constientizarii
ca constructele existente nu pot fi utilizate pentru previziunea tuturor evenimentelor cu care omul
se Intalneste. Si tot aici ele mentioneaza ca nu este vorba ca sistema constructelor nu este idealad
si cd omul nu simte anxietate, doar pentru ca asteptdrile sale nu sunt exacte. Anxietatea apare
atunci cand omul constientizeaza ca in principiu el nu are constructe adecvate cu ajutorul carora
se pot interpreta evenimentele. Anume incapacitatea de a prognoza (prevedea) determina
aparitia lipsa de apdrare, neputinta, slabiciunea (G. Kelly, 1955).

Carl Rogers (1902 — 1987), psiholog american, unul din fondatorii psihologiei umaniste,
considera ca sursa anxietatii este intdlnirea subiectului cu o experientd care dacd este
constientizatd poate ameninta conceptia omului despre sine (C. Rogers, 1980).

Pentru Rollo May (1909 — 1994), psiholog si psihoterapeut american, clasic al psihologiei
umanist—existentiale, cuvantul cheie in intelegerea anxietatii il reprezintd amenintarea la adresa
valorilor individului (R. May, 1966).

Este important sa mentiondm ca conceptia anxietatii din perspectiva psihologiei cognitive
si a celei umaniste se deosebeste radical de conceptia anxietatii din perspectiva psihanalizei,
unde anxietatea este definitd ca consecintd a conflictelor neconstientizate si a refuldrii energiei

instinctuale.
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Analizand conceptiile despre anxietate descrise anterior ajungem la concluzia cd 1n toate
curentele psihologice existd doud modalitati de definire a anxietdtii $i anume anxietatea este
vazutd ca o Insusire primara caracteristicd omului si ca o reactie la lumea exterioara dugsmanoasa
(neprielnica).

Summary

This article brings forward an actual problem for our society — anxiety. The present
article briefly describes anxiety from different psychological theories. Though, there are many
explicative theories for anxiety, there are two main approaches to it: anxiety as a human trait and
as a reaction to a hostile world.
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Particularitatile psihologice ale autonomiei la preadolescenti

Levinta Ana, doctoranda, U.P.S. ,,Jon Creanga”

Varsta preadolescenta poate fi caracterizata prin tranzitia de la copilarie spre maturitate,
care se dovedeste a fi uimitoare, dar si infioratoare. Neoformatiunea centrala psihologica la
varsta preadolescentd este sentimentul maturitatii. Preadolescentul incearca sa-si dea seama de
resursele sale personale si de realizarea identitatii proprii si a autonomiei. Multi autori considera,
ca trasaturile principale ale dezvoltarii normale ale personalitatii sunt dezvoltarea autonomiei
preadolescentului, adica independenta de parinti, responsabilitatea. Importanta acestui aspect al
personalitatii a fost evidentiata Tncd de autorii clasici, ca E. Fromm, A.Adler, V.Frankl. Astfel, E.
Fromm considera, ca oricare forme ale activitatii omului trebuie sa fie create de insusi omul, si
nu de careva forte exterioare lui.

F. Rais si alti autori contemporani privesc autonomia ca component de baza in
dezvoltarea personalitatii preadolescentului. Preadolescentul se vrea independent si matur. Tinde
sd atinga aceasta pe calea individualizdrii, in procesul cdreia relatia dintre el si parinte chiar si
dacd se pastreazd sufera anumite schimbdri. Autonomia fiind privita de catre autor ca
independenta, ori libertatea preadolescentului.

N.J. Cobb (1995) defineste autonomia ca una din cele mai importante probleme, ce stau
in fata preadolescentilor mici. Autonomia presupune independenta si responsabilitate de propriile
fapte, o participare mai mare in luarea de decizii. In procesul trecerii de la varsta preadolescenti,
la cea adolescentd numarul deciziilor luate desinestatator treptat creste, iar numarul deciziilor
luate Tmpreuna cu parintii, ori numai de parinti, scade cu varsta. Aceste tendinte sunt mai
evidente la baieti decat la fete.

Deci unul din principalele obiective ale varstei preadolescente este invdtarea si formarea
deprinderilor de a conduce si de a lua eficient decizii. Toate aceste fiind reflectate in autonomia
preadolescentului. Deci, autonomia este abilitatea preadolescentului de a gandi, de a simti, de a
lua si realiza decizii singur.

Cu toate ca noi deseori folosim autonomia si independenta ca doud cuvinte — sinonime, in
studiul acestei varste ele au un inteles diferit. Independenta, in general, se refera la capacitatea
preadolescentului de a actiona independent, pe cand autonomie Tnseamna ceva mai mult decat un
comportament independent, ea mai include si gandurile, si sentimentele si luarea unor decizii
morale, care sunt cu adevarat personale, ci nu influentate sau preluate (Steinberg,L.. 1999).

Complexitatea §i importanta acestui component al sentimentului maturitatii se oglindeste

in clasificarea ei. Se deosebesc trei tipuri ale autonomiei:
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-

autonomia emotionald;

4+ autonomia comportamentala;

4 autonomia valorica.

Autonomia emotionald tine de emotii, sentimentele personale si cum noi relationdm cu
persoanele din jurul nostru. Anume in aceasta perioada, preadolescentii Incep sad-si priveasca
parintii cu ,,alti ochi”, ei 1i vad ca persoane ,,reale”, care au atit puncte slabe, cat si puncte forte.
Ei incep sa se implice mai profund in relatiile sale cu prietenii §i deasemenea incep primele
relatii intime.

Manifestarea autonomiei emotionale este vaditd prin acel refuz de a apela la parinti, la
aparitia unor probleme, si cautarea solutiilor fie de unul singur, fie apelind la semenii sai.
Aceasta fiind mai mult accentuata in preadolescenta timpurie, deoarece preadolescentul mare se
dovedeste a fi mai increzut in sine.

Deci autonomia emotionald presupune eliberarea de legatura emotionala stransad dintre copil
si parinte. Trecerea la aceasta autonomie nu este asa de dramatica ca si autonomia
comportamentald. Aici foarte mult depinde de parinti. Unii continud sd stimuleze dependenta
peste mdsurd a copiilor lor, altii, spre exemplu cei nefericiti in cdsatorie, deseori singuri se
adreseaza dupa sustinere emotionald la copii si devin dependenti de ei. Preadolescentii care
ramin dependenti mult timp prelungesc varsta de trecere. Chiar §i dupd casdtorie doresc sa
traiasca cu parintii. E posibil ca ei niciodata sa nu obtina statutul de om matur, n-o sa poata sa-si
aleaga profesia. Contrar acesteia este neglijarea emotionala, cand preadolescentii nu primesc nici
o sustinere emotionala din partea parintilor.

Autonomia comportamentald tine de aspectele comportamentale. Ea se referd la
capacitatea de a lua decizii independent si de a le urma.

Odata cu trecerea de la o etapa la alta, stilul de gandire la fel se maturizeaza si se schimba.
Preadolescentii constientizeaza faptul ca sunt mai multe posibilitati de a analiza o situatie. Ei
incep sd cerceteze si sa analizeze sfaturile celor din jur si sunt capabili sd compare diferite
alegeri. Plus la aceasta, ei se gindesc si la rezultatul si consecintele deciziilor lor. $i nu in
ultimul rand, ei incep sa invete, ca fiecare are modul lui de a gandi, astfel incep sa fie mult mai
increzuti in capacitatile sale de a lua decizii. In varsta preadolescenti aceasti tendintd creste
rapid. Preadolescentii au nevoie de asa parinti, care le daruiesc libertatea treptat — pe masura ce
ei se invatd sa o foloseasca, dar nu deodatd. Preadolescentii vor dreptul de a face alegere singuri,
sd manifeste independentd, sa poarte raspundere de cerintele si faptele lor, dar libertatea deplina
nu o doresc, deoarece nu stiu cum s-o foloseasca (Rais F., 2000).

Deci o autonomie comportamentald poate fi caracterizata prin capacitatea preadolescentului

de a actiona independent, ci nu de a se conforma sau urma pe altcineva, chiar daca acest alt
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cineva poate fi parintele sau prietenul. Autonomia comportamentald se formeaza intre 15 — 18
ani.

Autonomia valorica Tnseamna capacitatea de a avea atitudini si credinte personale referitor
la viata spirituala, politica si cea morala.

Capacitatea preadolescentilor de a gindi abstract le ofera posibilitatea de a vedea diferentele
dintre situatiile speciale si cele generale, si de a lua o anumita atitudine la un nivel mai nalt al
gandirii. Dezvoltarea autonomiei valorice reflecta acel timp acordat de catre preadolescenti la
formarea unui sistem valoric. Astfel ei isi fac anumite concluzii personale referitor la valorile
sale, ci nu doar le accepta pe cele ale prietenilor sau impuse de familie.

Autonomia se dezvolta diferit la persoane diferite. Fiecare preadolescent are un nivel unic de
dezvoltare a autonomiei. Aceste trei tipuri de autonomii, de asemenea pot fi la diferite niveluri de
dezvoltare. Un exemplu elocvent ar fi cazul unui preadolescent care are o capacitate bund de a
gandi independent, dar nu si de a actiona, in vederea propriilor decizii.

Deci dezvoltarea autonomiei este acel proces care ajuta tinerii in realizarea unor decizii, dar
uneori ea este si punctul discordiei dintre parinti si preadolescenti. Astfel, un rol important aici le
revine parintilor prin atitudinea si actiunile sale in relationare cu copiii sai — preadolescenti.

Bartle, Anderson & Sabatelli au aratat ca stilul parintesc, in special acel matern, reprezinta
un factor important in formarea autonomiei la fete. Pentru bdieti cel mai important factor
determinant pentru cresterea independentei este varsta.

Rice, Cole & Lapsley, au evidentiat parametrii interactiunilor din familie, care au o
importantd deosebita pentru autonomia preadolescentilor:

+ individualitatea — capacitatea de a avea si exprima parerea proprie si a vedea prin ce tu te

deosebesti de altii;

+ sentimentul de rudenie (connectedness) — reflectd caracterul deschis al omului pentru

opiniile altora si stima pdarerilor lor.

Parintii pot sd contribuie, ori s incurce la cresterea autonomiei (Pardek & Pardek, 1990). Ca
raspuns la tendinta preadolescentului de a primi dreptul la vot si posibilitatea de a influenta
deciziile parintilor, care se refera la ei, unii parinti sunt capabili sa ofere o mai mare
responsabilitate copiilor lor, altii, Tnsa, reactioneaza negativ la tendinta preadolescentului spre o
mai mare autonomie. Cu cit in familie sunt mai putine conflicte, cu atat preadolescentii se
indreapta spre directia de maturizare psihologica.

Deci parintii trebuie sa fie predispusi si flexibili in colaborarea cu copiii lor — preadolescenti:
stabilirea unor asteptari clare si consistente, cit §i revizuirea acestora impreund cu ei; O
comunicare deschisd si implicarea copiilor In luarea deciziilor familiale; elaborarea sistemului de

valori morale i spirituale, ajutarea tinerilor sa constientizeze rezultatul si consecintele deciziilor
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luate, etc. Toate aceste sunt doar niste actiuni din partea parintilor in vederea sustinerii copiilor-

preadolescenti in procesul de formare a personalitatii.

Summary

This article described the main psychological aspects of autonomy and different points of
view of the scientists. One of the most important tasks for all teens is learning the skills that will
help them manage their own lives and make positive, healthy choices. Parents and others can
help youth develop this sense of self governance, responsibility, independence and decision-
making, which are together called autonomy. There are three types of autonomy, which have
special meanings during this period of age, as autonomy develops at different times for different

people. Finally I mention some aspects of autonomy and family problems.
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Oco0eHHOCTH POJIeBOI UIPbI COBPEMEHHBIX I0IIKOJIbHUKOB

Jlapuca Cunuuyapy, NOKTOp IICUXOJIOTUH, KOH(DepeHap

JlaHHast cTaThsl TMOCBSIIECHA CIOXKETHO-POJIeBOM wurpe. CorjiacHO NPUHATOW MO3UIUH,
CYIIECTBYIOIIEH B ICHXOJIOTHH, CHO)KETHO-POJIEBAs] Urpa SIBISIETCS BEAyILIEW AESATEIbHOCTHIO B
JIOUIKOJIBHOM Bo3pacTte. MIMEHHO B HeH CKiIajbiBaloTcs M Hanboiee 3(h(HEeKTHBHO pa3BUBAIOTCS
IJIaBHBIE HOBOOOpA30BaHUSI ATOTO BO3pacTa: TBOPUECKOE BOOOpakeHHEe, 00pa3HOE MBIIICHHE,
camoco3HaHne u np. CoBpeMEHHbIE HWCCIECAOBAaHUS NOATBEPKAAIOT 3HAYEHHWE WIPHl IS
MCUXUYECKOTO Pa3BUTHS. JTU UCCIEOBAaHMS BECbMa pPa3HOOOpa3Hbl. B HHX MOKa3aHO BIUSHUE
UTPBI HA CTAHOBJICHUE PA3HBIX CIIOCOOHOCTEH M MCUXUYECKHUX (QYHKITUH TOMIKOILHUKOB.

B coBpemenHOI  3apyOeXHOM TCHXOJIOTHU 3HAYUTEIHLHOE YUCIO JKCIMEPUMEHTATBHBIX
WCCJIEA0OBAHUI IOCBAIIECHBI 3HAYEHUID HMIPOBOM JEATENBHOCTH ISl Pa3BUTHsI Pa3HBIX CTOPOH
JIETCKOTO pa3BUTHS, TJIaBHBIM 00pa3oM Ui colMainbHOW amanrtanuu pebenka ( J. Bruner et at.,
Garvey, G. Fein, Golomb and Cornelius, Spivack and Shure, Strain and Wiegernik). B
POCCHIICKOW TICHXOJIOTHH HCCJICIOBAHUS IO MPOOJIIeMaM JIETCKOH WIPBl B OCHOBHOM KacCaroTCs
BOIIPOCOB COLMAJIBHBIX OTHOLIEHUH JIE€TE B WIPE M HEKOTOPBIX BOMNPOCOB BIMSHUS WIPHI Ha
MHTEIJIEKTYallbHOE pa3BUTHE. V3yueHuIo BIUSHUS UTPBI HA Pa3BUTHE JTUYHOCTH ObLTH MOCBSIIIEHBI
uccnenoanust O.0.Ilanmup, E.B. CamconoBoii, O.C.I'azmana ( coumanuzanusi peOeHKa B urpe),
JL.W.Ymanen ( popmMupoBaHue camooleHKH). VIHTepec MpencTaBiIsioT UCCIeI0BaHUs, B KOTOPBIX
m3ydajiacb  CTpykrtypa u coxepxkanue wurpel (  W.ILKupumio). B uccinenmoBanusix
JL..OnpKOHMHOBOM Ha MaTepuaje BOJIIEOHOW CKa3KH MOKa3aHO, YTO BOJIICOHAss CKa3ka 3a/aeT
oOpaszel] MHUIIMATUBHOCTH M SBISIETCS KYJIbTYPHBIM MPOTOTHIIOM pPa3BEpPHYTOH (OPMBI WUTPHI.
DIBbKOHMHOBA BBIJENSET B pa3BepHYTON (hOpMe WTPHI JBa TaKTa — «BBI30B» M «OTKIHK». [Ipu
9TOM OHa YTBEPXKIACT, YTO EIUHMIICH pa3BEpHYTOM HUIPHI SBISECTCS HE OJHA POJb, B3sTas
OTACJIBHO OT JPYyTHX POJICH, a JUIIb POJb, BBHICTPOCHHAs KaK OTHOLIEHHE poJieid. Kak MoxxHO
BUJICTh, B OOJIBIIMHCTBE COBPEMEHHBIX HCCIIEIOBAHHUI peub HAET O Pa3BUTHIX (OpMax poIeBOi
urpsl. Ot (GopMbl OBUIM OMUCaHBI B Kiaccuueckux pabortax JI.b.DnmpkoHMHa B cepenuHe
MPOIIJIOTO BEKa, KOTJa YCJIOBHS JKM3HU JOIIKOJbHUKOB OBLIM CYIIECTBEHHO WHBIMU. B
COBPEMEHHBIX YCIOBHUSIX MUP B3pPOCIBIX, KOTOPBIN MOJENIUpYyeTcs NeThbMHU B X UIpe, cTall Oojee
3akpbIT st getckoro mnoHumanus ( JLM.OnbkonuHoBa), u eme Oonee cysunach cdepa
BO3MOXKHOTrO ywactus aered B Tpyae B3pocibix ( I.I. m E.E.KpaBuossl). B cBszu ¢ stum
yTpauuBaeTCsl TPEICTABICHHOCTh WACAIBLHOTO oOpa3a B3pociocTH. CoOBMECTHas JXKH3HB C

B3POCJIBIM HE JTA€T COJAEPKAHUS sl HTPOBOM nearenbHOCTH pedenka ( b.J[.OnpkonuH).
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HaOmronenne 3a ¢cBOOOAHOM AESITEILHOCTHLIO JETEH MOKa3bIBAET, YTO 3HAYUTENILHAS YacThb
JOLIKOJIBHUKOB B CBOOOJHOE BpeMsl HE WIrpaloT B posieBble UIphl. OHU JEMOHCTPUPYIOT
OTJIeIbHBIE TpEIMETHbIE NeWCTBUsA ( KaTaHWE MAIIWHOK, OpocaHue Ms4a), pacCMaTPUBAIOT
KHIDKKH, PHUCYIOT, 3aHUMAIOTCSI KOHCTPYKTOpOM. MHOrue JAeTH, YCJbIAB MPeIOKEHNE
«IIOUTpaTh», OEpyT C IMOJIKM KOPOOKM C HACTOJbHBIMM JUJaKTUYecKuMu wurpamu. Cpenu
NEJaroroB M PpPOJUTENEN CYHIECTBYIOT pa3iuW4Hble, W JaXe MPOTUBOIIOJIOXKHBIE MHEHUS
OTHOCHUTEIILHO MI'Pbl COBPEMEHHBIX AeTeil. OJHM MOoJIararoT, 4To JAETH KaK UIpajd paHblle, TaK
UTpalOT W Tenepb. Jpyrue, HampoTHB, MOJIAralOT, YTO COBPEMEHHBIE JETH HE HYXXIAIOTCS B
TPaJMLMOHHBIX HUIrpax ( OHU paHbLIE B3POCJIECIOT, YMHEIOT U NPUOOPETAIOT HEOOXOAMMBbIE
CIIOCOOHOCTH uepe3 TeJIEBU30P U KOMITBIOTED).

B 57001 cBA3M UCCen0BaHNE PEATbHOTO COCTOSIHUS IE€TCKOW WUIPbI MIPEACTABISIETCS KpaiiHe
aKTyaJbHBIM.

Ha ocHoBe »skcnepumentanbpabix wuccieaoBanuii  (JI.C.Cnasunoii, H.J[.CoxonoBoi,
®.N.Opankunont u ap.) J.b.ONbKOHUH 171 aHAIW3a COAEPKAHUS UTPBI BBIICIWI YETHIPE YPOBHS
UTPbI, KOTOPBIE OTPAXAIOT 3TAIbl €€ pa3BUTHsl. Kaxaplil U3 ypOBHEW pa3BUTHUS UTPbI, HECMOTPS Ha
pa3HooOpa3ue mokaszatesneit ( BooOpaxaemasi CUTyalusi, UTPOBBIE JICHCTBUS, BHIIIOJHEHNE MTPaBHUII
U TIp.), UIMEET CBOM CMBICTIOBOM IIEHTP, BOMPAIOIINN TJIABHOE COJEPIKAHHE UTPHI M OTpaKarouui
CMBICTT JesiTeIbHOCTH pebeHka. Ha mepBoM U BTOpOM ypOBHE — 3TO JEHCTBUE C MPEIMETOM, Ha
TPETHEM U YETBEPTOM — ME€pelada POJIEBbIX OTHOIIEHUN U B3aUMOJEICTBUE C TAPTHEPOM IO UIPE.

Onupasich Ha BBIJEICHHBIE YPOBHH, Mbl MOMNBITAIUCH OLIEHUThH COJIEPKAHUE AETCKON UIpPHI,
BBIJIBUHYB THIIOTE3Y O TOM, YTO Y OOJBIIMHCTBA COBPEMEHHBIX JOIIKOJILHUKOB UTpa HE TOCTUTACT
cBoelt pa3BuToit (hopMbl. [Ipu 3TOM MBI HCXOAMIIM M3 TOTO, YTO CMBICIIOBBIM LIEHTPOM CHO’KETHO-
pOJIEBOM UTPHI SBISIETCS poyib. MIMEHHO OHa, Kak €IWHHIIA POJICBOW WIPhI, BOMpAaeT B ceOs U
OTpefieNiieT BCE OCTANbHBIE €€ CTPYKTYPHBIE AJIEMEHThI — UTPOBBIE JCHCTBUS, BOOOpaKaeMyro
CUTYallll0, OTHOLIEHMsI C MTAPTHEPAMHU, UCIIOJIb30BaHUE IPEIMETOB U Ip. B cooTBETCTBUU € ATHM,
B Ka4eCTBE OCHOBHOTO KPUTEPHS YPOBHS Pa3BUTHS UTPHI, ObLT BEIOPAH CIIOCOO CYIIECTBOBAHHS U
XapakTep BBIMOJHEHUS UTPOoBOil poiu. Ha ocHOBe cOOCTBEHHBIX HAOMIOACHUN U ATAOB Pa3BUTH
Urpsbl, BbIEICHHBIX J[.b.DIbKOHUHBIM, MBIl BBIACIIUIN CIEAYIOLUIME YPOBHU Pa3BUTHUSA CIOKETHO-
pOJIEBOM HUIPBL.

1. Poab B IeliCTBUM — CMBICIOBBIM LICHTPOM HIPBI SIBIISECTCS BBIIOJHEHUE UIPOBBIX JEHCTBUU

¢ mpenMeramu. JleicTBUS MaKCUMalbHO Pa3BEpHYTHI U OAHOOOPA3HBI; POJIb CYILIECTBYET B

¢dbopMe UTPOBBIX ACHCTBHI U OMpENENSIeTCS XapaKTepoM JEWUCTBHUS; KaK MPaBHIO, OHA HE

Ha3pIBa€TCS M HE 0003HAYAETCs; WIPhl KPATKOBPEMEHHBI U CJab0 3MOIMOHAIBHO

HACBIIICHHBI — JCTHU YaCTO OTBJICKAIOTCA U MEPCKIIOYAIOTCA Ha JPYTHUC 3aHATHA.
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2. Poab B croxere. OCHOBHBIM COJIEP)KAHUEM WIPHl CTAHOBUTCSA BBIMOJHEHUE POJIA U
BBITCKAIOMIMX M3 HEE MEHCTBHI, KOTOpPBIE OMPENCSAIOTCA CrokeToM Hrphl. [losBisercs
cnenrduueckas poyieBas peub, oOpalieHHas K maptHepaM. OIHAKO OTHOIIEHHE K TapTHEpPaM
HOCHT (DOpPMAaNBHBINA XapakTep. [[enoBbie U YMOIMOHAIBHBIE OTHOIIEHUS MEXIy POJISIMU HE
BBIpaXEHBI. PealbHOE B3aMMOJEHCTBUE OTCYTCTBYET — Kbl PEOCHOK «HTPAET CBOIO
pOJIb», OIpENEIsIEMYIO CIOXKETOM. B mponecce Urpsl 1€TH 4acTo NEPEXOAAT K HEUTPOBOMY
B3aUMOJICICTBUIO.

3. Poabp B oTHOmIEHHMM. ['TTaBHBIM COJEpPKAHUEM WUIPbl CTAHOBUTCS BBINOJHEHHUE ACHCTBUH,
CBSI3aHHBIX C OTHOIICHHEM K JIPYTUM JIIOJISIM, POJIM KOTOPBIX BBITIOJIHSIOT Apyrue AeTH. Jletu
aJpeCyIOT CBOM CJIOBA U JEWCTBUS MapTHEpAM U OPUEHTUPYIOTCS Ha MX JelcTBUs. PosieBbie
byHKIMU  fgeteil  B3auMocBsi3aHbl.  JleHCTBUS  pa3BOpauyMBAIOTCS B YETKOM
MOCIIEI0BATEILHOCTH, BOCCO3/IAIONIEH peanbHy0 JTOTuKy. CaMu MEeHCTBUS pa3HOOOpa3HBI U
OTpa)karoT pa3HOOOpa3ue NEHUCTBUI TOTO JIHMIA, KOTOPOE Bocco3aaeT pedbeHok. [losBistores
AJIEMEHTHI TBOPYECKOTO OTOOpakKeHUs COOBITMM W OTHOIICHWH. SIpko BBIpakeHa
SMOIMOHAJIBHASL BOBJICUEHHOCTh B UIpPy. VIMEHHO 3TOT ypOBEHb UIPbI COOTBETCTBYET €€
HauboJsee pa3BUTOM Gopme.

JlaHHbIC YPOBHH JIETJIM B OCHOBY JIMarHOCTHKHU COJEP>KaHUSI CIO’KETHO-POJICBOM UTPHI JeTei
JIOIIKOJIBHOTO  ypoBHs. MccimenoBaHue OCYHIECTBISAIOCh METOJOM  CTAHAAPTU3HPOBAHHOIO
BKJIFOUEHHOT'O HaOJIIOICHHUS.

I'pynne mereit ( oT 5 g0 15 dYen.) B mpUBBIUHON A AeTell 0OCTaHOBKE, MPEAaraioch B
TEUYCHHE Yaca IMOUTPaTh B JIIOOYIO UTPy. B3pocibiii SKCIIepIMEHTATOp MEPUOANYECKH BKIIFOYAJICS B
UIpy, MbITasICh PAa3BUTh U MPU HEOOXOAMMOCTH MOAAepKaTh ee. B Habmonenuu yyactBoBasio 70
neter ot 4 1o 7 net u3 nerckux canoB r. Kummunesa. Jletn ObUTH pa3zieiieHbl HA TPU BO3PACTHBIC
rpynmnbl: Maaamas 4-5 ner (22 4en.); crapmas 5-6 ner (24uen.); nogroroButenbHas 6-7 ner (24
4elr.). XapakTep UTPOBOM JESATEIBHOCTH KaKIOTO PEOCHKA COOTHOCHIICS C OJJHUM M3 OMUCAHHBIX
YPOBHEH UTPHI U KBATU(UIIUPOBAJICS B COOTBETCTBUU C OJJTHUM W3 BapUAHTOB €€ COJCPIKAHMS.

CreyeT OTMETHTh, UYTO MHOTHE JETH B MPEAJIOKEHHON CUTYAlMK HE UTPAJU, & 3aHUMAJINCh
OpYTUMH BUJAMH JeATeIbHOCTH ( pHCOBaimy, Oeranu Mo TpyMIe, paccKa3plBald IPYr APYTY
MYyIbTUKA WM  OOCYXKHanu JAelcTBus (uibMa, 4YHTANH WM pacCMaTpUBAld  KHUTH,
KOHCTPYHUPOBAIH U TIP.). DTU CIIy4ad MbI (PUKCHPOBAIA OTICIIBHO KaK OTCYTCTBHE WTPHI, T.C. KaK
«CBOOOAHAS NIEATEILHOCTh». KOMMYECTBO TaKMX NETEHW C BO3PACTOM YBEIHMUYMBAETCS — OT 16 10
36%. OTCyTCTBUE CIOKETHO-POJIEBOM UIPHI B CBOOOJHOE BpEeMs, a B 0COOEHHOCTH y AeTei 4-6 neT
MOXKET CBHUACTEILCTBOBATh O HEKETAHMM M HECIMOCOOHOCTH JeTed Wrparb, a 3HA4UT O
HEPa3BUTOCTU UTPOBOM NEATEIBHOCTH. BMecTe ¢ TeM, MOCKOIBKY Mbl HE HaOJMIOIalu peabHON

UTPBI TAHHBIX JeTel, OHU ObLTH 0O0BEAUHEHBI B OTACNIbHYIO IPYIIy, KOTOPYIO Mbl 0003HAUYMIIN KaK
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«CcBOOOJHAs AEITENbHOCTb». OcCTalnbHbIE NETH JAEMOHCTPUPOBAIM TE€ WJIM HHBIE BapUaHTHI
CIOJ)KETHO-POJIEBOM WIpbl. Pe3ynbTaTel BBIPAXKEHHOCTH KaXXIOIO YPOBHS MWIPhl B Pa3HbIX
BO3PACTHBIX IPyMIax MpeICTaBiIeHbI B TaOIHIIE.

Tabnuua 1. Pe3ynbTarsl BEIpa)KEHHOCTH UIPHI 110 BO3PACTHBIM MOJATPYIIAM.

Bo3pacrHble BbIpaskeHHOCTb Ka:K10r0 YPOBHA UIPpsl ( %) CBoOoanas
rpynnbl Poub B Poanb B Poanb B JeATEJbHOCTH
AeiiCTBUH cIoKeTe oTHomeHuun | %
4 -5 ner
47,2 36,8 0 16
5 -6 ner
48,2 21 10,3 20,5
6 — 7 ner
27,3 18,2 18,2 36,3

Kak MOXHO BHIETH, Y COBPEMEHHBIX JI€TeH MpeodiasaeT poiab B JIeiiCTBUM, XapaKTepHas
JUIsl TIEPBOTO YPOBHSI UTPOBOM NI€ATENBHOCTU. DTOT TUIl UTPbl BCTPEUAETCS] MOYTH Y MOJOBHHBI
neret 4,5-6 ner (47,7 %). Urpel 3TUX JO€Ted OrpaHUYMBAIOTCS OTAEIbHBIMU HIPOBBIMHU
neicrBusmu (1-2 neiicTBus), HampuMep, NPUTOTOBIEHHUE IHPOXKKOB, YIPaBICHHE MAalIMHOH,
KOpMJIEHUE J0YKHM, TIOTOHA U HamajieHue, nepectpenka U np. CMBICIOBOE COAEpKaHUE UIP HE
pa3BUBAETCS — OJTHU U TE e JICUCTBUS TPOIOJDKAIOTCS B TeueHHE 5-10 MuH.

Posb B croxkere BO BCEX BO3pacTax BCTPEUAETCA PEXE U C BO3PACTOM YHUCIO JETEH C
JAHHBIM YPOBHEM HWIpPbI IMOCJIEI0BATEIbHO CHIDKaeTcs oT 36,8 1o 18,2 %. Ot netu B CBOUX
UIpax pasbIrpbIBAIOT KOHKPETHBIN CIOXKET, coaepxamuil 2-3 sanuzona. Hampumep, xo3siika KOpMUT
KOLIEYKY, MOTOM HAET C HEH TyJiATh Ha YJUIy; WIM NPUHLECCH MPUXOPAIIUBAIOTCSA TMEpeN
3epKaiioM, cobuparoTcsi Ha 0aj, a MOTOM TaHIIYIOT; UM TPU POOOTa TOTOBST CHAPSIKEHHE IS
M0X0/1a B TIENIEPY K UyIOBUIILY, a IOTOM «yOUBAIOT» €TO0.

Boicmmii ypoBeHb pa3BUTHUS UTPHI (POJIb B OTHOIIEHHMH) MOSBISETCS TOJIBKO Y OTAEIbHBIX
JeTel 1mocie 5 JeT U B OJArOTOBUTENIbHOM rpymie Haomonaercs B 18,2% cinydaeB. B atux urpax,
Hapsay ¢ (QyHKIHMOHAIBHBIM B3aMMOJICHCTBHEM IMEPCOHAXEH MpeACcTaBICHbl OTHOIICHUS MEXITY
HuMmH. Hampumep, «Bpau» HaeT yKa3aHUs «MEACECTpe», W OHU BMECTe OOCYKIAlOT «IUarHo3
OOJILHOTO», a TOTOM <«JIe4yaT» €ro, a OH IMOJ WX MPUCTATHHBIM BHUMAHHUEM IIOCTEIIEHHO
«IIOIPABIISICTCS» .

TakuMm 00pazoMm, Ha OCHOBAaHUHU PE3yJIbTATOB MCCIIEIOBAHUS, MOXKHO KOHCTATUPOBATh, YTO

CIOXKETHO-POJIEBAsl UTPA y COBPEMEHHBIX TOIIKOIHHUKOB HE JOCTUTAET CBOEH pPa3BHTON (HOPMEIL.
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Beiciero ypoBHsI pa3BUTHS WIphl ( poJib B OTHOLICHWM) AOCTHUTAIOT JIMIIb HEMHOTHE JIETH B
OCHOBHOM I10cjie 6 JIEeT, T.€. K KOHI[y JOLIKOJILHOrO Bo3pacTa. [losydyeHHbIe JaHHbBIE TOBOPSAT O

CBOpavYrBaHUU HFpOBOﬁ JIeITEeIILHOCTH JICTEH.

Summary

The article is devoted to the now day study of preschool children plot-role game. The role is
the sense centre of the plot-role game. The diagnostic basis of the game subject among preschool
children at different stages lay the following levels of development, distinguished by D.B.Alconin:
role in acting, role in plot, role in relations.

Our research showed that plot-role game plays significant role in children life. Though the
level of game development among preschool age children is not so high. Only some children rich
developing form of game ( role in relations ) mainly after the age of 6,the end of preschool age.

According to the receiving information we see the reducement of children game activity. This
phenomenon is of great importance and interest for understanding the children development, now
day development of educational process for pre school age children in account of their specific

game activity.
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Bariere in calea transformairii reprezentirii sociale.

Cuadrinomul lui A. Neculau

Mihai Sleahtitchi, doctor in psihologie, doctor In pedagogie, conferentiar universitar

Din momentul in care ajung sa observe ca reprezentdrile sociale redau entitati transformabile,

specialistii, de regula, tind sa accentueze sau, cel putin, sa dea de inteles cd intr-un asemenea cadru

evenimential indivizilor nu le vine deloc usor, ei fiind nevoiti, in virtutea obisnuintelor de care sunt

dependenti, s manifeste maximum de circumspectie sau chiar sd recurgd la actiuni de o vadita

turnura rezistentiala.

Cateva pasaje, preluate din creatia unor distingi promotori ai teoriei reprezentarilor sociale,

vin sa confirme ca lucrurile stau anume asa, si nu altfel:

®* ML.L. Rouquette & C. Guimelli - in faza de transformare a reprezentarii sociale,

presiunea exercitatd asupra cognitiilor centrale existente conduce la
activarea unor scheme de negare, de respingere a exceptiei in favoarea

mentinerii regulii [1];

® F. Giust-Desprairies - atunci cdnd se vad nevoiti sa-si transforme reprezentarea asupra

lumii §i numesc ceea ce traiesc in termeni de disfunctionalitate, subiectii
intaresc ignorarea wmobilurilor interne de functionare §i impiedica
intelegerea lor, discursurile tinute intr-o echipa confunda diferitele registre
intr-unul singur — grupul vorbeste pe doud scene, crezdnd ca, de fapt, nu

vorbeste decdt pe una [2];

® J.-C. Abric - purtdnd un caracter contradictoriu, transformarea reprezentdarii sociale este

insotita de aparitia la nivelul sistemului periferic a unor ,,scheme stranii”
care au rolul de a face apel la normal, de a calma spiritele, de a afirma o
incongruenta in termeni agreabili, de a propune o rationalizare pentru

suportarea situatiei tensionante aparute [3];

® A. Neculau - reprezentarea sociala se organizeazd totdeauna intr-o schemad cognitiva de

baza, alimentdandu-se mereu din cdmpul social §i din imaginarul
colectivitatii, dar si din capitalul cultural al subiectului; contextul social
preda individului o grila  de interpretare cu ajutorul cdreia acesta
diagnosticheaza ,,normalitatea” faptelor, evenimentelor, oamenilor §i rezista
atacurilor din afard, schemelor straine; obisnuit sa apeleze la schema
Lhormala”, cunoscuta individul trateaza evenimentele strdine ca aspecte
contradictorii ce trebuie , domesticite”, normalizate, facute suportabile; in

acest proces de tratare a informatiei strdine se petrece un fenomen interesant
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— ameliordnd asperitatile elementelor  strdaine, inglobdndu-le sau
respingdndu-le, individul isi restructureazd treptat propria viziune [4].

Cum orice fenomen, in aceasta arhicomplicatd lume, are la baza mobiluri incepatoare, este
absolut evident ca si rezistenta de care dam dovadd 1n cazul transformadrilor de sorginte
reprezentationald nu se produce de la sine, incidental, fara nici un interes sau fard nici un
rationament. Toate aceste transformari, va trebui sd reamintim [5; 6; 7], au loc doar daca plonjam
intr-un alt spectru de contingente relationale si dam aici de varii elemente noi (= idei, credinte,
obiceiuri, norme, valori, convingeri, practici comportamentale etc). Mai mult decat atat, este extrem
de important ca elementele in cauza sa poata da impresia ca sunt situate la o distanta considerabila
de ceea ce este deja cunoscut si agreat si cd, Indepartandu-se de tot ce poate aduce a familiar, pot
infatisa constructe ofensive apte sa atenteze in orice moment la statu quo-ul colectivitatii sau sa
puna la o serioasa indoiald randuielile existente .

Ce 11 se Intampla, insa, oamenilor atunci cand in viata lor de zi cu zi intervin evenimente pe
care ei sunt tentati sa le perceapa ca fiind disconfortante sau chiar periculoase din punct de vedere
existential? Acestia, precum este bine stiut, riscd sd cuprinda o multitudine de stdri supdratoare, de
la, sa zicem, anxietate*, frustrare**, apatie***, depresie**** sau/si deteriorare cognitivd***** pana la

. . . . . . ko 2 . .o e e e oy .
suprasolicitarea sistemului nervos simpatic . In plus, situatiile care semnifica instaurarea dezechilibrului

* Contribuind la aparitia sentimentelor de insecuritate, neliniste, ingrijorare si fricd inexplicabild/fara obiect, anxietatea
reda o veritabild masinarie de sugrumare a spiritului optimist. Oferindu-le indivizilor produse imaginative dintre cele mai
neplacute, ea face ca acestia s fie mereu in alertd, sa sufere din cauza nevrozelor sau sd suporte scaderi surprinzatoare de
randament intelectual. Facandu-si aparitia pe fundalul unor irefutabile tulburari libidinale si depinzand in foarte mare
masura de interdictiile existente la nivelul lui Supraeu, starea vizatd, pentru a utiliza o cunoscutd expresie de provenienta
psihanaliticd, ar fi semnalul de pericol adresat Eului si personalitatii constiente care 1i corespunde.

™ A fi frustrat inseamnd a fi torturat de senzatia ca esti privat de un echilibru lduntric, de o satisfactie care ar fi trebuit
sa-ti revina Tn mod legitim sau de o speranta care era cét p ce sa devina realitate. Cdzand sub imperiul acestei paguboase
stari de spirit, tindem — de reguld — sa manifestam diferite tipuri de agresivitate: agresivitate orientatd spre lucruri
considerate a fi obstacole in calea pastrarii/obtinerii pldcerii, agresivitate deplasatd pe un substitut sau/si agresivitate
reintoarsa spre sine. Tristi si necdjiti, avem — pentru moment — mari probleme cu propria persoand si cu lumea din jur:
egoism exacerbat, dependenta enorma de tot felul de impedimente, sensibilitate crescutd la infectii banale, predispozitie
pronuntatd pentru tulburari psihomotorice etc.

" Apatia indica la prezenta indolentei, a deficitului de energie, a lipsei de reactie la circumstantele obisnuite/familiare,
estimari formulate Inca de filosofii stoici — suspensia analizei logice si a celei etice, conditia psihicd invocata 1i arunca pe
indivizi Intr-o lume a pasivitatii, opacitatii i placiditatii. Fiind anihilati intr-un anume fel, acestia din urma ajung sa
constituie expresia unor actori sociali zerovalenti, curentii evenimentiali ai timpului ocolindu-i cu desavarsire.

“** Cazand in depresie, indivizii, in majoritatea absolutd a cazurilor, fac dovada faptului ca nu au pofta de viata, sunt
deprimati sau/si se afla in posesia unui nivel energetic insatisfacator. Cu un tonus de viata limitat, ei se afla, de cele mai
multe ori, in incapacitatea de a infrunta chiar si cea mai mica dificultate. Sentimentul de inferioritate, care nu intarzie sa-
si faca aparitia, le complica la maximum viata. Drept rezultat, tendinta spre melancolie ia proportii insemnate, iar ideile
de culpabilitate si autopunitiune devin cu adevarat dominatoare.

" De indata ce sunt afectati de fenomenul deteriordrii cognitive, subiectii observa ci le este greu — dacd nu chiar cu
neputinta — sa se concentreze asupra lucrurilor §i sa-si organizeze gandurile de o maniera logica. Starea nonconfortanta
ce se instituie 1i determind, mai devreme sau mai tarziu, sa adopte linii comportamentale dintre cele mai rigide, ideii de
alternativitate revenindu-i, dupa cum nu este greu de presupus, un rol cu totul si cu totul neinsemnat.

" 1n situatiile in care suntem tensionati , debusolati sau/si cuprinsi de panica, hipotalamusul conditioneazi activarea
ramurii simpatice a sistemului nervos vegetativ. Scoasa din starea de echilibru, aceasta ramura actioneaza direct asupra
musgchilor netezi si organelor interne, producand o suitd intreagd de modificari corporale — presiune sanguina ridicatd,
ritm cardiac crescut, pupile dilatate etc. Fiind excitat, sistemul nervos simpatic stimuleazd, de asemenea, portiunea
medulard a glandelor suprarenale (medulosuprarenala) pentru a elibera hormonii epinefrina si norepinefrind in circuitul
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in relatia persoanei cu mediul din care face parte poate conduce frecvent si la agravarea starii de
sdndtate a acesteia

Dat fiind faptul ca aparitia elementelor nefamiliare tensionante ii poate face pe indivizi sa
sufere intr-un fel sau altul putem cu usurintd concluziona ca dorinta acestora de a se ,,inchide” in
fata ,,noutatilor amenintatoare”, de a da riposta ,,atacurilor din afard” sau de a nu admite, expresia lui
J. Maisonneuve, ,.dizolvarea obisnuintelor domestice” este una fireasca, explicabild, normala. Prin
felul in care se manifestd in situatiile de excentricitate existentiald , toti ei demonstreaza cd nu
doresc sub nici o formd sa accepte puncte de vedere mai putin cunoscute, sd renunte la
stereotipurile existente si sd facd abstractie de ungiurile de vedere deja acceptate. Ceea ce primeaza
la acest moment, spun specialistii [8], poartd numele de coerenta, claritate si stabilitate. Vointa de
permanentd, tendinta de conservare care asigura identitatea si sensul se dovedesc a fi, In aceste
imprejurari, mult mai puternice decat spiritul de mobilitate , tendinta de inovare, vointa de
schimbare.

De ce se Intdmpld asa ceva? Care sunt resorturile respingerii transformarilor de extractie
reprezentationala?

In tentativa de a oferi raspunsuri cit mai explicite la intrebarile formulate mai sus, A.
Neculau, reputat psihosociolog roman, vicepresedinte al Asociatiei Psihologilor din Romdnia si
presedinte al Asociatiei Psihologilor din Moldova, membru fondator al L’Observatoire Europeen des
Reprezentations Sociales si membru titular al European Association of Experimental Social
Psychology, realizeaza, cu aproape cincisprezece ani in urma (1994), o campanie masiva de
interviuri individuale si colective, cu diferite categorii de actori sociali, predomindnd cei din mediul
academic. Rezultatele obtinute au permis sd se stabileasca ca neacceptarea de catre indivizi a
modificarilor ce se impun la nivelul gandirii lor sociale (deci si in perimetrul campurilor
reprezentationale de care dispun) poate fi explicata prin existenta a patru tipuri de refuz intrinsec —
refuzul din dorinta de mentinere a echilibrului, refuzul motivat de competenta deja dobandita,
refuzul provenit din ignoranta si, in sfarsit, refuzul provenit din conformismul social [9; 10; 11].

Refuzul din dorinfa de mentinere a echilibrului, considerd A. Neculau, este specific
oricarui sistem socio-uman confruntat cu ,,atacuri” din afara. Nevoia de ordine, de claritate
trebuie corelatd cu teama cd nu va putea fi inventat un alt stil de viata, o altd ecuatie de
raportare la valori, o alta grild de lecturd a realitatii. Experienta acumulata si status-ul deja

dobandit au dat nastere unui mod de interactiune cu mediul social care a intrat in sistemul

sanguin. Epinefrina conduce din nou la cresterea frecventei cardiace sau la ridicarea nivelului de presiune arteriala, iar
norepinefrina, la randul sau, activeaza glanda pituitara, influentand astfel asupra volumului de zahar continut 1n ficat.
e Influenta nefasta pe care evenimentele neplacute a exercitd asupra starii de sandatate a indivizilor poate lua o
multitudine de forme. Astfel, putem vorbi despre diminuarea capacitatii sistemului imunitar de a lupta impotriva

bolilor, despre profilarea efectului de hiperactivare cronica si a principalei lui consecinte — boala cardiaca sau

despre diminuarea comportamentelor de sandtate pozitive si intensificarea celor negative. Nu sunt rare nici cazurile
cand situatiile dezagreabile/suparatoare duc la nervozitate, oboseala, tulburdri de somn, deranjamente stomacale.
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psihic al personalitatii, care a ndscut preferinte pentru ceea ce este stiut, traditional, obignuit.
Orice schimbare a contextului trezeste individului teama de ,,necunoscut”, frica de a nu mai
gasi resurse interioare pentru a face fata noilor imperative ale timpului. Observand ca totul 1n
jur e altfel/strdin, el se vede nevoit sd constate ca filosofia de viatd de care dispune poate
deveni deodatd inadecvata, insuficientd, ineficientd. Nesiguranta instituitd naste dorinta
acerba de a redescoperi familiarul, da impulsuri majore nevoii de reintoarcere la trecut.

Refuzul motivat de competenta deja dobdndita isi trage originea, conform lui A.
Neculau, din experienta care a generat, in istoria personald sau cea colectivd, succese,
recunoastere, pozitii privilegiate. Dublat, adeseori, de simtul vanitatii, sentimentul vizat ia
forma unei increderii exagerate in sine/in noi, dupd cum si a unui stil comportamental
dogmatic axat pe lozinci incremenite, opinii perimate, convingeri desuete. O asemenea stare
are ca efect ,,perceptia si retentia selectivd a argumentelor, respingerea 1n bloc a realitatii ce
nu poate fi asimilata si Tncorporata”.

Refuzul din ignoranta, 1n optica lui A. Neculau, se datoreaza precaritatii cunostintelor
profesionale si politice, lipsei de capital cultural. Omul de serie sau — in alti termeni — omul-
masa a dispus in toate timpurile de un statut ambiguu: acesta nu-si extrage substanta din
calitatile personale sau din competentd, nici din proprietatea care conferd independentd, ci
din emanatia puterii pe care o confine status-ul (postul) pe care-l detine. In orice imprejurdri,
subliniazd cunoscutul cercetdtor roman, acest om tinde sd Incheie un contract prin care ar
putea obtine “autoritate de status” contra ,,atagsament”. Mai mult decat atat, afisdnd inocenta,
puritate morald, transparenta, el poate fi, In acelasi timp, i agresiv, acuzand snobismul sau
impuritatea sufleteasca ale celor care gindesc sau/si actioneaza de o maniera ce-i este strdina.
Constientizarea lipsei de competenta poate naste neincredere in sine, suspiciune si, mai ales,
urd impotriva celor ce pot fi altfel.

Refuzul din conformism social ia forma unei dependente vadite fata de superiori sau
egali si este motivat prin respectul fatd de traditii, realizari, momente de succes in istoria
personald sau cea colectiva. Posesor, de foarte multe ori, al unui status social periferic,
individul, estimeazd A. Neculau, s-a exersat mereu in comportamentul de supunere (fata de
norme, sefi, situatii). Expus unei presiuni informationale univoce, el devine pe parcurs un
simplu receptacol, neavand capacitatea de a decide fard sprijin, norma, ,indicatii”. Cazuta
sub imperiul unor coduri prescrise, intreaga lui viatd devine anomica, dependenta de sursele
de autoritate, lipsitd de pondere 1ntr-o structurd ierarhica. Supunerea indelungata la reguli
rigide, mai tine sa adaoge autorul invocat, poate chiar modifica structura personalitatii, poate
elimina accentele personale si modela un profil de vesnic subordonat. in fond, asistim la un
,contract social” cu puterea: in schimbul unei vieti sociale §i profesionale ,,normale”,
individul se angajeazd sda n-o ofenseze. Sa n-o ofenseze, pentru ca genul de ,,normalitate”
instituit Tnseamna pentru el o traiectorie de progres, iar istoria lui personald — o ,,istorie de

succes”.
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Fundamentandu-se pe un demers experimental de anvergura si raliindu-se mai multor teze
psihosociologice emise anterior , cuadrinomul lui A. Neculau aduce o contributie substantiala
la elucidarea impedimentelor ce stau in calea transformarilor de turnurd reprezentationald. Consistent
si elevat, el furnizeaza suficiente informatii pentru a identifica motivele de care se conduc cei multi
atunci cand aleg sa fie ireceptivi la pulsatiile mediului inconjurdtor, cind fac ca dependenta de
conceptiile insusite sd o intreacd cu mult pe cea legatd de conceptiile de datd recentd sau/si cand
admit ca teama de necunoscut, senzatia de amenintare fata de ceea ce nu este Inca bine inteles sa
puna in valoare reticenta, ignoranta, conservatismul. Multumitd lui, postulatul potrivit caruia
implementarea schimbarii mentale cunoaste o desfasurare asincrond (cu rupturi, reactii de respingere

si paralizie operationald) capdtd un sens mai profund, mai temeinic, mai nuantat.

Summary

In the transformational phase of the social representations, the individuals tend to reject the
new situational configurations in favour of maintaining the values and /or the norms of older times.
Why does this happen? In an attempt to offer a consistent answer to this question, A. Neculau, a
reputed romanian psychologist, founding member of L’ Observatoire Europeen des Representations
Sociales and at the same time member in ordinary of the European Association of Experimental
Social Psychology, had lead, a few years ago a vast and original campaign of psychosociological
interviews. The recorded results have lead to the conclusion that the individuals’ unwillingness to
accept, immediately and obviously, the changes that take place at the level of the social
representations can be explained by the existence of four types of intrinsic refusal- the refusal
originated by the wish to maintain a balance, the refusal motivated by the already acquired
competence, the refusal that comes out of ignorance and finally the refusal as a result of social
conformism.

Recurgand la elaborarea cuadrinomului, A. Neculau se vede obligat sa tina cont de mai multe convictiuni
care existau deja §i care abordau, sub un aspect sau altul, fenomenul de ,,rezistentd la schimbare”. Atentia cade, cu
precadere, asupra ideilor Iui G. Watson (1967) cu referire la cele ,,opt forte de rezistentd” (homeostazia; tendinta
fiecarui individ de a-si mentine echilibrul; obignuinta, preferinta pentru familiar; prioritatea, relevarea pentru prima
oara a unei situatii critice care devine model actional; perceptia si retentia selectiva, functie de prejudecatile
vehiculate; dependenta fatd de opiniile egalilor si superiorilor; respectul fata de traditii; lipsa de Incredere in sine;
nesiguranta si Intoarcerea la trecut) si asupra ideilor cuplului investigational G. Eicholtz — E. Rogers (1974) cu
referire la cele ,,opt reactii de refuz” (refuz din ignorantd; refuz din capriciu; refuz prin mentinerea unui status-quo;
refuz din conformism fata de gruparea sociald; refuz generat de relatiile interpersonale ale subiectului; refuz prin
substitutie; refuz din cauza lipsei de utilitate; refuz motivat prin ,,experienta de viatd” a celui implicat).
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v3

Intervent ihologice in dezvoltarea afectivitatii la virsta preadolescenta in situatii sociale de

dezvoltare nefavorabile

Angela Verdes, doctoranda UPS “I.Creangd”
Preadolescenta este considerata virstd de trecere de la copildrie spre maturitate si reprezinta

una din cele mai dificile perioade in ontogeneza. Dintre toate categoriile de virstd, preadolescentii
sunt caracterizati de un tempou intensiv al schimbarilor atit in plan psihologic, cit si in plan
biologic, ce au repercusiuni puternice asupra dezvoltarii lor ulterioare. Dezvoltarea intelectuala,
emotionald, morald si spirituald a preadolescentului se intensifica daca el are parte de dragoste si
dimprotriva dezvoltarea sa in toate aceste domenii va avea de suferit dacd nevoia de dragoste nu i
este satisfacutd. Absenta dragostei pdrintesti duce la diferite forme de protest, genereaza conflicte
cu adultii, stari de angoasa, agresivitate sau frustrare. Astfel, afectivitatea este una dintre cele mai

mari forte care determina cursul dezvoltarii preadolescentilor si regleaza comportamentul lor.

Studierea afectivitdtii preadolescentilor din SSD diferite (SSDNel - preadolescenti din
familiile complete favorabile; SSDNe2 — preadolescenti din familiile temporar dezintegrate; SSDNe3
- preadolescenti educati in internate) ne-a determinat sa elabordm si sd implementdm un program
de interventii psihologice de influenta asupra defavorizarilor afective la preadolescentii din
familiile temporar dezintegrate si preadolescentii educati in internate. Interventiile psihologice
reprezintd un sistem de masuri orientate la rectificarea devierilor in dezvoltare cu ajutorul
mijloacelor speciale de influenta psihologica.

Am presupus cd, interventiile psihologice in conditiile special ogranizate pot influenta pozitiv
asupra dezvoltarii afectivitatii prin intermediul comunicarii si interactiunii copilului cu adultul si
semenii, optimizarii activitatii dominante la varsta preadolescenta, autoreglarii emotionale.

Obiectivele experimentului formativ:

1. Elaborarea programei de interventie psihologica;

2. Optimizarea starilor psiho-emotionale ale preadolescentilor prin micsorarea nivelului de
agresivitate, anxietate, neliniste, frustrare, culpabilitate etc.;

3. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald si exprimare emotionala adecvata;

4. Dezvoltarea increderii in sine prin stabilizarea relatiilor cu cei din jur si a responsabilitatii fata
de gindurile, sentimentele si comportamentele personale;

5. Organizarea si realizarea experimentelor formative cu preadolescentii din familiile temporar

dezintegrate si a preadolescentilor educati in internate.

6. Studierea eficacitatii interventiilor psihologice efectuate cu preadolescentii din familiile

temporar deziintegrate si preadolescentii din internat.
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Momentul de baza in cadrul probelor formative consta in dezvoltarea factorilor determinanti in
dezvoltarea afectivitatii la varsta preadolescenta. Sedintele special organizate de noi determinau
influenta asupra sferelor de baza in cadrul cdrora am determinat cele mai pregnante deosebiri in
loturile experimentale: sfera copil - adult (comunicarea, interactiunea, activitatea); sfera copil - alt
copil (comunicarea, interactiunea, activitatea); sfera “copilul - mediul (tipul dominant al
activitatii); sfera copilul — el singur (sfera cognitiva, sfera afectiva). Pe toatd durata sedintelor am
conferit o deosebitd atentie comunicarii centrate pe subiect, parametrilor tipului acesta de
comunicare care au fost determinati si studiati in cadrul experimentelor de constatare, anchetarilor
si observarilor.

In cadrul grupelor de interventie au fost inclusi in total 50 de preadolescenti, cite 25 de
preadolescenti inferiori (10-12 ani) din al II lot experimental (copii din familiile temporar
dezintegrtae) si 25 preadolescenti inferiori din al III lot experimental (copii educati in internate),
formindu-se 2 grupe experimentale si 2 grupe de control. In fiecare grupa experimentali au fost
inclusi 12 preadolescenti. Interventiile psihologice au fost realizate de a ori pe sdptdmana in decurs
de trei luni, astfel, fondul total a constituit 48 de sedinte pentru ambele grupe experimentale.
Durata unei sedinte a fost minimum de 90 de minute. Grupele experimentale au fost neomogene,
alcatuite din fete si baieti. Pentru evaluarea eficientei interventiilor psihologice am aplicat
Chestionarul Bass — Dark; testul de studiere a frustrarii Rosenzweig.

Analiza rezultatelor dezvoltarii afectivitdtii la virsta preadolescenta va fi efectuatd in trei
directii: 1. compararea rezultatelor dintre grupurile experimentale (grupul experimental format din
preadolescentii din familile temporar dezintegrate (D), grupul experimental format din
preadolescentii din internate (I)) si  grupurile de control (grupul de control format din
preadolescentii din familiile temporar dezintegrate (D) si grupul de control format din
preadolescenti din internat (I)); 2. comparararea rezultatelor dintre grupurile experimentale si lotul I;
3. compararea rezultatelor dintre grupurile experimentale

In continuare vom analiza rezultatele experimentului de control dupa chestionarul Bass-

Darky. Prezentam in mod grafic rezultatele dintre grupele experimentale si grupele de control.

Ogr. Experim (D)

Tz 1 B gr. Control (D)

1 Ogr. Experim (I)
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Figura 1. Rezultatele pentru preadolescentii din grupurile experimentale si de control, Bass-Dark.
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Din graficul prezentat se pot vedea schimbadrile survenite In diminuarea diferitor forme si
tipuri ale comportamentelor agresisve la preadolescentii din ambele grupuri formative, datorate
interventiilor psihologice. La compararea rezultatelor dintre grupul experimental si de control
(pentru preadolescentii din familiile temporar dezintegrate) am observat faptul cd, valorile
preadolescentilor din grupul experimental s-au diminuat la majoritatea parametrilor (agresivitate
fizica, iritabilitate, ofensa, suspiciune, agresivitate verbala, culpabilitate, indice ostilitate, indice
agrsivitate) spre deosebire de preadolescentii din grupul de control. La scalele agresivitate
indirecta $inegativism, grupul de control a obtinut scoruri nesemnificativ mai mari Tn comparatie
cu grupul experimental.

Rezultatele obtinute in urma prelucrarii statistice a datelor confirmd acest lucru. Astfel, s-au
obtinut diferente statistic semnificative la scalele agresivitate fizica (p=0,001), iritabilitate
(p=0,009), ofensa (p=0,03), suspiciune (p=0,02), indice agresivitate (p=0,001) cu valori mai mari
pentru grupul de control.

Pentru preadolescentii din internate din grupul experimental la fel se observd o descrestere a
rezultatelor la scalele: agresivitate fizica, agresivitate indirecta, agresivitate verbala, iritabilitate,
negativism, ofensa, suspiciune, culpabilitate, precum si la indicele ostilitate si indicele
agresivitatii.

In rezultatul analizei statistice am semnalat deosebiri statistico-semnificative la scala suspiciune
la pragul de semnificatie p=0,03 si indicele ostilitatii, unde p=0,02, cu valori mai mari pentru
grupul de control (I). In asa mod putem afirma ci sedintele special organizate au determinat
schimbari pronuntate in manifestarea agresivitatii la preadolescentii din familiile temporar

dezintegrate si la cei din orfelinat ce au format grupul experimental.

o 18
© 16 -
o 14 -
c 12 :
] 10 | IZIgr.Exper!m (D)
3 8 mgr. Experim (l)
° 6 - OLotull
5 4
g S: T T T TI—H_IT T T T T 1
R AP AN @ Q > & @ $
< ¥ & & . S &
Sl S T I
& K\ Qé Y > 9 Q X R [$)
> &K X X S ¢
Ly ,bQ) N Q [ 0\} & {\\OQ
A\

Figura 2. Rezultatele experimentului de control pentru preadolescentii din grupurile experimentale

si lotul I, Bass-Dark.
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In special, ne-am propus drept scop si constatim cum s-au modelat formele si tipurile de
agresivitate in rezultatul interventiilor psihologice la ambele grupuri experimentale. La unii factori,
precum agresivitate fizica, iritabilitate, ofensa, suspiciune, culpabilitate, indice ostilitate,
rezultatele pentru preadolescentii din familiile temporar dezintegrate sunt mai mici, decit cele a
samasilor lor din internat ce au fost inclusi in grupul experimental. Pe cind la factorii agresivitate
indirecta, negativism, agresivitate verbala si la indicele agresivitate, preadolescentii din internate
din grupul experimental au obtinut medii mai mici in comparatie cu preadolescentii din familiile
temporar dezintegrate ce au format grupul experimental.

In urma prelucririi statistice s-au depistat diferente semnificative la scala agresivitate indirectd
(p=0,006), cu scoruri mai mari pentru preadolescentii din familiile temporar dezintegrate si la
indicele ostilitate (p=0,05) cu valori mai mari pentru preadolescentii din internate. Astfel, putem
afirma ca, componentul agresivitate al afectivitatii la preadolescentii din internate din grupul
experimental s-a diminuat 1n rezultatul sedintelor special ogranizate, in special agresivitatea
verbald, agresivitatea indirectd si indicele general al agresivititii, precum si negativism. Insa in
acelas timp, trebuie sd mentionam nivelul ridicat al ostilitatii manifestat de acesti preadolescenti in
comparatie cu semenii sai din familiile temporar dezintegrate. Preadolescentii din familiile
temporar dezintegrate in urma aplicarii interventiilor psihologice manifestd agresivitate fizica,
iritabilitate, suspiciune, culpabilitate si ostilitate mai redusd, decit preadolescentii din internat din
grupul experimental.

Compararea rezultatelor medii pentru preadolescentii din familiile temporar dezintegrate ce au
format grupul experimental si lotul I, ne demonstreaza faptul cd valorile subiectilor din grupul
experimental la toti parametrii (agresivitate fizica, agresivitate indirecta, iritabilitate, ofensa,
suspiciune, agresivitate verbala, culpabilitate, indice ostilitate si agresivitate) manifestd tendinta
de a se apropia de rezultatele copiilor din lotul I, nesemnalindu-se diferente semnificative.

Rezultatele preadolescentilor din internate ce au format grupul experimental la fel demonstreaza
o tendintda de apropiere cu rezultatele obtinute de preadolescentii din lotul I la parametrii
agresivitate fizica, agresivitate indirectad, iritabilitate, negativism, ofensa, suspiciune, agresivitate
verbala, culpabilitate, indicele ostilitate, indicele agresivitatii. Aceste rezultate ne permit sa
vorbim despre faptul cd, in urma organizarii si realizarii experimentului formativ, agresivitatea la
preadolescentii din ambele grupuri experimentale s-a diminuat, dar in acelas timp trebuie sa
mentiondm ca nu putem vorbi despre atingerea acelui nivel normativ de manifestare al agresivitatii

care 1l avem la preadolescentii din I lot.
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Sa analizam rezultatele experimentului de control dupa testul Rosenzweig. Pentru inceput,
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Figura 3. Rezultatele experimentului de control pentru preadolescentii din grupurile experimentale
si grupurile de control, Rosenzweig.
trebuie sd mentionam cd, pentru a anihila consecintele negative ale frustrarii, am organizat si
realizat experimentul formativ, orientat atit spre dezoltarea la fiecare subiect nu numai a gradului
de toleranta individuala la frustrare, dar si a unor aptitudini sociale, prin interiorizarea valorilor si
normelor morale. Integrarea morala a personalitatii nu se poate realiza altfel, decit prin unitatea
dintre atitudinea interioard si normele morale. Prezentdm in mod grafic diferentele dintre grupurile
experimentale si grupurile de control.Ca consecintd a interventiilor psihologice am reusit sa
micsordm toleranta la frustrare la preadolescentii din familiile temporar dezintegrate din grupul
experimental, spre deosebire de cei din grupul de control, ce manifesta o tolerantd mai mare in
situatii critice. Analiza rezultatelor grupului experimental si al grupului de control ne vorbesc
despre scaderea scorurilor la factorul OD (fixare pe obstacol), la factorul ED (fixare pe
autoaparare), la factorul E (reactii extrapunitive), si o crestere a valorilor la factorul I (reactii
intrapunitive), la factorul M (reactii impunitive), ND (fixare pe necesitati). La analiza statistica a
rezultatelor dintre grupul experimental si grupul de control a preadolescentilor din familiile
temporar dezintegrate am semnalat deosebiri statistico-semnificative la 5 factori din 6: la factorul
ND (fixare pe necesitati) la pragul de semnificatie p=0,02 si la factorul M (reactii intrapunitive) la
pragul p=0,003 cu valori mai mari pentru grupul experimental, la factorul OD (fixare pe obstacol)
la pragul p=0,05; la factorul ED (fixare pe autoaparare) la pragul p=0,02; factorul E (reactii
extrapunitive) la pragul p=0,0001 cu scoruri mai mici pentru preadolescentii din grupul de control.
Rezultatele obtinute demonstreaza, ca preadolescentii din familiile temporar dezintegrate din
grupul experimental, spre deosebire de samasii lor din grupa de control au descris situatia ca fiind
putin semnificativa, neinvinuind pe nimeni de existenta ei, fixindu-se pe satisfacerea necesitatilor
si orientind reactia spre sine. Subiectilor grupului experimental, in timpul sedintelor special

ogranizate, li s-a oferit o varietate de situatii frustrative, unde au fost pusi in situatie de a gasi
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raspunsuri la solicitdrile multiple ale mediului, avind posibilitatea de a-si dezvolta capacitatile
adaptive.

In cazul preadolescentilor din internat au fost obtinute urmitoarele rezultate. Valorile
preadolescentilor din grupul experimental sunt mai joase decat a celor din grupul de control la
factorul OD (fixare pe obstacol), la factorul ED (fixare pe autoaparare), la factorul M (reactii
impunitive). Scoruri mai mari au fost obtinute la factorul ND (fixare pe necesitati); la factorul E
(reactii extrapunitive) si valori egale la factori I (reactii intrapunitive).

La grupul experimental (I) si grupul de control (I) am semnalat deosebiri statistico-
semnificative la factorul ED (fixare pe autoaparare) p=0,009, cu valori maxime apartinind grupului
de control si la factorul ND (fixare pe necesitati) p=0,02 scorurile mai mari detinindu-le grupul
experimental.

Ca o consecinta a realizdrii interventiei psihologice am reusit sa influentdm modul de reactie
la situatiile frustrative atit a preadolescentilor din familiile temporar dezintegrate, cit si a celor din
internate ce au fost inclusi in grupurile experimentale. Acesti preadolescenti trateazd situatia
frustrativd ca fiind prea putin importantd, fixindu-se pe satisfacerea necesitatilor proprii. Ei nu

invinuiesc pe nimeni de existenta situatiei frustrative, spre deosebire de leatii sdi din grupul de

Ogr experim (D)
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Figura 4. Rezultatele experimentului de control pentru preadolescentii din grupurile experimentale
st lotul I, Rosenzweig.

control, care se fixeaza pe obstacol si pe autoaparare, orientindu-si reactia frustrativa spre exterior.
Acestea de cele mai dese ori asteapta ca cineva din exterior sd le solutioneze problema,
manifestind forme de comportament neadaptate.

La compararea grupurilor experimentale, din perspectiva testului Rosenzweig, am semnalat
medii mai scazute la preadolescentii din familiile temporate ce au fost inclusi in grupul experimenl
la 5 factori din 6: OD (Fixare pe obstacol); ED (fixare pe autoaparare); ND (Fixare pe necesitati);
E (Reactii extrapunitive) I (Reactii intrapunitive) spre deosebire de copiii din internate din grupul
experimental. Numai la parametru M (Reactii impunitive) preadolescentii din familiile favorabile

au cdpatat valori mai nalte, semnalindu-se si diferente statistic semnificative la pragul p=0,001.
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Diferente statistice se inregistreaza si la factorul E la pragul de semnificatie p=0,007, cu valori mai
mari pentru preadolescentii din internat.

Reesind din aceste rezultate, putem afirma ca, preadolescentii din familile temporar
dezintegrate 1n timpul sedintelor special organizate au dat dovadd de o invatare mai eficientd a
modalitatilor de a face fata situatiilor frustrative in comparatie cu preadolescentii din internate.
Astfel acesti subiecti experimentati au ajuns la un nivel mai inalt de echilibare psihicd si de
obiectivitate Tn aprecierea situatiei frustrante, decit leatii lor institutionalizati. O explicatie a acestui
fapt ar fi cd, preadolescentii din internate, crescind intr-un regim sever de viata, au manifestat
frustrare excesiva si repetata, ceea ce in consecinta a dus la crearea zonelor de redusa toleranta si la
reactionari inadecvate, prin reactii de apdrare a eului, ce a frinat dezvoltarea lor ulterioara.

Sa trecem la analiza rezultatelor comparative dintre grupul experimental (D) si I lot. Astfel
rezultatele grupului experimental se apropie de mediile I lot la urmatorii factori: OD (Fixare pe
obstacol); ED (Fixare pe autoaparare); ND (Fixare pe necesitdti); E (Reactii extrapunitive). Pe cind
la factorul I si la factorul M mediile diferd. La prelucrarea statisticd a datelor au fost obtinute
diferente semnificative la factorul reactii intrapunitive (I) la pragul p=0,003, cu valori mai mari
pentru lotul I si la factorul reactii impunitive (M) la pragul de semnificatie p=0,0001.

La analiza comparativd a rezultatelor pentru preadolescentii din internate si lotul I s-au
desemnat valori mai mici pentru grupul experimental la factorul M, la factorul ED, la factorul I si
valori mai mari la factorul OD, factorul NP si la factorul E. Aceste rezultate au fost confirmate de
analiza statistica a datelor. Astfel au fost obtinute diferente statistico-semnificative la factorul ED
(p=0,01), obtinindu-se scoruri mai mari pentru lotul I si la factorul E (p=0,04) cu rezultate mai
mari pentru grupul experimental.

Preadolescentii din ambele grupuri experimentale conform rezultatelor sunt plasati in imediata
apropiere de lotul I experimental. Insd in acelag timp nu putem vorbi despre atingerea nivelului
normativ al tolerantei la frustrare care il avem la preadolescentii din lotul I.

Rezultatele prezentate ne permit sd afirmam cd prin intermediul interventiilor psihologice, in
cadrul sedintelor special organizate nu am reusit sd cream nivelul formativ al dezvoltarii
afectivitatii carcateristic preadolescentilor din lotul I.

Sedintele special organizate si efectuate de noi, precum si modificarea unor conditii de viata,
ne-au permis posibiilitatea de a compensa partial procesul dezvoltarii afectivitatii. Deasemenea
am demonstrat cd actiuniile compensatorii sunt mai eficiente la preadolescentii din familiile
temporar dezintegate.

In conditii experimentale am reusit si pastrim acea atmosferi de interactiune si comunicare,
care lipseste la preadolescentii din familiile temporar dezintegrate si la cei din internate.

Experimentul formativ a fost realizat in directia modificarilor normelor si normativelor de
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educatie, schimbind esential procesul de comunicare. Astfel putem afirma cd, dezvoltarea
afectivitdtii in paticular si a personalitatii in general, se formeaza la ambele grupuri formative, insa
reesind din specificul fiecarui grup in parte. Persista un lucru comun pentru aceste doua grupuri:
absenta parintilor, lipsa comunicdrii, interactiunii, activitdtii in viata cotidiand a acestor

preadolescenti.

Summary
This article describes the fact that psychological intervention in specialy organized condition can
positively influence the affective development of the preadolescents from temporarily

desintegrated families as well as preadolescents boarding schools.
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AENE

Sintagma de mai sus este titlul unei carti de Vasile Pavelcu, membru al Academiei (scoala de

Drama psihologiei
ADRIAN NECULAU, PROF., UNIV., DR. IASI

langa Teatrul National 1i poartd numele), in care se prezintd afirmarea dramaticd a acestei stiinte.
Cartea a constituit, in 1965, cand a apdrut la Editura Stiinfificd, un eveniment. Autorul atragea
atentia asupra ,,dramei” unei stiinte care a avut de Infruntat ostilitatea vecinelor, care a avut de
rezolvat contradictiile sale interioare, care a luptat pentru dobandirea identitatii sale si care s-a trezit
implicatd, de la nastere, intr-un conflict de legitimare si reabilitare, pentru a-si afirma nobletea.
Atunci cand stiinta psihologiei era invadata de traduceri din literatura sovietica, cand era coplesita de
dogmele marxist-leniniste, cartea aceasta ne-a apdrut ca o ,Jumind" care deschidea noi cai de
cercetare. Desigur, noi o citeam si intr-un al doilea registru: ca invitatie la gandirea liberd, ne-
dogmatica, ne-timorata de presiunea ideologilor timpului. Descopeream un personaj dramatic, stiinta

psihologiei.

Cartea a avut succes, trezise interes, s-a scris mult despre ea, era altfel si acest lucru supara. A
existat si un grup, din pacate format din nume importante ale timpului, intre care Mihai Ralea si
Alexandru Rosca, care au organizat autorului un adevarat ,,proces". Afland despre conjuratie, Vasile
Pavelcu s-a hotérat sa publice o a doua editie, cu o a doua prefata, polemica, invocand acest ,,act"
dramatic al psihologului condamnat de psihologie. $i Tncd n-a fost atit de grav cum au patit alti
psihologi, bagati in puscarie de delatiunea unor confrati. Diagnosticul lui Vasile Pavelcu a fost
exact: peste un timp psihologia avea sd fie zguduitd de o noud drama: afacerea ,meditatia
transcedentald'. La numai cativa ani de la organizarea filierelor de formare in psihologie, psihologii
au devenit supdrdtori: au inceput sd manifeste independentd de géindire, sd organizeze dezbateri
critice, sa se abata de la ,linia" trasata. Acesti ,,critici" agasanti trebuiau deci sa dispard. Si ofensiva
a Tnceput: nu s-a mai dat ,cifra de scolarizare" iar studentii din anii mai mari au fost obligati sd se
integreze in sectiile de filozofie si istorie. Apoi, In primdvara lui 1982, a explodat bomba ,,meditatiei
transcedentale", motiv pentru desfiintarea Institutului de Cercetdiri Psihologice si Pedagogice. A
fost o ,afacere" tipica pentru regimurile dictatoriale, mult comentata in cercurile intelectuale din
Romaénia si in presa occidentala. O reprimare manipulata, asemanatoare inscenarilor staliniste
impotriva pedologiei, ,,demascatd" ca ,,pseudostiinta”, Tn 1936. Motivul: un experiment de relaxare
psihoterapeuticd, care a durat 5 zile si a fost cerut de catre Consiliul National al Stiintei si
Tehnologiei (dirijat de Elena Ceausescu). Pana in 1990 despre aceastd disciplind se vorbea doar in

surdina.
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In fine, cand a aparut cartea lui Pavelcu, multi dintre noi stiam ci e si drama slujitorilor acestei
stiinte, a unor psihologi, despre care se soptea ca zac prin inchisori. Astdzi avem un inventar al
psihologilor importanti intemnitati, au fost cel putin opt, dintr-o comunitate extrem de redusa. Au
fost cei doi clujeni: Florian Stefinescu Goanga, doctor in psihologie la W.Wundt, fondatorul
psihologiei experimentale in Romania, cred ca a facut cinci ani; iar N. Margineanu, nume
binecunoscut, autor a numeroase i importante carti, a facut 16 ani de inchisoare politica. A fost
victima unor colegi. Dintre ieseni: C.I. Botez, fiul anglistului Iancu Botez, a fost asistent la Filosofie
la Universitatea din lasi, iar dupa inchisoare a fost recuperat de Ralea (un om plin de contradictii!) si
au scris Tmpreuna Istoria psihologiei. A fost seful sectiei Psihologia muncii la Institutul de
Psihologie al Academiei; Petre Botezatu a inceput ca asistent la Psihologie, a fost asistentul lui
Vasile Pavelcu. A fost arestat si anchetat timp de doi ani pentru cd a fost membru al Partidului
Social-Democrat al lui Titel Petrescu, iar dupa canal si munca obligatorie, ca zidar, a fost psiholog la
CFR. A intrat apoi la universitate, evoluand ca logician. Bucurestenii au fost mai multi: C.I.Bontila,
fost conferentiar la Bucuresti, colaborator al lui Radulescu-Motru, a lucrat dupa inchisoare in posturi
periferice. Om generos si dornic de contacte. Traian Herseni, fost colaborator al lui Dimitrie Gusti,
a facut cinci ani, a fost recuperat tot de Ralea la Institutul de Psihologie al Academiei, unde a ajuns
seful sectiei de psihologie sociala; I.M.Nestor a fost colaborator al lui Radulescu - Motru, au
publicat Tmpreund, are el insusi opera bogatd, inainte si dupa inchisoare; C.Zahirnic a facut
facultatea la Geneva, a fost elevul lui Claparede, a absolvit apoi Institutul Rousseau de acolo, iar
dupa puscarie a intrat tot la Institutul de Psihologie al Academiei. I-am cunoscut pe toti, am amintiri

despre fiecare, cu unii am colaborat. In afara de Botezatu, nici unul nu s-a mai Intors in universitate.

Dupa 1990 a venit revansa: s-au infiintat sectii de psihologie in marile universitati, iar in 1995 au
iesit primele promotii de psihologi. Dar refacerea a capatat, din nou, o turnurd dramatica: numarul
universitatilor care formau psihologi s-a multiplicat, au apdrut si universitati private, acum sunt
cateva zeci, iar numarul absolventilor nu poate fi cunoscut si nici controlat. Intr-o meserie in care se
cere practica indelungata, sub conducerea unor mentori calificati, se produc tone de diplomati, se
improvizeazd, se distribuie diplome fdra acoperire, se distruge credibilitatea stiintei. Drama

postmodernd? Inconstientd postcomunistd?
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