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Influen�e compensatorii în reducerea st�rilor nefavorabile la adolescen�ii 

 cu devieri comportamentale 

                              Bodorin Cornelia, dr.în psihologia special�,   Ciubarov Olimpiada, lector 

  Studiile  efectuate, în diferite ��ri, asupra  fenomenului  delincven�ei  juvenile  au 

eviden�iat particularit��ile specifice vârstei adolescen�ei, care în condi�ii nefavorabile sau în lipsa 

unor influen�e educative pozitive, se pot accentua �i transform� aceast� perioad� într-una critic�. 

Astfel, cercet�torii C. P�unescu, 1994; A. Sirota, 1998; A. Ibis, 2000; E. Albu, 2002 

descriu adolescen�ii cu devieri de comportament, a c�ror criz� de originalitate parcurge foarte 

anevoios, ca fiind indivizi anxio�i �i nelini�ti�i, lipsi�i de încredere atât în for�ele proprii, cât �i a 

celor din jur, precum �i agresivi, impulsivi, suspicio�i. Acest lucru determin� minorul delincvent 

s� tr�iasc� într-o lume a sa proprie, în care s� aib� acces doar cei care-i împ�rt��esc interesele �i 

trebuin�ele. 

St�rile enumerate se accentuiaz� �i influen�eaz� procesului educa�ional, fiind condi�ionate 

de particularit��ile personalit��ii delincven�ilor minori, specificul manifest�rilor de 

comportament, dificult��ile etapei de vârst� (adolescen�a) �i de starea de oboseal� �i monotonie 

în munc�. 

Realiz�ri evidente s-au produs în activitatea de prevenire, de interven�ie �i de recuperare 

a delincven�ilor minori. Cercet�rile în domeniu (Merton, 1938; Cohen, 1965; T. Bogdan, 1965; 

V. Dragomirescu, 1976; M. Roth, L. Popescu, 1995; E. Albu, 2002) au definit principalele 

condi�ii de realizare a educa�iei minorului cu devieri comportamentale. 

Totodat�, realiz�rile men�ionate nu pot rezolva în întregime problemele privind reducerea 

consecin�elor devierilor de comportament. Manifest�rile delincven�ei juvenile marcheaz� lucrul 

instructiv-educativ, reducând, ca urmare, esen�ial �ansele unei socializ�ri reu�ite. 

Toate acestea necesit� forme noi de activitate �i orienteaz� investiga�iile psihopedagogice 

�i sociale spre folosirea unor metode �i tehnici moderne, capabile s� valorifice toate posibilit��ile 

minorilor. 

Utilizarea elementelor de cromoterapie (prin aplicarea culorilor verde �i albastru)  pe 

parcursul procesului educa�ional contribuie efectiv la minimalizarea accentu�rilor de caracter. 

Stimularea structurilor senzoriale determin� formarea unor condi�ii optimale pentru desf��urarea 

procesului educa�ional. Prin interven�ia factorului stimulativ se exercit� o influen�� pozitiv� 

asupra func�ion�rii analizatorului vizual, care, fiind supus în timpul lec�iilor unor interven�ii de 

durat�, denot� o inhibare func�ional�. Ca urmare a procesului adaptiv în cauz�, ace�ti copii 

manifest� unele st�ri psihice nefavorabile: impulsivitate, apatie, anxietate, tempou sc�zut al 
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muncii, etc., ceea ce împiedic� promovarea procesului instructiv – educativ. 

Principiile de diminuare a particularit��ilor psiho-emo�ionale �i de munc� a minorilor 

delicven�i prin stimularea structurilor senzoriale reclam� o fundamentare �tiin�ific�, care permite  

selectarea condi�iilor de dezvoltare a adolescen�ilor delincven�i conform necesit��ilor 

psihofiziologice de angajare în studii. 

Pentru justificarea afirma�iilor de mai sus, pe parcursul lunilor februarie – mai 2004 s-a 

întreprins o cercetare pe un e�antion de 20 elevi ai clasei a VII-a  (14-16 ani) cu diagnoza social� 

- minori cu devieri comportamentale. Experimentul a fost petrecut la gimnaziu-internat nr.2 din 

ora�ul Chi�in�u. 

Cercetarea a fost efectuat� în trei etape: I etap� – acumularea datelor ini�iale privind 

particularit��ile de personalitate �i  caracteristica capacit��ii de munc� a elevilor cu tulbur�ri de 

comportament; II etap� – promovarea experimentului formativ; III etap� – promovarea 

experimentului de control, prelucrarea datelor, elaborarea �i validarea concluziilor. 

Cercetarea realizat� a pornit de la ipoteza, conform c�reia, stimularea cromatic� a 

analizatorului vizual va determina diminuarea st�rilor psihoafective nefavorabile �i va premite 

men�inerea capacit��ii de munc� înalte pe parcursul procesului educa�ional. Dirijarea proceselor 

de iradiere �i concentrare, promovate în SNC, conduc la reducerea manifest�rilor de anxietate, 

nelini�te, agresivitate �i condi�ioneaz� procesele compensatorii intrasistemice �i intersistemice la 

nivelul întregului organism (schimb�rile periferice conduc la schimb�ri în sectoarele centrale ale 

analizatorului).  

1.a Examinarea gradului de anxietate la minorii delincven�i 

 Am stabilit gradul de anxietate la lotul experimental prin intermediul „Scalei de 

anxietate” (J. Taylor). 

 Testarea s-a efectuat în grup �i a durat aproximativ 30 de minute. Datele ob�inute au 

permis de a clasifica subiec�ii cerceta�i în dou� categorii, dup� criteriul nivelului de anxietate 

manifestat� (tabelul nr.1): la 9 elevi s-a înregistrat anxietate medie cu tendin�a spre cre�tere �i la 

11 elevi – anxietate de grad ridicat (schema nr.1). Evident în vizorul nostru au nimerit cei 11 

elevi din 20 investiga�i, la care gradul de anxietate s-a dovedit a fi ridicat. 

 Analiza profund� a r�spunsurilor a eviden�iat o lips� total� de încredere în for�ele proprii, 

a t�riei de caracter pentru a înfrunta dificult��ile �i sentimentul accentuat de inutilitate la 9 din 11 

subiec�i. De asemenea ne-au atras aten�ia r�spunsurile afirmative la frazele: 

� „Via�a mea decurge aproape întotdeauna într-o tensiune continu�”; 

� „Aproape tot timpul sunt îngrijorat din cauza cuiva sau a ceva”; 

� „Uneori simt fric�, chiar dac� nu m� amenin�� nimic” – la 8 din 11 copii.  

 Acest fapt vorbe�te despre tensiunea intern� care exist� la ace�ti adolescen�i �i marcheaz� 
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activitatea, conduita �i starea s�n�t��ii lor mintale în general. 

Ca argument la cele expuse mai sus, pot fi prezentate afirma�iile la care s-a r�spuns prin „da”: 

� „Observ c�-mi tremur� mâinile când încerc s� fac ceva”; 

� „Somnul îmi este nelini�tit, adesea se întrerupe”; 

� „Deseori plâng”; 

� „Câteodat� sunt atât de agitat, încât nu pot dormi”; 

� „Aproape tot timpul mi-e foame”, la 10 din 11 copii. 

Tabelul nr. 1. Rezultatele aplic�rii „Scalei de anxietate” (J. Taylor) 

 Grad mediu cu 

tendin�a spre un 

grad sc�zut de 

anxietate 

Grad mediu cu 

tendin�a spre un 

grad ridicat de 

anxietate 

Grad ridicat de 

anxietate 

Grad foarte 

ridicat de 

anxietate 

Suma 

r�spunsurilor 

subiec�ilor  

 

------ 

23, 22, 18, 

26, 19, 19,  

23, 22, 24 

29, 31, 30, 

37, 29, 29,  

36, 34, 28,  

34, 30, 

 

----- 

Schema 1.  Reprezentarea grafic� a datelor ob�inute în urma aplic�rii 

„Scalei de anxietate” (J. Taylor)(condi�ii ini�iale) 

 

1. b Identificarea nivelului nelini�tii la delincven�ii minori   

 Evaluarea subiec�ilor inclu�i în experiment (în num�r de 20) a continuat prin atestarea 

gradului de nelini�te. În rezultatul efectu�rii „Chestionarului asupra nelini�tii” (Q.I.P.S.) au fost 

identifica�i 14 subiec�i cu nelini�te excesiv� f�r� suport real (tabelul nr. 2). Elevii chestiona�i au 

atribuit valori mari (4-5 puncte) la afirma�iile: „Nelini�tea m� cople�e�te”; „M� îngrijorez 

permanent în leg�tur� cu orice”; „Sunt nelini�tit de când m� �tiu” etc. – 13 din 14 subiec�i 

investiga�i. În procesul  interpret�rii datelor am determinat c� majoritatea adolescen�ilor cerceta�i 

î�i dau seama c� sunt nelini�ti�i, dar nu se pot controla. Astfel, 10 din 14 elevi care s-au 

eviden�iat prin nelini�te sporit� au atribuit scor maxim afirma�iilor: „Îmi dau seama c� anumite 

subiecte m� îngrijoreaz�”; „Când încep s� m� îngrijorez, nu m� pot lini�ti u�or”; „�tiu c� nu ar 

numarul subiectilor cu
grad ridicat de

anxietate

numarul subiectilor cu
grad mediu de

anxietate, dar cu
tendinta spre
crestere
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trebui s� m� îngrijorez, dar nu m� pot st�pâni”. 

 Rezultatele în cauz� indic� un nivel ridicat de nelini�te, fapt ce influen�eaz� întreaga 

activitate a subiec�ilor cerceta�i. Rezultatele ob�inute în urma aplic�rii probelor sus-numite, 

trebuie luate în considera�ie în situa�ia când va fi proiectat modelul terapeutic de optimizare a 

procesului instructiv-educativ. 

Tabelul nr. 2. Rezultatele ob�inute în urma aplic�rii Chestionarului Q.I.P.S. 

 Scorul ob�inut la cei 16 itemi 

Subiec�i nonanxio�i 46, 44, 41, 46, 42, 44 

Subiec�i cu anxietate generalizat� 

(nelini�ti�i) 

52, 59, 50, 63, 48, 49, 48,  

54, 53, 50, 49, 49, 61, 58 

Schema 2. Reprezentarea grafic� a rezultatelor testului Q.I.P.S.(condi�ii ini�iale) 

 

1.c Caracteristica capacit��ii de munc� în procesul execut�rii testului de baraj 

Cercet�rile în domeniu au demonstrat c� particularit��ile capacit��ii de munc� se 

manifest� integral prin activitate (B. Zai�ev, 1973; Peresleni, 1984). Am utilizat testul de baraj 

„Bourdon” (varianta Ivanov - Smolenski), pentru c� la îndeplinirea îns�rcin�rilor va fi nevoie de 

timp pu�in (5-7 minute), care nu produce schimb�ri esen�iale în procesul instructiv. Acest test ne 

permite s� stabilim dinamica capacit��ii de munc� în diferite secven�e de timp pe parcursul zilei 

�i a s�pt�mânii.  

 Interpretarea calitativ-cantitativ� a datelor permite s� constat�m puterea sistemului nervos 

a elevilor cu devieri de comportament �i perioada maxim� de timp când copilul activeaz�, 

nefiind obosit. 

 Experimentul a fost realizat în zilele de luni, miercuri �i vineri la lec�iile 1, 3, 5. Proba 

prevedea ca elevii s� urm�reasc� rândul de la stânga la dreapta, barând literele T �i M. La 

comanda experimentatorului lucrul înceta, marcându-se printr-o linie vertical�. Ritmul de 

exactitate a lucrului efectuat a fost calculat dup� formula A=S/t, unde S este num�rul de semne 

în partea prelucrat� a tabelei; t – timpul efectu�rii testului.  

Iar nivelul concentr�rii aten�iei a fost calculat dup� formula K=S la patrat/n, unde S este 

num�rul de rânduri ale tabelei prelucrate de subiect; n – num�rul de gre�eli (omisiuni sau litere 

t�iate gre�it). Am stabilit volumul de lucru efectuat într-o unitate de timp, am calculat num�rul 

subiecti nelinistiti

subiecti nonanxiosi
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total de erori în scopul aprecierii calit��ii lucrului îndeplinit. Pe parcursul efectu�rii 

experimentului de constatare, am observat diferite nivele ale capacit��ii de munc� (tabelul nr. 3). 

Tabelul nr. 3 Dinamica capacit��ii de munc� la proba de baraj „Bourdon” 

Luni Miercuri Vineri  

Lec�ia 
A K A K A K 

1 4,21 17,4 4,19 17,2 3,88 16,9 

3 4,19 17,3 4,1 16,8 3,96 13,6 

5 4,17 16,9 3,86 16,6 3,25 13,1 

Not�:  A – indicele ritmului de exactitate; 

  K – indicele nivelului de concentrare a aten�iei. 

 Copiii cu tulbur�ri comportamentale prelucreaz� timp de 2 minute un volum maxim de 

semne la primele lec�ii, la început de s�pt�mân�. Ritmul de exactitate (A) constituie 4,21 unit��i, 

iar nivelul de concentrare a aten�iei (K), la început de s�pt�mân�, este de 17,4. C�tre sfâr�itul 

lec�iei a 5-a s-a înregistrat reducerea volumului �i tempoului muncii, mic�orarea indicelui 

ritmului de exactitate �i a nivelului de concentrare a aten�iei. Astfel, la lec�ia a 5-a ritmul de 

exactitate (A) se situeaz� între 3,88 – 3,25 unit��i, iar indicele nivelului de concentrare a aten�iei 

(K) - între 16,9  – 13,1, fapt care eviden�iaz� o reducere considerabil� a capacit��ii de munc� la 

elevii cu devieri comportamentale. 

 Evaluarea cantitativ� �i calitativ� a indicilor ob�inu�i în cadrul probei de baraj marcheaz� 

sc�derea intensit��ii lucrului �i m�rirea num�rului de gre�eli la sfâr�itul s�pt�mânii.  

 Rezultatele ob�inute în urma aplic�rii probei de baraj au un nivel informativ înalt �i 

prezint� o importan�� deosebit� în diagnosticare. Ele ne ofer� posibilitatea de a constata starea de 

oboseal� survenit� la sfâr�itul lec�iilor, ceea ce indic�, înc� o dat�, necesitatea ra�ionaliz�rii 

procesului educa�ional. 

2.a Evaluarea anxiet��ii la adolescen�ii cu devieri de comportament 

 în condi�ia experimentului formativ 

 Stimularea analizatorului vizual cu ajutorul culorilor verde �i albastru s-a efectuat în 

zilele de luni, miercuri �i vineri, conform modalit��ilor experimentale stabilite, respectând 

succesiunea �i secven�ele de timp fixate. 

 Regimul de lucru presupunea stimularea analizatorului vizual în timp scurt (pan� la 3 

minute), pentru a preveni adaptarea la variabila stimul �i disconfortul care poate surveni în urma 

privirii îndelungate a tablourilor colorate. 

      Evaluarea eficacit��ii regimului propus la sfâr�itul studiului experimental se produce prin 

compararea datelor ob�inute cu rezultatele cercet�rilor de constatare, efectuate la aceea�i clas� de 
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elevi. 

          Includerea în regimul obi�nuit de lucru a unui moment stimulativ nou a condus la apari�ia 

unor modific�ri în ceea ce prive�te gradul de anxietate la subiec�ii studia�i.  

 Rezultatele ob�inute (tabelul nr.4) demonstreaz� c� stimularea cromatic� a analizatorului 

vizual a permis mic�orarea gradului de anxietate la elevi. Astfel, în urma analizei datelor 

experimentului, 13 subiec�i se încadreaz� în parametrul – grad mediu de anxietate cu tendin�a 

spre un grad sc�zut �i 7 subiec�i – grad mediu de anxietate cu tendin�a spre unul ridicat. Din cei 

11 elevi la care gradul de anxietate, în experimentul de constatare, s-a dovedit a fi ridicat, 9 

(regim experimental) în urma aplic�rii „Scalei lui J. Taylor” au ob�inut valori între 18-22, fapt 

ce-i plaseaz� la indicele mediu de anxietate cu tendin�a spre cre�tere. Al�i 2 subiec�i au acumulat 

(regim experimental) 10 �i 11 puncte – grad mediu cu tendin�� spre unul sc�zut de anxietate. 

 Eficien�a experimentului formativ este relevat prin trecerea din zona anxiet��ii ridicate în 

cea a anxiet��ii medii �i sc�zute.  

Tabelul nr. 4  Rezultatele aplic�rii „Scalei de anxietate” (J. Taylor) 

în condi�iile stimul�rii cromatice 

Grad mediu cu 

tendin�a spre un grad 

sc�zut de anxietate 

Grad mediu cu 

tendin�a spre un grad 

ridicat de anxietate 

Grad ridicat de 

anxietate 

Grad foarte ridicat 

de anxietate 

11, 13, 9, 10, 11, 

15, 14, 15, 12, 

11, 10, 13, 11 

18, 19, 18, 21, 

24, 18, 22 

____ ____ 

Schema nr.3  Reprezentarea grafic� a datelor ob�inute în urma aplic�rii 

„Scalei de anxietate” (J. Taylor) 

 

 

2.b Determinarea nivelului nelini�tii la adolescen�ii delincven�i 

 în condi�ii de stimulare 

 Evaluarea dinamicii nelini�tii la elevii cu devieri de conduit�, în condi�iile regimului 

experimental propus, s-a efectuat prin aplicarea repetat� a „Chestionarului asupra nelini�tilor” 

Q.I.P.S. Chestionarul a fost realizat la aceea�i categorie de copii, în acelea�i intervale de timp.  

numarul subiectilor cu
grad mediu de 
anxietate  cu tendin�a 
de descre�tere 

numarul subiec�ilor cu
grad mediu de 
anxietate, cu tendin�a  
de cre�tere 
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         Rezultatele ob�inute denot� faptul c� din cei 14 subiec�i, identifica�i în experimentul de 

constatare ca fiind cu nelini�te exagerat�, 7 manifest� o sc�dere a gradului de nelini�te în 

condi�iile stimul�rii cromatice. În a�a mod ei trec în categoria subiec�ilor nonanxio�i (tabelul 

nr.5). 

 Progrese evidente, condi�ionate de experimentul formativ, se înregistreaz� la itemii „M� 

îngrijorez permanent în leg�tur� cu orice” �i „Nelini�tea m� cople�e�te”. A�adar, dac� în 

experimentul de constatare 13 subiec�i au acordat valori maxime afirma�iilor de mai sus, atunci 

în condi�ii de respectare a regimului experimental propus doar 5 persoane mai atribuie valori de 

4 �i 5 puncte. Aceea�i situa�ie se eviden�iaz� la itemii: „Când încep s� m� îngrijorez nu m� pot 

lini�ti u�or”, „�tiu c� nu ar trebui s� m� îngrijorez, dar nu m� pot st�pâni”. Astfel, la 5 din 10 

subiec�i cu nivel ridicat de nelini�te (la experimentul de constatare) se urm�re�te o dinamic� în 

sens dublu. Este vorba de sc�derea gradului nelini�tii, pe de o parte, �i m�rirea controlului asupra 

emo�iilor �i comportamentului, pe de alt� parte.  

Tabelul nr. 5 Dinamica nelini�tii la adolescen�ii delincven�i în condi�ii de stimulare 

 Scorul ob�inut la cei 16 itemi 

Subiec�i nonanxio�i 46, 44, 41, 41, 43, 40, 42,  

44, 42, 46, 41, 40, 42 

Subiec�i nelini�ti�i 53, 50, 59, 48, 61, 58, 63 

 Schema nr. 4 Reprezentarea grafic� a rezultatelor testului Q.I.P.S. 

 

2.c Dinamica capacit��ii de munc� la proba de baraj în condi�iile stimul�rii  

analizatorului vizual 

 Analizând rezultatele testelor efectuate pe parcursul regimului experimental, am 

determinat indicii capacit��ii de munc� a elevilor clasei a 7-a cu tulbur�ri de comportament. 

Astfel, respectarea regimului experimental condi�ioneaz� apari�ia unor schimb�ri favorabile în 

capacitatea de munc� a minorilor delincven�i (tabelul nr.6). 

Tabelul nr. 6  Dinamica capacit��ii de munc� la proba de baraj „Bourdon” 

Luni Miercuri Vineri  

Lec�ia 
A K A K A K 

subiecti nelinistiti

subiecti nonanxiosi
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3 4,97 17,88 4,50 17,76 4,43 17,65 

5 4,71 17,78 4,49 17,69 4,39 17,60 

Not�:  A – indicele ritmului de exactitate; 

  K – indicele nivelului de concentrare a aten�iei. 

 Datele experimentului vorbesc despre o implicare mai activ� în procesul de instruire a 

elevilor supu�i stimul�rii. S-a observat o cre�tere a mediei indicelui de exactitate (A). În ziua de 

luni A (indicele de exactitate) se plaseaz� între 4,97 – 4,71 (în experimentul de constatare, la 

acelea�i secven�e de timp 4,19 – 4,17 unit��i), iar vineri A constituie 4,43 – 4,39 (în regim de 

constatare 3,96 – 3,25 unit��i). 

 O sporire se înregistreaz� �i la nivelul de concentrare a aten�iei (K). Dac� luni în regim de 

constatare, K constituie 17,3 – 16,9 unit��i, atunci în acea�i perioad� de timp, dar în regim de 

stimulare, K este de 17,88 – 17,78. Vineri în regim de constatare K se plaseaz� între 13,6 – 13,1, 

iar vineri în regim de stimulare K este de 17,65 – 17,60. 

 Analiza integral� a indicilor ob�inu�i în urma respect�rii regimului experimental relev� 

majorarea capacit��ii de lucru la proba baraj fa�� de mediile procesului obi�nuit. 

 Indicele ritmului de exactitate (A) înregistreaz� o cre�tere de 0,78 unit��i pentru ziua de 

luni �i 0,54 unit��i pentru ziua de vineri. Indicele (K) cre�te luni cu 0,58 unit��i, iar în ziua de 

vineri K înregistreaz� o sporire cu 4,05 unit��i. 

 Aceste constat�ri permit s� afirm�m c� în condi�iile stimul�rii analizatorului vizual 

nivelului actual al performan�elor copiilor este evident superior celui determinat în condi�ii 

nemodificate ale procesului instructiv-educativ. 

În concluzie relev�m momentele cele mai importante ale cercet�rii: 

Oboseala survenit� la finele orelor de studii are manifest�ri grave, ce se exprim� prin 

acutizarea st�rilor nefavorabile de caracter �i sc�derea randamentului muncii la minorii 

delincven�i. Acest lucru este demonstrat de rezultatele ob�inute în cadrul experimentului de 

constatare care a identificat o sc�dere  a capacit��i de munc� �i o accentuare a st�rilor psiho-

afective negative. Efectele de stimulare permit reducerea accentu�rilor de caracter �i o mai bun� 

adaptare la cerin�ele procesului instructiv �i, respectiv, la via�a social�.  

Cercet�rile efectuate au demonstrat c� impedimentele produse de st�rile psiho-afective 

nefavorabile pot fi diminuate prin completarea modelelor de prevenire �i corec�ie cu elemente 

terapeutice noi, netradi�ionale, care pe lâng� consecin�ele ce le reclam� mai sunt �i interesante, 

atractive pentru elevi. Implementarea în cadrul modelului terapeutic a unor tehnici �i procedee 

noi (de exemplu, stimularea prin alternare a cartona�elor colorate cu peisajele), faciliteaz� 

producerea efectului scontat, el având un impact dublu: minimalizarea st�rilor psiho-afective �i 

dezvoltarea performan�elor �colare. 
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Analiza datelor regimului experimental propus la etapa formativ� permite a constata c� 

elevii, încadra�i în experimentul formativ, demonstreaz� la toate etapele de lucru indici calitativ 

superiori rezultatelor fixate în condi�ii nemodificate ale procesului educa�ional, care se manifest� 

atât prin reducerea st�rilor nefaste psiho-afective, cât �i prin cre�tera capacit��ii de munc� a 

minorilor. 

Elementele de cromoterapie aplicate pe parcursul experimentului formativ reprezint� un 

ansamblu de procedee coerente, ce sus�in aspectul stimulativ-compensator al func�ion�rii 

analizatorului vizual �i completeaz� sistemul interven�iilor psihopedagogice �i psihosociale. 

Astfel, se creaz� condi�ii noi ce condi�ioneaz� modific�ri evidente în calitatea dispozi�iei,  

activit��ii, sferei emo�ional-volitive la elevii cu comportament delincvent, ce conduc la 

optimizarea manifest�rilor de comportament �i a capacit��ii de munc� la ace�ti copii. 

Modelul terapeutic prezentat contribuie substan�ial la solu�ionarea problemelor de 

corec�ie, protec�ie �i recuperare, fiind un procedeu adecvat tendin�elor psihopedagogiei speciale. 

Summary 

The behaviour disturbances researches have lead to a psychological profile of teen 

offender: aggressive, hostile, emotionally unstable, social misfit, sceptical attitude towards work 

and education.  

Some new ways of activity and modern methods and techniques are really needed at the 

moment in order to capitalize the teen’s potential. Nowadays the utilization of psycho 

physiological effect of colors is very important as a stimulant and balancing result of chromatical 

hues on human activity. 

This therapeutical model helps teen offenders to get over their correction, protection and 

recovery issues.        
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                                    Percep�ia m�rcilor produselor. Studiu de caz. 

Elena Losîi, doctor în psihologie, lector superior 

De la începutul schimbului economic interuman, produc�torul, ca �i vânz�torul, a folosit 

toate mijloacele posibile pentru a-�i asigura o desfacere cît mai larg� a produselor �i m�rfurilor, a 

f�cut, cu alte cuvinte, reclam�. Ac�iunea reclamei nu se limiteaz� numai la a face cuno�tin�� 

bunurile economice fabricate, ci ea cuprinde toate anun�urile, prezent�rile, marca chiar �i 

ambalajul, care îi poate determina pe poten�ialii cump�r�tori s� procure produsul.  

Una din formele de realizare a publicit��ii este marca produselor, care, de fapt, 

engrameaz� denumirea produc�torului �i poart� amprenta distinctiv� a strategiei de promovare a 

produsului. Ea nu se m�rgine�te doar la de�teptarea aten�iei, ci tinde s� dezl�n�uie �i procesul 

cognitiv al percep�iei prin organizarea intern� a elementelor constitutive, dependen�a �i 

ierarhizarea acestora într-o configura�ie unitar� �i semnificativ�. Rezultatele studiilor întreprinse  

de psihologia contemporan� în domeniul percep�iei m�rcilor produselor (Goddard A., Kotler P.,  

Todoran D., Miron D., Moldoveanu M.) arat� c� individualitatea percepe întotdeauna situa�iile 

ce cad în orbita activit��ii sale sub form� de unit��i structurale. Dac� totu�i analiza poate 

desprinde în situa�ii elemente �i factori componen�i, ace�tia nu formeaz� date imediate ale 

func�iei perceptive �i n-au o existen�� independent� ci, ceea ce constituie specificul situa�iilor 

sunt, mai ales, condi�ion�rile reciproce dintre elementele constitutive. Reclamele (ne permitem 

s� numim astfel m�rcile produselor) pot fi structurate în diverse m�rimi, legate configura�ional, 

având la baz� unul sau altul dintre sim�uri, îns� determinantele caracteristice ale configura�iei 

trebuie s� fie prezente pentru ca s� fie dat� posibilitatea unei bune întip�riri. Prinderea 

complexelor optice are la temelie momentul vizual, îns�, în ea, activeaz� omul întreg, cu toate 

configura�iile lui psihice. D. Todoran (2004) men�ioneaz�  în aceast� ordine de idei c� „nu avem 

forma vederii, forma prinderii, ci dispozi�ia persoanei fa�� de complexele optice care are 

importan�� hot�râtoare.” 

Percep�ia m�rcii oric�rui produs �i inten�ia de cump�rare este condi�ionat� de mul�i 

factori. Unul din factorii importan�i în procesul de a atrage aten�ia consumatorului �i de a 

influen�a inten�ia lui de procurare a acestui produs este consumarea anterioar� a produsului �i 

efectul emo�ional eferent. Cunoscând acest fapt, unii produc�tori recurg la manipul�ri. Pentru a 

depista acest fapt �i a determina existen�a sau lipsa leg�turii asociative între m�rcile 

„Moscovskaia” �i „Nemirovsckaia” în conformitate cu specificul percep�iei psihice, s-a recurs la 

expertiz� psihologic�. Specificul manipul�rii psihice prin intermediul reclamei tip�rite (a 

m�rcilor)  poate fi ilustrat destul de bine prin exemplul m�rcilor de produse „Nemirovsckaia” 

(fig.2, varianta modificat� deja dup� prima sentin�� a judec��ii, anterioara având �i ea forma 
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dreptunghiular�), care a ap�rut pe pia�� în ultimii ani, �i marca „Moscovskaia” (fig.1), care se 

produce de mul�i ani, având rate de vânz�ri destul de mari. Realizatorii m�rcii „Nemirovsckaia” 

au recurs la astfel de modalit��i din motive foarte simple: cei care cu zeci de ani în urm� au 

consumat vodca „Moscovskaia” ast�zi reprezint� popula�ia �int� cu o vârst� cuprins� între 45-60 

ani, categorie de vârst� steriotipizat� în alegerea �i procurarea produselor, mai greu influien�at� 

de nou. -inem s� reamintim c� pentru alte categorii de vârste exist� m�rci „Nemirovsckaia” cu 

alt dizain, culoare, etc.  

În cazul în care una din m�rci prezint� numeroase similitudini cu una din m�rcile 

anterioare, posibilitatea procur�rii ei cre�te semnificativ. Explica�ia psihologic� a acestui 

fenomen este urm�toarea:  

 Orice comportament, inclusiv �i cel de cump�rare, antreneaz� completamente 

individualitatea; eu-l psihic reac�ioneaz� în baza experien�ei individuale. Imediat dup� apari�ia 

situa�iei stimul (în cazul examinat - o alt� marc� a produsului) �i concomitent cu stimularea, pe 

care aceasta o produce asupra organismului, se lanseaz� procesul perceptiv al discrimin�rii, al 

gândirii etc. Concomitent cu  datele percepute vizual se lanseaz� procesul de asociere cu bagajul 

informa�ional existent în memoria de lung� durat�. Este necesar de men�ionat, c� memoria este 

un proces psihic complex prin care individul achizi�ioneaz�, p�streaz� �i actualizeaz� – prin 

recunoa�tere �i reproducere –informa�ii generate de experien�a sa cognitiv� �i afectiv� 

(experien�a de cunoa�tere în baza c�reia se afl� formarea de imagini interne, gânduri despre 

evenimente, leg�tura între ele �i emo�iile ce le înso�esc). În cazul examinat prin coinciderea a 

numeroaselor elemente asem�n�toare are loc procesul de asociere, recunoa�tere a produsului 

consumat anterior. Este necesar de remarcat, c� memoria de lung� durat� are un con�inut 

nelimitat, iar senza�iile vizuale se re�in o perioad� mai îndelungat�, comparativ cu celelalte. 

Imediat dup� declan�area proceselor cognitive sau, mai exact, concomitent cu perceperea 

imaginii, datele cognitive ale stimul�rii se ajusteaz� în centrele superioare ai vie�ii psihice. În 

procesul ajust�rii imaginea perceput� prime�te o anumit� coloratur� afectiv�. Cu cât emo�ia este 

mai puternic�, cu atât reflexul format va fi mai îndelungat.  

 Organul senzorial vizual, care particip� nemijlocit în perceperea reclamelor scrise, a 

m�rcilor etc., are, în ceea ce prive�te gradul de cuprindere a câmpului vizual, un „focus” central, 

un câmp intermediar �i altul marginal. În aceste 2 m�rci se poate distinct remarca un „focus” 

central identic: culoare, dimensiune, caracterul �i m�rimea literelor, spa�iile �i distribu�ia 

informa�iei scrise. Proximitatea elementelor componente favorizeaz� asocierea lor într-un tipar 

specific �i unic, iar similitudinea factorilor constructivi ai imaginii faciliteaz� procesul asociativ. 

Orice experien�� nou� de percep�ie actualizeaz� momentan o configura�ie de caracteristici 

anterioare (imaginea m�rcii produsului consumat anterior). În cazul în care forma, con�inutul �i 
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natura situa�iei sunt abile s� trezeasc� un interes, el este integrat în dispozi�iile de cunoa�tere, 

este evaluat afectiv (mi-a fost pl�cut sau nu când am consumat produsul respectiv) �i poate 

determina  o reac�ie exterioar� – cump�rarea produsului.   

  În concluzie putem men�iona c� din punctul de vedere al aspectului percep�iei psihice 

m�rcile „Moscovskaia” �i „Nemirovsckaia”, prezentate pentru expertiz�,  prezint� o similitudine 

evident�. La cump�r�torii de produse „Nemirovsckaia”, care anterior au cunoscut marca 

„Moscovskaia”, probabilitatea apari�iei asocia�iilor cu ultima �i inten�ia de a procura produsul cu 

aceast� marc� este foarte înalt�. În baza acestui proces se afl� legit��ile percep�iei psihice, 

mecanismele memoriei �i specificul form�rii reflexelor condi�ionate. -inem s� men�ion�m c� 

conflictul între ace�ti doi mari produc�tori de b�uturi alcoolice a ajuns în s�lile de judecat�, în 

final produc�torul m�rcii „Nemirovsckaia”fiind obligat s�-�i schimbe radical dizainul m�rcii 

sale. 

 Din acest exemplu, destul de elocvent, reiese rolul deosebit al dispozi�iei personale în 

perceperea reclamelor. F�r� îndoial�, c� r�spunsul de cump�rare este determinat în mare parte de 

trebuin�ele, dorin�ele, resursele financiare �i scopurile principale ale celui ce cite�te reclama, îns� 

el depinde �i de caracterul reclamei care poate s�-i creeze nevoi, s�-i sugereze �i s�-i modifice 

scopurile generale. În continuare �inem s� prezent�m ni�te condi�ii structurale pentru o percepere 

bun� a reclamei. O prim� grup� de condi�ii prive�te complexitatea elementelor componente. 

Deoarece procesul perceptiv este limitat în întinderea lui, o reclam� ideal� ar trebui s� cuprind� 

numai trei elemente: trei propozi�ii sau argumente, trei fapte, trei figuri, trei nuan�e cromatice 

etc. Într-adev�r organul vizual care particip� la perceperea reclamelor scrise are, în ceea ce 

prive�te putin�a de prindere a câmpului vizual, un „focus” central, un câmp intermediar �i altul 

marginal. În al doilea rând, diversele elemente ce compun reclama trebuie structurate într-o 

configura�ie unitar� a formei – aspectul extern – �i a con�inutului – cuprinsului interior. În mod 

general, o situa�ie exterioar� configurat� unitar este mai repede perceput� decât alta mai pu�in 

unitar�. În acest sens avantajeaz�:  

• Proximitatea elementelor componente, care permit unirea lor într-un tipar specific �i 

unic; 

• Similaritatea factorilor constitutivi ai situa�iei completeaz� proximitatea. Dac� datele 

obiective apropiate nu sunt asem�n�toare ele formeaz� prin contrast mai multe situa�ii, 

f�când dificil� perceperea reclamei în integru; 

• Continuitatea elementelor constitutive ale tiparului exterior e al treilea factor ce 

avantajeaz� percep�ia formelor. Continuitatea se realizeaz� printr-un factor comun ce 

une�te toate elementele; 
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• Familiaritatea. O situa�ie cu un pronun�at caracter de familiaritate are avantaj în 

cunoa�tere fa�� de una mai pu�in familiar�. Un profil omenesc, sau al unui animal 

cunoscut din experien�a personal�, este repede aflat într-o mas� de diverse linii �i figuri 

geometrice; 

• Dispozi�ia psihic� a momentului e un factor important al percep�iei. Dac� fix�m o 

anumit� situa�ie, aceast� situa�ie este avantajat� în percepere fa�� de altele egal de 

compacte sau familiare. În studiul de caz prezentat anterior dispozi�ia psihic� este 

condi�ionat� de emo�iile anterioare tr�ite la consumarea produsului. 

Configura�ia obiectiv� a reclamei, organizat� în func�ie de aceste principii generale, se 

realizeaz� prin unificarea elementelor formei �i a con�inutului interior. Unitatea astfel alc�tuit� 

are o valoare nu numai perceptiv�, ci �i afectiv� �i reprezentativ�. Valoarea afectiv� se exprim� 

prin putin�a de a actualiza tonalit��i afective prielnice obiectului prezentat, iar cea reprezentativ� 

prin capacitatea de a reflecta în psihicul poten�ialului consumator caracteristicile reale ale 

bunului economic. Reclama psihologic�  vizual� trebuie s� se apropie pe cît posibil de reclama 

direct�. Unitatea în forma reclamei se realizeaz� prin armonia, propor�ia, simetria, calitatea �i 

cantitatea liniilor �i prin valorile calitative ale nuan�elor cromatice �i acromatice. 

                                                            

                      Fig.1                                                                              Fig.2 

Summary 

In this article are presented and described the ways of psychological perception of printed 

advertising messages (labels), highlighting the main principles of efficient creative and 

presentation of printed advertising. 

There are arguments to the fact that an effective  printed advertising is made by respecting the 

harmony, proportion, symmetry, quality and quantity of the lines and chromatic colour. 
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"� «���������#» ���" ����� �(��
�#�" $!��		 

!����� ���	, �  ����  �� 	 !����, ��
"� ������	 �����
�����#  3��� 3��� � �&!���		 	 

��	 �	) !�
��	#) ��  ����#���# &����������(� 3�����.  4����	�����
"�(� ����(�  

�.5.6�	��	�/�� (1959) 	 �.�.6���
��� (1962) ��� �
	, «��� &�����������#  !����# 

���" �� �������� # (�  ��������� ���	���� $���	�����"�# � ����() 1�%��  �&!���	# 

������! # (!» (�.5.6�	��	�/�, 1959, ���.127).  � ��# 	  � 3�	�,  ��
����&�� �� 

%����	�" �� � ����� ���������%� 3���� &����������(�, � � ���, ��� �� 	 ��!%	� 

«�����	��		» �!0����!/� ������������. �� ���� ��
����	# ����(� # (�� ��������(�  

�����(� �����	��		 ���	��/� !��!���" ����� &����������(�	 �����(� �����	��	#�. 

4��� ������� 	���� �����,  ��� ���	 �����	��		 �� &!�!� �������
"�� �(������( 

��!%	�	.  ���������#  ���" �� ������ # (� � ����%� ����
� #�
#���#   

����	�������������� 	 ����
���
"��� � �������� !�����	#  �����%� # (�  	 �%� 

	 !���	#.   

��
�������� �
����	� ������(� # (�� ��
��� ���	�" &���� ����
"��-

	��!	�	��(� )������, �%�� &	
	�%�!  ����������� !���	� �(�
	�" �� �������� # (� 

&�  �������� � �����%� # (�. � ������ �
!���  �������  �(1
��	# ��	�����# �� �
���, 

$���( 	 ����
����	# �����%� # (�.  �(�
	�" �� ������ # (�  ���	� �&)��	�"�# &�  

�������� 	 �(�����" ���	 �(�
	 ��#�� 	 ��������������� �� ���. ��#�
��	� 
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��!������� ���	 � ������, ���  ������� �(1
��	# ���	���� ��!0����
#�"�# �� ������ 

# (�, �.�. 	��	�	� ���	����  �&
����" «�!������  3��%� # (�». 

���#�! � ��	����(�	 �������	 � ����) 1�
"��%� �&!���	#  ����	!���# 	  

��!%�� �����   	 !���	# 	���������%�  # (�. +%� ����	$	�   �
/�����# � ���, ��� 

!��0	��# ���)��#� �!�" «�� ����
"��%� ����
	���	# �� �����%� # (�». 7����# 

������%	#   ����� &(�" ���������� 
	1" �� ����
"��� ����		 �&!���	# ������! # (!, 

�..  �
# ��� )�������� «������� ���(�� 	 !���	�, � ����  ���	� 	  �����%� # (� �� 

������»  ('.�. 8��&�, 1947, �.�.�	)��
��, �.5.6�	��	�/�, 1970  	 ��.). ������ � ���, 

���
� ����
��	# ����() 
��	�-%������	���	) ������	� � ������ # (�, ���&)��	� 

«���(�» �� �
	#�	# �����%� # (� 	 ��3���!  ����� !�������	� �%� 	  ����		 

�&!���	#. ��	 3��� 	���� �����  �����������", ��%
���� ������, ��� ���"1� 

	 �
	����� ������ # ( � �������� �&!���	# �������� ���	, ���  ���	��
"��� !���)	 

� !�����		 �����%� # (� 	 ��� &�
"1� ��	&
	�����# ���" �� �������� # (�  �� 

��	������ ������. 

� ������ ��# 	 ������	��# ���#���� ��
" �����%� # (� �� �� �() 3����)  

�&!���	# �������� ���	. �����	�, ��� ��� �� ���%��   ��	�	� ��  ��
��,   ���� 	 

��%��	 ��		   3��%� ��������.  

� ��	)�$	 	�
�%	���	) 	��
������	#) !������
���, ��� ��	 ��
����		 

�������� ���"/ «���&)��	�� �����	�"�#  ���!», ���&( � ��� &�
"1	) ��
!1��	� 

�&�� ��(��
�# ���(� ������� �	���	���	� �������	�, ����(� $!��	��	�!�� 

���
���0	� �&�� �� ��	 !�
��		 �%� ��
	�	#  �� ���
�%	���� ���!�!�(  �����%� 

# (�. «+�
	 �� ����
�	��
"�(� ������-�� %��(� ��# 	 �&�� !/��# �� &� � ��# �� 

�����%� # (�, �� 	) ����" ��!���, � ����� 	 ���� �����  �����	�"  $!��	��	�����" 

��������#��
"��» (*.*�
#��, 1962, ���.15).  

���(	 ������ ���	 �
	#/� ��%��	��� �� ��
����	� ���"/ �� ������ # (�, �.. 

��
" # ��!�	�"�# %����	�" �� ���, ��	��#�" �� ���(	 �����%� # (�. �
����# !������� 

�����		 $���	�����	# ��!# (�	# � ������ �� ������ # ( �1	&����, �.. � �� ������ 


��	� ���� %���	���	� # (� 	 ���	 � ��	)�
	�%�	��	����� �
���, � ����  

���� 
	��/��# �����(  	 !���	# # (� 	 ��
����	# 	
	 �&!���	# ���	.  «9!���»  ���"/ 

���� ��
������" 	 	 !���" ��  �� ����  ��	 �!  ������ ���	, � � ���&!/ ���!�!�!.  

� ������� �(���� 	  ��	�������%� �(1� ���
	 � �(��
	� ����!/ 

 �����������". ���  �
/�����# � ���, ��� ��	 	 !���		 �����%� # (� � �	����( 

�	����, ����� �� ������ # ( ��
� ��, � ��	 �&!���		 ���	 �� ������ # (� ���&)��	�� 

��	���"�# �� �� ������, � �� !���	����(� 	
	 	 !����(� # (.  7����� ��
����	� 

��	�&������ ���&!/ ��!�
"����" ��	 $���	�����		 &	
	�%�	 ��, )��# �%� ���
	 ��	# 
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�� ����	� 	���� ���/  ����	$	!   	   ��	�	� �� �� ����� ��&���. 

� ������ 3��� �� 	�		 
��	� �� %���	���	� �����&��  !�����	# 	
	 	 !���	# # (�, 

� ����  ��
����	# 	
	 �&!���	# ���	. ����
"! !� ���(� �������( #�
#/��#  �� �(�	, 

�� ���&)��	�� ��!0����	�" 	)  �� %���	���	� �� ������(� ����������. 

������ � 1. ����
����
�� �������������� ��������� �	���
�� 
����
� � �	��� � 

�����
�� ���� 
� 
�!. 

 .���	�����	� &	
	�%�	 ��  	 �%� ������
#/0	� 
��������( 
�������	#  

5 !���	� �����%� # (� ��
����	� 	
	 �&!���	�   ���	 �� ������ 
# (� 

:� 
	�	� ��
�� 5 !���	� �	����(  �����%� 
# (� �
#  ���	# �%� 
$����	����� 	 
��	�-
%������	����� ���!�!�( 

�&!���	� ���	 �
# �&0��	# �� 3��� # (� 

�!�" 	 
������
#/0	� 
�������� 

��� ���	� �� 
	��() 
����	
, ��
����	� � 
���!�!�� �����%� # (�   

�&�� ����	�  �����() ���(��: 
1.� ������� ��#��
"����	 � �� !
"���� 
���%������%� ��������	# ������	#. 
2. ��	 �&�� !/��# &(����� 	 #�
#/��# 
&�
�� �����(�	, ��
	 ��������	� 
��	�����# �� ��� ���	�. 
 ������������� ��������	#  �����%�  
# (�. 

��� 	�	��(� 
���	�� 

�
��1	� 1�
"�(� �� ���� :���	� 	 ��1�
"�(� �� ���� 

��	&�
"1	� 3$$�� � ��(�
� ����	����%� ��
����	#  ��!# (�	��  (�����������" 

# (��() �	����, &� !������� 	 &� �������� �
����	� 	 �.�.) ��
!�����# � �
!���, ��
	 

������  # ( 	 !�����# ��&���� � ������ 	 ��1�
"���  �� �����. ������# ���
��	�� 

%
��	�: «9�%� ��  ���� ����	, ��%� �� !���	� ����». �����	�, ��� &
�%���	#��(� 	  

������(� $������ � 3��� ���	�� #�
#���# ��)��	����# ���#�", �����# ���&���� )���1� 

�� �	�� ! �����. ������ � ���,   ��	�&������(� !���	# 	 ���(	 ������� ��#��
"����	 �� 

������ # (� ������%�/��# ��	���"1	� 	����$��	�!/0	�  �
	#�	#�  �� ������(  

����	����()  ��)��	 ���  ������ ���	 � 3�	 ���	��(. �� ����, � �� ������ ! ��&��� 

!�����#/��# ���(	 �� ������ # (� 	 ������ � ���,  	����$��	�!/0�� �%� ������	� 

������	��# �0!�	���. ���#�! � !� ���(�	 $������	, �� 	�	��� �
	#/0	�	 �� 

�	���	! ��!# (�	#, �����	�, ��� � ������� �� �	�		 � ������ 	 ��1�
"���  �� ����� 

�!0����!��  ������ 	���	��	���� (��	������) ����
�, ������ �&�����	�����# 

�
���	�����"/ $���	�����	# �� %��() $!��	�.        

� ������� 	 
�����() ��
����	� �(��
	�, ���  �
# ��1�
"��%� �� ����� 

�������� ������%	�� $���	�����	# ��!# (�	# #�
#���# �� %���	���	� �	�!��	� �&0��	# 	 

���!�	��	��() ���� �� ��!) # (�). ��&
/���	� 3��%� !�
��	#  ����� ���������� 

���
	#�" �� ����(, �	���	! 	 ������� !�����	# � �����%�, �� 	  �����%� # (�. 7
# 

����!�������	# 	 !�������	# �1	&�  � ���	 �� ������ # (�, ���� �!���" �%� 
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«��	�	���	»:  �
����	,  ����
����	#�	 	 �(�� (���	#�	.  � 3��� ��# 	 �%������ 

 �����	� ��	�&������ ���&
��� «�����	���	#» 	����$�����		, �.�. ��
��� 	 ��!��� 

�&���������� ��	���	� �� ����() ��!������� � ��
����		 ����(� # (�� 	 �( (����() 

	�	 �����() �1	&�, �� &� � ��%� ����	%����# 	) ����!�������	�. � ������ ������� 

�� �	���  ��������(� ������: «9��! 	 � ���� �&!���" �
# ��
�������%� �� �	�	# 

��!# (�	#?». 

7
# ������ �� 3�	 ������( ����� ��	���"�#  �� ��, ���  ���" – 3�� ����	����� 

�
����	� # (��,  	 ��������������,   � �&!���		 ������! # (! �(��
#/��#  ��� 

������
#/0	�:   

1. 5 !���	� # (�  ��!0����
#���# � ��
"/ ��	�&�����	#    ���	� � �%�  
��	�-

%������	����� ������		. 

2. �&!���	� ���	 �
# �&0��	# �� 3��� # (�. 

�����# ������
#/0�# �� ����	) 3����) $���	�����	# ��!# (�	#  ������	��# 

%
�����, �����! ��� 	����� � ������� �&0��		 ��&��� ��������������� !���	����  

���&)��	�(� �
# ��%� # (��(� ��������. '	1" �� ���� � 1�
"��� �� ����� ��	)��	� 

 �������� � ����	
��	 $!��	��	�����	# # (�� 	 ��
����	� �& 	) ���!�!��.   

��� ���	� �	����( �����%� # (�  ���� �� ��&� �� ��	���	�  �&�� ����	/ �����() 

���(��, �.�. �� «��!����» ���	. � ������ ��!���	# «%������	/», �.�. ��	���� !����� ���	 


��	� «����	����» ��&��� � ���	 ��	 �(��
���		  !�
��	� �
!1��	# 	 %������	#, � 

�� ���� – ����	# 	 �	�"��.  

:�&��� ��	�&������ �����(� ���(	  � !�
��		 �����#��() �����() !�������	� �� 

������ $����	�-%������	����� 	 
��	�-��	
	��	����� ���!�!�( �������%� # (� 	 

���	. � 3��� ������� ����� !������	�"  ������1��	� ����! 	 !���	�� ����	
 �����%� 

# (� 	 ������� ����	�� � ���. �� ��	
����� �����	����� �����	�
� 3�� 

������1��	� 	���� 20% ����		  80% ������� ����		, � � ��1�
"��� �� ����� 

���
���##  ��	���� ��� 100%. �����	�, ��� �	 ���� 	  �!0����!/0	) �����	 �� 

	 !���	/ �����%� # (� �� #�
#���# !�	�����
"���: �� %������	�-��(�
���# 	  �� ��#��# 

	
	 «���!��
"��#» �����	�. ��	 $���	�����		 ��!# (�	# ��	 ��
��( ���!0��������" � 

�� !���� �������		, �������	 ����
�## ��!% ��!%�.  

��	�&�����	� �����() ���(�� ��	 $���	�����		 ��!# (�	# ! ��1�
"�	�  

��	�����# �� �
��!/0	�  ������(�   �����������	. 

1.  :����(� ���(	 �� ������ # (� �(��&��(��/��#  � !�
��	#) ���!�	��	���� 

��#��
"����	 � �� !
"���� ���%������%� ��������	# �%� 3
������� 	 «��	�	�» �����%�  

# (�, �%�� ��!0����
#/��#  ����������!/0	� ���	!
#�	���(� ��	���	# 	 

���!�	��	��(� ������	#. *�  ����	���	 � �&0��		 �����(� ���(	 �	�%�� �� 
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�(��&��(��/��#, �.�. ����(� !�
��	�� 	)  ��	�&�����	#  #�
#/��#  �����#��(� �����(� 

!�������	#. 

2. :����(� ���(	 �&�� !/��# %��� �� &(����� 	 �&
���/�  ���	��
"�� &�
"1�� 

��������"/, ��
	 ���%������� ��������	� ��	�����#  �� ��� ���	�  	 ���(�
��	� 

 ������������� $����	�-%������	����� 	 
��	�-��	
	��	����� ���!�!�( # (� 	 

���	. 

������ � ��� �����	�, ���  ��#��� ����� � ��	���"1�� ������	, ��� �� ����
"��-

%������	���	�  �����&���!�� �� �	�	/ !�������() �����&������ ��&����. �������# �� 

��, ��� ��	 	���
" ����		 !� ����%�  ������ ��	 &����  	����$��	�!/0�� �
	#�	� 

�����%� # (� �� ���" &	
	�%�� ��  ������ # (�,  �� 	���� &�
"1�� �&0��&�� �����
"��� 

 �����	�.   

������ �  2. ��������
�� �
��	 !������  �	���
�� ����� � �	���.  

 �����( 

��������( �������	# ��#��� 	
	 ���!��
"�(� �� ����
"��-# (���� 	
	 
%������	�-��(�
���� 

�&0��&�� �����
"��� 
 �����	� 

���"1�� *�
"1�� 

5����$��	�!/0�� �
	#�	� 
�����%� # (� �� ���" �� 
������ # (� 

���"1�� *�
"1�� 

��������	� � �	�� ��&
	�( ����(� ��!)�������	� ���
	  $���	�����	# 

��!# (�	# � ��� 	�	��(� ���	��(. 

������ �  3.  "�������
����   �
��	 #��!�����
�� ����	���� � ��
	����
�� �������. 

 ������
#/0	� $���	�����	# ��!# (�	# 

��������( �������	# :� �	�	� ���	 �� ������ # (� 5 !���	� # (� 
��������	� 
������
#/0	) 

;���	���� �����() ���(�� � 
�&0��		 

<�����	� �	����( # (� 

�&=��(  � �&!���		 80 %  – ������# ����	� 5 !���	� ����		 –  20 % 
�����( ��#��� 	
	 ���!��
"�(� �������	�-��(�
���� 

� ��!���� 
	�����!�� ��	���( 	��	�	�!�
"�(� �� 
	��(� 	 ��	)	��� 

�
��(��/0	��#  ������%		 !�����	# # (��  � �&0��		 ! ����� &	
	�%���. 7
# 

������
��	# ������� ������%		 ��&��� �!��� ��&
/���"  � �%� �����(� �� �	�	��. 

����� 	  �	) #�
#���#  «������%	# �&
�%���	#».  ��� ���#�
#���# � ���,  ��� ��&��� 

�(&	���� 	 ��	���#�� ��	�	�( ��%� 	
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Summary. 

This article briefly describes the review of principles and strategy of developing 

bilingualism at children in mixed communicative environment. The spontaneous process of 

assimilating two languages does not promote effective development of bilingualism. For children 

from mixed communicative environment require the special program of formation bilingualism. 

This article submits the methods and techniques of assimilating the second language in the 

context of  bilingualism development in children's age. 
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Particularit��ile dezvolt�rii afectivit��ii la preadolescen�ii din familii temporar 

dezintegrate. 

Carolina Perjan, conf univ., dr. în psihologie. 

UPS „I. Creang�” 

Psihologia clasic� afirm�, c� întreaga realitate care ne înconjoar� exercit� asupra noastr� 

o puternic� influen�� cu sens psihologico-pedagogic. Toate momentele vie�ii, situa�ia �i 

problemele de ordin economic, politic, cotidian, etic �i estetic poart� în sine poten�iale (mai mari 

ori mai mici) de influen�are. Orientând comportamentul persoanelor spre fapte pozitive sau 

negative. 

             Rezultanta acestor influen�e, sub form� de comportamente �i atitudini, 

depinde desigur, �i de factorii de personalitate ai individului. 

Situa�ia social - economic� a ��rii noastre a creat un moment destul de dificil în rela�iile 

familiale, ceea ce a dus la dezintegrarea temporar� a familiilor influen�ând negativ asupra 

dezvolt�rii �i cre�rii personalit��ii preadolescentului. Educa�ia multilateral� a copiilor, preg�tirea 

lor pentru via�� constituie obiectivul principal pe care îl realizeaz� societatea �i familia. P�rin�ii 

sunt primii educatori �i înv���tori ai copilului, de aceea �i rolul lor în formarea personalit��ii 

copilului este foarte mare. În procesul de formare a personalit��ii o importan�� deosebit� revine 

educa�iei multilaterale, bine orientate, în corespundere cu vârsta copilului �i cu particularit��ile 

lui individuale. 

Familia este componentul principal al educa�iei, reprezentând cea mai important� curea 

de transmisie a valorilor si a normelor culturale din genera�ie in genera�ie, ea este intr-adevar o 

realitate persistent� �i structurala de o importan�� major�, care pl�smuie�te si stabilizeaz� din 

punct de vedere psiho - social personalitatea uman�.  

Familia reprezint� agentul ac�iunii educative care fixeaz� in individ habitusul primar, 

schemele ini�iale de percep�ie, gândire, imagina�ie, creativitate, ac�iune, afectivitate, ce vor 

func�iona ca un mecanism de selec�ie si consolidare a conduitei in procesul interioriz�rii 

experien�ei ulterioare, formând temelia viitoarei personalit��i. 

 În acest context sa efectuat o cercetare psihologic� scopul c�reia a fost cercetarea 

dezvolt�rii afectivit��ii la preadolescen�ii educa�i în familii temporar dezintegrate.  

A fost format un e�antion experimental ce a fost subîmp�r�it în dou� loturi experimentale.  

• I-l  lot îl constituie preadolescen�ii  din familii complete  favorabile;  

• II-lea lot – preadolescen�i din familii temporar dezintegrate;  

Datele empirice ob�inute ne permite s� facem evidente urm�toarele constat�ri: 
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- Preadolescen�ii din familiile temporar dezintegrate manifest� un grad mai înalt 

de suspiciune, sup�rare, negativism, iritare fa�� de s�ma�ii lor educa�i în familii 

complete favorabile. 

- Preadolescen�ii din familiile temporar dezintegrate folosesc puterea fizic� pentru 

a solu�iona diferite conflicte sau probleme interpersonale. Ei î�i manifest� 

emo�iile negative prin strig�te, amenin��ri, înjur�ri. 

Aceste rezultate ce au fost ob�inute prin intermediul aplic�rii testului Bass-Dark sunt 

demonstrate în diagrama de mai jos. 

Rezultatele experimetului de constatare  Bass - Dark
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Analiza rezultatelor comparative dintre I-ul �i al II-lea lot experimental a eviden�iat 

diferen�e statistic-semnificative la �apte parametri cu scoruri mai mari pentru preadolescen�ii din 

al II-lea lot experimental: agresivitate fizic� (5,53 un. medii - lot I; 7,27 un.medii – lot II; t=3,97) 

la pragul p=0,01; agresivitate verbal� (5,93 un. medii-lot I; 7,90 un. medii- lot II; t=3,78) la 

pragul p=0,01; iritare (4,37 un. medii – lot I; 6,17 un. medii – lot II; t=4,78) la pragul p=0,01; 

agresivitate indirect� (0,23 un. medii – lot I; 0,67 un. medii – lot II; t=3,68) la pragul p=0,01; 

sup�rare (0,80 un. medii – lot II; 0,47 un. medii – lot I; t=2,8) la pragul p=0,01; negativism (4,70 

un. medii – lot I; 5,83 un. medii – lot II; t=2,70) la pragul p=0,01; suspiciune (6,57 un. medii – 

lot I; 7,33 un. medii – lot II; t= 2,01) la pragul p=0,05. 

La parametrul sentimentul de vinov��ie nu s-au depistat diferen�e statistice semnificative 

(t=1,58), îns� aici scorurile mai mari au fost eviden�iate la preadolescen�ii din familii temporar 

dezintegrate (6,83 un. medii – lot I �i 7,43 un. medii – lot II). 
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Toate aceste momente pot fi explicate prin faptul c� la preadolescen�ii ai c�ror p�rin�i sunt 

pleca�i pe termen lung peste hotare sunt denatur�ri în procesul de dezvoltare a sferei afective, 

denatur�ri în reglarea �i autoreglarea emo�ional�, denatur�ri în comunicare cu adul�ii (p�rin�i, 

profesori). Ace�ti preadolescen�i se simt neajutora�i, nu atât din punct de vedere material cît 

spiritual, emo�ional. 

Generalizând rezultatele ob�inute în urma aplic�rii testului Rosenzweig putem formula 

urm�toarele concluzii: 

- preadolescen�ii din familii complete favorabile interpreteaz� situa�ia frustrativ� ca fiind 

favorabil� sau lipsit� de importan��. Ei prefer� s� ac�ioneze, orientîndu-�i reac�iile spre 

satisfacerea necesit��ilor proprii. Deci, preadolescen�ii educa�i în familii complete favorabile 

manifest� un comportament adecvat atunci când se ciocnesc cu situa�ii frustrative. 

Spre deosebire de semenii s�i, preadolescen�ii din familiile temporar dezintegrate în 

situa�iile frustrative fie c� învinuesc pe cineva, anumite împrejur�ri de existen�a ei, fie c� se 

consider� vinova�i de situa�ia existent�, asumîndu-�i responsabilitatea pentru rezolvarea ei. 

Reac�ia la frustrare este orientat� în interior, manifestînd emo�ii negative, lips� a capacit��ii de 

evaluare adecvat� a situa�iilor critice, grad sc�zut de toleran�� �i comportament neadecvat. 

Rezultatele cercet�rii sunt prezentate în diagrama de mai jos. 
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Analiza comparativ� a rezultatelor ob�inute de lotul I experimental �i lotul al II-lea experimental 

a ar�tat diferen�e statistic – semnificative la factorii: „Reac�ii cu fixarea pe satisfacerea 

necesit��ilor” – NP (8,5 un.medii – I-ul lot; 5,47- al II-lea lot), la pragul p=0,01; „Reac�ii cu 
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fixare pe obstacol” – OD (7,93 un. medii – I lot; 6,67 un. medii – II-lea lot), la pragul p=0,05 �i 

factorul „Reac�ie impunitiv�” - M (8,83un. medii- I-ul lot �i 5,0 un. medii- al II-lea lot) la 

pragul p=0,01. 

Pentru a valida rezultatele ob�inute în urma aplic�rii chestionarului Bass-Dark �i testului 

Rosenzweig asupra afectivit��ii, am utilizat testul proiectiv „Arborele”. 

Rezultatele acestui test a permis s� stabilim un portret complet al dezvolt�rii afectivit��ii 

la preadolescen�i. Fiind coraportate cu alte tehnici de diagnostic indica�iile ob�inute se dovedesc 

a fi destul de pre�ioase din  mai multe  perspective: psihologic�, psihosocial� �i psihopatologic�. 

Rezultatele comparative dintre I-ul �i al II-lea lot experimental, ne permite s� vorbim 

direct despre cele mai înalte scoruri pentru preadolescen�ii din I-ul lot experimental vis-a-vis de 

parametrii: adaptabilitate, sociabilitate,afectivitate.   Pentru preadolescen�ii din familile 

temporar dezintegrate s-au înregistrat urm�toarele rezultate: agresivitate în rela�ii interpersonale 

– diferen�a statistic-semnificativ� la pragul p=0,02; sensibilitate – diferen�a statistic-

semnificativ� la pragul p=0,01; nelini�te – diferen�a statistic-semnificativ� la pragul p=0,01; 

reac�ii violente – diferen�a statistic-semnificativ� la pragul p=0,01; dificult��i în adaptare – 

diferen�a statistic-semnificativ� la pragul p=0,02; inhibi�ie – diferen�a statistic-semnificativ� la 

pragul p=0,01. 

La indicii: iritabilitate, sentimentalism, insecuritate, nevoia de sprijin, izolare diferen�e 

statistic-semnificative n-au fost depistate, îns� scoruri mai mari sunt atinse de preadolescen�ii din 

al II-lea lot experimental.  

În concluzie putem afirma c� preadolescen�ii din familiile temporar dezintegrate, de�i 

asigura�i din punct de vedere material sunt, totu�i defavoriza�i în ce prive�te dezvoltarea 

armonioas� a afectivit��ii �i în general a personalit��ii.  

Vârsta preadolescent� este perioada trec�toare între vârsta �colar� mic� �i cea 

preadolescent�. Transformarea preadolescentului  în individ cu statut social este înainte de toate 

opera familiei. Influen�a familiilor favorabile asupra persoanei se explic� prin faptul c� familia e 

calea prin care se canalizeaz� oricare alt� ac�iune de socializare.  

Afectivitatea e o proprietate a subiectului de a resim�i emo�ii  �i sentimente. Emo�ia 

semnaliaz� specific rela�ia intim� a subiectului cu ambian�a. Procesele emo�ionale alc�tuiesc 

fondul �i latura energetic� a vie�ii psihice �i comportamentului, îndeplinind un rol important în 

declan�area �i sus�inerea energetic� a activit��ii adaptive. În procesul form�rii �i dezvolt�rii  

afectivit��ii, un rol deosebit de important îl are mediul familial favorabil, condi�iile psihosociale 

în care cresc preadolescen�ii.  

Familiile temporar dezintegrate (familie în care s-a produs o separare) risc� s� produc� 

modific�ri, uneori destul de grave, în rela�ii cu copiii s�i, deregl�ri în comportamentul �i 
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inevitabil în personalitatea acestora.  

Rezultatele ob�inute în urma experimentului psihologic a demonstrat faptul c� anume 

familia este adev�ratul laborator de formare a personalit��ii favorabile. Formarea �i dezvoltarea 

sferei afective la genera�iile noi, este îns�, mai pozitiv� �i favorabil�, atunci cînd se realizeaz� 

interac�iunea p�rinte – copil, anume interac�iunea emo�ional�, deoarece familia este grupul cel 

mai important dintre toate grupurile sociale existente ce are un impact major asupra dezvolt�rii 

armonioase a preadolescentului. 

Summary 

 

In this article is reflected the problem of teenageres affectiv developing educated in 

dezintegrated temporal families. The same a psychologic experiment is efectuaded abore 

teenagers emotions from dezintegrated temporal families. 
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                  Influen�a serviciului militar asupra profilului de personalitate a tân�rului 

Alexandru Clivad�, doctorand, UPS „Ion Creang�” 

Satisfacerea serviciului militar, datorit� multiplelor influen�e formative asupra personalit��ii 

tinerilor, a intrat în con�tiin�a na�ional� ca o adev�rat� �coal� a b�rb��iei �i a curajului, ca un 

ultim examen dificil �i obligatoriu de trecut prin dobândirea calit��ii de cet��ean responsabil, cu 

drepturi depline în societate. În vorbirea popular� acest adev�r este exprimat astfel: „cine nu a 

f�cut armata, nu este om”.  

Înaltul poten�ial instructiv – formativ �i capacitatea armatei de a maturiza din punct de vedere 

psihic �i social pe tinerii osta�i sunt puse cu pregnan�� în eviden�� prin relevarea tr�s�turilor ei 

fundamentale ca organiza�ie social� (grupare uman� con�tient întemeiat�, corespunz�tor unor 

necesit��i obiectiv determinate �i care urm�re�te atingerea unui scop stabilit) (3; 7). Acestea sânt:  

a) armata este un mediu strict formalizat, institu�ionalizat, care posed� caracteristicile unui grup 

social organizat (2):  

- rela�iile formale (oficiale) predomin� asupra rela�iilor personale, militarii g�sindu-se în postura 

de comandan�i �i subordona�i, ele având ca scop asigurarea unor canale sigure �i rapide de 

transmitere a ordinelor �i de verificare a execut�rii lor; 

- toate raporturile de serviciu dintre militari, conduitele acestora sunt stabilite prin norme �i 

valori specifice, obligatorii, prescrise de regulamente �i ordine; 

- obligativitatea normelor de comportament dintre militari asigur� realizarea la fiecare tân�r a 

unui nivel de maturizare psihic� �i social� corespunz�tor modului în care acesta 

con�tientizeaz� �i ac�ioneaz� pentru înf�ptuirea scopului pentru care fiin�eaz� armata. 

b) este o institu�ie cu o structur� ierarhic� (3):  

- potrivit statelor de organizare exist� o dispunere strict� a func�iilor �i gradelor militarilor pe 

niveluri ierarhice, de form� piramidal�, cu subordonare pe vertical� de jos în sus; 

- comandantul este investit cu drepturi de conducere asupra militarilor din celelalte niveluri 

ierarhice inferioare, între el �i ace�tia se stabilesc rela�ii ierarhice de subordonare care asigur� 

posibilitatea comandantului de a reglementa prin ordin aproape întregul comportament a 

subordona�ilor, deci, de a dirija �i accelera procesul lor de maturizare psihic� �i social�. 

c) armata este un mediu social cu un sistem propriu de stratificare (3): 

- stratificarea are caracter obiectivizat, ea exist� ca ansamblu de drepturi �i îndatoriri independent 

de ceea ce î�i imagineaz� indivizii �i se constituie dup� criterii specifice – func�ia �i gradul, 

cu dreptul de avansare în exclusivitate de jos în sus; 

- ofi�erii, mai�trii militari, subofi�erii �i militarii în termen, ca elemente ale sistemului de 

stratificare a armatei, au statute �i îndeplinesc roluri diferite; ofi�erii au statutul cel mai înalt, 
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ei îndeplinesc în principal func�ii de conducere, mai�trii militari �i subofi�erii exercit� func�ii 

de conducere în raport cu militarii în termen �i de execu�ie fa�� de ofi�eri, iar militarii în teren 

îndeplinesc sarcini de executan�i cu excep�ia grada�ilor care au �i atribu�ii de conducere; 

- sistemul de stratificare propriu, care exclude instituirea lui dup� criterii politice, sociale, 

economice, etc., creeaz� premisele ca armata s� fie constituit� din colective de militari înalt 

coezive �i puternic maturizate.  

d) este un grup uman constituit în vederea ob�inerii victoriei în r�zboi , pentru îndeplinirea 

misiunilor pentru ap�rarea statului de drept (3):  

- specificarea func�iei sociale a armatei const� în faptul c� pe timp de pace se depun eforturi 

pentru preg�tirea ei în vederea unui eventual r�zboi, al c�rui termen nu se cunoa�te, iar pe 

timp de r�zboi  problematica armatei se situeaz� în fruntea tuturor func�iilor ce se îndeplinesc 

în cazul societ��ii; 

- în raport cu func�ia social� pe care armata ca institu�ie fundamental� a statului este investit� s� 

o îndeplineasc� – slujirea permanent� a poporului, ap�rarea independen�ei, suveranit��ii �i 

integrit��ii ��rii, organismul militar are la baz� principii norme �i valori specifice: datoria, 

disciplina, coeziunea, patriotismul, solidaritatea, onoarea militar�, etc.; care interiorizate �i 

realizate individual ridic� nivelul maturiz�rii psihice �i sociale a tinerilor osta�i; 

- integra�i în colectivele militare (grup�, pluton, companie etc.), tinerii care î�i satisfac serviciul 

militar î�i însu�esc în mod organizat pe baza unor programe adecvate cuno�tin�ele militare, 

tacticile �i de specialitate necesare lupt�torului, î�i formeaz� comportamente �i deprinderi, de 

ac�iune eficient� pe câmpul de lupt� modern.  

Definim mediul militar ca o form� particular� a mediului social global, reprezentând 

ansamblul elementelor (factorilor) din care este constituit� armata �i care ac�ioneaz� asupra 

tinerilor încorpora�i �i le modeleaz� personalitatea. În calitate de institu�ie fundamental� a 

statului constitu�ional de drept, armata are menirea s� preg�teasc� tineretul pentru a fi la nevoie 

apt s� lupte cu arma în mân� pentru ap�rarea vetrei str�bune – una dintre cele mai înalte �i sfinte 

îndatoriri patriotice �i cet��ene�ti. Pe timpul satisfacerii serviciului militar tinerii osta�i intr� în 

contact cu un mediu de munc� �i via�� total schimbat fa�� de cel civil, care le modific� 

trebuin�ele, aspira�iile �i atitudinile, aptitudinile �i deprinderile, le d� un plus de maturitate �i 

responsabilitate social� (4; 6). Reprezentând un complex de activit��i prin care fiecare membru al 

societ��ii umane înva��, interiorizeaz� �i integreaz� în structura sa de personalitate, pe parcursul 

întregii vie�i, normele �i valorile sociale pentru ca ele s� poat� ac�iona concret în cadrul grupului 

social din care face parte, procesul de maturizare psihic� �i social� a militarilor are în armat� un 

ritm mai rapid, care este generat de interac�iunea dintre tinerii cu particularit��ile lor biopsihice �i 

mediul militar cu solicit�rile lui intensive specifice. De�i considerat „mediu închis”, aceast� 
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caracteristic� este relativ� pentru c� pe timpul satisfacerii stagiului militar tinerii r�mân în 

contact cu mediul civil din care au provenit (mediu familial, de origine sau proprii, mediul 

colectivului de munc� din care a f�cut parte, grupul de prieteni anterior incorpor�rii etc.) �i intr� 

în contact cu mediile civile în care î�i consum� timpul în permisii �i învoiri. Dintre  factorii 

mediului militar care influen�eaz� mai mult nivelul de maturizare psihic� �i social� a tinerilor 

osta�i vom exemplifica pe urm�torii (3): 

- locuirea în comun, în cazarm�; 

- manipularea armamentului �i tehnicii de lupt�; 

- purtarea uniformei militare; 

- ritualul deosebit al servirii mesei; 

- instruirea militar-teoretic� �i tactic�. 

 Dup� cele mai recente cercet�ri psihosociologice, intervalul de timp cît tinerii efectueaz� 

stagiul militar, respectiv între 18-21 de ani, se încadreaz� în ultima subetap� a adolescen�ei – 

adolescen�� târzie (20- 25 ani), care din punct de vedere psihic �i social, are urm�toarele 

caracteristice generale (8): 

� este una dintre perioadele cu contribu�ie de baz� în formarea personalit��ii umane, tinerii 

parcurg etape deosebit de importante în atingerea maturit��ii biofiziologice (împlinirea 

proceselor de cre�tere �i structurare func�ional� a tuturor organelor), a maturit��ii psihice 

(structurarea definitiv� a mecanismelor intelectuale ale proceselor psihice, diferen�ierea 

emo�ional�, stabilizarea sentimentelor �i capacitatea de control a lor) �i maturit��ii sociale 

(deplina adaptare la condi�iile vie�ii �i activit��ii sociale, prin participarea responsabil� la 

acestea); 

� zona cuprins� între 18, 19 – 25 ani este înc�rcat� de tensiunea dobândirii statusului social �i 

profesional. Deoarece la 18 ani li se confer� responsabilitate moral� �i drepturi cet��ene�ti 

asem�n�toare adul�ilor, c�utarea de c�tre ace�tia a propriilor identit��i, cap�t� uneori accente 

dramatice. În aceast� perioad�, tinerii, prin confruntare cu al�ii �i integrare social�, ob�in noi 

statusuri �i noi roluri sociale: debut profesional, întemeierea familiei, asigurarea independen�ei 

materiale etc.; 

� de�i fenomenele de criz� specifice perioadei de vârst� anterioare dispar, iar viitorul este 

privit cu optimism, tinerii sunt în continuare preocupa�i de propriul lor destin, de noi aspira�ii �i 

nevoi, mediteaz� îndelung asupra valorilor �i normelor mediului social, sunt predispu�i s� adere 

sincer �i relativ necondi�ionat la idealuri �i scopuri care pot determina schimb�ri imediate în 

realitatea social�, în modele de ac�iune – comportament, anterioare;  

� poten�ele intelectuale �i ac�ionale se manifest� cu intensitate în activit��i care intereseaz�. 

Cre�te capacitatea de reproducere �i de interpretare a cuno�tin�elor, se manifest� intens gândirea 
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logic� abstract�, anticipativ�, memoria logic� devine forma central� de memorare, cele înv��ate 

sunt trecute prin filtru propriu �i îmbog��ite cu acte distincte de originalitate, se dezvolt� 

deprinderi, priceperi �i abilit��i diverse. Curbele dezvolt�rii principalelor procese psihice se 

prezint� astfel (8):  

� acuitatea vizual� �i cea auditiv� ating maximum între 18-20 de ani, ceea ce înseamn� c� 

reac�iile psihomotorii la stimulii acustici �i optici sunt extrem de rapide;  

� memoria este în continu� dezvoltare, îndeosebi cursa logic� asociativ�, atingând valori 

ridicate între 19 ani �i 23 – 24 ani; 

� gândirea se dezvolt�, conceptele încep s� fie utilizate nu doar în procesul instructiv ci �i 

în discu�iile individuale se aplic� reguli de analiz� ideologic� a fenomenelor sociale, se trece 

f�r� dificultate de la un tip de activitate intelectual� la alt tip; 

� inteligen�a general� se manifest� plenar la vârsta de 20-24 ani;  

� capacitatea de înv��are (f�r� a lua în considerare factorii educativi �i socioculturali) 

atinge randamentul maxim între 20 �i 23 ani.  

În concluzie se poate aprecia c� pentru a influen�a pozitiv procesul de maturizare psihic� 

�i social� a tinerilor osta�i se impune cunoa�terea �i valorificarea achizi�iilor psihosociale ale 

acestora formate anterior încorpor�rii, punerea în valoare a experien�elor de via�� în însu�irea 

meseriei de militar. 

În conformitate cu una dintre ipotezele studiului, am presupus c� serviciul militar 

conduce la sporirea capacit��ii de lupt� a osta�ului, reflectat� în agresivitate. În acest scop am 

utilizat metoda Bass-Darckey, realizând aplicarea testului pe acela�i e�antion în momentul 

debutului stagiului militar, când osta�ii se aflau în statut de recru�i, �i dup� 10 luni de serviciu 

militar. Prezent�m rezultatele test�rii. 

Dup� aplicarea testului de diagnoz� a st�rii de agresivitate în perioada de recru�ie s-au 

eviden�iat rezultate, care indic� la medii, denotând urm�toarele: cele mai manifeste forme de 

agresivitate se refer� la suportarea unui sentiment de vinov��ie �i tendin�e de agresivitate fizic�. 

Cele mai joase – la negativism. În cercetarea efectuat� peste 10 luni pe primul loc se men�ine 

sentimentul de vinov��ie, fiind completat �i de suspiciune, care spore�te considerabil. Pe 

urm�toarele – agresivitatea fizic�, negativismul, sup�rarea, iritabilitatea. Pe ultimele: 

agresivitatea verbal� �i indirect�. Datele sunt ilustrate în tabelul de mai jos �i prezentate grafic. 

Tabelul 1 

N. 

d.r. 

Reac�iile de 

agresivitate 

Minimum Maximum Media Abaterea 

standard 

  pre post pre post pre post pre post 

1. Agresivitatea fizic� 11,00 33,0 110,0 99,0 60,26 67,27 19,20 20,10 
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2. Agresivitatea verbal� 16,00 26,0 96,0 78,0 49,52 50,49 16,02 14,24 

3. Agresivitate indirect� 13,00 32,0 104,0 72,0 56,28 49,92 17,26 12,66 

4. Negativism 0,00 0,00 100,0 100,0 38,78 59,42 25,87 27,21 

5. Iritabilitate 10,00 13,0 90,0 91,0 49,59 55,46 18,15 23,47 

6. Suspiciune 22,00 33,0 99,0 121,0 52,81 70,94 17,66 21,38 

7. Sup�rare 0,00 16,0 91,0 80,0 47,10 59,44 22,41 15,29 

8. Sentimentul de 

vinov��ie. 

11,00 33,0 99,0 99,0 61,85 72,53 20,06 17,11 
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Astfel, vedem c� stagiul militar contribuie la sporirea agresivit��ii fizice, a negativismului, 

suspiciunii, sup�r�rii, iritabilit��ii, dar �i a sentimentului de vinov��ie. Scade agresivitatea 

indirect� �i aproape nu se schimb� manifest�rile de agresivitate verbal�.  

Aplicând t-Student, am comparat mediile ob�inute la manifest�rile agresivit��ii la 

momentul înrol�rii în armat� �i cu mediile din momentul finis�rii serviciului militar, pentru a 

vedea dac� este o oarecare diferen��. Am ob�inut urm�toarele date. 

Tabelul 2 

Reac�iile de agresivitate  Media 

 p t pre  post 
Agresivitatea fizic� 0,031 2,206 60,26 67,27 
Agresivitatea verbal� 0,731 0,345 49,52 50,49 
Agresivitate indirect� 0,017 2,439 56,28 49,92 
Negativism 0,000 5,409 38,78 59,42 
Iritabilitate 0,143 1,484 49,59 55,46 
Suspiciune 0,000 5,106 52,81 70,94 
Sup�rare 0,000 3,841 47,10 59,44 
Sentimentul de vinov��ie. 0,003 3,030 61,85 72,53 

 Astfel depist�m diferen�e foarte semnificative în cît prive�te suspiciunea, sup�rarea, 

sentimentul de vinov��ie, negativismul �i semnificative – agresivitatea fizic� �i indirect�, în cel 
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din urm� caz diferen�a fiind determinat� de sc�dere sub influen�a serviciului armat. Putem 

constata c� combativitatea osta�ilor nu spore�te adecvat. În primul rând, deoarece toate sursele 

teoretice vorbesc despre necesitatea sporirii agresivit��ii fizice – deci �i a capacit��ii de lupt�. În 

cazul cercet�rii noastre aceasta cre�te, dar mult mai pu�in decât s-ar a�tepta. În schimb, sporesc 

parametrii autoagresivit��ii, fapt care duce la sc�derea combativit��ii. Ipoteza noastr� s-a 

infirmat.  

Am încercat o analiz� a st�rii lucrurilor. În primul rând, în timpul serviciului militar se 

întreprind foarte pu�ine m�suri, care ar duce la sporirea încrederii în sine, la interiorizarea 

sentimentelor de mândrie de statutul ocupat, de patriotism. Atât activit��ile educative, cît �i cele 

de asisten�� psihologic� sunt realizate sub nivel – se diminueaz� importan�a lor chiar din start, 

oricare ini�iative cu referin�� la preg�tirea moral� a osta�ilor fiind diminuat�, neglijat�, pus� în 

dubiu. Totu�i, am încercat s� stabilim mai profund cauzele sporirii unor indici, realizând o 

corelare a datelor. 

Tabelul 3 

 1 2 3 4 5 6 7 8 
Agresivitatea fizic� 1 -,160 ,348 -,028 ,258 ,134 ,365 ,286 

 , ,188 ,003 ,818 ,033 ,272 ,002 ,017 

 69 69 69 69 69 69 69 69 
Agresivitatea verbal� -,160 1 ,120 -,117 -,041 ,198 ,093 -,029 

 ,188 , ,325 ,339 ,740 ,103 ,449 ,815 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

Agresivitate indirect� ,348 ,120 1 -,074 ,031 -,133 ,021 -,163 
 ,003 ,325 , ,544 ,801 ,276 ,865 ,182 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

Negativism -,028 -,117 -,074 1 -,079 -,262 -,132 -,020 
 ,818 ,339 ,544 , ,520 ,030 ,279 ,873 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

Iritabilitate ,258 -,041 ,031 -,079 1 -,285 ,040 ,452 

 ,033 ,740 ,801 ,520 , ,018 ,745 ,000 

 69 69 69 69 69 69 69 69 
Suspiciune ,134 ,198 -,133 -,262 -,285 1 ,459 -,094 

 ,272 ,103 ,276 ,030 ,018 , ,000 ,440 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

Sup�rare ,365 ,093 ,021 -,132 ,040 ,459 1 -,034 
 ,002 ,449 ,865 ,279 ,745 ,000 , ,780 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

Sentimentul de vinov��ie. ,286 -,029 -,163 -,020 ,452 -,094 -,034 1 
 ,017 ,815 ,182 ,873 ,000 ,440 ,780 , 
 69 69 69 69 69 69 69 69 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Agresivitatea fizic� se afl� în raport direct (corela�ie înalt� pozitiv�) cu cea indirect� 

(probabil este o form� nou� de manifestare a celei din urm�, dac� �inem cont de faptul c� ea 
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scade în timpul serviciului militar), cu sup�rarea, destul de semnificativ – cu sentimental de 

vinov��ie, semnificativ – cu iritabilitatea. Un asemenea spor al agresivit��ii fizice este clar, nu are 

r�d�cini în educa�ia militar� �i nu poate fi o condi�ie a combativit��ii. Probabil se alimenteaz� din 

anumite practice eronate de umilire �i înjosire, care sup�r�, irit�, duc la frici (suspiciuni). Mai 

mult ca atât, sentimentul de vinov��ie se afl� în raport direct pozitiv cu sup�rarea, din nou 

indicând la acelea�i practice pe departe apte de a dezvolta combativitatea, curajul, patriotismul. 

În raport negativ semnificativ se afl� suspiciunea �i negativismul, iritarea. Adic�, chiar lichidând 

condi�iile de iritare, de provocare a sentimentelor de negare nu se va reduce, ci dimpotriv�, va 

spori suspiciunea. Pentru osta�ii actuali aceast� stare, acest sentiment în raport cu armata se va 

p�stra �i dup� serviciul militar. 

Ipoteza, înaintat� în debutul empirice – serviciul militar conduce la sporirea capacit��ii de 

lupt� a osta�ului, reflectat� în agresivitate – s-a infirmat. 

Summary 

This article represent a study of military service influence on the development of young 

recruits personality whom are enlisted in National Army. The period of military service are 

between 18 – 21 years, which can be classified like the last sublevel of the teenage period – the 

late adolescence (20 – 25 years), which from the psychological and social point of view are one 

of the basic period in human personality becoming, the young people cross the levels which are 

very important for reaching bio-physiological   maturity.  The process of psychological maturing 

of young soldiers is a complicated one, and depend on many factors: military environment with 

its specific conditions, the psychological structure of personality. Soldier’s  fight capacity is 

reflected in physical aggression but it  is less developed during the military service and more is 

developed self-aggression which have a negative influence on the soldier’s militancy 

development.    
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������	#, � #�
#���# 
	1" 

����"/ �� 
	��() ������	���	) ������	�. � ��
�������� 	����		 ����� !�
���� 

�(��
	�" ����
"� 3����� �� �	�	# ��������
��	� 	 	��� ��
���������	, ���(� 	  

����() ��-�����! �������
 3�! ���&
��!. �����! ����������%� ���	���	# 

��
���������	  �
��	
	 �����	� $	
���$(. �������# �� ��, ��� ��#�� � ��
���������	 

��	 ��  �#�
#/�, 	) $	
���$�	� � %
#�( ����(��/� ������(� ����" ����(� �����( 

���&
��( ��
���������	. � ��������	, �����, �����#��� ��)��#�" � ��	��) �!�	 

��)�����	# 	��	�(,  �#�
#
 � �������	 	 �������	 	��	�	�!�
"����	. ��
��	� 

$!������� ����������� �	�!��		, �� ��� �
 ���&)��	����" � �	������
���	# �
# 

����	���	# 	��	�(, �� �������" 	 ���&)��	����" �����!�	���%� �	�	����%� 

����1��	# �  ��&������(� �(�
#�, �� 	  �� 	�		 	 � %
#��� ��!%�%�. � 3��� �� 

	����	���	� ���	�� &(
� �&� ������ 	��# ��	���
������	 ����	����	  �&
���	 

�������������	 (��	�����
"), &(
� !� ��� �� ��, ��� ��� ��
��� ���
	 ��(���"�# � 

���
	������() ����1��	#) (2��$!�	�). 4�	��� 	 ��� ����
	� ��	��
	, ��� ��
��� 

��
��� ��� ��"�# �� ���	
"�������%� �� ������	# �� ��!%	) 	 ����������	�"�# �� 

��&������() �(�
#) 	 ����!��), &�
�� ��%�, ��	 ��	 (��
	 ��
����"/ ���
��"�# 	 �� 

���%	�����" �� �������	� ��!%	). ���#�! � ���
	������(� ������� ��
���������	, &(
 

�&� ����� ��
	�	���	� �����, � ����) �����%� ��
���������" ��	 ����
��" 
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���	&!��� �
���	 (��� ����
	�). .	
���$( 	 ��
	%	� �(� ��#��
	 ��%� ������	 

�&� ���	
	 ������� ��
����, ����" 	  ����() ��%���# ���%	�	 ����	�
	����	 

��������	��/��# � ���������������� ��# 	 � ��
���������"/: ��
����
/&	�, 

�	
�����	�, %!���	 �, ����	��
"����", &
�%�����	��
"����", � �	�����", ��������", 

��	���	�, �����������", ���������
", 
/&��", ���0��	�, ������	�, ���������	�, 

�!�����", �	����	#, ���������. ;�	� �&�� ��, � ����(� ���	�� �&� ���	
	�" ��� 

���)���  ���	���	/ ��
���������	: 
	&� �  ����	���� �� 	�		 �����	���	#, 

��������	, ��	���	#, ������	#, ������0��	# (4�	���, )�	��	���	� ����	�		), 
	&� 

�  ��	���� �� 	�		, �%�� � �
!��� ���&)��	����	 ��%!� ��	���#�"�# ����%	� ���( � 

����1��		 ��), �� ���!1��� « ���( 
/&�	 	 ���������	#» (	��	���# $	
���$	#).  

� �����	� ��� &(
	 !���#�( ������(� ����(� �(�
	 �����	) $	
���$�� � 

��
���������	. ;�����	� 	 ��������" ����!
	����
	�" � %
���(� ��&������
	. � 

����� ����# 	��# ��
���������	 ����1
� �� ���(� !�����" �� �	�	# 	 ����	%
� 

���1	���	# %���	� ���	���	#. � 3��� ���	�� �$���!
	������ $	
���$��# ���%��	# 

��
���������	. ����" ��!�
	 	�!���# ����#�(� � ��������	 ������ � ����� ��
���� �� 

�������#��
"�(� �(&��, �������#��
"��� �(1
��	�, ��� ��	��
�  !��������	/ 

$	
���$��	 ����%� ������	 ���&)��	����	 ���&��( �(�
	 (��	�� �, '�). �� �	��� 

��
	���� �� �����������%� ���	���	� ���	���		 ��
���������	. +�
	 � �����	� ��� 

���#�
��	� ������	# 	 &��
#
� �� ����)�  � ��� ��	�, �� !�� � ����� ����# ���	�
"��� 

������	�, ��
�������� ����1��	�  ��!%	� ��������	��/��# � �������, ��	���#0	� 

��
" ! �����! ��
���!  � ���� ��%�, ��� �� ��� ���(� !&���%�
 ��&# �� !&(��� 	 ���� 

(�. @����%�!3�), ���1	�#
 %���	�( ��&�������%� ���	���	# ������	��
"����	 

(��	�� �), � 
/&�	 �&����
 	��	���%� ��&# (�. ��%�
"). � ��
	�	� �� ����(�!0	) 3�����, 

���� ��� �!��
	 �(�
	 � ��
	 %��!������� � ��	�!
	�����		 ���&��( �(�
	 %������, � 

���������		 ����	����	 � ����1��	#) (��	�� �, '�). ;��&����	� ����	����	 ��)��	� 

���� �������	� � ����!�������� �����: � �	��  �����, ��%!
	�!/0	) ��������!/ 

�	 �" 
/��� (�. ����	!�, �. �	$!����$), � ���� ����  �(��
��	� ����	$		 ����
"�() 

!������� �	���%� ���!0��������	# (�. '��&�	�). � ������� ���
	�������� 

��
���������	 �&� ����/��# ����
"� ����" ����(), �� ��1 � %
#�, ��������: 

�&� �����	� �. ��%�
�� ��	��	�� �	�
��	����� � �	����# 	 «6» 	 «7�!%�%�»; 

!��������	� �. @����%�!3��� ���&)��	����	 ��	�	���" ����%� ��	�, ��� �� ���", � 

��
�������	 ���) �%� )������	��	; ��	 ���	� 5. 2����� ����	����	 � «����&0�%� 

��
�������%� ��
%�»; �(��
��	� ������	��� � �����&� �������	# � ��$
	���� 

�	�!��		, ���� �����%� &�  ���#�
��	# ��
���������	; ��	 ���	� � 18 ��� 

��
���������	 ����&0�� �������"/ 	 ��������
�%�/0	� ���������� �	�� 	 ��%
��	#.  
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:����������(� ���	 	����	���	� 3���( )������	 !/��# 	 ������(�	 

����	�����	#�	, ��# ���(�	 � ��
��	�!��(�	 	��#�	 	 ���
	 ��	�� ��
���������	. � 

�������� ����� �&	���	# 
/��� $���
"�� ��	 &���(� �� (��
	�" �����%
������	� 

����! ��	 (���  ��
���������	 	 �(&���� ������� ���
	 ��		 ��
��	�!��() 

��	��	���, ����	�����	# ����! 	���
�� ������	# 	 �������	������ ������%	�� 

�������	#. 4�� ����	�����	� ���#�
#
��" �� ��� ������� 	 � 
/&�� ������ � �&�� � 

�	 �	 ���	�!0��������%� &�
"1	����� ����
��	#, ���  ��	�	����	 �� ��	�#�() 

	���
�%	���	) ��%����� 	
	 ����	�	����%� �
������	# �	�!�
�� ���-
	&� 	  

�	���() ��
	%	�. � 	��	���� $	
���$		, ����	���, ����	����" ���%�� ��	��
��" 

�(�1�� �!�����"/, ��  	 �����	/ ����� ������� ���!�!�( �&0����� ����(� 

��	��	� ��������	# ����1��	� �� 	 �� ��	�A
. �!���	 � �����������
� )�	��	������, 

����

�
"�� &
�%��
��
## ������(� ��)��(.  

� ��
��, ������ � ��
���������	 ����	
�# �(�
	��
#�	 � ��# 	 � 	��
������	�� 

&� ��() $��� ���	�
"�() ��# �� 	 ������
#
�# � ����) «��	�!0	) �	
 �� �	�	#» 


/��� � �&0�����: 
	&� 3�� ��$
	�, «&��"&� ���) ����	� ���)», 
������# 	
	 

���	�
-����	�	����# &��"&�  � �(�	���	�, 
	&� ��A-��	 ����	��(�	 #�
#/��# 

����1��	# ��
	�������	, � �	������0	 	 � �	�����	���	#. �  ��	�	����	 ��  

������
��	# ���	����( � ������ ������� ��
���������" �����  	��������	�����"�# 

	
	 � ������ �
!��� � 	����!�����
"��# �����, ������
#���# � �� �������" 

	%���	�����" ��!%�%�, «�� ��
#�"» ��! ��)���#�" ���/ ����	$	! 	 ��������� 

���!0��������" � �	�, 	
	 �� �� ������ �
!��� � ���� 	  &� ��() !
"�!��() 

���������, !�	�����
"�() �����&�� �������	#, ������
�%�/0	) �� ��
"� ��)�����	� 

	 ���!������	� ���%��&�� 	# ���	�!
"�!���� ���
"����	, �� 	 �	�!/ 

 �	��������������" � ����	$	� ��!%�%�, �� ��������� 	���
" ����	� 	 

���!������	� ���	 �&0�%� &
�%�. ;��� ��
���������" �(��!���� � �� !
"��� 

	�
! 	�����	, �� ���" �����&����	 ��	�#�" 	�(� �������	 	 ����(, �� ��� (��#�" 

�� ���	), � ���!�!��� �����	��# 	) � ��&������!/ !
"�!�!, ���1	�##, ��	� �&�� ��, 

�� ������	�
. 

���	��# � �����	�( XX ���, ���	�)��	� ������
��	� ����%� 3���� 	 !���	# 

��
���������	 – ��#�
#���# &�
"1�� �
	������ ������
��	� 	��
������	�, ����(� 

��������	��/� ��
���������" ����	�
"��, �� ��&��(��/��# ����	��(� ���%����( 

�������	# � ����	! ��
��������� (�� ���
	��������, ���%��!����������� !����#)) 

	��� ��
���������	. ��&������� �� ��	)�
�%	���	� ����		 ��
���������	 ��#�
#/��# � 

���� XX ���. *�
�� ��%�, � ��� (���� ���
	  ����	�
"��� 
	�����!�(, � XX ��� 

�����	
��" ����
"� ��(�
��() ������
��	� ��!���%� ���	���	# ��
���������	 	 
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��
�������� 
	�����	. ������ ��������
��� � �� 	�	# �����������	, ��
��%� �����	# 

��&#, ���	
	# ��� ��&�� � ���
	������() ����1��	#). ��	 3��� ���	
	� ��� ��&�� 

����� ��!0����
#�"�# � &
�%�� ��
"/: «;����
	�(� ��	�����# ���, �� �������	� ���� 

��, ��� ��! ����	���, ��
"� �����!, ���&( 	 &����" ����(» (5.2���). �� 	�
/��# 

���&)��	����" �����������	 � ����
"�() �	�!��	#), ��	����, ��� ��	 �����#���� 

���
	 ��		 ���� �� 	�		 �� �	��� �	� «�����	» ��&#, �����	 �� �������	 

���
	 ����" ��� &�%��(� ������	�
, ����(�  �
���� � ����� ��
����, � ��� �( �� 

����� ��%
��	�"�#. ��� ��������
#���# &�
�� ����(� ���	��� � �	���� �����	, 

�(�������� � ����!��	������ � ��
"/ ���������	# �&0����� � ��
�� 	 ����%� �%� 

��������	��
# � ����
"����	. ������ ��(�
���� ������
��	� ��������	���� 

��
���������" � ����	���, �� ��
	��
"��� ����1��	�, ���
	 !���� 
	&� � �� 	�		 

«����)!» (��	�)�����	�, ��
	��!1	�, &
�%��
������", ���0��	�), 
	&� � �� 	�		 

«��	 !» (������", ��	���	�). 7���(� ��� ������
��	# �������(, � ��������, � 

����������� 
	�%�	��	�����, $	
���$��� 	 ���	�
�%	����� 
	�����!�� (7�
" �., 

1978, Simon Blackburn, 1999, Didier Julia, 1999, ��	��� �.�., 1998 	 ��.). ����&�(� 

�� 	�		, �� ��1��! ����	/, 	��/� ����� �� �!0��������	� 	 ������(��/� ��&#, �� 

��
"� � ������(), ����" �%���	����(), ������() �	�!��	#) ��
������	) 

����1��	�. ����" �( ��#�" ���
	�����# � ������(�	 ���&
����	 ���
	 ��		 

��
���������	, � ����() %����	
	 �����, ��	 �& ��� 	����	���	) 3����� 	 !���	# 

���&
��( ��
���������	. � 3�	) ������
��	#) �� ��)��	� ����%� �&� �����	# ��%�, � 

�	) �	�!��	#) 	 �� ��%� �����
� ���!��	�( ������", ��	���	�, ��	�)��	��
"����", 

���0��	� 	 ��. � �	) �( �� ��)��	� ���&)��	����" �� �������	# «�1	&	» 	 «�����», 

	 ����(�	� �������	 � %
#�� � ��!%�� ������( � �
# 	��	�	��, �� 	 �
# �

��	��. 

5�
/���	� ��������
#/� ��&��( $����! �	) �������, � ����() %����	��# �& 

!�����		  ����	/ «��!%�%�», ��%�� � &�
"1	����� ��!%	) ������� �(��
#/� 
	1" 

����� ������	#  � %
#��� «��!%	)». 

� ��	)�
�%	����� 
	�����!�� ���#�! � ���	���	�� ��
���������	 � ������	#, 

���!0��	#, �� ��1��	# ��&��
#���# �%� ������� � $������� �������		  ���(� 

!�
��	#� �!0��������	#. 2���� ��%�, � ��	)�
�%	����� 
	�����!�� ��#�
#���# ����"� 

��(�
���� ������
��	� ��
���������	 � ��&����
"��%�, ��� �����%� ��	�#�	# 

�� ���&�� 	# 	 ��	���� �	 ������ �� 	�		, �����#  �
/�����# � %��������	 

����	�����#�" 
/&�� ���(�� ����1��" ���&�����! �(�����	/ ����
�� �������	#, 

!&�����	� 	 ���������. 4�� ������
��	� �������� �� !&�����		 � ���, ��� ��� 
/�	 

����( 	 ����# �� 	�	# 	���� ���	 �&�������	# 	 ��%!����(. 

���%��
�������" $������� ��
���������	 �&!�
��	
� �� �	�����	� � XX ��� 
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����
"	) ������� �%� ��!���%� 	 !���	#. � 3��
/�	����-&	�
�%	����� ������� 

��
���������" ��������	�����# � ��)��	 �  �0	�( 	 �������		 ��%��	 �� (Ursula 

�chiopu, 1997, B��! �.�., 1998), � 3�	����� – � !�
��	� ��)�����	# �� ���&�� 	# 

!
"�!�, � ��
	�	����� – � %��������" �
���	 ���!���" 	����(�
	� (�. ��
	���, 

1985, 7. �	&���, 1997), � ���	�
"��� – � %��������" �� ��
#�" ��!%	� �(&	���" ��	
" 

�	 �	 	 �������	# ��	 �%���	���		 ���	����
"�() #�
��	� (��
������ �.<., 1997). � 

��	)�
�%	����� ������� ��
���������" ����!���# � ���
����# 
	�������# 	
	 

�&0��������# )������	��	�, �(����/0�#�# � ��� ���		 ���%��������	 �	�� (;	1�� 

�.�., 1999), � �����	#�		 ��	����� ��
���������, � �	�� ��	�	����	 
/���, !�����		 

���� ��!%�%� (��
������ �.<., 2000), ���
	 !���# � ��	���# !������� (*����	� 7., 

2004), %��������"  ��� ����(� 
	������(� ������	#� (:���� �.5., 2003), ���&!/0	� 

 �����!/ ��!������%� !�	
	# (����	� �.�.). ��	 3��� ��
������(� ��
��� ��!������ 

���&����, )���1�  ���� ��&# 	 ��3���! ��	 ���� ��!%	). >���1�� ����1��	�  ��&� 

���!0����!�� ! ��%� � ��
��	��
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SUMMARY 

In this article we have addressed to analysis on historical stages studying of a problem of 

the tolerance. The problem takes the beginning in sources of philosophical idea, and to this day 

is a subject of studying of representatives of the various sciences about the person - sociologists, 

psychologists, and teachers. 

Thus some semantic directions are allocated in understanding of tolerance: tolerance is 

understood as the patient, indulgent attitude to another person, as a position of the sacrifice, full 

donation yourself to another person, as the mechanism of adaptation to changing conditions of 

environment, as a necessary condition of society prosperity, cultures, each separate person. 

Besides some aspects of studying of the tolerance are emphasized, depending on a corner 

of scientific consideration of the problem: evolution -biological, social, ethical, social - 

psychological, psychology -pedagogical aspects. 
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Reprezentarea social� ca fenomen contextualizat 

Mihai *leahti�chi, dr. în psihologie, dr. în pedagogie, conferen�iar universitar, ULIM 

 

Referindu-se la chintesen�a ac�iunii de fasonare a reprezent�rilor sociale, S. Moscovici 

[22,p.37] �ine s� atrag� aten�ia asupra faptului c� purt�torii acestora – indivizii – nu tr�iesc într-

un vid social, ci mai degrab� într-un plin social. Dispunând de un con�inut multifid (norme, 

valori, raporturi lingvistice, mostre comportamentale etc.) �i impunându-se – zi de zi – cu o 

putere practic nelimitat�, plinul în cauz� se r�sfrânge la modul cel mai direct atât asupra 

“colec�iilor de imagini con�inute în memorie”, cât �i asupra “conduitelor de orientare a fluxurilor 

comunica�ionale”. În fond, anume el face ca reprezent�rile sociale s� se bazeze pe proverbul: 

“Nu iese fum f�r� foc”. Pe un proverb care – nefiind o simpl� sesizare – tinde s� reliefeze un 

proces gândit, un imperativ chiar – “nevoia de a decoda toate semnele care apar în ambientul 

nostru social �i pe care nu le putem l�sa singure atâta vreme cât semnifica�ia lor nu a fost 

depistat�” [23, p.43 ]. 

Avându-l ca protagonist pe S. Moscovici, ideea potrivit c�reia universurile reprezenta�ionale 
înf��i�eaz� aspecte/produse ale ambientului devine cu timpul unanim acceptat�, ea reg�sindu-
se – sub o form� sau alta – în tot felul de platforme epistemologice sau/�i abord�ri no�ionale. 
O serie de exemple, preluate din crea�ia unor cercet�tori consacra�i ai domeniului, vine s� 
adevereasc� aceast� stare de lucruri: 

 

� W. Doise – reprezent�rile sociale redau organiz�ri cognitive (ansambluri de 
opinii, atitudini, prejudec��i etc.) care au o func�ionalitate guvernat� 
de regl�ri sociale �i ancor�ri în realit��i profesionale, economice, 
politice sau culturale [8,p.29;9,pp.114-115;10,p.58]; 

� D. Jodelet – reprezent�rile sociale sunt marcate de condi�iile �i contextul din 
care emerg, de modul în care circul�, de func�iile pe care le primesc 
în interac�iunile cu lumea �i cu al�ii [14,p.57;15,p.89]; 

� J.-C. Abric & C. Guimelli – individul face parte dintr-o lume ce-l controleaz� mereu , 
impunându-l  

   s� prelucreze o anumit� informa�ie �i s�-�i formeze un anumit tip de 
imagini, credin�e, reprezent�ri; dac�-�i alimenteaz� reprezent�rile 
dintr-un mediu dat, individul (grupul) va “înv��a” multiple 
semnifica�ii �i interpret�ri ale fenomenelor sociale �i va construi tot 
atâtea modele de organizare a cuno�tin�elor [2,pp.27-28]; 

� P. Moliner – reprezent�rile sociale reprezint� grile de lectur� a realit��ii, 
categorii de cuno�tin�e cu func�ionalitate social�, modalit��i de 
integrare comunitar� a indivizilor �i posibilit��i de a ac�iona la 
nivelul colectivit��ii [18,p.39;19,p.56;20,p.760]; 

� P. Moliner & P. Rateau & V. Cohen-Scali – fiind în rela�ii directe cu ambientul, reprezent�rile 

   sociale întruchipeaz�  sisteme utile în în�elegerea �i st�pânirea 
acestuia; prin felul s�u de a fi, ele furnizeaz� criterii de evaluare a 
comportamentului în curs de desf��urare �i orient�ri pentru o 
eventual� ac�iune [21,pp.21-23 ];  
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� A. Neculau – reprezent�rile sociale exprim� o conectare a personalit��ii la 
contextul social, un mod de a face accesibil� lumea exterioar�, de a-
i în�elege pe al�ii, un sistem de credin�e, un model explicativ, un 
mecanism prin care se construiesc teorii despre faptele sau 
fenomenele din mediul înconjur�tor, un efort de în�elegere �i de 
st�pânire ale acestuia, o modalitate de a gândi practic ambientul, un 
stil de conduit�, un mod de comunicare cu univeresul, un filtru, un 
ecran între presiunea socialului �i sistemul personalit��ii, o 
îmbog��ire a realului, o re-citire a sa [24,p.40;30,p.9 ]; 

� I. Markova – reprezent�rile sociale se formeaz�, se men�in �i evolueaz� într-un 
anume context socio-cultural �i istoric, de-a lungul unei lungi 
perioade; având “r�d�cini adânci” în via�a indivizilor, ele î�i g�sesc 
o vie reflectare în taxonomii comune, în categoriz�ri sau în diferite 
themata (= “idei-surs�”, arhetipuri, opozi�ii logice/antinomii care 
determin� “tematiz�ri” generale ale discursului colectiv) [16,pp.58-
61]; 

� N. Roussiau & C. Bonardi – reprezent�rile sociale alc�tuiesc organiz�ri complexe de opinii 

   solialmente construite, referitoare la un obiect ambiental, rezultând 
dintr-un ansamblu de comunic�ri care permit st�pânirea mediului în 
func�ie de elementele simbolice proprii sau ale grupului de 
apartenen�� [34, p.17 ]. 

 

Spunând – a�adar – c� reprezent�rile sociale impregneaz� felul nostru de a fi, ele redând 

constructe mentale sui generis (grilaje de decodare �i interpretare, complexe de imagini �i 

reproduceri simbolice, principii generatoare de lu�ri de pozi�ie etc.) apte s� asigure efectul de 

supravie�uire în via�a de zi cu zi (selectând r�spunsuri la stimulii de mediu, direc�ionând 

comunic�ri, prescriind comportamente etc.), trebuie neap�rat s� avem în vedere c� a�a ceva ar fi 

fost cu neputin�� în lipsa contextului social, adic� a unui ansamblu de elemente (obiecte, 

evenimente, circumstan�e, credin�e, rituri, tradi�ii, norme, conven�ii, valori, limbaje, idei etc.) 

referitoare la mediul (natural, economic, politic, cultural etc.) în care ne este dat s� exist�m. 

Ideea de context – vom re�ine – este intrinsec legat� de cea de reprezentare social�. 

Contextul este factorul care ofer� semnifica�ii cu privire la situa�iile cu care ne confrunt�m �i la 

conduitele pe care trebuie s� le elabor�m [4,p.154]. Prin el, dac� e s� oper�m cu termenii lui 

J.M. Fabre [11,p.32], se instituie un filtru care delimiteaz� o anume marj� de reflec�ie �i un 

anume stil de gândire social�. Limba, rânduielile �i culturile, tradi�iile, vestimenta�ia, habitatul, 

tipurile de rela�ii interpersonale formeaz� un cadru cultural specific, preluat de membrii unei 

colectivit��i. Plasa�i într-o “baie cultural�”, înconjura�i de c�r�i, tablouri �i alte bunuri similare, de 

îndrum�tori competen�i, ace�tia – dup� cum estimeaz� A. Neculau �i M. Curelaru [32,p.302  ] – 

descoper� treptat “chei” cu ajutorul c�rora descifreaz�, încorporeaz� �i utilizeaz� mesajele venite 

din exterior. Mediul cultural-ideologic, stilul de gândire al colectivit��ii “ancoreaz�” în cele din 

urm� pe fiecare individ ce-i apar�ine, îl modeleaz� �i apoi  îl “trimite în lume”. 

Desigur, ac�iunea contextului asupra reprezent�rii sau – a�a cum prefer� s� spun� J.-C. 

Abric [2,p.24   ] – “efectul de context” dep��e�te condi�ia unei ordinare “reac�ii” la realitate. 
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Valorile, modelele, normele sau/�i credin�ele oferite de mediul înconjur�tor sunt în prealabil 

filtrate, prelucrate, examinate cu discern�mânt. Specificul reprezent�rii sociale, nu vom uita, este 

acela c� “(…) nu opereaz� o ruptur� între universul exterior �i universul interior al individului 

sau al grupului” [22,p.46]. Stimulul �i r�spunsul sunt – din nou -  într-o contingen�� de 

nezdruncinat, formând un tot întreg. Nimic mai fals, avertizeaz� A. Neculau [32,p.287], decât 

ideea c� realitatea este neutr�. Ea cap�t� semnifica�ie numai atins� de individ/grup. 

Reprezentarea, în definitiv, este social� tocmai pentru c� acest individ/grup însufle�e�te 

“realitatea obiectiv�”, �i-o apropie, o reconstituie, o integreaz� organiz�rii sale cognitive, 

sistemului s�u axiologic, istoriei sale. 

Impactul contextului asupra câmpurilor reprezenta�ionale – aten�ioneaz� mai mul�i autori 

[1,2,4,25] – se poate localiza la dou� niveluri distincte – social-global (ideologic) �i situa�ional 

(imediat). Primul nivel este dat de jonc�iunea ideologiei la care ader� indivizii (norme, valori, 

credin�e etc.) cu pozi�ia pe care ace�tia o de�in într-o anume re�ea organiza�ional�, într-o anume 

miz� social� sau secven�� istoric�. Esen�ialmente, el acoper� ansamblul condi�iilor economice, 

politice �i culturale relevante în crearea, func�ionarea �i dezvoltarea unei comunit��i umane. Cel 

de-al doilea nivel, la rândul s�u, este dat de natura condi�iilor în care se produce ac�iunea 

reprezenta�ional�, lui revenindu-i totalitatea situa�iilor de moment relevante în producerea, 

structurarea, manifestarea �i interpretarea conduitei umane. 

 

Recent, M. Curelaru [4,pp.150-170;5,pp.146-166] intervine cu o gam� larg� de exemplific�ri chemate s� 

scoat� la iveal� existen�a unui interes crescând pentru modul în care elementele contextului social-global sau ale 

celui situa�ional vehiculeaz� un anumit tip de reprezentare social�. 

F�când trimitere, mai întâi, la contextul social-global, el îl invoc�, bun�oar�, pe A. Neculau care, analizând 

fa�etele puterii totalitare din perioada comunismului [24,26,27,28,29,31], ajunge s� stabileasc� ca în acele vremuri 

de trist� amintire, prin inventarea �i punerea în aplicare a unor pârghii abominabile de îndoctrinare ideologic� 

(controlul înv���mântului �i al form�rii, autorizarea difuz�rii doar a informa�iilor selec�ionate dup� criterii politice 

specifice, sugrumarea vechii elite intelectuale �i diminuarea importan�ei directorilor de con�tiin�� moderat�, 

formarea unei elite fidele idealurilor proletare, instaurarea institu�iei cozii ca stil de via�� �i ritual cotidian etc.), s-a 

obturat orice posibilitate de a “înv��a” altceva decât ceea ce “trebuia de înv��at”, majoritatea indivizilor alegându-se 

– în final – cu o gândire �i cu o libertate de exprimare paralizate. Contextul social-global a fost proiectat �i orientat 

în a�a fel încât nimeni – sau aproape nimeni – s� nu se poat� opune “for�ei de persuasiune a doctrinei dominante”. 

       Trecând – în continuare –  la studiile axate pe contextul situa�ional, M. Curelaru arat� c� �i 

de aceast� dat� reprezent�rile sociale se dovedesc a fi mult prea dependente de mediul în care 

emerg �i se dezvolt�. Astfel, J.-C. Abric �i R. Mardellat [3,pp.146-152] reu�esc s� demonstreze – 

înc� prin anii ‘70 – c� atitudinea �i comportamentul subiec�ilor în realizarea unei sarcini sunt 

influen�ate de reprezentarea situa�iei de lucru induse prin manipularea contextului (în func�ie de 
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reprezentarea indus�, subiec�ii activeaz� o serie de reguli, norme �i practici potrivite pentru 

respectiva situa�ie). Ulterior, date interesante cu referire la raportul “reprezentare social� – 

context situa�ional” ob�in M.L. Rouquette [33], E. Masson [17], C. Guimelli �i J.C. Deschamps 

[12]. E. Masson, de exemplu, arat� cum un subiect feminin î�i poate modela gândirea �i conduita 

alimentar� pe fundalul unui context imediat cu sau f�r� “persoane semnificative”: dac� masa 

servit� cu so�ul �i fiica de câteva ori pe s�pt�mân�, seara, este “o adev�rat� mas� de familie” 

(preg�tit� împreun� uneori �i pân� la trei ore), atunci mas� servit� de una singur� nu este altceva 

decât o “mas� improvizat�”, mai pu�in gustoas�, luat� în grab�, cu ron��iri în fa�a televizorului. 

Deosebindu-se între ele, cele dou� contexte nu pot – evident – s� dispun� de aceea�i 

pondere în elaborarea �i direc�ionarea curen�ilor reprezenta�ionali. Contextului social-global 

(ideologic), conform unei viziuni r�spândite [2,25], îi apar�ine rolul hot�râtor în modelarea 

capacit��ii de a judeca �i emite lu�ri de pozi�ie. Fiind marcat de memoria colectiv� �i de sistemul 

existent al normelor practicate, contextul vizat influen�eaz� la direct zona central� a 

reprezent�rii. Anume el face ca aici s� aib� loc conservarea evenimentelor/reflec�iilor legate de 

identitatea grupului sau/�i implicarea cognitiv-atitudinal� comun�. Prin aportul lui, dup� cum 

relev� A. Neculau [25,p.280], se instituie o “logic� social�” care ne familiarizeaz� cu 

“normalul”, ne ajut� s� ra�ionaliz�m informa�ia din mediu �i ne îndrum� s� respingem 

“anormalul”, excep�ia. �i contextul situa�ional (imediat)? Acestuia – precum e lesne de presupus 

– îi revine misiunea de a controla zona periferic� a reprezent�rii. O misiune, de altfel, nu mai 

pu�in important� decât cea care cade pe seama contextului social-global (ideologic). Or, 

raportându-se la circumstan�ele specifice în care este plasat grupul, contextul situa�ional 

(imediat) nu are decât s� ofere universurilor reprezenta�ionale largi posibilit��i în tot ce �ine de 

a�a chestiuni importante precum integrarea experien�elor/istoriilor particulare �i/sau tolerarea 

antagonismelor/eterogenit��ilor. Influen�ând zona periferic�, contextul în cauz� faciliteaz� la 

maximum “îmbr�carea” reprezent�rii sociale în termeni concre�i, u�or de în�eles �i de transmis 

altora. În plus, el contribuie la aceea ca gândurile �i, respectiv, ac�iunile actorilor sociali s� se 

afle necontenit sub imperiul unor accente private/ modul�ri personalizate. 

Prin contribu�ia pe care o aduce la conturarea imaginilor noastre despre lume, “efectul de 

context” face dovada faptului c� exprim� o irefutabil� legitate de ordin psihosociologic. În 

deplin� congruen�� cu situa�ia în care observ�m cum informa�iile privind sarcinile 

nerezolvate/întrerupte se re�in mai bine decât informa�iile privind sarcinile duse pân� la bun 

sfâr�it (efectul Zeigarnik) sau cu cea în care atest�m anumite r�spunsuri ale organismului uman 
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la preparate farmaceutice lipsite de orice principiu activ (efectul placebo), putem afirma c� �i 

atunci când vorbim despre rolul enorm pe care-l de�ine ansamblul elementelor de mediu în 

efortul reprezenta�ional al indivizilor  noi, de fapt, nu facem altceva decât s� recunoa�tem 

existen�a unui raport fenomenologic esen�ial, necesar, general, relativ stabil �i repetabil. A unui 

raport care “deriv� din natura lucrurilor” �i care simbolizeaz� o “cauzalitate singular�”, o 

“corela�ie func�ional�” sau/�i o “regularitate tenden�ial�”. Asemeni oric�rei alte legit��i, “efectul 

de context” desemneaz� genul de “obliga�ie categoric�” care nu face decât s� induc� claritate în 

structura mental� a omului �i a societ��ii.                       

Cum legit��ilor le “st� bine” dac� sunt înso�ite de careva excep�ii (or, se �tie, excep�ia 

înt�re�te regula), este firesc s� supozi�ion�m c� �i “efectului de context” i s-ar potrivi o asemenea 

remarc�. Într-adev�r – vine s� confirme M. Curelaru [4,p.198] – exist� ipostaze în care impactul 

contextului asupra reprezent�rilor sociale este foarte slab sau chiar nul. De regul�, o asemenea 

întors�tur� se eviden�iaz� când ne lovim de a�a-numitele practici sociale semnificative (= 

vectorii comportamentali afla�i în raporturi strânse cu identitatea de grup, cu st�rile afective de 

durat�  asociate acesteia �i cu regl�rile simbolice de la nivelul rela�iilor stabilite între indivizi). 

Reprezent�rile sociale care se impun la acest moment depind mai pu�in de elementele 

contextuale �i mai mult de ac�iunea propriu-zis�, de st�rile identitare �i afective care sunt strâns 

legate de ea. 

 

Ce determin�, bun�oar�, C. Guimelli �i J.-C. Deschamps [12,13] în momentul în care finiseaz� un studiu 

experimental consacrat reprezent�rii sociale a “�iganilor”? Ei determin� c� varierea contextelor nu este în stare s� 

aduc� o modificare sensibil� a itemului cu referire la “nomazi” �i “nomadism”. Un lucru incredibil? Nu, sunt tenta�i 

s� cread� autorii studiului. Practica nomadismului, având leg�turi strânse cu identitatea �iganilor, a fost �i mai 

continu� s� fie definitorie pentru o bun� parte din ei �i de aceea nici o schimbare în ansamblul de împrejur�ri nu-i 

poate zdruncina pozi�ia prioritar� pe care ea o de�ine în cadrul respectivelor acte reprezenta�ionale. 

 

Dac� reprezent�rile sociale depind mai pu�in de context �i mai mult de anumite practici 

aflate în rela�ii nemijlocite cu profilul identitaro-afectiv al grupului, atunci – a�a cum propune M. 

Curelaru [4,pp.198-203;6,pp.206-207;7] – are rost s� vorbim nu atât despre efectul de context, 

cât despre efectul de semnifica�ie. Este o idee care – credem – merit� toat� aten�ia �i aprecierea. 

R�sturnând viziunile tradi�ionale asupra binomului ambient-activitate mental�, ea vine s� 

consfin�easc� existen�a unor situa�ii particulare în care, sub impactul unei modific�ri de context, 

practicile �i reprezent�rile sociale dovedesc stabilitate la nivelul unui grup omogen, de regul� 

aderent la respectivele practici. 

În concluzie, reprezent�rile sociale nu apar �i nu evolueaz� de o manier� incidental�. 

Întreaga lor via�� este direct determinat� de caracterul fluctua�iilor ce se produc în limitele 
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contextului social-global (ideologic) sau/�i ale celui situa�ional (imediat). Construind – împreun� 

– o realitate istorico-cultural�, aceste contexte îl “în�fac�” pe individ,for��ndu-l sau - mai delicat 

–invit�ndu-l  s�-�i formeze varii imagini cu referire la lumea din care face parte sau ar dori s� 

fac� parte. 

 

Summary 

Social representations do not emerge on a vacant land. They can be modelled only if there exists 
a global/ideological context (connected with the ethos of the community) and/or a situational 
context ( connected with the concrete relations we are in at the moment). Building together  a 
social-historical reality, both contexts „wrap up” the human mind, forcing it to process 
information and to develop all sort of beliefs and visions. 
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