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CONCEPTS OF SOCIAL HARMONIZATION IN PROFESSIONAL TRAINING

Abstract. The continuous professional training is known nowadays as a constant of today’s individual and col-
lective life, representing the activity of maximum importance for the social-economic development of a country
which offers the possibility of rapid adjustment of the qualifications to the permanently changing demands of
the labour market. The knowledge and experience acquainted can no longer cope with the demands of the new
economy and, because of that, they must be renewed and improved with a more emphasized frequency. The
educational field under the influence of technological, social and cultural changes has a new image, dominated
by permanent learning.
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Rezumat. Formarea profesionald continud este in zilele noastre ca o constantd a vietii colective si individuale,
reprezentdnd un aspect important al dezvoltdrii social-economice a tdrii si care permite o adaptare rapidd la
cererea pietei si a calificdrilor profesionale. Cunostintele si experienta acumulate nu corespund noilor cerinte
economice. Prin urmare, este necesard o actualizare frecventd a specializdrilor. Educatia este influentatd de

evolutia tehnologicd, sociald si culturald. Educatia continud devine necesard si indinspensabild.

Cuvinte-cheie: educatie profesionald, armonizare sociald, educatie, educatie continud.

Educatia reprezinta o luptda continua pentru
armonizarea relatiilor sociale in formarea profe-
sionald. Aplicabilitatea in viata de zi cu zi a celor
invatate pe bancile scolii ramane cel mai mare
deziderat. Dorim sa punem intr-un acord asemeni
unei compozitii muzicale, teoria cu practica.

Formarea profesionala trebuie sa tina cont de
contextul social-economic in care isi desfasoara
activitatea indivizii si sa fie adaptata atat progre-
sului tehnologic, cat si conditiilor sociale. Acce-
sul la educatie si specializare este conditionat
de anumiti factori: financiar, dorinta de avansare
profesionald, politica sociala, evolutiile tehnolo-
gice. Instruirea profesionala reprezinta un sistem
de viziuni asupra obiectivelor, sarcinilor, prin-
cipiilor si directiilor fundamentale ale societa-
tii in domeniul valorificarii eficiente a resurselor
umane. Conditia esentiala pentru a progresa este
sa iti doresti acest lucru. Atunci cand vorbim de
formare profesionala, nu se mai pune problema
de teoretizare in educatie.

Armonizarea sociala in pregdtirea in meserie
presupune orientarea si instruirea profesionala
a resurselor umane, tinand cont de modalitatile
de valorificare eficientd a acestora. Sunt necesare
subsisteme deschise, transparente, flexibile care
sa se completeze reciproc. Aici avem in vedere
invatdamantul general, secundar profesional si
superior. Trebuie urmarita orientarea profesio-
nala a elevilor si tinerilor, reorientarea si instrui-
rea continua in cariera a populatiei pe tot parcur-
sul vietii active.

In prezent, se observi o lipsa a armonizarii
dintre invatamant si piata muncii in functie de
cerintele acesteia, de volumul si calitatea prega-
tirii profesionale a specialistilor necesari. Mai
mult, exista un numar mare de someri cu varste
cuprinse intre 16 si 29 de ani. Ei nu au o prega-
tire profesionalda corespunzatoare cererii exis-
tente pe piata.

Armonizarea intre nevoile calificarilor solici-
tate de ministere, partenerii sociali, autoritatile
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administratiei publice locale, agentii economici si
societatea civila in procesele de orientare, pregatire
si instruire profesionala continua a cadrelor didac-
tice constituie o alta necesitate In acest demers.

Formarea profesionala -

definitie si clasificari

Exista mai multe concepte ale formarii si dez-
voltarii profesionale. Astfel, dupa L.R. Mathias si
H.J. Jackson [94, p. 53], pregdtirea profesionald
este un proces de instruire pe parcursul caruia
candidatii dobandesc cunostinte teoretice si prac-
tice necesare desfasurarii activitatii lor curente,
in timp ce dezvoltarea profesionald ar fi un pro-
ces mai complex, ce are ca obiectiv Insusirea de
cunostinte teoretice si practice necesare atat
pozitiei actuale, cat si celei viitoare (anticipa-
rea evolutiei profesionale). Prin formarea profe-
sionald se urmareste dezvoltarea unor capacitati
noi, in timp ce prin perfectionare profesionald -
imbunatatirea capacitatilor existente, aceasta din
urma fiind vazuta uneori ca un stadiu in forma-
rea profesionald, cel al acumularii de cunostinte
suplimentare formarii de baza.

Unii autori definesc formarea ca fiind ,un
ansamblu de actiuni care determina ca oamenii
si grupurile sa realizeze cu competenta cerintele
functiilor lor actuale”, in acest caz conceptul cen-
tral fiind cel de competentda [2, p. 45].

Pornind de la aceasta definitie, competenta ar
presupune existenta si probarea urmatoarelor
componente:

e un volum de cunostinte deja dobandite,
in concordantda cu natura sarcinilor ce
urmeaza a fi Indeplinite in cadrul profesiei/
postului respectiv;

e experientd practicd de rezolvare a sarcinilor,
prin activitate concreta realizata in conditii
de munca reale;

e un set de aptitudini de a realiza la un nivel
corespunzator sarcini solicitate in cadrul
profesiei /postului;

e un ansamblu de atitudini conducand spre
mobilizarea persoanei in sensul realizarii
eficiente a sarcinilor solicitate.

Din aceasta perspectiva, putem defini forma-
rea profesionala, ca fiind reprezentata de acti-
uni instructive, dirijate si concordante, care au ca
obiective:

a) asigurarea unuivolum de cunostinte si a unei
experiente practice;

b) dezvoltarea unui set de aptitudini si a unui
pattern atitudinal, toate necesare pentru
realizarea in conditii de eficientd a cerinte-
lor unei profesii/post.

fnainte de anul 1945, formarea profesionald
viza doar componenta ,initiala”, cunostintele pro-
fesionale generale fiind achizitionate inainte de
debutul carierei (prin cicluri specifice de formare -
scoli de meserii/profesionale, universitati tehnice
etc.), urmand ca dezvoltarea profesionalda sa se
facd la locul de munca, prin insusirea competente-
lor, sub directa Indrumare a angajatilor mai vechi.

Formarea profesionala poate fi de doua feluri:
formare profesionala initiala si formare profesio-
nala continua. Sistemul de formare profesionala
trebuie sa fie accesibil, atractiv, competitiv si rele-
vant pentru cerintele pietei muncii.

Formarea profesionald initiald este furnizata
de invatamantul profesional si tehnic. Aceasta
include o componenta semnificativa de pregatire
practica, realizata in atelierele scolii si la agentul
economic.

Formarea profesionald continud reprezinta
0 componentda majora a politicilor In domeniul
invatarii pe tot parcursul vietii, la nivel national
si european, avand ca obiectiv general cresterea
competitivitatii si sprijinirea dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere.

Formarea profesionala continua se desfasoara
pe doua dimensiuni:

a) formare profesionala prin programe de cali-
ficare, initiere, perfectionare, specializare,
organizate de furnizori de formare profesio-
nald, autorizati, in conditiile legii si, respec-
tiv, formare la locul de munca, organizata de
angajatori pentru personalul propriu;

b) evaluarea competentelor dobandite prin
centre de evaluare a competentelor obti-
nute pe alte cai decat cele formale autori-
zate In conditiile legii.

Formarea profesionala are un rol major in
dezvoltarea economica si sociala a statului.
Orientarea profesionald a populatiei constituie
un sistem complex de masuri (psihologice, peda-
gogice, medicale etc.), fundamentate stiintific,
orientate spre determinarea si dezvoltarea capa-
citatilor omului pentru o viata activa, productiva
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si satisfacatoare, spre dezvoltarea persoanei de a
constientiza si influenta, individual sau colectiv,
conditiile de munca si mediul social. Orientarea
profesionala trebuie sa contribuie la diminuarea
necorespunderii dintre cerere si oferta pe piata
fortei de munca, la cresterea motivatiei cetateni-
lor de toate varstele pentru a invata si a se incadra
in campul muncii.

Formarea profesionala are cel putin la nivel
teoretic doua functii importante: utilitatea si
motivarea. Pe de o parte, programele de formare
contribuie la dezvoltarea cunostintelor, deprin-
derilor, aptitudinilor angajatilor si se reflecta in
realizarea performanta a atributiilor. Pe de alta
parte, instruirea confera sentimentul de incre-
dere in competentele proprii si determina creste-
rea satisfactiei In munca. Aceste rezultate nu pot
fi Tnsa atinse daca sistemul de formare este per-
ceput ca obligatie, daca nu este relevant pentru
nevoile concrete de lucru, daca nu ofera nicio per-
spectiva in dezvoltarea carierei.

Aici atragem atentia asupra necesitatii de dez-
voltare a competentelor si abilitatilor personalu-
lui educational. Pentru formarea profesionala este
folosita o curricula adaptata nevoilor identificate
pe piata muncii. La nivel european, se doreste ela-
borarea unui ghid de bune practici, ca urmare a
efectuarii vizitelor de studiu si de creare a unui
centru de resurse prin dezvoltarea unei biblio-
teci virtuale si instruirea personalului in utiliza-
rea acesteia.

Mecanismele armonizarii (relationarii)

sociale. Modalitati de manifestare

Piata muncii ne ofera provocari din cele mai
complexe. Un aspect important il reprezinta evo-
lutiile tehnologice. Pe de o parte, unii indivizi si-au
pierdut locul de munca pentru ca au fost inlocu-
iti de ,masini”, iar altii nu reusesc sa isi gaseasca
loc de munca, pentru ca nu pot tine pasul cu noile
realitdti profesionale. Se pune accentul pe spe-
cializare continud, pe adaptabilitate si flexibili-
tate. De asemenea, a crescut numarul de locuri
de munci la nivel international. Incep si dispara
granitele la locul de munca. Se lucreaza din ce in
ce mai mult online, cu colegi din lumea Intreaga.
Organizarea programului de activitati trebuie sa
tind cont de fusul orar, sarbatorile legale si legis-
latia muncii existenta in fiecare tara.

Pe piata muncii se pot observa schimbari con-
tinue si uneori imprevizibile, aceasta fiind influ-
entatd de mai multi factori. Cel mai bun exemplu il
reprezinta pandemia din ziua de azi. Daca o criza
economica poate fi prevestita prin analiza finan-
ciara sau o evolutie tehnologica poate fi acceptata
foarte usor, o pandemie nu a putut fi prevazuta.
De asemenea, nici efectele ei pe termen lung nu
pot fi determinate cu exactitate.

Imbunititirea conditiilor de viatd si de munca
ale lucratorilor poate statornici armonizarea prin
progres a sistemelor sociale. Este necesar sa se
realizeze o ameliorare a mediului de munca pen-
tru a proteja securitatea si sandtatea muncitorilor.

Existd o anumita categorie de tineri care nu
urmeaza niciun program educational sau de for-
mare profesionald, In conditiile in care numarul
somerilor in randul lor este foarte mare. De aceea,
o solutie viabila ar fi sa fie pus accentul pe initia-
tivele ce combina ocuparea si formarea fortei de
munca. Tinerilor sa li se ofere sansa sa isi perfec-
tioneze competentele dobandite pe parcursul
educatiei initiale si sa dobandeasca noi abilitati
prin participarea la stagii de pregatire si ucenicie.
Formarea profesionalad continua se realizeaza si
prin studii practice, nu doar teoretice.

Pentru a crea o armonizare Intre situatia soci-
ala si formarea profesionala sunt necesare urma-
toarele:

a) determinarea directiilor si prioritatilor de baza
ale orientarii, pregatirii si instruirii profesio-
nale a elevilor, tinerilor si adultilor, sustinerii
psihologice a paturilor vulnerabile ale popu-
latiei, inclusiv a somerilor, tinandu-se cont de
schimbarile continue pe piata muncii;

b) crearea, pe principiul parteneriatului social, a
unei baze normative si metodico-organizato-
rice moderne de reglementare a activitatilor
de orientare profesionala si sustinere psiho-
logica a populatiei in probleme ce tin de cari-
era, de calificare, recalificare si perfectionare
profesionald a tinerilor si adultilor, inclusiv a
somerilor, axate pe formarea competentelor
profesionale si social-adaptive;

c¢) stabilirea scopurilor si sarcinilor de baza ale
sistemelor si programelor de informare, susti-
nere psihologica, orientare profesionala, pre-
gatire si instruire profesionala a elevilor, ado-
lescentilor, tinerilor si adultilor, precum si ale
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unor programe de asistenta speciald in dome-
niile vizate, destinate persoanelor cu handicap
fizic si mintal, precum si categoriilor de popu-
latie defavorizate din punct de vedere social si
al studiilor: persoane care, din diferite motive,
au abandonat scoala, absolventi ai scolilor-in-
ternat si ai institutiilor de Invatamint auxiliar,
copii orfani si copii ramasi fara tuteld, per-
soane eliberate din institutiile de reabilitare
sociald, persoane care au suferit in urma tra-
ficului de fiinte umane, locuitori din mediul
rural etc.;

d) elaborarea si aplicarea standardelor ocupatio-
nale, profesionale si educationale pentru toate
nivelurile de orientare, pregatire si instruire
profesionala;

e) elaborarea indicilor de evaluare si monito-
rizare a actiunilor de orientare, pregatire si
instruire profesionald, determinarea perspec-
tivelor dezvoltarii si durabilitatii actiunilor
respective;

f) reglementarea formarii profesionale conti-
nue a lucratorilor, ceea ce le-ar permite sa se
adapteze la procesul de modernizare a tehni-
cii si tehnologiilor de productie, la schimbarile
conditiilor de munca, ar favoriza promovarea
lor sociala prin asigurarea accesului la diverse
niveluri de cultura si calificare profesionald;

g) combaterea somajului prin asigurarea unor
conditii favorabile pentru investitorii locali
si strdini in vederea credrii de noi locuri de
munca.

Principiile de baza ale orientarii, pregatirii si
instruirii profesionale a resurselor umane sunt:
caracterul stiintificc umanismul, obiectivitatea,
caracterul activ, benevol si motivat al actiunilor,
profesionalismul, axarea pe personalitate, accesi-
bilitatea, asigurarea sanselor egale pentru femei
si barbati, echitatea sociald, continuitatea, trans-
parenta, succesivitatea, durabilitatea.

Aceste principii de baza se aplica la toate nive-
lurile sistemului de orientare, pregatire si instru-
ire profesionald in toate domeniile vietii econo-
mice, sociale si culturale. Functionarea eficienta
a sistemului national de orientare, pregatire si
instruire profesionald a resurselor umane este
conditionata de structura lui, ale carui elemente
componente sunt interdependente si se comple-
teaza reciproc, asigurand unitatea, flexibilitatea,

continuitatea si durabilitatea Intregului sistem.

Elementele structurale ale sistemului mentio-

nat sunt: institutiile de invatamant de toate tipu-

rile si nivelurile, Agentia Nationalad pentru Ocupa-
rea Fortei de Munc3, organizatiile parteneriatului
social si organizatiile neguvernamentale de profil.

Integrarea profesionald a cetatenilor se reali-
zeaza printr-o sustinere psioholgica si informa-
tionala. Ei trebuie sa accepte in primul rand fap-
tul cd au nevoie de noi specializari. In functie de
particularitatile individuale ale personalitatii,
de necesitatile pietei muncii si schimbarile soci-
ale, agentii economici incearca sa sustina pro-
gramele educationale. Sa tind cont de necesita-
tile, posibilitatile si problemele utilizarii fortei
de munca la toate nivelurile, in baza promova-
rii unei politici constructive privind dezvoltarea
resurselor umane.

Directiile de baza ale orientarii profesionale
urmadresc scopul de a optimiza corelarea structu-
rii profesionale a resurselor umane cu cerintele,
necesitatile actuale si de perspectiva ale pietei
muncii, dar si cu mediul social-cultural in perma-
nenta schimbare.

Directiile de baza ale orientdrii profesionale
sunt:

a) elaborarea cadrului normativ privind orienta-
rea profesionald a elevilor, tinerilor si adulti-
lor;

b) asigurarea metodico-organizatorica a orienta-
rii profesionale a tuturor categoriilor si grupu-
rilor de populatie;

c) perfectionarea sistemului de informare si de
consultanta in probleme ce tin de cariera la
toate nivelurile;

d) acordarea serviciilor de orientare sau reorien-
tare profesionala elevilor, tinerilor si adultilor
pe tot parcursul vietii active, in functie de var-
sta si necesitati. Serviciile de orientare si reori-
entare profesionala a populatiei se presteaza
individual sau in grup in urmatoarele forme:
informarea si propagarea profesionald, consul-
tatia profesionala (alegerea profesiei, corecta-
rea planului profesional, selectia profesionald),
adaptarea profesionala si sociala. Veriga prin-
cipala a serviciilor de orientare si reorientare
profesionala a elevilor, tinerilor, somerilor si
persoanelor neocupate este consultanta profe-
sionald. Metodele de baza ale orientarii profe-
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sionale sunt: informarea profesionala, metoda

psihogramelor (diagnosticul psihologic, psi-

hofiziologic, medical), anchetarea, consultanta
in probleme ce tin de cariera.

Sustinerea psihologica reprezinta anumite
tehnologii, metode si procedee speciale, apli-
cate de catre pedagog sau consultantul-psiholog
si percepute de catre client ca un complex afec-
tiv, ce contribuie la autoaprecierea social-profesi-
onald a personalitatii in procesul de dezvoltare a
aptitudinilor, de formare a orientarilor valorice si
a constiintei de sine, la cresterea competitivitatii
pe piata muncii si adaptarea la conditiile de rea-
lizare a carierei. Obiectivul principal al sustinerii
psihologice 1l constituie formarea unor orientari
valorice si motivationale adecvate ale oamenilor
privind nvatamantul si munca, modelarea unei
strategii comportamentale active si flexibile in
vederea alegerii profesiei, planificarii si realiza-
rii carierei. Sustinerea psihologica se efectueaza
prin masuri individuale si in grup, ce contribuie la
solutionarea, partiald sau integrala, a probleme-
lor psihologice care impiedica personalitatea sa
se autorealizeze la orice etapa a vietii active.

Directiile de baza ale sustinerii psihologice
sunt:

a) elaborarea cadrului normativ privind sustine-
rea psihologica a elevilor, tinerilor si adultilor
la alegerea profesiei, pregatirea profesionala si
plasarea in campul muncii;

b) asigurarea metodico-organizatorica a sustine-
rii psihologice in probleme ce tin de carierad a
tuturor categoriilor si grupurilor de populatie;

c) perfectionarea sistemului de sustinere psiho-
logica si de consultanta in probleme ce tin de
cariera la toate nivelurile;

d) acordarea serviciilor de sustinere psihologica
in chestiuni referitoare la viitorul profesional
al elevilor, tinerilor si adultilor pe tot parcursul
vietii active, In functie de varsta si necesitati.
Metodele de baza ale sustinerii psihologice

sunt: conversatia, testarea psihoprofesionala,

trainingul, consultanta in probleme ce tin de per-
sonalitate si cariera. Pregatirea initiala si instrui-
rea profesionalad continud pe tot parcursul vietii
active constituie un sistem organizat de servi-
cii complexe de calificare, recalificare si perfec-
tionare, orientate spre asigurarea corespunderii
competentelor profesionale si sociale ale lucrato-

rilor cu cerintele pietei muncii in toate sectoarele
economiei si in toate domeniile activitatii econo-
mice, la toate nivelurile de calificare si responsa-
bilitate.

Pregadtirea si instruirea profesionala au drept
obiectiv principal formarea si utilizarea eficienta
a fortei de munca competitive pe piata fortei de
muncad, integrarea profesionald si sociala a per-
soanelor in varsta apte de munca, care doresc sa
activeze, In concordanta cu aspiratiile lor profesi-
onale si cu necesitatile pietei muncii.

Legatura dintre formarea profesionala

si aspectele sociale

Odata cu dezvoltarea managementului stiin-
tific, la putin timp dupa cel de-al Doilea Razboi
Mondial, americanii au fost cei care au inventat
Training Within Industry (TWI), o strategie de for-
mare continua vizand dezvoltarea competentelor
profesionale prin formare/training si, dupa intra-
rea angajatilor intr-o organizatie, asimilarea de
cunostinte de-a lungul Intregii cariere fiind o idee
centrala a acestei abordari.

Educatia si formarea profesionala a tineri-
lor si adultilor au, in prezent, ca finalitate princi-
pala formarea competentelor, intelese ca ansam-
blu multifunctional si transferabil de cunostinte,
deprinderi/abilitati si atitudini, necesare pentru:
a) implinirea si dezvoltarea personald, prin rea-

lizarea propriilor obiective in viatda, conform

intereselor si aspiratiilor fiecaruia si dorintei
de a invata pe tot parcursul vietii;

b) integrarea sociala si participarea cetateneasca
activa 1n societate;

¢) ocuparea unui loc de munca si participarea
la functionarea si dezvoltarea unei economii
durabile;

d) formarea unei conceptii de viatd, bazate pe
valorile umaniste si stiintifice, pe cultura nati-
onala si universala si pe stimularea dialogului
intercultural;

e) educarea In spiritul demnitatii, tolerantei si
respectarii drepturilor si libertatilor funda-
mentale ale omului;

f) cultivarea sensibilitatii fata de problematica
umana, fata de valorile moral-civice si a res-
pectului pentru natura si mediul Inconjurator
natural, social si cultural.
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Sistemul de educatie si de formare profesio-
nala trebuie sa raspunda cerintelor pietei muncii
si nevoilor beneficiarilor directi prin capitaliza-
rea competentelor si abilitatilor resursei umane.
Strategia educatiei si formarii profesionale pro-
pune dezvoltarea unui sistem accesibil, atractiv
si competitiv, care sa ofere servicii de educatie
si formare profesionala de calitate pentru a ras-
punde relevant si rapid la cerintele oamenilor si
economiei, prin gestionarea eficienta a resurse-
lor disponibile. Viziunea este de a oferi tuturor
persoanelor posibilitatea dobandirii de compe-
tente de nivel ridicat, relevante pentru piata mun-
cii si societate. Astfel, sistemul educational si de
formare profesionald poate asigura o vizibilitate
crescutd a competentelor si o mai buna utilizare
a acestora, bazandu-se anticiparea nevoilor de
competente si a tendintelor pe piata muncii.

Astfel, obiectivul general al strategiei este dez-
voltarea unui sistem de educatie si formare profe-
sionala, adaptat cerintelor pietei muncii si nevoilor
beneficiarilor directi. Obiectivul general al docu-
mentului este derivat In patru obiective speci-
fice, denumite obiective strategice; pentru fiecare
obiectiv strategic au fost formulate directii de acti-
une si rezultate asociate. Ipoteza generala pe baza
careia sunt stabilite directiile de actiune pe termen
mediu si lung pentru educatia si formarea profesi-
onala din Romania, este cd, pornind de la contex-
tul economic, legislativ si institutional actual si de
la tendinta de crestere a ratei de cuprindere inre-
gistrata in ultimii trei ani Tn invatamantul profe-
sional, se are in vedere o crestere pe toata durata
implementarii strategiei cu 10% a ponderii elevi-
lor cuprinsi in Invatamantul profesional si tehnic.
In formarea profesionali continug, se are in vedere
cresterea relevantei si asigurarea calitatii progra-
melor de formare profesionald continua si, in con-
secintd, a ratei de participare a adultilor la invatare
pe tot parcursul vietii.

De asemenea, pentru indeplinirea recomanda-
rilor si a obiectivelor de tara in domeniul educa-
tiei si formarii profesionale, se are in vedere dez-
voltarea sistemului in jurul a 4 dimensiuni-cheie:
1. Relevantd - sunt avute in vedere elementele

care asigura o mai buna adaptare a competen-

telor la cerintele pietei muncii actuale si vii-

toare.

2. Accessiparticipare - elementele ce asigura faci-
litarea accesului la educatie si formare profesi-

onald, cu accent special pentru grupurile vul-
nerabile si cresterea participarii la programe
de educatie si formare profesionald, urmare a
unui proces de orientare si consiliere adecvat
nevoilor individuale.

3. Calitate - sunt avute In vedere elementele care
asigura dezvoltarea unei culturi a calitatii in
guvernanta sistemului de educatie si formare
profesionala la nivelul tuturor functiilor: defi-
nirea calificarilor si curriculumului, organiza-
rea procesului de invatare, evaluarea si cer-
tificarea competentelor, formarea cadrelor
didactice.

4. Inovare si cooperare - elementele ce capitali-
zeaza potentialul de inovare si creativitate si
stimularea cooperdrii, cu accent pe aspectele
ce vizeaza mobilitatea In cadrul procesului de
formare si mobilitatea fortei de munca.

Sistemul de educatie si formare profesionala
trebuie sa Isi adapteze si sa actualizeze permanent
oferta, pentru a raspunde eficient nevoilor socie-
tatii si sa fie orientat pe creativitate si inovare, pe
dezvoltarea de competente care sa permita, pe de
0 parte, exercitarea cetateniei active si dezvoltarea
personala si, pe de alta parte, integrarea absolven-
tilor pe piata muncii in continua schimbare.

Dezvoltarea si reformarea sistemului de edu-
catie si formare profesionala implica functionarea
eficienta si armonioasa a celor doua subsisteme -
de formare initiala si continua - care raspund in
mod diferit si complementar nevoilor de educatie
si formare profesionala a persoanelor.

Pe de alta parte, dezvoltarea sistemului de edu-
catie si formare profesionald nu se poate realiza
fara implicarea activa a angajatorilor, pornind de
la etapa identificarii nevoilor de formare, a pro-
movarii acestora In randul elevilor, a participarii
la instruirea lor practica, in evaluare si certificare.

Consolidarea parteneriatelor angajatorilor
cu scolile din invatamantul profesional si tehnic
reprezinta o cerintd esentiald pentru cresterea
calitatii si relevantei invatarii la locul de munca.

O alta provocare care sta in fata dezvoltdrilor
strategice deriva din aspectele legate de creste-
rea mobilitatii fortei de munca in spatiul Uniunii
Europene, sistemul de educatie si formare profe-
sionald pregatind capitalul uman pentru o piata
globala a muncii.

Orientarea catre o societate bazata pe cunoas-
tere presupune implicarea sistemului de educatie
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si formare profesionala in transpunerea in prac-
tica a conceptului de Invatare pe tot parcursul
vietii. Este esential ca formarea profesionala sa
promoveze, in randul beneficiarilor directi, o ati-
tudine pozitiva pentru invatare, sa asigure calita-
tea ofertei de educatie si formare profesionala si
relevanta acesteia In raport cu abilitatile, cunos-
tintele si nevoile persoanei.

Incurajarea invitirii pe tot parcursul vietii si
consolidarea competentelor profesionale ale for-
tei de munca reprezinta o prioritate.

Pentru realizarea unei armonizari intre curri-
culumul universitar si formarea profesionala
trebuie sa urmdrim doua trasaturi principale
ale invatamantului - 1. indicatorii de tip in-put
(oportunitatile de educatie, oferte, resurse, retele,
acces, politici etc.) si 2. indicatorii de tip out-put
(caracter inovativ, corelarea programelor cu pro-
blemele sociale, omogenizare curiiculard, armo-
nizarea continuturilor cu piata muncii, partene-
riatul cu beneficiarii, adaptabilitatea la societatea
bazata pe cunoastere).

Majoritatea marilor companii platesc anual
sume consistente pentru instruirea angajatilor.

Se poate observa astfel o crestere a participarii
adultilor la programe de invatare pe tot parcursul
vietii. Unii sunt trimisi de catre angajator la cur-
suri de specializare, altii isi doresc mai mult de la
locul de munca si isi cauta singuri cursuri de per-
fectionare sau reconversie profesionala.

Strategia educatiei si formarii profesionale sta-
bileste patru obiective strategice, realizate fiecare
printr-un set de directii de actiune, astfel:

v' Imbundtdtirea relevantei sistemelor de formare
profesionald pentru piata muncii. Acest obiec-
tiv contribuie la dezvoltarea economica locala,
regionald si nationald, luandu-se in conside-
rare disparitatile teritoriale existente in ter-
meni de posibilitati economice, acces si par-
ticipare la formarea profesionald. Pentru
indeplinirea acestui obiectiv strategic, sunt
prevazute urmatoarele directii de actiune:

v’ Cresterea participdrii si facilitarea accesului
la programele de formare profesionald. Acest
obiectiv defineste modul in care sistemul de
formare profesionald se adreseaza beneficia-
rilor directi, fie prin formare initiala, fie prin
formare continud, prin raspunsuri adecvate la
nevoile persoanelor, angajatorilor si comuni-
tatilor, in materie de formare profesionala de
calitate pentru piata muncii.

v' Imbundtdtirea calitdtii formdrii profesionale.
Obiectivul respectiv sustine cerintele de asi-
gurare a calitatii pentru intregul sistem de for-
mare profesionald, esentiale pentru o contri-
butie recunoscuta la cresterea competitivitatii
economiei nationale si europene prin procese,
sisteme si mecanisme de inalta calitate, armo-
nizate cu sistemele europene de calitate.

v' Dezvoltarea inovdrii si cooperdrii nationale si
internationale in domeniul formdrii profesio-
nale. Pentru ca realizarea actiunilor sa fie efici-
entd si relevantd, este necesara cooperarea, in
cadrul unor parteneriate functionale la toate
nivelurile, pentru valorizarea creativitatii si
inovarii.

Pentru atingerea unei rate crescute a ocupa-
rii in anul 2020, este prioritara implementarea
masurilor focalizate pe indepartarea constrange-
rilor in calea cresterii ocuparii fortei de muncg,
care sa conduca la imbunatatirea functionarii pie-
tei muncii, facilitarea tranzitiilor de la somaj sau
inactivitate catre ocupare, consolidarea compe-
tentelor profesionale ale fortei de munca si cres-
terea calitatii ocuparii a persoanelor rezidente in
mediul rural, a tinerilor si femeilor. Semnificative
sunt si:

v' Dezvoltarea instrumentelor in domeniul califi-
cdrilor ce sd rdspundd necesitdtilor de formare
si reformare a fortei de muncd;

v’ Cresterea accesului si participdrii la programe
de FPC a lucrdtorilor si somerilor;

v’ Consolidarea institutionald a structurilor cu
atributii in domeniul invdtdrii pe parcursul
intregii vieti;

v’ Asigurarea calitdtii in sistemul de invdtare pe
parcursul intregii vieti;

v’ Adaptarea continud a educatiei si formdrii pro-
fesionale a fortei de muncd la nevoile pietei
muncii;

v' Promovarea uceniciei si a stagiilor de practicd
la locul de muncd;

v’ Promovarea voluntariatului in scopul dobdndi-
rii de experientd in muncd a tinerilor;

v’ Cresterea investitiilor in cercetare - inovare in
vederea dezvoltdrii de calificdri in concordantd
cu cerintele pietei muncii;

v’ Corelarea calificdrilor din IVET cu cele din CVT;
Armonizarea calificdrilor invdtdmantului supe-
rior cu cerintele pietei muncii.
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in societatea noastra, multe persoane cu studii
superioare ocupa locuri de munca inferioare pre-
gatirii obtinute. Acest fenomen depdseste proble-
matica legata de dreptul la munca, extinzandu-se
si asupra politicii sociale si a domeniilor corelative.
in sistemul actual al tratatelor comunitare,
politicii sociale i se acorda un rol mai important
in comparatie cu vechea reglementare. Obiecti-
vele fundamentale al Uniunii Europene in acest
domeniu sunt:
e cresterea nivelului de trai si a calitatii vietii
tuturor cetatenilor sai;
e cresterea sustenabild a performantei eco-
nomiei Uniunii Europene;
e favorizarea ocuparii depline;
e imbunatdtirea productivitatii si
muncii;
e stimularea coeziunii sociale si a incluziunii.

calitatii

Problema locurilor de munca se afla, fara indo-
iala, in centrul preocuparilor sociale ale UE, ea
fiind determinata, atit de sistemele de formare,
calificare, perfectionare, recalificare a ei, cat si
de protectia sociald, valabila in timp si spatiu, in
functie de o mare diversitate de criterii. Politica
sociald, asa cum a fost reglementata in Tratatul de
instituire a Comunitdtii Economice Europene, are
in vedere ameliorarea conditiilor de viata si de
muncad, asigurarea securitatii si sanatatii lucrato-
rilor, egalitatea remunerarii femeilor cu barbatii.

In incercarea lor de a intelege mai bine feno-
menele sociale, sociologii si practicienii socialu-
lui Incearca sa gaseasca o serie de modele si dife-
rite relatii intre varii aspecte sau situatii pentru
a unifica, simplifica si reusi sa explice realitatea
sociala (faptele studiate). Expertii, prin focaliza-
rea asupra anumitor segmente sociale particu-
lare si a relatiilor dintre ele (interactiunile dintre
indivizi, dintre indivizi si grupuri, dintre grupuri,
sau dintre grupuri si societatea in care ele acti-
veaza / functioneaza) incearca sa identifice acele
elemente care faciliteaza sau blocheaza interacti-
unea, si consecintele fiecareia in parte. Cum insa
nu toti cad de comun acord asupra carei modali-
tati de analiza este cea mai eficientd, putem con-
sidera ca acestia se impart in doua mari categorii
de analiza teoretica:

1) interactionismul simbolic;

2) functionalismul.

Interactionismul simbolic. Aceasta perspec-
tiva teoretica argumenteaza ca nicio conditie/
situatie sociala, cat ar fi ea de perturbatoare/
insuportabild, nu poate fi considerata in mod ine-
rent sau in mod obiectiv drept o problema soci-
ala pana cand un numar semnificativ de oameni
care detin puterea politica in comunitatea respec-
tiva nu cad de comun acord ca aceasta contra-
vine interesului public. Oamenii de stiintd, lide-
rii, practicienii etc. ar putea recunoaste faptul ca
un anumit factor sau o conditie/situatie are sau
va avea un efect devastator asupra societatii sau
a unui anumit grup, insa pana cand ei nu reusesc
sa-i convinga pe cei care sunt in pozitia de a con-
trola sau corecta acea conditie/situatie, aceasta
nu este considerata a fi o problema sociala.

Astfel, In prim-plan nu avem acea conditie
sociala (negativa), ci modul cum este definita si de
cdtre cine, pentru a determina ca aceasta exista
sau o sa se transforme intr-o problema sociala.
Procesul social prin care o conditie/situatie spe-
cifica trece de la nivelul de Ingrijorare/preocu-
pare individuala catre nivelul de ingrijorare/pre-
ocupare sociald, poate fi unul foarte greoi si de
durata, dar el poate fi de asemenea si unul foarte
scurt. Pentru adeptii interactionismului simbolic,
faptul ca anumite conditii sociale nocive exista si
afecteaza negativ o parte semnificativa a popula-
tiei nu reprezinta in mod necesar un motiv sufici-
ent pentru ca acestea sa fie considerate probleme
sociale (recunoscute).

Mai degraba problema reald este aceea de a
intelege ce determina ca o conditie specifica sa fie
evaluata ca si problema sociala. Pentru ,interacti-
onisti” intrebarile legitime sunt urmatoarele:

a) Cum se Intampla ca unele conditii specifice
sa fie definite ca probleme sociale in timp
ce altele nu sunt/nu vor fi definite n acelasi
sens?

b) Cine, in orice societate, poate legitima con-
siderarea unei conditii specifice ca fiind
problema sociala?

c) Ce solutii reies/sunt gasite si cum sunt
gasite acestea pentru probleme sociale spe-
cifice?

d) Ce factori exista In cadrul oricarei societati
care inhiba sau faciliteaza rezolvarea pro-
blemelor sociale? [7, p. 9].

Perspectiva interactionismului simbolic sub-
liniaza faptul ca problemele sociale nu exista in
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mod independent de felul in care oamenii defi-
nesc societatea lor, lumea in care traiesc, ele fiind
construite social in functie de dezbaterile oame-
nilor, de semnificatiile pe care le are problema
respectiva pentru toti cei afectati.

Functionalismul. Conform acestei perspective,
cele mai multe norme/reguli si aranjamente soci-
ale pot fi explicate in buna masura in termeni de
utilitate a lor pentru societate, deci ele indeplinesc
o functie. Functionalistii argumenteaza ca daca un
anume tip de comportament sau o institutie per-
sista (continua sa existe/sa se manifeste), atunci
inseamna ca aceasta vine In intdmpinarea unei
nevoi prezente in cadrul societatii respective. Doar
prin definirea unui comportament particular ca
fiind o problema nu este asigurata si disparitia lui.
Pentru eliminarea oricarui tip de comportament,
societatea trebuie in primul rand sa identifice ce
functii indeplineste acesta si apoi sa faca in asa fel,
incat acest comportament sa devina disfunctional,
generand disparitia lui [7, pp. 10-11]. Lucrurile par
sa se complice atunci, cand inventariem o serie de
probleme cum ar fi sardcia, criminalitatea si inega-
litatea (si care sunt asociate cu diferite comporta-
mente) si care exista si persista in orice societate,
existenta lor putand indica faptul ca probabil ele
indeplinesc o functie pentru societate, elimina-
rea lor putand fi realizata tocmai prin transforma-
rea comportamentelor asociate lor in caracteris-
tici disfunctionale. Este cunoscuta abordarea lui
H.J. Gans care arata ca de pe urma saraciei benefi-
ciaza o proportie semnificativa a populatiei, cu alte
cuvinte ea are o serie de functii pozitive, relevate
de faptul ca Incurajarea eradicarii acestui fenomen
este neutralizata de o serie de beneficii specifice in
folosul non-saracilor.

O problema sociala reprezinta o anumita situ-
atie ce este incompatibila cu valorile unui numar
semnificativ de oameni care considera ca este
nevoie sa actioneze pentru schimbarea acestei
situatii, elementele constitutive fiind: a) situa-
tia care exista si este cunoscuta de catre oameni,
ei discutdnd despre ea; b) incompatibilitatea cu
valorile acelor oameni; c) faptul ca aceasta situ-
atie afecteaza un numar semnificativ de oameni,
considerand ca este nevoie sa actioneze pentru
schimbarea acestei stdri de lucruri. in dezbate-
rile de la noi consacrate temei problemelor soci-
ale, cel mai frecvent par sa fie invocate, subliniate
sau puse In valoare lucrarile lui C. Zamfir (1977).

Acesta defineste si analizeaza problemele sociale
din perspectiva functionarii sistemelor sociale,
unde un aspect esential este detinut de activitatea
de infruntare a diferitelor dificultati care inter-
vin pe parcursul functiondrii lor - cu alte cuvinte,
activitatea de solutionare a problemelor sociale.

Sociologul roman pleaca de la considerentul
ca o problema particulara poate fi de natura teh-
nicd, sau economicg, sau juridica etc. In calitatea
sa de problema a unui sistem social, ea va fi toto-
data o problema sociald, definibila ca un proces
social, o caracteristica, o situatie despre care soci-
etatea sau un subsistem al ei considera ca trebuie
schimbat. Asa cum au remarcat si alti specialisti,
aceasta definitie include doua elemente: o dificul-
tate si o constientizare a dificultatii. Unele pro-
bleme desi exista nu sunt constientizate, deci nu
sunt manifeste ci sunt intr-o stare de latenta. Tre-
cerea lor din latent Tn manifest este un proces care
trebuie sa parcurga anumite etape si sa indepli-
neasca anumite conditii, una din cele mai impor-
tante fiind angajarea sistemului in a lua decizia de
a desfasura o activitate de solutionare a respecti-
vei probleme [7, p. 17].

Clasele de fenomene care pot deveni obiec-
tul unei asemenea problematizari ar fi: a) o stare
sociala invechita (care franeaza progresul si dez-
voltarea sociala); b) procese sociale considerate
in sine ca fiind negative (dezorganizarea soci-
ala si individuala, comportamentele considerate
deviante); c) consecinte negative ale unui proces
social pozitiv (orice proces social complex pre-
zinta si consecinte laterale negative); d) fluctua-
tii ale factorilor naturali externi sau sociali (des-
coperirea sau epuizarea unor resurse naturale,
catastrofe naturale, razboaie etc.); e) decalaje pro-
duse de dezvoltare (nearticularea unor elemente
si nesincronizarea lor in procesele de transfor-
mare sociala care insotesc dezvoltarea sociald);
f) aparitia de noi necesitati (ca urmare a schim-
barii unor conditii sociale obiective, pot aparea
noi necesitati a caror imposibilitate de satisfa-
cere poate conduce la comportamente deviante);
g) probleme de dezvoltare (C. Zamfir, 1977)
[Apud 7, pp. 17-18].

Formarea profesionala - prevederi legale

Participarea la formarea profesionala poate
avea loc la initiativa angajatorului sau a salariatu-
lui. Modalitatea concreta de formare profesionalg,
drepturile si obligatiile partilor, durata, precum si
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orice alte aspecte legate de aceasta, inclusiv obli-
gatiile contractuale ale angajatului in raport cu
angajatorul care a suportat cheltuielile ocazio-
nate de formarea profesionald, se stabilesc prin
acordul partilor si fac obiectul unor acte aditio-
nale la contractele individuale de munca.

In cazul in care participarea la cursurile sau
stagiile initiate de angajator, toate cheltuielile
ocazionate de aceasta implicare sunt suportate de
catre acesta. Pe perioada participarii la cursurile
sau stagiile de formare profesionald, salariatul
va beneficia, pe toata durata, de toate drepturile
salariale detinute. Pe perioada participarii la cur-
surile sau stagiile de formare profesionald, anga-
jatul beneficiaza de vechime la acel loc de munca,
aceasta perioada fiind considerata stagiu de coti-
zare in sistemul asigurarilor sociale de stat.

Salariatii care au beneficiat de un curs sau un
stagiu de formare profesionald, nu pot avea ini-
tiativa Incetarii contractului individual de munca
pentru o perioada stabilitd prin act aditional.
Durata obligatiei salariatului de a presta servi-
cii in favoarea angajatorului care a suportat chel-
tuielile ocazionate de formarea sa profesionala,
precum si orice alte aspecte in legatura cu obli-
gatiile ulterioare ale salariatului, se stabilesc prin
act aditional la contractul individual de munca.
Nerespectarea de cdtre angajat a acestei dispo-
zitii determina obligarea acestuia la suportarea
tuturor cheltuielilor ocazionate de pregatirea sa,
proportional cu perioada nelucrata din perioada
stabilita, conform actului aditional la contractul
individual de munca.

Obligatia aceasta revine si salariatilor care au
fost concediati in perioada stabilita prin actul adi-
tional, pentru motive disciplinare, sau al caror
contract individual de munca a incetat ca urmare
a arestarii preventive pentru o perioada mai mare
de 60 de zile, a condamnarii printr-o hotarare
judecdtoreasca definitiva pentru o infractiune in
legatura cu munca lor, precum si in cazul in care
instanta penald a pronuntat interdictia de exerci-
tare a profesiei, temporar sau definitiv.

Salariatii care au incheiat un act aditional la
contractul individual de munca cu privire la for-
marea profesionald pot primi in afara salariului
corespunzator locului de munca si alte avantaje In
natura pentru formarea profesionala. Sunt consi-
derate contracte speciale de formare profesionala

contractul de calificare profesionala si contrac-
tul de adaptare profesionald. Contractul de califi-
care profesionala este cel in baza caruia salariatul
se obliga sa urmeze cursurile de formare organi-
zate de angajator pentru dobandirea unei califi-
cari profesionale.

Provocdrile si prioritatile nationale ale Roma-
niei pentru educatia si formarea profesionala ini-
tiald si continua - Imbunatatirea relevantei si cali-
tatii acesteia - se afla in stransa legatura cu cele de
la nivelul UE. Prin adaptarea constanta a sistemu-
lui sau de educatie si formare profesionala diver-
sificat cu parcursuri vocationale, profesionale si
tehnologice, tara are ca obiectiv reducerea parasi-
rii timpurii a educatiei si formarii profesionale si
stimularea participarii la Tnvatare in randul adul-
tilor; acestea sunt doua domenii cu un potential
considerabil de imbunatatire in raport cu celelalte
state membre. Promovarea programelor de perfec-
tionare, reintegrare a adultilor in domeniul educa-
tiei si formarii profesionale prin programe de tipul
»,a doua sansd”, precum si extinderea uceniciilor si
a altor sisteme de formare profesionala la locul de
muncd, sunt masuri care au potentialul de a aduce
schimbari [11].

Concluzii

Societatea informationald promoveaza schim-
barile tehnice si metodologice in conditiile in care
oamenii trebuie sa se adapteze la noi tehnologiii,
la metode noi de lucru, sa execute sarcini noi, sa
indeplineasca noi roluri, noi functii si mai ales sa
acumuleze noi cunostinte. Experienta si cunostin-
tele acumulate pana in prezent nu mai sunt sufi-
ciente pentru a face fata cererii de pe piata. Este
necesara o actualizare permanenta a informatii-
lor. Domeniul educatiei este influentat de schim-
barile tehnologice, sociale si culturale si este
dominat de Invatarea continua [7, p. 28].

Cunostintele si abilitatile sunt evidente si usor
de masurat, insa factorii ce determina sansa sau
succesul sunt greu de masurat. Motivatia este
conditia dominanta ce influenteaza modul de a
actiona al individului. Personalitatea determina
comportamentul si modul de-a reactiona la o anu-
mita situatie, stimul. Imaginea de sine este modul
in care un individ se priveste. Acesti factori sunt
portiuni ale inteligentei emotionale.
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