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This article summarizes the thesis with the same title aiming to identify
the most serious and frequent violations of the legislation and ethical norms
in covering the topics in which children are involved. Based on a quantitative
and qualitative analysis the paper provides practical guidelines for improvi-
ng the activity of the mass media in the field of child protection. Finally, the
dimensions of the “children's rights-based approach” are conceptualized.

Tema protectiei minorilor a devenit o prezentd constanta in discur-
surile mediatice, abordarile stiintifice si educationale la nivel interna-
tional si national. Totusi, analiza cantitativ-calitativa realizata in 2018
n cadrul acestui studiu niste identifica carente care sfideaza etica in
abordarea subiectelor ale caror protagonisti si consumatori sunt copiii.

Astfel, am stabilit drept scop al lucrarii, pe de o parte, analiza mo-
dului de reflectare mediatica a subiectelor in care sunt implicati mino-
rii, si pe de alta parte, ca raspuns direct la incalcarile identificate, reali-
zarea unui ghid cu repere etice. Obiectivele trasate includ reliefarea
tendintelor in aplicarea tehnicilor de mediatizare a subiectelor 1n care
sunt implicati minorii de catre institutiile media din Republica Moldo-
va in perioada 2018-2020, precum si realizarea unui ghid de norme
etice si bune practici jurnalistice pentru reprezentarea profesionalistd a
copiilor implicati in evenimente cu caracter negativ in mass-media on-
line. Importanta teoretica a lucrarii se regaseste in cadrul de conceptu-
alizare a tehnicilor de mediatizare a subiectelor in care sunt implicati
copiii si de operationalizare a perspectivelor jurnalismului constructiv
si ale abordarii bazate pe drepturile copilului. Valoarea aplicativa a
studiului se axeaza, atat pe dimensiunea cadrului metodologic de ana-
liza sistematica a materialelor jurnalistice care implicad minorii, cat si
pe dimensiunea recomandarilor din ghidul cu norme etice propus, care
pot servi la eficientizarea activitatii mass-mediei si la modificarea po-
liticilor editoriale.

Primul capitol prezinta abordarile conceptuale ale termenilor copil
si minor, esentiali desfasurarii acestui studiu.
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Discursul academic autohton reliefeaza doua tendinte in acest sens,
una dintre care este axata pe faptul ca ,,sunt minori si copiii” [5, p.3].

Expertii din domeniul drepturilor copilului evidentiaza ca termenul
minor poseda o conotatie negativa, fiind asociat cu pedepsirea copilu-
lui pentru savarsirea unei ilegalitati [3, p.19]. O abordare similara:
,,Copiii nu sunt minori”, o gasim si in Ghidul de stil cu norme etice
pentru jurnalisti [1, p.40]. Tn dreptul international se contureazi un
consens Tn a defini drept copil orice persoana sub varsta de 18 ani in
conformitate cu prevederile Conventiei cu privire la Drepturile Copii-
lor, incluse Tn dreptul national al Republicii Moldova [7].

Conform aceleiasi Conventii, protectia copiilor presupune ,,obliga-
tia de a acorda o atentie mai sporita copilului decat o simpla promova-
re a dreptului acestuia la protectie” [7]. Am continuat monitorizarea
tehnicilor de reflectare a subiectelor in care sunt implicati minorii apli-
cate de cdtre institutiile media ProTV, PublikaTV, Realitatea.md si
Unimedia.info. Au fost respectate cu rigoare criteriile dupa care a fost
realizata analiza cantitativ-calitativa in 2018 pentru a garanta compa-
rabilitatea rezultatelor, materialele fiind monitorizate n perioada 01.-
01.2020-31.03.2020. Analiza cantitativa din 2020 a urmat modelul de-
ductiv al codarii [4]. Tn total au fost analizate conform 14 criterii 943
de subiecte in care sunt implicati minorii. Tn urma analizei realizate,
observam ca doar 0,5% dintre materiale implica direct copilul.

Tn medie 84% din ceea ce un copil vede la televizor cu referire la
semenii sai sunt situatii cu context negativ, peste jumatate dintre mate-
riale reprezentand copilul in ipostaza de ,,victima” si in peste un sfert
dezviluindu-i identitatea. Presa acorda prioritate subiectelor de senza-
tie sub forma stirilor, in medie, in circa 90% dintre cazuri. Tn 2020,
aceleasi categorii de subiecte: ,,infractiuni” si ,,accidente” se regasesc
printre cele mai mediatizate. in articolele analizate sub aspect calitativ,
a fost examinata modalitatea in care sunt incalcate principiile deonto-
logice generale si principiile specifice privind relatarile despre minori.

Pentru analiza calitativ-comparativa, au fost alese subiectele de pe
agenda comund a celor patru institutii monitorizate. In continuare, este
prezentat succint un exemplu de realizare a analizei calitative.

Tn perioada 03-13.01.2020, institutiile monitorizate au mediatizat
subiectul unui tanar de 20 de ani de la Costesti care a decedat ca re-
zultat al unei batai din noaptea de Revelion.
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Unul dintre banuiti, ulterior invinuiti in acest caz, este un minor.
Institutiile in cauza au difuzat imagini cu momentul in care tanarul es-
te batut, incalcand norma 3.5 din Codul Deontologic al Jurnalistului
din Republica Moldova (CDJ) [2]. Au fost folosite determinative ex-
presive care exploateaza latura senzationalista: ,,batut cu bestialita-
te”, ,,filmul groazei”, evitarea carora este recomandatd de Ghidul de
stil cu norme etice pentru jurnalisti [1]. n articolele analizate, se re-
gasesc relatari detaliate despre incident, detaliile morbide ale crime-
lor reprezentand informatii cu impact negativ asupra copiilor confo-
rm prevederilor art. 3 din Legea cu privire la protectia copiilor impo-
triva impactului negativ al informatiei [8]. In acelasi timp, institutiile
monitorizate au incalcat in repetate randuri dreptul la prezumtia ne-
vinovatiei minorului, Unimedia.info scriind: ,,Faptasii, au fost reti-
nuti de politie”. ProTV, la inmormantarea tanarului, intervieveaza
doua surse despre persoanele retinute: ,,Dintr-0 familie unde mama
nu e, tatdl e inchis. — E adevarat ca tatal e inchis pentru ca si-ar fi
ucis sotia? — Da, asa se spune”, unde identificam, pe langa intervie-
varea surselor ocazionale, imixtiune in viata privatd, incdlcarea
dreptului la demnitate si al prezumtiei de nevinovitie, si stigmatiza-
rea persoanei. Institutiile monitorizate au dezviluit identitatea victi-
mei, fapt care faciliteaza identificarea fratelui minor al acesteia, pe
care mass-media l-a implicat in relatarile sale si amplifica posibili-
tatea plasarii minorului in situatii de risc.

Astfel, a fost incalcatd norma 3.16 din CDJ. Au fost incalcate
drepturile minorului Tnvinuit la demnitate si la protectia identitatii,
in contextul in care, in videourile si fotografiile publicate sunt vizi-
bile numele a doud persoane catalogate drept ,,ucigasi”.

Citarea chiar din titlu a scandarilor: ,,Banditi, banditi, nu minori!
Moarte pentru moarte” contravine normei 1.6 din CDJ.

Tn acest sens, semnalam derogari de la respectarea art. 3 si 4 din
Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al
informatiei. In cazul tuturor institutiilor monitorizate, au fost utiliza-
te formulari care pun accentul pe minorul suspect cercetat n liberta-
te si care cauzeaza tulburari de perceptie Tn randurile cititorilor.

Astfel, Realitatea.md mentionand pe o tonalitate acuzatoare in
corpul stirii: ,,iar minorul care l-a batut cu bestialitate a fost eliberat
la scurt timp dupa retinere”.
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Aceste formulari au dus la conversatii care instiga la ura, identi-
ficate in sectiunea de comentarii. in acest context, mentiondm incil-
carea normei 2.40 a CDJ. In acelasi sens, identificim drept periculos
accesul copiilor la colectiile de materiale categorisite si arhivate prin
intermediul hashtag-urilor: ,tanar batut la Costesti”, ,,omor”, ,tanar
omorat n bataie”. In cele din urmi, considerim cd sunt necesare
anumite schimbari in modalitatea de tratare a subiectelor despre copii,
astfel, venim cu un sir de recomandari si instrumente practice pentru
institutiile media traditionale transpuse in spatiul virtual si pentru
portalurile native.in primele pagini ale Ghidului propus sunt adaptate
la conditiile jurnalismului din RM principii pentru un jurnalism
responsabil in privinta copiilor ale diferitelor organizatii, corporatii
sau institutii precum BBC, UNICEF si Salvati Copiii. In continuare,
este operationalizat conceptul CRBA (children's rights based
approach, in traducere — abordare bazata pe drepturile copilului) care
diferd de abordarile ,centrate pe copil” si de cele ,bazate pe
bunastarea copilului” care totusi considera cd copilul este un obiect,
beneficiar sau ,,victima”, pentru care se iau decizii [9]. Ghidul ofera
un set de recomandari pentru implementarea dimensiunilor CRBA n
activitatea jurnalistica in baza unui set de actiuni simultane la diferite
niveluri. La fel, sunt propuse un sir de recomandari pentru relatarile
mediatice despre copiii supusi violentei, autori sau martori ai violen-
tei, copiii n conflict cu legea, copiii care practica vagabondajul si/sau
cersitul, copiii care s-au sinucis, sau au avut o tentativa de suicid.

Luédnd Tn considerare toate incdlcarile depistate in cadrul analizei
efectuate, am elaborat un sir de repere, inclusiv cu referire la potentia-
lele probleme, pentru jurnalismul online, printre care faptul ca toate
produsele media de pe prima pagind a site-urilor informative sa cores-
punda publicului general ce include copiii si moderarea sectiunilor
pentru comentarii Tn cazul subiectelor cu context negativ n care sunt
implicati copii. Insuménd toate aceste recomandri, am conceptualizat
perspectiva de jurnalism constructiv. Studiul Raspunsurile cognitive
ale copiilor la stirile constructive TV demonstreaza ca stirile construc-
tive 1i inspira pe copii sa se gandeasca activ la ideile pe care le-ar pu-
tea realiza pentru a ajuta la rezolvarea problemei descrise n articol
[6]. Concluziile si recomandarile acestui studiu au fost tangential re-
liefate pe parcursul articolului.
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In cele din urma, constatim ca institutiile monitorizate continua sa

Tncalce un sir de prevederi legale si sa neglijeze mai multe norme etice
n procesul de reflectare a imaginii copiilor. Le propunem jurnalistilor
sd promoveze initiative proprii: campanii de presd, proiecte media, ca-
re sa reflecte subiectele 1n care sunt implicati minorii. Consideram ca
institutiile de presd autohtone ar trebui sd reevalueze principiile po-
liticilor editoriale care le ghideaza activitatea. Tn acest sens, Ghidul
propus ofera linii directoare care pot fi aplicate.

1.

Referinte:

ASOCIATIA PRESEI INDEPENDENTE. Ghid de stil cu norme etice
pentru jurnalisti. Editia a I1-a revazutd si completata. Chisinau: Bons Of-
fices. 104 p. 5

CONSILIUL DE PRESA DIN REPUBLICA MOLDOVA. Codul deonto-
logic al jurnalistului din Republica Moldova. Chisindu, 2019. 12 p.
ROTARI, O. Delincventa juvenild: probleme actuale si cdi de solutiona-
re. Chisindu: ULIM, 2010. 202 p.

SANDU A. Metode de cercetare in stiinta comunicarii. Universitatea
,»Mihail Kogalniceanu’’, Facultatea de Drept. Iasi: Lumen, 2012. 124 p.
STEPANOV, G., RUSNAC, L. Ghid de bune practici jurnalistice. Pro-
tectia minorilor in mass-media. Chisinau: Consiliul de Presa din Republi-
ca Moldova, 2012. 12 p.

KLEEMANS, M., DOHMEN, R., SCHLINDWEIN, L. F, TAMBOER, S.
L., DE LEEUW, R. N. H., BUNZEN, M. Children’s cognitive responses
to constructive television news. SAGE Journals 2019, vol. 20(4), pp. 568 -
582.

Conventia ONU Cu Privire La Drepturile Copiilor. [Accesat 10.03.2020].
Disponibil:https://drepturilecopilului.md/files/publications/CDC_2005 fi-
nal.pdf.

Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al in-
formatiei nr. 30 din 07.03.2013, in vigoare din 05.07.2013. [Accesat 10.-
03.2020].Disponibil: http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&vi-
ew=doc&id=347276&lang=1.

UNICEF. Online Training: Child Rights and Why They Matter. [Accesat
10.03.2020]. Disponibil: https://agora.unicef.org/course/info.php?id=110-
73.

180



