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EVALUATION OF MODERN SCIENCE: OLD
AND/OR NEW METRICS?

During the last decade the RDI system in the Re-
public of Moldova faces the topical issues of Open
Access to information. Due to the expansion of free
access to scientific information and its presentation
in online format, the areas focused on measuring the
impact of scientific achievements such as infometrics,
bibliometrics, scientometrics, webometrics, cyber-
metrics complemented only recently by altmetrics,
were supplemented by various digital submetrics:
blogometrics, wikimetrics, sitemetrics, tagometrics,
email metrics etc. All of these will become increasin-
gly important in the knowledge economy enabled by
information technologies.
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DIVERSITATEA -METRIILOR [1]

Sfera cercetarii-dezvoltarii se confrunta cu nu-
meroase provocdri ale societatii moderne. Trecerea
de la formatul print al publicatiilor stiintifice la cel
electronic anunta cu claritate ca viitorul stiintei va
fi depozitat in format electronic (e-Science) [2], iar
accesul deschis la informatia stiintifica in formatul
respectiv reprezinta cea mai eficientd modalitate de
gestionare a stiintei si de asistentd in procesul deci-
zional [3]. Acesta este si dezideratul strategiilor in
domeniul TIC elaborate in UE si in lume.

O retrospectiva asupra starii de lucruri in sfera
cercetarii-dezvoltarii-inovarii (CDI) in Republica
Moldova din ultimul deceniu arata ca de o stringen-
ta actualitate raiman problemele accesului deschis la
informatie (Open Access) [4]. Facilitarea accesului
la cea de-a cincea libertate europeana — libertatea
circulatiei cunostintelor — figureaza si pe agenda
ASM, ca obiectiv al Oficiului Republicii Moldova
pentru stiinta si tehnologie pe langa UE (MOST).

In urma implementarii noii Strategii de dezvolta-
re a cercetarii-inovarii 2020: Moldova Cunoasterii,
se propune ,,accelerarea dezvoltarii cercetarii si ino-
varii, Tmbunatatirea impactului acestei sfere pentru
societate, facilitarea transparentei rezultatelor cerce-

tarilor prin produse si servicii inovationale” [5]. Re-
zultatele cercetdrilor sunt evaluate prin intermediul
indicatorilor, printre care sunt factorul de impact, in-
dicele H [6], indicele G, eigenfactor etc.

In lume existd mai multe instrumente informati-
ce specializate pentru studiul aspectelor cantitative
ale informatiilor, aspectele calitative fiind mult mai
greu de cuantificat. Cele mai importante domenii de
masurare, sau metrii, se considera la ora actuala ur-
matoarele: bibliometria, scientometria, informe-
tria, webometria si cybermetria. Acesti termeni
au generat §i provoacd in continuare numeroase
discutii, inclusiv in contradictoriu [7, 8]. Oferim o
descriere sumara a acestora.

BIBLIOMETRIA a aparut cu mult timp inainte
de constituirea disciplinei ,,stiinta informatiei” (sau
informetria) i Tn prezent a ajuns sa fie inclusa in
aceasta din urma. Termenul ,,bibliometrie” a fost in-
trodus in literatura stiintifica de catre Alan Pritchard
in anul 1969, fiind definit ca ,,aplicarea metodelor
matematice si statistice in studierea cartilor si altor
mijloace media” [9].

Bibliometria reprezinta un instrument de urma-
rire a parcursului ideilor stiintifice, a progreselor
inregistrate de stiintd §i a impactului rezultatelor
cercetdrilor stiintifice [10].

Metodele bibliometrice pot fi utilizate pentru a
evalua influenta intelectuald a autorului in cadrul unui
anumit domeniu tematic, pentru a stabili locul unui
cercetator sau al unei organizatii in sistemul national,
regional sau mondial, pentru a evalua productivita-
tea programelor, dinamica directiilor stiintifice etc.,
pentru a urmdri istoria descoperirilor stiintifice, nive-
lul actual al problemei, liderii in anumite domenii de
cercetare etc., precum §i a evidentia relatiile dintre
diverse lucrari publicate, inclusiv dintre autorii publi-
catiilor. In prezent, studiile bibliometrice se bazeazi
pe reperarea citarilor unor publicatii in cadrul altora.
In acest scop sunt utilizate pe scard larga instrumente
precum Science Citation Index, Social Science Cita-
ton Index si altele asemanatoare.

SCIENTOMETRIA este termenul care a intrat
in circulatie odatd cu aparitia revistei ,,Scientome-
trics”, fondata in 1977, in Ungaria, care intre timp
a devenit o revista internationala de larga circulatie
[11]. Initial scientometria se ocupa de aplicarea me-
todelor cantitative la studiul istoriei stiintei. Derek
John de Solla Price este considerat parintele scien-
tometriei [12]. Cea mai importantd contributie a sa
este Legea lui Price: 25% dintre autori sunt respon-
sabili pentru 75% dintre lucrarile stiintifice publicate.
Avand o sferd mai larga, scientometria acopera pro-
ductia stiintifica in general, nu doar publicatiile stiin-
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tifice. La ora actuala se bucura de o largd recunoastere
acceptiunea atribuita scientometriei de catre Eugene
Garfield [13], si anume aceea de analiza cantitativa a
stiintei si a productiei stiintifice in general.

In Republica Moldova existd mai multi specia-
listi preocupati de studii scientometrice [14]. In cad-
rul IDSI s-a format un grup de cercetatori interesati
de tematica studiilor scientometrice (webometrice
si altmetrice), cu orientarea pe dezvoltarea noilor
directii de evaluare a stiintei bazate pe masuratori
generate de TIC.

INFO(R)METRIA este conceptul care a fost
introdus in Germania in anul 1979 de catre Otto
Nacke [15], aprofundat ulterior de M. Bonitz [16]
etc., dar a capatat o circulatie larga abia in 1987 prin
initierea seriei de conferinte internationale de info-
metrie. Obiectul de studiu al infometriei il reprezen-
ta productivitatea lucrului cu informatia in general.
Pozitionarea infometriei in sistemul disciplinelor cu
profil de analiza cantitativa in stiintele informatiei
si bibliotecilor se datoreaza contributiilor lui Leo
Egghe si Ronald Rousseau [17]. Actualmente exista
tendinta de a fi inlocuit cu termenul ,,informetrie”,
in care se reflectd impactul contactului informatiei
cu TIC.

Relatiile existente intre disciplinele reprezentate
de instrumentarul de cuantificare specific analizelor
infometrice se bazeazd pe formalizarea matema-
tica a trei legi de baza si anume cele ale lui Lotka,
Bratford si Zipf [18]. In limba rusa termenul mai e
numit ,,HaykomeTpus” si se datoreaza cercetatorului
V.V. Nalimov (o trecere in revista a activitatii sale a
se vedea in articolul semnat de Granovski Y.V. [19]).

WEBOMETRIA este stiinta evaludrii  ge-
neratd de impactul cu tehnologiile informatio-
nale si se refera la masurarea informatiei pos-
tate pe web. Webometria este denumitd uneori
si ,,cybermetrie”, care insa ¢ o notiune mai lar-
ga. Primii care au adus n discutie termenul we-
bometrie n 2001 sunt considerati cercetatorii
L. Bjorneborn si P. Ingwersen [20]. Din 2004 exista
si o revistd — Webology [21]. Ca domeniu de cerceta-
re, a fost lansata de catre Lab Cybermetrics, un grup
de cercetare al Consiliului Superior de Investigatii
Stiintifice din Spania (CSIC), institutie ce apartine
Ministerului Educatiei din Spania (Madrid) si are ca
scop incurajarea cresterii calitatii $i volumului site-
urilor oficiale ale organizatiilor de cercetare si de
invatamant superior.

Laboratorul, in frunte cu Isidro F. Aguillo [22],
a inceput sa elaboreze indicatori web inca pe la mij-
locul anilor 1990, iar in 1996 a purces la editarea
primei reviste electronice a CSIC, ,,Cybermetrics”.

26 - nr. 1 (28), martie 2013

Clasamentul elaborat de laborator se numeste We-
bometrics (Webometrics Ranking of World Univer-
sities) [23] si ¢ un instrument web care masoara ref-
lectarea performantelor stiintifice n spatiul virtual.
lerarhizarea webometrica este realizatd semestrial
in lunile iulie si ianuarie de catre CSIC din Spania.
Sunt elaborate 5 clasamente:

e universitati (cca 20 000) — ,,Webometrics
Ranking of World Universities” (din 2008);

e centre de cercetare (cca 8000) — ,,Ranking
Web of World Research Centers” (din 2006);

e spitale (cca 12 000) — ,,Ranking Web of World
Hospitals” Hospitals (din 2008);

e scoli de business (cca 1200) —,,Rank of Busi-
ness Schools by Country” (din 2009);

e repozitorii (cca 1600) — ,,Ranking Web of
World Repositories” (din 2010).

Pentru ierarhizarea universitatilor, Webometrics
foloseste 4 indicatori in realizarea clasamentului:

- visibility / vizibilitatea (numarul total de lega-
turi externe unice primite — inlinks);

- size / marimea (numarul de pagini ale site-ului
web);

- rich files / figierele de continut (numarul fisie-
relor in format PDF, Word, PPT etc.);

- scholar (numarul de lucrari si citari indexate
de pe site in Google Scholar).

Daca alte clasamente se concentreazd asupra
anumitor aspecte relevante, in special asupra rezul-
tatelor cercetarii, indicatorii web utilizati se bazeaza
pe o gama mai larga de activitati ale profesorilor si
cercetatorilor si pot reflecta mai bine imaginea de
ansamblu.

Pentru institute/centre de cercetare, indicatorii
webometrici se calculeaza astfel:

Vizibilitatea (50%) — se obtine din Tnmultirea
radacinii patrate a legaturilor externe unice si nu-
marul de domenii mentionate in conformitate cu
furnizorii de date privind linkurile si expertii SEO,
precum Majestic SEO si ahrefs;

Activitatea (50%) — Google se utilizeaza pentru
a obtine indicatori precum: marimea — numarul to-
tal de pagini web (1/3); fisiere de continut — suma
urmatoarelor tipuri de fisiere: pdf, doc, docx, ppt,
pptx, ps & eps (1/3); Scholar — numarul de pub-
licatii in Google Scholar pentru o perioada de 5 ani
(2008-2012) (1/3).

Pentru universititi, indicatorii webometrici se
calculeaza astfel:

activitatea (50%), constituita din prezenta (1/3),
deschidere (1/3) si excelenta (1/3):

— prezenta (1/3). Volumul global al continutului
publicat pe domeniile universitatii, cum este indexat
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de cel mai mare motor de cautare (Google). Acesta
numara fiecare pagina web, inclusiv toate formatele
recunoscute in mod individual de catre Google, atat
paginile statice, cat si cele dinamice. Pentru scopul
clasamentului, prezenta web este un bun indicator al
activitatilor desfasurate de catre universitati.

— deschidere (1/3). Efortul global de a crea de-
pozite stiintifice institutionale este recunoscut in
mod explicit de acest indicator, care ia In conside-
rare numarul de fisiere de continut (*.pdf, *.doc,
*.docx, *.ppt) publicate pe site-urile dedicate, con-
form motorului de cautare, Google Scholar. Atat fi-
sierele totale, cat si cele cu nume de fisiere formate
corect sunt luate in consideratie (de exemplu, fisie-
rele Adobe Acrobat ar trebui sa se termine cu sufixul
.pdf) pentru perioada (noud) 2008-2012.

— excelenta (1/3). Lucrarile stiintifice publica-
te In reviste internationale cu impact mare joaca un
rol foarte important in clasamentul universitatilor.
Aprofundand angajamentul fatd de aceastd masura-
toare, initiat de Webometrics in editia precedenta,
actualmente este introdus indicatorul de Excelenta,
productia stiintifica universitara fiind parte din cele

Informetria Bibliomet1ia

g !

Scilentometiia

10% dintre documentele cele mai citate in domenii-
le stiintifice respective. Desi aceasta este o masura a
productiei de inalta calitate a institutiilor de cerceta-
re, furnizorul de date SCImago group a oferit valori
diferite de zero pentru mai mult de 5200 universitati
(perioada 2003-2010).

Vizibilitatea (50%), se masoara prin impact:
calitatea continutului este evaluata printr-un ,,refe-
rendum virtual”, n care se numara toate legaturile
externe unice primite de domeniul universitatii de la
terte parti. Aceste legdturi externe recunosc presti-
giul institutional, performantele academice, valoa-
rea informatiei, precum si utilitatea serviciilor, dupa
cum este prezentat in paginile web In conformitate
cu criteriile milioanelor de editori web din intrea-
ga lume. Datele cu privire la vizibilitatea legaturi-
lor sunt colectate de la cei doi furnizori importanti
de informatii de acest gen: Majestic SEO si ahrefs,
care ofera imagini suprapuse foarte aproape de aco-
perirea globala reala.

Cercetatorii au observat ca ,,datele de nivel
macro- trebuie privite de la indltimea zborului pasa-
rii, panoramic, deoarece nu sunt vizibile de aproape.
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4 !

se orupd de studiul aspectelor cantitative legate de

I

productia, difuzarea, utihizarea

!

INFORMATILOR

|l 1 !

sub orice resurselor, siucturilor si
forma tehmologiilor informationale

il ] 0 i 8

i otice gnup dit intreg
gorial Internetisl

g i

grapu gl liste de
discutii chat,
tetele sociale,
tmesagerie instantanee
ete., itclusiv web

inregistrate stiintifice

i publicatii
indexate

I publicatii

de pe WEB
gtiintifice &

(17 analiza contitnatulu pagindd web,

(2) analiza stracturi legaturilor web;

(37 analiza utilizdni web (inclusiv figierele
de cAutare si comportamentul de navigare a
utilizatorilof];

(4 analiza tehniologied web (inclusiv
petformanta motoarelor de cdutare)

Fig. 1. Asemanarile si deosebirile dintre infor-, biblio-, sciento-, webo- si cybermetrie

nr. 1 (28), martie 2013 - 27



Akademos

Fig. 2. Relatiile dintre domeniile infor-/biblio-/sciento-/webo-/cybermetrie [26] (figura clasica, autori:
L. Bjorneborn si P. Ingwersen)

Fig. 3. Relatia celor 5 domenii pentru cazul disciplinelor cantitative (adaptata dupa L. Bjorneborn
si P. Ingwersen)

Vizualizarea volumelor masive de informatie webo-
metrica ofera rezultate cu adevarat spectaculoase, si
aceasta tendintd in stiintd se va dezvolta cu siguran-
ta” [24]. Numeroase studii sunt deja consacrate no-
ului domeniu aflat abia la inceput de cale [25]. Din
anul 2011, in clasamentul Webometrics intrd majo-
ritatea universitatilor si institutelor de cercetare din
Republica Moldova.

CYBERMETRIA, despre care discutd pentru
prima data aceiasi L. Bjorneborn, P. Ingwersen, este
domeniul care are ca scop oferirea unui instrument
de referinta la cercetarile care vizeaza descrierea
cantitativa si analiza internetului ca un instrument
de comunicare stiintifica. Acesta este destinat, de
asemenea, pentru a descrie date originale, ca o sur-
sd de referintd pentru studii mai mari, inclusiv cifre
privind distributia si evolutia de cercetare si dezvol-
tare a continutului World Wide Web.

Analiza comparativd a celor 5 domenii este
prezentata in fig. 1, iar relatia dintre cele 5 dome-
nii — in fig. 2, pozitionare care serveste ca reper
pentru alte studii.

Infig. 2 se observi ci aspectele politico-econo-
mice ale scientometriei sunt acoperite de o parte a
analizei scientometrice situata in afara bibliomet-
riei. Mai mult decat atat, figura prezinta webome-
tria ca fiind acoperitd in intregime de bibliometrie.
Acecasta deoarece documentele web, text sau mul-
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timedia sunt o informatie Inregistratd stocata pe
serverele web. Inregistrarea poate fi doar tempo-
rara, la fel precum nu toate documentele pe hartie
sunt In mod corespunzdtor arhivate. Webometria
este partial acoperita de scientometrie, deoarece
multe activitati stiintifice azi sunt bazate pe web,
in timp ce alte astfel de activitati sunt situate din-
colo de bibliometrie, nefiind masurate, cum ar fi
conversatiile de la persoand la persoand. Studiile
webometrice in mod clar limiteaza, de asemenea,
alte domenii sociale decat cel stiintific. Conform
estimdrilor specialistilor, onlinemetria va inregis-
tra progrese incomparabil mai mari.

In fig. 2 domeniul cybermetriei depaseste limi-
tele bibliometriei, deoarece unele activitati in spatiul
cibernetic de obicei nu sunt inregistrate, dar sunt co-
municate sincron, ca si in camerele de chat, de exem-
plu. Studiile cybermetrice ale unor astfel de activitati
se potrivesc domeniului generic al informetriei ca
studiu al aspectelor cantitative de informatii ,,in ori-
ce forma” si ,,in orice grup social”. Bibliometria nu
a fost conceputa strict pentru evaluarea rezultatelor
cercetarilor — aceasta o fac expertii, dar o fac nu in
ultimul rand cu ajutorul bibliometriei.

Specialistii constatd ca domeniile respective
se suprapun pe mai multe dimensiuni, avand to-
tusi specificul lor [27]. Aplicand schema in cauza
la disciplinele cantitative, de exemplu, cercetatorul
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Isidro F. Aguillo vede o cu totul alta perspectiva, in
care informetria nu mai este domeniul care le aco-
perd, ci care se intersecteaza partial cu celelalte [28]
(fig. 3).

Aceastd viziune arata cd pentru scientometrie in
general, actualmente webometria are o importanta
foarte mare, deoarece depaseste cantitativ enorm in-
formatia stiintifica tiparita pe hartie.

Activitatea stiintificd nu se rezuma doar la ceea
ce crede comunitatea stiintificd despre ea insasi, in
speta la ce cred evaluatorii oficiali (desemnati si ei
de aceeasi comunitate) despre rezultatul stiintific si
impactul acestuia. De aceasta daté se vor lua in con-
siderare si evaludrile publice, ale societdtii in intre-
gime, care este contribuabil, atunci cand cercetarea,
la fel ca si evaluarea, se face din bani publici. In
societatea informationald si societatea cunoasterii,
in general intre toate tipurile de indicatori CD, locul
indicatorilor webometrici devine la fel de important
ca si al celor traditionali (fig. 4).

Intran

Fig. 4. Locul indicatorilor webometrici in societatea
informationald (Isidro F. Aguillo)

Pentru un tablou mai complet, trecem in revis-
ta si denumirile altor cateva -metrii care se refera
prioritar la stiinta, intrate de ceva timp in atentia
specialistilor, dar cérora in sfera CDI din tara noas-
trd deocamdata nu li se acordd atentia cuvenita:
proiectometria [29], patentometria, tehnometria
[30], librametria, reviewmetria, dissertationme-
tria [31] etc. — care se regasesc in spatiul online si
sunt obiectul de studiu a numeroase scoli, institutii
si proiecte de prestigiu.

Una dintre ele, cum ar fi patentometria sau bre-
vetometria, de exemplu, poate fi descrisa astfel. Nu-
marul redus de brevete eliberate cetatenilor Repub-
licii Moldova se explica si prin costurile ridicate ale
brevetarii la 3 cele mai importante oficii din lume,
care variaza de la 12 mii Euro (USPTO) pana la 30
mii Euro (EPO).

Totodata, cercetatorii moldoveni care lucreaza
peste hotare sau in colaborare cu parteneri externi
rareori sunt indicati ca primul autor in cererea
de brevet (fapt relevant pentru a atribui brevetul
la o anumita tard). Strategia in domeniul inovarii
pentru anii 2012-2020 [32] anuntd, de asemenea,
foarte clar ca sectorul inovatiilor e cel mai vulnera-
bil in Republica Moldova, de aceea patentometria
trebuie sd intre pe un fagas modern pentru a putea
masura rezultate reale, competitive la nivel inter-
national si a fi capabila sa arate starea de lucruri in
domeniu.

POZITIA REPUBLICII MOLDOVA iN
CLASAMENTUL WEBOMETRICS

Analizele specialistilor acorda atentie tot mai
sporita indicatorilor digitali. Acest fapt ne determi-
na sa examindm situatia Republicii Moldova la acest
capitol, pentru a putea recomanda imbunatatirea re-
zultatelor nationale. Clasamentul respectiv castiga
tot mai mult teren fatd de altele, intrucat masoara
activitatea reald pe web a institutiilor monitorizate,
tot mai multe tari intrAnd Intr-o competitie globala a
vizibilitatii pe web, unde se transfera reflectarea tu-
turor activitatilor legate de cercetare si de adminis-
trare ale stiintei mondiale. Comunitatile stiintifice
se transforma in e-comunitati.

In clasamentele din iulie 2012/ianuarie 2013 au
fost evaluate site-urile web a 7532/7562 centre/in-
stitutii de cercetare si site-urile web a cca 21 000
de universitati. Cu parere de rau, in Top este inclus
doar un spital, niciun repozitoriu si nicio scoald de
business din Republica Moldova. In clasamentele
din iulie 2012 si din ianuarie 2013, aici figurau 20
centre/institute de cercetare (21 cu ASM — care le
reprezintd) si 26/25 de universitati. Includerea insti-
tutiilor stiintifice in topul site-urilor centrelor elabo-
rat de prestigiosul instrument Webometrics [33] este
un indicator clar al cresterii gradului de informatiza-
re a sferei CDI din Republica Moldova.

Potrivit Webometrics, celor doud editii ale
clasamentului Webometrics, pozitia a 17 din 21
institutii de cercetare este mai buna in anul 2013,
comparativ cu 2012. Pozitia sumard a tuturor
site-urilor institutelor de cercetare din Republi-
ca Moldova 1n aceste 2 clasamente a crescut cu
5054 pozitii, cea mai mare crestere (+ 3085 po-
zitil) inregistrand-o site-ul Institutului de Ener-
geticd al ASM (www.ie.asm.md). Institutul de
Energetica a inregistrat cea mai mare crestere din-
tre toate organizatiile la 2 indicatori: Vizibilitate
(+2579 pozitii), Scholar (+2835 pozitii), Institu-
tul de Geologie si Seismologie al ASM (+2835
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pozitii) la indicatorul Fisiere de continut si Insti-
tutul de Dezvoltare a Societatii Informationale
la indicatorul Marime (+973 pozitii) (Tabelul 1,
fig. 5). Aceasta crestere s-a datorat deschiderii ac-
cesului la cunostintele acumulate de catre institutii
si plasarii lor pe site-ul organizatiei, precum §i or-
ganizarii unor evenimente stiintifice internationale
sau lucrului activ in cadrul proiectelor internati-

onale. In ambele clasamente pe primele 3 pozitii
sunt aceleasi institutii: ASM, IMI si IDSI.
Includerea in topurile internationale ale orga-
nizatiilor din sfera CDI este unul din obiectivele
principale anuntate in planul de actiuni privind in-
formatizarea sferei de CDI din Republica Moldova,
elaborat si implementat de IDSI in comun cu insti-
tutele de cercetare si universitdtile din tard. Interco-

Tabelul 1
Clasamentul institutelor/centrelor de cercetare din Republica Moldova in Webometrics (2012-2013)
lanuarie 2013 Tulie 2012 Diferenta
Poz. | Pozitia | Pozitia |Pozitia. in poz. Site Organizatie
RM | in lume RM lume 2012 -2013
1 223 | |1 139 -84 www.asm.md Academia de Stiinte a Moldovei
Institutul de Matematica si
2 1498 2 1535 3 .math.
81 7 www.math.md Informatica al ASM
3 19991 |3 2304 305 www.idsi. md Institutul de Dezvoltare a Societatii
T Informationale
4 35691 |9 6654 3085 www.ie.asm.md Institutul de Energetica al ASM
5 47631 |6 5260 497 www iisd.md Institutul de Istorie, Stat si Drept al
T ASM
6 51801 |5 4636 -544 www.phys.asm.md Institutul de Fizica Aplicata al ASM
7 5786 | |7 5572 264 www.iiesp.asm.md Institutul de Integrare Europeana si
' T Stiinte Politice al ASM
] 59671 |14 7310 1343 www.igs.asm.md Institutul de Geologie si Seismologie
.igs.asm.
al ASM
9 62821 |10 6851 569 www.chem.asm.md Institutul de Chimie al ASM
10 62891 |12 6952 663 www.if.asm.md Institutul de Filologie al ASM
o Biblioteca Stiintifica Centrala
11 2 4 421 -2082 .amlib.infi ;
6299 | 7 08 www.amlib.info Andrei Lupan” a ASM
12 65501 |11 6386|336 wwwimbasmmd  |ostitutul de Microbiologie si
Biotehnologie
13 6936 | |8 6540 396 www.iefs.md Institutul de Economie, Finante si
T Statistica
14 69861 |15 7372 386 www iee asm.md Institutul de Ecologie si Geografie al
.deg.asm.
ASM
15 70331 |18 7450 419 www.gradinabotanica. | Gradina Botanica (Institut) a ASM
asm.md
16 71131 |13 7229 116 lien.asm Institutul de Inginerie Electronica si
T Nanotehnologii ,,D. Ghitul”
. Institutul de Fiziologie si
17 7186 16 7384 198 .ifs.asm.md
! S Sanocreatologie al ASM
18 72191 |21 7465 246 www.enciclopedia. Institutul de Studii Enciclopedice al
asm.md ASM
19 |73421 |20 7461 119 www.ippae.asm.md | Institutul de Protectia a Plantelor si
Agricultura Ecologica al ASM
20 73901 |19 7459 69 www.zoology.asm.md | Institutul de Zoologie al ASM
. Institutul de Genetica si Fiziologia
21 7405 17 7441 36 .igfp.asm.md
f WWWIED-2STLI Plantelor al ASM
Total + 5054

Sursa: elaborat de autor dupa datele www.webometrics.info, vizitat la 17 noiembrie 2012 si la 17 ianuarie 2013
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Fig. 5. Dinamica pozitiondrii institutelor de cercetare din Republica Moldova in clasamentul
Webometrics (iulie 2012, ianuarie 2013). Elaborat de autor dupa datele www.webometrics.info

nectarea tuturor institutiilor de cercetare in cadrul
unei retele unice ACADEMICA si interconectarea
cu retelele universitatilor din Republica Moldova
prin intermediul RENAM, accesul de la locul de
munca al cercetatorilor la Internet si bazele de date
stiintifice internationale la care este abonata Biblio-
teca Stiintifica ,,Andrei Lupan” [34], elaborarea si
mentinerea site-urilor web ale organizatiilor de cer-
cetare, dar si dezvoltarea serviciilor informationale
pentru comunitatea academica sunt unele actiuni
care deja au inceput a da roade.

In urma elaboririi sistemelor informatice, vizi-
bilitatea activitatii de CDI in Republica Moldova a
crescut continuu, numarul de vizite ale site-urilor

organizatiilor de cercetare sporind de la 235285 in
2008 1a 243323 in 2009, 561100 in 2010, 565054 in
2011 s1 682754 1n 2012; numarul de vizitatori unici
in 2008 fiind de 83566, 172739 in 2009, 243323 in
2010, 182657 in 2011 si 340227 in 2012 [35]
(fig. 6).

Traficul de date al comunitatii stiintifice, mem-
bri ai retelei ACADEMICA, se dubleazd anual
(fig. 6). Traficul total (Download+Upload) a cres-
cut in anul 2012 de 2,01 ori fata de 2011 si de 4,02
fatd de 2010. Traficul Download (consumul de in-
formatii de catre comunitatea stiintifica) in anul
2012 s-a marit de 1,92 ori fata de 2011 si de 3,69
ori fatd de 2010. Traficul Upload (utilizarea resur-
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801
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40
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Fig. 6. Dinamica traficului de date, reteaua ACADEMICA, 2010-2012
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selor academice de catre alti consumatori, In mare tribuie esential la cresterea utilizarii instrumente-
parte cetdteni ai Republicii Moldova) in anul 2012 lor si resurselor informationale in managementul
s-a marit de 2,83 ori fata de 2011 si de 5,15 ori  activitatii de cercetare, precum si in activitatea de
fatd de 2010. Rezultatele obtinute demonstreazd cercetare, si constituie unul dintre factorii cheie de
ca spatiul informational stiintific consolidat con-  crestere a vizibilitatii comunitatii stiintifice $i con-

Tabelul 2
Clasamentul universitatilor din Republica Moldova in Webometrics
lanuarie, 2013 Tulie, 2012 Dif.
poz. Site Universitate
Pionz ’ Poz. in Poz. | Poz.in 22%]123
RM lume inRM| lume

1 2998 | 1 2168 -830 www.utm.md Universitatea Tehnica a Moldovei

2 3332 3 2852 -480 www.usm.md Universitatea de Stat din Moldova
Universitatea Libera Internationala din

3 4651 | 4 5060 409 www.ulim.md Moldova

4 4926 | 2 2622 -2304 | www.ase.md Academia de Studii Economice din Moldova
Universitatea de Stat de Medicina si

5 5072 1 5 5587 515 www.usmf.md Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din

6 59721 6 6167 195 www.usb.md Balti
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon

7 10002 1 13 12370 |2368 www.upsc.md Creanga”
Academia de Administrare Publica de pe

8 10111 | 8 8823 -1288 | www.aap.gov.md langa presedintele Republicii Moldova
Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu

9 10552 | 9 9500 -1052 | www.usch.md Hasdeu”

10 10913 | 11 10901 |[-12 www.uasm.md Universitatea Agrara de Stat din Moldova
Universitatea ,,Scoala Antropologica

11 11988 1 16 13657 1669 www.ant.md Superioara”

12 12081 | 10 9968 -2113 Universitatea de Stat din Comrat

13 13007 | 15 12966 -41 www.perspectiva.md Universitatea ,,Perspectiva-INT”

14 13600 | 14 12847 |-753 www.ust.md Universitatea de Stat din Tiraspol
Universitatea Cooperatist-Comerciala din

15 13830 | 12 12145 |-1685 | www.uccm.md Moldova

16 15061 1t 19 15479 418 www.surm.md Universitatea Slavona
Universitatea Academiei de Stiinte a

17 15336 1 20 16629 | 1293 www.edu.asm.md Moldovei
Academia ,,Stefan cel Mare” a Ministerului

18 15840 | 18 13876 |-1964 | www.academy.police.md Afacerilor Interne

19 16108 | 17 13701 |-2407 | www.cfbc.md Colegiul Financiar-Bancar din Chisindu

20 16524 1 22 18018 | 1494 www.amtap.md Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice

21 16839 | 7 8781 -8058 | www.univers.md Univers-Moldova University
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si

22 17621 1 23 18524 903 www.usefs.md Sport
Universitatea de Studii Europene din

23 181511 24 18814 | 663 www.usem.md Moldova

24 18768 | 21 17314 |-1454 | www.sgi.md Institutul Umanistic Contemporan
Institutul International de Management ,,IMI

25 19248 1 25 19275 |27 www.imi-nova.md - NOVA”
Universitatea de Studii Politice si

0 26 20296 www.ispri.md/ www.uspee.md | Economice Europene
Total -14487

Sursa: elaborat de autor dupa datele din Clasamenturl universitatilor din Republica Moldova, www.webometrics.info (vizitat
16 iulie 2012 si 16 ianuarie 2013)
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Fig. 7. Dinamica pozitiondrii universitatilor Republicii Moldova in clasamentul Webometrics
(iulie 2012 — ianuarie 2013).
Elaborat de autor dupa datele www.webometrics.info

sumului de continut digital generat de comunitatea
stiintifica.

Continutul digital creat de comunitatea stiintifica
si gazduit pe serverele IDSI este in continud creste-
re: la 31 decembrie 2012 continut video — 129,3 GB,
mail — 47,65 GB, hosting — 102,91 GB, dintre care
11,99 GB — IBN si 3,85 GB — EXPERT online.

TOP SITE-URI UNIVERSITATI din Repu-
blica Moldova. Webometrics realizeaza si clasa-
mentul international al site-urilor web ale universi-
tatilor, in 2012 fiind analizate 20745 site-uri. Con-
form datelor ultimelor 2 clasamente, o universitate a
fost exclusa din clasament (si-a schimbat denumirea
domeniului: din www.ispri.md/ in www.uspee.md),
si doar 10 universitati din cele 25 incluse in clasa-
mentul din ianuarie 2013 au Inregistrat o crestere a
pozitiei din clasament.

Pozitia sumarad a tuturor site-urilor universitati-
lor din Republica Moldova in aceste 2 clasamente a
scazut cu 14487 pozitii (Tabelul 2, fig. 7).

Pozitia medie a site-urilor universitatilor din
Republica Moldova in clasamentul Webometics,
din numarul total de universitati, este mai buna
comparativ cu pozitia medie a site-urilor institu-
telor de cercetare. Dar viteza de crestere a indica-
torilor webometrici a institutelor de cercetare este
mai mare decat cea a universitatilor. Utilizarea TIC
in procesul de educatie si cercetare, generarea de
continut digital si amplasarea pe platformele web
institutionale va avea un impact pozitiv in societa-

te, iar site-urile organizatiilor din sfera CDI vor fi
clasate pe pozitii mai bune in clasamentele inter-
nationale.

DIGITALMETRIA [36] / e-METRIA [37]. Totul
se masoara, mai nou, prin metrii digitale, iar stiinta
nu poate sa nu fie parte componentd a lor. Desi nu
numara decat circa doua decenii, formatul digital al
cercetarii, ca urmare a politicilor de acces deschis la
informatie, marcheaza si modifica datorita specificu-
lui sau nu numai mediul si metodele de cercetare, ci
si metodele de evaluare digitala a rezultatelor stiinti-
fice. Aceasta directie de cercetare se numeste ,,noua
bibliometrie” (new bibliometrics sau newmetrics)
[38] si se datoreaza relatiei dintre alte doua discipli-
ne care nici nu au avut timp sa se rodeze suficient,
adica sa se Invecheasca sau sa fie testate: webome-
tria (vezi supra) si altmetria (vezi infra) (fig. 8).

ALTMETRIA reprezintd analiza si utilizarea
indicatorilor de impact in activitatile stiintifice si
instrumentele online si a fost lansata ca domeniu de
curand, in 2010, de catre J. Priem, P. Groth, D. Tara-
borelli [39]. Dupa Martijn Roelandse de la Springer,
altmetria ar fi In prezent singurul produs care ofera
aprecierea articolelor prin prisma activitatii de soci-
al-media. Monitorizarea discutiilor publice privind
continutul (stiintific) si, astfel, evaluarea Iui in mass-
media sociald confirma interesul publicului larg care
merge dincolo de procesul strict legat de publicare.
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Altmetria ofera o imagine mai precisa a impac-
tului fiecarei lucrari individuale in mass-media soci-
ala si pe web, altfel spus, este o evaluare publica. Ea
se referd la crearea si studiul unor noi metrici bazate
pe webul social/public pentru analiza si informa-
rea mediului academic [40]. Deoarece oamenii de
stiintad isi transferd tot mai mult activitatea pe web,
noi indicatori care masoara performantele stiintifice
sunt absolut indicati.

Sistemele de management al referintelor online,
precum Zotero si Mendeley, stocheaza fiecare pes-
te 40 milioane de articole; cel putin o treime din-
tre cercetatori sunt la ora actuald pe Twitter i mai
multi, creeaza bloguri stiintifice. Aceste forme noi
de activitate reflecta si transmit impactul stiintific:
articolul de pe raft (necitat) se aflda acum pe Mende-
ley, CiteULike sau Zotero, unde poate fi vizualizat
si evaluat nu doar de catre comunitatea stiintifica,
ci si de publicul larg. Social peer-review este noua
modalitate de evaluare a calitatii publicatiilor stiin-
tifice. Discutiile despre cele mai recente descoperiri
s-au transferat in bloguri si retelele sociale. Seturi im-
portante de date s-au transferat in repozitoriile online.
Toate aceste activitati genereaza un impact mult mai
semnificativ decat analiza bibliometrica clasica.

Aceste articole stiintifice sunt insotite de: schim-
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bul de date stiintifice primare precum seturi de date,
coduri si scheme experimentale; publicatii semanti-
ce sau ,,nanopublicatii”, In care unitatea citabila este
un argument sau un pasaj (si nu articolul complet);
autopublicarea prin bloguri, microbloguri, comen-
tarii i adnotari ale lucrarilor existente.

Asadar, altmetria este foarte diversa si se utili-
zeaza pentru evaluarea impactului in noul ecosistem
stiintific. Ea este rapida, datele sunt adunate zilnic
si lunar. Datele, scripturile si algoritmii cu care
opereazd si pe care le interpreteaza altmetria sunt
deschise. Altmetria oferd nu doar cifre, ea pune ac-
cent pe continutul semantic, precum nume de uti-
lizatori, etichete de timp si cuvinte-cheie (tag-uri)
(a se vedea, 1n aceeasi ordine de idei, studiul lui Ti-
bor Braun [41] sau studiul semnat de chinezi referi-
tor la descarcarile din BD Springer [42]).

Altmetria nu este citare, nici webometrie, desi
webometria este apropiata de altmetrie, aceasta este
relativ lenta, nestructurata si inchisa. Viteza altmet-
riei oferd oportunitatea de a crea recomandari si
sisteme de filtrare colaborative in timp real. Este
utild in special dacd se combina cu ,,alt-publicatii-
le” rapide, precum blogurile sau serverele de pre-
printuri, reducand ciclul de comunicare de la ani la
saptamani sau zile. Metriile de impact mai rapide si
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mai vaste pot avea un rol important in deciziile de
finantare si promovare.

In acest context, e de amintit ca programul Ori-
zont 2020 se axeaza pe nevoile societdtii. Cel mai
ieftin instrument de identificare a nevoilor societa-
tii sunt retelele de socializare. Odata ce peste 53%
din cetatenii Republicii Moldova sunt conectati la
Internet, majoritatea timpului petrecut la calculator
este alocat discutiilor pe aceste retele de socializare
[43]. Numarul de descarcari, numarul de accesari ale
publicatiilor online, numarul de vizualizari §i chiar
aprecieri (like-uri) si comentarii ale website-urilor si
blogurilor de specialitate de pe retelele de socializare,
numarul de vizitatori unici, numarul de vizite ale site-
ului, precum si locatia vizitatorilor (tarile) sunt luate
in calcul de altmetrie. Comentariul utilizatorului-spe-
cialist si comentariul omului de rand intra in atentia
evaluarii publice. Acestia indica factorul de uzaj sau
de uzabilitate al publicatiilor online. Instrumentul
Bibliometric National (IBN), de exemplu, ar putea
analiza la nivel national si asemenea indicatori alt-

Procesarea mecanica a indicatorilor poate fi
contraproductiva pentru politica stiintei in general
si pentru anumite domenii ale stiintei, in particular.
Pentru diferite domenii ale stiintei specificul inves-
tigatiilor rezultd din numarul diferit de publicatii
stiintifice si de citari ale acestora. Aceasta impu-
ne stabilirea unor coeficienti suplimentari in cazul
compardrii productivitatii stiintifice a tuturor cerce-
tatorilor din sfera CDI. Acest specific si alti factori
au necesitat investigatii i o tratare mai aprofundata
a rezultatelor cercetarilor bibliometrice. Retelele de
socializare pot conferi, stiintelor umaniste indeo-
sebi, o valoare adaugata mai mare.

Analiza calitativa din bibliometria clasica, repre-
zentata prioritar de peer-review, adica evaluarea cole-
giala de catre evaluatori recunoscuti ex-ante, tinde sa
fie inlocuita tot mai mult de catre peer-review efec-
tuat ex-post de catre evaluatori necunoscuti. Aceasta
rasturnare de optica poate sa pard neavenita intr-o co-
munitate cu un grad insuficient de alfabetizare si in-
cluziune digitala, cum e cea din Republica Moldova.
Cu toate acestea, faptul ca tara noastra deja e partener
in cadrul FP7, elaboreaza o strategie in domeniul di-
gital, iar din 2011 toate institutele, centrele si univer-
sitatile din republica figureaza iIn Webometrics — sunt
fapte care confirma necesitatea ca noii indicatori de
evaluare, discutati intens la nivel european si interna-
tional, sa fie diseminati si in spatiul autohton pentru
familiarizare si utilizare. Peer-review-ul public sau
social este noua forma de evaluare, care nu o inlo-
cuieste, dar o complementeaza pe cea traditionala.

Altmetria aduce un echilibru in acest sens.

Cat priveste analiza cantitativa, aceasta se bazea-
za pe citarea lucrarilor. Analiza citationald nu ramane
nici ea in formatul traditional, ci se imbogateste cu
noi forme, care pana nu demult nu se luau nicidecum
in calcul sau n-au existat in genere. La acestea se re-
fera conversatiile si comentariile cu citate si referinte
de pe retelele de socializare (numitd si sociometrie
revizitatd — sociometrics revisited), blogurile (blo-
gometrics) [44] si site-urile (sitemetrics), activitatea
de generare a articolelor in enciclopediile Wikipedia
(wikimetrics), activitatea de generare si de citare a
cuvintelor-cheie si a tagurilor (tag-metrics) [45], a
adnotarilor si rezumatelor articolelor (abstractme-
trics), activitatea de corespondenta cu alti cercetatori
prin intermediul e-mailurilor de specialitate (e-mail-
metrics [46]), activitate de cercetare pe motoarele de
cautare, cum ar fi googlemetrics sau pe retele (face-
bookmetrics, twitermetrics etc.).

In digitalmetrie, componentele minimale ale
masurarilor nu sunt altceva decat componente nano-
tehnologice informationale. Nanopublicatiile [47],
asa cum le clasifica J. Priem, P. Groth, D. Taraborel-
li [48], sunt elementele unei publicatii identificabile
si analizabile prin indicatori altmetrici [49]. Rapor-
tand elementele pe care le indexeaza bazele de date
(sistemele informatice) nationale sau internationale
la fenomenul NANO-, se poate observa o clara co-
respondentd intre aceste metadate si nanoelemente-
le altor structuri.

In conformitate cu teoria noii directii de studii alt-
metrice, cel mai mic element/particula a unui obiect/
fenomen etc. abordat online este cuantificabil. Astfel,
toate elementele componente ale unei reviste (nume-
le autorului, titlul publicatiei, cuvintele-cheie, rezu-
matul/abstractul, coautorii, domeniul, BD, URL etc.),
ale unei publicatii, ale unui site/blog de specialitate,
ale unei contributii personale la elaborarea unui dicti-
onar online sau Wikipedia, de exemplu, sunt elemen-
te nano-, care pot fi masurate prin factorul de uzabi-
litate, prin indicatori de accesare, de descarcare, de
vizualizare etc. Un singur exemplu: cautarea cuvinte-
lor-cheie dintr-un articol stiintific si din mass-media.
Evaluarea publicatiilor stiintifice (ideilor, realizarilor,
contributiilor etc.) nu doar de catre experti si comu-
nitatea stiintifica, ci de intreaga societate — iatd miza
acestei noi directii de evaluare a cercetarilor, care se
afld abia la inceputuri.

Puse impreuna, selectiv si iardsi evaluativ (eva-
luarea evaluarii [50]) vor arata un tablou mai ve-
ridic al researchmetrics [51], pe care actualmente
formula de evaluare inca nu-I poate arata indeajuns
de convingator si aplicativ.
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CONCLUZII SI RECOMANDARI DE
CRESTERE A INDICATORILOR WEBO-
METRICI

Tendintele spre care se indreaptd stiinta intr-o
anumita tard, noile directii de cercetare interdisci-
plinare, politicile in domeniul stiintei etc. pot fi ur-
marite utilizind modele noi de evaluare, la a caror
eficientd pot contribui TIC. In acest context, siste-
mul CDI din Republica Moldova trebuie sa-si axeze
eforturile pe identificarea de obiective si indicatori
pentru evaluarea cercetarilor.

Evaluarea rezultatelor stiintei nu este noud. Dar
in 50 de ani o parte din instrumentele de masurare de-
venite traditionale s-au uzat, altele nu au dat niciodata
rezultate suficient de credibile, iar unele s-au dovedit
a fi inaplicabile pentru anumite domenii. Numararea
citarilor i numarul de produse noi generate si utili-
zate Tn masa s-au dovedit a fi cele mai rezistente in
timp. Citarea numarului de peer-review al lucrarilor
unui cercetator, numarului de publicatii, numaru-
lui de comunicari etc. au fost luate in considerare la
dezvoltarea politicilor in stiinta, ca argument pentru
stimularea cercetarilor si ca factor de decizie. Orga-
nismele de finantare trebuie sa urmdreasca rezultatele
reale privind citarea publicatiilor pentru a evalua oa-
menii de stiintd si impactul muncii lor.

Dar metriile traditionale au si deficiente. ,,Nu tot
ceea ce conteaza poate fi numarat, si nu tot ceea ce
poate fi numarat conteaza”, spunea Albert Einstein.
Daca lucrérile cercetatorilor nu exista pe web — in-
seamna ca pentru foarte multi ele nu exista ca atare,
fiindca nu vor avea acces la ele niciodata. Respectiv,
nu figureaza nici autorul, nici titlul, nici institutia,
nici cuvintele-cheie, nici rezumatul, nici linkurile
etc. Inseamna ca sunt indexate doar local. Cata vre-
me bazele de date locale lipsesc sau nu sunt interco-
nectate, nu comunica intre ele, informatia noua risca
sd nu mai ajunga la destinatar.

In plus, citarile din publicatiile in format tiparit
se vor migca cu pasi mult prea lenti in epoca Inter-
netului, astfel incat impactul muncii cercetatorului
va fi In mare intarziere §i nu va putea fi cu adevarat
evaluat daca se pierde timp pretios. Dacé cineva a
facut primul o descoperire, ar trebui sa o aduca la
cunostinta intregii omeniri cat mai rapid. Noile me-
trii digitale vin sa faciliteze intr-un mod incredibil,
recomandand citari bazate pe alte tipuri de evaluari:
in primul rand evaluarea altmetrica, publica, socia-
la. Citarea alternativa este menitd sa o completeze
pe cea efectuata de specialisti i sd ofere date mai
complete privind impactul cercetarilor si inovatiilor
asupra intregii societati.

Autorii Webometrics considerd ca in cazul in
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care performanta web a unei institutii este sub po-
zitia de asteptat in functie de excelenta academica,
autoritatile universitare ar trebui sda reconsidere
politica tehnologiilor web, promovand o crestere
substantiald a volumului si calitatii publicatiilor in
format electronic. Unitatea de analizd este domeniul
institutional, astfel incat numai universitatile si cen-
trele de cercetare cu domenii web independente sunt
luate in consideratie.

Apare mai stringentd necesitatea alfabetizarii
si incluziunii digitale a tuturor cercetdtorilor din
sfera CDI. Navigarea pe Internet si documentarea
stiintifica online, competenta digitald de a lucra cu
hypertextele si hyperlinkurile si a le genera etc. tre-
buie sd devind conditii obligatorii pentru un cerce-
tator modern. Pentru cresterea vizibilitatii activitatii
de cercetare din Republica Moldova este necesara
intreprinderea unor actiuni coordonate cu respec-
tarea unor anumite recomandari de editare online
a informatiilor stiintifice, care vor spori viteza de
circulatie a cunostintelor si interactiunea lor cu cele
generate la nivel international.

In acest scop pot fi trasate urmatoarele recoman-
dari:

1. Elaborarea unor cerinte minime obligatorii
pentru paginile web din sfera CDI(site organizatie,
subdiviziune, proiect etc.).

2. Crearea si actualizarea continud a continu-
tului paginilor institutelor/centrelor de cercetare,
universitatilor, cercetatorilor, proiectelor pe site-ul
oficial, pe Wikipedia etc.

3. Amplasarea informatiei publice privind re-
zultatele obtinute pe pagina web a organizatiei.

4. Crearea paginilor subdiviziunilor de cerceta-
re, proiectelor, evenimentelor organizate, cercetato-
rilor pe site-urile institutelor.

5. Utilizarea retelelor de socializare de citre cer-
cetatori in vederea dezvoltarii comunitatilor virtuale
pe domenii de cercetare etc.

6. Toate organizatiile care beneficiazd de bani
publici sa dispuna de site-uri, pe care sa fie imple-
mentate instrumente de monitorizare a indicatorilor
de generatie noua (webometrici si altmetrici).

Aceste recomandari reprezintd jaloane impor-
tante care vor contribui la realizarea obiectivelor
Strategiei Moldova Cunoasterii 2020.
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