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Preliminarii

Cooperativele exercita un rol important 1in societatea
contemporand datoritd impactului pe care il au asupra dezvoltarii
socio-economice in orice tara. Cooperativele reprezintd un model
dual, bazat pe o componentd economica si una sociala, devenind
actori-cheie ai economiei bazate pe competitie si demonstrand ca pot
rezista perioadelor de criza si depasi impactul acestora. Datoritd
diversitatii activitatilor promovate, gradului de implicare a populatiei,
contributiei la sporirea calitdtii vietii, la dezvoltarea comunititilor,
cooperativele au devenit un pilon important in politicile internationale
si europene de dezvoltare economica, de coeziune si de incluziune
sociala.

Rezolutia Organizatiei Natiunilor Unite (2001) ,,Cooperativele in
cadrul dezvoltarii umane”, Recomandarea Organizatiei Internationale
a Muncii (193/2002) privind promovarea cooperativelor, precum si
Comunicatul Comisiei  Europene ,Promovarea  Societatilor
Cooperative in Europa” (2004), Rezolutia Parlamentului European

(2013) ,,Contributia cooperativelor la depasirea crizei” si alte



documente internationale orienteaza spre sustinerea acestei forme de
activitate si incurajeaza guvernele, mediul academic si de cercetare sa
contribuie la dezvoltarea cooperativelor prin Tmbunatatirea legislatiei,
identificarea si implementarea formelor inovative de cooperative si de
activitate cooperatistd, promovarea educatiei in domeniu in baza
principiilor si bunelor practici internationale. Gratie importantei
cooperativelor, ONU a proclamat anul 2012 - Anul International al
Cooperativelor cu motto-ul ,,Cooperativele construiesc 0 lume mai
bund”, care ramane a fi actual pana in prezent.

Dezvoltarea sectorului cooperativelor este in continua crestere si
extensiune. Cooperativele asociazd cca un miliard de membri in
intreaga lume, fiecare al saselea locuitor al Terrei fiind membru al
unui sau altui tip de cooperative. Conform datelor Aliantei
Cooperatiste Internationale, 1in activitatea cooperativelor sunt
antrenate cca 250 de milioane de angajati. In cadrul tarilor G20
numarul persoanelor ce activeaza in cooperative constituie 12% din
numarul total al angajatilor.

Semnificatia cooperativelor este in crestere si in Uniunea
Europeand, unde activeaza cca 176 mii de intreprinderi cooperative
detinute de 141 de milioane de membri. Cooperativele Europei asigura
locuri de munca pentru 4,7 milioane de persoane si contribuie, in
medie, cu cca 5 % la formarea PIB-ului fiecarui stat membru.

Un rol distinct in realizarea politicilor economice si sociale
nationale, 1n valorificarea prioritatilor si obiectivelor Strategiei
Nationale de Dezvoltare ,,Moldova 2020: 7 solutii pentru cresterea
economica si reducerea saraciei” si a altor documente de politici

nationale si sectoriale revine domeniului cooperativelor din tara.



In cadrul acestui sector un rol important se atribuie cooperatiei
de consum. Pe parcursul evolutiei sale timp de un secol si jumatate,
acest sistem s-a afirmat drept unul din cele mai numeroase sisteme
organizate din tard, gi-a extins continuu domeniile sale de activitate,
devenind multisectorial, si continuu si-a dezvoltat propria
infrastructura, care penetreaza Iintreaga arie geografica a tarii.
Totodata, acesta a trecut prin diferite perioade de ascensiune si de
declin, rezistand impactului crizelor economice mondiale si a celor de
naturd interna.

Intr-o lume in continua schimbare, cooperativele de consum din
tard se confruntd cu multiple probleme de ordin extern, dar si intern,
care devin o bariera in evolutia acestui sector. Provocarile
contemporane impun prioritar necesitatea regandirii formelor de
organizare a cooperativelor si a managementului acestora, domeniilor
de activitate economicd, a sistemului relatiilor de proprietate, a
raporturilor cu membrii sai, a sistemului motivational. Semnificativa,
in acest sens, este valorificarea experientei internationale si a
cercetarilor in domeniu. Implementarea solutiilor inovative si
strategice de dezvoltare ar impulsiona evolutia cooperatiei de consum
din tara cu toate beneficiile ce deriva din aceasta.

Prezenta lucrare contine o viziune de raspuns la provocarile
mentionate, fiind bazatd pe evaluarea importantei, naturii si rolului
cooperativelor in societatea moderna, analiza dimensiunii s1 politicilor
europene in domeniul cooperativelor, evidentierea semnificatiei
cooperatiei de consum din tara, a dimensiunilor si tendintelor de
dezvoltare a acestui sistem, a provocarilor cu care se confrunta, a

cadrului de reglementare a activitatii cooperatiste, a educatier si
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informarii in sfera activitatii cooperativelor si beneficiilor ce la ofera.
Toate acestea au permis punctarea orientarilor si actiunilor strategice
de dezvoltare a cooperatiei de consum in perioada pana la sfarsitul
acestui mileniu, implementarea carora consideram ca va dinamiza
evolutia acesteia.

Datoritd complexitdfii problematicii abordate, diversitatii
opiniilor continute in publicatiile stiintifice si promovate de
profesionistii iIn materie de activitate cooperatistd, nu pretindem la o
abordare exhaustivi a subiectelor expuse. In acest sens, suntem
receptivi la sugestii, opinii, propuneri constructive, care ar facilita
identificarea celor mai bune solutii In domeniu.

Lucrarea este adresatd managerilor sistemului cooperatiei de
consum, autoritatilor publice, cercetatorilor preocupati de studierea
fenomenului cooperativelor, cadrelor universitare, studentilor in
sperantd ca le va fi de real folos in implicatiile lor in aceasta sfera.

Realizarea prezentei lucrari a fost posibilda gratie proiectului
institutional de cercetari aplicative ,,Dezvoltarea comertului interior si
a cooperatiei de consum 1n contextul integrarii economice a Republicii
Moldova in spatiul comunitar European” (cod 15.817.06.28 A),
precum si a suportului acordat de Uniunea Centrald a Cooperativelor
de Consum din Republica Moldova. Profunde multumiri tuturor

partilor implicate si interesate de acest studiu.

Autorul



Importanta si natura cooperativelor in economia
contemporana

Miscarea cooperatista este una din cele mai vechi, numeroase si
importante miscari din lume. Cea mai veche inregistrare a unei
cooperative vine de la Fenwick, Scotia, unde, la 14 martie 1761, intr-0
casutd putin mobilata, tesatorii locali au inceput sa vanda continutul
unui sac de fulgi de ovaz cu reduceri, creand astfel Fenwick Weavers'
Society (societatea tesatorilor din Fenwick).

Miscarea cooperatista modernd a inceput in anul 1844, in
Rochdale, Marea Britanie, cu crearea primei cooperative de consum
pentru a oferi o alternativa membrilor sai in asigurarea cu produse de
calitate la preturi accesibile, folosind surplusul in beneficiul
comunitdtii. De atunci, miscarea cooperatista s-a dezvoltat si s-a
extins continuu in toate regiunile, penetrand 1n toate sectoarele
economice.

Termenul ,,cooperatie”, in general, provine de la latinescul
,cooperatio” si are o tratare multiaspectuala, desemnand, in primul
rand, o colaborare ce tine de coordonare si interactiune a activitatilor,
in al doilea rand, o integrare a muncii catorva persoane sau colective,
si, in cel din urma rand, un ansamblu de organizatii social-economice
specifice ale cetatenilor, numite cooperative.

Cooperativele reprezintd actualmente un segment important al
economiei nationale datoritad impactului sau nu doar economic, dar si

social, precum si orientarii prestatiilor sale spre satisfacerea nevoilor



membrilor sdi si ale populatiei din aria sa de activitate. Din acest
motiv, conform reglementarilor si documentelor de politici
internationale, cooperativele se atribuie domeniului economiei sociale.

Cooperatia, privitd ca sistem ce integreaza diferite entitati
cooperatiste, reprezinta un sector specific al economiei nationale, care
functioneaza prin cooperative si alte forme de asociere a acestora la
nivel teritorial si national.

Potrivit Aliantei Cooperatiste Internationale (International Co-
operative Alliance, ICA) cooperativele sunt definite ca ,,a Co-operative
IS an autonomous association of persons united voluntarily to meet
their common economic, social, and cultural needs and aspirations
through a jointly owned and democratically-controlled enterprise™, in
traducere ,,0 cooperativa este o asociatie autonoma de persoane, unite
in mod voluntar, in scopul satisfacerii nevoilor economice, sociale,
culturale si a aspiratiilor comune ale acestora printr-o intreprindere
detinuta in comun si controlatad in mod democratic”.

O alta definitie, mai descriptiva in ceea ce priveste principiile si
modul de operare, este cea oferiti de Cooperatives Europe, unde
intreprinderile cooperative sunt definite ca fiind infiinfate cu dublul
scop de a obtine succes economic si de a raspunde obiectivelor
sociale.

Astfel, cooperativa poate fi definita ca o asociatie autonoma de
persoane fizice si/sau juridice, constituita pe baza consimtamdntului

liber exprimat de acestea, in scopul promovarii intereselor

! International Co-operative Alliance. http://ica.coop/en/whats-co-op/co-operative-identity-values-principles
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economice, sociale §i culturale ale membrilor cooperatori, fiind
detinutd in comun §i controlata democratic de cdtre membrii sdi in
conformitate cu principiile cooperatiste.

Fiind parte a miscarii mondiale, cooperativele functioneaza si se
dezvolta potrivit unor principii internationale, stabilite de ICA (1995).
Principiile cooperatiste sunt bazate pe valorile cooperatiste asumate de
aceste organizatii pe parcursul existentei lor, inclusiv de auto-
ajutorare, de auto-responsabilitate, de democratie, de egalitate, de
echitate si de solidaritate. In prezent, sunt declarate de ICA sapte
principii cooperatiste, insa cooperativele le pot aplica flexibil, in
functie de conditiile specifice de constituire si de activitate. Dintre
acestea pot f1 mentionate:

e principiul asocierii voluntare gi deschise, ce prevede ca
cooperativele sunt organizatii voluntare, care se constituie pe
baza liberului consimtaméant si sunt deschise tuturor
persoanelor ce doresc sa utilizeze serviciile lor si care sunt de
acord sa isi asume responsabilitatiie calitati de membru
cooperator, fara nici un fel de discriminare pe criterii de
nationalitate, origine etnica, religie, apartenenta politica, origine
sociala sau sex;

e principiul controlului democratic al membrilor cooperatorti,
care stabileste ca cooperativele sunt organizatii democratice,
care sunt controlate de catre membrii cooperatori ce participa la
stabilirea politicilor si adoptarea deciziilor. Persoanele care
activeaza ca reprezentanti alesi sunt responsabile in fata
membrilor cooperatori. In cooperative primare membrii au

drepturi egale de vot, fiecare avand un singur vot, iar



cooperativele de la alte niveluri sunt organizate la fel, in mod
democratic;

principiul participarii economice a membrilor cooperatori,
conform caruia membrii contribuie Tn mod echitabil la
constituirea proprietatii cooperativelor, exercitdnd asupra
acesteia un control democratic. Cel putin o parte a acestei
proprietati este proprietate comuna a cooperativei. Membrii
cooperatori primesc, de regula, o compensatie limitata
proportional cu cota de participare la capitalul social. Membrii
aloca din profitul net al cooperativei surse necesare realizarii
urmatoarelor scopuri: dezvoltarea cooperativei, formarea unor
rezerve, cel putin o parte a cé&rora ar fi indivizibila,
recompensarea membrilor cooperatori in raport cu participarea
la activitatea cooperativei sau sprijinirea altor activitati aprobate
de catre membiri;

principiul autonomiei si independentei cooperativelor,
potrivit caruia cooperativele sunt organizatii autonome, bazate
pe auto-ajutorare, si sunt controlate de catre membrii lor.
Intrarea in raporturi juridice cu alte persoane fizice sau juridice,
inclusiv cu autoritati publice, ori atragerea de finantare din surse
externe se face cu asigurarea controlului democratic al
memobirilor $i cu mentinerea autonomiei cooperativelor;
principiul educarii, instruirii si informarii membrilor
cooperatori, conform caruia cooperativele asigura educarea si
instruirea membrilor sai, reprezentantilor alesi, managerilor si
angajatilor, asa incat acestia sa poata contribui efectiv la

dezvoltarea cooperativelor din care fac parte. Cooperativele



informeaza publicul, Tn mod special, tineretul si liderii de opinie,
in legatura cu natura gi avantajele cooperatiei;

e principiul cooperarii intre cooperative, care stabileste ca
cooperativele servesc membrii sai si consolideaza miscarea
cooperatista prin conlucrarea impreuna in cadrul structurilor
locale, nationale, regionale gi internationale;

e principiul preocuparii pentru comunitate, conform caruia
cooperativele actioneaza pentru dezvoltarea durabila a
comunitatilor din care fac parte prin politici aprobate de membirii

lor.

ICA enumera, de asemenea, valorile cooperativelor, dar si
valorile membrilor acestora: cooperativele sunt bazate pe valorile de
auto-ajutorare, auto-responsabilitate, democratie, echitate, egalitate si
solidaritate. Pastrand traditia fondatorilor, membrii cooperativelor
cred 1n valorile etice de onestitate, deschidere, responsabilitate sociald
s1 ingrijirea celorlalti™.

Desi principiile cooperatiste sunt unanim recunoscute, unii
cercetatori pe drept mentioneaza ca fundamentarea intreprinderilor
cooperative pe principiile cooperatiste este rareori remarcatad in
literatura economica, probabil din motiv ca acestea nu sunt constranse
legal sa le aplice. Cerintele legale, de reguld, se limiteaza la natura

comund a capitalului detinut si controlul democratic al acestor

~ . . . o . -3
intreprinderi, dar nu specifica alte aspecte ale cooperarii’.

? International Co-operative Alliance. http://ica.coop/en/what-co-operative

3 Novkovic, S. Defining the co-operative difference. The Journal of Socio-Economics. 2008, (37), p. 2170.
http://www.theholmteam.ca/Novkovic-coopDifference2008.pdf
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Cooperativele sunt recunoscute drept actori principali ai
economiei sociale, ai politicilor ocupationale si de incluziune. In
studiile Centre of Research and Information on the Public, Social and
Cooperative Economy (CIRIEC) cooperativele sunt abordate drept
,,cel mai important agent economic al economiei sociale”™”,

Economia sociald este definitdi ca ansamblu de activitati
economice, care au un scop social®. Prin activitatile economice pe care
le indeplinesc, cooperativele ofera nu doar beneficii economice, dar si
beneficii de naturd sociala si culturald pentru membrii sdi si pentru
intreaga societate.

Natura duald a cooperativelor este subliniatd si in documentele
normative europene in domeniul cooperativelor. Astfel, Regulamentul
(CE) Nr. 1435/2003 al Consiliului din 22 iulie 2003 privind statutul
societatii cooperative europene (SCE) stabileste ca SCE are ca obiect
principal ,,dezvoltarea activitdtilor economice si sociale ale membrilor
sdi (...) in vederea furnizarii de bunuri sau de servicii, sau a executiei
de lucrari in cadrul activitatii exercitate (...) care sa raspunda nevoilor
membrilor sai””®.

Astfel, activitatea cooperativelor se caracterizeaza prin echilibrul
dintre activitatile economice, cele sociale si culturale. Din acest motiv,

este important de subliniat, in egala masura, rolul social si cultural pe

* The Social Economy in the European Union. Report drawn up for the European Economic and Social
Committee by the International Centre of Research and Information on the Public, Social and Cooperative
Economy (CIRIEC). 2012, p. 26. http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/ge-30-12-790-en-c.pdf

> Potrivit Rezolutiei Parlamentului European din 19 februarie 2009 referitoare la economia sociald, economia
sociala s-a dezvoltat din anumite forme de organizare si/sau juridice ale intreprinderilor, cum ar fi
cooperativele, societatile mutuale, asociatiile, intreprinderile si organizatiile sociale, fundatiile si alte forme.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:520091P0062

6 Regulamentul (CE) NR. 1435/2003 al Consiliului din 22 iulie 2003 privind statutul societatii cooperative
europene (SCE). http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003R1435&from=R0O
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care il joaca cooperativele in dezvoltarea localitatilor si comunitatilor.
Aceste activitati constituie diferenta esentiala dintre cooperative si alte
tipuri de organizatii.

Cooperativele se disting de alti agenti economici printr-o serie
de particularitati specifice. Principalele diferente sunt prezentate in
Tabelul 1.

Pornind de la definitia clasica a cooperativelor, unii autori scot
in evidenta si alte caracteristici specifice ale cooperativelor fata de alte
institutii de stat sau companii private orientate spre profit’:

e societatile cooperative nu fac parte din sectorul de stat
(asociere autonoma);

e societatea cooperativa nu poate fi impusa prin constrangere
(are la baza consimtamantul liber al membrilor),

e interesele economice nu sunt singurele care sunt urmarite, la
ele se adauga si cele sociale si culturale (asocierea are drept
sScop urmarirea unor interese economice, sociale si culturale
pentru toti membrii);

e societatea nu este proprietatea niciunui membru (ea este
detinutd in comun), controlul este exercitat de membri in mod

democratic.

Prin prisma celor expuse, se poate conchide inca o data, ca
cooperativele reprezinta un model dual bazat pe 0 componenta
economica s§i una sociala, care sunt intr-o stransa legatura si se
complementeaza reciproc, contribuind pe aceastd cale la cresterea

valorii adaugate a activitatilor si serviciilor oferite de cooperative.

7 Alexandrescu F., Mihalache F. Economia sociala si cooperativele. Manual de interventie. Bucuresti: Editura
Expert, 2011, p. 16-17. http://www.proactiv-org.ro/files/economia_sociala_si_cooperativele.pdf
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Tabelul 1
Diferentele principale dintre cooperative si alte tipuri de agenti
economici

d/o Criterii Cooperative Companii (private)

1. | Scopul Asigurarea nevoilor Obtinerea profitului.
primar comune ale membirilor.

2. | Dreptul de Bazat pe principiul "un Bazat pe numarul de
vot om, un vot”, indiferent de | proprietari (actionari) si

marimea contributiei. pe marimea contributiilor

Controlul este divizat in | (partilor sociale) detinute

mod egal intre membri. | de catre acestia.
Actionarii cu contributii
(investitii) mai mari detin
puterea de control a
deciziilor.

3. |Ratade Membrii investesc nu Investitiile sunt
recuperare a | pentru recuperarea recuperate in functie de
investitiilor | investitiei, dar pentru ca | valoarea lor comerciala

sunt beneficiari ai la momentul retragerii
produselor/ serviciilor. La | sau prin plata
plecarea din cooperativa | dividendelor echivalent
membrilor li se restituie capitalului investit.
doar partea sociala

subscrisa.

4. | Profitul Distribuit in functie de Distribuit prin dividende
rezultatele activitatii in in functie de capitalul
cooperativa, dar nu in social detinut.
dependenta de capitalul
social detinut.

Sursa: adaptat dupa:

Chloupkova, J. European Cooperative Movement. Background and common
denominators. The Royal Veterinary and Agricultural University, Food and Resource
Economic Institute. Unit of Economics Working papers. 2002, (4).
http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/24204/1/ew020004.pdf

Manea, M. D. The development of the cooperative sector within the European and
Romanian area. Network Intelligence Studies, 2013, 1(1), p. 70.
http://www.nis.bxb.ro/Article/NIS_1 8.pdf

Petrescu, C. Cooperatia in Roménia — actor al economiei sociale. Calitatea vielii.
2011, (4), p. 8 (416). http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf
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Fiind parte a economiei sociale, cooperativele, de rand cu alte
forme ale acestui tip de economie (numit deseori ,,al treilea sector”),
sunt amplu sustinute in Uniunea FEuropeani. In Rezolutia
Parlamentului European din 19 februarie 2009 referitoare la economia
sociald® se mentioneaza cd, intrucat economia sociala reprezinta 10%
din ansamblul intreprinderilor europene, 6% din totalul locurilor de
munca si are un potential ridicat de a genera si a mentine locuri de
munca stabile, Tn mare parte datoritd naturii activitatilor sale,
Parlamentul European ,,considera importantd economia sociald atat,
din punct de vedere simbolic, cat si din perspectiva performantei
pentru consolidarea democratiei industriale si economice”, datoritd
faptului ca ea ,,acorda prioritate unui model de intreprindere care nu se
poate caracteriza nici prin dimensiuni, nici prin sectoarele in care isi
desfasoara activitatea, ci prin respectarea unor valori comune. Printre
acestea se numara: suprematia democratiei, a participarii actorilor
sociali, a persoanei si a obiectivelor sociale asupra capitalului;
apdararea s1 aplicarea principiului solidaritatii si al responsabilitatii;
comuniunea intre interesele membrilor utilizatori si interesul general;
controlul democratic exercitat de membri; adeziunea voluntara si
deschisa; autonomia de gestiune si independenta fatda de autoritatile
publice; alocarea celei mai mari parti a excedentului pentru atingerea
obiectivelor de dezvoltare durabild si de furnizare de servicii
membrilor in conformitate cu interesul general”. Totodata,

documentul subliniaza abilitatea economiei sociale de a genera

® Rezolutia Parlamentului European din 19 februarie 2009 referitoare la economia sociald (2008/2250(INI)).
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:520091P0062


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:52009IP0062

stabilitate intr-un context de economii predominant ciclice, prin
redistribuirea si reinvestirea profiturilor la nivel local.

Datoritda rolului pe care il exercitd cooperativele in societate,
beneficiilor ce le ofera membrilor, angajatilor, comunitatii, ele au
cunoscut o evolutie consecventa in intreaga lume, implicand un numar
din ce In ce mai mare de membri $i parti interesate, inclusiv autoritati
responsabile de elaborarea politicilor de dezvoltare.

Conform datelor Aliantei Cooperatiste Internationale (ICA), la
nivel global sunt peste 2,6 milioane de cooperative, care asociaza 1,2
miliarde de membri. Dezvoltarea sectorului cooperativelor implica
milioane de angajati. Cooperativele ofera peste 250 de milioane locuri
de muncd in intreaga lume, cu 20% mai mult decdt companiile
multinationale. In cadrul tarilor G20, in cooperative sunt angajati cca
12% din totalul populatiei ocupate’. Mai multe informatii despre
dimensiunea sectorului cooperativelor la nivel mondial pot fi gasite in
raportul WCM (World Co-operative Monitor™).

Conform datelor Monitorului, in anul 2015, 1436 de organizatii
din 2379 incluse in studiu (din 61 de tari) au inregistrat o cifra de
afaceri de peste 100 mil. de dolari SUA. Ponderea cea mai mare (din
numarul total de 2379) revine cooperativelor din sectorul agricol si de
procesare a produselor alimentare (28%), urmat de asigurari (23%),
banci (18%), comert angro si cu amadnuntul (12%). Totodata,
organizatiile din domeniul industrial si cel de sanatate, educatie si

asistenta sociala au constituit doar 5% din numarul total.

? International Co-operative Alliance. http://ica.coop/en/facts-and-figures

10 Exploring the Co-operative Economy. Report 2017. World Co-operative Monitor.
https://monitor.coop/sites/default/files/publication-files/wcm2017-web-1135474837.pdf
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Top 300 de cooperative din lume au asigurat in perioada de
referinta o cifra de afaceri de 2164,2 mild. dolari SUA. Cota
dominantd a acestora operecaza pe segmentul asigurari (41%),
agriculturd si procesarea produselor alimentare (30%), comert angro si
cu amanuntul (19%), banci si servicii financiare (6%), iar cele din
domeniile industrie si utilitati, sanatate, educatie si asistentd sociala
detin doar 1%. Primele pozitii in clasament le revin organizatiilor
cooperative din Franta, SUA, Germania, Japonia.

Cooperativele, la fel, devin din ce in ce mai importante in
Uniunea Europeana, unde exista peste 176 mii de intreprinderi
cooperative, detinute de 141 de milioane de membri, si care asigura
locuri de muncd pentru 4,7 milioane de persoane™. Cooperativele
Europei reunesc 50 000 de intreprinderi cooperative din industrie si
din sectorul serviciilor, care asigura locuri de muncd pentru 1,4
milioane de persoane. Cooperativele contribuie, in medie, cu cca 5 %
la formarea PIB al fiecdrui stat membru™.

Conform studiilor, prezentate la conferinta ,,Promoting the
Understanding of Cooperatives for a Better World”, organizata de
Institutul European de Cercetari a Cooperativelor si a Intreprinderilor
Sociale (EURICSE) si de Alianta Cooperatista Internationala (ICA),
la 15-16 martie 2012, in Venetia, Italia, cooperativele sunt

proeminente in mai multe sectoare de activitate. In FEuropa,

! Cooperatives Europe. https://coopseurope.coop/about-us
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

12 Rezolutia Parlamentului European din 2 iulie 2013 referitoare la contributia cooperativelor la depasirea crizei
(2012/2321(IN1)). http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-
0301+0+DOC+XML+V0O//RO
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cooperativele agricole au o cotd de piatda cumulata de aproximativ
60% in prelucrarea si comercializarea de produse agricole si o pondere
estimata la 50% in furnizarea de materii prime. in SUA, cooperativele
au o cotd de piatd de aproximativ 28% 1in prelucrarea si
comercializarea produselor agricole si de 26% in furnizarea de materii
prime®.

Cooperativele au demonstrat in perioade de crizd economica
mondiald cd sunt cele mai viabile si stabile sisteme in asemenea
situatii, cd pot rezista situatiilor de crizd si sa raspunda provocarilor
acestora, ca se pot adapta conditiilor deficiente si pot cu succes sa
depaseasca efectele crizelor. in literatura de specialitate™, la fel se
mentioneazd ca societdtile cooperative supravietuiesc mai bine
crizelor decat alte tipuri de intreprinderi, ca reusesc cu mai mult
succes sa treaca peste efectele crizelor. Istoria cooperativelor de
consum britanice, in timpul secolului al XIX-lea, este una de crestere
sustinuta, care a fost doar marginal afectata de impactul recesiunilor
periodice. In timpul Marii Crize din anii 1930, cooperativele de
energie electrica si de telecomunicatii au ajutat la transformarea
economiei rurale din Statele Unite ale Americii. In timpul anilor *60 ai

secolului trecut, in New York a fost lansata si desfasuratd o miscare

B Borzaga C., Galera G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference,
2012, p. 8. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/promoting-the-understanting-of-
cooperatives-for-a-better-world-full.pdf

Valentinov V., Tortia E., lliopoulos C. Agricultural Cooperatives. Paper presented at the EURICSE conference.
Venece. 2012.

“ Birchall J., Ketilson L. H. Resilience of the Cooperative Business Model in Times of Crisis. Sustainable
Enterprise Programme / Responses to the global economic crisis. Geneva: ILO, 2009.
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_108416.pdf
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cooperatistd pentru a oferi casa unui numar de 27000 familii™®. In
timpul restructurarii radicale din perioada anilor’70 ai secolului XX,
cooperativele de lucrdtori din Europa au crescut in numar si au
demonstrat o rata de esec mai mica decat firmele pentru-profit. Criza
recenta a oferit in continuare dovezi in ceea ce priveste punctele forte
si capacitatea de rezistenta a cooperativelor™.

Importanta cooperativelor la devansarea crizelor este mentionata
si in Rezolutia Parlamentului European din 2 iulie 2013 referitoare la
contributia cooperativelor la depisirea crizei'’. Rolul esential al
cooperativelor n economia europeand se datoreaza faptului ca acestea
imbina profitabilitatea cu solidaritatea, contribuie la crearea locurilor
de munca, consolidand coeziunea sociald, economica si regionald si
generand capital social.

In Rezolutie se mentioneazi, de asemenea, ca:

e cooperative au demonstrat a fi chiar mai rezistente pe timp de
criza, decat multe dintre intreprinderile conventionale atat in
ceea ce priveste rata de ocupare a fortei de munca, cat si a
incetarii activitatii intreprinderilor;

e 1in ciuda crizei, au fost create cooperative in sectoare noi i
inovatoare si ca exista dovezi considerabile cu privire la

aceasta rezistenta, in special in ceea ce priveste bancile

B Birchall, J., Hommond, K. Resilience of the Cooperative Business Model in Times of Crisis. Sustainable
Enterprise Programme/ Responses to the global economic crisis. Geneva: ILO, 2009.
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_108416.pdf

te Borzaga C., Galera G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference,
2012, p. 7. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf
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cooperatiste si cooperativele din industrie si din sectorul
serviciilor (cooperativele de lucratori, cooperativele sociale si
cooperativele formate de IMM-uri);

in calitate de model, dezvoltarea cooperativelor a demonstrat
ca acestea sunt capabile sa raspunda unor noi nevoi Si sa
stimuleze crearea de locuri de munca mai bine, decéat alte
modele datorita importantei capacitati a cooperativelor de a se
adapta la schimbare, de a-si pastra activitatea, in caz de risc,
continuand sa-si indeplineasca misiunea;

se accentueaza rolul strategic al cooperativelor formate din
IMM-uri, care pot oferi solutii colective la probleme comune si
permit dezvoltarea economiilor de scara;

creste tot mai mult importanta ,cooperativelor comunitare”, care
permit, in special in zonele indepartate si dezavantajate,
participarea directa a cetatenilor pentru a raspunde diverselor
nevoi, cum ar fi, de exemplu, serviciile sociale si de sanatate,

serviciile scolare, serviciile comerciale, comunicatiile etc.

Parlamentul European, in documentul mentionat, afirmd ca

rezistenta cooperativelor pe timp de criza in mare parte se datoreaza:

modelului de guvernantd cooperatista, bazat pe proprietatea
comuna, controlul si participarea economica pe principii
democratice, organizarea si gestionarea cooperativelor de catre
membrii asociati si angajamentul fata de comunitate;

metodei lor caracteristice de acumulare de capital, care este
mai putin dependenta de evolutia pietelor financiare si depinde
atat de alocarea surplusului catre fonduri de rezerva, daca este

posibil partial indivizibile (in special sub forma de active, care



consolideaza miscarea cooperatista, in general), cat si punerii
in aplicare a obiectivelor intreprinderii, avand obiective sociale
si economice echilibrate si de imbunatatire a functionarii si a
activitatii lor;

e adoptarea de catre cooperative a unei abordari pe termen lung,
de la o generatie la alta, si ancorarea in economia locala,

aducandu-si aportul la dezvoltarea locala durabila®®.

Modelul cooperatist contribuie substantial la punerea in aplicare
a prioritatilor Strategiei Europa 2020 pentru o crestere inteligenta,
durabila si favorabila incluziunii®.

Cercetarile In domeniu confirmd ca succesul si longevitatea
cooperativelor se datoreaza, in principal, faptului ca acestea sunt
orientate, In primul rand, spre satisfacerea necesitatilor comunitatilor
in care isi desfasoara activitatea, dar nu spre maximizarea profitului
pentru investitori. Cooperativele deseori se 1mplicd plenar si
contribuie la solutionarea problemelor colectivitatii, ale localitatii si,
in general, celor societale. Savantii C. Borzaga, G. Galera afirma ca
,cooperativele au fost capabile sda prospere, deoarece prezinta
avantaje specifice in raport cu intreprinderile detinute de investitori in
masura in care ocupa roluri pe care cele din urma nu doresc sa le

efectueze. Cooperativele de consumatori si de utilizatori au fost create

pentru a minimiza costurile de intermediere s1 preturile cu amanuntul;

18 Rezolutia Parlamentului European din 2 iulie 2013 referitoare la contributia cooperativelor la depasirea crizei
(2012/2321(IN1)). http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-
0301+0+DOC+XML+VO//RO

' EUROPA 2020. 0 strategie europeana pentru o crestere inteligentd, ecologica si favorabila incluziunii.
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cele de producatori si, in special cele agricole, pentru a creste puterea
de piatd slaba a producatorilor; cooperativele de lucratori pentru a
oferi oportunitdti membrilor sd autogestioneze propriile afaceri.
Societdtile de ajutor reciproc au fost infiintate de catre lucratori si
comunitdfi pentru a oferi asigurari si asistentd comund. Prin
satisfacerea nevoilor membrilor sai, cooperativele au contribuit la
imbunatatirea calitatii vietii unor segmente ale societdtii - adesea
dezavantajate®®”.

Recunoscand importanta cooperativelor la nivel mondial si
aportul pe care 1l au acestea la dezvoltarea social-economica la nivel
local, national, regional si international, impactul asupra vietii
populatiei, dezvoltarii economiei sociale, dezvoltarii comunitatilor si
localitatilor, anul 2012 a fost declarat de Organizatia Natiunilor Unite
(Rezolutia A/RES/64/136 adoptatd la 18.12.2009%") Anul International
al Cooperativelor (2012 1YC).

Obiectivele Natiunilor Unite pentru Anul International al
Cooperativelor au vizat:

o cresterea gradului de constientizare a societatii cu privire la
cooperative si la contributiile acestora la dezvoltarea socio-
economica si realizarea Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniulut,

e promovarea crearii si dezvoltarii (extinderii) cooperativelor,

20 Borzaga C., Galera G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference
2012, p. 7. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf

2 Cooperatives in social development. Resolution UN adopted by the General Assembly on 18 December 2009
(A/RES/64/432). http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
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e fincurajarea guvernelor sa stabileasca politici, legi si
reglementari, care sa conduca la crearea, cresterea si

stabilitatea cooperativelor?.
Cel din urma obiectiv are o importanta majora. Prin rezolutia
mentionatd, ONU a facut apel citre Guverne pentru:

e a revedea cadrul normativ, administrativ de reglementare a
cooperativelor si a crea conditii favorabile pentru dezvoltarea lor
in conditiile socio-economice in continua schimbare;

e a facilita cresterea si dezvoltarea sustenabild a cooperativelor
in conditiile schimbarii rapide a mediului socio-economic;

e a crea conditii echitabile de activitate pentru cooperative alaturi
de societatile comerciale si organizatiile necomerciale;

e a asigura facilitafi la impozitare, acces la servicii financiare i
piete;

e a dezvolta parteneriate eficiente dintre Guverne si miscarea

cooperatista, a institui Consilii consultative comune.

Ban Ki-moon, Secretarul General ONU, mentiona:
,,Cooperativele sunt o reamintire pentru comunitatea internationala, ca
este posibil sd se urmadreasca atat viabilitatea economicd, cat si
responsabilitatea sociala”.

Anul 2012 a fost marcat prin diverse actiuni la nivel global,
regional, national, local, prin care s-a diseminat si demonstrat
publicului contributia pe care o aduc cooperativele la dezvoltarea

economicd, stabilitatea financiara, sporirea bunastiarii membrilor,

2 Blueprint for a Co-operative Decade. International Co-operative Alliance, January 2013, p. 2.
https://ica.coop/sites/default/files/media_items/ICA%20Blueprint%20-
%20Final%20version%20issued%207%20Feb%2013.pdf
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dezvoltarea comunitatilor, promovarea valorilor universale ale

solidaritdtii s1 egalitatii.

Anul International al Cooperativelor a demonstrat inca o data in

plus ca cooperativele sunt o forta puternica, ca au un impact economic

si social substantial asupra dezvoltarii societatii.

Precum mentioneazi C. Borzaga si G. Galera®, cooperativele

contribuie la functionarea de ansamblu a sistemelor economice, in cel

putin, urmatoarele cinci moduri.

Cooperativele joaca un rol important in reducerea esecurilor
pietei, ameliorand astfel functionarea sistemului economic si
bunastarea unor mari grupuri de oameni, datorita
particularitatilor lor referitoare la formele de proprietate si de
guvernare. Diversitatea cooperativelor si penetrarea lor pe piata
contribuie la cresterea competitivitatii, iar, drept urmare, la
sporirea beneficiilor oferite consumatorilor, reducerea preturilor
produselor.

Cooperativele exercita un rol-cheie in stabilizarea economiei, in
special in sectoarele caracterizate de un nivel considerabil de
incertitudine si volatilitate a preturilor, cum ar fi finantele si
agricultura. Bancile cooperatiste din Europa si uniunile de credit
din America de Nord sunt apreciate drept un instrument
stabilizator asupra sistemului bancar, in special in perioade de
criza.

Cooperativele contribuie la mentinerea productiei de bunuri Si
servicii aproape de nevoile persoanelor pe care le servesc.

Cooperativele ofera bunuri si servicii, care corespund

2 Borzaga C., Galera G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference
2012, p. 9-10. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf
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solicitarilor specifice ale membrilor sai, neatribuind importanta
maximizarii profitului. Deseori cooperativele produc si ofera
bunuri si servicii cu un nivel de profitabilitate scazut sau chiar
mai jos de pragul de rentabilitate. intreprinderile detinute de
investitori nu sunt interesate a fabrica si livra astfel de bunuri
din motiv de ineficienta, iar autoritatile publice nu sunt in
masura sa asigure populatia cu astfel de bunuri si servicii, in
special cea din localitatile greu accesibile si indepartate,
deoarece aceasta solicita cheltuieli mari de distributie.

e Cooperativele tind sa adopte o perspectiva pe termen lung, fiind
preocupate astfel de bunastarea nu doar a generatiei actuale, ci
si a celor viitoare. Potrivit celui de-al treilea principiu ICA, legat
de participarea economica a membrilor, Tn statutele multor
cooperative este prevazuta alocarea unei parti din surplusuri
unui fond de rezerva colectiv si indivizibil, care nu apartine
membrilor individuali, ci trebuie sa fie utilizat Tn beneficiul tuturor
si al generatiilor viitoare.

o Cooperativele contribuie la o distributie mai echitabila a
veniturilor. Deoarece misiunea cooperativelor este satisfacerea
nevoilor membrilor sai, dar nu acumularea de profituri, acestea
redistribuie surplusul de venituri si alte resurse angajatilor, prin
cresterea salarilor sau ocuparii fortei de munca, sau
consumatorilor, prin oferirea unor produse, servicii la preturi

reduse.

Precum se accentueaza in acelasi studiu, cooperativele sunt nu
doar operatori economici, ci si actori sociali, implicati activ in

solutionarea problemelor comunitdtilor, localitatilor, diferitor grupuri



de parti interesate. ,,mpactul social al cooperativelor este mai mult
decat o caracteristica suplimentara sau o externalitate: este o valoare
adaugata in mod voluntar generatd si este o parte integranta a
functionarii coopera‘giei”24.

Cooperativele contribuie la ocuparea fortei de munca, sustinerea
membrilor cooperatori, cresterea veniturilor, dezvoltarea comunitatilor
st localitdtilor, satisfacerea nevoilor extrem de diverse ale membrilor
si ale populatiei din raza lor de activitate etc.

In pofida provocarilor si barierelor cu care se confrunta,
cooperativele isi mentin pozitia sa in sistemul socio-economic,
plasandu-se intr-un proces de dezvoltare si ascensiune continud.
Cercetatorii in domeniul miscarii cooperatiste mentioneaza ca
cooperativele sunt apreciate ca forme organizationale capabile sd se
adapteze la conditiile economice, sociale, culturale si politice in
continud schimbare, datoritd capacitdtii lor de a reduce costurile
specifice ale tranzactiilor in conditiile deficientelor, dezechilibrelor,
disfunctionalitatilor pietei, care se manifestd in mai multe sectoare.
Avand in vedere diferentele de dezvoltare a fenomenului
cooperativelor in diferite tari, unii autori evidentiaza patru ,,modele de
cooperative”25

e modelul mutualistic — caracteristic cooperativelor care opteaza
pentru o promovare stricta a intereselor membrilor afiliati

acestora;

4 Borzaga C., Galera G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference
2012, p. 11. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf

* Galera G. The evolution of the co-operative form: an international perspective. Trends and challenges for co-
operatives and social enterprises in developed and transition countries. Ed. 31. Trento, Fondazione Cariplo,
2004, p. 18-22. http://emes.net/content/uploads/publications/trends_and_challenges.pdf
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e modelul sociologic — caracteristic cooperativelor mai deschise
intereselor comunitatilor in care acestea isi desfasoara
activitatea;

e modelul intermediar — care se refera la acele sisteme, in cadrul
carora conceptul de mutualitate (ajutor reciproc), conform
normelor legale de reglementare a cooperativelor, este deschis
interpretarilor diferite, deseori contradictorii, de aparare a naturii
mutuale a cooperativelor sau de revendicare a functiei sociale a
acestora, acest model prevede promovarea intereselor
membrilor, dar si a comunitatii;

e modelul cvasi-public —in cadrul caruia organizatiile cooperatiste
sunt percepute ca intreprinderi publice, iar normele lor de

conducere sunt dictate de catre autoritatile publice.

Totodata, precum mentioneaza aceeasi autori, in ultimii ani au
intervenit modificari in unele modele. Spre exemplu, in ceea ce
vizeaza primul model, se manifesta tendinta in unele tari (Germania)
de substituire a cooperativelor cu companii pentru profit in anumite
sectoare, schimbarile 1n cadrul celui de-al doilea model se
caracterizeaza prin penetrarea in sectorul microcreditarii si, respectiv,
inrolarii in lupta Tmpotriva saraciei si excluziunii sociale, schimbarile
relevante in cadrul celui de-al treilea model vizeaza noi initiative, care
implica cresterea responsabilitdtii sociale fata de intreaga societate
(Italia, Franta, Spania, Portugalia). Mai multe detalii despre
particularitatile de dezvoltare a cooperativelor din diferite tari sunt
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*® Trends and challenges for co-operatives and social enterprises in developed and transition countries. Edited
by Borzaga, C., Spear, R. Trento: Ed.31, 2004.
http://emes.net/content/uploads/publications/trends_and_challenges.pdf


http://emes.net/content/uploads/publications/trends_and_challenges.pdf

In general, in cercetirile in domeniul miscirii cooperatiste,
cooperativele se clasifica in patru tipuri, in functie de pozitionarea si
rolul membrilor®’.

Cooperative ale utilizatorilor. Acest tip de cooperative sunt
create de persoanele, care folosesc produsele sau serviciile
cooperativelor si se regasesc in domeniile comertului cu amanuntul,
utilitatilor, creditare, asigurari, constructia locuintelor s.a. Membrii
desemneaza managerii care sa organizeze afacerile in numele lor,
angajand salariatii necesari in acest scop. Capitalul este constituit
din participatiunile membrilor care nu e neaparat sa faca o
contributie individuala in proportii mari. Capitalul social se
acumuleaza datoritda numarului imens al membrilor. Acestia pot
obtine produse la preturi convenabile gratie omiterii intermediarilor
costisitori, precum si primirea unui surplus in forma de rabat.
Aditional, aceste cooperative pot promova actiuni specifice, focusate
pe prioritatile si nevoile membrilor (comert echitabil, protectia
mediului, microcreditare s.a.)

Cooperative ale producatorilor. Acest tip de cooperative
sunt formate din membri care au propriile lor companii private, unde
produc anumite produse, ce ulterior sunt oferite unei cooperative.
Acestea exercita functi de procurare a acestor produse, de
marketing si deseori de prelucrare a productiei. Un exemplu
elocvent al acestui tip de cooperative il reprezinta cooperativele

fermierilor care sporesc puterea de piata a agricultorilor prin opozitia

2 Chloupkova, J. European Cooperative Movement — Background and Common Denominators. The Royal
Veterinary and Agricultural University, Food and Resource Economic Institute Unit of Economics Working
papers. 2002, (4), p. 8, 35-36. http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/24204/1/ew020004.pdf

7 Zamagni, V.N. Interpreting the roles and economic importance of cooperative enterprises in a historical
perspective. Journal of Entreprenourial and Organizational Diversity. EURICSE, 2012, 1(1), p. 24-33.
http://www.euricse.eu/wp-
content/uploads/2016/06/jeodzamagniinterpretingtherolesandeconomicimportanceofcooperativeenterprisesinahistoricalp
erspective.pdf


http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/24204/1/ew020004.pdf
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2016/06/jeodzamagniinterpretingtherolesandeconomicimportanceofcooperativeenterprisesinahistoricalperspective.pdf
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2016/06/jeodzamagniinterpretingtherolesandeconomicimportanceofcooperativeenterprisesinahistoricalperspective.pdf
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2016/06/jeodzamagniinterpretingtherolesandeconomicimportanceofcooperativeenterprisesinahistoricalperspective.pdf

cu monopsoniile si internalizarea profitului obtinut in urma prelucrarii
produselor in fabricile proprii de lactate, de vinificatie, de petrol, de
conserve etc., desi acestea sunt adesea incorporate ca societati
comerciale. Cooperativele detailiste sunt o forma speciala a
cooperativelor producatorilor. Comerciantii cu amanuntul Tsi
mentineau activitatea directa in calitate de comercianti (precum o
fac fermierii), dar au cooperat in cadrul achizitilor angro si in
realizarea multor altor servicii. Odata cu aparitia hipermarketurilor,
cooperativele detailiste au devenit un tip de cooperare neclare, de
aceea, unele dintre ele au renuntat totalmente la activitatea lor de
comerciant.

Cooperative ale angajatilor (lucratorilor). Acestea sunt
cooperative auto-administrate de catre cei ce activeaza in cadrul lor,
care contribuie cu capitalul necesar la asigurarea functionarii
cooperativei. Acest tip de cooperativa este in centrul atentiei in
literatura de specialitateZS, deoarece este condusa democratic Si
ofera un contrast direct formei de intreprinderi bazate exclusiv pe
capital.

Cooperative sociale sau comunitare. A fost nevoie de mult
timp ca acest tip de cooperative sa fie oficial recunoscut de Alianta
Cooperatista Internationala. Doar in anii’ 90 a fost inclus al saptelea
principiu, cel al mutualitatii externe (principiul preocuparii pentru
comunitate), la cele deja existente. Acestea raman a fi un tip special
de cooperative, combinand lucratorii si utilizatorii serviciilor sociale si
care pot include si activitate de voluntariat. Aceste cooperative
promoveaza, in general, o0 conducere cu implicarea mai multor parti

interesate. O analiza ampla a rolului, cadrului de constituire, a

28 Corcoran, H., Wilson, D. The Worker Co-operative Movements in Italy, Mondragon and France: Context,
Success Factors and Lessons. Canada: University of Victoria, 2010, May 31. http://canadianworker.coop/wp-
content/uploads/2012/06/CWCF_Research_Paper_International_16-6-2010_fnl1.pdf


http://canadianworker.coop/wp-content/uploads/2012/06/CWCF_Research_Paper_International_16-6-2010_fnl1.pdf
http://canadianworker.coop/wp-content/uploads/2012/06/CWCF_Research_Paper_International_16-6-2010_fnl1.pdf

provocarilor cu care se confrunta, a impactului cooperativelor
sociale, a experientei europene in acest aspect este expusa in
studiul Borzaga C., Bodini R., Carini C., Depedri S., Galera G.,
Salvatori G.%

In plan international, sunt constituite si functioneazi o gama
foarte variata de cooperative: cooperative agricole, cooperative de
constructie, inclusiv de locuinte, cooperative de comert, cooperative
de credit, cooperative de asigurare, cooperative bancare, cooperative
de producere/procesare, cooperative ale angajatorilor, cooperative de
pescuit, cooperative de artizanat, cooperative mestesugaresti,
cooperative muncitoresti (mestesugari, comercianti, agricultori etc.),
cooperative ale IMM-urilor, cooperativele de plasare a fortei de
munca, farmaceutice, sociale, ale femeilor, de sanatate, de educatie, in
turism s.a.%°. Un tip semnificativ sunt cooperativele de consum.

In Roménia, spre exemplu, conform legislatiei in Vigoaregl,
cooperativele pot avea mai multe forme, in functie de obiectul de
activitate: societati cooperative agricole, de locuinte, forestiere,
pescaresti, de consum, mestesugaresti, de valorificare, de transporturi,
de credit, alte forme®. O alta forma vizeaza cooperativele de lucritori
care sunt de asemenea promovate in aceasta tard. Problemele si

provocarile actuale cu care se confruntd cooperativele romanesti de

2 Borzaga C., Bodini R., Carini C., Depedri S., Galera G. and Salvatori G. Europe in Transition: The Role of Social
Cooperatives and Social Enterprises. Euricse Working Papers, 2014, n. 69| 14.
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/1405514708_n2553.pdf

30 Exploring the co-operatives economy. Report 2017. World Co-operative Monitor.
https://monitor.coop/sites/default/files/publication-files/wecm2017-web-1135474837.pdf

3 Legea privind organizarea si functionarea cooperatiei, nr. 1/2005. Monitorul Oficial al Roméniei, nr. 368. din
20 mai 2014. http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/59553

32 Alexandrescu F., Mihalache F. Economia sociala si cooperativele. Manual de interventie. Bucuresti: Editura
Expert, 2006. http://proactiv-org.ro/files/economia_sociala_si_cooperativele.pdf


http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/1405514708_n2553.pdf
https://monitor.coop/sites/default/files/publication-files/wcm2017-web-1135474837.pdf
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/59553
http://proactiv-org.ro/files/economia_sociala_si_cooperativele.pdf

lucratori sunt analizate in lucrarea cercetatorilor Lambru M., Petrescu
c.® Semnificatia cooperativelor lucratorilor este mentionata si in
documentele europene.

Importanta economicd si sociala a cooperativelor deriva din
numarul, gradul de extindere si de penetrare a acestora la nivel
sectorial si geografic.

Intr-un mediu in continui schimbare functionarea si dezvoltarea
cooperativelor este influentatd de o serie de factori, printre care,
conform ICA, pot fi mentionati prioritar urmatorii:

e economici:

- sistemul economic
- economia internationala

e politici:

- sistemul politic si de guvernare

- legislatie, politica sociala si economica
e tehnologici

- tehnologii moderne

- know-how
e social-demografici:

- structura demografica

- conditii de viata

- valori culturale

e concurentiall:

- mecanisme eficiente de competitie

3 Lambru M., Petrescu C. Surviving the crisis: Worker cooperatives in Romania. Organization. 2014, no. 1(5), p.
730-745. http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1350508414537807

** Communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic
and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018


http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1350508414537807
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018

- conditii echitabile pe piata
e implicarea si loialitatea membrilor, adeziunea populatiei:
- inrolarea in activitatea cooperativelor
- participarea in procesul decizional
- beneficii oferite membrilor
- beneficii oferite comunitatii s.a.

Activitatea cooperativelor raspunde intereselor multiplelor parti
interesate, care beneficiaza de rezultatele acesteia. Pentru ca
cooperativele sa obtind o performanta mai buna, cercetatorii considera
ca ele trebuie sa fie organizate in jurul unei zone de interese
Omogeness. In Tabelul 2 este ilustrati varietatea partilor interesate
(stakeholders) in dezvoltarea cooperativelor si rationalitatea unor
asemenea preocupari.

Astfel, cooperativele oferd multiple beneficii atat economice, cat
si sociale membrilor sai, populatiei din aria sa de activitate, precum si
intregii societati, 1ar experienta functiondrii acestui sector in diferite
tari confirma ca cooperativele cu adevarat ,,construiesc o lume mai
bunad”.

Recunoscand importanta cooperativelor, Comisia Europeana in
comunicatul sau ,,Cu privire la promovarea societatilor cooperative in

9936

Europa a stabilit actiuni pentru asigurarea intelegerii rolulul

cooperativelor in  economie, promovarea  antreprenoriatului

* Markets vs. Managers. Presentation by Prof. Bengt Holmstrom, Department of Economics, MIT, Cambridge,
USA on April 25th, 2002 in Copenhagen.

Chloupkova, J. European Cooperative Movement —Background and common denominators. The Royal
Veterinary and Agricultural University, Food and Resource Economic Institute Unit of Economics Working
papers, 2002, (4), p. 6. http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/24204/1/ew020004.pdf

*® Communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic
and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
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cooperativ, mentionand, printre actiunile prioritare, educatia si

instruirea, servicii de suport pentru afaceri, acces la finantare.

Tabelul 2
Varietatea partilor interesate in dezvoltarea cooperativelor
si interesul pentru aceasta

Public Aria de preocupare
Fermieri/Membri | (i) Preturi bune, (ii) Preturi echitabile, (iii) Reducerea
riscurilor, (iv) Acces pe piata, (v) Continuitatea
producerii agricole.

Consumatori (i) Securitatea produselor, (ii) Protectia sanatatii, (iii)
Pretul produselor, (iv) Eficienta marketingului.

Angajati (i) Beneficii financiare, (ii) Recunoastere/Mandrie, (iii)
Mediul de lucru.

Furnizori (i) Pret, (ii) Stabilitate, (iii) Continuitate.

Guvern (i) Taxe, (ii) Prevenirea supraofertei,

(stat/local) (iii) Respectarea legislatiei, (iv) Concurenta (de
exemplu, fara subventii).

Societate (i) Crestere sustenabila, (ii) Prevenirea pierderilor de

resurse, (iii) Educatie si servicii, (iv) Drepturi civile, (V)
Reducerea poluarii, (vi) Ocuparea fortei de munca.
Proprietari de (i) Chirie buna pentru teren, (ii) Aprecierea valorii
terenuri terenului.

Sursa: Chloupkova, J. European Cooperative Movement. Background and Common
Denominators, p. 6. http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/24204/1/ew020004.pdf
Din perspectiva dezvoltarii globale a cooperativelor, Alianta
Cooperatista Internationala (ICA) a adoptat in 2012, la Asambleea
Generala din Manchester, Strategia (Programul) Blueprint '"Vision
2020"°’, care reprezintd o politicd importantd de dezvoltare si de

promovare a cooperativelor pentru decada in curs.

7 Blueprint for a Co-operative Decade. International Co-operative Alliance, January 2013.
https://ica.coop/sites/default/files/media_items/ICA%20Blueprint%20-
%20Final%20version%20issued%207%20Feb%2013.pdf
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Punctul de plecare al strategiei pentru un viitor global al
cooperativelor este afirmatia puternica pe care cooperativele o fac
lumii: ele au o modalitate mai buna de a face business, contribuind la
echilibrarea mai eficientd a economiei mondiale.

Un obiectiv important al acesteia vizeazd forma cooperativa de
business, care urmeaza sd devina pana in 2020:

e lider recunoscut in domeniul sustenabilitatii economice, sociale
si a mediului;
e un model preferat de oameni;

e forma de dezvoltare rapida a intreprinderii.

Documentul mentionat se fundamenteaza pe cinci piloni (Figura
1)38 si stabileste priorititi pentru ca cooperativele sd devina pand in

2020 modelul de afaceri cu cea mai rapida crestere.

PARTICI- SUSTENABI-
PARE LITATE

CADRUL
LEGAL

Pilonii strategiei de dezvoltare a cooperativelor

Figura 1. in perioada pana in 2020

® Blueprint for a Co-operative Decade. International Co-operative Alliance, January 2013, p. 4.
https://ica.coop/sites/default/files/media_items/ICA%20Blueprint%20-
%20Final%20version%20issued%207%20Feb%2013.pdf
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,Viziunea 2020” prevede focusarea pe urmatoarcle aspecte
critice interconexe:

e participarea in calitate de membru Ila guvernarea
cooperativelor la un nivel avansat;

e pozitionarea cooperativelor drept ,constructori” ai
sustenabilitatii;

e crearea Si promovarea mesajului cooperatist si asigurarea
identitatii cooperatiste;

e asigurarea cadrului legal de suport pentru dezvoltarea
cooperativelor;

e asigurarea capitalului cooperativ fiabil, garantand controlul

membrilor.

Fiecare dintre aceste aspecte reprezintd arii prioritare de
dezvoltare viitoare pentru fiecare organizatie cooperatista.
Documentul de referinta contine obiective si actiuni indicative pentru
fiecare dintre acesti piloni. Cele mai importante sunt listate in cele ce
urmeaza.

In ceea ce priveste consolidarea comunitdtii membrilor i
participarii lor 1in guvernarea cooperativa, strategia prevede
urmatoarele actiuni prioritare:

e identificarea modalitatilor noi de ,aderare" a membrilor la
cooperative pentru a crea o retea mai consolidata de
cooperatori;

e colectarea informatiilor despre bunele practici, gasirea si
impartasirea celor mai bune idei;

e colectarea informatiei care demonstreaza impactul bunelor

practici asupra performantei prin o gama larga de indicatori;



conlucrarea cu tinerii si media sociala pentru a explora si
stimula motivarea tinerei generatiei pentru activitate
colaborativa si afiliere;

colectarea dovezilor privind modelele si practicile existente de
participare a membrilor finantatori non-utilizatori;

implicarea ,,Global 300 co-operatives” in consolidarea vizibilitatii
succesului si impactului cooperativelor, amplificarea ,vocii’
cooperativelor;

evaluarea practicilor existente de democratie cooperatista,
colectarea datelor privind practicile inovative, incurajarea

abordarilor alternative.

Referitor la pilonul de asigurare a sustenabilitatii economice,

sociale si a mediului, documentul puncteaza drept actiuni de urmat:

inovatii in contabilitate: sectorul cooperativ trebuie sa ia
conducerea in acest domeniu. Exista deja un numar mare de
initiative, prin intermediul carora Tintreprinderile-business,
intreprinderile sociale si organizatiile de caritate sunt incurajate
sa obtina performanta nefinanciara, cum ar fi ,triple bottom line
accounting (TBL)”, “balance scorecard approach”, “social return
on investment’ (SROI)”, “social impact reporting”, “wellbeing
measurement”,

promovarea studiilor de caz: diversitatea formelor si scopurilor
cooperativelor sunt subestimate, studiile de caz si istoriile de
succes, care demonstreaza contributia cooperativelor la
educatie, dezvoltarea comunitatilor sunt importante si necesare;
colectarea de dovezi pentru a demonstra dezvoltatorilor de
politici contributia cooperativelor la dezvoltarea sustenabila,

analiza impactului pozitiv este valoroasa in acest sens;



promovarea publicd — mesajul despre cooperative nu mai poate
fi promovat doar in ceea ce priveste controlul democratic al
membrilor, el trebuie extins, incluzand in mod consecvent o
referinta la durabilitate pentru a atrage interesul factorilor de
decizie, a publicului larg si a tinerilor;

sectorul cooperativelor trebuie sa devina lider in dezvoltarea si
utilizarea tehnologiilor si sistemelor sociale care ofera beneficii
umane fara a afecta ecosistemul;

dezvoltarea gi promovarea practicilor de management distinct
care reflecta valorile democratice si longetivitatea modelului de
afaceri cooperativ si care vor pune in valoare potentialul
cooperativelor si avantajele lor;

consolidarea gi integrarea retelelor cooperative de business
(inter-cooperare), inclusiv crearea sistemelor integrate (de

exemplu, in procurari), folosind principiul de subsidiaritate.

Printre actiunile in domeniul asigurarii identizafii cooperatiste,

programul mentionat prevede urmatoarele:

nu exista intenti de a submina declaratia de identitate
cooperativa, aceasta trebuie sustinutda. Cu toate acestea
principiile cooperatiste pot fi suplimentate in mod util cu un ghid
in scopul transpunerii lor intr-un cadru regulator. Dezvoltarea
unui asemenea ghid implica stabilirea unui nucleu ireductibil, de
exemplu, care este cerinta minima referitoare la prevederea
,controlatd de membrii sai ,prevazuta de principiul al doilea
cooperatist. in lipsa unui asemenea ghid este dificil sau chiar
imposibil pentru autoritatile de reglementare sa accepte sau sa
respinga propuneri de constituire si de reglementare a

cooperativelor;



relatile umane sunt pilonul cooperativelor, un rol important
revine comunicarii cu tinerii. In acest sens, cooperativele
trebuie sa se gandeasca despre modul in care ele sunt
percepute si cum sa-si proiecteze comunicarea cu tinerii.
Provocarea interesului tinerilor si a angajarii lor in migcarea
cooperatista poate fi asigurata doar prin intelegerea modului in
care ei comunica si stabilesc relatii reciproce, folosind
tehnologii si media sociala;

cooperativele trebuie ia in consideratie, de asemenea, si faptul
cum ele sunt percepute de catre non-membri si experiii
comunitatii. Utilizarea pe larg a termenilor, precum intreprindere
sociala, responsabilitate sociala a intreprinderilor, proprietatea
angajatilor, inovatie sociala, in frecvente cazuri, conduc la
confuzii referitor la diferenta reala dintre cooperative si alte
tipuri de organizatii si business. De aceea, mesajul necesita a fi
dirijat pentru a servi intereselor cooperativelor pe termen lung;
utilizarea numelui de domen .coop doar de catre cei care
respecta cerintele minime (nucleu ireductibil);

identitatea este, de asemenea, importanta in asigurarea vocii
cooperativelor in cadrul dezbaterilor politice globale. Tn acest
context, este importanta utilizarea unor simboluri comune,
precum 2012 IYC. Masura in care acest logo a fost acceptat de
societate a demonstrat puterea de identificare a acestuia cu
valorile cooperatiste in intreaga lume, indiferent de frontierele
nationale;

invatarea ideilor si traditiilor cooperatiste trebuie sa fie inclusa
in cadrul curriculum-ului la toate etapele educatiei. Educatia

cooperatista este cel mai bun mod de a ,construi” in societate o



intelegere a identitatii cooperativelor si a promova mesajele
intr-un cerc larg de indivizi;

sunt necesare programe de formare (training) pentru a explica
viitorilor lideri identitatea cooperatista, aceasta se poate realiza
prin promovarea acestei identitati in cadrul scolilor de business,
asociatiilor profesionale. Cercetarea, dezvoltarea teoriilor,
cunostintelor si ideilor cooperatiste necesita a fi promovata si
extinsa, construind o colaborare eficienta dintre manageri,
practicieni si mediul academic;

este importanta monitorizarea opiniei publice despre
cooperative prin realizarea de chestionare, crearea focus-
grupurilor in diferite tari;

solidaritatea dintre cooperative urmeaza a fi consolidata pentru
a incuraja cooperativele mari sa aloce o parte din profitul sau
pentru dezvoltarea cooperativelor nou-create si a celor mici;
crearea unei liste mondiale a patrimoniului cooperatist pentru a

creste vizibilitatea impactului cooperativelor in istoria moderna.

Pentru urmarea viziunii strategiei la capitolul asigurarea cadrului

legal adecvat sustinerii si dezvoltarii cooperativelor, documentul

strategic vizeaza urmatoarele actiuni:

oferirea asistentei registratorilor si autoritatilor de reglementare
prin intermediul: (1) crearii unei retele internationale a acestora,
(2) elaborarii Ghidului privind modul de aplicare a principiilor
cooperatiste;

oferirea asistentei parlamentarilor, legislatorilor, elaboratorilor
de politici prin studii comparative privind aplicarea legislatiei

cooperative in diferite jurisdictii;



e integrarea agendei cooperatiste in agenda institutiilor axate pe
dezvoltarea globala, precum Banca Mondiala, si cu organisme
interguvernamentale de stabilire a politicilor, precum G8 si G20;

e dezvoltarea capacitatlor de a raspunde oportunitatilor
cooperative generate de evenimentele politice si schimbarile
globale si regionale;

e informatiile (dovezile) referitoare la activitatea cooperativelor
pot fi publicate in beneficiul social si public al cooperativelor.
Aceste publicatii ar trebui sa sprijine prin argumente concrete
dezvoltarea bazei normative (legislative) in diferite jurisdictii Si
la diferite etape de dezvoltare economic3;

e precum s-a mentionat mai sus referitor la identitatea
cooperatista, este necesar de a stabili ,nucleul ireductabil” a
ceea ce inseamna a fi cooperativa. Aceasta devine esential in
cazul in care, de exemplu, diferite facilitati fiscale sau de
reglementare sunt acordate cooperativelor, este un domeniu
deosebit de dificil de rezolvat;

e ar trebui dezvoltat un mecanism de evaluare a cadrului juridic
national si a masurii in care acesta sprijina cooperativele. O
lista a jurisdictilor ar putea fi compilata pentru a evidentia
punctele tari si cele slabe, aceasta ar putea deveni o modalitate
buna pentru a evidentia executantii mai slabi si a promova
posibilitatea de angajare in politica de sustinere a lor;

e crearea unei baze de date pentru masurarea si demonstrarea
impactului  cooperativelor si facilitarea transferului de

cunostinte.

Referitor la pilonul capital, strategia recomanda axarea

actiunilor pe:



e promovarea Si incurajarea, in general, a finantarii
cooperativelor de catre membrii existentj;

e asigurarea ca cooperativele au o propunere clara ofertantilor de
fonduri, promovarea schimbului de idei si experiente intre
jurisdictii referitor la capital si instrumentele financiare;

e dezvoltarea unui instrument financiar generic modern, clasificat
drept capital de risc, care sa raspunda nevoilor intreprinderilor
cooperative si finantatorilor cooperativelor;

e identificarea institutilor care pot actiona ca agregatori sau
intermediari pentru companiile (mari si mici) ce au nevoie de
capital;

e utilizarea Fondului Global de Dezvoltare Cooperativa pentru a
demonstra constituirea cooperativelor ca tip de active,

o efectuarea cercetarilor referitoare la schimbarea atitudinilor si
motivatia pentru finantare si pentru noile instrumente de
finantare;

e evaluarea riscurilor si oportunitatilor create de folosirea unei
companii subsidiare, altor structuri similare si crearea grupurilor
sau clusterelor cooperatiste pentru acumularea de capital;

e sustinerea si promovarea modelului de formare a capitalului
cooperatist in comparatie cu capitalul imprumutat;

e instituirea unui indice cooperatist specific pentru masurarea
dezvoltarii si performantei cooperativelor;

e promovarea standardelor de contabilitate care recunosc
atributele unicale ale modelului de cooperative;

e dinamizarea comertului intre cooperative la nivel mondial prin
intermediul brokerilor si a structurilor de prestare a serviciilor

comune.



Cu siguranta, realizarea acestor actiuni ambitioase ar contribui la
valorificarea intregului potential al sectorului cooperativelor, sporirea
contributiei lor la dezvoltarea economica si sociala la nivel local,
regional si mondial.

Blueprint "Vision 2020", in perioada ce a urmat dupa adoptare
(2012), a catalizat nu doar dezvoltarea sectorului cooperativelor in
multitudinea formelor sale de organizare si a tipurilor de business
promovat, dar si a facilitat si incurajat cautarea de noi solutii inovative
pe toate dimensiunile de activitate a sectorului cooperativelor din
lume: constituire, functionare si dezvoltare. Aceste subiecte
importante au devenit o componentd indispensabila pe agenda
diferitor forumuri internationale, in special ale celor stiintifice. O
contributie deosebitd, in acest sens, o aduc conferintele stiintifice
nationale, internationale, in mod depsebit cele organizate sub egida
Aliantei Cooperatiste Internationale. Dintre acestea necesitd a fi
mentionate, pentru contributie deosebita la dezvoltarea teoriei si
practicii cooperative, urmatoarele: ,,Developing inclusive and
responsible businesses: Co-operatives in theory, policy and practice”
(2017, Stirling, Marea Britanie), ,,New strategies for co-operatives:
understunding and managing co-operative creation, transition and
transformation” (2016, Almeria, Spania), ,,Co-operatives in local and
regional development” (2014, Croatia), ,,Cooperative Responses to
Global Challenges” (2012, Berlin, Germania), ,,New opportunities for
co-operatives” (2011, Mikkeli, Finlanda) s.a. In centrul discutiilor

acestor forumuri au fost subiecte provocate de schimbarile



contemporane, inclusiv echitatea si incluziunea cooperativelor,
organizarea §i guvernarea cooperativelor, forme hibride de
cooperative, identitatea si responsabilitatea sociald a cooperativelor,
loialitatea si implicarea membrilor, managementul cooperativelor,
evaluarea si masurarea performantelor cooperativelor, colaborarea
cooperativelor (retele, clustere, consortii), inovatii legislative, educatie
si instruire cooperatista, implicarea tinerilor (start-up-uri cooperative),
strategii inovative de piata (internationalizare, diferentiere, nise de
piatd) si de dezvoltare a cooperativelor s.a.

Aceste conferinte au devenit platforme eficiente de discutii si
comunicare dintre mediul academic, practicieni, factori de decizie, de
cautare a unor solutii inovative de dezvoltare cooperatista, de schimb
de bune practici In domeniul organizarii, functionarii cooperativelor,
de transfer de cunostinte si inovatii catre sectorul de cooperative.

Un rol important in sustinerea investigatiilor stiintifice in
domeniul cooperativelor revine Comitetului pentru cercetari
cooperatiste® al Aliantei Cooperatiste Internationale (ICA Committee
on Co-operative Research), care are drept scop consolidarea activitatii
de cercetare, cresterca vizibilitatii rezultatelor cercetarilor in sfera
cooperativelor si ale cercetatorilor, conectarea centrelor de cercetare si
a institutiillor educationale cu mediului cooperatist, implicarea
membrilor si a managementului cooperativelor 1n activitati de
cercetare si de implementare a inovatiilor. Acest comitet este parte a

diferitor evenimente stiintifice internationale.

3 http://ccr.ica.coop/



Cooperativele in Uniunea Europeana: dimensiune,
provocari, dezvoltare

Cooperativele au devenit, fara 1indoiald, 0 componenta
importanta a economiei moderne si, precum demonstreaza practicile
tarilor europene, ele au contribuit la avansarea economicd a lor in
coordonatele economice actuale. Cooperativele sunt bine stabilite 1n
orice sector economic din UE.

Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, art. 54 (ex-art.
48 TCE), a recunoscut oficial pluralitatea formelor de afaceri, inclusiv
cooperativele®, iar odati cu aprobarea in 2003 de citre Comisia
Europeand a Regulamentul privind Statutul Societdtii Cooperative
Europene a fost consolidat rolul cooperativelor in societate si au fost
oferite acestora posibilitati legale de cooperare transfrontaliera. Toate
acestea au impulsionat evolutia acestei forme de activitate.

In aria europeand se remarca cresterea segmentului de piatd al
cooperativelor in activititile economice. In Europa, precum s-a
mentionat mai sus, exista peste 176 de mii de intreprinderi cooperative
cu 141 de milioane de membri si 4,7 milioane de angajati** (in 1996
respectiv 132 de mii de intreprinderi cooperatiste cu circa 83,5

milioane de membri). Fiecare al cincilea cetitean european este

0 prin societati se inteleg societatile constituite in conformitate cu dispozitiile legislatiei civile sau comerciale,
inclusiv societatile cooperative, si alte persoane juridice de drept public sau privat, cu exceptia celor fara scop
lucrativ” - Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (versiune consolidata). Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene din 26 octombrie 2012. http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012E/TXT&from=EN

*! Cooperatives Europe. https://coopseurope.coop/about-us
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/AUTO/?uri=celex:32003R1435
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/AUTO/?uri=celex:32003R1435
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012E/TXT&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012E/TXT&from=EN
https://coopseurope.coop/about-us
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

membru al unei cooperative”. Diviziunea Europeani a Aliantei
Cooperatiste Internationale (Cooperatives Europe) intruneste 84 de
organizatii-membre din 33 de tari europene® din diferite sectoare de
afaceri, care promoveaza cu succes modelul de business cooperativ.
Cooperativele ofera o cale sigura de a dezvolta afaceri intr-o maniera
moderna, democratica, responsabila si sustenabila. Prezenta sectorului
cooperatist se manifestd in cele mai diversificate forme, penetrand
cele mai variate domenii de activitate economica.

In spatiul comunitar european cooperativele sunt recunoscute
drept afaceri de succes, deoarece reprezintd o fortd importantd pentru
cresterea economicd 1 coeziunea sociald, penetreazd 1n toate
sectoarele economice si tertiare (agricultura, banci, sanatate, comert
cu amdnuntul, industrie, asigurari, constructie a locuintelor, eficienta
energeticd, servicii sociale, farmaceutica, turism, educatie s.a.),
implica diferite tipuri de companii, indiferent de dimensiunile lor (de
la intreprinderi mici, detinute de angajati, pana la banci mari, aflate in
proprietatea clientilor).

Conform raportului statistic “The power of cooperation.
Cooperatives Europe key figures 2015, publicat in aprilie 2016, in
perioada 2009-2015, in Uniunea Europeanda numarul intreprinderilor
cooperative s-a majorat cu 12%, numarul membrilor cooperativelor a

crescut cu 14%.

2 Cooperatives Europe.
https://coopseurope.coop/sites/default/files/Flyer%20Cooperatives%20Europe__0.pdf

* Cooperatives Europe. https://coopseurope.coop/about-us

* The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016.
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf


https://coopseurope.coop/sites/default/files/Flyer%20Cooperatives%20Europe__0.pdf
https://coopseurope.coop/about-us
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

Dintre tarile cu cel mai larg sistem cooperatist se remarca

urmatoarele:

cel mai mare numar al cooperativelor - Italia (39600), Turcia
(33857), Franta (22517), Spania (20050);

cea mali numeroasd comunitate a membrilor cooperativelor.
Franta (26106,8 mii de membri), Germania (22200,0 mii),
Olanda (16912,9 mii), Marea Britanie (14919,1 mii), Italia
(12620,0 mii de membri);

cea mai mare densitate a membirilor : in Olanda fiecare locuitor
este membru cel putin al unei cooperative, in Finlanda - 85%
din populatie sunt membri ai cooperativelor; in Cipru - 60%,
Norvegia si Suedia - 45%, Franta - 40%;

cel mai mare numéar al angajatilor : Franta (1217,5 mii de per-
soane), Italia (1150,2 mii), Germania (860,0 mii), Polonia (300,0
mii), Spania (290,2 mii de persoane);

cea mai mare densitate a angajatilor : Italia - 4,5% din populatia
tarii activeaza in cooperative, in Franta - 4%, Finlanda - 3,5%,
Germania - 2%;

cea mai mare cifré de afaceri anuald: Franta (307 mild.€),
Germania (195 mild. €), Italia (150 mild. €), Olanda (81 mild. €).

In topul cooperativelor cu cea mai mare cifrd de afaceri se

situecaza urmatoarele (Tabelul 3).



Tabelul 3
Topul cooperativelor europene conform cifrei de afaceri (mild. €),
anul 2015
Cooperative Sector Tara Cifra d?
afaceri
1 2 3 4
Rewe Comert cu amanuntul Germania 51
Edeka Comert cu amanuntul Germania 47,2
ACDLEC- Comert cu amanuntul Franta 44,035
E.Leclerc
Groupe Crédit Bancar Franta 30,24
Agricole
Systeme U Comert cu amanuntul Franta 23,51
Groupe BPCE Bancar Franta 23,3
Achmea Asigurari Olanda 20
John Lewis Consum Regatul Unit 15,52
Partnership
PLC
Groupe Crédit Bancar Franta 15,41
Mutuel
Co-operative Consum Regatul Unit 15,34
Group Limited
BayWa Agricultura si energie Germania 15,2
regenerabila
Coop ltalia Consum Italia 13,5
Rabobank Groep Bancar Olanda 12,9
FrieslandCampina Agricultura Olanda 11,3
Cooperatie VGZ Asigurari Olanda 10,9
Astera Agricultura Franta 8,39
Hispacoop Consum Spania 7,9
Agravis Agricultura Germania 7,4
SOK-group Consum Finlanda 7,29
Coop Denmark Consum Danemarca 7,2
Grupo Eroski Consum Spania 5,88
Menzis Asigurari Olanda 5,8
In Vivo Agricultura Franta 5,67




1 2 3 4
Sodiaal Union Agricultura Franta 5,43
DMK Agricultura Germania 5,3
Metsa Group Agricultura Finlanda 4,97
NOWEDA Pharmacie Germania 4,9
Tereos Agricultura Franta 4,7
Terrea Agricultura Franta 4,68
KF Consum Suedia 4,04
Pohjola Bank Bancar Finlanda 3,63
Lantmannen Agricultura Suedia 3,61
Coop Norway Consum Norvegia 3,52
Coop Sweden Consum Suedia 3,4
Agricola Tre Valli Agricultura Italia 3,1
Unicoop Firenze Consum Italia 2,9

Sursa: The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016,

p.16-17.

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%?2
0-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

Prezinta interes structura sectoarelor economice in sistemul

cooperativelor europene™. Potrivit datelor Cooperatives Europe, anul

2015 (Figura 2), industria si serviciile reprezintd sectorul cu cel mai

mare numar de cooperative in Europa - cu peste 36% (61964) din

numarul lor total, pe locul doi se plaseaza agricultura - peste 30%

(51392), fiind urmat de constructia locuintelor - cu peste 22%

(37570).

* The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016, p. 20.

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
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In functie de structura pe sectoare a membrilor cooperativelor,
sectorul bancar detine prioritate - peste 43% (60440,1 mii de membri),
filnd urmat de cooperativele de consum - cu aproape 27% (37358,4

mii) si asigurari - cu peste 12% (16711,8 mii de persoane), Figura 3.
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Figura 3.




Potrivit numarului de angajati ai cooperativelor din Europa pe
sectoare economice (Figura 4), industria si serviciile se plaseaza pe
primul loc, detinand mai mult de 27% (1313,7 mii de angajati) din
numarul total de salariati ai cooperativelor, urmeaza comertul cu
amanuntul - cu aproape 24% (1142,7 mii persoane) si sectorul bancar

cu cca 18% (867,3 mii de persoane).
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Figura 4.

In structura cifrei de afaceri anuale a cooperativelor europene
pe sectoare economice, agricultura reprezintd cel mai larg sector,
acesteia revenindu-i peste 39% (347 mild. euro), pe urmatorul loc se
plaseazd comertul cu amanuntul - cu aproape 30% si sectorul de
consum - cu aproape 12% din cifra de afaceri anuala totala (Figura 5).

In topul primelor 10 cooperative de consum cu cea mai mare
cifra de afaceri se situeaza cele din Finlanda, Marea Britanie, Spania,

Danemarca, Suedia, Slovacia, Olanda, Estonia (Tabelul 4).
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Figura 5.

Tabelul 4

Topul cooperativelor de consum din Europa conform cifrei de
afaceri, mild. €

Cooperativele de consum din Cifra de afaceri,
Europa mild. €
Coop ltalia 13,5
SOK Finland 11,3
The Co-operative Group, UK 9,4
Hispacoop, Spain 7,9
Coop Denmark 7,2
Coop Norway 3,6
Coop Sweden 3,4
Coop Jednota Slovakia 1,7
Coop Netherlands 1,0
Coop Estonia 0,5

Sursa: The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016,
p. 29.
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%?2
0-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf



In anumite sectoare de activitate economicd, in unele tari,
. - . . <46,
cooperativele ocupa o pozitie dominanta ™

e 1in Finlanda, tara cu cel mai puternic sector cooperatist, noua
din companiile cooperative finlandeze sunt listate in cele 300
cooperative globale, cifra lor de afaceri reprezentadnd 16% din
PIB; grupurile cooperative Pellervo din aceasta fara asigura
74% din produsele din carne, 96% din cele lactate, 50% din
producerea de oug;

e in Ungaria cooperativele de consum asigura 14,4% din
segmentul de piata cu amanuntul;

e in Norvegia, cooperativele specializate in producerea lactatelor
ocupa 99% din productia de lapte, cooperativele de consum
detin 24,1% din piata, cooperativele piscicole ocupa 8,7% din
exportul norvegian;

e n Germania bancile cooperative au mai mult de 16 milioane de
membri;

e in Polonia 75% din productia de lactate este asigurata de
sectorul cooperatist; una din trei persoane locuiesc in case
detinute de cooperative;

e in Slovenia cooperativele agricole ocupa 72% din productia de
lapte si produse lactate, 79% din cea de bovine, 45% din
productia de grau si 77% din cea de cartofi;

e in Suedia cooperatia de consum detine 17,5% din piata intern3;

e in Belgia cooperativele acopera un segment important al
vanzarii produselor farmaceutice (intrand intr-o farmacie, in

unul din cinci cazuri veti utiliza serviciile unei cooperative);

* Cooperatives Europe. https://ica.coop/en/facts-and-figures
https://coopseurope.coop/sites/default/files/Flyer%20Cooperatives%20Europe__0.pdf

Co-operatives for Europe: Moving forward together. Brussels, 2012.
https://coopseurope.coop/sites/default/files/CoopsEurope_Brochure_HiResApril.pdf


https://ica.coop/en/facts-and-figures
https://coopseurope.coop/sites/default/files/Flyer%20Cooperatives%20Europe__0.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/CoopsEurope_Brochure_HiResApril.pdf

e in ltalia circa 50% din sectorul agro-alimentar este gestionat de
cooperative, in acest domeniu activeaza peste 34000 de
cooperative de prestari servicii;

e in Marea Britanie cooperativele ofera cel mai larg sortiment de
produse provenite din comertul echitabil (fair trade products®’)

in comparatie cu alti comercianti detailisti; cea mai mare
agentie de calatorie este cooperatista.

In ceea ce priveste cota de piatd a cooperativelor pe domenii de
activitate economicad, se remarca faptul cd aceasta este semnificativa
in astfel de domenii si industrii ca®®
e agricultura - 83% in Norvegia, 79% in Finlanda, 55% in ltalia si
50% in Franta;

o forestiera — 76% in Norvegia, 60% in Suedia si 31% in
Finlanda;

e sectorul bancar - 50% in Franta, 37% in Cipru, 35% in
Finlanda, 31% in Austria si 21% in Germania,

e comert cu amanuntul - 37% in Danemarca, 36% in Finlanda,
20% in Suedia;

e farmaceutica si sénatate - 21% in Spania si 18% in Belgia;

e asigurari - 44% in Germania, 39% in Franta.

* Fair trade este un parteneriat economic prin care marile companii platesc micilor producatori din tarile mai
putin dezvoltate un pret corect pentru produsele lor si munca depusa. Comertul cinstit implica astfel castiguri
echitabile de ambele parti si confera totodata cultivatorilor puterea de a negocia pretul marfii in functie de
tarifele de pe piata globald la momentul respectiv. https://blog.vegis.ro/ce-inseamna-fairtrade/

*® Cooperatives. https://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy/cooperatives_en

Zamagni, V. N. Interpreting the roles and economic importance of cooperative enterprises in a historical
perspective. Journal of Entrepreneurial and organizational Diversity. EURICSE, 2012, 1(1), p. 26.
http://www.euricse.eu/wp-
content/uploads/2016/06/jeodzamagniinterpretingtherolesandeconomicimportanceofcooperativeenterprisesi
nahistoricalperspective.pdf

International Cooperative and Mutual Insurance Federation (ICMIF).
http://www.icmif.org/publications/infographics/global-mutual-and-cooperative-market-infographic-2016
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Pentru a consolida eforturile in solutionarea unor probleme
comune si a gestiona eficient sectoarele de activitate a cooperativelor
in unele domenii, au fost create asociatii sectoriale (integrare pe
orizontald).

Astfel, in scopul sustinerii intereselor sectorului bancar
cooperatist, a fost creata in anul 1970 Asociatia Europeana a bancilor
cooperative (The European Association of Co-operative Banks
(EACB), care reuneste 27 de institutii bancare-membre si reprezinta,
promoveaza si protejeaza interesele comune ale membrilor sai.
Datorita rolului semnificativ pe care il exercita bancile cooperative in
sistemul financiar-economic, acestea contribuie, iIn mare masura, la
stabilitatea economico-financiara gratiec comportamentului lor
anticiclic. Ele au devenit forte puternice pentru cresterea economica
locala si dezvoltarea sociald, gestionand 4050 de banci, care opereaza
local, si 58 de mii de puncte de vanzare, servind 210 milioane de
clienti, in principal, consumatori, IMM-uri si comunitatea. Bancile
cooperative din Europa reprezintd 81 de milioane de membri si 749 de
mii de angajati, au o cotd de piata de aproximativ 20%*.

In domeniul asigurarilor, a fost instituiti Federatia Internationala
a Cooperativelor si Organizatiilor mutuale, acest sector detinand pe
parcursul anilor 2015-2016 o pondere de 27% din piata globald a
asigurarilor, asociind 960 de milionae de membri, oferind locuri de
munca pentru 1,1 milionane de angajati. In tarile Uniunii Europene

sunt inregistrate 2700 de companii de asigurare cooperative si mutuale

49 http://www.eacb.coop/en/european-association-of-co-operative-banks.html
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(54,5% din numarul lor global), numarul de membri constituie 412 de
milioane de persoane (42,9%), numarul angajatilor - 446 de mii de
persoane (40,5%).

In sectorul cooperativelor de consum, a fost instituitd
Comunitatea Europeana a cooperativelor de consum, care reprezinta
4500 de cooperative, 32 de milioane de membri, 500 de mii de
angajati si 76 de mild. euro cifra de afaceri anuald®. In domeniul
sectorului industriei si serviciilor, a fost creatd Confederatia
Europeana a cooperativelor de lucratori, cooperativelor sociale, a
intreprinderilor sociale si participative, care asociaza 41513 de
cooperative, 1128,1 mii de membri, 1313,7 mii de angajati si are o
cifra de afaceri anuali de 44,8 mild.euro. In sectorul locuintelor, a fost
constituitd Federatia Europeana a locuintelor publice, cooperative si
sociale cu 37570 de cooperative si 9664,5 mii de membri; in sfera
eficientei energetice - Federatia FEuropeand a grupurilor si
cooperativelor cetatenilor pentru energia regenerabila cu 1250 de
intreprinderi cooperative, 300 de mii de membri, 1024 de angajati si o
cifra de afacer1 anuala de 979,5 mil. euro.

Precum mentioneaza Coopseuropesz, cooperativele reprezinta un
model unic de intreprindere. Membrii sunt, 1n acelasi timp,
proprietari, care detin controlul asupra intreprinderii cooperative, si,

totodata, beneficiari ai activitatii acesteia (Figura 6). De exemplu, in

*% International Cooperative and Mutual Insurance Federation (ICMIF).
http://www.icmif.org/publications/infographics/global-mutual-and-cooperative-market-infographic-2016

*! https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%$202015.pdf

>? Cooperatives Europe. https://coopseurope.coop/sites/default/files/CoopsEurope_Brochure_HiResApril.pdf
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cazul cooperativelor industriale, un interes deosebit in dezvoltarea
acestora manifesta angajatii, In cooperativele agricole - producatorii,
lar in cooperativele de consum, de locuinte, servicii bancare -

utilizatorii sau clientii.

Membrii cooperativelor sunt...

Cooperative Cooperative Cooperative de
industriale agricole comert cu amanuntul

Banci cooperatiste

: Specificul calitatii de membru in diferite cooperative
Figura 6. ’

Sursa: Co-operatives for Europe: Moving forward together. Brusels, 2012, p. 5
https://coopseurope.coop/sites/default/files/CoopsEurope_Brochure_HiResApril.pdf

Cooperativele care intrunesc numeroase parti interesate (cum ar
fi cooperativele sociale sau comunitare, numarul carora este in
crestere) reprezintd organizatii cu un tip diferit de proprietate. Aceasta
faciliteaza colaborarea pe termen lung si implicarea stakeholderilor in
afacerile promovate de cooperative.

Avand in vedere rolul si semnificatia cooperativelor in economia
moderna, diversitatea si dimensiunea activitatii acestora, numarul
enorm al persoanelor implicate, devine foarte importantd cercetarea

fenomenului cooperativelor. Multiple institutii de cercetare si de


https://coopseurope.coop/sites/default/files/CoopsEurope_Brochure_HiResApril.pdf

invatdimant superior sunt preocupate de aceastda problematicd in
diferite tari. Institutul European de Cercetare in domeniul
Cooperativelor si Intreprinderilor Sociale (European Research
Institute on Cooperative and Social Enterprises - EURICSE™) este
institutia lider, la nivel european, in cercetarea subiectelor ce vizeaza
functionarea si dezvoltarea cooperativelor, promovarea cunostintelor
si inovatiilor in aceastd sferd, a intelegerii acestui tip de organizatii si
a impactului lor asupra dezvoltarii economice si sociale. Aria
preocupadrilor acestui institut vizeaza urmatoarele domenii:

e rationamente economice si sociale ale cooperativelor si
intreprinderilor sociale;

e dimensiunea si caracteristicile principale ale cooperativelor in
Europa si ltalia;

e impactul entitatilor cooperative si sociale asupra dezvoltarii Si
crearii capitalului social;

e cadrul legislativ si politici de suport cooperativelor si
intreprinderilor sociale;

e management si guvernanta entitatilor cooperative si sociale.

EURICSE realizeaza importante proiecte de cercetare, printre
care. dezvoltarea teoriei economice privind cooperativele,
identificarea modelelor inovative de cooperative si evaluarea celor
existente, dezvoltarea cadrului legislativ in domeniu, dezvoltarea
cooperativelor la nivel local s.a.

Un studiu amplu al activitatii cooperativelor din Europa a fost

realizat in Anul International al Cooperativelor (2012), rezultatele

> European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises - EURICSE. www.euricse.eu
http://socialcapitalgateway.eu/en
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fiind difuzate la diferite manifestari stiintifice organizate in acel an si
in continuare, servind drept platforma pentru diseminarea ideilor
inovative de dezvoltare cooperatista. Asemenea cercetdri contribuie la
depasirea barierelor pe care le IntAmpind miscarea cooperatista, reactia
promptd la provocdrile mediului in care opereazd entitdtile
cooperative, gasirea unor solutii inovative de dezvoltare a
cooperativelor.

Cu toate cd activitatea cooperativelor este in continud extensie
atdt in aspect geografic (teritorial), cat si al domeniilor si
dimensiunilor de activitate, acest sector economic si social important,
precum se mentioneaza in cercetdrile din aceasta sfera”®, se confrunti
adesea cu obstacole severe, care le impiedica dezvoltarea. Dintre
acestea pot fi mentionate urmatoarele.

o Legislatia in domeniul cooperativelor. in timp ce reglementarea
activitatii companiilor pentru-profit este relativ uniforma in
diferite tari europene, legislatia cooperativelor variaza foarte
mult, iar, in unele tari, nici nu exista o legislatie specifica.
Aceasta lipsa de uniformitate genereaza doua deficiente
principale: in primul rand, submineaza sau limiteaza vizibilitatea
si utilizarea formei de proprietate specifica cooperativei, in al
doilea rand, Timpiedica internationalizarea intreprinderilor
cooperatiste si slabeste potentialele interactiuni dintre
cooperativele cu sediul in tari diferite.

e Legislatia cooperativelor, mentioneaza autorii, de multe ori tinde

~

sa fie restrictiva mai degraba decéat toleranta ori permisiva. In

> Borzaga, C., Galera, G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference
2012, p. 13-15. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf
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unele tari, legislatia limiteaza sectoarele in care cooperativele
pot opera, precum si scopul activitatilor care pot fi desfasurate
de catre membri. Obstacole suplimentare sunt instaurate prin
stabilirea unui numar minim elevat de membri sau de active
necesare pentru infiintarea unor cooperative. Mai mult, in
special in tarile in care cooperativele sunt inca clasificate drept
entitati nonantreprenoriale, exista limitari in ceea ce priveste
scopul si forma activitatilor antreprenoriale.

o Reglementarile pietei. Reglementarile pietei pot dauna
valorificarii avantajelor competitive ale cooperativelor. in unele
cazuri, reglementarile pietei nu afecteaza sau chiar sunt
favorabile cooperativelor, in altele insa normele de concurenta
pot limita dezvoltarea cooperativelor. Exista multiple exemple in
acest sens.

Daca la proiectarea reglementarii pietelor financiare nu se
iau in considerare particularitatile cooperativelor, acestea devin
un impediment in dezvoltarea intreprinderilor cooperatiste din
sectorul de credit. Standardele internationale de contabilitate si
normele financiare internationale limiteazd dezvoltarea
cooperativelor intrucat impun sisteme de capitalizare, de
gestionare a lichiditatii si mecanisme de guvernare, care nu tin
cont de specificul modelului cooperatist™. Un esec in a
recunoaste natura specifica a cooperativelor poate genera
costuri de reglementare disproportionate asupra bancilor
cooperative si pot reduce accesul la credite intreprinderilor mici

si gospodariilor®®.

> Grillo, M. Competition Rules and the Cooperative Firm. Paper presented at the EURICSE
conference “Promoting the Understanding of Cooperatives for a Better World”. Venice, 2012.

> Ferri, G. Credit Cooperatives: Challenges and Opportunities in the New Global Scenario. Paper presented at
the EURICSE conference “Promoting the Understanding of Cooperatives for a Better World”. Venice, 2012.



in sectorul utilitatilor publice, autoritatile antitrust pot
incerca sa apere utilizatorii Tmpotriva puterii de piata a
furnizorilor prin impunerea unor norme si constrangeri, care
genereaza costuri suplimentare. Aceste norme presupun
existenta doar a intreprinderilor aflate in proprietatea
investitorului. Cu toate astea, atunci cand sunt implicate si
cooperativele, unele dintre aceste reguli si constrangeri sunt
redundante si genereaza costuri inutile, deoarece utilizatorii
sunt deja protejati de forma de proprietate cooperatista. O
situatie similara apare in sectorul serviciilor de interes general.
Cooperativele pot fi afectate prin procese inechitabile de
contractare a prestarii unor astfel de servicii atunci cand
sistemul de contractare se bazeaza pe criterii care nu iau in
seama diferentele intrinseci dintre cooperative si intreprinderile
detinute de investitori.
Politici de sprijinire. Cooperativele ar trebui sa beneficieze de
politici publice, proiectate cu scopul de a sprijini infiintarea si
consolidarea initiativelor antreprenoriale. Politicile de sprijin
indreptate catre cooperative sunt adesea slabe, contradictorii
sau controversate. in unele tari, politicile refuza cooperativelor
statutul deplin de ,intreprindere”, lipsindu-le astfel de beneficiile
prevazute pentru firmele pentru-profit. De exemplu, subventiile
de angajare sunt uneori refuzate membrilor sau angajatilor
cooperativelor. In alte tari, legislatia impune obligatii
impovaratoare cooperativelor, care nu se aplica firmelor
detinute de investitori. Acest lucru se intampla, de exemplu,
atunci cand cooperativele trebuie sa respecte normele de
imobilizare a activelor, dar nu se califica pentru a primi beneficii

fiscale in numele concurentei. Cooperativele de multe ori nu au



dreptul la stimulentele si avantajele fiscale acordate
organizatilor non-profit, desi acestea urmaresc aceleasi
obiective.

e Practici de management si de guvernare. Cooperativele se
confrunta cu numeroase provocari, intrucadt urmaresc
performanta economica, in timp ce incearca sa ramana fidele
valorilor si principiilor fondatoare. Cooperativele trebuie sa lupte
pentru a adopta practici de management si de contabilitate,
care reflecta etica lor.

Practicile manageriale aplicate sunt de multe ori
inadecvate pentru gestionarea cooperativelor. Lipsa unor
programe educationale si de formare profesionala, adaptate
nevoilor cooperativelor, conduc managerii spre adoptarea unor
practici si instrumente incompatibile cu misiunea cooperativelor.

In timp ce cooperativele au crescut in numar si marime in
multe sectoare si si-au dovedit eficienta, managementul a
ramas o zona de slabiciune. Copierea practicilor de la firmele
detinute de investitori nu tine cont de potentialul cooperativelor
de a dezvolta modele alternative mai eficiente si consecvente
cu forma de proprietate cooperatista. Managementul slab are
mai multe consecinte negative: impiedica cooperativele din a-si
exploata avantajele lor cheie, stimuleaza demutualizarea de
catre membri si manageri. Lipsa practicilor de gestiune
coerente apare, mai ales, atunci cand cooperativele cresc in
dimensiune, si atunci cand creste eterogenitatea intereselor
membrilor. Aceasta problema ar putea fi gestionata prin
intermediul unor strategii inovatoare de guvernare.

Cu toate acestea, cooperativele sunt adesea blocate intre

tendinte izomorfe si solutii de guvernare ideologice. Astfel,



experimentarea unor strategii inovatoare poate fi impiedicata de
acceptarea pasiva a unui model exclusiv de guvernare prin
adunari generale si consili de administratie alese pe baza

7 In acelasi timp, experienta

principiului ,un om, un vot
empirica demonstreaza ca exista diferite strategii de guvernare,
prin care cooperativele pot fi gestionate, iar costurile de
proprietate reduse, chiar si atunci cand sunt in joc interese
eterogene. Insd aceste strategii inovatoare au fost rareorsi
analizate in profunzime si formalizate, prin urmare, adoptarea
lor nu a fost extinsa.

Experienta bancilor cooperative din Finlanda a
demonstrat ca adaptarea institutionala este un factor important
pentru asigurarea succesului. Datorita capacitatii lor de a se
adapta la conditile in schimbare prin crearea unor solutii de
guvernare inovatoare, cooperativele si-au  demonstrat
capacitatea de a prospera si, in acelasi timp, de a raspunde
presiunilor’®.

Pe langa multiplele avantaje ale formei de intreprindere
cooperatistd, Comisia pentru servicii, in documentul ,,Cooperativele in
Europa antreprenoriald”, la fel, a mentionat anumite dezavantaje si

dilemele ale formulei cooperatiste, evidentiind printre acestea

- 59,
urmatoarele™:

> Hansmann, H. B. Firms are Cooperatives and so are Governments. Paper presented at the EURICSE
conference ,,Promoting the understanding of cooperatives for a better world”, Venice, 2012.

> Derek, C. J., Panu, K. Economies of Scale versus Participation: A Co-operative Dilemma?. Paper presented at
the EURICSE Conference ,,Promoting the understanding of cooperatives for a better world”, Venice, 2012.
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/promoting-the-understanting-of-cooperatives-for-a-
better-world-full.pdf

> Cooperativele in Europa antreprenoriala. Document de lucru al Comisiei pentru servicii, p. 14-15.
http://europa.eu.int/comm/enterprise/ entrepreneurship/coop/consultation/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
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accesul limitat la capitalul extern prin oportunitatile oferite de
piata de capital, care poate conduce la o dependenta de
imprumuturi de capital, atunci cand capitalul membrilor este
insuficient;

restrictiile dreptului de vot (o persoana — un vot) poate
constitui un dezavantaj in atragerea capitalului fara o
comensurare a puterii de vot;

orientarea membrilor poate cauza dificultati in diversificarea
productiei si a serviciilor care ar putea profita de noile
oportunitati aparute, cand astfel de oportunitati nu sunt in
consens cu interesele membrilor. Alocarea capitalului catre
cele mai eficiente utilizari este de aceea mai putin efectiva in
cooperatie comparativ cu piata de capital,

conducerea democratica poate conduce la o incetinire a
procesului decizional;

in cazul in care investitia membrilor este modesta, aceasta
poate conduce la un interes scazut al membrilor pentru
activitatea de dezvoltare a intreprinderii;

un numar mare de membri poate avea ca rezultat esecul in
incercarea de a mentine unite necesitatile si interesele
membrilor;

accesul la achizitionarile efectuate de sectorul public in
situatia in care adesea, autoritatile publice considera
cooperativele ca organizatii non-profit si, drept urmare,

neeligibile la licitatii s.a.

In multe alte studii, de asemenea, se mentioneaza barierele pe

care le intAmpinad cooperativele din Europa si contradictiile generate

de conditiile actuale si de mediul concurential (natura membrilor care

detin cooperative, redistribuirea valorii adaugate, principiile clasice,



precum cel democratic, competitivitatea cooperativelor, conflictele
dintre scopurile economice si sociale, subordonarea cooperativelor
intereselor  politice, uneori, managementul organizatiilor si
intreprinderilor cooperative s.a.), subliniindu-se necesitatea gasirii
unor solutii viabile pentru depdsirea situatiilor de crizd internd si
externa si impulsionarea dezvoltarii cooperativelor®.

In scopul asigurarii dezvoltarii cooperativelor, valorificarii pe
deplin a avantajelor lor, necesita a fi lichidate barierele existente.
Reiesind din cele expuse mai sus, printre actiunile principale ce
urmeaza a fi realizate cu suportul tuturor partilor interesate (membri,
autoritati, cercetatori etc.) se remarca’’:

e implementarea e adoptarea unor reglementari coerente, care sa

reglementarilor si permitd exploatarea avantajelor competitive
ap?_'_l'“_C”Ofde ale cooperativelor, dar si a unor politici de
sprijinire adecvate sprijin, care pot facilita start-up-ri, extinderea si

consolidarea acestora;

e recunoasterea rolului  cooperativelor in
legislatie, aceasta ar trebui sa fie suficient de
flexibila pentru a permite cooperativelor sa
functioneze in orice domeniu, unde se
dovedesc a fi utile;

e interpretarea intr-un mod flexibil a principiilor
de cooperare, sprijinind aparitia unor noi forme
de cooperare si practici de guvernare;

e garantarea unui mediu concurential echitabil;

60 Popescu, G. Cooperative phenomenon in European context. Agrarian economy and rural development -
realities and perspectives for Romania. 2013, (4), p. 152-158.
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/53618/1/MPRA_paper_53618.pdf

Petrescu, C. Cooperatia in Romania — actor al economiei sociale. Calitatea vietii. 2011, (4), 409-430.
http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf

®! conform opiniilor cercetatorilor expuse la EURICSE Conference ,, Promoting the understanding of
cooperatives for a better world”. Venice, 2012, p. 21-24. http://www.euricse.eu/wp-
content/uploads/2015/03/promoting-the-understanting-of-cooperatives-for-a-better-world-full.pdf
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e reglementarile
pietei

e dezvoltarea de
practici de
guvernare gi de
management
coerente

reglementarea pietei in concordanta cu
caracterul intreprinderilor cooperatiste, aceste
reglementari ar trebui sa fie orientate spre a
maximaliza  céastigurile  colective  pentru
societate;

asigurarea prin  politicile nationale ca
intreprinderile de tip cooperatist au acces la
servicii antreprenoriale;

oferirea unor beneficii fiscale favorabile
cooperativelor in raport cu intreprinderile
aflate in proprietatea investitorilor, avand in
vedere natura lor non-profit;

introducerea in legislatie a wunor obligatii
pentru cooperative in scopul prevenirii
demutualizarii, spre exemplu, norme de
blocare a activelor;

stabilirea unor norme, in special a celor de
reglementare a pietei financiare, favorabile
dezvoltarii activitatii economice a
cooperativelor;

luarea in considerare a particularitatilor naturii,
modelului si activitatilor cooperativelor;
reducerea constrangerilor si a costurilor
suplimentare inutile, generate de acestea
pentru cooperative;

dezvoltarea unei culturi de management
coerente, care sa incorporeze valorile si
principiile cooperatiste;

constientizarea mai puternica a membrilor cu
privire la caracteristicile intrinseci ale
intreprinderilor de tip cooperative;

adoptarea practicilor de management in mai
mare conformitate cu valorile si principiile
cooperatiste;

sprijinirea noilor cercetari cu privire la



e politici de
suport

e promovarea
vizibilitatii
cooperativelor

practicile de management si modelele de
guvernare;

dezvoltarea abilitatilor manageriale ale liderilor
cooperatisti prin programe formative
inovatoare si cursuri universitare bazate pe
cercetarile si inovatiile recente;

consolidarea  practicilor de  colaborare
(operarea Tmpreuna ca sisteme de
intreprinderi - federatii, consortii, grupuri -
pentru a profita de avantajele de scara si
pentru a oferi cooperativelor membre asistenta
tehnica, de gestiune, de marketing, de
vanzare, servicii de instruire si management
de proiect de calitate si la costuri reduse) ce ar
ajuta cooperativele sa realizeze economii de
scara si sa profite de oportunitatie de
crestere;

implementarea unor politici publice, care sa
sustina start-up-urile si initiativele de afaceri;
facilitarea unor instrumente eficiente, care sa
sprijine dezvoltarea cooperativelor (stimulente
si facilitati fiscale similare organizatiilor non-
profit);

sprijinirea unei mai bune intelegeri a ratiunii de
a fi membri ai cooperativelor si cresterea
vizibilitatii lor ca institutii care indeplinesc roluri
economice Si sociale importante;

depasirea fragmentarii specifice studiilor
privind cooperativele Si dezvoltarea
cercetarilor bazate pe ipoteze realistice atat in
ceea ce priveste mecanismele care pot fi
utilizate de catre agentii economici, cat si
motivatiile care determina actiunile lor;
promovarea  masurilor pentru  sporirea
vizibilitatii cooperativelor s.a.



Organizatiile cooperatiste sunt permanent in cdutarea formelor
competitive de organizare cooperatisti. In multe state europene, forma
cooperatistda a intreprinderii este utilizatd intr-0 forma inovativa, fiind
incurajata de factorii de decizie. De fapt, aceste initiative reprezintd o
noud aplicare a ideilor cooperatiste. Sunt multiple exemple de
cooperative care au esuat atunci cand managementul a Tncetat sd mai
actioneze pentru realizarea intereselor membrilor lor. Numeroase
cooperative au gasit mijloace inovative pentru a depasi restrictiile de
formd cooperatista, pastrand, in acelasi timp, statutul legal de
cooperative (de exemplu, prin constituirea de filiale bazate exclusiv pe
capital).

In incercarea de a reduce restrictiile impuse de forma de
organizare cooperatistd, fie reglementarile acesteia, fie prin reguli
asumate voluntar, au fost introduse inovatii semnificative in regulile si
legile care guverneaza cooperativele in multe state in perioada
ultimelor doua decenii. Aceste reforme au fost elaborate pentru a
asigura cooperativelor accesul la piata de capital si pentru a estompa
restrictille si conditiile de formare a cooperativelor. Se poate
presupune ca unele din evolutiile recente sunt contrare principiilor
cooperatiste, dar oricum ele au avut un grad mare de oportunitate pe
linia ludrii in calcul a nevoilor legate de dezvoltarea cooperativelor
intr-o economie moderna®. Astfel de reforme au inclus:

e reducerea numarului minim de persoane abilitate sa formeze o

cooperativa;

62 Cooperativele in Europa antreprenoriala. Document de lucru al Comisiei pentru servicii, p. 24-25.
http://europa.eu.int/comm/enterprise/ entrepreneurship/coop/consultation/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018



e posibilitatea de a oferi unor membri mai mult decat un vot;

e largirea limitelor pentru activitati si colaborarea cu memobirii;

e posibilitatea de a emite obligatiuni specifice, reprezentand
capitalul de risc;

e permiterea tertilor sa participe la constituirea capitalului;

e permiterea transformarii cooperativei intr-o societate de capital

s.a.
Multe cooperative au fost destul de inventive in gasirea unor

solutii proprii in cadrul limitelor regulatorii care le-au fost impuse, de
exemplu, transferul unor activitati unor filiale constituite partial sau
integral pe bazi de capital. In alte cazuri, cooperativele au creat
instrumente financiare adaptate, precum fond comun de investitii.

O tendintd inovativa este si dezvoltarea cooperarii
transfrontaliere, in acest sens a fost elaborat Statutul Societdatii
Cooperative Europene (The Statute for a European Co-operative
Society — SCE)®, care prevede constituirea cooperativelor prin
fuziune sau conversie, sau infiintarea de noi cooperative, ori crearea
de intreprinderi comune. Drept exemplu, in acest sens, poate servi
societatea Coop Norden AB (infiintata in 2001), care a intrunit retele
de comert din cooperativele de consum din Danemarca (38%), Suedia
(42%) si Norvegia (20%), functionarea carora s-a bazat pe un
management participativ, promovand standarde moderne de
dezvoltare a acestui domeniu si de deservire a membrilor sai. Aceasta

societate intrunea cca 1000 de magazine amplasate in cele trei tari, in

® Council Regulation (EC) No. 1435/2003 of 22 july 2003 on the Statute for a European Cooperative Society
(SCE). http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003R1435&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=URISERV%3AI26018
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cadrul careia activau 25 de mii de persoane. Din anumite considerente,
aceastd retea si-a Incetat activitatea.

Totodatd, 0 alta forma de colaborare internationala cooperatista a
fost initiatd prin crearea CoopTrading AB% o companie de procurari
detinutd de organizatiile cooperative din tarile nordice (Norvegia,
Danemarca, Finlanda) - Coop Norge, Coop Danmark and SOK
Finland (2007). Aceasta are cca 4000 de magazine, opereaza 1in cele
trei tari si pe piata din Suedia, deservind peste 13 milioane de
consumatori. Unul din obiectivele CoopTradind AB este asigurarea cu
produse de marca la preturi competitive si dezvoltarea sortimentului
de produse cu marci proprii. Aceastd organizatie opereaza pentru
urmatoarele retele detailiste cunoscute: SuperBrugsen, Irma, Kvickly,
Fakta, Coop Nard, Coop Konsum, Coop Extra, Coop Mega, Prisma
etc.

Una din tendintele recente in domeniul dezvoltarii
cooperativelor in tarile Uniunii Europene vizeaza crearea
cooperativelor de angajati si transferul afacerilor citre acestea. In
acest sens, Cooperatives Europe, fiind implicat in proiectul European
TransfertoCOOPS (2016), a elaborat abordari practice de imbunatatire
a mediului pentru transformarea intreprinderilor in cooperative ale
angajatilor si este preocupatda de constientizarea societdtii privind
beneficiile ce le ofera aceste cooperative.

De mentionat, in acest context, cd angajatii (lucratorii) au

organizat cooperative intr-0 gami largd de industrii. In Italia exista

* CoopTrading. http://www.cooptrading.com
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mai mult de 25000 de cooperative de lucritori. In Spania cca 14000 de
noi cooperative au fost constituite in ultimele doud decenii, dintre care
75% au fost cooperative ale angajatilor. Distributia sectoriala a acestor
cooperative tinde sa varieze de la o tara la alta, de exemplu, in Franta
multe cooperative de lucratori opereaza in industria prelucratoare si in
constructii, un numar mai mic in domeniul serviciilor®.

In multe tari europene au fost lansate initiative de diversificare a
cooperativelor pentru a raspunde necesititilor contemporane. In
studiile in domeniu® se mentioneaza cd asemenea initiative urmaresc
scopul de a servi o comunitate mai larga si pun cu precadere accent pe
dimensiunea intereselor generale, spre deosebire de cooperativele
traditionale, care sunt orientate, in primul rand, spre interesele
membrilor. Acestea sunt diferite de cooperativele traditionale si prin
faptul ca deseori membrii lor sunt o combinatie de diferite tipuri de
parti interesate (muncitori platifi, voluntari si alti membri etc.), in timp
ce cooperativele tradifionale sunt, de reguld, organizatii cu o singura
parte interesata.

In Ttalia, astfel, au aparut cooperative sociale (reglementate legal

 1n

in 1991), care joaca un rol important in economia acestei tari
Grecia, pe langa cooperativele traditionale, sunt create si functioneaza
cooperative sociale cu raspundere limitata, care au drept scop oferirea

oportunitdtilor de angajare persoanelor cu dezabilitati. Prezinta interes

& Borzaga, C., Galera, G. Promoting the understanding of cooperatives for a better world. EURICSE conference,
2012, p. 8. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/venice_romanian.pdf

66 Antreprenoriatul social, o sansa pentru comunitatile de romi: raport [online]. Cord. V.Pepenel. Insitutul de
Economie Sociald, 2011, p. 42. http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf

®7 Borzaga, C., Galera, G. Innovating the provision of welfare services through collective action: the case of
Italian social cooperatives. International Review of Sociology. 2016, Volume 26, Issue 1, p. 31-47.
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http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf

experienta Frantei, inovatia din ultimii ani prevede implementarea
unei forme juridice noi (reglementatd prin legea din 2002), cea de
,,societate cooperativa de interes general (colectiv)” (SCIC), care este
conceputa ca o organizatie privatd de interes colectiv, o noud forma de
intreprindere cooperativa ce reuneste angajati, utilizatori, voluntari,
autoritati locale si regionale si orice alt partener, care doreste sa
lucreze impreund cu ceilalfi la un anumit proiect de dezvoltare locala.
Acest tip de cooperative promoveaza o strategie a pluralitatii partilor
interesate si nu se limiteazd doar la membrii cooperativelor.

Dezvoltarea cooperativelor sociale a devenit o tendinta actuala si
in multe alte tari europene, fiind reglementate printr-un cadru
legislativ specific, precum Spania (societati cooperative sociale,
societati cooperative de integrare a muncii), Portugalia (cooperative
de solidaritate sociald), Polonia, Ungaria, Grecia (cooperative
sociale)®,

O alta experienta vizeaza miscarea cooperatistd din Polonia, in
care s-a implementat un nou mod de guvernare a cooperativelor, drept
raspuns la tendintele de declin a activitatii acestui sector dupa anii 90
ai secolului trecut si provocarile mediului concurential. Datorita
perceptiei denaturate a formei traditionale a cooperativei, mentioneaza
unii autori®®, a aparut o varietate de forme legale si solutii

organizationale noi. Astfel, au fost create organizatiile de marketing

68 Borzaga, C., Bodini, R., Carini, C., Depedri, S., Galera, G. and Salvatori G. Europe in Transition: The Role of
Social Cooperatives and Social Enterprises. Euricse Working Papers, 2014, 69|14, p. 9.
http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/03/1405514708_n2553.pdf

& Banaszac, |., Beckmann, V. New Modes of Governance of Cooperative Arrangements in Agricultural Markets.
The Case of Polish Producer Groups. RePEc, 2009.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/New_modes_of_governance_of_cooperative_arrangement%20(1).pdf
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ale cooperativelor de fermieri, numite grupurile producatorilor
agricoli. Este un caz interesant de experimentare a noilor forme de
management (gestionare) a acordurilor cooperative pe piata agricola.
Functiile pe care le exercitd asemenea grupuri in localitdtile in care
opereaza sunt similare cooperativelor rurale traditionale. Totodatd,
acestea experimenteazd noi forme de guvernare (asociatii, uniuni,
societati cu raspundere limitatd). Aceastd forma ofera suficiente
garantii s1 incurajeazad investitiile. Autorii studiului constata ca noile
forme de guvernare a acordurilor cooperative ca societdti cu
raspundere limitatd sau uniuni sunt promititoare. In acelasi timp,
cadrul legal pentru organizatiile cooperatiste trebuie sa fie aplicat cu
precautie. Un anumit nivel al investitiilor initiale ale membrilor,
precum si cadrul juridic, care garanteaza transparenta si incurajeaza
investitiile viitoare sunt necesare pentru a asigura angajamentul
membrilor si a oferi garantii pentru dezvoltarea intreprinderii.
Grupurile de productie au aparut si in alte tari, de exemplu, in
Grecia entitatile legale, ce pot fi recunoscute ca grupuri de productie,
sunt organizatiile rurale cooperative si companiile comerciale legale
(S.A., Ltd s.a.). In aceastd tard un numér mare de grupuri de productie
functioneaza in domeniul diferitelor produse: ulei, tutun, bumbac,
cereale, produse vegetale, lapte, miere, vin, nuci, peste etc.”®.
Recunoscand importanta cooperativelor ca forma importantd a
antreprenorialului social, Comisia Europeanda acordd o atentie

deosebita sustinerii cooperativelor. Astfel, in Comunicatul Comisiei

7® Economia social3 si cooperativele. Manual de interventie. Bucuresti: Editura Expert, 2011, p. 36.
http://www.catalactica.org.ro/files/economia_sociala_si_cooperativele.pdf
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catre Consiliul si Parlamentul European privind promovarea
ST . A~ 71 . v v
societatilor cooperative in Europa -~ se mentioneaza ca:

e cooperativele sunt un mijloc pentru consolidarea si cresterea
puterii economice a intreprinderilor mici si mijlocii pe piata;

e cooperativele sunt un mijloc pentru furnizarea serviciilor de
nalta calitate (serviciile reprezinta 70% din productia si 69% din
locurile de munca in UE, peste 75% din totalul intreprinderilor
nou create in Europa sunt in domeniul serviciilor);

e cooperativele contribuie la constituirea societatii bazate pe
cunostinte.

In Recomandarile Organizatiei Internationale a Muncii privind
promovarea cooperativelor, art.7.1, este stipulat cad sustinerca
dezvoltarii cooperativelor trebuie sa constituie unul din fundamentele
politicilor nationale si internationale de dezvoltare economicd si
sociald in orice tard’,

Apreciind inalt rolul cooperativelor in crearea pietei unice si
sporirea competitivitatii, in Comunicatul Comisiei catre Parlamentul
European, Consiliul, Comitetul Economic si Social si Comitetul
Regiunilor ,,Catre un Act privind piata unicd. Pentru o economie
sociala de piata cu grad ridicat de competitivitate” se mentioneaza ca
cooperativele contribuie esential la structura si dinamismul economiei.

De altfel, ele propun mecanisme de solidaritate unice intre membrii

lor si creeaza, de fapt, structuri, care favorizeaza o culturd de grup

" communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic
and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018

7> Recommendation concerning promotion of Cooperatives (No. 193). International Labour Organization,
Geneva, 2002. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193
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puternica, participarea angajatilor la capitalul social si investitiile pe
termen lung”.

Un rol aparte revine cooperativelor in noile politici de
dezvoltare, inclusiv cele ale Uniunii Europene. In Rezolutia ONU
“Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable
Development”™, adoptata la 25 septembrie 2015, este recunoscut rolul
cooperativelor, iar dezvoltarea afacerilor, investitiilor si inovatiilor
sunt tratate drept forte majore pentru cresterea economica si crearea
locurilor de munca. Pentru a rdspunde provocarilor globale si
tendintelor de dezvoltare sustenabild, Comisia FEuropeana in
Comunicatul sau catre Parlamentul European din 22 noiembrie 2016
“Propunere pentru un nou Consens european privind dezvoltarea.

>’ a subliniat rolul

Lumea noastra, demnitatea noastra, viitorul nostru
cooperarii 1n asigurarea dezvoltarii sustenabile pe trei dimensiuni —
economica, sociala si protectia mediului, in cadrul carora o importanta
majord revine sectorului cooperativelor. Precum se mentioneaza in
raportul anual al Cooperativelor Europei, aceastd organizatie
contribuie la promovarea cooperativelor in politicile europene de

dezvoltare’.

7 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the economic and social
committee and the committee of the regions. Towards a Single Market Act. For a highly competitive social
market economy. Brussels, 2010. p. 27.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0608&from=RO

“ Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development. Resolution aUN adopted by the
General Assembly on 25 September 2015, p. 29.
http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E

7> Propunere pentru un nou Consens european privind dezvoltarea. Lumea noastra, demnitatea noastra,
viitorul nostru. Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor din 22.11.2016.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0740&from=EN

e Cooperatives Europe. Annual Report. May 2016-Mai 2017, p. 17.
https://coopseurope.coop/sites/default/files/COOPERATIVESEUROPE_ANNUALREPORT_2016.pdf
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Cooperativele sunt ancorate local, se subliniaza in raport, dar, in
acelasi timp, ele sunt un actor important al inovarii intr-o societate in
continud schimbare. Aceastd orientare se regdseste in actiunile
cooperativelor care opteaza pentru domenii noi de activitate in
consens cu interesele entitdtilor cooperatiste si ale membrilor. Unele
initiative, de exemplu cele ce vizeaza economia colaborativa si auditul
cooperativ, sunt intr-o fazd incipientd, in timp ce altele, cum ar fi
antreprenoriatul sunt la o etapi de dezvoltare avansati. Intreprinderile
cooperatiste asigura legatura dintre activitatea economica si societate
prin intermediul membrilor sai, anume aceasta atribuie sustenabilitate
dezvoltarii cooperativelor.

De aceea, autoritdtile europene opteaza pentru promovarea
utilizarii pe larg a formei cooperative in aria europeand prin
imbunatatirea vizibilitatii, caracteristicilor si intelegerii sectorului,
imbunadtatirea In continuare a legislatiei comunitare in domeniul
cooperativelor, consolidarea pozitiei cooperativelor si cresterea
contributiei la realizarea obiectivelor comunitatii. Printre actiunile
prioritare in domeniu se mentioneaza: educatia si instruirea, Servicii
suport pentru business, acces la finantare, conlucrare cu organizatiile
reprezentative ale cooperativelor.

Cooperativele sunt deschise si active in abordarea subiectelor noi
si solutionarea problemelor aparute care reprezinta instrumentul
schimbarilor majore in societatea contemporand. Deosebit de
semnificativa este deschiderea pentru noua generatie de cooperatori,
sustinerea tinerilor interesati de dezvoltarea afacerilor prin forma de

business cooperatist.



Rolul cooperativelor in dezvoltarea economico-sociala a
Republicii Moldova

Un rol important exercita cooperativele in sistemul economic si
social al Republicii Moldova. Cooperatia de consum din tara este unul
din cele mai vechi sisteme economico-sociale, ce a evoluat cu
amploare in perioada sa de existentd, continudnd si in prezent, in
conditii economice extrem de complexe, sa-si mentind coordonatele
stabile in sectorul economic national, fapt generat de natura sa si
obiectivele supreme ce le urmareste.

Aparitia cooperatiei de consum in tara dateaza cu 22 aprilie
1868, cand a fost infiintata prima cooperativa denumita ,,Sberejenie”,
drept raspuns la decalajele social-economice dintre populatia saraca si
cea asiguratad. Misiunea cooperatiei de consum a fost la momentul
aparifie1, continudnd sa se mentind pana in prezent, satisfacerea
cerintelor materiale si spirituale ale membrilor pe baza principiilor de
echitate si dreptate. Cooperatia apare ca o forma de adeziune liber
consimtita a membrilor ei, care se angajeazd sd contribuie Ccu
mijloacele lor materiale, financiare si prin activitatea lor la realizarea
misiunii mentionate si obtinerea unor avantaje. Astfel, cooperatia ia
fiinta din libera vointa a unui grup de persoane pentru materializarea
unor obiective comune, formandu-si, in acest scop, capitalul propriu
din participarile membrilor ei si alocarile destinate dezvoltarii,

. . e e . 77
provenite din rezultatele activitatii economice’".

7 Savga, L. Managementul previzional al necesarul de resurse umane. Ch.: ASEM, 1999, p. 156-157.



Potrivit legislatiei nationale’®, cooperativi este asociatia
benevold de persoane fizice si juridice, organizatd pe principii
corporative in scopul favorizarii si1 garantdrii, prin actiunile comune
ale membrilor sai, a intereselor lor economice si a altor interese legale.
Organizarea si functionarea cooperativelor, indiferent de forma de
organizare, se bazeaza pe aceleasi principii si valori recunoscute la
nivel mondial (expuse mai sus), acestea regasindu-se si in legislatia
nationala.

Pe parcursul evolutiei sale, miscarea cooperatistd din tara a luat
diferite forme, a evoluat cu diferitd intensitate, adaptandu-se fiecarei
perioade istorice, cunoscand perioade de succes, dar si de declin, insa
mereu a gasit echilibrul necesar pentru a-si continua misiunea sa
social-economica.

Tranzitia la economia de piatd si implementarea mecanismelor
de piata liberda in decursul ultimului sfert de veac au favorizat
diversificarea formelor de organizare a intreprinderilor si a activitatii
economice, dezvoltarea antreprenoriatului. Aceste tendinte, in cele din
urma, au influenfat structura agentilor economici dupd forma
organizatorico-juridica. Astfel, in prezent, conform informatiei de la 1
ianuarie 2017, continute in Registrul de Stat al Republicii Moldova, au
fost inregistrate 171622 de persoane juridice si intreprinzatori
individuali, dintre care 3911 cooperative, ponderea acestora constituie

2,3%" (Figura 7). Ponderea cea mai mare revine societatilor cu

78 Ccodul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova, Ch.,
2002, nr. 82-86.

7 Structura numdrului de intreprinderi care sunt inregistrate pe teritoriul Republicii Moldova, conform
formelor juridice de organizare. http://www.cis.gov.md/statistica#ta
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raspundere limitatd si intreprinzatorilor individuali, respectiv 56,7% si
35,5%. De mentionat cd in ultimii ani se constatd tendinta de
diminuare a numarului de cooperative, in timp ce numarul persoanelor
juridice este 1n crestere. Astfel, la 1 1anuarie 2012 numarul
persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali a alcatuit 160717,
dintre acestea cooperative - 4023 (2,5%). In anii' 90 (perioada de
startare a trecerii de la economia planificatd la cea de piatd), in
republicd functionau 3250 de cooperative, tipurile principale fiind:

cooperativele de consum, de proiectare si constructie, agricole s.a.

Intreprinderi
de stat si
municipale

Cooperative
2% Organizatii
necomerciale

1%

Societati pe
actiuni

Societati cu
raspundere
limitata
56%

Intreprinzatori
individuali
35%

Structura agentilor economici din Republica Moldova
Figura 7. | conform formei organizatorico-juridice, la 1 ianuarie
2017

Sursa: http://www.cis.gov.md/statistica#a

Odatd cu dezvoltarea cadrului legislativ general (Codul Civil®)

si specific in domeniul cooperativelor (Legea privind cooperativele de

% codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2002, nr. 82-86(661). in continuare Codul Civil.
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intreprinzator™, Legea cooperatiei de consum®, Legea privind
cooperativele de productiegs), forma cooperatistd de activitate si-a
diversificat tipurile, fiind prezentd actualmente prin cooperative de
consum, cooperative de productie, cooperative agricole, cooperative
de Iintreprinzator, cooperative de credit (denumite in legislatie
,asociatii de economii si imprumut ale cetitenilor”) s.a. In cadrul
sectorului cooperatist un rol important revine cooperatiei de consum.

Cooperatia de consum din Republica Moldova reprezinta unul
din cele mai numeroase sisteme organizate din tard. Pe parcursul
existentei sale de aproape un secol si jumatate, acest sistem s-a
afirmat drept unul dintre cele mai viabile segmente in domeniul
cooperativelor, cu impact nu doar economic, dar si social. In acest
sens, necesitd de mentionat ca, spre deosebire de alte forme de
activitate economicd, economia cooperatiei de consum are un
pronuntat caracter social, la fel ca si cooperativele la nivel mondial.
Astfel, cooperatia de consum este, de fapt, printre putinele sisteme
economice care integreazi in sine misiunea economici si sociald. In
conditiile economiei de piata, in care afacerile sunt orientate spre
profit, promovarea economiei sociale devine tot mai complexa si
actuala.

Cooperatia de consum este un actor-cheie important al

economiei nationale, in special al economiei sociale, aducandu-si

81 Legea privind cooperativele de intreprinzator, nr. 73-XV din 12.04.2001. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Ch., 2001, nr. 49-50(237).

8 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-X1V din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2000,
nr. 154-156(1156). In continuare Legea cooperatiei de consum.

8 Legea privind cooperativele de productie, nr. 1007-XV din 25.04.2002. Monitorul Oficial al Republicii

Moldova. Ch., 2002, nr. 71-73(575).



contributia la dezvoltarea social-economica a tarii, la dezvoltarea
localititilor, in special a celor din mediul rural. In parteneriat cu
autoritatile publice centrale si locale, organizatiile si intreprinderile
cooperatiste se implica activ in realizarea programelor si strategiilor
nationale de dezvoltare social-economica, de integrare in circuitul
economic international, precum Programul National de Dezvoltare
,,Moldova 2020, Planul de actiuni derivat din Acordul de Asociere
,,Republica Moldova — Uniunea Europeand”, alte strategii sectoriale
(de dezvoltare a comertului interior, a sectorului agricol, a industriei
etc.) s.a.

Precum s-a mentionat mai sus, misiunea cooperativelor de
consum constd in satisfacerea necesitatilor si intereselor membrilor
sdi, fiind mereu in serviciul acestora. In acest scop, cooperativele
desfasoara, prin intermediul entitatilor sale, diverse activitati
economice. Bazata pe echitate sociald si economica, functionarea si
evolutia cooperatiei de consum are la baza principii oneste, aproape de
natura ei si de speranta pentru promovarea si protejarea ei adecvata.

Fiind un important element in sistemul economic al tarii, cu un
profund caracter social si cu o mare diversitate de activitati, cooperatia
de consum are drept obiective fundamentale:

e asigurarea cu bunuri de consum a populatiei din aria de

activitate;

o oferirea diferitor servicii membrilor sai si altor beneficiari,

e dezvoltarea infrastructurii;

o diversificarea si extinderea prestatiilor cooperatist;,

e sporirea calitati marfurilor si  serviciilor, protectia

consumatorilor;



e oferirea programelor de dezvoltare profesionala;

e promovarea intereselor economice, sociale si culturale ale
membrilor cooperatori;

e dezvoltarea parteneriatelor externe.

Functionarea cooperatiei de consum din Republica Moldova este
asiguratd prin suportul ei economic, social, legal si organizational.
Suportul economic il constituie relatiile economice si de proprietate.
Patrimoniul cooperatist este fundamentul functionarii acestui sistem
important. Suportul social rezida in ideea dreptdtii si echitatii.
Membrii cooperatori constituie axa de reper a sistemului cooperatiei
de consum, care actualmente inregistreaza circa 144 de mii de
membri, reprezentand preponderent populatia rurala. Suportul legal si
organizational-managerial pentru functionarea cooperativelor de
consum il formeaza respectiv cadrul legislativ-normativ, in special
legea cooperatiei de consum®, st deciziile de organizare interna a
entitatilor cooperatiste si de management a acestora.

De mentionat ca organizatiile si intreprinderile cooperatiste sunt
deschise intregii comunitdti din aria in care isi desfasoard activitatea,
fiind in serviciul nu doar al membrilor sdi, dar si altor persoane din
localitatile respective. Astfel, sistemul cooperatiei de consum este in
serviciul a cca 57% din populatia tarii.

Cooperatia de consum, potrivit conceptiei si motivatiei social-
economice, este implicata in problematica localitatilor si a populatiei.

Ca subsistem social-economic cu anumite repere in evolutie si

8 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-X1V din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2000,
nr. 154-156.



adresabilitate, in special mediului rural, acest sector nu poate sa
lipseasca din dezvoltarea social-economica a localitatilor. Dispunand
de structuri organizatorice penetrate in profil teritorial, sistemul
cooperatist poate produce mutatii favorabile atat in sens evolutiv, cat
si structural asupra localitatilor rurale. Accelerarea dezvoltarii social-
economice in mediul rural necesitd sustinerea dezvoltarii bazei
tehnico-materiale a cooperatiei de consum pentru activitati de comert,
achizitionare - procesare, prestari servicii etc.

Pentru a se mentine pe piatd si a face fata provocarilor mediului
concurential, cooperatia de consum trebuie sa fie in continua
schimbare. Aceasta se refera nu numai la modernizarea bazei tehnico-
materiale, dar, mai cu seama, la optimizarea organizatorica si
manageriala.

Constituind un important element in sistemul economic al tarii si
avand drept scop acoperirea necesarului si aspiratiilor economice si
sociale ale comunitdtii prin intermediul proprietatii din posesie,
administrate Tn mod democratic, entitdtile cooperatiei de consum au
devenit un partener important al autoritatilor publice in realizarea
programelor de dezvoltare social-economica a localitatilor, in special

a celor rurale.



Dezvoltarea si dimensiunile cooperatiei de consum din
Republica Moldova

Cooperatia de consum si-a extins continuu domeniile sale de
activitate, devenind multisectoriala, si si-a dezvoltat propria
infrastructurd, care penetreaza intreaga arie geografica a tarii. Astfel,
pornind de la servicii comerciale de asigurare a membrilor sai cu
marfuri, preponderent de prima necesitate, cooperatia de consum din
Moldova a ajuns sa presteze prin anii *80-90 activitati de comert cu
amanuntul si angro, de achizitionare a produselor agricole, de origine
animalierd si de altd naturd de la populatie, de conditionare si de
procesare a produselor agricole, de transport, de prestari servicii,
inclusiv de piatd, de alimentatie publici, educationale s.a. In conditiile
economiei planificate (pana in anii' 90), cooperatia de consum a fost
unicul prestator de servicii comerciale in mediul rural si detinea o
pondere importanta in piata rurald, asigurand 36-40% din volumul de
vanzari cu amanuntul din tara si dispunand de o retea vasta de
magazine (60-66% din numarul total) amplasate in intreaga tara.
Numarul angajatilor ce operau in acest sistem in perioada de referinta
a fost de peste 70 de mii, numarul membrilor cooperatori depasea un
milion de persoane (23% din populatia tarii)®.

Traditional, cooperatia de consum isi desfasoara activitatea in
mediul rural, aceasta particularitate mentinandu-se pana in prezent.

Implementarea si dezvoltarea relatiilor pietei libere in Moldova,

incepand cu anii '90, a favorizat aparifia si dezvoltarea concurentei,

8 Cooperatia de consum din Republica Moldova. Ch.: Moldcoop, 1992.



careia organizatiile cooperatiste nu au putut face fata la prima etapa,
lar aceasta a avut drept urmare reducerea dimensiunilor sectorului
cooperatist, descresterea brusca a valorilor indicatorilor activitatii
economice.

Astfel, perioada pana in anul 2002 s-a caracterizat prin declin
economic al activitatii sistemului cooperatist de consum, utilizarea
neeficientd a infrastructurii sale, pierderea pozitiilor in piata interna.
Abia in anul 2002 tendintele de regres au fost stopate, in perioada
ulterioara conturandu-se tendinte de crestere economica, ce a atribuit
stabilitate dezvoltarii cooperatiei de consum.

In perioada ce a urmat, sub influenta factorilor de ordin intern si
extern, activitatea economica a sistemului cooperatiei de consum a
cunoscut o evolutie neuniforma (Figura 8).
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Astfel, dezvoltarea economica acceleratd a ramurilor
cooperatiste Tn anii 2003-2004 a fost urmata de o anumita stabilitate in
urmatorii doi ani (2005-2006), anul 2007 inregistrand o crestere
avansatid. In anii 2008-2009 activitatea cooperatici de consum din
Moldova a fost afectata de criza economicd mondiala, ce s-a
manifestat prin diminuarea valorilor indicilor economici principali,
Impactul acesteia fiind resimtit si la Inceputul anului 2010. Ulterior,
situatia economica s-a stabilizat, conturandu-se din nou tendintele de
crestere, care s-au mentinut si in urmatoarea perioada.

Un rol substantial in dinamizarea activitdtii cooperatiste i-a
revenit Programului de dezvoltare a cooperatiei de consum in anii
2012-2015%, realizarea caruia a facilitat evolutia acestui sector,
contribuind prin aceasta la dezvoltarea social-economica a tarii.

Cooperatia de consum a continuat oferirea unui spectru larg de
servicii si promovarea diferitor activitdti, precum: comertul cu
amanuntul si cu ridicata, achizitionarea produselor agricole, de origine
animaliera si de altd natura, procesarea acestora, prestarea diverselor
servicii, inclusiv celor educationale, de piata, de alimentatie publica,
subordonandu-si activitatea intereselor membrilor sdi si ale populatiei
din aria sa de activitate, deservind mai mult de jumatate din populatia
tarii.

Mobilizarea resurselor interne, valorificarea potentialul existent,
dezvoltarea infrastructurii cooperatiste au favorizat cresteri in toate

domeniile de activitate economica. Astfel, in perioada 2012-2015:

8 Programul de dezvoltare a cooperatiei de consum din Republica Moldova in anii 2008-2011. Aprobat la
Congresul al XV-lea al cooperatiei de consum, 27 ianuarie 2012. Ch.: Moldcoop, 2012.



e vanzarile cu amanuntul s-au majorat cu 11,5%, vanzarile angro
— Cu 65,1%, constituind 817,8 mil. lei si 120,7 mil. lei respectiv
in 2015;

e achizitionarea productiei agricole, de origine animaliera si de
alta natura a crescut cu 6,1%, alcatuind la finele perioadei
vizate 81,5 mil. lei;

e fabricarea productiei industriale s-a majorat cu 17,4%,

insumand 64,2 mil. lei in anul 2015;

e prestarea serviciilor cu plata populatiei a crescut cu 25,3%,
alcatuind 165,1 mil. lei in 2015, inclusiv a serviciilor de piata cu
13,9%.

In anul 2016, sub influenta factorilor socio-economici de ordin
extern, dar si1 celor de naturd interna, ritmurile de dezvoltare a
activitatilor economice au incetinit. Indicatorii principali pe domenii
de activitate economica au inregistrat valori sub nivelul anului 2015,
iar Tn anul 2017 se remarca deja tendinte de crestere economica.

O analiza mai detaliatd scoate in evidentd faptul cd cresterea
brusca a activitatilor economice se atestd in anii din ajun de
congresele cooperatiei de consum (2003, 2007, 2011, 2015), care, in
viziunea noastra, confirmd potentialul intern al sistemului si
capacitatea de mobilizare a resurselor pentru asigurarea
functionalitatii cooperatiei de consum si a activitatii ei eficiente.

Relansarea economica a cooperatiei de consum s-a reusit in mare
masurd gratie extinderii $1 modernizarii infrastructurii sale (de comert
si de alimentatie publicd, de producere, in special a celei de

panificatie).



Un rol aparte in structura activitdtilor cooperatiste revine
serviciilor comerciale, comertul fiind domeniul cu pondere dominanta
in cifra de afaceri (80-90%). In perioada mentionati accentul a fost
pus pe sectorul comercial, datoritd importantei asigurarii cu bunuri a
populatiei rurale pentru sporirea calitatii vietii.

Incepand cu anul 2003, a demarat un amplu proces de
redeschidere si de repunere in functiune a unitatilor de comerf in
localitatile rurale, primordial in cele 1n care lipseau prestatiile
comerciale ale cooperatiei de consum si de retehnologizare a unitatilor
comerciale. Astfel, in perioada primilor ani de relansare economica
(2003-2007), au fost redeschise si repuse in functiune 536 de unitati
de comert si de alimentatie publica, retehnologizate (modernizate
tehnologic) 753 de unitati cu acest profil, construite 14 edificii noi
comerciale®’.

Chiar s1 in anii 2008-2011, in conditii de criza economica, a
continuat procesul de extindere si de modernizare a activitatii
cooperatiste, fiind redeschise 68 de unitati de comert si de alimentatie
publica, retehnologizate 214 de unitati din domeniile comert si servicii
de alimentare (ce a necesitat investitii in valoare de 26,8 mil. lei),
organizate 14 magazine de tip CoopPrim®.

Tendinta s-a mentinut si in perioada urmitoare. In 2012-2015 au

fost redeschise si puse in serviciul comunitatii rurale 31 de unitati de

& Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum din Republica Moldova in anii 2008-2011, aprobata la
Congresul al XIV-lea al cooperatiei de consum, 14 decembrie 2007. Ch.: Moldcoop, 2007.

88 Programul de dezvoltare a cooperatiei de consum pentru anii 2012-2015. Aprobat la Congresul al XV-lea al
cooperatiei de consum, 27 ianuarie 2012. Ch.: Moldcoop, 2012.



comert, modernizate in aspect de design si tehnologii comerciale 190
de magazine, retehnologizate 54 de unitati de alimentatie publica®.

Actiunile din aceastd perioada s-au axat pe dezvoltarea
conceptului de retea comerciald, pe proiectarea si implementarea
noilor formate de magazine de tip CoopPrim si CoopPlus. Numarul
unor asemenea unitdti este in continua extensie datoritd beneficiilor
oferite consumatorilor si eficientei sale, inregistrand actualmente 115
de unitati. Doar in anul 2017 au fost deschise 24 de magazine de tip
CoopPrim. Pe langa beneficiile sociale oferite de aceste unitati, ele
asigurd si un nivel 1nalt de eficientd economicd. Vanzarile lunare
medii sunt de 2,3 ori mai mari in reteaua CoopPrim in raport cu
unitatile clasice. Ponderea vanzarilor in magazinele de tip CoopPrim
in volumul total de vanzari este anual in crestere, constituind 20,5%
in anul 2017.

Optand pentru sporirea calitafii serviciilor oferite de
intreprinderile  cooperatiste, acestea continuu investesc in
modernizarea infrastructurii, retehnologizarea altor sectoare ale
activitatii cooperatiste, la particular de achizitionare-procesare, de
prestiri servicii etc. In perioada 2003-2011 au fost organizate 13
intreprinderi s1 117 puncte specializate de achizitionare, filiale ale
acestora, in diferite localitati din tard; repuse in functiune 4 brutarii si
retehnologizate 10 brutarii din cadrul sistemului; deschise 10 sectii de
cofetarie si reutilate 4 sectii de acest gen; modernizat abatorul din s.

Seliste (Orhei); modernizatd infrastructura complexului achizitii-

8 Strategia de a cooperatiei de consum din Republica Moldova in perioada 2016-2019. Aprobata la Congresul al
XVI-lea al cooperatiei de consum din Moldova, 12 februarie 2016. Ch.: Moldcoop, 2016.



productie-export din cadrul intreprinderii de productie Prodcoop din
mun. Chisindu, creand conditii pentru imbutelierea mierii de albine
conform cerintelor europene; organizate 5 si modernizate 16 piete
comerciale; create 17 mini-sectoare de procesare a produselor agricole
pentru populatie (extragere a uleiului, morérit)go.

Plasand ca prioritate modernizarea infrastructurii pentru
asigurarea calitatii prestatiilor entitdtilor cooperatiste, acest proces a
continuat si in urmadtorii ani. Astfel, in perioada 2012-2015 au fost
organizate 2 intreprinderi si 15 puncte specializate de achizitionare a
produselor agricole si filiale ale acestora in diferite localitati din tara,
retehnologizate 12 brutarii din cadrul sistemului cooperatist si reutilate
5 sectii de cofetarie, modernizate 12 piete comerciale”. In urmatorii
ani acest proces a continuat prin modernizarea a 16 unitdti de
alimentatie publica si a altor elemente infrastructurale.

Apreciind aceste tendinte benefice, necesitd mentionat faptul ca
insuficienta resurselor financiare este unul din factorii principali de
constrangere a dezvoltarii intensive si extensive a cooperatiei de
consum. Desi mijloacele circulante au crescut in perioada 2011-2016
pana la 249,7 mil. lei, cele proprii au constituit doar 8,6%.

Cu toate cd organizatiile si intreprinderile cooperatiei de consum

activeaza in conditii de insuficientd de resurse financiare, sistemul

% Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum din Republica Moldova in anii 2008-2011. Aprobata la
Congresul al XIV-lea al cooperatiei de consum, 14 decembrie 2007. Ch.: Moldcoop, 2007.
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cooperatiei de consum, 27 ianuarie 2012. Ch.: Moldcoop, 2012.
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cooperatist a reusit sa investeasca in dezvoltarea proprie, in anii 2003-
2007 — cca 70 mil. lei, in anii 2008-2011 — 58 mil. lei, iar in perioada
2012-2016 — cca 103,8 mil. lei. Insuficienta surselor pentru investitiile
necesare si neatractivitatea sistemului pentru investitorii externi
(preponderant datoritd naturii proprietdtii cooperatiste) raman O
bariera importanta in dezvoltarea sustenabild a cooperatiei de consum
pe termen lung.

Un rol important in activitatea cooperatiei de consum revine
comertului exterior. Volumul exportului produselor agricole a
constituit 78,6 mil.lei in anii 2012-2016. In anul 2017 exportul urma
sa sporeasca estimativ cu 9,4% in raport cu anul precedent.

Extinderea si diversificarea activitdtii a contribuit la cresterea
cifrei de afaceri (vanzarilor nete) In cooperatia de consum in perioada
2003-2007 de 2,6 ori, iar, ca urmare, la stabilizarea situatiei financiar-
economice a cooperatiei de consum. De mentionat cd in anii 1999-
2002 sistemul cooperatist a activat cu pierderi in ascensiune. Abia in
anii 2003-2004, datorita schimbarii politicii economice si eficientizarii
managementului cooperatici de consum, S-au redus pierderile, iar,
incepand cu anul 2005, cooperatia de consum a devenit un domeniu ce
functioneaza profitabil. In anul 2007 s-a inregistrat profit net in
valoare de 12,6 mil. lei in raport cu pierderi de 7,0 mil. lei in anul
2002. In perioada 2012-2016 sporirea vanzirilor nete cu 7,7% a
facilitat mentinerea stabilitatii financiar-economice a cooperatiei de
consum. Astfel, in anii 2007-2016 profitul net anual a variat in limita

5-12.6 mil. lei.



Odatd cu cresterea volumelor activitatilor practicate de
cooperatia de consum, continuu au sporit si contributiile sistemului la
bugetul consolidat prin plata impozitelor, taxelor, precum si
contributiile la asiguririle sociale si medicale. In anii 2012-2016
acestea au inregistrat in total cca 535,5 mil. lei. Platile la bugetul
consolidat au crescut in 2016 comparativ cu anul 2012 cu 23,7 %.

Deoarece resursele umane sunt resursa-cheie, care asigura
dezvoltarea cooperatiei de consum, iar motivarea si dezvoltarea
personalului sunt apreciate drept factorii principali pentru cresterea
performantei cooperatiei de consum si eficientizarea activitatii
economice a acesteia, organizatiile si intreprinderile cooperatiste
acordi o atentie deosebitid valorificarii potentialului uman. In cadrul
sistemului cooperatist activeaza 4357 de persoane. Salariul mediu
lunar, in anii 2012-2016, a sporit de 2,1 ori. Circa 416 persoane, ce
activeaza in cadrul intreprinderilor si organizatiilor cooperatiste, au
fost antrenate in diverse programe de formare si de dezvoltare
profesionald in cadrul institutiilor de invatdmant proprii in aceasta
perioada.

Potrivit naturii si principiilor sale, cooperatia de consum este un
sistem centrat pe membri, de aceea, cooperativele in permanenta
opteaza pentru consolidarea comunitatii de membri cooperatori si
dezvoltarea infrastructurii sale. Sistemul cooperatiei de consum,
precum S-a mentionat mai Sus, asociaza peste 144 de mii de membri
cooperatori. In cadrul sistemului activeazd 161 de agenti economici,

inclusiv 98 de cooperative de consum®.

% Strategia de a cooperatiei de consum din Republica Moldova in perioada 2016-2019. Aprobata la Congresul al
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Dimensiunea infrastructurald a cooperatiei de consum din tara se
caracterizeaza prin urmatoarele:

e unitati de comert — 1930 cu suprafata comerciala 185 mii m;

¢ unitati de alimentatie publica — 230, piete — 32;

e sector de productie, care asociaza cca 100 de elemente
infrastructurale in acest domeniu (intreprinderi de productie,
brutarii, sectii de cofetarie-patiserie, abatoare, unita{i de
procesare a produselor agricole, inclusiv pentru seminte floarea

soarelui, pentru cereale, sectii de mezeluri).

Cooperatia de consum este prezenta in cca 770 de localitati din
tard, desfasurand diverse activitdti economice si prestand servicii
necesare populatiei din cadrul acestora.

De mentionat ca sistemul cooperatiei de consum si-a dezvoltat
pe parcursul evolutiei sale propriul sistem educational, care include
toate treptele de invatamant profesional: superior universitar,
profesional-tehnic  postsecundar  (colegiu),  profesional-tehnic
secundar.

Desi situatia economico-financiard a sistemului cooperatist s-a
redresat in wultimii ani, 1ncd existd suficiente rezerve pentru
dezvoltare, iar potentialul interior al acesteia urmeaza a fi valorificat

integral.



5. Provocarile cu care se confrunta cooperatia de consum

Intr-un mediu in continuid schimbare, cu o economie mixta,
sectorul cooperatist se confruntd, pe de o parte, cu aceleasi probleme
cu care se intdlnesc firmele traditionale de capital si care sunt generate
de procesele de globalizare — concentrari, integrari, aliante,
reproiectari manageriale, iar, pe de altd parte, cu provocari generate de
specificul cooperatiei de consum — activitate economica controlata pe
principii democratice. In asemenea conditii, cooperativele trebuie s
fie competitive pentru a se mengine in piata.

In acelasi timp, situatia existentd in domeniul cooperatiei de
consum, tendintele de dezvoltare a acesteia in conditiile pietel
concurentiale confirma faptul ca cooperatia de consum este usor
influentata de factori atat externi, cat si interni. Aceasta concluzie este
sustinuta si de urmatoarele constatari:

e numarul membrilor cooperatori in cooperatia de consum este in
descrestere, inscrierea noilor membri se efectueaza lent;

e potentjalul logistic nu este folosit la capacitatea maximala, in
comertul cu amanuntul se utilizeaza cca 75% din infrastructura
disponibila (in principiu, datorita ineficientei activitatii in localitati
vulnerabile, din punct de vedere al distributiei marfurilor), in alte
domenii (industrie, achizitii) utilitatea infrastructurii este la fel
joasa;

e patrimoniul cooperatist are tendinta spre diminuare, marcata de

instrainarea bunurilor imobile neutilizabile (care necesita



investitii majore pentru redresare si repunere in functiune),
precum si de un ritm incetinit de constructie/procurare a noilor
edificii de infrastructura;

e insuficienta resurselor financiare limiteaza posibilitatile de
retehnologizare in diverse domenii de activitate economica
(procesare, distributie s.a.);

e capacitatile institutionale ale sistemului cooperatist pentru
investitii in dezvoltarea infrastructurii sunt limitate in comparatie
cu necesitatile;

e in structura activitatilor economice tradifionale mai viabile
(constante si puternice) sunt comerful si prestarea de servicii,
celelalte sectoare, in special cel de industrie, nu au capacitatea
de dezvoltare multidimensionala (pe produs, pe criteriul
geografic) din motivul resurselor financiare limitate;

e ponderea vanzarilor cu amanuntul a cooperatiei de consum in
comertul rural este in descrestere (de la 20% in a. 2006 la 11%
in ultimii ani) datorita cauzelor de ordin intern (neprofiabilitatea
functionarii unitatilor de comert in localitati cu numar mic al
populatiei si cele amplasate la distante mari de sursele de
aprovizionare), dar, mai cu seama, de cel extern, entitatile
cooperatiste fiind puse in conditii neechitabile de functionare in
raport cu alti agenti economici si antreprenori.

Principalele deficiente cu care se confrunta cooperatia de
consum, in opinia noastra, sunt cele de ordin legislativ, financiar,
patrimonial, organizational, managerial, motivational (Tabelul 5).

Analiza situatiei actuale in domeniul cooperativelor din
Republica Moldova permite de a conchide ca dezvoltarea intensiva a

cooperatiel de consum este limitatd, in esenta, de contradictiile dintre



abordarile traditionale de organizare cooperatista si provocarile

actuale ale economiei moderne bazate pe concurenta si competitie.

Tabelul 5

Constrangerile cu care se confrunta cooperatia de consum din
Republica Moldova

Co;esg?;ﬂe” Manifestare
1 2
Legislativ e imperfectiunea legislatiei cu privire la cooperatia de
consum;

e decalaje dintre legislatia cooperatista si alte acte
normative nationale, precum gi cu acquis-ul
comunitar.

Financiar- e acces limitat la capitalul extern;
economic e sistemul existent nu favorizeaza atragerea de

investitii interne si, mai cu seama, externe,
atragerea de noi fonduri;

e mentinerea diversitatii activitatilor economice
cooperatiste, unele domenii fiind ineficiente.

Organizatoric |e rigiditatea aplicarii principiilor cooperatiste (care
mentin modul traditional de organizare a sistemului
cooperatist), ce nu stimuleaza implementarea noilor
forme inovative);

e organizarea multinivelara a cooperatiei de consum
(cooperative — uniuni teritoriale — uniune centrala a
cooperativelor de consum) si existenta in unele
localitati, regiuni a catorva agenti economici cu
aceeasi arie geografica de activitate, ce devine o
bariera in dezvoltarea cooperatista.

Managerial e mentinerea structurii multinivelare genereaza
.intarzieri’ in procesul decizional;

e structura ierarhica excesiva implica costuri
administrative nejustificate.




1 2

Patrimonial e imperfectiunea relatiilor de proprietate
(patrimoniale) din cadrul cooperatiei de consum;

e raporturile patrimoniale stabilite in cadrul sistemului
nu faciliteaza  functionarea  eficienta  si
competitivitatea cooperatiei de consum intr-un
mediu concurential.

Motivational e contributiile financiare ale membrilor cooperatori
sunt foarte modeste, ceea ce conduce la un interes
scazut pentru dezvoltarea cooperativelor si nu-i
motiveaza pentru participare la dezvoltarea
sistemului cooperatist;

e detinerea unei parti sociale mici reduce interesul
membrilor de a influenta factorii de decizie pentru
un management eficient;

e angajatii nu sunt motivati pentru cregterea continua

a eficientei prestatiilor sale.

Sursa: Savga, L., Savga, G., Surugiu, T. Recent Trends and Strategic Focus of the
Consumer Co-operatives in The Republic of Moldova. Genossenschaften im Fokus
einer neuen Wirtschaftspolitik: Intern. Conf. on Cooperative Studies, Wien, 2012.
Teilband |V: Landerstudien. Hg.: J. Brazda, M. Dellinger, D. RORI. Wien: LIT
VERLAG, 2012, p. 1372.
http://www.lit-verlag.de/ebook/505156/Genossenschaften_im_Fokus_Band4.pdf

O provocare contemporana tine de natura activitatilor
cooperatiste. Precum apreciaza unii autori, Levi Y., Davis P., Borzaga
C., Depedri S., Ermanno T., Petrescu C.*, “cooperativele sunt prea
economic orientate pentru a putea fi incluse in cadrul sectorului
nonprofit si, totodatd, prea social orientate pentru a putea fi
considerate organizatii economice, care urmaresc obfinerea de

profituri”. Precum s-a mentionat mai sus, cooperativele sunt privite ca

3 Levi, Y., Davis, P. Cooperatives as the “enfants terribles” of economics: Some implications
for the social economy. The Journal of Socio-Economics, 2008, (37), p. 2178-2188.

Borzaga, C., Depedri, S., Ermanno, T. The role of cooperative and social enterprises: a
multifaceted approach for an economic pluralism. Euricse Working Papers. Italy: EURICSE, 2009, no. 000/09.


http://www.lit-verlag.de/ebook/505156/Genossenschaften_im_Fokus_Band4.pdf
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un model dual bazat pe o componenta economica si una sociala. AiCi
poate fi gasita sursa de incompatibilitate dintre paradigma economica
s1 rationalitatea organizationald, care pretinde cd este bazata pe
coexistenta celor doua caracteristici, cea economica §i cea sociala®.

Cooperativele de consum din Republica Moldova, la fel, pot fi

considerate actori principali ai economiei sociale (desi acest aspect nu
este reglementat si nu este reflectat in legislatia nationald) datorita
faptului ca:

e contribuie la reducerea dezechilibrelor pietei prin prezenta in
localitati (indepartate de la sursele de aprovizionare sau cu un
numar mic de populatie), care nu sunt profitabile pentru
intreprinderile private;

o ofera produse si servicii la preturi reduse membrilor sai, dar si
populatiei din aria sa de activitate, care se distinge printr-un
nivel mic de venituri;

e procura bunuri, produse (prioritar agricole, de origine animaliera
s.a.) la nivel local, inclusiv de la populatie, la preturi
convenabile acestora;

e ofera locuri de munca persoanelor in localitatile in care
opereaza, precum si oportunitati de formare si de dezvoltare
profesionala continua;

e contribuie la dezvoltarea localitatilor in care isi desfasoara
activitatea.

O asemenea abordare este sustinutd si de expertii in materie de

. . .. . 95
miscare si activitate a cooperativelor .

% petrescu, C. Cooperatia in Romania — actor al economiei sociale. Calitatea vietii. 2011, (4), 409-430.
http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf

> Novkovic, S. Co-operative business: the role of co-operative principles and values. Journal of Co-operative
Studies, 2006, 39(1), 5-16.


http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf
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Un aspect important vizeaza natura entitatilor cooperatiei de
consum. Cercetarile in domeniu® constatd ci in cadrul economiei
clasice coperativele joaca un rol echivoc, deoarece nu este 0
delimitare clard dintre orientarea acestora pentru-profit sau pentru
nonprofit.  Aspectul nonprofit al cooperativelor rezida 1In
indivizibilitatea rezervelor comune si se bazeaza pe proportionalitatea
patronajului membrilor in privinta distribuirii surplusurilor, daca acest
principiu este aprobat de organele de conducere. Surplusul se
distribuie pe criteriile de egalitate (,,un membru, un vot”) si
proportionalitate (proportional participarii fiecarei persoane in
activitatea entitatii cooperatiste). Dintr-o astfel de abordare rezulta ca
aceste organizatii pot distribui proportional o parte din veniturile lor,
fara a avea nici o legatura cu impartirea profitului in functie de
capitalul investit. Drept urmare, o astfel de distributie a surplusului nu
lipseste cooperativele de orientarea lor nonprofit. Astfel, ele nu pot fi
integrate nici intr-un sistem pentru profit, nici in unul nonprofit.
Datorita acestui fapt, sustin cercetatorii, cooperativele pot fi
considerate intreprinderi economice si organizatii nonprofit in acelasi
timp. Avand la baza dualitatea socioe-conomica, cooperativele sunt
abordate ca organizatii ,, hibrid”, care imbina elemente de voluntariat
si comerciale”.
Asemenea viziune este sustinutd si de alti autori™, care, la fel,

considera ca optiunea de distribuire a surplusului nu priveaza in mod

% Petrescu, C. Cooperatia in Romania — actor al economiei sociale. Calitatea vietii. 2011, (4), 409-430
http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf

% Levi, Y., Davis, P. Cooperatives as the “enfants terribles” of economics: Some implications
for the social economy. The Journal of Socio-Economics. 2008, (37), 2178-2188.

% S3ulean D. Defining the Cooperative Sector in Romania. Bucharest, FDSC, 1998.


http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf
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necesar cooperativele de natura lor nonprofit, deoarece aceasta se face
in concordantd cu proportionalitatea patronajului membrilor,
indiferent de tipul si marimea capitalului investit. Cooperativele sunt
considerate a fi initiative antreprenoriale ale clasei mijlocii si a celei
de jos, care conduc la crearea de intreprinderi economice mici, ce le
permit satisfacerea nevoilor lor sociale.

Analiza tendintelor si fenomenelor ce au loc in sistemul
cooperatiei de consum din ultimele doua decenii constata ca modelul
social-economic existent al sistemului cooperatist si al subiectilor
acestela inscrie ramaneri in urma in raport cu provocarile economiei
contemporane si nu motiveaza pentru o dezvoltare durabilda si
asigurare a avantajelor competitive intr-o economie concurentiala.

Toate acestea solicita si justificd necesitatea unor noi viziuni
inovative de reformare a sistemului cooperatiei de consum din tara,
care ar impulsiona dezvoltarea lui, ar motiva toti participantii
(membrii cooperatori, angajatiil) pentru o activitate eficienta,
sustenabild si ar spori avantajele competitive ale acestui sistem. In
asemenea condifii, devine imperativda necesitatea unui  model
economic inovativ, bazat pe diversitate, inovare, cooperare.

Un factor determinativ in dezvoltarea cooperatiei de consum din
tarda si realizarca misiunii sale social-economice este crearea
conditiilor economice echitabile pentru toti agentii economiCi ce
opereaza in piata interna care ar asigura o concurenta loiala. Totodata,
mentionam cad cooperatia de consum, fiind parte a sistemului
economico-social al tarii, este influentatd, in mare masura, si de

fenomenele, tendintele manifestate la macronivel.
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In acest context, consideram necesar si mentionim ci situatia
existentd In cooperatia de consum a fost generata nu doar de factorii
de natura interna, dar si de cei de origine externa. Cei din urma au
influentat, in principal, prin conditiile economice neechitabile asupra
activitatilor desfasurate de cooperatia de consum 1in raport cu alti
agenti economici ai antreprenoriatului.

Aceasta situatie a fost favorizatd de legalizarea activitatii
economice in baza patentei de fntreprinzdtorgg, care este specifica in
formula existentd doar Republicii Moldova. Achitind taxa pentru
patentd in valoare de 150-700 lei (pana la 01.10.2017 aceasta taxa
varia in limita 100-360 lei), detindtorii de patentd comercializau
marfuri Tn cantitati imense (inclusiv marfuri alimentare, tehnice etc.),
fara a achita alte taxe s1 impozite.

Eforturile autoritatilor din ultimii ani si1 facilitatile oferite
detinatorilor de patentd pentru a-si schimba forma de activitate intr-0
forma organizatorico-juridica legald intampind o mare rezistentd din
partea acestor persoane.

0

Desi, conform modificarilor legislatiei'™, reforma patentei de

intreprinzdtor urma sa se realizeze in a. 2007-2009, insa, sub influenta
factorilor de ordin social, termenul de valabilitate a patentei de
intreprinzator pentru comertul cu amanuntul S-a extins pana la 1

101

lanuarie 20177, Dar, sub presiunea detinatorilor de patenta, si acest

% Legea cu privire la patenta de intreprinzator, nr. 93-XIV din 15.07.1998. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Ch., 1998, nr. 72-73 (485).

100 Legea pentru modificarea si completarea unor acte legislative., no. 208-XVI din 07.07.2006. Monitorul Oficial

al Republicii Moldova. Ch., 2006, nr. 126-130/607.

1ot Legea pentru modificarea si completarea Legii nr. 93-XIV din 15 iulie 1998 cu privire la patenta de

intreprinzator, nr. 121- XVI din 29.05.2008. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2008, nr. 106.
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termen a fost extins de catre autoritati inca pentru doi ani, pana la 31
decembrie 2018, Totodata, se prevede stoparea emiterii patentelor
noi, majorarea taxei pentru patenta (540-700 lei), localizarea activitatii
detinatorilor de patentd doar in piete si doar cu anumite referinte de
marfuri (comertul cu amanuntul la tarabe, tejghele, tonete, in chioscuri
(gherete), in pavilioane si din autovehicule; comertul cu produse
alimentare si marfuri usor alterabile autohtone, cu conditia respectarii
cerintelor sanitar-epidemiologice privind depozitarea, pastrarea si
comercializarea lor).

Pentru sistemul cooperatiei de consum, care isi onoreaza platile
si impozitele, pastrarea activitafii de comert in baza de patentd de
intreprinzator  semnifica  menfinerea  condifiilor  economice
neechitabile si o concurentd neloiala cu alti agenti ai
antreprenoriatului comercial.

In piata interna opereaza cca 17 mii de detinitori de patente de
103

intreprinzator. Conform datelor Serviciului Fiscal de Stat
2016 au fost eliberate 16258 de patente, dintre care 9620 pentru

, 1n anul

activitati de comert (59,2%), a fost prelungit termenul pentru 79319 de
patente de intreprinzator, dintre ele, pentru prestarea serviciilor
comerciale - 52100 (65,7%). Sursele incasate din eliberarea si
prelungirea valabilitatii patentelor au constituit 40821,3 mii lei. La 31
decembrie 2016 numarul patentelor valabile a alcatuit 17723 (inclusiv
oferite pentru servicii comerciale - 10556 sau 59,6%), la sfarsitul
anului 2015 - 19359 de patente (Tabelul 6).

102 Legea pentru modificarea Legii nr. 93-XIV din 15 iulie 1998 cu privire la patenta de intreprinzator, nr. 278 din

16.12.2016. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2016, nr. 472-477. http://lex.justice.md/md/368092/

103 http://date.gov.md/ckan/dataset/5251-date-statistice-privind-numarul-detinatorilor-de-patente


http://lex.justice.md/md/368092/
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Tabelul 6
Detinatorii patentei de intreprinzator in Republica Moldova
- 2012 2015 2016 | 2017
d/o trim. |
1. | Numarul 15459 18549 16258 4491
patentelor
eliberate
2. | Numarul 68423 80679 79319 22191
patentelor
prelungite
3. | Numarul 16063 19359 17723 18613
patentelor
valabile la
sfarsitul perioadei
inclusiv pentru 10556 10769
activitate de
comert

Sursa: datele Serviciului Fiscal de Stat
http://date.gov.md/ckan/dataset/5251-date-statistice-privind-numarul-detinatorilor-de-
patente

In anul 2010, in republica activau 30197 de detinitori de patenti,

104 ..
. Conform estimarilor

dintre care 60% in domeniul comercial
Ministerului Economiei, statul suporta anual pierderi pana la 2 mild.
lei Tn urma activitatii in baza de patente. Totodatd, necesitd mentionat
faptul ca, conform informatiei Biroului National de Statistica,
ponderea vanzarilor cu amanuntul prin piete a constituit in ultimii ani
cca 35% din volumul total de vanzari cu amanuntul din tara'®.

Concurenta neloiald din piata internd ,,sugrumd” entitdtile

cooperatiste prin practicarea unor preturi ce nu includ taxe, care, in

104

63.

105

Diagnosticul situatiei in comertul interior si prioritati de dezvoltare (Coord. L. Savga). Ch.: UCCM, 2012, p.

Biroul National de Statistica al Republicii Moldova.
http://statbank.statistica.md/pxweb/Dialog/Saveshow.asp


http://date.gov.md/ckan/dataset/5251-date-statistice-privind-numarul-detinatorilor-de-patente
http://date.gov.md/ckan/dataset/5251-date-statistice-privind-numarul-detinatorilor-de-patente
http://statbank.statistica.md/pxweb/Dialog/Saveshow.asp
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cele din urma, conduc la excluderea de pe piata a cooperatiei de
consum.

Necesita subliniat faptul ca antreprenoriatul comercial a devenit
un domeniu foarte atractiv. Numarul agentilor economici cu profil
comert este in continua crestere pe parcursul ultimului deceniu, numai
in perioada 2006-2010 acesta s-a majorat cu 27,2%, inregistrand 19,1
mii de agenti economici, ce activau in comertul cu amanuntul si cu
ridicata la 1 ianuarie 2011. Ponderea intreprinderilor mici si mijlocii
(IMM) cu profil comert a inscris la aceeasi data 97,9% din numarul

106 Aceastd tendintd s-a mentinut

agentilor economici din sfera comert
si in continuare. In anul 2015 numarul intreprinderilor ce activeazi in
domeniul comert a crescut pana la 20,3 mii, alcatuind 39,7% din
numarul total de intreprinderi inregistrate in 'garém. Cota IMM cu
profil comert a constituit 97,5% din numarul total de intreprinderi din
sfera comertului si 39,8% din numirul total de IMM'®. Conform
informatiilor Camerei Inregistririi de Stat a Republicii Moldova, in
anul 2011, si-au declarat la inregistrare comerful cu amanuntul si cu
ridicata drept gen de activitate 45% din agentii economici din
republicd, In timp ce la 1 ianuarie 2017 ponderea acestora a crescut cu

8 p.p. si a constituit 3% (Figura 9).

1% Anuarul Statistic al Republicii Moldova. Ch.: Statistica, 2010, p. 494, 500.

97 Biroul National de Statisticd. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2016, p. 633

http://www.statistica.md/public/files/publicatii_electronice/Anuar_Statistic/2016/AS_2016.pdf

1% Biroul National de Statistica. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2016, p. 643.

http://www.statistica.md/public/files/publicatii_electronice/Anuar_Statistic/2016/AS_2016.pdf

Biroul National de Statistica. Activitatea intreprinderilor mici si mijlocii in Republica Moldova in anul 2015.
http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=5258

1% camera Tnregistrarii de Stat a Republicii Moldova. http://cis.gov.md/statistica#f


http://www.statistica.md/public/files/publicatii_electronice/Anuar_Statistic/2016/AS_2016.pdf
http://www.statistica.md/public/files/publicatii_electronice/Anuar_Statistic/2016/AS_2016.pdf
http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=5258
http://cis.gov.md/statistica#f
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Sursa: http://www.cis.gov.md/statistica#a

Figura 9.

Totodata, eficienta economica a intreprinderilor comerciale este
in diminuare timp indelungat. Astfel, pe parcursul perioadei indicate,
ponderea intreprinderilor ce activeaza cu pierderi se mentine in medie

la nivel de 50%. In anul 2010, din 19095 de intreprinderi de comert cu


http://www.cis.gov.md/statistica#a
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amanuntul si cu ridicata au activat cu profit 8395 de agenti economici
(44,0%), 9722 de intreprinderi au incheiat anul financiar cu pierderi
(50,9%), nu au desfasurat activitate 978 de intreprinderi (5,1%)"*.
Conform datelor Biroului National de Statistica, ponderea
intreprinderilor ce au activat cu pierderi a constituit in anul 2006 —
51%, 2007 — 50%, 2008 — 48%, 2009 — 54%, 2010 — 51%. In 2015
au admis pierderi deja 11193 de intreprinderi din 20313 sau 55,1%
(pierderile constituind 3084,1 mil. lei), au inregistrat profit doar 8078
(39,8%) din intreprinderile cu profil comert (profitul a alcatuit 6554,9
mil. lei, profitul mediu revenit unei intreprinderi a constituit 811,5 mii
lei)™*!. Evident ca astfel de tendinte denotd existenta deficientelor in
legalitatea activitdtii comerciale a multor agenti economici ce
desfasoara activitate de comert, de altfel cum poate fi explicat faptul
ca, in conditiile ineficientei din punct de vedere economic al acestei
activitati, numarul intreprinderilor ce opereazd in domeniul comert
este in crestere.

Asemenea situafii nu asigurda condifii echitabile pentru toti
agentii economici ce presteazd servicii comerciale, in special pentru
intreprinderile cooperatiei de consum, care 1isi onoreaza toate
obligatiile fiscale.

Despre conditiile neechitabile in care functioneaza entitatile

comerciale cooperative se mentioneaza si in Strategia de dezvoltare a

19 Anuarul Statistic al Republicii Moldova. Ch.: Statistica, 2012. p. 488.

" Biroul National de Statistica.

http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20economica/40%20Statistica%20economica
_24%20ANT__ANTO030/ANT030090.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-
42ela2a9a774


http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20economica/40%20Statistica%20economica__24%20ANT__ANT030/ANT030090.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20economica/40%20Statistica%20economica__24%20ANT__ANT030/ANT030090.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20economica/40%20Statistica%20economica__24%20ANT__ANT030/ANT030090.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
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comertului interior in Republica Moldova pentru anii 2014-2020,
aprobatd prin Hotdrdrea Guvernului nr. 948 din 25.11.2013*
“populatia rurald procura produse de prima necesitate de pe piete,
organizate in sate 1n zilele de odihna de catre comercianti individuali,
in special detinatori de patentd. Acestia vand produse nesigure, nu
detin acte de provenienta si de calitate a produselor, ceea ce are ca
efect crearea denaturdrii mediului concurential intre operatorii pietei,
inclusiv pentru intreprinderile cooperatiei de consum”.

Recunoscand rolul cooperatiei de consum in satisfacerea
cerintelor sociale ale populatiei din localitatile rurale, in documentul
sus mentionat, Guvernul considera ,,necesara promovarea diverselor
cooperative s1 asociatii, cum ar fi cooperatia de consum (pentru

113 < = :
»=7°, Urmeaza sa fie implementate

comert, turism, alimentatie publica)
actiuni concrete pentru realizarea acestui deziderat.

Un alt factor important, de care depinde dezvoltarea sectorului
cooperatiei de consum in viitor, constituie sustinerea acestei forme de
cooperative de catre autoritdtile publice centrale si locale. Avand in
vedere ca pe parcursul activitatii sale cooperatia de consum participa
activ la realizarea politicilor nationale social-economice, asigurand cu
marfuri de prima necesitate si prestand servicii in cele mai indepartate

localitati rurale, Guvernul ar trebui sa subventioneze unele activitati

economice cooperatiste, de exemplu: fabricarca si asigurarea

"2 Hotirarea Guvernului, nr. 948 din 25.11.2013 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a

comertului interior in Republica Moldova pentru anii 2014-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea
acesteia. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2013, 284-289, p. 10.

' Hotararea Guvernului, nr. 948 din 25.11.2013 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a comertului

interior in Republica Moldova pentru anii 2014-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteia.
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2013, 284-289, p. 14.
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populatiei cu paine si produse de panificatie, procurarea de la
populatie a surplusului de produse agricole, de origine animaliera s.a.,
insd aceasta nu se Intampla.

Dimpotriva, autoritatile locale frecvent impun taxe majore
pentru activitatea unitatilor cooperatiste. In baza prevederilor art. 289
lit. €) al Codului Fiscal al Republicii Moldova™*, autorititile publice
locale incaseaza taxe de amplasare pentru unitdfile comerciale si/sau
de prestari servicii exagerate in majoritatea cazurilor, indeosebi pentru
cele amplasate in mediul rural, fard a tine cont de conditiile locale
specifice, ce pun in deficientda desfasurarea activitatii comerciale in
localitati cu populatie redusa si cu capacitate mica de cumparare.
Avand in vedere adaosul comercial redus aplicat de entitatile
cooperatiste de consum si cheltuielile de distributie majore activitatea
economici a acestora devine nerentabili. In aceste conditii,
cooperativele sunt impuse sa-si sisteze activitatea sa, in pierdere fiind
populatia, dar s1 dezvoltarea comunitatilor rurale.

Un aspect important, de care depinde direct functionarea in
continuare a cooperatiei de consum, vizeaza procurarea terenurilor
aferente obiectivelor cooperatiste. Desi unele entitati cooperatiste in
anumite localitati au reusit in acest domeniu, multe altele intampina
confruntdri ale autoritatilor publice locale (in special din municipii si
localitati rurale mari) in realizarea acestui deziderat. Astfel, cooperatia
de consum dispune de bunuri patrimoniale amplasate pe terenuri care

nu le apartin, fapt ce a generat multiple litigii judiciare pentru apararea

1% Ccodul Fiscal al Republicii Moldova, nr. 1163-XIll din 24.04.1997. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2007, republicat, editie speciala. http://www.lex.md/fisc/codfiscaltxtro.htm


http://www.lex.md/fisc/codfiscaltxtro.htm
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patrimoniului ce 1i apartine legal, precum si ,,pierderea” obiectivelor
infrastructurale ale sistemului cooperatist. O asemenea situatie devine
o barierd importanta in accesarea unor fonduri externe, accesarea de
credite sau atragerea investitiilor, fiindca in aceste conditii cooperativa
nu poate demonstra dreptul de proprietate asupra imobilului unde va
derula viitoarea activitate investitionala si nu poate oferi garantii
imobiliare in acest scop.

Toate acestea slabesc din forta structurilor cooperatiste, conduc
la reducerea activitatii, sistarea activitatii unor unitati cooperatiste sau
chiar la inchiderea unor cooperative.

Amplificarea necesitatilor interne de schimbare impun prioritar
regandirea  formelor de organizare a cooperativelor, a
managementului acestora, domeniilor si formelor de activitate, a
relatiilor cu membrii sai, sistemului relatiilor de proprietate.
Totodata, este importanta redefinirea rolului statului in relatia cu
sistemul cooperatiei de consum si crearea unor conditii favorabile de
dezvoltare a acestui sistem, reconstituirea imaginii acestuia in
societate.

De aceea, in viziunea noastrd, impulsionarea si asigurarea
functionalitatii dezvoltarii cooperatiei de consum din tara solicita
solutii inovative in domeniu de ordin intern, care sa fie sustinute de
factori de decizie externi.

Toate acestea justifica oportunitatea modificarii legislatiei cu
privire la cooperatia de consum in vigoare, ajustarea ei la necesitdtile

interne ale sistemului, la cadrul comunitar §i experienta
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internationala in domeniu, precum si optimizarea infrastructurii,
eficientizarea activitatilor economice in cadrul cooperatiei de
consum, realizarea carora, in cele din urma, va avea si impact social.

Mentionam, in acest context, ca activitatea cooperatiei de
consum din Moldova este guvernata de Legea cooperatiei de
Consumlls, aprobatda 1n 2000, cu modificarile si1 completarile
ulterioare. Analiza cadrului normativ de reglementare a cooperatiei de
consum din tara este efectuata in urmatorul subcapitol.

Un rol important in realizarea acestor actiuni de inovare a
activitatii cooperatieci de consum revine studierii practicilor
internationale, inclusiv a experientei tarilor Uniunii Europene, in
domeniul organizarii si managementului cooperativelor. Avand in
vedere tendinta de extindere a cooperativelor in lume, omniprezenta
acestora, diversificarea tipologiei lor si penetrarea in cele mai variate
sfere de activitate, cresterea numarului de membri-cooperatori,
precum si contributia pe care o au cooperativele la dezvoltarea
economica si sociald la nivel local, regional si national, capacitatea de
a rezista situatiilor de criza s1 de a depasi efectele acestora,
cunoasterea experientei internationale in domeniul reglementarii,
organizarii si functiondrii cooperativelor capata valente majore pentru
Modernizarea si inovarea cooperatiei de consum din Moldova, dar si a

altor sectoare de activitate cooperatista.

1 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156).
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Analiza cadrului legislativ de reglementare a cooperativelor
de consum si orientari de perfectionare

Transformarile social-economice si politice, care s-au produs in
anii 90 in Republica Moldova, au influentat activitatea sectorului
cooperatist, au conditionat diversificarea acesteia, asigurandu-i o baza
legala de functionare. De mentionat ca printre primele acte legislative,
care au pus baza reglementarilor legale a noilor relatii economice din
tard in acea perioada, a fost Legea cu privire la coopera’;iells, care
prevedea legalitatea constituirii a trei tipuri de cooperative
(Intreprinderi cooperatiste): de productie, de consum si1 mixte.
Reglementarile acestei legi au determinat limitele legale de dezvoltare
a sistemului de cooperative in perioada de tranzitie, cadrul legal actual
in domeniu fiind o continuare organica a acestora.

Actualmente, in afara de dispozitiile Codului Civil (art. 171-
178)""", modul de constituire, de functionare a cooperativelor sunt

8

reglementate de Legea cooperatiei de consum™°, Legea privind

9

cooperativele de intreprinzator'”®, Legea privind cooperativele de

productie ™, precum si de alte acte cu caracter normativ.

16 Legea Republicii Moldova cu privire la cooperatie, nr. 864-XIl din 16.01.92. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Ch., 1992, nr. 1/14. (abrogata in 2002).
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=310915&lang=1

7 Codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2002, nr. 82-86(661).

s Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2000, nr. 154-156(1156) .

s Legea privind cooperativele de intreprinzator, nr. 73-XV din 12.04.2001. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Ch., 2001, nr. 49-50(237).

120 Legea privind cooperativele de productie, nr. 1007-XV din 25.04.2002. Monitorul Oficial al Republicii

Moldova. Ch., 2002, nr. 71-73(575).


http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=310915&lang=1
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Astfel, potrivit legislatiei nationale in vigoare, in prezent pot fi
constituite si pot functiona cateva tipuri de cooperative, precum
cooperative de consum, cooperative de intreprinzator, cooperative de
productie, cooperative agricole, cooperative de constructie,
cooperative de locuinte s.a.

Majoritatea reglementarilor nationale in domeniul cooperativelor
tin cont de prevederile legislatiei europene in sectorul cooperativelor,
precum stabilirea unui numar minim de persoane abilitate sa formeze
o cooperativa, posibilitatile pentru dezvoltarea activitdfilor economice
si sociale, sustinerea colaborarii cu membrii, guvernarea
cooperativelor etc.

Prezintd interes analiza reglementdrii cooperativelor in diferite
tari ale Uniunii Europene, 1n special in cele cu un sistem cooperatist
bine dezvoltat. De mentionat, in acest context, ca, din punct de vedere
al legislatiei care reglementeaza cooperativele, statele europene pot fi
divizate in trei categorii’*: state in care existi o lege generald
cooperatistd (Germania, Finlanda, Suedia, Norvegia, Belgia, Austria,
Regatul Unit, Malta, Cipru, Portugalia, Bulgaria, Croatia, Ungaria,

Republica Ceha, Lituania); state in care nu este o lege generald pentru

2 communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic

and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018

The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

Antreprenoriatul social, o sansa pentru comunitatile de romi: raport. Cord. Valentin PEPENEL. Insitutul de
Economie Sociald, 2011. http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf

Economia sociala in economia europeana. Rezumatul raportului intocmit pentru Comitetul Economic si Social
European de Centrul International de Cercetare si Informare privind Economia Publica, Sociala si Cooperatista
(CIRIEC). http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/a_ces11042-2012_00_00_tra_etu_ro.pdf


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf
http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/a_ces11042-2012_00_00_tra_etu_ro.pdf
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cooperative, dar existd anumite legi pentru forme specifice de
cooperative (Irlanda, Suedia, Grecia, Romania), in unele state chiar
s-a instituit o suprareglementare, avand legi diferite pentru fiecare tip
de cooperativa si nivel de guvernare nationala sau regionala (Franta,
Italia, Spania, Polonia), si state In care nu exista legislatie cooperatista
specifica, iar natura cooperativa a companiei deriva din documentele
de asociere sau acte legislative generale (Olanda, Luxemburg,
Danemarca, Irlanda, Republica Slovaca). Republica Moldova se refera
la cel de-al doilea grup, in care sunt adoptate legi speciale ce
reglementeaza anumite tipuri de cooperative (cooperative de consum,
cooperative de intreprinzator).

Studiile in domeniul cooperativelor constati'?? ,,cd, in functie de
tara, cooperativele pot fi considerate: companii comerciale, companii
specifice, asociatii civile sau organizatii greu de catalogat. De
asemenea, poate exista chiar o lipsa totala de reglementari juridice
specifice, ceea ce le obligd pe acestea sa urmeze regulile pentru
companii, in general, adica cele prevazute pentru societati comerciale.
In asemenea cazuri, membrii cooperativei trebuie si includa regulile
de operare in statutul asociatiei, care sd permitd unei companii sa

poata fi identificata drept ,,cooperativa”. In unele studii, autorii**, din

122 Antreprenoriatul social, o sansa pentru comunitatile de romi: raport. Cord. Valentin PEPENEL. Insitutul de
Economie Sociala, 2011. http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf

Economia sociala in economia europeana. Rezumatul raportului intocmit pentru Comitetul Economic si Social
European de Centrul International de Cercetare si Informare privind Economia Publica, Sociala si Cooperatista
(CIRIEC), p. 26. http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/a_ces11042-2012_00_00_tra_etu_ro.pdf

123 Mikami, K. Cooperatives, transferable shares, and a unified business law. Annals of Public and Cooperative

Economics. CIRIEC, 2016, (87:3), p. 365-390. http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-
content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of Public_and_Cooperative_Economics.pdf


http://www.ies.org.ro/library/files/raport_final_antreprenoriat_social_.pdf
http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/a_ces11042-2012_00_00_tra_etu_ro.pdf
http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of_Public_and_Cooperative_Economics.pdf
http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of_Public_and_Cooperative_Economics.pdf
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contra, propun unificarea legislatiei pentru cooperative si societatile

comerciale, astfel incat legea aplicabild societdtilor comerciale sa fie

aplicabila si societdfilor cooperative cu unele ajustdri minore.

e e e n . . . . 124 . - o
Specialistii in materie de legislatie cooperatista™ considera necesard

existenta legislatiei in domeniul cooperativelor din urmatoarele

motive:

0 lege a cooperatiei este necesara, in special in conditiile in
care nu exista suficiente premise pentru ca o politica in
domeniul cooperativelor sa functioneze;

prevederile legale sunt elemente fundamentale pentru noi
abordari de dezvoltare, care se axeaza pe respectarea
drepturilor omului, aceasta presupune ca raportul juridic dintre
cetateni si stat se bazeaza pe acte normative aprobate de
parlament;

cooperarea internationala si agentii economici, ce opereaza la
nivel global, utilizeaza legea continuu drept mijloc de informare
si comunicare, legea este un punct de referinta important;

intr-o societate complexa, in care controlul social nu mai poate
fi bazat pe relatii personale apropiate, reglementarea relatiilor
sociale s-a dovedit a fi cel mai adecvat mijloc de reglementare
a activitatilor agentilor economici care nu interactioneaza
personal unul cu altul. Prin definitie, aceasta este valabil mai
ales in cazul in care relatiile economice nu sunt promovate doar
de persoane fizice, dar, de asemenea, de persoane juridice. In
scopul asigurarii securitatii juridice, legea trebuie sa stabileasca

criterile de definire a acestor persoane, imputernicirile

124

Hagen, H. Guidelines for Cooperative Legislation. Geneva: International Labour Office, 2005, p. 6-7.

http://www.caledonia.org.uk/papers/guide-coop-legislation.pdf


http://www.caledonia.org.uk/papers/guide-coop-legislation.pdf
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organelor de conducere a acestora Si
obligatiile/responsabilitatea lor pentru membrii sau actionarii
individuali;

e legea este un mijloc adecvat si testat pentru a reprezenta si
mentine un echilibru dintre autonomia cooperatorilor, pe de o
parte, si puterea de stat, pe de alta parte;

e |egea contribuie la stabilizarea sistemului politic;

¢ legile nationale sunt un mijloc necesar pentru a pune in aplicare

dreptul international cooperatist.

Majoritatea specialistilor in drept cooperatist converg spre

125 din mai

oportunitatea unei legi generale in domeniul cooperativelor
multe motive, pe care le consideram justificate. Suprareglementarea
cooperativelor de multe ori devine o bariera in dezvoltarea lor, in
diversificarea activitatilor, implementarea unor solutii inovative,
atragerea investitiilor externe etc.

O analiza ampla a legislatiei in domeniul cooperativelor la nivel
international, inclusiv european, se contine 1n studiile si Manualul
international al legislatiei cooperatiste elaborat de Dante Cracogna,
Antonio Fici, and Hagen Henrym.

In ansamblul actiunilor de dezvoltare si modernizare a

cooperativelor in conditiile economiei de piatd, cooperatiei de consum

ii revin sarcini importante, generate de fenomenele social-economice

125 Hagen, H. Guidelines for Cooperative Legislation. Geneva, International Labour Office, 2005, p. 15.

http://www.caledonia.org.uk/papers/guide-coop-legislation.pdf

Cracogna D., Fici A., Henry, H. (Eds.) International Handbook of Cooperative Law. Springer -Verlag Berlin
Heidelberg, 2013, p. 7. https://link.springer.com/book/10.1007%2F978-3-642-30129-2

126 Cracogna D., Fici A., Henry H. (Eds.) International Handbook of Cooperative Law. Springer -Verlag Berlin

Heidelberg, 2013. file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/9783642301285-c1.pdf


http://www.caledonia.org.uk/papers/guide-coop-legislation.pdf
https://link.springer.com/book/10.1007%2F978-3-642-30129-2
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/9783642301285-c1.pdf
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si tendintele contemporane, precum si de nevoile de dezvoltare a
economiei sociale. De mentionat ca contributia cooperatiei de consum
la realizarea programelor nationale de dezvoltare social-economica
este in cresterem.

Un rol important in asigurarea functiondrii eficiente si realizarii
misiunii cooperativelor revine reglementarii acestora. Sub aspect
juridic, cooperativele sunt, la fel ca si societatile comerciale,
persoanele juridice de drept privat. Insi in cadrul acestei categorii ele
ocupa un rol distinct. Astfel, desi se aseamdna sub mai multe aspecte
cu societatile comerciale, cooperativele nu sunt identice cu acestea
nici in general si nici in ceea ce priveste reglementarile speciale
referitoare la cele doud categorii de persoane juridice. Spre deosebite
de societatile comerciale, care urmaresc scopul exclusiv de obtinere a
profitului, cooperativele exista pentru a servi necesitatilor membrilor
ce o detin si o controleaza. Deci, cooperativele sunt persoane juridice
cu sau fara caracter economic, cu un profil de activitate propriu,
specific.

Codul Civil al Republicii Moldova'®® defineste cooperativa ca
fiind o ,,asociatie benevola de persoane fizice si juridice, organizata pe
principii corporative, in scopul favorizarii si garantarii, prin actiunile

comune ale membrilor sai, a intereselor economice si a altor interese

hd Savga L. Obiective de dezvoltare a cooperatiei de consum prin optica politicilor europene. Analele stiintifice

ale UCCM. Ch.: UCCM, 2011, 9 (1), p. 5.

Savga L., Sitnicenco V., Savga G. Dezvoltarea cooperatiei de consum in contextul integrarii in spatiul economic
comunitar. Cresterea economicd in conditiile globalizdrii: dedicatd aniversdrii a 70-a de la fondarea primelor
institutii stiintifice. Conf. intern. st.-pract. din 13-14 octombrie 2016, Ed. a 11-a. Vol. I. Ch.: INCE, 2016, p. 58-63.

128 codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2002, nr. 82-86(661).
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legale” (art.171 alin.(1). Definitia legala este foarte apropiata de
definitia data cooperativei de catre Alianta Cooperatista Internationala
(ICA), potrivit careia, precum s-a mentionat mai sus, cooperativa este
0 asociatiec autonoma de persoane Ce S-au asociat voluntar, in vederea
satisfacerii necesitatilor economice, sociale si culturale si a aspiratiilor
lor comune printr-o intreprindere detinutd in comun si controlata
democratic.

Legea cooperatiei de consum™® dispune in art. 1 ca ,,cooperativa
de consum este o asociatie autonoma si independentd de persoane
fizice, creata pe principiul liberului consimtamant, prin cooperarea de
parti sociale ale membrilor sai, care desfasoara activitafi economice
pentru satisfacerea intereselor acestora si a necesitatii lor de consum”,

Analizand legislatia nationald in domeniul cooperativelor de
consum, se poate mentiona ca prevederile stabilite in Legea
cooperatiei de consum (1252/2000) corespund normelor clasice de
constituire a cooperativelor (Tabelul 7).

lar, in conformitate cu art. 4 al Legii cooperatiei de consum,
,organizatia cooperatista de consum este o0 organizatie
neguvernamentala §i necomerciala, care desfasoarda activitate
economica pentru satisfacerea necesitatilor si intereselor membrilor

A : : : 130
sai in conformitate cu legea si cu propriul statut”™ ™.

129 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156).

130 Legea cooperatiei de consum, nr.1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 4.
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Tabelul 7
Principiile de constituire a cooperativei de consum
Criterii Prevederi legale
Constituire Asociere de persoane fizice (art. 1)
Tip de asociere De persoane
Scopul asocierii Necomerciala - satisfacerea intereselor

membrilor (art. 4)
Numarul de membri | Minimum 7 persoane (art. 20)

Luarea deciziilor Un membru — un vot (art. 8)

Regimul juridic al | Privata (art. 89), insa ca forma de organizare
proprietatii este colectiva

Structura Partea divizibila

patrimoniului Partea indivizibila (art. 89)

Distribuirea profitului | Pentru dezvoltarea cooperativelor conform
deciziei organelor de conducere ale acesteia
Membrii nu pot beneficia de recompensa

(datorita caracterului necomercial al
organizatiilor cooperative)
Beneficii Satisfacerea necesitatilor membrilor
Coparticipare Cota sociala depusa

Limite de participare | Nu sunt
Sursa: elaborat in baza Legii cooperatiei de consum (1252/2000).

Potrivit legii, sarcinile principale ale organizatiei cooperatiste de
consum sunt:

e satisfacerea intereselor si necesitatilor membrilor cooperatori;

e crearea si dezvoltarea infrastructurii, extinderea cooperatiei de

consum;

e protectia consumatorului;

e exercitarea de influenta asupra politicii de consum;

e alte sarcini, conform legislatiei si statutului ei.

De mentionat ca prin ,,organizatie cooperatista de consum” se

inteleg formele organizatorico-juridice de cooperativda de consum,
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uniune teritoriald si uniune centrali a cooperativelor de consum. In
cadrul organizatiilor cooperatiste de consum se pot infiinta
intreprinderi cooperatiste - persoane juridice de drept privat cu
caracter comercial pentru realizarea scopurilor si sarcinilor ei, care
desfasoara activitati conform legislatiei si propriului statut.

Abordand problematica modelului social-economic existent al
sistemului cooperatiei de consum si al subiectilor acesteia in raport cu
provocarile economiei contemporane, se contureaza unele contradictii
si carente in cadrul legal, care devin obstacole in dezvoltarea
cooperatiei de consum nationale. Acestea au fost analizate si expuse In
studiile anterioare™*".

Din definitiile de mai sus, dar si din observatiile facute pe
marginea reglementarilor legale in domeniu, se pot evidentia
urmatoarele caractere juridice ale cooperativei de consum.

e Posibilitatea asocierii libere $i voluntare si a retragerii

neconditionate*.

Cooperativele de consum se constituie pe
baza liberului consimtamant si sunt deschise tuturor persoanelor,
care sunt de acord sa-si asume responsabilitatile calitatii de
membru cooperator, fara nici un fel de discriminare pe criterii de
nationalitate, origine, religie, apartenenta politica, origine sociala
sau sex. In baza aceluiasi principiu, organizatiile cooperatiste de
consum se pot asocia in uniune teritoriala si/sau in uniune
centrala si se pot retrage din ele in baza deciziei organului lor

suprem de conducere.

B Savga L., Dandara L. Analysis of legislative framework of the consumer cooperatives’ activity and visions of

its improving. Journal of Research on Trade, Management and Economic Development, Ch.: UCCM, 2014, 1(2),
p. 71-82.

132 Legea cooperatiei de consum, nr.1252-XIV din 28.09.2000 Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2000,

nr. 154-156(1156), art. 6, 9.
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e Structura democraticd a functiondrii si colegialitatea™>.

Cooperativele de consum functioneaza in mod democratic si sunt
controlate de membrii cooperatori, care participa la stabilirea
politicilor si adoptarea decizilor in mod colegial, potrivit
principiului ,un membru — un vot”, iar conducerea aleasa este
responsabila in fata membrilor.

Participarea economicd echitabild a membrilor®*. Fiecare
membru al cooperativei de consum (organizatiei cooperatiste)
contribuie in mod echitabil la constituirea capitalului social,
participa activ la actiunile acesteia.

Capitalul social variabil care este susceptibil de crestere prin
contributiile treptate facute de membrii asociati (organizatiile
cooperatiste) sau de diminuare prin returnarea integrala sau

partiald a participatiunilor™°.

e Autonomia si independenta cooperativei de consum™*® in relatiile

cu alte persoane fizice sau juridice, inclusiv cu autoritatile publice.
Se interzice imixtiunea autoritatilor publice in activitatea
economica, financiara si de altd natura a organizatiilor

cooperatiste de consum.

Necesita mentionat faptul ca caracterul necomercial al activitatii

cooperativei de consum, stabilit prin lege, in conditiile actuale devine

o bariera in dinamizarea dezvoltarii social-economice a cooperatiei de

consum, accesul la piata de capital. Posibilitatile limitate ale

'3 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2000, nr. 154-156(1156), art. 47, 8.

134 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2000, nr. 154-156(1156), art. 12.

135

Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 89, 90.

136

Idem Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-X1V din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Ch., 2000, nr. 154-156(1156), art. 15.
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cooperativelor la aceste piete sunt mentionate si in raportul grupului
de lucru in domeniul cooperativelor ,,Fostering cooperatives' potential
to generate smart growth & jobs™™*’, in care se remarcd ca
cooperativele nu au sau au acces limitat la capitalul de risc, iar
modalitatea existentd de formare a capitalului combinata cu reguli
stricte de guvernare fac cooperativele mai putin atractive pentru
investitori financiari, ceea ce provoaca dificultati in accesarea
capitalului. Este imperativ ca cooperativele sa exploreze forme
alternative de finantare, cum ar fi colectarea de fonduri prin mediul

online (crownfunding™®

) sau crearea unor fonduri de capital specifice
pentru a asigura finantarea cooperativelor. Asemenea experienta a fost
dezvoltata cu succes in unele tari din Uniunea Europeana, in particular
Franta, Italia. Aceste fonduri au functia de imprumuturi bancare si de
finantare a capitalul propriu. Totodata, grupul de lucru mentionat
incurajeaza organizatiile cooperatiste sa creeze fonduri de dezvoltare
cooperatistd la nivel national (dupa exemplul Spaniei, Italiei, Frantei),
care sa se constituie din transferurile unei anumite cote din profitul net
al fiecarei entitati cooperatiste. Aceste fonduri pot fi folosite atat

pentru dezvoltarea cooperativelor, cat si in scopul sustinerii unor

cursuri de formare pentru managerii si profesionistii din cooperative.

w7 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs", March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf

138 . . . . . .
crowdfunding — mod de finantare a unor proiecte folosind resurse on-line (forumuri, platforme de

socializare etc.) care substituie sistemul clasic de donatie cu o0 metodologie de tip recompensa. Initiatorii
proiectului lansat creeaza o retea ai carei membri ofera bani in schimbul serviciilor sau produselor generate de
proiect.

Legea cu privire la intreprinderile mici si mijlocii, nr. 179 din 21.07.2016. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Ch., 2016, nr. 306-313. http://lex.justice.md/md/366638/


file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
http://lex.justice.md/md/366638/

124

De mentionat cd organizatiile cooperatiste din mai multe state
europene au gasit solutii proprii, utilizind inovativ formele de
organizare cooperatista prevazute de legislatie, prin constituirea
filialelor bazate partial sau exclusiv pe capital, prin crearea de fonduri
comune de investitii.

In multe tiri europene legislatia cooperatisti este mult mai
permisiva™®, ce 1i conferd un grad inalt de flexibilitate si faciliteaza
dezvoltarea cooperativelor, implicarea unui numdr mare de parti
interesate, inclusiv permiterea tertilor sa participe la constituirea
capitalului cooperativei (,,membri finantatori”) etc.

In Belgia, spre exemplu, sunt in uz trei acte normative, care
reglementeaza activitatea sectorului cooperativelor: Legea societatilor
cooperative cu raspundere limitatd (1991), Legea societatilor
cooperative cu raspundere nelimitatd (1999), Legea grupurilor de
interes economic (1989). Principiul ,,un membru — un vot” nu este
obligatoriu, desi el este urmat de 66% din cooperativele existente. In
acord cu legislatia mentionata, intreprinderile nu sunt obligate sa
respecte principiile internationale cooperatiste pentru a fi considerate
cooperative. Caracteristica distinctiva a cooperativei din Belgia, in
comparatie cu alte forme de companii, este cota sa de capital
variabila®®. Mai mult decat att, aceste structuri urmaresc si satisfac

mai multe interese/scopuri: pentru cei care doresc sa utilizeze aceasta

9 The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016, p. 43.

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf

140 Coates, A. Belgium . In: Cracogna D., Fici A., Henry H. (Eds.) International Handbook of Cooperative Law.

Springer -Verlag Berlin Heidelberg, 2013. https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-642-30129-
2_10#citeas
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structurd (cooperativa) pentru a asigura flexibilitate juridica, aceasta
ofera posibilitatea de a aplica drepturi de vot multiple pentru diferite
tipuri de parteneri cu drepturi diverse. Cei cu scopuri mai mult
idealiste pastreaza ideea clasica de cooperativa. Multe persoane din
aceasta tara aleg modelul cooperativelor de organizare a afacerilor,
deoarece este un model destul de flexibil si convenabil, are reguli
simple de obtinere a calitdtii de membru si de retragere din
cooperativa. Prin urmare, din 26626 de intreprinderi cooperative, care
sunt in prezent inregistrate in baza legislatiei belgiene, doar 534 sunt
identificate de catre Consiliul National al Cooperativelor drept
cooperative care respecta cele sapte principii cooperatiste. Legislatia
cooperatistd belgiana este flexibild 1 faciliteaza libertatea
fondatorilor. Cooperativele din Belgia acopera un domeniu larg de
activitati economice (agricultura, sector bancar, locuinte, industrie,
servicii, farmaceuticd), iar performanta lor demonstreaza eficienta
utilizarii abordarilor netraditionale.

In Danemarca, tard in care nu existd o lege cooperatista la nivel
national, regula ,,un membru — un vot” nu este obligatorie, dar, in
general, se respecti. In Polonia principiul ,,un membru — un vot” este
aplicabil doar in cooperativele ale caror membri sunt persoane fizice,
(conform legislatiei, cooperativele se pot constitui din 10 persoane
fizice sau 3 persoane juridice). In Republica Slovacd repartizarea
voturilor intre membri depinde totalmente de contributia membrilor si
este proportionala participatiunii fieciruia. In Suedia legislatia permite
utilizarea ambelor modalitati de guvernare: ,,un membru — un vot” sau

proportional reprezentarii.
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Un studiu amplu al legislatiei in domeniul cooperativelor a fost
realizat de Dante Cracogna, Antonio Fici, Hagen Henry in lucrarea
International Handbook of Cooperative Law'*, care contine o
evaluare detaliatd, din punct de vedere juridic, a cadrului international
de reglementare a cooperativelor de diferite tipuri si care opereaza in
cele mai variate domenii (dreptul international public al
cooperativelor, reglementarea societatii cooperative europene etc.),
precum si o prezentare a legislatiei cooperatiste in diferite tari din
lume (Austria, Belgia, Brazilia, Canada, China, Finlanda, Franta,
Germania, Italia, Japonia, Marea Britanie, Olanda, Norvegia,
Portugalia, Spania, SUA, Turcia s.a.).

Autorii acestui studiu'* mentioneaza referitor la guvernarea
cooperativelor ca cel de-al doilea principiu al ICA poate fi aplicat mai
flexibil. Puterea de vot in cooperative poate sa nu fie bazata exclusiv
pe contributia membrilor sai la formarea capitalului (membri-
utilizatori). Indiscutabil, legislatia cooperatista, care permite
cooperativelor sa aiba membri-investitori (non-utilizatori), in mod
echitabil, permite cooperativelor sa le acorde acestora mai multe
voturi 1n functie de contributia lor individuala la formarea capitalului
cooperativei. Aceasta reprezintd o indepartare de la principiile
democratice, dar isi gaseste justificare in intentia legislativda de a

sigura cooperativele cu resurse financiare prin constituirea capitalului

1 Cracogna, D., Fici, A., Henry, H. International Handbook of Cooperative Law. Springer -Verlag Berlin

Heidelberg, 2013.
https://books.google.md/books/about/International_Handbook_of Cooperative_La.html?id=vy2_BAAAQBAJ&
printsec=frontcover&source=kp_read_button&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false

142 Cracogna D., Fici A., Henry H. International Handbook of Cooperative Law. Springer -Verlag Berlin

Heidelberg, 2013, p. 51-52.
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intr-un mod atractiv pentru investitori. Prevederile legale, precum cele
mentionate mai sus, pot fi considerate compatibile cu principiile
democratice, numai daca ele limiteaza numarul voturilor membrilor
investitori in raport cu numarul total de voturi pentru a preveni ca
aceste cooperative sa fie controlate de aceastd categorie de membri
mai mult decat cealaltd categorie de membri, Ce reprezintd membrii-
utilizatori.

In acelasi context, autorii sustin ci in cadrul cooperativelor de
nivel secundar (nivelul 11) se solicitd doar o maniera democratica de
organizare, dar nu e obligatorie aplicarea metodei ,,un membru — un

29

vot”. Cooperativele secundare (sau tertiare) se considerd cele
constituite din cooperative primare, de nivelul I. Legislatia
cooperatistd, de reguld, face referintd la numdarul membrilor
cooperativei, care este o manierd ,,democraticd” de distribuire a
voturilor Tn cooperative, precum cele secundare, a caror scop final este
de a favoriza membrii entitatilor cooperative, dar nu entitatile in sine.
In scopul oferirii suportului organizatiilor cooperative in
elaborarea si perfectionarea legislatiei in domeniu, au fost elaborate de
catre unul dintre expertii recunoscuti in materie, Henry Hagen, Linii
directorii pentru legislatia cooperativa, care contin pe langa analiza
legislatiei cooperatiste si a rationamentelor cooperativelor, un ABC al
legii In domeniul cooperativelor. Acest Ghid ofera un suport teoretic
si practic in proiectarea legislatiei cooperatiste (preambul, prevederi

generale, constituirea cooperativelor, calitatea de membru, structurile

de conducere, formarea capitalului si distributia surplusului,



128
rambursarea capitalului, audit, 1incetarea activitatii, structuri

cooperative simplificate, integrarea verticala si orizontala s.a.)™®.

Intr-un alt studiu recent'**

, grupul de cercetare in domeniul
legislatiei cooperatiste europene (SGECOL), care reuneste savanti in
materie din diferite tari europene, ce se focuseazd pe cercetari
comparative a legislatiei cooperative in Europa, promovarea
intelegerii legislatiei cooperatiste in mediul juridic, academic,
guvernamental la nivel national, european si international, a elaborat
proiectul principiilor legislatiei europene in domeniul cooperativelor.
Acest document este de un real folos pentru designul si perfectionarea
legislatiei cooperatiste. Alte cercetari, la fel, contin analize
comparative ale legislatiei cooperative si propuneri de perfectionare a
acesteia'®.

Un alt aspect important de reglementare a activitatii entitatilor
cooperatiste vizeaza procedura de constituire a cooperativelor de
consum. Acestea se pot constitui in raza teritoriald a unei sau a mai
multor localitati. Codul Civil al Republicii Moldova stabileste un
numdr minim de membri pentru infiintarea cooperativei — Cinci
persoane (art. 171 alin. (1), iar norma speciald din Legea cooperatiei
de consum, continuta in art. 20, alin. (1), dispune numarul minim de 7

persoane fizice pentru constituirea unei cooperative. Legea nu prevede

13 Hagen, H. Guidelines for cooperative legislation. International Labour Office. 3rd ed. rev. Geneva: ILO, 2012.

http://www.copac.coop/publications/2012-guide-coop-legislation3.pdf

144 Study Group on European Cooperative Law (SGECOL), Draft Principles of European Cooperative Law (draft

PECOL), May 2015. http://www.euricse.eu/wp-content/uploads/2015/04/PECOL-May-2015.pdf

1> Fici, A. Pan-European cooperative law: Where do we stand? Euricse Working Paper, 2013, no. 47:13.

http://www.euricse.eu/sites/euricse.eu/files/db_uploads/documents/1358347724 n2285.pdf

Fici A.Cooperative Identity and the Law. European Business Law Review, 2013, vol. 24, issue 1, pp. 37-64.
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limita maxima de membri, insd stabileste anumite efecte juridice in
functie de numarul membrilor (de exemplu, posibilitatea participarii la
adunarile generale ale cooperativei de consum cu peste 300 de membri
sau a cooperativei de consum care isi desfasoara activitatea in mai
multe localitati, a reprezentantilor alesi din sectoarcle cooperatiste in
baza normelor de reprezentare stabilite de consiliul de administratie).

O problema legata de crearea cooperativei de consum este cea
care vizeaza obligativitatea organizdrii unor adunari de constituire
previzuta in art. 20 din Legea cooperatiei de consum. In conditiile in
care Codul Civil nu contine nici o dispozitie in acest sens, chiar, din
contra, din formularea art. 172, alin. (4) s-ar putea concluziona ca o
asemenea adunare nu este necesara, rezultd ca ,,ticerea” Codului nu
poate fi interpretatd altfel decéat in sensul validarii solutiei oferite de
prevederile normei speciale din legea mentionata.

Pornind de la importanta cooperativelor intr-0 economie
modernd,  experienta  cooperatistd  europeand  demonstreaza
oportunitatea modificarii prevederilor legale, in vederea reducerii
numarului minim de persoane abilitate si formeze o cooperativd. In
Finlanda, de exemplu, cooperativa se poate constitui dintr-o persoana,
in Germania, Belgia, Italia, Suedia, Spania, Republica Ceha,
Portugalia numarul minimal de membri, care pot forma o cooperativa,
este de 3 persoane, in Malta, Lituania, Romania — 5 persoane146.

Urmand experienta tarilor cu sector cooperativ performant,

consideram oportuna excluderea reglementarilor speciale din alin. (1),

“® The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
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art. 20 din Legea cooperatiei de consum, aplicandu-se pentru

cooperativele de consum prevederile generale ale Codul Civil, care
stabilesc ca cooperativa nu poate avea mai putin de 5 membri (art.
171, alin. (2).

Inregistrarea de stat a cooperativelor ca etapd finald a
procesului de constituire a acestora, de asemenea, prezinta un aspect
discutabil. Astfel, dobandirea de cétre cooperativa a personalitatii
juridice se realizeaza, potrivit art. 53 din Codul Civil si art. 84, alin.
(5) din Legea cooperatiei de consum, prin inregistrarea de stat a
acesteia. In conformitate cu art. 173 din Codul Civil, inregistrarea de
stat a cooperativelor se efectueaza in modul stabilit pentru societatile
comerciale. Inregistrarea cooperativelor are loc la organele teritoriale
ale inregistrarii de stat in conformitate cu prevederile Legii cu privire
la inregistrarea de stat a persoanelor juridice si intreprinzatorilor

individuali*’

. Dispozitiile acestei legi se completeaza cu dispozitiile
art. 84 din Legea cooperatiei de consum, care dispune ca inregistrarea
de stat a organizatiel cooperatiste de consum o efectueaza organul
inregistrarii de stat in conditiile Legii cu privire la inregistrarea de stat
a persoanelor juridice si Intreprinzatorilor individuali (modificat prin
legea 80/2017*°). Initial insd a fost stabilit cd inregistrarea se

efectucaza de catre Ministerul Justitiei, iar dupd inregistrare

cooperativa de consum urma sa fie inscrisa in Registrul organizatiilor

w Legea cu privire la inregistrarea de stat a persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali, nr. 220 din

19.20.2007. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2007, nr. 184-187.

148 Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative, nr.80 din 05.05.2017. Monitorul Oficial al

Republicii Moldova. Ch., 2017, nr. 162-170.
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necomerciale. De fapt, toate organizatiile cooperatici de consum au
fost inregistrate de Camera Inregistrarii de Stat.

De mentionat, in acest context, ca, datorita caracterului
necomercial, organizatiile cooperatiste de consum nu pot beneficia de
resurse financiare externe si nu pot avea acces la investitii, care se
ofera agentilor businessului mic si mijlociu. Cooperativele sunt
considerate neeligibile (datoritd caracterului necomercial stabilit prin
lege) in raport cu IMM-urile in aplicarea la diferite proiecte de
investitii, de dezvoltare, de suport financiar, desi Legea cooperatiei de
consum in art. 18, alin. (2) stabileste ca organizatiile si intreprinderile
cooperatiste sunt asimilate subiectilor sectorului intreprinderilor mici
st mijlocii.

Iminenta schimbarii statutului juridic al cooperativei de consum
este dictatd si de obiectivele activitatii acesteia. In conformitate cu
prevederile art. 31 din Legea cooperatiet de consum, in scopul
realizarii misiunii sale, cooperativele de consum pot desfasura
urmatoarele activitati:

e comer{ cu amanuntul, cu ridicata si de consignatie;

e alimentatie publica;

e achizitionarea produselor agricole, a materiilor prime si a
produselor de alta natura;

e producerea marfurilor de larg consum;

e activitate investitional3;

e activitatea de asigurare, activitatea hoteliera, turismul intern si

extern, prestarea de alte servicii;
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e exportul si importul de marfuri, de produse si servicii, schimbul
de marfuri cu organizatii cooperatiste, cu persoane fizice si
juridice din strainatate;

e activitatea economica externa, promovarea parteneriatului
economic cu organizatii cooperatiste din strainatate;

¢ infiintarea institutiilor de invatamant, dezvoltarea si intrefinerea
lor;

e pregatirea de personal pentru cooperativa de consum,

perfectionarea profesionala a acestuia s.a.

In art. 32, alin. (c) este previzut ci ,,cooperativa de consum este
in drept sa desfasoare activitate de intreprinzator pentru realizarea
scopurilor si sarcinilor proprii”.

Conform acestor prevederi, legea reitereazda domeniile
traditionale de activitate economica a cooperatiei de consum. Aceste
activitati au preponderent caracter economic.

In cercetarile in domeniul cooperativelor, la fel, se remarca
faptul, ca ”cooperativele sunt prea economic orientate pentru a putea
fi incluse in cadrul sectorului nonprofit si, totodatd, prea social
orientate pentru a putea fi considerate organizatii economice care
urmaresc obtinerea de proﬁturi149. Precum s-a mentionat mai sus,
,,cooperativele sunt privite ca un model dual, bazat pe o componenta
economica 1 una sociald. Aici poate fi gasitd sursa de

incompatibilitate intre paradigma economicad §i rationalitatea

149 Borzaga, C., Depedri, S., Ermanno, T. The Role of Cooperative and Social Enterprises: A

Multifaceted Approach for an Economic Pluralism. Euricse Working Papers, 2009, no. 000/09.

Levi, Y., Davis, P. Cooperatives as the “enfants terribles” of economics: Some implications
for the social economy. The Journal of Socio-Economics, 2008, (37), p. 2178-2188.
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organizationald, care pretinde ca este bazata pe coexistenta celor doua
caracteristici, cea economica §i cea sociala”.

Precum s-a evidentiat in capitolele anterioare si conform
cercetarilor savantilor preocupati de problematica cooperativelor'®,
,,in cadrul economiei clasice, cooperativele joaca un rol ambiguu
datoritd faptului ca nu existd o delimitare clarda in ceea ce priveste
orientarea acestora pentru-profit sau nonprofit. Caracteristica
nonprofit a cooperativelor este bazatid, in mod traditional, pe
indivizibilitatea rezervelor comune, pe procesul dezinteresat al
dizolvarii si pe proportionalitatea patronajului membrilor in privinta
distribuirii surplusurilor, cu conditia ca acest criteriu sa fie aprobat de
adunarea generala. Distribuirea surplusului este bazata pe criteriile de
egalitate (,,un membru, un vot”) si proportionalitate (fiecarei persoane
in functie de participarea acesteia in activitatea organizatiei). Se poate
concluziona ca aceste organizatii pot distribui o parte din veniturile lor
intr-un mod proportional, fara a avea o legaturd cu distribuirea
profitului in functie de capitalul investit. In consecinti, aceastd
distributie a surplusului nu priveaza cooperativele de orientarea
nonprofit a acestora, dar nici nu pot fi integrate Intr-un sistem pentru
sau nonprofit. Prin prisma acestui fapt, cooperativele pot fi
considerate intreprinderi economice §i organizatii nonprofit in acelasi

timp. Fiind bazate pe dualitatea socioeconomica, cooperativele sunt

150 . . . . . . . .
Levi, Y., Davis, P., Cooperatives as the “enfants terribles” of economics: Some implications

for the social economy. The Journal of Socio-Economics, 2008, (37), p. 2178-2188.

Petrescu, C. Cooperatia in Romania — actor al economiei sociale. Calitatea vietii, 2011, (4), p. 7.
http://www.revistacalitateavietii.ro/2011/CV-4-2011/05.pdf
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vazute ca organizatii ,,hibrid” prin combinarea elementelor de
voluntariat §i comerciale. Optiunea de distribuire a surplusului nu
priveaza, In mod necesar, cooperativele de natura lor nonprofit,
deoarece aceasta se face in concordantd cu proportionalitatea
patronajului membrilor, indiferent de tipul si cantitatea capitalului
investit”

De aceea, sustinem opinia cercetatorilor si a practicienilor din
domeniul activitdtii cooperatiste privind oportunitatea modificarii
statutului organizatiilor cooperatiste din necomercial in comercial,
oportunitatea schimbarii fiind determinatda de crearea conditiilor
adecvate pentru functionarea sistemului cooperatist si asigurarea
progresului acestuia in viitor.

In contextul celor expuse, mentionam faptul ca, conform art. 48
(anterior 58) al Tratatului de la Roma din 1957, ,prin societati se
inteleg societdtile constituite in conformitate cu dispozitiile legislatiei
civile sau comerciale, inclusiv societdtile cooperative si alte persoane
juridice de drept public sau privat, cu exceptia celor fara scop
lucrativ™*".

Obiectivele dezvoltarii social-economice a cooperatiei de
consum pot fi atinse prin valorificarea eficientd a bazei tehnico-
materiale, prin perfectionarea relatiilor patrimoniale si a regimului
juridic al proprietatii cooperatiei de consum, acestea fiind esentiale
pentru evolutia in continuare a sistemului cooperatist. La fel, ca orice

persoana juridicd, cooperativa are un patrimoniu propriu, existenta

Y Tratatul privind functionarea Uniunii Europene. Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. C 326/49. 2012.

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012E/TXT&from=EN
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acestuia fiind o conditie sine qua non a existentei ei. Acest patrimoniu
este destinat realizarii obiectivelor social-economice prevazute in
actul sau constitutiv. Una din cele mai importante componente ale
patrimoniului cooperativei este capitalul social, care se constituie din
partile sociale subscrise de membrii cooperativei in conformitate cu
statutul ei*>%. Codul Civil nu stabileste o limitd minimala a capitalului
social, dar nici o limitd maximald a acestuia. Valoarea capitalului
social este determinata de membrii cooperativei de consum, care sunt
liberi sa decida atat in acest sens, cat si in privinta aportului fiecaruia.
Legea cooperatiei de consum nu prevede reglementari exprese
privind patrimoniul cooperativei de consum, referindu-se doar la
bunurile din proprietatea acesteia. Astfel, in conformitate cu art. 89 al
legii mentionate, proprietatea cooperatiei de consum este privata si se
compune dintr-o parte divizibild si alta indivizibild. In documentele
interne este prevazut ca partea divizibilda constituie 49%, iar cea
indivizibild - 51%. Partea divizibild a proprietatii organizatiei
cooperatiste de consum cuprinde partile sociale depuse de membrii
cooperatort sau de organizatiile cooperatiste asociate. Partea
indivizibila a proprietatii cooperatiei de consum este inscrisda dupa
organizatiile cooperatiste si cuprinde intreg patrimoniul acumulat pe
parcursul activitatii acestora, fara partea divizibila. Partea indivizibila
a proprietdtii nu poate fi insusitd de membrii cooperatori sau de
organizatiile cooperatiste asociate. Instrdinarea bunurilor proprietatii

indivizibile 1inscrise dupd cooperativele de consum si uniunile

152 codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2002, nr. 82-86(661), art. 174, alin. (1).
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teritoriale poate avea loc doar cu consimtamantul organizatiilor
cooperatiste ierarhic superioare, iar contractele de instrainare ale
proprietatii cooperatiei de consum, incheiate fara respectarea acestor
prevederi, sunt considerate de legislatic a fi nule de drept.

Conform unui concept, care s-a elaborat si promovat prin anii '95
in domeniul reformarii relatiilor de proprietate, se propunea ca partea
divizibild (49%) sa fie personificatd si repartizatd membrilor
cooperatori153. O asemenea abordare se propunea in toate statele ex-
spatiului sovietic. Insd acest concept nu a fost implementat. Aceasta a
avut, drept urmare, reducerea considerabila a interesului membrilor
pentru dezvoltarea entitatilor cooperative si a responsabilitatii
managerilor pentru eficienta gestionarii activitdtii  acestora.
Problemele legate de patrimoniul si regimul juridic al proprietatii
cooperatiei devin tot mai actuale, iar nesolutionarea lor va influenta
dezvoltarea sistemului cooperatiei de consum in viitor.

Contradictii dintre prevederile legale se constatd si in ceea ce
vizeazd administrarea patrimoniului in cazul incetarii activitatii
cooperativei.

Potrivit Codului Civil, art. 174, alin. (4), patrimoniul ramas dupa
lichidarea cooperativei se va repartiza intre membrii acesteia In
conformitate cu statutul ei. lar, conform Legii cooperatiei de consum,
art. 105, alin. (8), bunurile ramase dupa executarea creantelor si dupa

restituirea partilor sociale se transmit dupa cum urmeaza:

153 Cooperatia de consum: trecut, present, viitor. Ch.: UCCM, 1999, p. 107.

Dubalari, P., Maleca, T. Caile sporirii eficientei utilizarii proprietatii si atragerii mijloacelor financiare in
cooperatia de consum din Moldova. Dezvoltarea cooperatiei de consum: teorie si practicd. Conf. stiint.
Chisinau: UCCM, 1998, p. 4.
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1) in cazul cooperativei de consum - uniunii teritoriale din care
face parte;
2) in cazul uniunii teritoriale - uniunii centrale din care face parte;

3) 1n cazul uniunii centrale - organizatiilor cooperatiste de consum.
Un alt aspect important se referd la participarea membrilor
cooperatori la formarea patrimoniului cooperativei si raspunderea
lor patrimoniald. In comparatie cu alte tipuri de cooperative, unde
membrii cooperatori pot efectua atat aporturi in bani (numerar), cat si
cu alte bunuri, in cooperativa de consum sunt acceptate doar aporturi

> Cuantumul unei parti sociale se stabileste la adunarea

in numerar
de constituire si poate fi modificat de organele de conducere ale
organizatiei cooperatiste conform statutului. Membrii cooperatori si
organizatiile cooperatiste asociate pot subscrie una sau mai multe parti
sociale. Potrivit legislatiei, partile sociale nu pot fi: cesionate,
instrainate, constituite prin titluri negociabile si nici purtdtoare de
dobanzi, utilizate pentru plata datoriilor personale ale membrilor
cooperatori si a datoriilor organizatiilor cooperatiste asociate fata de
organizatia cooperatistd de consum sau fata de terti.

Majorarea partilor sociale poate fi dispusda doar pentru noii
membri s1 pentru cei ce subscriu noi parfi sociale dupa majorarea
acestora. Membrii pot suplini partile sociale pana la noul cuantum.

In cazul retragerii din cooperativa de consum, membrului i se

restituie partile sociale din care se retine partea ce ii revine din paguba

suportata de cooperativa de consum potrivit ultimului bilant contabil

1> Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 90, alin.(1).
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aprobat de organul suprem de conducere al acesteia, iar in cazul
excluderii din cooperativa de consum, membrul cooperator, la cerere,
poate beneficia de aceeasi restituire si in aceleasi conditii*>. Membrul
cooperator sau organizatia cooperatistd asociata poate sa-si retraga, la
cerere, una sau mai multe parti sociale, ramanand cu acelasi statut
atata timp, cat detine cel putin o parte sociala.

Potrivit principiului general de drept prevazut in Codul Civil™®,
persoana juridica raspunde pentru obligatiile sale cu tot patrimoniul ce
ii apartine. La fel, in conformitate cu art. 94, alin. (1) din Legea
cooperatiei de consum, pentru obligatiile sale organizatia cooperatista
de consum poarta raspundere cu intreaga sa proprietate. Art. 171 alin.
(3) din Codul Civil instituie principiul raspunderii limitate a
membrilor cooperativei. Codul prevede ca membrii cooperativei
suporta riscul ce rezultd din activitatea acesteia 1n limita
participatiunilor detinute n patrimoniul ei, cu alte cuvinte, membrul
raspunde cu valoarea participatiunii (cotei) pe care s-a obligat sd o
depund potrivit statutului. Conform Legii cooperatiei de consum,
membrii nu poartda raspundere pentru obligatiille organizatiei
cooperatiste de consum decat in limitele partilor sociale depuse.
Totodata, este important de precizat ca aceste dispozitii vin in
contradictie cu cele ale art. 174, alin. (3) din Codul Civil, care
instituie, de fapt, o raspundere subsidiara indirectd a membrilor

cooperativei pentru rezultatele activitatii si datoriile acesteia prin

15 Legea cooperatiei de consum, nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 28, alin. (4), art. 29, alin.(4).

1% codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2002, nr. 82-86(661), art. 68, alin.(1).
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obligatia prevazuta de a recupera pierderile cooperativei prin
contributii  suplimentare personale. Potrivit aceluiasi articol al
Codului, membrii cooperativei poartd raspundere subsidiara solidara
pentru obligatiile ei in limitele partii netransmise a contributiei
suplimentare a fiecarui membru. Aditional, la aceasta este prevazuta
posibilitatea includerii in statutul cooperativei a unor clauze, prin care
sa se reglementeze raspunderea individuala a membrilor cooperativei
(art. 172, alin. (2), lit. b)"". Legea cooperatiei de consum nu
stipuleaza nimic in acest sens. In astfel de conditii, reiesind din faptul
ca aporturile sociale formeaza partea divizibila a patrimoniului
cooperativei de consum cu care aceasta duce raspundere pentru
obligatiile sale si rezultand din interpretarile prevederilor legislative
mentionate, de regula, se da prioritate dispozitiilor art. 171, alin. (3)
din Codul Civil'® care limiteazd raspunderea membrului unei
cooperative la valoarea participatiunii detinute 1n patrimoniul
cooperativel.

Consideram cda reglementdrile legale privind raspunderea
membrilor cooperativei urmeaza sa fie suplinite in sensul instituirii
raspunderii  subsidiare solidare nelimitate a acestora similar
raspunderii membrilor societdtii In nume colectiv’® ceea ce ar
raspunde prevederilor art. 174, alin. (3) din Codul Civil. Operarea
acestor modificari in lege poate genera 1nsa, pe de o parte,

posibilitatea pierderii membrilor asociafi, iar, pe de alta parte,

7 codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2002, nr. 82-86(661), art. 172, alin.(2), lit. b)

5% codul Civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2002, nr. 82-86(661), art. 128.
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reticenta membrilor cooperatori angajati in sistem. Dar, in pofida
acestui pericol, instituirea raspunderii solidare nelimitate a membrilor
organizatiilor cooperatiste ar contribui la sporirea responsabilitatii
membrilor, principialitdtii Tn procesul ludrii deciziilor, eficientei
controlului activitatii cooperativei de catre membri.

In scopul promovirii imaginii calititii de membri ai cooperativei
de consum, consideram oportuna implementarea unui sistem eficient
de motivare materiald si non-materiald a membrilor pentru participare
in activitatea cooperativei (plata dividendelor, aplicarea sistemului de
bonusuri/reduceri, oferirea facilitdfilor la angajare si de dezvoltare
profesionald, acordarea diferitor servicii etc.).

Posibilitatea constituirii intreprinderilor cooperatiste este un alt
domeniu important de activitate al organizatiilor cooperatiste. In
conformitate cu art. 93 din Legea cooperatiei de consum, organizatia
cooperatista de consum, exercitand dreptul de constituire a
intreprinderilor cooperatiste, le transmite acestora, cu titlu de
posesiune si folosintd, proprietatea necesara activitatii lor, 1ar
veniturile intreprinderilor cooperatiste sunt directionate spre realizarea
scopurilor statutare ale organizatiei cooperatiste.

Aceste prevederi legale sunt n contradictie directa cu principiile
aplicabile subiectului de drept cu personalitate juridicéng. Mai mult ca
atat, legislatia 1n vigoare reglementeazd expres formele
organizatorico-juridice ale subiectilor care pot desfasura activitati

economice de intreprinzitor. In asemenea conditii, Se impune

159 Savga, L., Dandara, L. Analysis of legislative framework of the consumer cooperatives’ activity and visions of

its improving. Journal of Research on Trade, Management and Economic Development. 2014, 1(2), p. 79.
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necesitatea perfectiondrii cadrului legislativ in domeniu, in sensul
instituirii dreptului organizatiilor cooperatiste de a participa ca
fondator la constituirea altor persoane juridice de drept privat cu scop
lucrativ in forma organizatorico-juridica admisa de lege.

Cooperativa de consum, fiind o asociatic autonoma ce reuneste
persoane in mod voluntar, avind ca scop satisfacerea necesitatilor
sociale, economice si culturale ale membrilor sai, dispune de un
mecanism democratic de gestiune si control — sistemul organelor de
conducere, constituit din: adunarea generala a membrilor cooperatori,
consiliul de administratie, biroul executiv*®.

In baza principiului democratic, membrii participa in mod liber
la alegerea organelor de conducere si de control ale organizatiei
cooperatiste de consum, detinand dreptul unui singur vot in adunarea
generald, indiferent de numarul partilor sociale subscrise. Pentru
adoptarea hotararilor adunarii generale este nevoie de cel putin 2/3 din
numarul membrilor sau reprezentantilor acestora prezenfi la
adunare®",

In general, Legea cooperatiei de consum stabileste un sistem
excesiv de conducere in comparatie cu alte acte legislative nationale si
experienta internationala. Astfel, legea mentionatda prevede
urmatoarele organe supreme de conducere:

e adunarea generala a membrilor cooperatori - in cazul

cooperativei de consum;

160 Legea cooperatiei de consum. Nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 33, alin. (1).

tel Legea cooperatiei de consum. Nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 35, alin. (3).
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e conferinta membrilor asociati - in cazul uniunii teritoriale;
e congresul cooperatiei de consum - in cazul uniunii centrale.

In calitate de organe de conducere si de control in cadrul
organizatiilor cooperatiste (cooperative, uniuni teritoriale, uniune
centrald) sunt prevazute (art. 33):

e adunarea generala a membrilor cooperatori;

e consiliul de administratie;

e Dbiroul executiv;

e comisia de cenzori.

Consiliul de administratie al cooperativei de consum conduce
activitatea acesteia in perioada dintre adundrile generale si se
intruneste ori de cate ori este necesar, dar cel putin o datd in trei

luni*®?

. Legea de referinta stipuleaza (art. 33, alin. (2)) ca pentru
cooperativa de consum cu pana la 300 de membri inclusiv, atributiile
consiliului de administratie pot fi exercitate de adunarea generala si de
biroul executiv. Insi, precum confirma practica activititii cooperative,
convocarea adundrilor generale ale cooperativelor cu un numar atat de
mare de membri este extrem de dificil de realizat. Din aceasta cauza,
deseori acestea nu pot fi convocate in termenul stabilit, urmand sa fie
intrunite repetat, fapt ce influenteaza asupra procesului decizional.
Codul Civil (art. 175, alin. (2)) stabileste ca organul suprem de
conducere al cooperativei este adunarea generald a membrilor ei. In

cooperativa cu peste 50 de membri poate fi creat un consiliu de

observatori, care va exercita controlul asupra activitatii organelor ei

162 Legea cooperatiei de consum. Nr. 1252-XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2000, nr. 154-156(1156), art. 38, alin. (3).
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executive. Membrii consiliului de observatori nu au dreptul sa
activeze in numele cooperativei. Organele executive ale cooperativei
sunt consiliul de administratie si presedintele cooperativei, care
exercitda administrarea curentd a cooperativeli si se subordoneaza
consiliului de observatori si adunarii generale.

Analiza legislatiei tarilor Uniunii Europene'® scoate in evidenta
faptul ca in cadrul cooperativelor, de regula, se instituie organe de
conducere de doua niveluri (Belgia, Polonia, Portugalia, Spania -
asambleea generala, consiliul de directori; Bulgaria — asambleea
generald, managerul; Cipru — asambleea anuald generala, comitetul
executiv). In Franta cel mai raspandit sistem include un consiliu de
conducere ales, un presedinte si un director. In unele tiri coexista
doua sisteme de guvernantd — de un nivel sau doua niveluri de
conducere (Finlanda). In Germania cooperativele trebuie si aibd un
consiliu de conducere si unul de supervizare. In Italia sunt permise trei
sisteme diferite (traditional, pe un nivel sau pe doud niveluri). In
Republica Slovaca sunt obligatorii trei organe de conducere:
asambleea generala, consiliul de directori (daca cooperativa are mai
putin de 50 de membri, prin reglementari statutare se poate admite un
singur director) si comitetul de control.

Problemele organizarii structurale ale sistemului cooperativelor
de consum din Republica Moldova reprezintd interes din punct de

vedere al consolidarii si dezvoltarii acestui sistem per ansamblu.

% The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf


https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
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Conform prevederilor art. 32 din Legea cooperatiei de consum,
cooperativele de consum se pot asocia in uniuni teritoriale si centrale.
Actualmente, sistemul managerial pe Intreaga verticald a cooperatiei
de consum este structurat pe trei niveluri:

e cooperativa de consum;

e uniune teritoriala;

e uniune centrala a cooperativelor de consum.

Legea cooperatiei de consum reglementeaza foarte detaliat
ordinea de constituire si de functionare a uniunilor.

Impulsionarea dezvoltarii si eficientizarea activitdfii cooperatiei
de consum in conditiile pietei concurentiale, in care procesul
decizional devine un factor primordial al progresului, impune
optimizarea sistemului managerial prin trecerea la structura
organizatorica pe doud niveluri: cooperativele de consum si uniunea
centrald a acestora. Aceasta ar facilita procesul de luare a deciziilor si
ar contribui la optimizarea tuturor cheltuielilor, in special a celor
administrative.

Un alt element esential, ce influenteaza eficienta activitatii
cooperatiei de consum, constituie managementul organizatiilor si
intreprinderilor cooperatiste. In conformitate cu prevederile Legii
cooperatiei de consum (art. 25), membrii cooperatori participa in
activitatea organelor de conducere si de control ale cooperativei de
consum. Organele executive de conducere ale cooperativei de consum
si uniunilor acestora la toate nivelurile sunt constituite din membrii

cooperatori.
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In scopul sporirii calititii managementului intreprinderilor
cooperatiste, gestionarii resurselor acestora, ar putea fi angajat
personal de conducere in baza contractului de raspundere fiduciard sau
printr-o alta modalitate ce ar asigura responsabilitatea lor pentru
rezultatele activitatii economico-financiare si o mai mare flexibilitate
in angajarea personalului competent, similar societatilor comerciale
(de exemplu, Legea cu privire la societatile pe actiuni, art. 70, prevede
posibilitatea delegarii imputernicirilor organului executiv al societatii
unei persoane juridice specializate denumita ,,organizatie gestionara”).

Un aspect pe larg discutabil in prezent vizeaza posibilitatea
emiterii §i utilizarii de catre cooperative a titlurilor purtitoare de
dobanzi ce ar contribui la atragerea investitiilor interne si externe in
dezvoltarea cooperativelor, sporirea interesului membrilor si
angajatilor acesteia pentru o activitate eficientd si profitabila. Un
exemplu, in acest sens, constituie legislatia cooperatistd din
Roménia™, care prevede posibilitatea emiterii de catre societatea
cooperativa a obligatiunilor nominative (art. 62, 63) pentru o suma
care sa nu depaseasca 33% din capitalul social subscris si varsat,
conform ultimei situatii financiare anuale aprobate de adunarea
generala. Aceste obligatii pot fi rambursate la scadenta de societatea
cooperativa emitentd cu o dobanda anuald ce nu va depdsi cu mai mult

de 10% nivelul dobanzii stabilit de Banca Nationala.

1o4 Legea privind organizarea si functionarea cooperatiei, nr. 1 din 21.02. 2005.

Republicata in 2014. Monitorul Oficial al Romdniei. Partea |, nr. 368 din 20 mai 2014.
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/59553


http://www.dreptonline.ro/monitorul_oficial/monitor_oficial.php?id_monitor=11228
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/59553
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In studiile recente in domeniul coope:rativelor165 se mentioneaza
posibilitatea emiterii de actiuni de catre entitatile cooperatiste si ca, in
pofida practicilor stabilite si a anumitor factori de impediment, aceste
actiuni pot fi transferabile si tranzactionabile intr-o piatd deschisa, la
fel ca actiunile firmelor capitaliste. Acestea ar putea juca un rol
important la cresterea capitalului societatii cooperative i gestionarea
eficientd a acesteia intr-o economie de piatd, precum si ar putea
modifica dreptul de vot de la ,,un membru - un vot” la ,,0 actiune - un

29

vot” in procesul decizional. Facand anumite similitudini dintre
societatile cooperative cu companiile bazate pe capital, autorul
studiului considera cd legea aplicabild companiilor comerciale poate fi
aplicata si societdtilor cooperative, optand pentru un cadru juridic unic
in domeniu.

In acest sens, mentionim ci in unele tiri, precum Republica
Ceha, existd si functioneaza doar o singurd lege pentru companiile
comerciale si cooperative'®.

Obiectivele cooperativei de consum sunt tangente cu functiile
sociale ale statului, realizarea acestora conditionand cheltuieli majore,
pe care cooperatia de consum le poate suporta doar fiind sustinuta de
autoritatile publice, aceastd practica fiind utilizatda pe larg in tarile
europene, SUA si Japonia. In Turcia necesitatea promovarii si

sustinerii cooperativelor de catre autoritdtile publice este stipulata in

165 Mikami, K. Cooperatives, transferable shares, and a unified business law. Annals of Public and Cooperative

Economics. CIRIEC, 2016, 87(3), p. 365-390. http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-
content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of Public_and_Cooperative_Economics.pdf

1% The power of cooperation. Cooperatives Europe key figures 2015. April 2016.

https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%200f%20Cooperation%20-
%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf


http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of_Public_and_Cooperative_Economics.pdf
http://www.ciriec.ulg.ac.be/wp-content/uploads/2016/08/MIKAMI-2016-Annals_of_Public_and_Cooperative_Economics.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
https://coopseurope.coop/sites/default/files/The%20power%20of%20Cooperation%20-%20Cooperatives%20Europe%20key%20statistics%202015.pdf
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constitufia tarii, fapt ce faciliteaza dezvoltarea multidimensionald a
acestui sector.

Legea cooperatici de consum prevede in art. 18 ca organizatiile
cooperatiste de consum si intreprinderile cooperatiste pot beneficia de
inlesniri, scutiri i privilegii stabilite de autoritatile administratiei
publice de resort, iar institutiile de 1invatamant, fondate de
organizatiile cooperatiste de consum, beneficiaza de aceleasi drepturi
si facilitdti ca si cele de stat. Legea stabileste ca autoritatile
administratiei publice elaboreaza si implementeaza programe speciale
de sustinere a cooperatieci de consum, creeaza organizatiilor
cooperatiste de consum si intreprinderilor cooperatiste conditii pentru
comercializarea, inclusiv exportul productiei, asigura organizatiilor
cooperatiste de consum s§i intreprinderilor cooperatiste asistentd
informationala si consultanta.

Cu toate acestea, sectorul cooperatist deseori se confrunta cu
multiple bariere, precum:

e ignorarea, in frecvente cazuri, de catre autoritatile locale a
activitatii cooperativelor de consum, stabilirea unor taxe majore
(in special de amplasare a obiectivelor comerciale), care
conduc la sistarea activitatii unitatilor cooperatiste;

e bariere in procurarea terenurilor aferente, nerespectarea, in
unele cazuri, a regimului juridic al terenurilor aferente
obiectivelor cooperatiei de consum de catre autoritatile publice
locale;

e conditii neechitabile de activitate in raport cu alti agenti
economici sau antreprenori ce desfasoara activitati similare (de

exemplu, intreprinzatorii ce activeaza in baza de patenta) etc.
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Astfel, desi Legea cooperatieir de consum stipuleaza ca statul

sprijind cooperatia de consum (art. 15, alin. (2)), parteneriatul dintre

cooperatia de consum si autoritatile publice in Republica Moldova nu

este unul destul de eficient si urmeaza a fi consolidat, avandu-se in

vedere obiectivele social-economice si interesele de asigurare a

bunastarii populatiei pe care le urmaresc.

In baza analizei cadrului legislativ national pot fi evidentiate

urmatoarele deficiente in domeniul reglementarii cooperativelor de

consum in Republica Moldova:

legislatia nationala cu privire la cooperatia de consum este
excesiv de restrictiva si nu asigura flexibilitate;

Legea cooperatiei de consum include reglementari foarte
detailate, fiind asemuita mai mult cu un statut, decat cu un act
normativ organic, care reglementeaza un sector distins al
economiei nationale;

caracterul necomercial al organizatiilor cooperatiei de consum
in conditile actuale limiteaza posibilitatile economice ale
subiectilor cooperatiei de consum, lipsindu-i de facilitatile oferite
intreprinderilor din sectorul businessului mic si mijlociu gi
plasandu-i in conditii neechitabile in raport cu aceasta categorie
de concurenti si alti intreprinzatori;

ierarhia multinivelara in organizarea si  managementul
sistemului cooperatist si structurarea sistemului cooperatiei de
consum pe trei niveluri ierarhice (cooperative — uniuni teritoriale
— uniunea centrald), raportate la un numar relativ mic de
membri asociati, conditioneaza inertie in procesul decizional si

cheltuieli suplimentare pentru administrare;
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e lipsa motivatiei membrilor pentru dezvoltarea si consolidarea
patrimoniului i sporirea eficientei activitati organizatiei
cooperatiste;

e aplicarea rigida a principiilor cooperatiste ce nu dinamizeaza
dezvoltarea sistemului cooperatiei de consum;

e limitarea categoriilor de membri ai cooperativelor (persoane
fizice si juridice) doar la membrii-utilizatori de servicii ale
cooperativelor;

e forma si modul traditional de organizare a cooperativelor (in
timp ce se dezvolta si alte forme moderne de organizare a
entitatilor cooperatiste) nu stimuleaza implementarea unor
forme inovative si atragerea investitiilor;

e gradul prea inalt de reprezentanta pentru convocarea organelor
de conducere a cooperativelor, ceea ce, in multe cazuri, duce
la ,intarzieri” in procesul decizional,

e deficiente in reglementarea proprietatii cooperatiei de consum
si a regimului juridic al acesteia s.a.

De mentionat ca alte forme de cooperative, de exemplu
cooperativele de intreprinzator, constituite legal in tara, nu se
confruntd cu asemenea deficiente. Acest tip de cooperative
functioneaza in baza Legii privind cooperativele de intreprinzétor167.
Potrivit legii mentionate, art. 5, alin.(1), cooperativa este o organizatie
comerciald (intreprindere) cu statut de persoand juridicd, ai carei
membri sunt persoane juridice si/sau fizice, care practica activitate de
intreprinzator. Scopul urmarit de acest gen de cooperative este de a

contribui la obtinerea profitului de catre membrii sai (art. 5, alin. (2)).

1e7 Legea privind cooperativele de intreprinzator, nr. 73 din 12.04.2001. Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Ch., 2001, nr. 49-50. http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311718&lang=1


http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311718&lang=1
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Un aspect important vizeaza faptul ca cooperativa este obligata sa
livreze (presteze) cel putin 50% din volumul total al productiei
(serviciilor) proprii membrilor sdi si/sau sd procure (sa beneficieze) de
la membrii séi cel putin 50% din volumul total al productiei procurate
(serviciilor primite) de catre cooperativa. Aceste cooperative pot
desfasura activitate in diverse domenii, cu precadere in sfera de
prelucrare, de prestari servicii, inclusiv cele de consultanta, de
economii §i Imprumut s.a.

Legislatia stabileste (art. 5, alin. (5)) numarul minim de membri
ce pot constitui o cooperativa de Intreprinzator - 5 persoane juridice
si/sau fizice.

Potrivit prevederilor normative, care reglementeaza acest tip de
cooperative, in cadrul acestora pot exista 2 categorii de membri:

e membru al cooperativei - persoana juridica sau fizica care
practica activitate de intreprinzator si detine cota ordinara si,
dupa caz, cota preferentiala;

e membru asociat al cooperativei - persoana juridica sau fizica
care detine doar cota preferentiala.

Potrivit acestei legi (art. 4), cota ordinara reprezinta cota care
acordd membrului cooperativei, in relatiile lui cu cooperativa, drepturi
patrimoniale si drepturi nepatrimoniale personale legate de cele
patrimoniale, inclusiv dreptul de vot si care se compune din cota
initiala, cotele suplimentare si cotele bonus. Cota preferentiala este
cea care, fara a acorda detinatorului acesteia dreptul de vot, 11 acorda
dreptul exclusiv la dividende si dreptul preferential la patrimoniul

liber de datorii, in cazul lichidarii cooperativei. Cota bonus reprezinta
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partea cotei ordinare, calculatd fiecarui membru al cooperativei din
profitul net al acesteia proportional volumului lui efectiv de
participare la relatiile economice cu cooperativa. Dividendele sunt
platile din profitul net al cooperativei, care se distribuie exclusiv
detinatorilor cotelor preferentiale.

Acest tip de cooperative oferd deschidere pentru investitii in
dezvoltarea cooperativei sub diferite forme. O anumita experienta din
activitatea acestor entititi poate fi transferatd spre segmentul
cooperativelor de consum.

Din cele expuse, se poate conchide ca legislatia moldoveneasca
cu privire la cooperatia de consum este excesiv de restrictiva $1 nu
asigura flexibilitate. Practica tarilor europene demonstreazd ca mai
functionald este o lege cooperatistd generald, care ofera o libertate
largd de constituire a cooperativelor.

Carta Europeana pentru Iintreprinderile mici (adoptata de
Consiliul Afaceri Generale de la Lisabona la 13 iunie 2000 si aprobata
de Consiliul European de la Feira din 19-20 iunie in acelasi an)'®
recomanda elaborarea cadrului normativ favorabil activitatilor
antreprenoriale, ceea ce presupune ca legislatia sa fie mai mult
permisibild decat restrictivd. In cadrul cooperativelor, gradul de
flexibilitate nu trebuie sa ameninte natura de intreprindere condusa de
membri.

In baza deficientelor evidentiate mai sus in reglementarea

cooperativelor de consum din tard, analizei legislatiei europene in

168 v N . . ..
Carta europeana pentru intreprinderile mici.
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: : < .. 169 . A
domeniul cooperativelor, cercetarilor proprii st in scopul

eficientizarii activitatii s1  asigurarii  functionalitatii  sistemului
cooperativelor de consum 1in viitor, precum si pentru preintdmpinarea
amplificarii efectelor crizei interne a sistemului, consecintele careia ar
avea un caracter ireversibil, urmatoarele obiective devin prioritare:

e aplicarea mai flexibila a principiilor si formelor cooperatiste;
e utilizarea formei cooperatiste intr-un mod inovativ.

Implementarea ideilor inovative in tara noastra deseori este
limitata de frica de a nu pierde identitatea cooperatista, aceasta
constituind o adevarati bariera in dezvoltarea sectorului. Insa aceasta,
in opinia noastrd, nu constituie o amenintare, deoarece injectarea din
exterior in capitalul social al cooperativei poate fi permisa fara ca
acesta sa devina ,,investitia principalda” si daca investitorii nu pot
domina procesul decizional in detrimentul membrilor.

Prin reglementari poate fi stipulat cd membrii pot detine voturi
multiple sau ca dreptul la vot poate fi in coraport cu contributia adusa,
in cazul acesta pot fi stabilite limite privind numarul maxim de voturi
pe care o persoanad sau o categorie de membri il pot avea.

In cercetarile din domeniu'™, la fel, se mentioneaza posibilitatea
unei asemenea abordari. La baza exercitarii controlului de catre
membri 1n cadrul cooperativei trebuie sa stea principiul ,,un om, un

vot”, deoarece acest principiu face ca niciun membru sd nu poata

169 Savga, L., Dandara, L. Analysis of legislative framework of the consumer cooperatives’ activity and visions of

its improving. Journal of Research on Trade, Management and Economic Development. 2014, 1(2), p. 71-82.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/8.L_SAVGA_L_DANDARA%20(1).pdf
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Polirom, 2013, p. 25.
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exercita controlul total si sd nu poata dispune de activele cooperativei.
Insd in cazul in care existi membri investitori, dreptul lor de vot
trebuie limitat, daca este permis (in documente de constituire), astfel
incat controlul sa fie acordat membrilor utilizatori.

Comisia pentru servicii a favorizat o abordare prin care
,indepartarea de la stricta interpretare a principiilor cooperatiste este
opritd la un anumit plafon desemnat sd asigure primatul individului
asupra capitalului, in acest sens va fi permisd membrilor neutilizatori
ail serviciilor cooperativei sa aiba dreptul la vot, dar ,,cu un plafon
maxim de 25% in orice adunare™*".

De mentionat cd si Intreprinderile mici si mijlocii sunt in
cautarea investitorilor si a mecanismelor de atragere a acestora, iar
cadrul legal faciliteaza aceasta. Astfel, Legea cu privire la

2 permite investitorilor-business

intreprinderile mici si mijlocii1
angel'” sa investeasca propriul capital in intreprinderile mici si
mijlocii prin achizitionarea sau subscrierea de actiuni, sau de parti ale
capitalului social al 1intreprinderii (art. 14, alin. 2)), in vederea
realizarii obiectivelor din domeniul de activitate al intreprinderii si
planului de afaceri. Legea stabileste anumite restrictii pentru pastrarea
integritatii IMM, inclusiv cea care prevede ca acest tip de investitor nu

poate detine, ca urmare a investitiei, in nume propriu sau prin terte

persoane, mai mult de 49% din capitalul social al intreprinderii.

171 . N ™ .. .
Cooperativele in Europa antreprenoriala. Document de lucru al Comisiei pentru servicii, p. 24-25.

172 Legea cu privire la intreprinderile mici si mijlocii, nr. 179 din 21.07.2016. Monitorul Oficial al Republicii

Moldova. Ch., 2016, nr. 306-313. http://lex.justice.md/md/366638/
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business angels— persoane fizice si juridice care investesc propriul capital in dezvoltarea unei afaceri, avand

ca scop achizitionarea sau subscrierea de actiuni sau de parti ale capitalului social al intreprinderii asistate.
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Investitorul-business angel poate cesiona partile sociale intr-0

intreprindere impreund cu investitia acordata acesteia unui alt

investitor-business angel in conditiile legale stabilite.

In contextul celor expuse, pentru a asigura functionalitatea

sistemului cooperatist §i progresul ei in viitor, a valorifica intregul

potential al acestuia, au devenit imperative urmatoarele actiuni.

Perfectionarea cadrului legislativ existent 7n domeniu (in primul
rand, a Legii cooperatiei de consum, 1252/2000), punandu-se
accentul pe tendintele inovatoare din practica cooperatista
internationala. Experienta internationala demonstreaza ca mai
functionala este o lege cooperatista generala, care ofera o
libertate larga de constituire si functionare a cooperativelor.
Republica Moldova a mers, precum s-a mentionat mai sus, pe
o alta cale, reglementarile generale privind sectorul cooperatist
sunt inglobate in Codul Civil, iar specificul cooperativelor este
reglementat prin legi sectoriale. In asemenea conditii, o solutie
ar putea fi elaborarea si adoptarea unui nou act legislativ, care
ar reglementa activitatea cooperatiei de consum sau

modificarea celui existent, in care s-ar prevedea:

v’ optimizarea sistemului de management pe intreaga verticala a

cooperatiei de consum: simplificarea procedurii decizionale,
reducerea structurii ierarhice si trecerea la structura pe doua

niveluri ale sistemului cooperatiei de consum;

v’ reconsiderarea relatiilor patrimoniale in cadrul cooperatiei de

consum, inclusiv a regimului juridic al proprietatii cooperatiste.

Suntem de parerea ca dezvoltarea economica eficienta si

stabilitatea organizatiilor cooperatiste de consum, din punct de vedere al

reglementarilor raporturilor patrimoniale, poate fi asigurata prin
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modificarile de lege ferenda in ceea ce priveste: crearea conditiilor legale
facilitare pentru atragerea investitilor externe si a celor interne (de la
membrii cooperatori, angajati); inlaturarea limitelor in vederea exercitarii
de catre organizatiile cooperatiste a dreptului de dispozifie asupra
bunurilor din partea indivizibila; personificarea proprietatii si oferirea
recompenselor membrilor din rezultatele activitatii economice s.a. Nici 0
lege nu poate ingradi dreptul constitutional de posesie, de folosinta si de
dispunere a proprietatii. Societatea se dezvolta si membrii devin tot mai
constienti de drepturile pe care le confera proprietatea.

Totodata, se remarca ca mecanismul de guvernare, instituit de
legislatia Tn vigoare in vederea gestiunii cooperativelor de consum, este
complex, rigid, uneori avand un impact nefast asupra procesului de luare
a deciziilor. intr-un asemenea context, devine oportund necesitatea
modificarii cadrului legislativ in sensul:

o instituirii majoritatii simple pentru adoptarea deciziilor la
adunarile generale ale membrilor cooperatori;

o excluderii Consiliului de Administratie din sistemul organelor
de conducere pentru cooperativele de consum cu numar mic
de memburi;

o extinderii perioadei de convocare a Consiliului de
Administratie de la un trimestru la un semestru (periodicitatea
stabilita prin lege e o data in 3 luni).

e Delimitarea functiilor economice gi sociale in activitatea
organizatiilor cooperatiste (atribuirea cooperativelor, in calitatea
lor de organizatii ale membrilor cooperatori, a funciilor si
responsabilitatilor sociale legate nemijlocit de grija, asistenta
membrilor, iar activitatea economica si responsabilitatea pentru
eficienta ei - a delega intreprinderilor, pentru care ar putea fi

angajat personal de conducere in baza contractului de
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raspundere fiduciara sau printr-o alta modalitate care ar asigura
0 mai mare responsabilitate pentru rezultatele activitatii si
flexibilitate in angajarea personalului competent).

Crearea conditiilor legale pentru atragerea investitiilor externe si
a celor interne (de la membrii cooperatori, angajati) prin
atragerea membrilor non-utilizatori (persoane fizice si juridice)
cu potential de investitii in activitatea cooperatista. Aceasta
orientare este in consens cu recomandarile continute in studiile

din domeniul legislatiei cooperatiste'™

, potrivit carora memobirii
cooperativei pot fi membri-cooperatori si membri non-
cooperatori. Cei din urma pot fi persoane fizice sau juridice
(investitori, voluntari, autoritati publice), care nu sunt angajate
in tranzactii cooperatiste, dar care urmaresc obiectivele
cooperativelor. Asemenea practici exista in activitatea
cooperatistd internationald. in raportul CIRIEC (Centrului de
Cercetari si Informare in domeniul Economiei Publice, Sociale

si Cooperative)'”

se mentioneaza ca o anumita categorie de
,membri secundari” pot contribui la dezvoltarea cooperativei
fara a fi membri-utilizatori ai activitatilor acesteia, precum
investitori de capital sau fosti membri care nu mai sunt utilizatori
din anumite motive justificate (pensionare s.a.). Unele autoritati
publice, la fel, ar putea fi membri cu contributie la organizatia
cooperatista.

Aplicarea mai flexibila a principiilor de constituire si a tipurilor de

cooperative (acceptata, precum s-a mentionat mai sus, in
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7% Tn acest sens, ar putea fi reglementat3

practicile europene
constituirea cooperativelor de doua niveluri (cu aplicarea unor
elemente din practicile internationale: cooperative de gradul |,
intemeiate pe principiile clasice de catre persoane fizice, si
cooperative de gradul Il, create de persoane juridice
(cooperative de gradul |) si persoane fizice (in calitate de
acestia pot fi membri cooperatori, angajati, consumatorii,
investitorii interni sau straini etc.). Acestia din urma pot participa
cu contributia lor la formarea capitalului cooperativei, stimuland
pe aceasta cale investitiile in sectorul cooperatist. Principiile de
constituire, diferentele dintre aceste tipuri de cooperative,

avantajele ce le pot oferi sunt prezentate in Tabelul 8.

Crearea cooperativelor de doua niveluri este prevazuta de

legislatia cooperativd din Europa, in special de Statutul Societatii

Cooperative Europene'’’, precum si de legislatia nationald din mai

multe tari.

In Romania, de exemplu, Legea privind organizarea si

functionarea  cooperatiei (1/2005)""® stabileste ca societatile

cooperative pot fi constituite sub doua forme:
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Tabelul 8

Principii de constituire a cooperativelor de gradul | si ll

Cooperative de

Criterii dradulll Cooperative de gradul Il
Constituire asociere de persoane | e persoane fizice
fizice e persoane juridice
(capital) si fizice
Tip asociere de persoane de capital

Luarea deciziilor

,un membru — un vot”

voturi multiple limitate
(ponderate proportional cu
participarea la formarea
capitalului)

Distributia la decizia organelor in raport cu cota de
profitului de conducere participatiune la crearea
capitalului cooperativei
Beneficii satisfacerea e satisfacerea
necesitatilor necesitatilor membrilor
membrilor

e recompensarea
capitalului investit

Coparticipare

cota sociala depusa

Stabilirea limitelor:

e membrii nu pot detine
mai mult de 1/3 sau de
20% din capitalul total

e cooperativele de gradul
| — detin simpla
majoritate (51%) sau
2/3 din capital (67%)

Numarul de minimum 5 persoane | ¢ minimum 3 membri

membri e poate fi reglementat
numarul maxim de
memobri

Limite de nu sunt pentru pot fi stabilite pentru

participatiune

membrii-utilizatori

membrii non-utilizatori
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e societatea cooperativa de gradul |, definita ca persoana juridica
constituitd de persoane fizice si inregistrata in conformitate cu
prevederile legii;
e societatea cooperativa de gradul Il, definita ca persoana juridica
constituita din societati cooperative de gradul |, in majoritate, gi
alte persoane fizice sau juridice.

In Grecia structura cooperativelor include atit asocierea
persoanelor fizice in cooperativele de gradul intai, cat si asocierea
cooperativelor de gradul intai, al doilea si al treilea'””. Cooperativele
de gradul intai sunt organizate la nivel de localitati. Cooperativele de
celelalte niveluri sunt instituite la nivel regional, national prin
asocierea cooperativelor de nivelul inferior. Insd in anumite cazuri, in
care aceasta este necesar si oportun, asociatiile cooperative creeaza
societiti pe actiuni sau cu raspundere limitatd. In cadrul acestora,
majoritatea capitalului apartine organizatiilor cooperative sau
companiilor, ele opereaza in concordanta cu legile aferente statutului
lor de societate pe actiuni sau cu raspundere limitatd. Un aspect
specific vizeaza faptul ca in aceasta tara, drept forma a intreprinderii
cooperative, sunt constituite cooperativele sociale cu raspundere
limitata.

Aditional, mentionam cd in raportul grupului de lucru in
domeniul cooperativelor “Fostering cooperatives' potential to generate

5,180

smart growth & jobs se accentueazd necesitatea reformarii
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legislatiei cooperative nationale pentru a permite institutiilor
financiare nonbancare participarea si contributia la dezvoltarea
cooperativelor. Totodata, se remarca ca asemenea reforme trebuie sa
incurajeze capitalizarea cooperativelor prin ajustarea contributiilor,
fara sau cu drept de vot limitat, asigurind, in acelasi timp, un sistem
specific de guvernare a cooperativelor.

Pornind de la experienta internationald, ar fi oportuna pentru
cooperatia de consum din Moldova identificarea solutiilor proprii in
ceea ce priveste utilizarea eficienta a formelor de organizare a
activitatii cooperatiste prin constituirea filialelor bazate partial sau
exclusiv pe capital, crearea unor fonduri de investitii, institutii
financiare etc.

Perfectionarea cadrului legislativ de reglementare a cooperatiei
de consum, avand in vedere propunerile expuse, va contribui la
dezvoltarea si eficientizarea functionarii cooperatiei de consum din
tard, ajustarea la practicile europene in domeniu, la sporirea motivatiei
membrilor cooperatori, a angajatilor in dezvoltarea cooperativelor si la
dinamizarea dezvoltarii acestui sector socio-economic important al

economiei nationale.

file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf


file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf

161

Analiza SWOT a activitatii cooperatiei de consum, demersuri
in proiectarea dezvoltarii strategice a acesteia

Un rol important in asigurarea dezvoltarii continue a cooperatiei
de consum din tara revine planificarii strategice a evolutiei sectorului
pe termen mediu si lung, care trebuie sd se axeze pe implementarea
unor politici evolutive in domeniu, avansarea modernizarii sistemului,
eficiente si1 durabile a cooperativelor de consum in conditiile
satisfacerii ample a necesitatilor membrilor sdi, angajatilor si
populatiei deservite. In acest scop, pot fi utilizate diferite abordari
moderne.

Dezvoltarea unei societati bazate pe cunoastere conduce la
multiple provocari interdependente, dintre care: focalizarea pe
cerintele pietei, inovarea continua a proceselor, produselor, transferul
de tehnologii moderne catre mediul de afaceri, colaborarea interna si
externa, competenta profesionald s.a. Organizatia bazatd pe cunoastere
se caracterizeaza prin invatare continua, performanta si conexiuni.

Implementarea mecanismelor economiei de piatd au determinat
si determind profunde schimbari pe toate dimensiunile unei
comunitdti, inclusiv la nivelul organizatiilor. Dinamica schimbarilor
produse solicitd evaluarea mecanismelor de management din cadrul
organizatiei (indiferent de dimensiunea, locatia, profilul lor de

activitate), identificarea si implementarea celor mai eficiente dintre ele
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pentru a transforma organizatiile in sine, a imbunatati si eficientiza
activitatea organizatiilor, a spori calitatea administrarii lor.

Dezvoltarea in continuare a cooperatiei de consum, integrarea
activa 1n circuitul economic national si international, modernizarea si
eficientizarea activitdtii economice, diversificarea prestatiilor
cooperatiste, dezvoltarea inovativa, incontestabil, depind, in mare
masurda, de managementul acestui sistem pe intreaga sa verticald atat
la micronivel, cat si la nivel regional si macronivel. Un rol esential in
proiectarea viitoarelor evolutii ale acestui sector revine analizei
multispectrale ale activitatii acestuia, in special evaludrii riscului si
incertitudinii in procesele de fundamentare a strategiilor de dezvoltare
economico-sociald sustenabili. In teoria manageriald sunt expuse
diverse metode si tehnici utilizate in managementul organizatiei
bazate pe cunostinte, care au cunoscut o dezvoltare accelerata in
ultimii ani*®".

Unul din cele mai cunoscute instrumente pentru verificarea si
analiza pozitiei strategice de ansamblu a afacerii, precum si a mediului
in care aceasta se desfasoara, este analiza SWOT. Analiza SWOT
(Strengths Weaknesses Opportunities Threats, ceea ce in traducere
inseamna puncte tari, puncte slabe, oportunitati, amenintari) este un

instrument eficient utilizat in procesul de luare a deciziilor. Punctele

81 verboncu, I. Improving organizational performances through effective management. Journal of Research on
Trade, Management and Economic Development. 2015, 2(2), 7-21.

Verboncu, I. Modele de modernizare manageriald — abordare comparativa. Analele Universitdtii “Constantin
Brdncusi” din Tdrgu Jiu, Seria Economie. 2010, (4), 9-15.

Crucescu, A. Sisteme, metode si tehnici de management. Note de curs. Volumul |. Bucuresti: Editura
Universitara, 2015, 134 p.

Burdus, E., Popa, |. Reproiectarea managementului organizatiei. Bucuresti: ProUniversitaria, 2016, 374 p.

Nica, P. Managementul organizatiei - concepte si practice. lasi: Editura Sedcom Libris, 2014, 692 p.
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tari (S) si punctele slabe (W) sunt factori interni, pe care organizatia ii
foloseste ca masuri de control. Oportunititile (O) si amenintarile (T)
sunt factori externi, asupra carora, in esentd, intreprinderea nu poate
avea nici un control (Figura 10). Scopul principal al acesteia este de a
identifica strategiile care vor contribui la crea unui model specific de
afaceri ce va alinia cel mai optim resursele si capacitatile unei

organizatii la cerintele mediului in care functioneaza.
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Figura 10. Componentele analizei SWOT

Sursa: adaptat dupa
https://ro.wikipedia.org/wiki/Analiza_SWOT#/media/File:Analiza_SWOT.png

Analiza SWOT este o tehnica, ce poate fi utilizata pentru
evaluarea unor produse, servicii sau organizatii astfel, incat sa fie

posibild luarea unei decizii corecte privind cea mai buna strategie de
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dezvoltare. Aceasta analizd reprezintda o modalitate eficienta de
evaluare a starii generale a unei organizatii pentru a elabora un plan
(strategie) de dezvoltare, in care sa se ia in considerare punctele tari
ale acesteia, sa se eclimine punctele slabe, sa se foloscasca
oportunitatile aparute si care sa permitd contracararea eventualelor
amenintari. Analiza SWOT ofera informatii care ajuta la sincronizarea
resurselor si capacitatilor organizatiei cu mediul concurential in care
ea functioneaza. Aceastd analizd a devenit un instrument managerial
eficient, care sprijina planificarea strategica a organizatiei.

Pentru proiectarea unei viziuni de ansamblu asupra dezvoltarii
cooperatiei de consum, a fost efectuatd analiza SWOT a sistemului,
care a permis evaluarea factorilor de influenta interni si externi si a
scos 1n evidenta punctele forte si cele slabe, precum si oportunitatile si
amenintarile pentru evolutia in continuare a cooperatiei de consum.

Dintre puncte tari pot fi mentionate urmatoarele:

e baza sociala a sistemului cooperativelor de consum constituita
din membrii cooperatori, asociati in baza liberului consimtamant
si subscrierii la capitalul social al acestora,;

e Dbaza legala de functionare a cooperatiei de consum (nationala
si internationala);

e unitatea organizationala a sistemului cooperatiei de consum,

e caracterul multidimensional (diversificat) al activitatilor
economice (comert, achizitionare-procesare, prestari servicii
etc.);

e sistem managerial unitar bazat pe principii democratice si

management participativ;



165
imaginea formata de sistem social orientat;
contributie la implementarea unor programe nationale de
dezvoltare;
resurse umane cu experienta de activitate in sectorul
cooperatist;
piata de desfacere asigurata;
experienta de activitate acumulata pe parcurs de decenii;
relatii interne constituite;
infrastructura proprie (baza tehnico-materiala);
investitii Tn modernizarea infrastructurii;
sistem educational propriu reprezentat prin diferite niveluri de
invatamant profesional,
dispunere de potential de cercetare;
contributie la dezvoltarea ruralg;
omniprezenta cooperativelor in intreaga lume si sustinerea
miscarii cooperatiste la nivel mondial;
sistemul cooperativelor de consum din tara este parte a
sistemului cooperatist international;
transferul de experienta si de bune practici internationale catre

cooperatia de consum nationala.

In cadrul analizei SWOT, au fost identificate punctele slabe care

au un impact nefast asupra activitatii sistemului cooperatist de

consum. Acestea se refera la:

imperfectiunea cadrului legislativ-normativ privind cooperatia de
consum;
diminuarea cointeresarii membrilor-cooperatori in sustinerea si

dezvoltarea cooperativelor;
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e mecanisme imperfecte de coparticipare a membrilor Tin
activitatea economica si administrativa a cooperativelor si de
responsabilizare a membrilor-cooperatori pentru activitatea
acestora,;

e anumite elemente ale structurii organizatorice sunt imperfecte si
ineficiente;

e responsabilitatea diminuata a unor manageri si angajati ai
entitatilor cooperatiste pentru rezultatele activitatii economico-
financiare;

e baza tehnico-materiala partial invechita, neutilizata sau folosita
ineficient;

e insuficienta de resurse financiare pentru implementarea unor
programe ample de modernizare a infrastructurii, de
retehnologizare si de extindere a activitatii;

e neatractivitatea sistemului cooperatiei de consum pentru
investitii externe datorita naturii si statutului juridic al subiectilor
economici din acest sector;

e diminuarea pozitionarii  intreprinderilor si  organizatiilor
cooperatiste in pietele pe care opereaza,

e rentabilitatea scazuta a activitatii economice in unele domenii
generata preponderent de caracterul social al prestatiilor
cooperatiste in localitatile rurale;

e sistem motivational imperfect;

e informarea insuficienta a populatiei referitor la beneficiile oferite
de cooperatia de consum.

In baza analizer mediului economic, a tendintelor pe piata

interna, a necesitatilor pietei, a posibilitdtilor de colaborare si a altor
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aspecte au fost scoase In evidentd urmadtoarele oportunititi de

dezvoltare a cooperatiei de consum, acestea vizeaza prioritar:

perfectionarea legislatiei in vigoare, armonizarea la necesitatile
interne si aquis-ul comunitar,

sustinerea de catre structurile statale a activitatii cooperatiei de
consum, cooperarea sinergica cu autoritatile publice de toate
nivelurile;

cresterea credibilitatii partenerilor straini si a atractivitatii
sectorului cooperativelor pentru investitii externe;

consolidarea comunitatii de membri-cooperatori si recrutarea
noilor membri;

amplificarea proceselor integrationiste si asociative;

optimizarea structurii si a managementului sistemului
cooperatist;

modernizarea infrastructurii cooperatiste;

diversificarea domeniilor de activitate cooperatista in functie de
necesitatile societatii si bunele practici internationale;
penetrarea pe noi piete interne si nise de piatd (urbana,
regionala, a produselor agroalimentare etc.) si pe piata externa,
cooperarea cu alte domenii de activitate cooperatista si tipuri de
cooperative;

implementarea sistemului informational integrat in cadrul
cooperatiei de consum;

adaptarea rapida la mediul intern si extern in continua
schimbare;

extinderea si diversificarea ofertei de bunuri si sporirea calitatii
marfurilor puse la dispozitia consumatorilor;

extinderea posibilitatilor de atragere si valorificarea fondurilor

de cumparare ale consumatorilor;
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sporirea gradului de incredere, implementarea programelor de

loialitate a consumatorilor.

Dintre amenintdrile care pot genera pericole si obstacole in

evolutia cooperatiei de consum si realizarea misiunii si a obiectivelor

sale se remarca:

mentinerea contradictilor dintre legislatia cu privire la
cooperatia de consum si alte acte legislative, inclusiv legislatia
civila;

diminuarea substantiala a pozitilor pe segmentele pe activitate
economica;

reducerea interesului de asociere in cooperative de consum;
mediu concurential neechitabil pentru toti subiectii economici ce
opereaza in piata interna, mentinerea concurentei neloiale;
subaprecierea sistemului cooperatiei de consum de catre
autoritatile publice si a rolului pe care il exercita intreprinderile
si organizatiile cooperatiei de consum in realizarea politicilor
sociale ale statului, nesustinerea activitatilor cooperatiste cu
caracter social in localitatile indepartate sau cu numar mic al
populatiei;

impactul proceselor de criza economico-financiara;

tendintele demografice distructive in tara, migratia fortei de
munca, a populatiei si a cererii;

reducerea veniturilor si a capacitatii de cumparare a populatiei
deservite;

modificarea structurii cheltuielilor de consum ale populatiei;
discrepante dintre nivelul de calificare a personalului si
competentele solicitate pentru activitate inovativa, eficienta in

cooperatia de consum;
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e nivel redus de atractivitate a cooperatiei de consum pentru
inrolarea tinerilor in activitatea acesteia;
e posibilitati financiare limitate;
e amplificarea proceselor de dezintegrare.

Rezultatele analizet SWOT au servit drept baza pentru
identificarea prioritatilor si elaborarea orientdrilor strategice de
dezvoltare a cooperatiei de consum pe termen mediu. Importanta
planificarii strategice rezidd in caracteristicile oricarei strategii de
dezvoltare: imagine asupra viitorului, creativitate, flexibilitate, actiune
proactiva, orientare spre schimbare, orientare spre un beneficiu
sustenabil.

In baza analizei provocirilor cu care se confrunti cooperatia de
consum, analizei SWOT, se poate conchide cad prioritdtile de
dezvoltare a cooperatiei de consum in conditiile actuale vizeaza, in
primul rand:

e asigurarea cadrului legislativ-normativ adecvat functionarii
eficiente a cooperatiei de consum;

e mentinerea si consolidarea sistemului cooperatiei de consum;

e consolidarea comunitatii de membri-cooperatori;

e perfectionarea organizarii interne a cooperatiei de consum;

o diversificarea si extinderea teritoriala a activitatilor cooperatiei
de consum:;

o eficientizarea activitatilor economice promovate de entitatile
cooperatiste;

e consolidarea avantajelor competitive ale sistemului;

e dezvoltarea potentialului profesional si intelectual al resurselor

umane.
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Conform Legii cooperatiei de consum'®, documentul de politici
ce proiecteazd dezvoltarea strategicd a cooperatiei de consum este
strategia de dezvoltare a acesteia, care se elaboreaza periodic, pentru
un termen de patru ani si se aprobd de congresul cooperatiei de
consum.

Avand in vedere importanta planificarii strategice pentru
asigurarea evolutiei sustenabile a sistemului cooperatist, la solicitarea
Uniunii  Centrale a Cooperativelor de Consum din Republica
Moldova, echipa de cercetare, condusa de autorul prezentei lucrari, a
elaborat Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum pentru
perioada 2016-2019'®, care a fost aprobata de Congresul al XVI la 12
februarie 2016 si este In curs de implementare.

Pentru elaborarea Strategiei de dezvoltare a cooperatiei de
consum pentru perioada 2016-2019 (in continuare Strategia) au fost
initiate mai multe demersuri, dintre care:

e studiul documentelor relevante (rapoartelor) de evaluare a
implementarii Programelor Nationale de Dezvoltare si a
progreselor inregistrate in domeniu;

e analiza implementarii Programului de dezvoltare a cooperatiei
de consum pentru anii 2012-2015184;

e analiza SWOT a activitati cooperatiei de consum, a

provocarilor cu care se confrunta;

182 | egea cooperatiei de consum nr, nr. 1252 — XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2000, nr. 154-156.

183 Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum pentru perioada 2016-2019. Aprobata de Congresul al XVI

la 12 februarie 2016. Ch.: Moldcoop, 2016.

184 Programul de dezvoltare a cooperatiei de consum pentru anii 2012-2015. Aprobat la Congresul al XV-lea al

cooperatiei de consum din Republica Moldova la 27 ianuarie 2012. Ch.: Moldcoop, 2012.
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e analiza socio-economica a spatiului rural in care activeaza
entitatile cooperatiei de consum;

e cadrul normativ si strategic european de dezvoltare a
cooperativelor de consum;

e documente strategice nationale de dezvoltare a Republicii
Moldova pana in 2020;

e (date statistice, analize, rapoarte socio-economice;

e identificarea nevoilor interne cu care se confrunta sistemul
cooperatiei de consum, a necesitatilor si asteptarilor partilor
interesate (membri, angajati, alti beneficiari ai serviciilor
cooperatiste, autoritaf; §.a.)185;

o strategile si programele locale (raionale, comunitare) de
dezvoltare a cooperativelor de consum pentru anii 2016-2019,

e consultarea actorilor-cheie din domeniu (organizatii si
intreprinderi  cooperatiste, membri  cooperatori, cadre
universitare, cercetatori, fermieri, procesatori si agenti
economici din spatiul rural, administratia publica locala).

Proiectarea acestui document strategic s-a axat pe urmatoarele

principii:

e participare si transparentd - au fost luate in considerare
punctele de vedere si perspectivele diferitilor actori de la nivel

local, regional si national;

185 Savga, L., Dandara, L. Analysis of legislative framework of the consumer co-operatives activity and visions of

its improving. Journal of Research on Trade, Management and Economic Development. 2014, 1(2), p. 71-82.

Savga, L., Savga, G., Surugiu, T. Visions Concerning the Modernization of Consumer Co-Operation and the
Increase of its Impact upon the Socio-Economic Development of the Republic of Moldova. Review of
International Comparative Management. Bucharest, 2012, 13(3), p. 294-410.

Savga, L.,Savga, G., Surugiu, T. Innovative Approach in the Development of the Consumer Co-operation in the
Republic of Moldova. Economy Transdisciplinarity Cognition. Bacau, UGB, 2012, 15(2), p. 200-206.

Savga L., Sitnicenco V., Savga G. Dezvoltarea cooperatiei de consum in contextul integrarii in spatiul economic
comunitar. Cresterea economicd in conditiile globalizdrii. Conferinta dedicata aniversarii a 70-a de la fondarea
primelor institutii stiintifice. Conf. intern. st.-pract. 13-14 octombrie 2016. Ed. 11-a. Vol. I. Ch.: INCE, 2016, p.
58-63.
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e complementaritate si corelare cu alte documente strategice —
pentru  cresterea  rezultativitati - functionarii  sistemului
cooperatist si a impactului aplicarii Strategiei, aceasta trebuie
sa asigure sinergia cu alte documente strategice nationale,
europene si internationale;

e aditionalitatea resurselor - diversificarea resurselor financiare,
atragerea de resurse externe pentru realizarea obiectivelor
strategice propuse;

e eficientd - Tincurajarea colaborarii in interiorul sistemului
cooperatist si cu mediul extern, in vederea maximizarii eficientei
activitatii entitatilor cooperative, promovarea schimbului de

experienta, utilizarea eficienta a infrastructurii.

Elaborarea Strategiei s-a bazat pe art. 74. lit. c) al Legii
0186 pe

prioritatile de dezvoltare social-economica a Republicii Moldova,

cooperatiei de consum, nr. 1252 — X1V din 28 septembrie 200

stabilite in Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 20207,
aprobata prin Legea nr.166 din 11.07.2012"%", pe prioritatile de
integrare economica europeand, punctate in Acordul de Asociere
Republica Moldova — Uniunea Europeana'®, ratificat de Parlamentul
Republicii Moldova la 2 iulie 2014 (Legea nr.112 din 2 iulie 2014) si
de Parlamentul European la 13 noiembrie 2014, pe Strategia ,,Europa

20207, care sustine cresterea inteligenta, durabild si favorabilad

'8 | egea cooperatiei de consum, nr. 1252 — XIV din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,
2000, nr. 154-156.

187 Legea pentru aprobarea Strategiei nationala de dezvoltare ,Moldova 2020”, nr. 166 din 11.07.2012.

Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2012, nr. 245-247.
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=345635

188 association Agreement between the European Union and the European Atomic Energy Community and their

Member States and the Republic of Moldova. Official Journal of the European Union, no. L 260/4 from
30.08.2014. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L_.2014.260.01.0004.01.ENG


http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=345635
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2014.260.01.0004.01.ENG
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incluziunii'®, pe strategiile nationale sectoriale de dezvoltare
economicd, alte documente de politici, precum si pe principiile
cooperatiste internationale, Regulamentul (CE) nr. 1435/2003 al
Consiliului Europei din 22 iulie 2003 privind statutul societatii
cooperative europene (SCE)™, Rezolutia ONU din 18.12.2009™"
privind rolul cooperativelor in dezvoltarea socialda, Recomandarile
nr.193 ale Organizatiei Mondiale a Muncii privind promovarea
cooperativelor'®, adoptate de sesiunea 90 ILO la 20 iunie 2002,
Comunicatul Comisie1 Europene privind promovarea societatilor
Cooperativelgg, prioritatile de dezvoltare a cooperativelor pe plan
international, promovate de Alianta Cooperatista Internationala
(ICA)™*  Cooperativele Europei (CoopsEurope - diviziunea

195 e . : ..
, asociatiile sectoriale internationale pe domenii

Europeana a ICA)
de activitate cooperatista si alte documente relevante.
Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum pentru perioada

2016-2019 a fost proiectati'®® in baza aborddrilor sistemice, complexe

189 EUROPE 2020. A strategy for smart, sustainable and inclusive growth. Communication from the European

Commission. Brussels, 03.03.2010.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF

190 Regulation (EC) no. 1435/2003 of the Council from 22.07.2003 on the Statute for a European Cooperative

Society (SCE). Official Journal of the European Union, no. L 207 from 18.08.2003.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32003R1435

191 Cooperatives in social development [on the report of the Third Committee, A/64/432]. Resolution UN

adopted by the General Assembly on 18 December 2009 (A/RES/64/432).
http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y

192 Recommendation concerning promotion of Cooperatives (No. 193). International Labour Organization,
Geneva, 2002. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193

1% Communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic

and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.

Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018

194 .
WWW.ICa.Coop

195
WWW.COOPSeurope.coop

196 Savga, L., Sitnicenco, V., Savga, G. Proiectarea strategiei de dezvoltare a cooperativelor de consum prin

prisma practicilor europene. 25 de ani de reforma economica in Republica Moldova: prin inovare si
competitivitate spre progres economic. Conf. st. intern. 23-24 septembrie 2016. Vol. I. Ch.: ASEM, 2016, p. 247-
253.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32003R1435
http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
http://www.ica.coop/
http://www.coopseurope.coop/

174

si problematice, ce a facilitat argumentarea unor solutii eficiente de
dezvoltare a cooperatiei de consum si de valorificare la maximum a
potentialului ei in perspectiva. Totodatd, in masura in care a fost
posibil, s-a optat pentru planificarea strategica ,,bottom-up” (,,de jos
in sus”), care orienteazad spre identificarea resurselor neo-endogene si
valorificarea acestora pentru a raspunde necesitatilor locale si a le
orienta spre o dezvoltare sustenabila.

Toate cele expuse mai sus au permis de a stabili cadrul
institutional pentru elaborarea unui document de viziune si
identificarea directiilor strategice pentru dezvoltarea cooperatiei de
consum in continuare. Strategia de dezvoltare a cooperatiei de consum
din Republica Moldova, in perioada 2016-2019, are ca prioritate
implementarea unor politici evolutive in domeniu, sustinerea
dezvoltarii consecvente, eficiente si durabile a cooperativelor de
consum 1in conditiile satisfacerii necesitatilor multiaspectuale ale
membrilor sdi, angajatilor si populatiei deservite.

Acest document de politict promoveaza si incurajeazd o
dezvoltare durabilad a cooperatiei de consum din Moldova prin prisma
nevoii de a stabili un echilibru intre dezvoltarea economica a
sectorului cooperatist si impactul acestuia asupra evolutier economico-
sociale a tarii si este focusat pe procese integrative, de eficientizare si

pe sinergia resurselor sistemului cooperatist.
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Orientari si actiuni strategice prioritare de dezvoltare a
cooperatiei de consum

Importanta si natura activitatii cooperatiei de consum, misiunea
acesteia, care consta In promovarea activitatilor economice in scopul
satisfacerii necesitatilor si intereselor membrilor sdi, Sporirea
contributiei la dezvoltarea localitatilor, prioritar a celor din mediul
rural, la asigurarea dezvoltarii sustenabile a pietei de consum,
ocuparea fortei de muncd implicate in activitatea cooperatista,
asigurarea securitatii consumului, precum si tendintele de dezvoltare a
cooperativelor la nivel global, converg spre perspectiva sectorului
cooperativelor de consum in dezvoltarea economico-sociala a tarii.

Pentru a raspunde provocarilor interne si externe, sistemul
cooperatiel de consum trebuie sa adopte o pozitie strategica fatd de
astfel de provocari si oportunitati si sa se plaseze intr-un proces de
transformare continua si de eficientizare a activitdtii, asumandu-si
obligatii ferme in ceea ce priveste gestionarea durabild a resurselor
interne si de dezvoltare echilibratd. In acest context, sistemul
cooperatist trebuie sa valorifice la maximum tendintele favorabile,
precum si propriile avantaje competitive. De asemenea, cooperativele
trebuie sa maximizeze oportunitatile si beneficiile pe care le pot obtine
prin implementarea programelor de dezvoltare, prin participarea pe
piata internd si cea externa. Un rol important, in acest sens, revine
elaborarii si implementarii documentelor de politici in domeniu care

trebuie sa ia in considerare provocarile curente.
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Documentul de referintd, care puncteazd dezvoltarea cooperatiei
de consum pana la finele acestui deceniu, constituie Strategia de
dezvoltare a cooperatiei de consum din Republica Moldova pentru
perioada 2016-2019, eclaborarea careia a fost coordonata de autor.
Strategia vizeaza valorificarea sustenabila si inteligenta a potentialului
cooperatiel de consum pe toate dimensiunile acesteia (institutionala,
infrastructurald, umana, financiard, informationald, manageriald s.a.),
sustine progresul in dezvoltarea economico-sociala a acestui sistem si
contributia la dezvoltarea socio-economicad a tarii. Potrivit acesteia,
viziunea strategica de evolutie a sistemului cooperatist se rezuma la
dezvoltarea cooperatiei de consum 1in calitate de sistem durabil si
competitiv, rezistent la provocari interne si externe, care asigura
bundstarea membrilor sai, a populatiei deservite si beneficii
angajatilor sai.

In baza evaludrii situatiei actuale in domeniul cooperatiei de
consum, analizei SWOT a activitatii acesteia, provocarilor interne si
externe cu care se confruntd sectorul, a prioritatilor de dezvoltate a
cooperativelor in contextul integrarii in spatiul economic european si
implementarii celor mai bune practici internationale in sfera de
activitate cooperatistd, precum si in baza consultarilor cu factorii de
decizie si comunitatea membrilor-cooperatori, cercetarilor proprii, au
fost identificate urmatoarele directii strategice de dezvoltare a
cooperatiei de consum:

e dezvoltarea cooperatiei de consum in calitate de sistem unitar,

puternic economic;
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consolidarea pozitionarii sistemului cooperatist de consum pe
piata interna (rurald) si penetrarea pe alte piete (urbana);
sporirea competitivitatii sistemului cooperativelor de consum,
cresterea economica a acestuia;
amplificarea proceselor integrationiste si asociative in
cooperatia de consum, extinderea acestor procese in aria
interna si pe dimensiunea externa;
cooperarea sinergica cu autoritati publice, potentiali investitori,
alte parti interesate;
modernizarea si dezvoltarea inovativa a sistemului cooperatist,

integrarea in circuitul economic international.

In consens cu aceste directii, au fost formulate obiectivele

strategice in domeniu pentru perioada 2016-2019, printre care:

consolidarea comunitatii membrilor cooperatori;

optimizarea activitatilor economice traditionale promovare de
cooperatia de consum si diversificarea prestatiilor cooperatiste;
optimizarea  structurii  organizatorice  si  eficientizarea
managementului sistemului cooperatist, implementarea unor
modele inovative de organizare cooperatista;

asigurarea stabilitatii financiare, utilizarea eficienta si eficace a
resurselor,  asigurarea  eficientei  activitatii  entitatilor
cooperatiste;

dezvoltarea potentialului intern si sporirea competitivitatii
sistemului pe piata interna si externa;

consolidarea relatiilor cu autoritatile publice;

cooperarea internationala, valorificarea si  dezvoltarea

parteneriatelor externe.
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Aceste obiective orienteaza spre o evolutie sustenabila a
sistemului prin valorificarea inteligentd si durabild a potentialului
intern, a resurselor, a fortei de munca si a capitalului, precum si spre o
actiune anticipativd si proactivd. Realizarea cu succes a acestor
obiective necesitd implicarea totald a membrilor, angajatilor
sistemului cooperatist, factorilor de decizie, partenerilor de afaceri.
Totodata, un rol deosebit de important revine sustinerii actiunilor de
dezvoltare de catre autoritdtile publice centrale si locale. Printre
principalele activitati, ce urmeaza a fi realizate si care vor impulsiona
evolutia cooperatiei de consum din tard, pot fi listate urmatoarele.

Consolidarea fundamentului social al cooperativelor i
sporirea rolului membrilor cooperatori, a participarii lor in
dezvoltarea cooperatistd. Membrii cooperatori constituie axa de reper
a cooperatiei de consum, fundamentul existentei si functionarii
acesteia, de aceea, evolutia acestui sistem trebuie sa se fundamenteze
pe consolidarea statutului de membru al cooperativei de consum,
implementarea programelor de loialitate a membrilor si altor
beneficiari ai serviciilor cooperatiste, informarea membrilor despre
beneficiile oferite de cooperativele si intreprinderile cooperatiste,
participarea in  procesul decizional insotitda de cresterea
responsabilitatii membrilor  pentru  rezultatele activitatii
cooperativelor.

Consolidarea comunitatii membrilor cooperatori, cresterea
numarului de membri necesitda implementarea mecanismelor eficiente
de cointeresare a acestora, motivarea pentru sustinerea si dezvoltarea

cooperatiei la nivel local, stimularea investitiillor in dezvoltarea
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cooperativelor, cresterea partilor sociale subscrise. In acest sens, a
devenit stringenta elaborarea unui sistem de motivare a membrilor. Un
instrument eficient in motivarea participarii active a membrilor in
dezvoltarea cooperativelor si in managementul acestora ar constitui
repartizarea unei parti din beneficiul obfinut de catre organizatiile
cooperatiste catre membrii lor proportional cu valoarea capitalului
subscris. Totodata, este oportund elaborarea si implementarea unor
programe de oferire a beneficiilor membrilor-utilizatori ai serviciilor
cooperativelor prin reducerea preturilor la produse, oferirea unor
servicii aditionale etc.

Pentru implementarea unor astfel de actiuni este necesara
elaborarea si punerea in aplicare a unui sistem informational de
evidenta a membrilor cooperativelor si a miscarii lor.

Un rol important in sporirea numarului membrilor si a implicarii
lor in activitatea si managementul cooperativelor revine informarii
membrilor privind valorile cooperatiste, beneficiile ce le ofera
sistemul cooperatist.

In scopul evaludrii perceptiei imaginii si misiunii cooperativelor
de catre populatie, a fost realizat un studiu (rezultatele sunt
publicate’®), care a inclus chestionarea si intervievarea persoanelor
din diferite regiuni ale tarii. Esantionul a inclus 350 de persoane.
Rezultatele au constatat ca doar 49% din respondenti cCunosc sau au
auzit ceva despre cooperatia de consum. Totodata, studiul a aratat ca

cu cat persoana chestionata este mai tanara, cu atat are mai multe

197 Savga, L., Melinte, C. The experience and opportunity of implementation of research-based academic

education at Trade Co-operative University of Moldova. Journal of Research on Trade, Management and
Economic Development. 2014. 1(1), p. 7-16.
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asteptari legate de implicarea cooperativelor in protectia mediului,
sustinerea producatorilor locali, modernizarea serviciilor prestate etc.
Pe de alta parte, persoanele in varsta, in special cei care sunt membri
al cooperativelor sau activeaza 1in acest sistem, considera
cooperativele avantajoase si apreciaza sprijinul oferit membrilor.

Sondajul a permis de a concluziona ca, in pofida cresterii
anumitor indicatori economici, sistemul cooperatiei de consum din
tard ramane intr-o relativa absentd a imaginii, populatia nu distinge
caracterul specific al intreprinderilor cooperatiste bazate pe valori.
Studiile efectuate au aratat, de asemenea, ca in randul clientilor,
precum si al membrilor cooperativelor de consum din tara, exista
intelegerea rolului lor, Tnsa, mai ales tinerii, asteapta o modernizare, o
anumitd redefinire a misiunii s1 chiar a imaginii cooperatiei din
Republica Moldova. Sistemul cooperativelor de consum are nevoie de
mai multd vizibilitate, mai ales in ceea ce priveste valorile sale,
beneficiile oferite si responsabilitatea sa sociala.

In acest context, este necesard o campanie ampla de informare a
societdtii, un accent deosebit fiind pus pe informarea tinerilor, in
special prin implementarea diferitor programe de educatie formala,
nonformala.

O alta axda de interventie strategica prioritard vizeaza
optimizarea activititilor economice traditionale promovate de
cooperatia de consum si diversificarea prestatiilor cooperatiste.

Puterea economicd a cooperatiei de consum isi are origine in

principiile cooperatiste care pot fi respectate numai in conditiile
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convergentei tuturor intereselor in cadrul sistemului. Responsabilitatea
sociald fatd de membrii cooperatori nu poate fi realizata fara a avea o
baza economica puternica.

Un rol semnificativ, in acest sens, revine modernizarii activitditii
de comert si sporirii calitatii serviciilor comerciale. Comertul este
domeniul traditional de activitate economica si cu pondere dominanta
in cifra de afaceri a cooperatici de consum. Din acest motiv
imbunatdtirea prestatiilor comertului vizeaza prioritar integrarea §i
modernizarea  sistemului  comercial, diversificarea  serviciilor
comerciale, sporirea calitatii deservirii populatiei in baza
implementarii tehnicilor si metodelor moderne de comercializare a
bunurilor. In acest scop, este oportuni cartografierea si evaluarea
unitdtilor de comert din cadrul cooperatiei de consum din punct de
vedere al eficientei economice si sociale, al amplasarii teritoriale,
profilului de specializare, a rolului in dezvoltarea comunitatilor si
elaborarea unui concept de dezvoltare a sistemului comercial
cooperatist.

Stringentd a devenit si necesitatea credrii unui sistem unitar
integrat comercial in baza intreprinderilor si infrastructurii comerciale
disponibile a sistemului cooperatiei de consum (comert cu amanuntul
sl angro), care ar putea concura cu retelele internationale si nationale
ce operecaza pe piata interna, ar contribui la 0 mai buna satisfacere a
necesitatilor de consum ale populatiei din aria de activitate si la
asigurarea eficientei functionarii sistemului comercial, in general. Un
asemenea sistem comercial unitar trebuie sd raspunda urmatoarelor

principii:
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e integritatea sistemului comercial, ce presupune o politica
comerciala unitara, sistem centralizat de achizitionare a
marfurilor, integrarea sistemelor logistic, informational,
financiar, precum si design si tehnologii comerciale unificate;

e implementarea programelor de loialitate (fidelitate) a
cumparatorilor (reducere a preturilor, oferirea de bonusuri,
cadouri, alte beneficii);

e oferirea spatiilor pentru comercializarea produselor fabricate de
intreprinderile cooperatiste sau achizitionate, procesate sau
conditionate in cadrul entitatilor cooperatiste;

e promovarea marcii/marcilor comerciale proprii  (brand
cooperatist) pentru produse/servicii;

e constituirea aparatului comercial modern cu integrarea eficienta
a functiilor intreprinderilor si a activitatilor subscrise functiunii de

vanzare, in special de marketing, promovare etc.

Pentru consolidarea imaginii si sporirea vizibilitdti cooperatiei
de consum ar fi oportuna elaborarea si promovarea mdrcii/marcilor
comerciale proprii pentru produsele fabricate si/sau comercializate
prin intermediul retelelor si unitatilor comerciale ale cooperatiei de
consum, Iinregistrarea proprietatii intelectuale asupra acestora in
modul stabilit legal.

Problemele legate de transport si logistica in cadrul activitatii de
comert afecteaza, Tn mod direct si indirect, competitivitatea sectorului.
Instituirea unui sistem unic de distributie a marfurilor in cadrul
cooperatiel de consum cu un sistem logistic modern ar permite

micsorarea costurilor de distributie (transportare, administrative,
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promovare etc.), iar, drept urmare, reducerea preturilor la marfurile de
consum, optimizarea cheltuielilor, eficientizarea procesului decizional.

Totodata, este important sa fie centralizatd si functia de achizitie
a marfurilor pentru intregul sistem comercial al cooperatiei de
consum. Stabilirea si dezvoltarea relatiillor comerciale directe cu
producatorii, furnizorii din tara si de peste hotare va permite obtinerea
beneficiilor de pret de la producatori, asigurarea nivelului necesar de
stocuri de marfuri, reducerea cheltuielilor.

Un rol important in realizarea acestui deziderat revine
intreprinderilor de comert angro. Desi actiunile in domeniul
consolidarii sistemului de distributiec a marfurilor se desfasoara
insistent pe parcursul ultimilor ani, iar intreprinderea de comert angro
Angrocoop din mun. Chisinau a reusit sd asocieze si administreaza 86
de magazine din diferite regiuni ale tarii, acest proces incd decurge
lent. Functiile de achizitionare si de distributie a marfurilor realizate
de aceasta intreprindere nu au inca o acoperire la nivel de sistem
cooperatist, in general.

O atentie deosebita in promovarea serviciilor comerciale
cooperatiste in continuare trebuie acordatd extinderii implementarii
formatelor de magazine ,,CoopPrim” si ,,CoopPlus” (actualmente in
cadrul cooperatici de consum activeaza 115 magazine de aceste
tipuri), elaborarea si implementarea noilor formate de unitati de
comert, inclusiv pentru unitatile de comert specializate in
comercializarea  anumitor marfuri alimentare, nealimentare.
Avantajele si beneficiile acestor tipuri de unitati comerciale au fost

expuse mai sus.
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Cooperatia de consum opteaza continuu pentru omniprezenta
prestatiilor sale in tard, in scopul satisfacerii nevoilor de consum ale
populatiei. Strategia de dezvoltare a sectorului cooperatist prevede
extinderea activitdtii comerciale in localitdtile in care prestatiile
cooperatiei de consum sunt lipsa (in special in localitatile cu un numar
mic al populatiei, localitatile indepartate), dar sunt vital necesare
pentru satisfacerea nevoilor de consum ale populatiei. Pentru atingerea
acestui obiectiv este oportuna:

e cooperarea cu autoritatile publice locale, in vederea oferirii
facilitatilor intreprinderilor comerciale cooperatiste ce opereaza
in asemenea localitati;

o utilizarea comertului mobil pentru comercializarea marfurilor de
prima necesitate in localitatile greu accesibile si cu numar mic

de locuitori.

In acest context, necesiti mentionat faptul ca in unele documente
de politici de dezvoltare, precum Strategia de dezvoltare a comertului
interior in Republica Moldova pentru anii 2014-2020, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 948 din 25.11.2013"®, autoritatile publice
reitereaza obiectivele de dezvoltare a sectorului cooperativelor de
consum i 1si exprima suportul in sustinerea activitatii acestora, in
particular ,,sustinerea renovarii cooperatici de consum, ameliorarea
activitatii et de producere si achizifionare a surplusurilor de produse
agricole” pentru stimularea ofertei interne de marfuri. Insa aceste

intentii urmeaza a fi puse in valoare prin actiuni concrete.

% Hotararea Guvernului nr. 948 din 25.11.2013 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a comertului

interior in Republica Moldova pentru anii 2014-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteia.
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,2013, nr. 284-289, p. 10.
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=350525
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O atentie deosebita urmeaza a fi acordata sporirii calitatii

prestatiilor comerciale in reteaua stabilda (fixd), care presupune
prioritar:

e modernizarea infrastructurii, retehnologizarea proceselor
comerciale in cadrul unitatilor de comert existente;

o aplicarea formelor si metodelor moderne de deservire, inclusiv
a autoservirii, vanzarilor la comanda, vanzarilor in credit;

e cooperarea cu institutile financiare in scopul initierii vanzarii
marfurilor in baza creditelor de consum;

e modernizarea sistemului de evidenta a marfurilor si vanzarilor
prin aplicarea pe larg a sistemului informational bazat pe codul
cu bare;

e implementarea sistemului de achitare cu carduri bancare pentru

marfurile cumparate in unitatile cooperatiste.

O altd oportunitate de dezvoltare a comertului cooperatist are in
vedere penetrarea pe alte piete de desfacere decat cea rurald, in care
cooperatia de consum opereaza traditional, extinderea serviciilor
comerciale oferite de cooperatia de consum pe piata urbana (orase,
municipii), pe piata externa, pe alte piete specializate.

In conditiile edificarii unei societiti informationale, aplicarii pe
larg a tehnologiilor informationale si de comunicatii moderne in
mediul de afaceri, o atentie sporitd necesitd acordatd implementarii
formelor si instrumentelor digitale de promovare a vanzarilor, initierii
si dezvoltarii comertului electronic in cadrul cooperatiei de consum
(inclusiv prezentarea ofertei de marfuri prin cataloagele electronice,

implementarea modalitatii de plata prin sisteme electronice etc.).
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Aceste actiuni ar contribui la sporirea vizibilitatii cooperatiei de
consum pe plan international, precum si la impulsionarea comertul
exterior. Dinamizarea comertului exterior se poate realiza prin:

o diversificarea produselor achizitionate si procesate in cadrul
sistemului cooperatist, destinate pietei externe;

e instituirea unui sistem eficient de informare despre oferta de
export a cooperatiei de consum;

e instituirea parteneriatelor si extinderea relatiilor comerciale cu
alte structuri cooperatiste de peste hotare in scopul distributiei
produselor fabricate sau achizitionate si procesate de sistemul
cooperatist din tara, precum si cu alti beneficiari;

e centralizarea exportului de produse prin intreprinderi
specializate;

e dezvoltarea comertului transfrontalier, inclusiv cu produse de
origine cooperatista.

Dezvoltarea sectorului de achizitionare a produselor agricole,

de origine animaliera si de altd natura are o importanta strategica in
dezvoltarea sistemului cooperatist. Obiectivul prioritar in acest

domeniu este apropierea serviciilor de achizitionare de membrii
cooperatori si populatia deservita prin extinderea infrastructurii de
acestor produse de la populatie in toate localitatile din tard. Acest
sector este orientat, pe de o parte, spre ajutorarea membrilor
cooperatori, a populatiei rurale, a fermierilor in vanzarea produselor
agricole disponibile, iar, pe de altd parte, spre formarea resurselor
pietei alimentare nationale din materia prima locala. Acest domeniu de

activitate, la fel ca si cel comercial, vine in suport statului in



187

promovarea politicii sale sociale in mediul rural prin crearea noilor
locuri de munca, dezvoltarea infrastructurii rurale. Totodata, domeniul
de achizitionare din cadrul cooperatiei de consum contribuie la
realizarea obiectivelor Strategiei de dezvoltare a agriculturii si
mediului rural din Moldova in 2014-2020'%°, de aceea, ar trebui si fie
sustinut de autoritati.

Insa dezvoltarea acestui sector este impiedicatd de insuficienta
de mijloace financiare necesare pentru dezvoltarea bazei material-
pentru asigurarea condifiilor speciale de pastrare pe termen lung a
productiei achizitionate, calitatea neconformad cu standardele a
productiei achizitionate, lipsa unui sistem unic de desfacere a
productiei achizitionate si procesate, concurenta neloialda pe piata
produselor agroalimentare s.a. Pentru relansarea acestui domeniu este
necesard evaluarea potentialului de achizitionare a sistemului
cooperatiel de consum in functie de: specializarea agricola a regiunilor
si raioanelor republicii, capacitatile intreprinderilor si organizatiilor
cooperatiste, necesitdtile de investitii si elaborarea unui program de
dezvoltare a sectorului pe termen lung, atractiv pentru investitii
interne s1 externe, cu implicarea partilor interesate.

Lipsa de coordonare pe orizontald si verticala a lanturilor de
achizitionare in cadrul sistemului cooperatiei de consum, dispersarea

resurselor financiare, logistice, umane, precum si deficientele de ordin

% Hotararea Guvernului, nr. 409 din 04.06.2014 cu privire la aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare

agricola si rurala pentru anii 2014-2020. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2014, nr. 152.
http://lex.justice.md/md/353310/
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sector si justificd necesitatea si oportunitatea instituirii unei
intreprinderi cooperatiste republicane specializate in achizitionare-
procesare-comerg-export.

In scopul stimulirii activititii de achizitionare, de promovare a
produselor agricole autohtone in piata interna si externa este oportuna
si se solicitda de mult timp de catre autoritdtile cooperatiste alocarea
surselor financiare din fondul de subventionare a producatorilor
agricoli, cu destinatie exclusiv pentru activitati de achizitionare a
acestor produse in cooperatia de consum, dotarea infrastructurii de
achizitionare, pastrare, procesare a produselor agricole, de origine
animalierd si de altd naturd din sectorul agrar.

In acelasi scop, se impune modificarea modalititii de calculare a
TVA la achizitionarea si comercializarea produselor agricole
achizitionate de la agentii economici si persoane fizice neplatitoare de
aceastd taxa. Totodatd, este oportund includerea organizatiilor,
intreprinderilor cooperatiei de consum 1in lista beneficiarilor potentiali
pentru obtinerea subventiilor (integral sau partial) la creditele pe
termen scurt preluate de entitatile cooperatiste, aceste surse fiind
oferite in avans sau achitate pentru produsele achizitionate de la
producdtorii agricoli, populatie.

Avand in vedere oportunitatile pe care le ofera semnarea
Acordului de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeana si a
Acordului de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator, proximitatea si

dimensiunea pietei europene (cca 500 de milioane de consumatori),
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capacitatea ei de absorbtie a marfurilor de consum si a produselor
destinate industrializarii, pe de o parte, si a standardelor europene, pe
de altd parte, un obiectiv prioritar pentru dezvoltarea durabild a
sectorului de achizitionare-procesare a produselor agroalimentare
reprezintd cresterea investitiilor in modernizarea lantului agro-
alimentar, inclusiv conformarea cu cerintele UE privind siguranta
alimentard si cerintele de calitate a produselor pentru consolidarea
potentialului de export.
pe piete externe oferd si acordurile de comert liber cu tarile CSI,
CEFTA, cu Turcia (cca 380 de milioane de consumatori), precum si
eventualele acorduri EFTA, cu China, Egipt.

Pentru a asigura evolutia in continuare a domeniului de
achizitionare, eforturile entitdtilor cooperatiste necesitd sa se axeze pe
urmatoarele actiuni prioritare:

e sporirea competitivitatii sectorului prin concentrarea pe produse
agricole cu valoare adaugata inalta;

e extinderea parteneriatelor cu producatorii agricoli (fermieri,
producatori individuali, populatie) in vederea incheierii
contractelor de achizitionare a productiei agricole de lunga
durata;

e dezvoltarea bazei material-tehnice a intreprinderilor/centrelor
de achizitii, inovarea tehnico-tehnologica a acestora,;

o reutilarea si retehnologizarea abatoarelor din cadrul cooperatiei

de consum;
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e dezvoltarea infrastructurii de pastrare si de conditionare a
produselor agricole si de alta natura achizitionate, inclusiv a
frigiderelor cu capacitate mare si medie;

o facilitarea accesului la pietele de capital a Tintreprinderilor
cooperatiste, aplicarea la programe/proiecte de sprijin a
investitiilor in sectorul agro-alimentar,;

e integrarea entitatilor cooperatiste in lanturile de aprovizionare
prin stabilirea si dezvoltarea legaturilor acestora cu participantii
implicati, inclusiv procesatori, comercianti, precum si facilitarea
accesului acestora la locurile pe piata;

e distributia productiei achizitionate prin refeaua comerciala din
cadrul sistemului cooperatist (la nivel local, dar si in alte
cooperative, localitati, regiuni), precum si in afara cooperatiei
de consum;

e explorarea oportunitatii de creare a retelei de unitati de comert
specializate in comercializarea produselor agricole si de alta
natura achizitionate prin intermediul entitatilor cooperatiei de
consum atat in aria de activitate a cooperatiei de consum, cat si
in localitatile urbane;

o diversificarea produselor destinate pietei externe (seminte,
plante medicinale, macies, carne, piei $.a.) si extinderea
exportului productiei achizitionate,

e cooperarea cu autoritatile publice in vederea asigurarii
institutiilor publice cu produse achizitionate, fabricate sau
comercializate de intreprinderile cooperatiste.

Activitatea de achizitionare serveste drept bazd pentru
dezvoltarea sectorului industrial, care reprezintd o sursa importanta

in formarea resurselor si oferter de produse proprii ale cooperatiei.
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Industria cooperatista este orientata prioritar spre fabricarea
produselor de prima necesitate, inclusiv a painii si a produselor de
panificatie, de cofetarie-patiserie, pastelor fainoase, a mezelurilor,
bauturilor s.a.

Complexul industrial cooperatist dispune preponderent de
intreprinderi mici si mijlocii, care insa sunt dispersate si se dezvolta
limitate ce reduce considerabil competitivitatea lor.

Dezvoltarea sustenabild a acestui sector in continuare impune
necesitatea identificarii prioritatilor si domeniilor strategice de
dezvoltare a industriei cooperatiste, evaluarea si diagnosticarea
economico-financiara a fiecarei intreprinderi din complexul industrial,
evidentierea celor ce rdaspund obiectivelor strategice in domeniu,
reprofilarea sau lichidarea celor neprofitabile (nerentabile) si fara
perspectiva, instrainarea acestora si investirea surselor obtinute in
dezvoltarea infrastructurii de perspectiva, care va asigura activitatea
eficienta a domeniului in cauza s1 o mai buna satisfacere a
necesitatilor populatiei deservite.

Totodata, o alta conditie pentru dezvoltarea sectorului industrial,
eficientizarea activitatii economice a acestuia, poate fi asigurata prin
integrarea structurilor de productie (intreprinderi, sectil) intr-un
complex unitar cu centralizarea anumitor functii (proiectarea si
elaborarea produselor noi, infrastructura informationala comuna,
sistem de distributie comun etc.), care sa functioneze pe principii

unitare si in baza unui program (concept) comun de dezvoltare.
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Intr-un mediu in continud schimbare cresterea potentialului
acestuia poate fi asiguratd prin amplificarea proceselor integrationiste
pe intreg circuitul economic al marfurilor. Intr-un asemenea context,
este oportuna integrarea industriei cooperatiste cu sistemul de achizitii
si cel comercial, crearea, in functie de necesitate, a sistemelor logistice
comune, ce ar permite reducerea cheltuielilor, drept urmare, a
centralizarii anumitor functii (achizitionarea materiei prime,
dezvoltarea de noi produse, distribuirea, promovarea, informarea etc.).
eficientei economice a activitatii intreprinderilor de producere, este
vitald reutilarea sectorului industrial, implementarea tehnologiilor de
producere durabile. in acest sens, un rol deosebit de Important revine
atragerii surselor investitionale interne si externe pentru modernizarea
bazei material-tehnice si a tehnologiilor de fabricare, care se poate
realiza prin promovarea unei politici investitionale eficiente,
participarea la concursuri de proiecte investitionale, cooperarea cu
parteneri interni $i  externi 1n acest domeniu, valorificarea
parteneriatelor public-privat s.a.
cooperatia de consum presupune, in primul rand, alinierea la cerintele
europene in domeniul securitatii alimentare. Acest deziderat se poate
realiza prin preluarea standardelor europene in domeniul sigurantei
produselor in cooperare cu autoritatile responsabile de aceasta,

implementarea in intreprinderile de producere a sistemelor de calitate



193
in baza standardelor internationale si certificarea externa a calitatii
produselor, ce va facilita extinderea posibilitatilor de penetrare pe
piete externe si va contribui la sporirea calitatii consumului si a
increderii consumatorilor.

Cu toate ca intreprinderile cooperatiste produc o gama variata de
produse, acestea deseori se comercializeaza fara identificarea originii
sale sau, rareori, unele din ele se comercializeaza sub o marca
comerciala locald. Elaborarea si lansarea unel mdrci comerciale
(brand) proprii pentru productia cooperatista si promovarea acesteia
va spori vizibilitatea acestor produse pe plan intern si extern si
increderea consumatorilor.

Eficientizarea activitatii industriei cooperatiste reclama
optimizarea distributiei produselor fabricate, in acest domeniu au
devenit stringente si se impun urmatoarele actiuni:

e elaborarea si implementarea unei politici de marketing industrial
la nivel de sistem cooperatist si intreprinderi de producere,
consolidarea structurilor de marketing si logistica in acest
domeniu;

o extinderea niselor de piata in care sunt prezente produsele
cooperatiste, colaborarea cu reteaua de comert a cooperatiei
de consum si cu alte retele comerciale pentru optimizarea
cheltuielilor de logistica;

e promovarea unei politici agresive de distributie si de promovare
pe piata interna si externa a produselor fabricate in cooperatia
de consum;

e implementarea pe larg a tehnologiilor informationale si

comunicationale, integrarea intreprinderilor de producere in
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sistemul unic informational al cooperatiei de consum pentru o
mai buna informare despre oferta de marfuri, eficientizarea

distributiei lor.

O altd dimensiune de dezvoltare strategicd a cooperatiei de
consum vizeaza dezvoltarea si diversificarea serviciilor, care prevede
modernizarea infrastructurii in domeniu, extinderea serviciilor
traditional oferite de entitdtile cooperatiste (de alimentatie publica, de
piata, educationale si de cercetare s.a.) si sporirea calitdtii acestora.

Alimentatia publicd a devenit un domeniu traditional al prestatiei
de servicii cooperatiste, care este, de asemenea, un sector promitator
in evolutia cooperatiei de consum, avandu-se in vedere obiectivul de
sporire a calitatii vietii urmarite de entitatile cooperatiste. Dezvoltarea
acestui domeniu trebuie sa se axeze pe:

e optimizarea formatului intreprinderilor  (structurilor) de
alimentatie publica, crearea retelei/retelelor, de asemenea, de
intreprinderi cu un brand comun, elaborarea si implementarea
conceptului de retea de alimentatie publica cooperatista;

e reutilarea si retehnologizarea unitatilor de alimentatie publica;

e sporirea calitatii produselor gatite in unitatile de alimentatie
publica, implementarea cerintelor standardelor internationale in
domeniu, a sistemului HACCP;

e extinderea fabricarii produselor de cofetarie, culinare,
semifabricate s.a. de catre unitatile de alimentatie publica si
distribuirea lor atat prin reteaua comerciala cooperatista, cat si
prin alte unitati de comert, institutii publice;

e implementarea programelor de loialitate a consumatorilor;
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e cooperarea cu sistemul logistic comercial, in vederea
aprovizionarii centralizate a unitatilor de alimentatiei publica cu
produse;

e integrarea unitatilor de alimentatie publica cooperatiste in
industria turistica (in tururi/trasee turistice);

e promovarea servicilor de alimentatie publica prin mediul
electronic si alte surse media traditionale;

e extinderea serviciilor oferite de unitatile de alimentatie publica
(livrare la comanda, deservirea diferitor manifestari in cadrul si
in afara localurilor unitatilor, la domiciliu s.a.);

e implementarea tehnologiilor moderne de preparare a
produselor (pregatirea in vazul clientilor, alegerea materiei
prime de catre consumatori s.a.) si de deservire a clientelei
(amenajarea locurilor de joaca pentru copii in cadrul sau in
preajma unitatilor de alimentatie publica, oferirea diferitor
programe educationale, de divertisment tinerilor, familiilor s.a.)

e asigurarea cu personal cu performante profesionale a sectorului
de alimentatie publica.

Serviciile de piata reprezintd o altd sferd a prestatiilor de servicii
de catre entitatile cooperatiei de consum. Destinatia acestor servicii
este, in primul rand, pentru comercializarea produselor agricole
achizitionate de catre entitdtile cooperatiste de la populatie, gospodarii
fermiere si oferirea locurilor/spatiilor pentru vanzarea productiei
proprii direct producatorilor agricoli si procesatorilor, precum si
populatiei. Diversificarea si modernizarea serviciilor de piata, sporirea

calitatii acestor servicii in viitor urmeaza sa se axeze pe urmatoarele

actiuni:
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e organizarea noilor piete comerciale in localitatile rurale, in
special in localitatile in care acestea sunt lipsa, dar sunt
oportune,

o reutilarea si modernizarea pietelor comerciale existente prin
dotarea cu utilaj modern de masurare, amenajarea
pavilioanelor pentru comercializarea produselor alimentare
conform cerintelor sanitare, amenajarea si dotarea
laboratoarelor pentru controlul si certificarea calitatii
productiei de origine agricola si animaliera.

Cooperatia de consum si-a dezvoltat pe parcursul existentei sale
un sistem educational propriu, fiind, de fapt, unicul sistem privat in
tard care dispune de un asemenea sistem. Serviciile educationale au
menirea de a asigura cu personal calificat unitatile economice ale
cooperatiei de consum si a asigura dezvoltarea lui profesionalad
continud, de a promova inovatia in cadrul sistemului cooperatist prin
realizarea de cercetari stiintifice in probleme stringente ce vizeaza
functionarea si dezvoltarea in continuare a acestui sistem. De aceea,
actiunile strategice ce urmeaza a fi realizate in acest domeniu in
urmatoarea perioada se refera la:

e ajustarea arhitecturiii, managementului si a organizarii
fnvatamantului profesional (superior, profesional tehnic) la
cerintele actuale in domeniu si prioritatile integrarii in spatiul
european al invatamantului superior gi profesional;

e actualizarea permanenta a ofertei educationale si a

continuturilor educationale in conformitate cu necesitatile

cooperatiei de consum si ale pietei muncii;
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consolidarea capacitatii institutionale si a managementului
institutiilor de Tnvatamént cooperatist, a structurilor interne de
asigurare a calitatii;
promovarea cercetarilor in domeniile activitatii cooperatiei de
consum pentru fundamentarea solutilor inovative de
dezvoltare;
diversificarea formelor de organizare a studiilor, inclusiv
implementarea invataméantului electronic;
oferirea serviciilor de consultanta entitatilor cooperatiei de
consum si altor beneficiari;
integrarea institutiilor de invatamant intr-un consortiu
educational in scopul eficientizarii utilizarii resurselor, cooperarii
in materie de continuitate, calitate a formarii profesionale;
cooperarea cu entitatile cooperatiste, cu alti agenti economici,
in scopul unei mai bune insertii a absolventilor in piata muncii;
dezvoltarea profesionala a angajatilor din cooperatia de
consum prin organizarea cursurilor, seminarelor de formare
continua;
crearea clusterelor: instituti de finvataméant - organizatii,
intreprinderi cooperatiste, mediu de afaceri pentru generarea
de inovatii si promovarea lor in economia reala;
instituirea unui parteneriat eficient cu beneficiarii serviciilor
educationale (studentii, angajatori, mediu de afaceri);
diversificarea surselor de finantare a institutiilor de invatamant;
promovarea cercetarilor in domeniul dezvoltarii cooperatiste,
transferul de tehnologii moderne si inovatii in sectorul

cooperatiei de consum.
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Pe langa serviciile traditionale este oportuna inifierea in viitor a
prestarii in cadrul sistemului cooperatist a unor servicii sociale, a
serviciilor prestate antreprenorilor agricoli (de prelucrare a terenurilor
agricole, de inchiriere a utilajului, de depozitare a produselor agricole
s.a.), a serviciilor informationale, poligrafice, de publicitate, de
divertisment si altele.

Realizarea actiunilor mentionate privind dinamizarea si
diversificarea activitatilor economice, promovate de sectorul
cooperativelor de consum din tard, va impulsiona evolutia acestui
segment important al sistemului economic national.

Totusi, vorbind in termeni de eficientizare si de optimizare a
activitatilor economice traditionale si avand in vedere existenta unor
imobile neutilizabile, in special din cauza lipsei resurselor financiare,
consideram ca, din punct de vedere prospectiv, este necesard o
evaluare a infrastructurii (bazei tehnico-materiale) existente,
determinarea sectoarelor/subsectoarelor prospective de dezvoltare,
optimizarea infrastructurii cooperatiste in functiei de domeniile
prioritare de dezvoltare in continuare a cooperatiei de consum,
instrdinarea imobilului excesiv si reinvestirea surselor obtinute in
extinderea i dezvoltarea intreprinderilor si tehnologiilor de
perspectiva, cu impact asupra prestatiei sociale si eficientei activitatii
economice a entitdfilor cooperatiste. O asemenea cale au urmat si alte
sisteme cooperative din alte tari, spre exemplu, cooperatia de consum
din Suedia, care, confruntandu-se mai multi ani Tn urma cu o criza

interna, si-a revazut strategia de dezvoltare si a decis sa se axeze doar
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pe activitatea de comert intern, a investit substantial in consolidarea
infrastructurii comerciale din sursele obtinute din vanzarea bunurilor
neutilizabile si devenite inutile. Gratie unei politici comerciale bine
fundamentate si eficiente, a devenit in prezent unul din cele mai
puternice sectoare ce opereaza pe piata internd, detindnd o pondere de

cca 20% din vanzarile cu amanuntul din aceasta tara.

Optimizarea  structurii  organizatorice §i eficientizarea
managementului sistemului cooperatist, implementarea unor modele
inovative de organizare cooperatistd presupune intdi de toate
Optimizarea organizdrii interne a sistemului cooperatiei de consum.
Actiunile in acest domeniu trebuie sd se axeze pe procese
integrationiste (pe verticala si orizontalda) si asociative, indiferent de
aria teritoriald de actiune si profilul de activitate economica (comert
cu amanuntul-comert angro; achizitionare-procesare-pastrare-distribu-
tie a produselor agricole s.a.).

Pentru restructurarea organizationald sunt necesare cateva
demersuri importante, printre care:

e diagnosticarea activitatii entitatilor economice cooperatiste din
intreaga tara si luarea  decizilor referitoare la
reorganizarea/lichidarea celor ce activeaza ineficient si nu sunt
conforme legislatiei;

e reorganizareal/restructurarea cooperativelor ce opereaza pe
aceeasi piatd prin fuziunea acestora sau prin alte forme de
reorganizare, ce ar permite reducerea cheltuielilor legate de

functionarea lor, in special a celor administrative,
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e sustinerea organizatiilor cooperatiste puternice din punct de
vedere economic si integrarea infrastructurii acestora ntr-un
sistem unic economic;
e restructurarea intreprinderilor cooperatiste si integrarea lor in
structuri specializate pe domenii de activitate cooperatista
(comert, achizitionare, prestari servicii etc.) la nivel republican,

regional.

Un factor motivant in eficientizarea activitatilor cooperatiste ar
constitui implementarea unui sistem adecvat de reprezentare a
organizatiilor cooperatiste in uniunea centrald, nu doar in functie de
numarul membrilor cooperatori, dar si avand in vedere contributia la
dezvoltarea sistemului cooperativelor.

Pe langd restructurarea organizationald, este oportund
reproiectarea manageriala a sistemului prin optimizarea ierarhiei
manageriale pe intreaga verticald a cooperatiei de consum, precum si
pe orizontala, prin:

e reducerea structurii ierarhice si trecerea la structura pe doua

niveluri (cooperative de consum — Uniune Centralad);

e optimizarea organelor de conducere ale organizatiilor
cooperativste, excluderea acelor niveluri ce impiedica procesul
decizional;

e restructurarea interna manageriala la nivel organizational
(cooperative, intreprinderi),

¢ implementarea conceptului cooperativelor de doua niveluri.

Desi despre primul deziderat se discuta de mai mult timp,

realizarea lui insa se confrunta cu rezistenta din partea unor organizatii
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cooperatiste, in cele mai frecvente cazuri, din motivul factorului
uman. Optimizarea organelor de conducere a cooperativelor solicita,
initial, modificarea legislatiei 1n vigoare prin care acestea sunt
reglementate. lar cel din urmad obiectiv, restructurarea interna a
entitatilor cooperatiste ineficiente, desi este recunoscutd a fi foarte
necesara si depinde doar de vointa managementului acestora, se
efectueaza foarte anevoios din motive de natura subiectiva.

O atentie deosebitda necesitd atribuitd managementului
organizational, sporirii performantelor acestuia, care se poate realiza
prin;

e administrarea eficienta a resurselor umane, mai ales prin

formarea, recrutarea de personal calificat;

e 0 mai mare implicare a personalului in procesul decizional;

e optimizarea costurilor si eficientizarea activitatilor economice;

o aplicarea metodei bugetului de venituri si cheltuieli pe fiecare
unitate economica si stabilirea profitului drept baza pentru
retribuirea muncii si stimularea angajatilor, astfel incat anume
aceasta sa mobilizeze intregul personal pentru implicare activa
in actiuni de rentabilizare a prestatiilor sale;

e identificarea oportunitatilor de dezvoltare accelerata, atragerea
surselor interne si externe in acest sens;

e impunerea unor obiective de performanta strict determinate (cu
indicatori masurabili) si urmarirea atingerii acestora;

e aplicarea tehnologiilor informationale si comunicationale
moderne, mai cu seama pentru sporirea calitatii si eficientizarea

prestatiilor, informarea membrilor cooperativelor.
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Asigurarea stabilitatii financiare, utilizarea eficienta si eficace
a resurselor, asigurarea eficientei activitatii entitatilor cooperatiste
reprezintda un factor important pentru functionarea sustenabila a
organizatiilor si  intreprinderilor cooperatiste, 1mplementarea
proiectelor de modernizare si de extensiune a prestatiilor cooperatiste,
de sporire a calitatii serviciilor oferite populatiei, recompensarii
membrilor cooperatori si a angajatilor sistemului.

Precum s-a mentionat mai Sus, activitatile economice desfasurate
de cooperatia de consum au un pronuntat caracter social, ce deriva din
misiunea cooperativelor de consum, aceasta le distinge de alte forme
de activitate antreprenoriald. Avand drept scop prioritar satisfacerca
necesitatilor membrilor sai, cooperativele activeaza preponderent pe
piata rurald, inclusiv in localitatile indepartate si cu un numar mic de
populatie. Astfel, serviciile cooperatiste sunt orientate spre populatia
cu un nivel jos de venituri, inclusiv cele din activitatea salariald si cu
capacitate redusda de cumpdrare. Pe de altda parte, procesele
demografice din tard, migratia populatiei, migratia cererii
accelerata a veniturilor provenite din activitatea comerciala.

In asemenea conditii, activitatea si stabilitatea economico-
financiara a cooperatiei de consum este influentata nu doar de factori
de natura interna, dar, mai cu seama, de cei externi.

Insuficienta resurselor financiare ramane a fi o bariera
importanta in dezvoltarea cooperatiei de consum, in special in
localitatile unde activitatile cooperatiste sunt neprofitabile, dar sunt

solicitate de populatie prioritar pentru asigurarea cu produse de prima
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necesitate. Deoarece misiunea sociala este 1n responsabilitatea
autoritatilor publice, pentru mentinerea prestatiilor cooperatiste in
asemenea localitdti si ameliorarea situatiei economice a entitatilor
cooperatiste este stringenta sustinerea din partea autoritatilor a astfel
de activitati cooperatiste, care poate fi realizatd in diferite forme
(subventii, eliberarea de taxd de amplasare sau reducerea acesteia
s.a.).

Insd, in activitatea practicd, deseori situatia este inversa.
Autoritatile publice locale, bazandu-se pe prevederile Codului
Fiscal®® (art. 289, lit. e), stabilesc si incaseazd taxe de amplasare
pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii ale cooperatiei de
consum, indeosebi pentru cele amplasate in mediul rural, de cele mai
multe ori, exagerate, faira a lua in considerare conditiile in care
opercaza asemenea entitati (astfel, daca initial taxa de amplasare a fost
plafonata pand la 3600 lei, apoi 5400 lei, in prezent nu existd limita
maxima de stabilire a acestei taxe locale, autoritatile locale avand
tendinta de majorare a acesteia). Aceasta pune 1in deficienta
desfasurarea activitatii comerciale in conditiile numarului mic de
consumatori cu capacitati reduse de cumparare si, in cele din urma,
conduce la sistarea activitatii unitatilor de comert, de prestari servicii
amplasate in mediul rural. Remedierea acestei situatii ar facilita
prestarea de servicii comerciale in localitatile ,,nerentabile”.

Evolutia sectorului cooperativelor de consum depinde, in mare

masurd, de valorificarea potentialului sdu intern, de acceptarea

2% codul Fiscal al Republicii Moldova, nr.1163 din 24.04.1997. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2005, editie speciala.
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schimbarilor, implementarea inovatiilor 1n activitate. Principalii

factori interni, care pot contribui la eficientizarea activitatii economice

a sistemului cooperatiei de consum, sunt:

dezvoltarea activitatilor economice, penetrarea pe noi piete,
diversificarea si extinderea serviciilor cooperatiste;
modernizarea infrastructurii si retehnologizarea 1in toate
domeniile de activitate cooperatista;

instituirea serviciului de audit intern in cadrul organizatiilor si
intreprinderilor cooperatiste ce ar preintdmpina activitatea
economica ineficienta a acestora;

implementarea sistemelor eficiente de stimulare a angajatilor,
intreprinderilor in functie de performantele obtinute;
implementarea mecanismelor eficiente de monitorizare a
rezultatelor activitatii economice si a actiunilor de raspuns la
rezultatele ineficiente si situatiile de destabilizare;
implementarea unui sistem informational integrat de evidenta a
rezultatelor economico-financiare la nivel de sistem cooperatist
cu vizibilitate la nivel de fiecare agent economic din cadrul
cooperatiei de consum;

perfectionarea si eficientizarea managementului activitatii
economico-financiare pe intreaga verticala a sistemului
cooperatist, aplicarea instrumentelor managementului financiar,
managementului riscurilor in gestiunea economico-financiara a
sistemului;

implementarea instrumentelor eficiente de stimulare a

managerilor, angajatilor pentru performante in activitate;
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responsabilizarea managementului si angajatilor intreprinderilor
si organizatiilor cooperatiste, inclusiv cea materiala, pentru
gestionarea ineficienta a subiectilor economici;
cooperarea cu organizatii de creditare, investitionale pentru
finantarea programelor de dezvoltare a cooperatiei de consum,

crearea institutiilor financiare proprii ale cooperatiei de consum.

Dezvoltarea durabilda a cooperatiei de consum necesitd

consolidarea potentialului de investitii. Resursele interne, datorita

caracterului social al activitdtilor economice cooperatiste, sunt

insuficiente pentru realizarea programelor de investitii si de

modernizare. In acest sens, actiunile trebuie focusate pe:

atragerea surselor financiare din exterior (imprumuturi, credite,
depuneri etc.) de la diferiti terti, fara a pierde identitatea
cooperatista;

atragerea resurselor banesti ale membrilor, angajatilor
sistemului cooperatist si ale populatiei din aria de activitate a
cooperatiei de consum;

aplicarea la proiecte de microfinantare, de asistenta tehnica,
alte proiecte pentru dotarea cu echipament modern a
intreprinderilor cooperatiste si implementarea tehnologiilor
moderne;

elaborarea si implementarea unui sistem eficient de motivatie si
recompensare a investitilor in functie de performantele
activitatii subiectilor economici din cooperatia de consum;
accesarea fondurilor europene pentru dezvoltarea infrastructurii

cooperatiste.

Dezvoltarea potentialului intern si sporirea competitivitatii

sistemului pe piata interna si externd. In conditiile unui mediu social-
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economic in permanentd schimbare, a cresterii competitiel pe piata
internd si externd, amplificarii proceselor de globalizare economica,
dezvoltarii noii economii, inclusiv a celei digitale, pentru a face fatd
acestor provocari, cooperatia de consum trebuie sa se plaseze intr-un
proces de modernizare continua, de implementare a inovatiilor, de
dezvoltare a resurselor sale interne, de extindere a parteneriatelor cu
partile interesate (la nivel intern, national si international) si alti
beneficiari.

Avand 1n vedere complexitatea acestui obiectiv important,
dezvoltarea infrastructurald trebuie sd se axeze pe trei dimensiuni:
extinderea infrastructurii cooperatiste, consolidarea bazei tehnico-
materiale a sistemului cooperatist si retehnologizarea activitatilor. In
acest sens, este oportuna:

e promovarea si sustinerea integrarii infrastructurale (pe domenii
de activitate economica: servicii comerciale, achizitionare-
procesare, servicii de alimentatiei publica s.a.), concentrarea in
retele (la nivel local, regional, republican) pentru utilizarea si
administrarea eficienta a resurselor si sporirea avantajelor
competitive ale cooperatiei de consum;

e crearea intreprinderilor specializate pe domenii cu un sistem de
management comun Si concentrarea nu doar a resurselor
material-tehnice, dar si a celor financiare, umane si cu crearea
unui sistem informational unitar;

e elaborarea si inregistrarea marcilor comerciale pentru diferite
retele instituite in cadrul cooperatiei de consum, produse
procesate si comercializate prin intermediul sistemului

cooperatist;
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e incurajarea crearii unitatilor cooperatiste in localitatile unde
acestea sunt solicitate pe principiul eficientei economice si
sustinerii de catre autoritati;

o dotarea unitatilor cooperatiste cu utilaj si tehnologii moderne,
care sa asigure calitatea produselor si a serviciilor prestate de
cooperatia de consum, precum si utilizarea eficienta a
resurselor;

e sustinerea implementarii formelor mobile de activitate in
localitatile care intdmpina deficiente in deservirea populatiei
(pentru comercializarea marfurilor de prima necesitate,
achizitionarea produselor agricole, prestarea altor servicii) s.a.

Un factor cheie in asigurarea progresului cooperatiei de consum
revine stimuldrii dezvoltarii inovative a acestui sistem, bazate pe
cunoastere si flexibilizarea angajamentului sistemului cooperatist in
implementarea solutiilor inovative pe toate directiile de activitate.

Activitatea de cercetare-inovare-dezvoltare are o importantd
deosebitd in realizarea demersului de transformare a economiei
nationale, inclusiv a economiei cooperatiei de consum intr-0 economie
inteligenta, durabila si favorabila incluziunii. Anume aceasta activitate
poate contribui semnificativ la imbunadtatirea competitivitatii
sistemului cooperatist si cresterea economica.

O solutie eficientd, in acest context, reprezintd implementarea
conceptului de Specializare Inteligenta (S3). Acest concept a fost
inglobat si a devenit elementul-cheie al politicii de coeziune a Uniunii
Europene, devenind un instrument eficient in realizarea strategiei

europene pentru o crestere inteligentd, durabild si favorabila
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incluziunii. Mai multe detalii despre aceastd abordare a dezvoltarii
economice sunt expuse in publicatiile din domeniu®**.

In 2010 Comisia Europeani a adoptat Comunicatul citre

Parlamentul European si Consiliu ”Regional Policy contributing to

0”202

smart growth in Europe 202 , chemand statele membre sd dezvolte

Strategii de Specializare Inteligenta. Fiind incluse ca conditie ex-ante
in cadrul politicii de coeziune pentru perioada 2014-2020, aceste
strategii au devenit cerintd fundamentalda pentru accesarea fondurilor
structurale.

O strategie de specializare inteligenta este diferita de una

obisnuitd de inovare prin faptul ca**:

e baza sa teoretica nu ia in considerare numai aspectele tipice
legate de cercetare si aptitudini, ci si toate atuurile, de exemplu,
localizarea geografica, resursele naturale s.a., precum si
aspectele ce tin de cerere, nevoile societatii, potentialii clienti,
inovarea la nivelul sectorului public;

e specializarea inteligenta nu este o decizie de sus in jos, ci una
elaborata si pusa in aplicare in cadrul unui proces dinamic de
descoperire antreprenoriald, care implica principalele parti

interesate intr-o forma de conducere prin colaborare;

201 Savga, L. Dezvoltarea competitivitatii si cresterea economicd a Republicii Moldova prin specializarea

inteligenta. Dezvoltarea relatiilor comerciale din perspectiva integrdrii economice a Republicii Moldova in
circuitul economic international. Conf. st.- pract. intern. din 21-22 septembrie 2017. Ch.: UCCM: INCE, Vol. 1,
2017, p. 21-35.

Savga, L. Valorificarea potentialului de cercetare-dezvoltare-inovare din Republica Moldova prin specializarea
inteligentd. Tn: Cresterea economicd in conditiile globalizérii: modele de dezvoltare durabild. Conf. intern. st.-
pract. din 12-13 octombrie 2017, Ed. a 12-a. Vol. I. Ch.: INCE, 2017, p. 27-30.

202 Regional Policy contributing to smart growth in Europe 2020. Communication From the Commission to The
European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee. Brussels, 6.10.2010.
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/communic/smart_growth/comm2010_553_en.pdf

% panorama. Inforegio, 2012, no.44, p.8-9.

http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/panorama/pdf/mag44/magd4_ro.pdf
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e aceasta are 0 perspectiva globala asupra potentialelor avantaje
competitive si piete, precum si un potential de cooperare cu
inovatorii dincolo de granitele geografice;

e aceasta se bazeaza pe identificarea specializarilor cognitive,
celor mai adecvate pentru potentialul lor de inovare,

e aceasta nu pune accentul pe generarea de noi cunostinte
oriunde, ci recomanda stocarea cunostintelor si tehnologiilor
existente in vederea inovarii in toate formele posibile, inclusiv
cele organizationale, de marketing, generate de utilizator si
inovare social3;

e aceasta consta in stabilirea prioritatilor in perioade de resurse
limitate si orientarea investitiilor spre avantajele comparative
pentru a acumula masa criticd si a excela astfel prin
diferentierea tarii sau regiunii respective de altele;

e specializarea inteligenta se bazeaza pe cooptarea tuturor
partilor  interesate (intreprinderi, centre de cercetare,
universitati, autoritati, societatea civild), care colaboreaza
pentru a identifica cele mai promitatoare zone de specializare si
a resurselor in jurul unei viziuni axate pe criteriul excelentei
dezvoltarii domeniului respectiv,

e specializarea inteligenta nu se refera la alegerea castigatorilor
in ceea ce priveste sectorul sau tehnologia, ci la schimburi

incrucisate intre si in randul sectoarelor gi tehnologiilor.

Deosebit de importantd devine elaborarea si implementarea
strategiei de specializare inteligenta in Republica Moldova, in
contextul aspiratiilor de integrare europeana, precum si datorita

faptului ca conceptul de specializare inteligentd sustine reorientarea
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politicilor de cercetare-inovare-dezvoltare catre acele activitati de
cercetare care ofera rezultate cu relevanta economica.

Astfel de strategie de specializare inteligenta in Republica
Moldova urmeaza a fi elaborata pand 1in 2020, Sectorul
cooperativelor trebuie sa devinda parte a acestui proces prin
participarea la procesul de descoperire antreprenoriald si prin
contributii la realizarea acestei strategii.

In conditiile edificdrii societdtii informationale si penetrdrii
rapide a TIC moderne in toate domeniile de activitate umana, in
special in cea economicd, o prioritate majora pentru sporirea
competitivitatii sistemului cooperatiei de consum pe plan intern si
extern constituie implementarea instrumentelor de marketing digital
(e-marketing) in activitatea cooperatista pentru o mai buna vizibilitate
si promovare a serviciilor. In acest scop, pot fi utilizate diferite
instrumente de e-marketing, insd, in primul rand, trebuie instruit
personalul in acest domeniu. Prezenta in mediul electronic constituie
un avantaj competitiv esential si a devenit o necesitate stringenta
pentru unitatile cooperatiei de consum.

Resursa cheie in asigurarea dezvoltarii sustenabile a fiecarei
intreprinderi si cooperative de consum constituie resursele umane
implicate in activitatea acestora. Calitatea acestor resurse determina
viteza cu care se va realiza schimbarea in sistem si se va obtine

performanta activitatii lui. Investitia in dezvoltarea acestor resurse va

%% Eastern Partnership — Focus in key priorities and deliverables. Joint Staff Working Document. Brussels,

15.12.2016
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/near-eeas_joint_swd_2016467_0.pdf


https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/near-eeas_joint_swd_2016467_0.pdf
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asigura viabilitatea si succesul functiondrii cooperatiei de consum in

viitor. Personalul ce activeaza in sistemul cooperatiei de consum, desi

se distinge prin fidelitate si are o mare experientd de activitate in

domeniu, se caracterizeaza printr-un proces de ,,imbatranire”. Aceasta

tendintd, precum si insuficienta acutad de fortd de muncad in mediul

rural, impune stringent necesitatea elabordrii unui program de

asigurare cu resurse umane competitive a cooperatiei de consum e

termen mediu si lung pentru asigurarea viabilitatii sistemului. Un

asemenea program trebuie sd se bazeze pe:

tendintele de dezvoltare a cooperatiei de consum in aspect
teritorial si al domeniilor de activitate;

prioritatile si obiectivele de dezvoltare socio-economica la nivel
local, raional, national;

determinarea necesarului in personal si in pregatirea cadrelor
pentru cooperatia de consum pe perioade anumite;

sporirea atractivitatii locurilor de munca si atragerea tinerilor in
activitatea intreprinderilor si a organizatiilor cooperatiste la toate
nivelurile;

implementarea unui sistem de dezvoltare profesionala continua
a angajatilor din unitatile cooperatiste si de instruire a
managerilor;

sustinerea si stimularea policalificarii, recalificarii pentru
extinderea competentelor profesionale ale angajatilor
sistemului;

elaborarea si utilizarea unui sistem eficient de motivare, inclusiv
materiala, a personalului ce activeaza in cooperatia de consum,

in functie de performantele obtinute in activitate,
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e dezvoltarea parteneriatelor dintre institutile de invatamant
cooperatiste si cooperative, in vederea crearii Centrelor de

dezvoltare profesionala.

Pentru promovarea unei politici consecvente in domeniul
resurselor umane, cooperatia de consum dispune de propriul sistem de
institutii de invatdamant, care integreaza toate treptele de invatamant
profesional (profesional tehnic, superior) si ofera programe de studii
profesional-tehnice secundare, postsecundare; superioare de licenta,
de master, de doctorat; programe de formare continua. Totodata,
explorarea si punerea in valoare a intregului potentialul educational al
sistemului cooperativelor de consum se poate realiza prin organizarea
parteneriatelor durabile dintre institutiile de invatamant si
organizatiile, intreprinderile cooperatiei de consum, care s-ar
transforma in platforme eficiente de cooperare reciproc benefica:
institutiile de invatamant ar asigura pregatirea personalului calificat
conform necesitatilor cooperativelor si ar promova cercetdri la
solicitarea acestora, iar entitdtile cooperatiste ar oferi conditii pentru
instruirea practica a studentilor, elevilor, precum si ar sustine insertia
absolventilor in cadrul sau.

Un rol aparte in cercetarea problemelor ce vizeaza dezvoltarea
cooperatiei de consum si transferul inovatiilor catre mediul cooperatist
revine Universititii Cooperatist-Comerciale din Moldova. In acest
domeniu universitatea trebuie sa-si intensifice activitdtile prin
consolidarea infrastructurii de cercetare, de expertizare si1 de

consultantd in dezvoltarea activitatilor economice in baza solicitarilor
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entitatilor cooperatiste si avand suportul Uniunii Centrale a

Cooperativelor de Consum din Republica Moldova.

In scopul consolidarii si eficientizarii utilizarii resurselor

financiare, ca factor important pentru dezvoltarea durabila, stabila si

competitiva a cooperatiei de consum, se impun urmatoarele activitati:

valorificarea potentialului intern de crestere a resurselor
financiare prin atragerea surselor financiare de la persoane
fizice (membri, angajati, alte persoane terte interesate) si de la
cele juridice (parteneri, investitori etc.);

elaborarea si implementarea instrumentelor eficiente de
recompensare a depunerilor si investitilor pentru sporirea
interesului de a investi in dezvoltarea cooperativelor,
optimizarea cheltuielilor comerciale, de producere, logistice,
administrative;

atragerea surselor externe prin proiecte de dezvoltare,
asistenta tehnica, fonduri, implementare a proiectelor comune
de dezvoltare cu alti agenti economici, fonduri;

crearea institutiilor financiare in cadrul sistemului cooperatist si
instituirea unui sistem eficient de creditare a entitatilor
cooperatiste competitive si de recompensare a surselor

financiare oferite.

E necesar de mentionat si faptul ca capacitatile investitionale

limitate impun o presiune suplimentard asupra competitivitatii pe

termen lung a sectorului cooperativelor de consum, de aceea,

identificarea si implementarea masurilor de crestere a atractivitatii

investitionale a intreprinderilor cooperatiste, modificarea legislatiei
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pentru a facilita acest proces au devenit prioritare, fapt ce necesita
elaborarea unor mecanisme clare, legale in acest domeniu.

In era informationald, in care informatia este recunoscuti drept
resursa importantd pentru cresterea productivitatii, diminuarea
costurilor, maximizarea profiturilor, stabilirea relatiilor si comunicarea
eficientd cu clientii si furnizorii adaptarea rapida la schimbarile din
mediul economic, implementarea tehnologiilor informationale si de
comunicatii moderne in activitatea cooperatiei de consum a devenit un
factor prioritar in asigurarea progresului in acest domeniu. Eforturile
din ultimii ani in aceastd sfera au un caracter fragmentar, iar fluxurile
informationale sunt dispersate si nu servesc drept un instrument
eficient in procesul decizional, nu asigurd realizarea obiectivelor
cooperatiste.

Dinamismul mediului economic extern, necesitatile interne ale
sistemului cooperatist solicitd imperativ elaborarea si implementarea
unui sistem informational integrat corporativ in cadrul cooperatiei de
consum, care ar integra toate datele si fluxurile informationale, toate
componentele sistemului cooperatist si al managementului acestuia ce
va facilita eficientizarea si transparenta procesului de luare a
deciziilor, optimizarea utilizarii resurselor, eficientizarea activitatilor
economice.

De aceea, un rol deosebit de important in dezvoltarea viitoare a
cooperatiel de consum revine valorificarii oportunititilor ce le ofera
utilizarea TIC moderne in activitatea economicd si informarea

beneficiarilor. In acest sens, au devenit stringente:
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e extinderea activitatilor cooperatiste in spatiul virtual;

e implementarea cataloagelor electronice a marfurilor si serviciilor
oferite de entitatile cooperatiste, implementarea formelor
electronice de tranzactionare si de vanzare a marfurilor, a
modelelor de comert electronic B2C, B2B, B2A s.a., aplicarea
tehnicilor de plati electronice;

e implementarea instrumentelor moderne de e-marketing (prin
motoare de cautare, publicitate, marketing prin retele de

socializare, marketing viral, e-mail marketing etc.) s.a.

Aceasta presupune dotarea intreprinderilor si organizatiilor
cooperatiste cu echipament electronic ce ar permite automatizarea
activitatilor lor, realizarea actiunilor numite mai sus, precum si
beneficierea de alte oportunitati oferite de implementarea
tehnologiilor informationale si comunicationale.

Necesitatile interne de schimbare, precum si aspiratiile de
integrare europeana a Republicii Moldova determind necesitatea
armonizarii legislatiei nationale in domeniul cooperatiei de consum cu
aquis-ul comunitar Tn masura sa asigure o maxima proximitate cu
legislatia Uniunii Europene. Procesul de aliniere a legislatiei nationale
referitore la cooperatia de consum la cea comunitard este unul
continuu, iar importanta acestuia in dezvoltarea sistemului cooperatist
este una considerabild. Aceasta impune stringent necesitatea evaluarii
multidimensionale a legislatiei cu privire la cooperatia de consum din
tard, examinarea corespunderii si corelarii cu alte acte legislative,

inclusiv cu legislatia civild, examinarea experientei internationale de
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reglementare a activitatii cooperativelor si deciderea asupra celei mai
optime forme si modalitati de reglementare a activitatii cooperativelor.

Consolidarea relatiilor cu autorititile publice. Avand o misiune
sociald si realizdnd preponderent activitati cu un pronuntat caracter
social, cooperatia de consum este permanent in serviciul societitii,
participa la dezvoltarea localitatilor, devenind un partener important si
activ al statului, al autoritatilor locale in realizarea politicilor sale
social-economice, in special in mediul rural. Pentru a-si mentine
prezenta in asemenea localitdti si a asigura populatia cu produse, in
special de prima necesitate, cooperatia de consum are nevoie de
sustinere din partea autoritatilor la toate nivelurile (de la cel central,
pana la cel local). Desi despre aceasta se vorbeste de cativa ani si au
fost intreprinse anumite actiuni si demersuri in domeniu, acest
obiectiv ramane actual. Compensarea partiala a cheltuielilor legate de
implementarea proiectelor sociale in localitati indepartate si cu numar
mic al populatiei, sustinerea acestor activitati se poate valorifica, in
primul rand, prin:

e alocarea de subventii pentru activitatile economice realizate de
cooperatia de consum gi orientate spre asigurarea cu produse
de importantd vitala (producerea si livrarea painii catre
populatie, asigurarea cu produse de prima necesitate in
localitatile indepartate cu populatie mica s.a.) sau acoperirea
unei parti a cheltuielilor de transportare a acestor produse;

e sScutirea de taxe de amplasare, alte taxe locale, de impozite a
entitatilor cooperatiste pentru unitatile din localitatile in care

activitatea economica este neprofitabila din cauza numarului
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redus al populatiei deservite, distantei mari de la furnizor la
consumator, dificultatilor de aprovizionare cu marfuri;

e compensarea partiala a cheltuielilor legate de implementarea
proiectelor sociale in anumite localitati dezavantajate, din punct
de vedere al aprovizionarii cu marfuri si deservirii;

e integrarea cooperatiei de consum in realizarea proiectelor
nationale prioritare si a programelor de stat de dezvoltare a
localitatilor rurale, a sectorului agro-alimentar, a formarii si
dezvoltarii profesionale etc.;

e includerea cooperatiei de consum in proiecte de investitii, de
asistenta tehnica, alte proiecte;

e asigurarea competitivitatii loiale, a transparentei licitatiilor
publice pentru achizitionarea bunurilor si serviciilor pentru
institutiile publice.

Sustinerea acestor actiuni ar fi un raspuns al autoritatilor din tara

la apelul Organizatiei Natiunilor Unite,*”

prin care aceasta organizatie
a chemat guvernele sa sustind si sa dezvolte parteneriate cu miscarea
cooperatistd, sa creeze conditii favorabile pentru dezvoltarea lor si
condifii echitabile de activitate, sa asigure facilitati la impozitare,
acces la servicii financiare si picte.

In acelasi timp, dezvoltarea parteneriatelor trebuie extinsa si pe
dimensiunea cooperarii cu alte tipuri s1 forme de cooperative (de
producere, agricole, de intreprinzitor s.a.) pentru promovarea

proiectelor de interes comun, modernizarea legislatiei, Ssporirea

potentialului de promovare a intereselor comune, de protectie.

205 Cooperatives in social development. Resolution UN adopted by the General Assembly on 18 December 2009

(A/RES/64/432). http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-
EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y


http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
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In scopul protectiei organizatiilor si intreprinderilor cooperatiste
in relatiile cu alte organizatii, in special cele legate de preluarea
creditelor, imprumuturilor, stabilirea relatiilor cu investitori privati,
straini etc., este necesard instituirea unui mecanism eficient de
asigurare a securitdtii subiectilor cooperatiei de consum care sunt
parte in asemenea parteneriate.

Cooperarea internationald, valorificarea si dezvoltarea
parteneriatelor externe. Un rol aparte in consolidarea relatiilor
internationale revine cooperarii in cadrul Aliantei Cooperatiste
Internationale si diviziunii regionale a acesteia - Cooperativele
Europei. Uniunea Centrala a Cooperativelor de Consum din Moldova,
fiind parte a comunitatii cu peste un miliard de membri cooperatori
din fintreaga lume, participd activ la proiectarea si realizarea
programelor de dezvoltare a cooperativelor la nivel international si
european, sustinand si promovand miscarea cooperatistd. Totodata,
Moldcoop este membru al Ligii Uniunilor Cooperativelor de Consum
din tarile CSI, contribuind la realizarea proiectelor de schimb
economic, promovarea valorilor cooperatiste. Insi potentialul de
cooperare internationald este valorificat doar partial, de aceea, un
obiectiv important rimane dezvoltarea parteneriatelor economice.

Fiind parte a sistemului mondial al cooperativelor, pentru
cooperatia de consum din tara este deosebit de importanta
valorificarea oportunitatilor ce le ofera parteneriatele externe pe toate
dimensiunile. In acest context, actiunile de perspectiva urmeazi a fi

focusate pe:
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o studierea si implementarea bunelor practici internationale de
reglementare legislativ-normativa a activitatii cooperatiste, de
diversificare a prestatilor cooperatiste, de organizare a
cooperativelor, de atragere a membrilor etc.;

e extinderea cooperarii cu organizatii cooperatiste de peste
hotare in vederea desfasurarii activitatilor economice comune,
schimbului de marfuri;

e promovarea exportului de produse achizitionate si procesate in
sistemul cooperatiei de consum din tara;

e beneficierea de avantajele ce le ofera semnarea Acordului de

Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator s.a.

Un promotor activ al valorilor cooperatiste si al proprietatii
intelectuale pe plan international este Universitatea Cooperatist-
Comercialda din Moldova, care dezvolta parteneriate cu universitdti si
centre de cercetare din peste 35 de tdri. Semnarea Magna Charta
Universitatum (semnatd de peste 800 de universitati prestigioase din
intreaga lume), adeziunea la Asociatia Internationald a Universitatilor,
dezvoltarea programelor de mobilitate academica a studentilor,
cadrelor didactice, personalului administrativ deschide noi perspective
in modernizarea procesului si a continuturilor educationale,
implementarea noilor forme si metode de predare-invatare si de
promovare a cercetdrii. In acest sens, universitatea poate deveni o
platforma eficienta de transfer de solutii inovative de dezvoltare
cooperatista.

Prioritatile si actiunile expuse se regdsesc in Strategia de
dezvoltare a cooperatiei de consum in perioada anilor 2016-2019. Se

estimeaza cd implementarea acesteia va avea un important impact
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economic, dar si social. Impactul economic se va materializa in
consolidarea potentialului economic al sistemului cooperatist, crearea
conditiilor favorabile de activitate pentru agentii economici,
perfectionarea cadrului legislativ in domeniu, sporirea investitiilor in
dezvoltare. Impactul social va fi unul major, exprimat in
imbunatatirea nivelului de deservire a membrilor si altor categorii de
beneficiari prin sporirea calititii produselor si serviciilor oferite, a
accesibilitatii  serviciilor cooperatiste, protectia consumatorilor,
cresterea aportului la dezvoltarea localitatilor si a comunitatii.
Realizarea obiectivelor si actiunilor strategice mentionate mai
sus va dinamiza dezvoltarea cooperatiei de consum, Ce va permite
sporirea indicatorilor ce caracterizeazd activitatea economicd $i
financiara. In perioada de actiune a Strategiei mentionate se estimeaza
ca vanzdrile cu amanuntul vor creste anual cu 3-5%, vanzarile angro -
Cu 6-8%, achizitionarea produselor - cu 6-8%, a producerii de marfuri
- CU 4-6%, a prestarii serviciilor cu plata - cu 3-5%, veniturile din
vanzari se vor majora cu 3-5% si profitul net va creste cu 4-6%.
Implementarea Strategiei va contribui la atingerea urmatorilor
indicatori de progres:

e cresterea cifrei de afaceri cu 3-5 % anual,

e sporirea veniturilor sistemului cooperatist in mediu cu 4-6 %
anual,

e atragerea cel putin a 250 de membri cooperatori noi anual,
implementarea mecanismelor de cointeresare a acestora in
dezvoltarea cooperatiei de consum la nivel local, regional si

republican;
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e majorarea retribuirii muncii angajatilor ocupati in cooperatia de

consum, asigurarea catre anul 2019 a ponderii de 75 % din
salariul mediu lunar pe tara;

e organizarea a 500 de locuri noi de munca in perioada de

actiune a Strategiei.

Toate acestea vor facilita valorificarea sustenabild si inteligenta a
potentialului cooperatiei de consum, asigurarea progresului acesteia pe
toate dimensiunile de activitate, dezvoltarea localitdtilor rurale,
implementarea celor mai bune practici internationale, in special
europene, in activitatea cooperativelor, iar, pe aceasta cale - la
sporirea contributiei cooperatiei de consum la realizarea politicilor
socio-economice nationale si integrarea in spatiul economic
comunitar.

Obiectivele si actiunile de dezvoltare strategica a cooperatiei de
consum nationale, mentionate mai sus, se inscriu in lista prioritatilor
strategiilor nationale si sectoriale de dezvoltare, agenda ICA si
recomandarile Organizatiei Natiunilor Unite referitoare la sustinerea

dezvoltarii cooperativelor’®

. Raspunsul autoritatilor din tara la acest
apel prin actiuni de suport oferit cooperativelor ar contribui la
consolidarea acestui sector, sporirea calitatii vietii populatiei, in

special a celei rurale, dezvoltarea socio-economica a republicii.

206 Cooperatives in social development. Resolution UN adopted by the General Assembly on 18 December 2009

(A/RES/64/432). http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-
EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
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9. |Educatie, formare si informare in domeniul cooperativelor

In parcursul siu european Republica Moldova si-a asumat
adeziunea fatd de wvalorile comunitare si angajamentul de
implementare a prioritdtilor de dezvoltare, inclusiv a cresterii
inteligente, durabile si favorabile incluziunii. Pentru a sustine
cresterea bazatd pe inovare si calitate, este esential sa se investeasca in
educatie si formare. De aceea, educatia si formarea antreprenoriala
pentru initierea si dezvoltarea afacerilor sunt identificate in Planul de
actiuni Antreprenoriat 2020°°" drept unul din trei domenii de
interventie imediata.

Apreciind rolul din ce in ce mai important al cooperativelor
drept fortda motrice in reralizarea mai multor obiective comunitare in
domenii, precum politica ocuparii fortei de munca, integrarea sociala,
dezvoltarea regionala si rurald, agricultura etc., Comisia Europeana in
Comunicatul sau ,,Cu privire la promovarea societatilor cooperative in

208 .. . .
77" a punctat actiuni de promovare a modelului de business

Europa
cooperativ si de asigurare a intelegerii corecte a importantei acestui
sector. In acest document se mentioneazi ci cooperativele contribuie
la crearea societatii bazate pe cunostinte. De aceea, printre
principalele actiuni de promovare a acestora au fost evidentiate

educatia si instruirea.

7 The Entrepreneurship 2020 Action Plan.

http://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/action-plan_en

2% communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic

and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018


http://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/action-plan_en
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
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In raportul Cooperative working group "Fostering cooperatives'

potential to generate smart growth & jobs"?*

se mentioneaza ca
curricula  pentru educatia generala antreprenoriald si formarea
managerilor tind sa se bazeze predominant pe modelul de business al
companiilor traditionale bazate pe capital. Cateva initiative, care au
fost puse in aplicare in sistemele nationale educationale, au un
caracter izolat si, prin urmare, nu sunt exploarate pe deplin. De aceea,
nu este surprinzator ca tinerii care doresc sa initieze o afacere nici
macar nu iau In considerare optiunea de cooperative, chiar daca
modelul de business cooperativ este cel mai potrivit pentru proiectul
lor. In acest sens, in document se remarca ci una din actiuni ar trebui
si se axeze pe Iideea cum sa educam tinerii in domeniul
cooperativelor, de asemenea, pe comunicarea mai buna a beneficiilor
ce le ofera modelul de antreprenoriat cooperativ.

Acest deziderat este actual si pentru Republica Moldova. Un
aspect important, de care depinde dezvoltarea continua a sectorului
cooperativelor 1n tara noastrd, vizeaza atractivitatea acestui sector,
informarea societdtii despre beneficiile ce le ofera, educarea tinerilor
in spiritul principiilor si valorilor cooperatiste, promovarea modelului
de business cooperativ ca parte a economiei sociale, altfel spus,
valorificarea celui de al cincilea principiu al Aliantei Cooperatiste

Internationale (ICA) — Educatie, formare si informare.

209 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs". March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf


file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
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Cooperativele joacd un rol din ce in ce mai important in societate
gratie diversitatii activitatilor ce le desfasoara si caracterului lor
profund social, precum si contributiei la cresterea inteligenta prin
promovarea de solutii inovative drept raspuns la necesitatile de
schimbare. Dezvoltarea modelului de business cooperativ devine tot
mai raspandit in intreaga lume. Dovada elocventa a acestui fapt este
numarul membrilor cooperativelor din lume, ce depdseste un miliard
de persoane, a angajatilor acestora si beneficiile oferite membrilor si
societdtii (argumente expuse in capitolul 1).

In Republica Moldova modelul de business cooperativ se
dezvoltd mai lent in raport cu alte forme de activitate economica
(antreprenoriald). Cooperativelor le revin doar 2,3%*° din numarul
total al agentilor economici inregistrati in tari. In ultimii ani (2012-
2017, conform datelor la 1 ianuarie anii respectivi) se atesta tendinta
de micsorare a numarului de cooperative (cu 2,8%), in timp ce alte
forme de antreprenoriat sunt in crestere (societatile cu raspundere
limitata cu 26,1%).

O asemenea situatie denotd interesul redus pentru organizarea
activitatii economice prin cooperative. Una din cauzele principale este
informarea insuficientd a societdtii despre modul de organizare a
cooperativelor, beneficiile ce le oferda membrilor, angajatilor si
comunitatii, pregatirca profesionald in initierca si dezvoltarea

modelului de afaceri cooperatist.

% structura numdrului de intreprinderi inregistrate in Republicii Moldova al 1 ianuarie 2017.

http://www.cis.gov.md/statisticatta


file:///C:/Users/User/Desktop/Structura%20numărului%20de%20întreprinderi%20înregistrate%20în%20Republicii%20Moldova,
file:///C:/Users/User/Desktop/Structura%20numărului%20de%20întreprinderi%20înregistrate%20în%20Republicii%20Moldova,
file:///C:/Users/User/Desktop/Structura%20numărului%20de%20întreprinderi%20înregistrate%20în%20Republicii%20Moldova,
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Rezolutia ONU din 18 decembrie 2009 (art. 6, lit.d)

accentueaza, iIn mod special, importanta si necesitatea sensibilizarii
opiniei publice privind contributia cooperativelor la crearea de locuri
de munca si dezvoltarea socio-economica, promovarea cercetarilor
cuprinzatoare privind activitatea, ocuparea fortei de munca si impactul
socio-economic al cooperativelor la nivel national si international si
facilitarea elaborarii politicilor nationale eficiente in acest domeniu.

In programele nationale de dezvoltare socio-economici a
Republicii Moldova si cele sectoriale de dezvoltare (agricultura,
industrie, servicii, etc.) nu se regaseste distinct sectorul cooperativelor,
deopotriva si sectorul economiei social orientate. Insa, chiar daca se
contin unele actiuni, acestea sunt secventiale si au un caracter mai
mult declarativ, nefiind urmate de actiuni concrete de sustinere a
acestui sector.

Cu regret, la acest capitol tara noastra nscrie ramaneri in urma.
Recomandirile Organizatiei Internationale a Muncii (ILO)*** nr. 193
referitor la promovarea cooperativelor, in special art. 8(1) (t), care
stabileste ca politicile nationale ar trebui, in mod deosebit, sa
promoveze educatia si formarea in domeniul principiilor si practicilor
cooperative la toate nivelurile sistemelor nationale de educatie si
formare, precum si in intreaga societate, inca urmeaza a fi valorificat.

Necesitatea includerii in curriculum a studierii identitatii, ideilor,

a1 Cooperatives in social development. Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009.

(A/RES/64/432). http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64 136-
EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y

?2 Recommendation concerning promotion of Cooperatives (No. 193). International Labour Organization,

Geneva, 2002. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193


http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193
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traditiilor cooperatiste este prevazuta si in strategia de dezvoltare a
cooperativelor (Blueprint "Vision 2020"), aprobata de ICA.

Pentru ameliorarea situatiei create, sporirea interesului fata de
cooperative, extinderea comunitatii de membri, sporirea contributiei
sectorului cooperativelor la dezvoltarea socio-economica si a
comunitdtii la nivel local si national, sunt necesare actiuni stringente
atat la nivel de politici nationale, sectoriale, cat si de programe si
actiuni concrete ale factorilor (entitdtilor, institutiilor) ce urmeaza sa le
implementeze.

In scopul analizei gradului de informare a societdtii despre
forma cooperativa de business, atitudinile fatd de cooperative,
intentiile de a initia afaceri prin forma de cooperative, a fost realizat
recent un sondaj al populatiei din republicd, care a inclus tineri in
varstd de 18-35 de ani (75,4%), persoane cu varsta 36-55 de ani
(19,4%) s1 56 de ani si peste (5,2%).

Dintre cei chestionati, 60,4% au fost studenti, 29,9% angajati
(salariati), 9,7% - somer.

Intrebarile formulate in chestionar au vizat 2 aspecte: cunostinte
(cunoastere) despre cooperative si atitudinile (intentiile) privind
initierea afacerilor prin forma cooperativelor.

Referitor la primul aspect, fiind intrebati daca le sunt cunoscute
cooperativele ca forma de organizare a activitdtii economice, 87,3%
au mentionat ca cunosc despre existenta cooperativelor, insa doar
45,5% cunosc despre beneficiile oferite de cooperative. Rezultatele

sondajului pe grupe de varsta sunt prezentate in Figura 11.
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Jumatate dintre cei chestionati (50,1%) nu cunosc ce forme de

cooperative existd, care sunt particularitatile si avantajele lor. Pe

categorii de varsta raspunsurile s-au repartizat conform datelor din

Figura 12. Alarmant este faptul ca doar 30,8% din persoancle cu

varsta intre 36-55 de ani, consideratd cea mai activa economic, sunt

familiarizate cu tipurile existente de cooperative.

Mai mult de o treime (38,8%) din persoanele chestionate nu

cunosc cum se constituie o cooperativa. De mentionat ca ponderea

celor care nu cunosc aceasta este mai mare in categoria varstei de 36-

55 de ani — 73,7% si 56 si mai multi ani — 57,1% (Figura 13).
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Referitor la cel de-al doilea aspect — intentiile de a dezvolta
afaceri prin intermediul cooperativelor, raspunsurile respondentilor
au fost mai putin optimiste. Astfel, doar 44,8% din cei chestionati ar

opta pentru a initia si a dezvolta afaceri prin cooperative (Figura 14).
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Intrebati daca ar dori sd creeze o intreprindere, ce forma

organizatorico-juridica ar prefera, majoritatea celor chestionati au

optat pentru intreprinderi individuale (II) — 55,2%, S.R.L. — 24,6% si

doar 9,7% pentru cooperative. Atitudinile si intentiile respondentilor

pe grupe de varsta au fost diferite (Figura 15).
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Totodatd, majoritatea respondentilor ar prefera sa-si
initieze/dezvolte afaceri in domeniile comertului — 45,5% (49,5% de
varsta 18-35 de ani) si doar 11,9% 1n agriculturd, 11,9% in industrie,
26,9% 1in servicil.

Cu toate acestea, 78,4% din respondenti au manifestat interes
pentru a cunoaste mai multe despre cooperative (78,2% din persoanele
cu varsta 18-35 de ani; 80,8% — 36-55 de ani si 71,4% — 56 de ani si
mai mult).

Cele expuse confirmd existenta deficientilor in informarea
societatii si educarea tinerelor in spiritul valorilor cooperatiste si
actualitatea deosebitd a principiului international cooperatist —
educatie, formare si informare pentru Republica Moldova. Din acest
motiv, un obiectiv prioritar pentru dezvoltarea in continuare a
sectorului cooperativelor din tara devine valorificarea acestui
principiu si sporirea atractivitatii cooperativelor, in special pentru
tineri.

Odata cu cresterea importantei si extinderea cooperativelor
sporeste substantial rolul educatiei cooperatiste, care trebuie sa fie in
atentia tuturor partilor interesate si sa fie sustinutd de autoritati.
Importanta acestui aspect este subliniata in raportul Cooperative
working group "Fostering cooperatives' potential to generate smart

n213

growth & jobs"“™ (martie 2015), care recomanda efectuarea studiilor

de cartografiere pentru identificarea programelor nationale, precum si

23 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs". March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf


file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
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a bunelor practici in domeniul invatamantului cooperativ la toate
nivelurile educationale. Un asemenea studiu ar trebuie sa includa un
exercitiu de banchmarking al institutiilor ce ofera formare pentru
membrii cooperativelor, angajati si manageri, precum si cu alte
organizatii similare din statele membre. Rezultatele acestei
cartografieri ar trebui discutate cu ministerele nationale de educatie
pentru a sustine recomandarile propuse in urma acestui exercitiu.

Pornind de la aceste recomandari, in scopul evaluarii situatiei in
domeniul educatiei cooperatiste la nivel national, a fost efectuatd o
analizd comparativa a formarii initiale si continue in sferd activitatii
cooperatiste si cea a activitatii de antreprenoriat.

Analiza programelor de studii la diferite niveluri de invatamant
si a continutului lor, oferite de institutiile de invatamant din tara,
scoate in evidentd faptul ca promovarea educatiei in domeniul
cooperativelor este extrem de limitata.

In acest context, necesiti mentionat faptul ci Codul Educatiei
(nr. 152 din 17.06.2014)***, Cadrul National al Calificarilor din
Republica Moldova (elaborat in baza FEuropean Qualification
Framework), Planul-cadru pentru elaborarea planurilor de invatamant
nu contin reglementari sau recomandari in domeniul promovarii
educatiei cooperatiste.

In acest context, este de remarcat faptul ci in politicile nationale
un rol important revine dezvoltarii businessului mic si mijlociu (IMM)

si, respectiv, a competentelor antreprenoriale, ce merita a fi apreciat

% codul Educatiei al Republicii Moldova, no. 152 din 17.06.2014. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch.,

2014, nr. 319-324. http://lex.justice.md/md/355156/


http://lex.justice.md/md/355156/
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benefic. In acelasi timp, nu trebuie ignorati economia sociald
promovata prin cooperative si educatia in aceasta sfera.

Analiza continuturilor educationale in domeniile vizate constata
ca oferta programelor si a cursurilor pe segmentul formarii si
dezvoltarii competentelor antreprenoriale in afaceri (Tabelul 9) este

mult mai vasta decat cea in domeniul cooperativelor.

Tabelul 9
Formarea profesionala in domeniul antreprenoriatului
prin programe/cursuri oferite de institutiile de invatamant

Nivelurile de studii Programe/cursuri Statut
1 2 3
invé;‘éméntul primar, | Disciplina ,Educatie Optionala
secundar (gimnazial), | economica i
liceal antreprenoriald”?*
Invatamantul
profesional tehnic:
e secundar (scoli Disciplina ,Bazele Obligatorie
profesionale) antreprenoriatului” (curriculum
(120 de ore) national, aprobat
20159
e postsecundar i Disciplina ,Bazele Obligatorie
postsecundar antreprenoriatului” (pentru
nontertiar (centre (90 de ore) majoritatea
de excelenta, institutiilor, in
coleqii) celelalte —
optionala sau in
cadrul
dispiplinelor
economice)

215 . o A~ v,y A . . . . s
Curriculum National. Planul-cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal.

http://www.edu.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_2016-17.pdf

*'® plan-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul lll — Doctorat),

aprobat prin hotararea Colegiului Miniterului Educatiei din 22.10.2015.
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1045_din_29.10.2015_plan-
cadru_pentru_studii_superioare_ciclul_i_-_licenta_ciclul_ii_-_master_studii_integrate_ciclul_iii_-_doctorat.pdf
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1

Invatamantul
superior

Ciclul I —studii
superioare de licenta

e profil economic

e Specialitate distincta —
Business si
administrare

Nomenclatorul
specialitatilor

e Cursul ,Bazele Optional
antreprenoriatului” (conform Planului
—cadru)
e Cursurile de La decizia
specializare contin institutiilor

module (compartimente
/ subiecte) axate pe
dezvoltarea
competentelor
antreprenoriale

¢ profil non-economic

Cursul ,Bazele
antreprenoriatului”

Optional sau la
libera alegere

Ciclul Il - studii
superioare de master

Programe diversificate
axate pe dezvoltarea
competentelor
antreprenoriale

Aprobate de
institutii

Ciclul IlI - studii
superioare de doctorat

Multiple cercetari in
domeniul sustinerii si
dezvoltarii sectorului IMM

Nomenclatorul
specialitatilor,
programe de
cercetare

Situatia urmeaza sa se schimbe in context cu Legea cu privire la

intreprinderile mici si mijlocii™' recent aprobatd, ce pune un accent

deosebit pe educatia antreprenoriald, mentionandu-se ca ,,educatia

antreprenoriala  este

217

orientata ~ spre

Moldova. Ch., 2016, nr. 306-313. http://lex.justice.md/md/366638/

dezvoltarea

spiritului

Legea cu privire la intreprinderile mici si mijlocii, nr. 179 din 21.07.2016. Monitorul Oficial al Republicii



http://lex.justice.md/md/366638/
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antreprenorial, care este o competentda fundamentald pentru invatare
pe tot parcursul vietii §i este obligatorie pentru includere in
programele de studii si de formare profesionala la toate nivelurile”
(art. 16, alin. 1).

Astfel, autoritatile abilitate cu competente in domeniul educatiei
urmeaza sa initieze si sd implementeze actiuni de promovare a

atitudinilor $1 comportamentelor proprii spiritului antreprenorial prin:

a) introducerea educatiei antreprenoriale la toate nivelurile
sistemului educational, incepind cu invatamantul primar;

b) formarea initiala si continua a profesorilor in domeniul educatiei
antreprenoriale;

c) includerea antreprenoriatului in orientarea profesionalg;

d) oferirea de consiliere institutiilor de invatamint si profesorilor in
vederea elaborarii unor programe de formare profesionala initiala
si diseminare a experientei si practicilor de succes;

e) integrarea educatiei antreprenoriale la toate nivelurile si in toate
domeniile de formare profesionala, inclusiv in cele din sferele
noneconomice;

f) punerea in legatura directa a formarii practice in domenii de
studiu cu obiectivele activitatii antreprenoriale s.a.

Un rol important este atribuit parteneriatelor dintre autoritatile
publice centrale abilitate cu competente in domeniul educatiei, mediul
de afaceri, asociatiile patronale, organizatiile obstesti si institutiile de
formare profesionald formala si nonformala, in vederea cartografierii
competentelor solicitate de piata muncii si corelarii ofertei de formare
profesionald cu necesitdtile pietei, crearea de oportunitdti pentru

educatia antreprenoriala.
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In ceea ce priveste educatia in domeniul cooperativelor, necesiti
mentionat faptul ca, conform Legii cooperatiei de consum?*®, art. 31
alin. (1) lit. (i), art. 71 lit. (j), organizatiile cooperatiei de consum pot
constitui institutii de invatamant. Astfel, doar sistemul cooperatiei de
consum (Moldcoop) si-a format si dezvoltat propriul sistem de
invatamant, care include toate treptele de invatdmant profesional:
superior (Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova, fondata
in anul 1993), profesional tehnic (Colegiul Cooperatist din Moldova,
fondat in anul 1944 si Scoala cooperatista din Soroca a Moldcoop,
fondata in anul 1946).

In prezent, doar institutiile de invataimant fondate de Moldcoop
oferd cursuri specializate sau subiecte aprofundate in studiul activitatii
cooperativelor, precum: istoria si teoria cooperatiei de consum,
economia cooperativelor de consum, contabilitatea cooperatiei de
consum s.a. Insd aceste cursuri acoperd preponderent aria
cooperativelor de consum. Totodata, studiul aprofundat al altor forme
de cooperative (de producere, de intreprinzdtor s.a.) in institutiile de
invatamant din tard este foarte limitat sau chiar ignorat. Astfel,
educatia in domeniul cooperativelor ramane marginalizata.

La fel si programele de formare continua in domeniul activitatii
cooperativelor sunt oferite in exclusivitate de catre institutiile de
invatamant ale cooperatiei de consum, respectiv ele sunt axate anume

pe acest tip de cooperative.

218 Legea cooperatiei de consum, no. 1252 din 28.09.2000. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2000,

nr. 154-156. http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311563&lang=1


http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311563&lang=1

236

Grupul de lucru al Comisiei Europene mentioneaza in raportul
sau®t? faptul cd gestionarea unei cooperative necesitd aptitudini si
competente suplimentare specifice acestui model pentru a face fata
cerintelor controlului activitatii si structurii proprietatii cooperativelor.
De exemplu, structura participativa si democratica a cooperativelor
solicitd competente specifice pentru asumarea responsabilitatii
consiliului de conducere pentru asigurarea unei guvernari eficiente,
insd deseori persoanele alese in organele de conducere nu au
pregatirea si abilitdtile necesare.

Avand in vedere faptul cd activitatea cooperativelor este parte a
economiei sociale, iar educatia in spiritul valorilor cooperatiste este
secventiala, se poate conchide ca educatia tinerilor pentru promovarea
economiei sociale este limitata in tara.

Cele expuse confirma necesitatea unor actiuni stringente in
domeniul promovarii modelului de afaceri si a valorilor cooperatiste.
Actiunile in acest domeniu, in opinia noastra, trebuie sa fie axate, in
primul rand, asupra:

e informarii societatii despre cooperative si beneficiile ce le ofers;

o extinderii si consolidarii educatiei in domeniul cooperativelor;

e promovarii si diversificarii programelor de training in domeniul

initierii si dezvoltarii modelului de business cooperatist (atat a
angajatilor si membrilor cooperativelor, cat si a persoanelor ce

doresc initierea afacerilor prin forma cooperativa sau

intentioneaza sa se incadreze in activitatea cooperativelor);

219 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs". March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf


file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-final_en%20(3).pdf
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o dezvoltarea parteneriatelor dintre institutiile de invatamént ce

ofera programe de formare initiala si continua in domeniul

cooperativelor, pe de o parte, si cooperative sau uniuni,

confederatii ale acestora, pe de alta parte.

Avand in vedere Recomandarile Organizatiei Internationale a

i nr. ivi I . ar fi oportuna
Muncii nr. 193 privind promovarea cooperativelor®®, ar fi oport

implementarea in Republica Moldova a unui Program de educare,

formare si informare in domeniul cooperativelor. O componentd

importanta a acestuia ar trebui sa devina Programul complex de

educatie cooperatista, integrat la toate nivelurile de invatamant,

similar programului de educatie antreprenoriala sau combinat cu

aceasta (Tabelul 10).

Tabelul 10
Propuneri privind programul complex de educatie cooperatista
Trepte de Programe / Statut L
- vpv R g : Obiective
invatamant cursuri recomandat
1 2 3 4
Invatamant Disciplina Obligatorie*
secundar ,Principiile si (pentru aspecte ale
(ciclul I - valorile PVC integrate in
gimnazial, cooperatiste (PVC)” disciplina EEA)
ciclul Il - introdsuacuere in opggrl:alé
liceal) disciplina ,Educatie | (in cazul disciplinei d Inlt,l'erea.m o
e _ omeniul miscarii
economica i PVC distincte) cooperatiéte

antreprenoriala
(EEA)” a
subiectelor privind
economia sociala,
inclusiv
cooperativele
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Recommendation concerning promotion of Cooperatives (No. 193). International Labour Organization,

Geneva, 2002. http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193



http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_code:R193
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1 2 3 4
Invatamant
profesional
tehnic
e secundar Disciplina distincta Obligatorie
(scoli ,Bazele activitatii | (pentru aspecte ale
profe- cooperativelor BAC integrate in
sionale) (BAC)” disciplina BA) Familiarizarea cu
sau sau fundamentele
compartiment optionala functionarii
similar integrat in | (in cazul disciplinei cooperativelor
disciplina ,Bazele BA distincte)
antreprenoriatului
(BA)
e post- e Disciplina Obligatorie
secundar gi ,Organizarea si sau
post- activitatea optionala in functie
secundar cooperativelor” de profilul Cunostinte si
nontertiar programului de R
(centre de studii de.z.vvo!tarea
o abilitatilor de
excelc_a_rlaa, . - promdvare a
o e | S| anveprenorati
cooperativelor optionale in functie social prin fofma
. ’ i de cooperative
in cadrul de programul de
cursurilor studiu
generale si de
specialitate
Invatamant
superior
Ciclul I -
licenta™*
e profil Unitatea de curs Optionala
economic ,Modelul de (in cazul disciplinei
business distincte)
cooperativ’ sau Dezvoltarea
obligatorie competentelor de
(in cazul integrarii a promova
in alte unitati de afaceri prin
curs) modelul de
business
e profil non- Unitatea de curs Optionala cooperatist
economic .,Modelul de
business

cooperativ”
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1 2 3 4
Ciclul Il -
master
e Programe e Programe de Obligatorii
de formare master de
profe- profesionalizare,
sionala specializate pe
orientate domenii distincte
spre (tipuri, activitate
domeniul cooperatista) in
de acord cu
cooperative necesitatile
sectorului
cooperativelor si Promovarea
ale pietei muncii N
’ studiilor
e Programe de N
aprofundate in
master de :
domeniul
cercetare :
o cooperativelor,
distincte,
dezvoltarea
conform s
oy abilitatilor de
necesitatilor T
: : generare si de
cooperativelor si . ’
e g iImplementare a
prioritatilor de .
C solutiilor
cercetare in . N
: inovative in
domeniu - y
YT aceasta sfera
Unitati de curs
de studiu
aprofundat
o Alte Unitati de curs / Optionale
programe module / itemi
(orientate specializate in
spre un alt studiul activitatii
domeniu) cooperativelor
(in functie de
programul de
master)
Ciclul 11 - Cercetari in Optionale Dinamizarea
doctorat domeniul dezvoltarii cercetarii-
cooperativelor dezvoltarii-
(teze de doctor inovarii in
aprobate de domeniul

universitati)

cooperativelor

* Se considera oportuna atribuirea statutului de disciplina obligatorie disciplinei

,Educatie economica si antreprenoriala”.
** Institutiile de invatamant ale cooperatiei de consum promoveaza

X

programe/module/cursuri axate pe studii in domeniul cooperativelor de consum.
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Propunerile de mai sus ar fi o solutie ideald pentru promovarea
educatiei cooperatiste si  raspund cerintelor internationale in

domeniu®?.

Programul propus este unui real, dar de durata, iar
realizarea lui necesitd eforturi conjugate din partea tuturor partilor
interesate. Insi implementarea acestui program, la prima etapa, ar
putea intampina anumite bariere.

De mentionat ca, in prezent, in Republica Moldova, formarea
profesionald la nivel de licenta distinct in domeniul cooperativelor nu
este posibila din motiv ca Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in
institutiile de invatdmant superior, ciclul I??® include doar specialitatea
,,Business si administrare”, iar Cadrul National al Calificarilor din
Republica Moldova, precum s-a mentionat mai sus nu contine nici o
referire la modelul de business cooperativ (discipline, competente). La
ciclul II, studii superioare de master, universitdtile sunt libere in
determinarea programelor de master si a continutului lor.

Actualmente, precum confirma practica, doar institutiile fondate
de sistemul cooperativelor de consum sunt interesate in promovarea
unor programe specializate, axate pe dezvoltarea sectorului
cooperatist. Dar aceasta este insuficient, avand in vedere diversitatea
cooperativelor.

In contextul celor expuse, considerim ci situatia ar putea fi

amelioratd prin cooperarea eforturilor catorva universitati din tara (cu

2 Cooperatives in social development. Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009.

(A/RES/64/432) http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-
EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y

222 .. . .. . v . T N
Legea cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in

fnvatamantul superior, ciclul I, nr. 482 din 28.06.2017. Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Ch., 2017, nr.
216-228. http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=370821


http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/147673/A_RES_64_136-EN.pdf?sequence=3&isAllowed=y
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profil economic) pentru elaborarea unor programe de studii co-
operative interinstitutionale, dupa exemplul Co-operative Network
Studies Program, instituit de zece universitati din Finlanda (Co-
operative Studies Program). Acestea ar putea fi oferite tuturor
solicitantilor din tard in trei forme: cu frecventd, dupd modelul mixt
,blended learning system” (combinare a formei clasice si electronice
de invatamant) si electronica (axata pe invatamantul la distanta).

Un rol deosebit de important in promovarea calitatii studiilor in
domeniul cooperativelor revine aplicarii metodelor moderne
interactive de predare-invdatare, focusarii pe caracterul aplicativ al
activitatilor didactice, care apropie universitatea de mediul de afaceri.
Dintre cele mai eficiente metode, in acest sens, consideram
urmatoarele: invatarea prin actiune (numita “learning by doing”),
invatarea centratd pe probleme (denumitda problem solving”),
invatarea prin cooperare, invatarea prin proiecte si alte metode, care
dezvoltd creativitatea, activitatea in echipa, abilitatile antreprenoriale,
gandirea criticd si constructiva.

In conditiile informatizirii rapide a societitii, TIC au devenit un
instrument foarte puternic in dezvoltarea tehnologiilor educationale.
Dezvoltarea invatamantului electronic, ca forma alternativa educatiei
clasice, a devenit o necesitate. Actiunile in acest domeniu ale
Universitatii  Cooperatist-Comerciale au 1inceput cu crearea si
dezvoltarea platformei universitare de invatdmant on-line prin
intermediul Learning Management System (Moodle). In viitor, in
Moldova, ar fi oportuna crearea unei retele digitale interuniversitare,

in acest caz, cursurile axate pe studiile cooperatiste vor fi accesibile
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pentru un numar mare de studenti. Totodatd, aceasta ar facilita
implementarea unor programe interinstitutionale de studii in domeniul
cooperativelor.

Un alt aspect important vizeazd dezvoltarea abilitatilor
aplicative ale studentilor. In acest scop, in cadrul universitatii
mentionate, se aplicda un sistem combinat de practica de studii in
institutie si practica de producere in cooperative. Recunoscand
eficienta metodei ,teaching by doing”, precum si experientd
cooperativei de consum didactice (care a functionat mult timp in
cadrul Colegiului Cooperatist din Moldova), in prezent, in
universitate, in proces de constituire este cooperativa studentilor si
angajatilor institutiei, care ar putea deveni o platformd eficienta de
dezvoltare a competentelor practice ale studentilor. In perspectiva
universitatea intentioneaza sa implementeze un proiect de dezvoltare a
invatdmantului dual, care ar consolida parteneriatul institutiei cu
mediul de afaceri, in favoarea consolidarii abilitatilor practice ale
absolventilor, si ar oferi oportunitdti mai bune pentru insertia in piata
muncii.

Totodata, pentru promovarea ideilor de business cooperativ in
randul tinerilor, sustinerea intentiilor studentilor de a crea cooperative
in perioada studiilor, in cadrul universitdtii se elaboreaza proiectul
,Incubator al cooperativelor” cu scopul de a asista studentii-
antreprenori in crearea si dezvoltarea afacerilor prin cooperative,
astfel incat la finalizarea studiilor absolventul universitatii deja sa aiba

propria afacere.
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Avand in vedere ca majoritatea studentilor provin din mediul
rural, iar dupa absolvire o parte din ei urmeaza sda revind acasa,
precum si faptul cad in acest mediu una din cele mai eficiente forme de
organizare a afacerilor este modelul de cooperative, consideram ca
organizarea incubatorului cooperativelor ar stimula lansarea unor idei
inovative de business cooperativ, dezvoltarca afacerilor in mediul
rural, precum si a localitatilor rurale. Aceasta este actual pentru
Republica Moldova, in care se atesta o tendinta pronuntata de migratie
a populatiei din localitatile rurale spre orase, municipii si peste hotare.
In conditiile internationalizarii invatamantului,
internationalizarii activitatii cooperativelor, facilitarii legislatiei in

domeniu (Statute for a European Co-operative Society”®

), un factor
important in dezvoltarea educatiei in sfera cooperativelor constituie
cooperarea internationald in domeniu. Experienta Finlandei privind
crearca si dezvoltarea Co-operative Network Studies ar putea fi
extinsd la nivel international, cu implicarea si a altor universitati ce
promoveaza programe de studii Tn domeniu.

Totodata, in  cadrul  parteneriatelor  interuniversitare
internationale ar putea fi promovate programe de studii comune in
domeniul cooperativelor. Acestea ar putea fi realizate cu suportul
programelor de mobilitate academica in cadrul ERASMUSH, ce ar
facilita schimbul de studenti, cadre didactice, transferul de bune

practici internationale, dialogul intercultural. Aceasta idee este

sustinuta si  in recomandarile Grupului de lucru "Fostering

%23 statute for a European Cooperative Society (SCE).

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=URISERV%3AI26018
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cooperatives' potential to generate smart growth & jobs"?**, care
sugereazd utilizarea oportunitdtilor programului "Erasmus for young
entrepreneurs”, lansat de Comisia Europeand, pentru valorificarea
educatiei tinerilor in domeniul cooperativelor.

Intr-o lume in continui schimbare, concomitent cu educarea si
atragerea tinerilor in activitatea cooperativelor, un rol important revine
dezvoltarii  profesionale continue a angajatilor din sectorul
cooperatist. Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova ofera
diferite programe de formare, acestea fiind axate pe problematica
cooperatiei de consum. In 2012 a fost creat Centrul de studii si resurse
cooperatiste, care este deschis pentru studenti, membri cooperatori,
angajati, precum si persoanelor interesate din afara.

Educatia In domeniul miscarii cooperatiste implica dezvoltarea
parteneriatelor dintre institutiile de invatdmant s1 mediul de afaceri.
Pentru a consolida parteneriatul dintre universitate si cooperative,
conducerea Moldcoop a initiat crearea Centrelor de dezvoltare
profesionala in cateva raioane din republica, acestea avand
responsabilitatea de a promova diferite programe de pregatire si de
dezvoltare profesionald atat pentru angajatii si membrii cooperatori,
cat si pentru alte persoane, care nu au tangentd cu activitatea
cooperativelor. Aceste programe contribuie la dezvoltarea
competentelor personalului antrenat in activitatea cooperatista, iar,
drept urmare, la sporirea performantelor entitatilor cooperatiei de

consum, la atragerea de noi membri si angajati creativi si competitivi.

24 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs". March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf
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Un rol important revine instruirii managerilor cooperativelor.
Insd asemenea programe sunt limitate. In Comunicatul Comisiei
Europene cu privire la promovarea societatilor (:ooperative225 se
mentioneazd ca exista totusi cateva exemple de module specifice
pentru instruirea in domeniul managementului cooperativelor (inclusiv
prin invatamantul la distantd) si chiar pentru cursuri universitare
dedicate antreprenorilor din cooperative. Din pacate, majoritatea
acestor initiative raman izolate, dar ele ar putea fi utilizate in retea in
intreaga Europa.

In scopul promovdrii valorilor cooperatiste in randul tinerilor,
in special al elevilor din invatamantul general, consideram oportuna
organizarea ,,Scolilor de vara cooperatiste” cu scopul de a oferi
diferite programe de studii, inclusiv curs de initiere in domeniul
cooperativelor, de a stimula ideile de afaceri ale tinerilor in aceasta
sfera.

O experientd similara a fost inregistratda in cadrul Universitatii
Cooperatist-Comerciale din Moldova in 2012 - Anul International al
Cooperativelor. Universitatea in parteneriat cu Ambasada SUA a
organizat o scoalda de iarnd cu genericul ,,Promovarea valorilor
cooperatiste prin tineri” cu participarea elevilor din liceele din
intreaga tara, In cadrul cdreia a fost desfasurat concursul ,,Ce
cunoastem despre cooperative?” si unul al ideilor de afaceri in
domeniul cooperativelor, castigatorii concursurilor fiind ulterior

inmatriculati la universitate.

%> communication from the Commission to the Council and the European Parliament, the European Economic

and Social Committee and the Committee of Regions on the promotion of co-operative societies in Europe.
Brussels, 23.02.2004. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52004DC0018
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Recunoscand importanta consolidarii potentialului educational si
inovativ al cooperativelor pentru cresterea inteligentd si crearea
locurilor de munca, Grupul de lucru al Comisiei Europene, in raportul
din martie 2015°°, recomanda guvernelor includerea in curricula
nationala a formarii tinerilor in domeniul cooperativelor pentru ca ei
sa fie bine informati privind alegerea modelului de organizare a
afacerii. De asemenea, este important ca guvernele sa ia masuri pentru
a sprijini studierea managementului cooperativelor in cadrul
invatdmantului tertiar, Ce va permite conectarea la nivel national si
european a initiativelor pentru programele de master, care,
actualmente, sunt intr-un numar mare si institutional localizate.

Educatia in domeniul cooperativelor trebuie abordatd ca o
investitic pe termen lung. Insd, cu regret, aceasta are un caracter
secvential, este marginalizata si este axatd, de cele mai multe ori, pe
scopuri pe termen scurt. Consideram ca provocarea in acest domeniu
vizeaza nu doar dezvoltarea competentelor, dar, mai cu seama,
schimbarea atitudinilor tuturor partilor interesate (co-operative, uniuni
de cooperative, institutii de invatdmant, autoritdti s.a.) si cooperarea
eforturilor lor pentru a transforma educatia si formarea in domeniul
cooperatist intr-un factor al progresului sectorului cooperativelor din

tara In multitudinea formelor sale si al dezvoltarii economiei sociale.

226 Report of the discussions of the Cooperative working group "Fostering cooperatives' potential to generate

smart growth & jobs". March 2015.
file:///C:/Users/utilizator4/Downloads/REPORT%20dicussion%20cooperative%20working%20group-
final_en%20(3).pdf
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