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REZUMAT. Exigentele de calitate a sec. XXI solicitd formarea unor generatii de copii echilibrati
emotional, armonios dezvoltati, purtatori a valorilor autentice durabile, a modelelor sociale competitive, a
stilurilor si atitudinilor comportamentale civilizate. Incepand cu primii sai ani de viata, educatia afectiva a
copilului constituie o sarcina foarte importantd, Intr-un anumit sens mai insemnata chiar si decat educatia
lui intelectuald, cici gradul insusirii de citre copil a noilor cunostinte si priceperi, precum si scopurile
concrete, pentru care le va folosi ulterior, depind in mare masurd de caracterul atitudinii copilului fata de
oameni si fatd de mediul inconjurtor.
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ABSTRACT. The quality requirements of sec. X1 calls for the formation of generations of emotionally

balanced, harmoniously developed children, bearers of authentic sustainable values, competitive social
models, civilized behavioral styles and attitudes. Starting from his first years of life, the emotional education
of the child constitutes a very important task, in a certain sense even more important than his intellectual
education, because the degree of acquisition by the child of new knowledge and skills, as well as the
concrete goals, for who will use them later, depend to a large extent on the character of the child's attitude
towards people and the environment.
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Afectivitatea este o parte constitutivd a psihicului uman, un subsistem al sistemului psihic,
diferentiatd ca modalitate de orientare motivationald si atitudinald fatd de subsistemul cunoasterii si al
actiunii, dar cu care se giseste intr-o strinsa corelatie structurala si operationala. In procesul cunoasterii
realitatii si al transformarii ei, omul nu raméane indiferent fata de realitate si fatd de alti oameni cu care
coexistd sau coopereaza [11, p.35]. Daca facem referire la emotii, atunci putem spune ca traduc un specific
al relatiilor noastre cu un obiect sau o situatie. Ele pot fi declansate de o Imprejurare reald sau imaginara,
iar intensitatea lor poate fi foarte variata: de la vaga si mijlocie pand la foarte mare. Mentionam ca,
dezvoltarea afectelor este influentata si prin imitarea atitudinilor sau a emotiilor celor din jur. Copilul imita
cu usurintd pe cei adulti, prima data acasa, apoi la gradinitd si mai apoi la scoald, unde au noi modele —
invatatori, profesori, care povestindu-le ceva cu insufletire si admiratie, emotia li se transmite si copiilor.
Desigur, aceste sugestii i acte de imitatie nu duc imediat la formarea unor sentimente, ci urmeaza in timp.

Conditia actuald a personalitatii prin care exprimarea emotiilor constituie o necesitate umana,
determind disciplinarea conduitei afective care asigurd succesul personal. Cercetatorul Ch. C. Manz
mentioneaza ,,disciplina emotionald constd in puterea de a alege felul in care ne simtim” demonstrand ca
oamenii atribuie semnificatii diferite evenimentelor emotionante, disciplinarea constituind un proces de
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autoeducatie care dezvolta autocontrolul si ordinea, ne ajuta sd ne sporim nivelul de eficienta si calitatea
vietii.

Cercetarile psihologice demonstreaza cd afectivitatea, agsa cum se dezvoltd ea in copilarie, constituie
un element hotarator in viata psihica a adultului de mai tarziu. Negarea sau neglijarea afectivitatii copilului
este o grava greseala. Iar unele ,,probleme” pot aparea odata cu venirea copiilor la scoald. Oamenii sunt nu
numai fiinte ganditoare, rationale, ci si fiinte afective, sentimentale, care reflecta relatiile dintre ei si mediu
sub forma de trairi si atitudini. Tocmai prin aceasta afectivitate omul se deosebeste de celelalte fiinte, de
roboti si de calculator.

Dupa cum remarca si E. Zidu, personalitatea omului este caracterizatd nu numai de ideile ce-i apartin,
de activitatea si faptele savarsite, cat si de emotiile, sentimentele, pe care le traieste. Asa precum cunoastem
emotiile constituie stari si procese psihice din cele mai vechi. Viata fara emotii ar fi fost la fel de imposibila
ca si fard senzatii. Emotiile sunt o clasa deosebita a starilor psihologice subiective ce reflecta sub forma de
trasaturi nemijlocite ceea ce e placut sau neplacut, procesul si rezultatele activitatii practice orientate la
satisfacerea trebuintelor actuale. Oricare manifestdri ale activismului sunt insotite de trdiri emotionale,
deoarece totul ce face omul serveste in ultima instanta scopului de a-si satisface variatele lui trebuinte [4,
p.47].

Afectivitatea, in ansamblul ei are o functie foarte importanta: ea permite o reglare promta si eficace
a comportamentului. O emotie, chiar lipsita de intensitate, schiteaza imediat un inceput de actiune, Thainte
ca o deliberare constientd sa Inceapd. Chiar daca nu trebuie sa ne lasam ghidati numai dupa afecte, exista
situatii In care nu e timp de reflectie si reactiondam in functie de afectul dominant, care poate fi uneori
salvator [3, p.33].

Literatura de specialitate ne face trimitere si la conceptul de univers afectiv prin care intelegem
ansamblul emotiilor si sentimentelor, exprimate intr-un stil psihoemotional individual al persoanei (J.
Cosnier, 2007). Patrunderea in universul vietii afective a persoanei este dificila si necesitd formarea
competentelor emotionale, deoarece comportamentul social nu poate fi explicat numai prin activitatea
rationalitdtii, ci prin analiza armoniei cu activitatea emotionalitatii [4, p. 46].

Emotiile sunt formatiuni ale personalitatii. Ele 1i caracterizeaza pe indivizi din punct de vedere social-
psihologic, relevand importanta procesului emotional pentru personalitate. Emotiile sunt o reflectare a
proceselor ce au loc in organismul individului, adica se reduc la perceptii organice, la reactii somatice si
vegetative, care automat se manifestd sub influenta iritantilor afectogeni. in realitate, insa, pe parcursul
copildriei, emotiile parcurg o cale progresiva de dezvoltare, acumuland un continut mai bogat si forme mai
complicate de manifestare sub influenta conditiilor sociale de viata si de educatie [7].

Asa cum constatd Aristotel, problema nu consta in existenta emotiilor, ci in felul in care adecvam
emotiile si exprimarea lor. Intrebarea este cum putem sa dam inteligentd emotiilor noastre — i s readucem
civilizatia pe strazi si afectiunea in viata comuna?” [8, p.73]. Raspunzand la aceastd intrebare intelegem
ca, reprezentarile emotiilor au provocat dintotdeauna un interes considerabil, stimuland comunicarea
sociala.

Consideram oportun sd mentiondm afirmatia cercetatorului St. R. Covey ,fara emotii nu exista
comunicare $i fara comunicare nu exista viatd sociala” [Apud, 9]. Prin urmare, emotiile si sentimentele
reflectd un element fundamental al organizarii al reglarii vietii sociale, profesionale si personale. Tot in
aceeasi ordine de idei, autoarea M. Cojocaru-Borozan lanseaza convingerea ca: ,,Orice sursa ar avea,
emotia este un raspuns personal la problemele existentiale, devenind rezonatorul lumii contemporane in
universul afectiv al individului. Din aceste ratiuni viata emotionald este un proces nu doar de reflectare,
ci §i de valorizare, de interpretare, de semnificare a experientelor emotionale, in baza caruia oamenii isi
proiecteazd/valorifica in conduita personald un anumit sistem de valori afective ce reprezintd gradul sau
de cultura emotionala si nivelul de educatie” [2, p. 94].
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Cercetarile in domeniu mentioneaza ca in mare masurd valoarea calitatii si reusita in activitatea
educationala este asigurata de prezenta si nivelul dezvoltarii celor doua tipuri de competente: intelectuale
si emotionale. Competentele de ordin intelectual sunt determinate de inteligenta academica, cognitiva sau
generala (IQ), iar competentele de ordin emotional au la baza inteligenta emotionala (IE).

Autorul Th. Ribot sustinea inca la inceputul sec. al XX-lea, ca exista si o altfel de logica, logica
sentimentelor sau afectiva, este mai aproape de actiune, de practicd, de adaptare, decat logica rationala.
Tn opinia autorului, noi punem pref prea mult pe cuvinte limitand trdirile si sentimentele la ele, evitind in
final marea complexitate a celor din urma. ,,fndbu;ind afectivitatea devenim mult mai vulnerabili decat in
cazul cAnd am accepta-o. Unele sunt judecdtile de fapt, de constatare, de descriere si altele sunt judecdtile
de apreciere, de importanta, de semnificatia lucrurilor, adica judecdtile de valoare, unde elementul
determinant consta mai degrabd in convenienta emotionald decdt in consistenta logica” [8, p. 62].

Intelegem ca, complexitatea si provocarile societitii contemporane face ca inteligenta emotionala sa
fie practicatd tot mai des in context educational, indiferent dacd ne place sau nu, IE ne dirijeaza
comportamentul — dar nu neaparat intr-un mod coerent sau perceptibil. Emotiile si sentimentele trebuie
pretuite, de aceia este recunoscutd importanta dezvoltarii si educdrii inteligentei emotionale.

Mentiondm ca, inteligenta emotionala este capacitatea personalda de identificare si gestionare
eficientd a propriilor emotii n raport cu scopurile personale (cariera, familie, educatie, etc.). lar finalitatea
ei constd 1n atingerea scopurilor, cu minim de conflicte intra si interpersonale. Chiar daca o persoana are
suficiente cunostinte si idei inteligente, dacd nu isi cunoaste si nu reuseste sa-si gestioneze emotiile si
sentimentele, poate intampina dificultati in incercarea de a-si construi relatiile cu ceilalti. Dezvoltarea
inteligentei emotionale asigura reusita, atat in plan personal, cat si in cel scolar [6]. De altfel, realizarile
cercetatorilor K. Albrecht, D. Carusso, M. Cojocaru-Borozan, St.R. Covey , I. Fodor, D. Goleman, M.
Roco, s.a., confirma faptul cd posedarea inteligentei emotionale dezvoltate oferd, prin intermediul
competentelor emotionale, mai multe oportunitati in stabilirea si mentinerea relatiilor interpersonale
constructive, contribuie la adaptarea sociala cu succes, asigura integrarea eficientd a copiilor in mediul
scolar si cel social. Ne-am obignuit deja sa raportam totul la gandire, intelectualizand orice, punand 1Q pe
prim plan, ignordnd nemotivat aspectele afective, nedandu-ne seama cd anume acestea guverneaza
comportamentul nostru din umbrd. Autorii J.Stein Steven si E. Howard Book, remarca in lucrarile lor ca:
Lindiferent cdt am fi de degstepti, daca ii indepartam pe ceilalfi printr-un comportament agresiv, daca
suntem neatenti la modul in care ne prezentam si nu avem suficientd rezistentd la stres, nimeni nu va Sta
in preajma noastra pentru a vedea ce 1Q ridicat avem ™ [5, p.38].

Se cere s mentiondm ca 1n activitatea educationald pot fi identificate si dificultéti scolare de natura
emotionald. In astfel de cazuri existd un blocaj in dezvoltarea afectiva a copilului, cu influente negative
asupra structurii sale cognitive, care deregleaza raporturile elevului cu scoala, generand un dezechilibru de
naturd predominant afectiva. Astfel timizii, mai ales cei inceti si slabi temperamental, daca nu sunt sustinuti
de citre cine este competent si la momentul oportun, risca sa devina elevi cu dificultati scolare. Afectivitatea
stimuleaza In mod normal capacitatea de adaptare, indeplinind un rol stenic in depasirea dificultatilor si
insucceselor scolare. Uneori Insd, in urma unor conflicte interpersonale, trite intens pe plan intern, se poate
ajunge la instalarea unor conditii afective nefavorabile adaptarii scolare. Daca analizam mai minutios, gama
tulburarilor afective este foarte variatd. Dintre acestea cele mai intdlnite in randul copiilor cu dificultati
sunt: nesiguranta, teama, neincredere in fortele proprii, deprimare, tensiune emotiva, ostilitate fata de copii
si adulti. Dispozitia lor de baza este exagerata, fiind adesea euforici, expansivi, lipsiti uneori de autocritica.

Problemele emotionale ale copiilor vin in diferite forme si le afecteaza diferit viata. Existd probleme
superficiale, care sunt depasite cu usurinta pe masura ce copiii cresc si invata sa recunoasca si sa controleze
emotiile, dar si probleme de naturd emotionald care devin cronice si se transforma in boli mentale daca nu
sunt tratate prompt [9]. Prin urmare, intelegerea emotiilor constituie cheia dezvoltarii competentelor
emotionale. Ea presupune identificarea cauzei si a consecintelor exprimarii unei emotii fiind strans legata
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de recunoasterea si exprimarea acestora. O data recunoscut, mesajul afectiv trebuie interpretat in mod
corect.

Nivelurile IE a copiilor progreseaza pe masura In care isi stdpanesc mai bine emotiile si impulsurile,
se motiveaza intrinsec pentru a evolua, isi cultivd empatia si flexibilitatea, sunt eficienti in realizarile
personale si colective, in adaptarea lor la provocarile ce apar in viata scolard, personald si sociala, 1si
schimba puternic comportamentul socio-afectiv, fiind necesara formarea/dezvoltarea competentelor
emotionale pentru obtinerea performantelor in procesul de comunicare, de relationare, de incadrare in
societate si a dezvoltarii capacitatilor de gasire a mijloacelor de exprimare si etichetare corectd a emotiilor.

Un rol incontestabil 1l are ambianta emotionald a copilului si capacitatile lui de: utilizare adecvata a
relatiilor, control cognitiv si involuntar a stresului, concentrare, starea lui de spirit, dispozitia, motivarea,
increderea, abilitatea de a renunta la control sau dominare, abilitatea de a depasi stresul legat de schimbarile
din viata, autoaprecierea si altele. Se cunoaste ca un anturaj emotional sdnatos oferad copilului posibilitatea
de a invata deprinderi si competente de independenta, incredere, utilizare a relatiilor si atitudinilor. El isi
formeaza opinia fatd de sine ca valoare, capata senzatia de acceptare neconditionata si cea de incredere si
securitate, conditii care permit o invatare optima si care sustin formarea capacitatilor de flexibilitate si
rezistenta.

Invatand sa comunicim cu copiii, ne vom bucura impreuna cu familiile acestora de o inteligenta
emotionald armonios dezvoltatd. ,,Devenind mai echilibrati emotional, va creste si siguranga lor si
increderea in sine, curiozitatea lor isi va gasi cdi firesti de exteriorizare, vor invdfa cum sda-si castige
independenta si autenticitatea in gandire §i comportament, isi vor dezvolta capacitatea de a face alegeri
responsabile”, (D. Goleman, 2008), [6, p. 32].

Este confirmat faptul ca prezenta competentelor emotionale asigurd o bund functionalitate a
insusirilor comportamentale la nivelul constructelor autoreglarii si a relatiilor interpersonale. Capacitatea
de a comunica eficient si de a construi relatii interpersonale pozitive este arta inteligentei emotionale ce
rezuma cadrul acestei componente.

Intrarea tntr-un mediu cu totul nou, necunoscut 7i creeaza copilului multe griji si fraimantari sufletesti,
probleme de comunicare cu ceilalti copii. Trairile lui emotionale sunt foarte intense, dar obisnuirea cu noua
activitate si cu noii colegi tempereaza aceasta intensitate. Activitatea scolara, bine organizata si condusa cu
pricepere si tact pedagogic, dezvolta emotii si sentimente pozitive, cum sunt: placerea de a invata,
multumirea pentru rezultatele scolare pozitive, bucuria pentru 0 nota buna, etc.

Pentru a favoriza o buna adaptare sociala si mentinerea unei bune sanatati mentale, copiii trebuie sa
invete sa recunoasca ce simt pentru a putea vorbi despre emotia pe care o au, trebuie sa invete cum sa faca
deosebire intre sentimentele interne si exprimarea externa si nu in ultimul rand sa Invete sa identifice emotia
unei persoane din expresia ei exterioara pentru a putea, in felul acesta, sa raspunda corespunzator.

Dezvoltarea emotionald si sociald a copilului sunt aspecte esentiale in evolutia sa si in special in
procesualitatea invatarii, de aceea atat educatorii, cat §i parintii trebuie sa acorde o importanta deosebita si
acestui segment de educatie. Imbratisim de asemenea ideea ca promovarea educatiei emotionale si sociale
trebuie sa vizeze orice varstd, urmand principiul invatarii permanente, pe tot parcursul vietii, Intrucat
niciodata nu e prea tarziu sa devenim constienti de propriile emotii si sentimente (devenind capabili de
autocontrol), precum si de cele ale celor din jur.

Copiii care prezinta deficite la nivelul competentelor emotionale si sociale risca sa dezvolte probleme
serioase, atat in timpul copilariei, al adolescentei, cét si al vietii adulte, intr-0 serie de domenii cum ar fi:
sandtatea mentald, dezvoltarea cognitiva, pregatirea pentru scoald. Competentele emotionale influenteaza
dezvoltarea cognitiva a copiilor, pregitirea si adaptarea la mediul si cerintele sociale. Iar competentele
emotionale slab dezvoltate pot determina atitudini negative fata de tot ce-1 inconjoara.

Copiii sunt sinceri si manifestd incredere in adulti, motiv pentru care acestia din urma au datoria de
a le cultiva emotii si sentimente pozitive: receptivitatea fata de activitatea de invatare, sentimente de
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prietenie, de dragoste fata de parinti, de invatator, de colegi [9]. Deschiderea si toleranta sunt atitudini fara
de care nu se poate dezvolta inteligenta emotionala. Atitudinea pozitiva sau negativa transmite mesaje
asociate. lar succesul sau insuccesul copiilor nu pot fi abordate fara referiri la particularitatile afective,
volitionale, ca aspecte corelative ale personalitatii. In cazul dificultitilor sociale si scolare de natura
emotionala exista un blocaj In dezvoltarea afectiva a copilului, care deregleaza raporturile copilului cu
scoala, generdnd un dezechilibru de natura predominant afectiva. Astfel, copiii cu un temperament
flegmatic sau melancolic riscd sd devind copiii cu dificultati scolare dacd nu va fi monitorizat progresul
scolar al acestora. La fel intelegem ca uneori, insuccesul poate apdrea si din cauza unor conflicte
interpersonale, tréite intens pe plan intern. Mentionam c& gama tulburarilor afective este foarte variata.
Dintre acestea, cele mai intalnite in rAndul copiiilor cu dificultati sunt: nesiguranta, teama, neincrederea in
fortele proprii, deprimarea, tensiunea emotiva, ostilitatea fatd de copii si adulti. Dispozitia lor de baza este
exagerata, fiind adesea euforici, expansivi, lipsiti uneori de autocritica [3].

Cu referire la sistemul educational, astazi, de rand cu inteligenta generala, dezvoltam si inteligenta
emotionald a copiilor, care este definita drept ,,abilitatea de a monitoriza, atdt propriile sentimente si emotii,
cdt si pe ale altora, de a le diferentia si de a le folosi in scopul calauzirii si actiunii’.

Cresterea mereu a sarcinilor si a consecintelor activitatii umane, duc la anumite constrangeri privind
viata emotionald, pe care nu intotdeauna o putem rezolva sau depasi adecvat. Organizarea inteligenta,
corecta si eficientd a emotiilor i sentimentelor noastre pun asupra vietii o altd amprenta, mult mai rationala,
priceputa si iscusita.

Problemele emotionale ale copiilor vin in diferite forme si le afecteaza diferit viata. Exista probleme
superficiale, care sunt depasite cu usurintd pe masurd ce copiii cresc si invatd sd recunoasca si sa-si
controleze emotiile, dar si problemele de naturd emotionald, care devin cronice si se transforma in boli
mentale daca nu sunt tratate prompt. Din aceste considerente, este important sa existe securitate emotionala
ce presupune o relatie armonioasa intre parinte-copil-scoald in cresterea si educarea copilului. Un anturaj
emotional sandtos ofera copilului posibilitatea de a invata deprinderi si competente de independenta,
incredere, utilizare a relatiilor si a atitudinilor. El isi formeaza opinia fata de sine ca valoare, capata senzatia
de acceptare neconditionata si cea de incredere si securitate, conditii care permit o Invatare optima si care
sustin formarea capacitatilor de flexibilitate si rezistenta.

Congtiinta emotionald, recunoasterea sentimentelor si crearea unui vocabular pentru exprimarea
acestora este o baza esentiald pentru deprinderea emotionald. Copiii cu un vocabular emotional suficient
pot comunica cu altii despre sentimentele lor si isi pot exprima nevoile. Or, nesatisfacerea trebuintelor reale
de comunicare eficienta, de adaptare, de a face fata si de a colabora corespunzitor cu cei din jur,
indispensabil au cerut si au dus la remanieri de atitudini fatd de emotiile si sentimentele noastre, ele fiind
sprijinul esential Intr-o relatie umana.

In urma celor relatate observam ca afectivitatea, in ansamblul ei, are o functie foarte importanta:
permite o reglare prompta si eficace a comportamentului. Iar problematica afectiva a copiilor necesita o
permanenta monitorizare.

In concluzie, conditia actuala a personalititii prin care exprimarea emotiilor constituie o necesitate
umand, determina disciplinarea conduitei afective care asigurd succesul personal. Comunicarea bazata pe
inteligenta emotionald ne ajutd sa fim mai aproape de nevoile, dorintele si interesele copilului. Or, o
comunicare deschisd si autentica este esentiala In construirea unei legaturi afective puternice, pline de
siguranta si suport.

Disciplina emotionald se exprima in vointa de a ordona expresiile emotionale si alegerea unor
strategii corespunzdtoare de disciplinare afectivd care ar putea influenta constructiv reactiile in situatii
tensionante creand sentimente constructive si sdndtoase, aduce satisfactie si eficienta, prevenind iepuizarea
emotionald si extenuarea psihica a tuturor.
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