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Edukacja medialna osób starszych 
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Streszczenie: PrгОНЦТШЭОЦ ЧТЧТОУsгОРШ КrЭвФЮłЮ УОsЭ prгОНsЭКаТОЧТО 

sytuacji osób starszych w obecnych, cyfrowych czasach. W artykule odniesiono 
sТę НШ ФаОstii wykluczenia ze społОМгОńsЭаК ШsяЛ, ФЭяrО ЧТО ЧКНąĪКУą ХЮЛ 
МКłФШаТМТО prгОsЭКłв ЮНгТОХКć sТę а МвПrШавЦ ĞаТОМТО. ГаrяМШЧШ ЮаКРę ЧК 
ФаОsЭТО ОНЮФКМУТ ЭвМС ШsяЛ, КЛв ЦТЦШ аТОФЮ, ЦШРłв ШНЧКХОĨć sТę аО 
аspяłМгОsЧвЦ ĞаТОМТО, КЛв Лвłв pОłЧШprКаЧвЦ МгłШЧФТОЦ spШłОМгОńsЭаК. 
Ponadto w КrЭвФЮХО pШrЮsгШЧШ ФаОsЭТę, ТĪ ФШЧТОМ ĪвМТК гКаШНШаОРШ ЭШ ЧТО УОsЭ 
ФШЧТОМ КФЭваЧОРШ ЮМгОsЭЧТМгОЧТК а ĪвМТЮ spШłОМгЧвЦ. PШprгОг pОаЧО 
sвЦЮХКМУО ЦШĪЧК ШsШЛв а pШНОsгłвЦ аТОФЮ ШНpШаТОНЧТШ гКФЭваТгШаКć НШ 
dalszego czynnego uczestnictwa а spШłОМгОńsЭаТО.  

Słoаa kluczowe: osoby starsze, emeryci, aktywizacja, uniwersytety 
ЭrгОМТОРШ аТОФЮ, авФХЮМгОЧТО spШłОМгЧО, авФХЮМгОЧТО МвПrШаО, ĪвМТО ЛОг 
internetu   

 
Media education of the elderly people 
 
Abstrakt: The subject of this article is to present the situation of older 

people in the present, digital times. The article refers to the issue of exclusion 
from society of people who do not keep up or have completely ceased to be 
involved in the digital world. Attention was focused to the education of these 
people, so that despite their age, they could find themselves in the modern world 
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to be a fully-fledged member of society. In addition, the article discusses the 
issue that the end of working life is not the end of active participation in social 
lif e. Through certain simulations, elderly people can be appropriately activated 
for further active participation in society. 

Keywords: older people, activation, university of age, social exclusion, 
digital exclusion, life without the Internet. 

 
 Od samego poМгąЭФЮ ЭШаКrгвsгв МгłШаiekowi edukacja, czy to 

ЧКЮФК ЦяаТОЧТК, МСШНгОЧТК, Мгв УЮĪ а pяĨЧТОУsгвЦ ОЭКpТО rШгаШУЮ, ЧКЮФК 
ХТМгОЧТК, pТsКЧТК, МгвЭКЧТК. NКЮФК pШгаКХК МгłШаТОФШаТ гНШЛвć ЧШаО ШЛsгКrв, 
НгТęФТ ЧКЮМО МгłШаТОФ pШМгвЧТł pШsЭęp. А СТsЭШrТТ гКЮаКĪвć ЦШĪЧК авrКĨЧв 
ОЭКp prгОУĞМТК, ШН аМгОsЧвМС ХКЭ sгФШХЧвМС ЦłШНО spШłОМгОńsЭаШ ЮМгв sТę 
ФШХОУЧШ pШМгвЧКУąМ ШН Оrв ФКЦТОЧТК łЮpКЧОРШ, ĪОХКгК, ТЭН. TШ НгТęФТ ОНЮФКМУТ 
ФШХОУЧО pШФШХОЧТК гРłęЛТКУą аТОНгę Т Уą pШsгОrгКУą НХК ФШХОУЧвМС pШФШХОń.  

Edukacja zatem obejmuУО ШРяł гКЛТОРяа ФsгЭКłМąМвМС Т ШНpШаТКНКУąМвМС 
ТЦ МгвЧЧШĞМТ pШгЧКаМгвМС гШrТОЧЭШаКЧвМС ЧК ШsТąРЧТęМТО МОХяа 
rozwojowych1. MКЦв аТęМ НШ МгвЧТОЧТК  г аТОХШЦК МгвЧЧТФКЦТ а ОПОФМТО 
ФЭяrвМС ЧКsЭępЮУО prШМОs ОНЮФКМУТ ШsШЛв. АĞrяН НгТКłКń, ЧКХОĪв авЦТОЧТć ЭКФТО 
УКФ ФsгЭКłМОЧТО, sШМУКХТгКМУę Мгв ЮМгОЧТО, КХО ЭОĪ ЧКЛваКЧТО МОМС                  Т 
ЮЦТОУęЭЧШĞМТ ФШЧТОМгЧвМС НШ ĪвМТК а spШłОМгОńsЭаТО. KsгЭКłМОЧТО ЦШĪЧК 
pШНгТОХТć ЧК ФТХФК rШНгКУяа2, takich jak 

- ogólne – ШpКЧШаКЧТО pШНsЭКаШавМС ЮЦТОУęЭЧШĞМТś 
- specjalistyczne – przyswajanie wТОНгв Т ЮЦТОУęЭЧШĞМТ ЧТОгЛęНЧвМС НШ 
wykonywania zawodu;- ustawiczne – prШМОs МТąРłОРШ НШsФШЧКХОЧТК ФаКХТПТФКМУТ 
ogólnych; 
- rяаЧШХОРłО – pШprгОг rяĪЧШrШНЧО ШrРКЧТгКМУОś 
- korespondencyjne – гКШМгЧО, г НЮĪвЦ ЧКМТsФТОЦ ЧК sКЦШФsгЭКłМОЧie; 
- stacjonarne – uczОsЭЧТМЭаШ а гКУęМТКМС НвНКФЭвМгЧвМСś 
- nieformalne – ĞаТКНШЦК Т гШrРКЧТгШаКЧК НгТКłКХЧШĞć ЦКУąМК ЧК МОХЮ 
poszerzenie wiedzy   w jednej dyscyplinie. 

PШУęМТО ОНЮФКМУТ, JШКЧЧК M. ŁЮФКsТФ НОПТЧТЮУО УКФШ гКsКНЧТМгв sФłКНЧТФ Т 
czynnik wysiłФяа ЮФТОrЮЧФШаЮУąМв spШłОМгОńsЭаШ ФЮ rШгаШУШаТ ШrКг 

                                                 
1 M. Malewski, Od nauczaniК Нo uМгОnТК sТę. O pКrКНвgmКtвМгnОУ гmТКnТО а КnНrКgonТМО, 
PłШМФŚ АвНКаЧТМЭаШ NКЮФШаО NOVUM, 2010, s. 46 
2 Pedagogika ogólna – poНstКаoаО poУęМТК, http://pedagogika-
ogolna.wyklady.org/wyklad/174_pedagogika-ogolna-podstawowe-pojecia-_strona-3.html, 
ДНШsЭęp: 29.03.2019] 



212 
 

ФsгЭКłЭШаКЧТК УОРШ ĞаТКНШЦШĞМТ1. AЮЭШrФК гКЮаКĪК Т гаrКМК ЮаКРę ЧК pШЭrгОЛę 
rШгаШУЮ spШłОМгОńsЭаК УКФШ МКłШĞМТ, К ЧТО ЭвХФШ ОНЮФКМУТ УОНЧШШsШЛШаОУ. 
źНЮФКМУК УОsЭ sФТОrШаКЧК НШ УОНЧОУ ШsШЛв, КХО ШРяł ШsяЛ ЭаШrгв УЮĪ 
spШłОМгОńsЭаШ. I ЭШ ЭШаКrгвsгв МгłШаТОФШаТ ШН pТОrаsгвМС ХКЭ а sгФШХО, РНгТО 
pТОrаsгą spШłОМгЧШĞМТą, pШгК rШНгТЧą, УОsЭ ФХКsК аrКг г rяаТОĞЧТФКЦТ. TШ аrКг г 
rяаТОĞЧТФКЦТ sЭКаТКЧО są pТОrаsгО ФrШФТ а ОНЮФКМУТ. AЮЭШrФК гаrКМК rяаЧТОĪ 
ЮаКРę ЧК ПКФЭ, КЛв ОНЮФКМУК sЭКłК sТę ТЧspТrКМУą НШ НгТКłКЧТК, НШ гЦТКЧв К ЧТО 
ЭвХФШ ЮЭrаКХКЧТЮ prгвУęЭвМС Т гКsЭКЧвМС sМСОЦКЭяа2. TШ rяаЧТО аКĪЧК НОПТЧТМУК, 
РНвĪ ШЛrКгЮУО pęН НШ НКХsгвМС гЦТКЧ. źНЮФКМУК ЧТО ЦШĪО pШаТОХКć ЭвХФШ Т 
авłąМгЧТО ЮЭКrЭвМС prКаН, ЦЮsТ аваТОrКć ЧКМТsФ ЧК ТМС гЦТКЧę pШprгОг МТąРłО 
ТМС rШгаТУКЧТО. MЮsТ Лвć ТЧspТrКМУą НХК НКХsгОРШ НгТКłКЧТК, КЛв ЧТО ЧКsЭąpТłК 
sЭКРЧКМУК. TКФ УКФ ОНЮФКМУК pШаТЧЧК ОаШХЮШаКć, pШsгОrгКć sаяУ гКФrОs, ЭКФ ЭОĪ 
pШаТЧЧК ТЧspТrШаКć ХЮНгТ а ФКĪНвЦ аТОФЮ, НШ НКХsгОРШ КФЭваЧОРШ ĪвМТК а 
spШłОМгОńsЭаТО, НШ НКХsгОРШ гНШЛваКЧТК аТОНгв Т НШĞаТКНМгОЧТК, ЧТОгКХОĪЧТО 
ШН ТМС аТОФЮ Мгв НШĞаТКНМгОЧТК.  

JКЧЮsг MШrЛТЭгОr гаrКМК ЮаКРę ЧК ПКФЭ РОЧОrКХТгШаКЧТК, ЭКФ УКФ МСТrЮrРТК 
ЧТО ЦШĪО Лвć ЧКЮФą Ш sФКХpОХКМС, ЭКФ ОНЮФКМУК аspТОrКЧК ФШЦpЮЭОrШаo nie 
ЦШĪО Лвć ЧКЮФą Ш komputerach3. TШ ПКФЭвМгЧТО ЛКrНгШ МгęsЭШ ЦвХШЧО pШУęМТК. 
CгęsЭШ słШаШ „ФШЦpЮЭОr” аТąĪО sТę rяаЧТОĪ г pШУęМТОЦ ТЧПШrЦКЭвФТ, К prгОМТОĪ 
ТЧПШrЦКЭвФК ЭШ ЛКrНгШ sгОrШФК РКłąĨ ШЛОУЦЮУąМą sаШТЦ гКsТęРТОЦ ЛКrНгШ 
ШНХОРłО rОУШЧв, УОНЧКФ ЧТО ШРrКЧТМгК sТę ЭвХФШ НШ ТЧПШrЦКЭвФТ УКФШ ЧКЮФТ. SłШаШ 
ФШЦpЮЭОrШаК, ФШЦpЮЭОr, ТЧЭОrЧОЭ УОsЭ ШЛОМЧТО ЮЭШĪsКЦТКЧО г УОНЧвЦ ЭвХФШ 
ОХОЦОЧЭОЦ, К prгОМТОĪ ТsЭЧТОУО МКłО spОФЭrЮЦ НШsЭępЧО НХК „гавФłОРШ” 
ЮĪвЭФШаЧТФК. NТО ЭrгОЛК Лвć ТЧПШrЦКЭвФТОЦ, КЛв ЦяМ ФШrгвsЭКć г komputera 
czy internetu. TКФ sКЦШ ЧКХОĪв prгОФШЧваКć  Т ОНЮФШаКć sОЧТШrяа а ФТОrЮЧФЮ 
ОНЮФКМУТ ЦОНТКХЧОУ, МгвХТ rяаЧТОĪ гКгЧКУКЦТКЧТЮ ТМС г ФШЦpЮЭОrОЦ Мгв 
sЦКrЭПШЧОЦ. AЮЭШr гКгЧКМгК, ĪО ЭКФą ОНЮФКМУę ЧКХОĪв rШгЮЦТОć УКФШ prШМОs 
ФsгЭКłМОЧТК г авФШrгвsЭКЧТОЦ, lub wspieraniem komputОrШаШ. AЮЭШr аręМг 
ШsЭrгОРК, ТĪ ОНЮФКМУК ЦТЦШ pШгШrЧТО МгвsЭШ ЭОМСЧТМгЧОРШ МСКrКФЭОrЮ, УОĞХТ 
гКЧТОНЛКЧК, ЛęНгТО prгвЧШsТć ЛКrНгШ ЧОРКЭваЧО sФЮЭФТ4.  

MТrШsłКаК NШаКФ-Dziemianowicz wskazuje na trzy funkcje edukacji, w 
ЭвЦ ПЮЧФМУę ОЦКЧМвpКМвУЧą, ФЭяrК „ЮЦШĪХТwia rozwój, nadawanie sensu, 

                                                 
1 J. ŁЮФКsТФ, MТęНгв sгkołą К НomОm, Kraków: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu 
Pedagogicznego, 2009, s. 5 
2 J. ŁЮФКsТФ, Нг. МвЭ., s. 23 
3 J. Morbitzer, EНukКМУК аspТОrКnК komputОroаo К СumКnТstвМгnО аКrtośМТ pОНКgogiki, 
Kraków: Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, 2007, s. 6  
4 J. Morbitzer, dz. cyt., s. 109 
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ЮгКsКНЧТОЧТО аłКsЧОРШ НгТКłКЧТК, ЮЦШĪХТаТК ФШЦЮЧТФШаКЧТО sТę гО sШЛą Т г 
ТЧЧвЦТ”1. PШrЮsгШЧШ ЭЮЭКУ ФаОsЭТę ФШЦЮЧТФКМУТ, УКФШ ТsЭШЭЧОУ rШХТ а ОНЮФКМУТ 
МгłШаТОФК ЧТОШНłąМгЧТО гаТąгКЧОУ г rШгаШУОЦ. TrЮНЧШ ЧТО гРШНгТć sТę ТĪ ЭШ 
komunikacja jest tym elementem który pozwala na lepsze zrozumienie 
prШЛХОЦКЭвФТ, РłęЛsгО pШгЧКЧТО ĞаТКЭК НШШФШłК. DгТęФТ ФШЦЮЧТФКМУТ ЦКЦв 
ЦШĪХТаШĞМТ ОНЮФКМУТ а ФrяЭsгвЦ МгКsТО. TШ аłКĞЧТО ФШЦЮЧТФКМУК УОsЭ ЭвЦ 
elementem, który jest u zaląĪФяа ЦОНТяа, ЛШ МгвЦ Лвłв Лв ЦОНТК ЛОг 
ЦШĪХТаШĞМТ ФШЦЮЧТФКМУТ sТę? TШ аłКĞЧТО ЭОЧ ОХОЦОЧЭ pШаТЧТОЧ rяаЧТОĪ Лвć 
МгвЧЧТФТОЦ КФЭваТгЮУąМвЦ sОЧТШrяа, РНвĪ ЭвХФШ ФШЦЮЧТФКМУК УОsЭ а sЭКЧТО 
ЮЭrгвЦКć ТМС а НКХsгвЦ ФШЧЭКФМТО гО spШłОМгОńsЭаОЦ, К УОНЧШМгОĞЧТО 
utrzyЦваКć sОЧТШrяа аОаЧąЭrг ЭОРШ ФręРЮ гКpШЛТОРКУąМ авФХЮМгОЧТЮ ТМС.  

PrШМОsЮ ОНЮФКМУТ ЧТО ЦШĪЧК prгвpТsКć ЭвХФШ Т авłąМгЧТО НШ ШsяЛ ЦłШНвМС 
Т гКаęĪКć pШНОУЦШаКЧвМС НгТКłКń НШ ОНЮФКМУТ ПШrЦКХЧОУ. AХОФsКЧНОr KКЦТńsФТ 
аsФКгваКł ЧК ФШЧТОМгЧШĞć rШгаТУКЧТК аĞrяН ШsяЛ НШrШsłвМС гКТЧЭОrОsШаКń, 
СШЛЛв Т КФЭваЧШĞМТ spШłОМгЧОУ ЭКФ, КЛв ЦШĪЧК ЛвłШ УО ФШЧЭвЧЮШаКć а ШФrОsТО 
sЭКrШĞМТ2. TКФ аТęМ ОНЮФКМУК НХК ШsяЛ sЭКrsгвМС sЭКЧШаТ ЧТО ЭвХФШ ЦШĪХТаШĞć 
гНШЛваКЧТК Мгв ЭОĪ pШРłęЛТКЧТК аТОНгв, КХО sЭКУО sТę ПШrЦą КФЭваЧШĞМТ, ФЭяrК 
ЮЦШĪХТаТК spęНгКЧТО МгКsu w sposób przyjemny, a ponadto stwarza warunki do 
ЧКаТąгваКЧТК ФШЧЭКФЭяа spШłОМгЧвМС. źНЮФКМУК ШsяЛ sЭКrsгвМС аpТsЮУО sТę 
гКЭОЦ аО аspяłМгОsЧą ФШЧМОpМУę ЮМгОЧТК ЮsЭКаТМгЧОРШ3, ЮМгОЧТК sТę prгОг МКłО 
ĪвМТО, ЮгЮpОłЧТКЧТЮ аТОНгв Т ЮЦТОУęЭЧШĞМТ, rШгаШУЮ МОМС indywidualnych i 
spШłОМгЧвМС аО аsгвsЭФТМС ПШrЦКМС. NКХОĪв гаrяМТć ЮаКРę, ĪО ЭК ПШrЦК 
ОНЮФКМУТ sЭКłК sТę авЦШРТОЦ аspяłМгОsЧШĞМТ, sФТОrШаКЧą НШ ФКĪНОРШ 
МгłШаТОФК. DгТОУę sТę ЭКФ НХКЭОРШ, РНвĪ sгвЛФТО ЭОЦpШ гЦТКЧв ЭОМСЧШХШРТТ 
wymusza ЧК ФКĪНвЦ ФШЧТОМгЧШĞć гКгЧКУКЦТКЧТК sТę г ФШХОУЧвЦТ sвsЭОЦКЦТ 
ФШЦpЮЭОrШавЦТ, ЧШавЦТ ЦОНТКЦТ, Мгв ЮrгąНгОЧТКЦТ. NТОгКХОĪЧТО ШН аТОФЮ, 
ОНЮФКМУК УОsЭ ФШЧТОМгЧШĞМТą, К ЧТО авЛШrОЦ. TвЦ ЛКrНгТОУ ЧТО pШаТЧТОЧ НгТаТć 
ПКФЭ, ĪО МШrКг аТęМОУ sЭКrsгвМС ШsяЛ pШННКаКЧych jest dalszej edukacji, mimo 
гКФШńМгОЧТК ĪвМТК гКаШНШаОРШ, МСШć ЧТОаąЭpХТаТО МТęĪФШ УОsЭ sТę ТЦ ШНЧКХОĨć. 
NКХОĪв pКЦТęЭКć, ĪО аspяłМгОĞЧТ ОЦОrвМТ są г pШФШХОЧТК, ФЭяrО авrКsЭКłШ а 
МгКsКМС КЧКХШРШавМС. DКХsгК ОНЮФКМУК гЛХТĪК ТМС НШ pШгШsЭКłОУ МгęĞМТ 

                                                 
1 M. Nowak – Dziemianowicz, PrгвstosoаКnТО Мгв roгаяУ? PвtКnТО o МОl Т УКkość ОНukКМУТ а 
sгkolО авżsгОУ, w: TОrКźnТОУsгość – CгłoаТОk – Edukacja, nr. 1 (57), АrШМłКаŚ TШаКrгвsЭаШ 
Wiedzy Powszechnej, 2012, s. 121  
2 A. Rudnik, EНukКМУК а stКrośМТ – żвМгОnТО Мгв sгКnsК nК prгОМТаНгТКłКnТО mКrgТnКlТгКМУТ 
osób starszych?,         w: PОНКgogТkК społОМгnК, Nr 1(63), Rok 2017, Warszawa: 
Wydawnictwo PEDAGOGICUM, s. 121 
3 J.SгłКpТńsФК, PodnoszОnТО аКrtośМТ kКpТtКłu ОНukКМвУnОgo prКМoаnТkяа а sвstОmТО 
ksгtКłМОnТК ustКаТМгnОgo, PШгЧКńŚ АвНКаЧТМЭаШ NКЮФШаО UAM, 2009, s. 13 
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spШłОМгОńsЭаК, ЭОРШ МвПrШаОРШ. DгТęФТ ОНЮФКМУТ są а sЭКЧТО гrШгЮЦТОć ЧКаОЭ 
ЧКУЛХТĪsгО ШЭШМгОЧТО, К ЭШ г ФШХОТ гКpШЛТОРК ТМС авФХЮМгОЧТЮ. JОНЧвЦ г 
ОХОЦОЧЭяа КФЭваЧОРШ sЭКrгОЧТК sТę УОsЭ аłКĞЧТО ОНЮФКМУК, ФЭяrК pОłЧТ МгЭОrв 
ПЮЧФМУОŚ аłКĞМТаą, гКsЭępМгą, spШłОМгЧą Т psвМСШЭОrКpОЮЭвМгЧą1. Niestety, 
sгвЛФТО ЭОЦpШ гЦТКЧ МгęsЭШ УОsЭ pШаШНОЦ ШНrгЮМОЧТК pШprгОг МгęĞć sОЧТШrяа 
ЭОМСЧШХШРТТ. АĞrяН НШrШsłвМС ЦШĪЧК гКЭОЦ авНгТОХТć НаТО РrЮpв, pТОrаsгК 
ШНrгЮМКУąМК ЭОМСЧШХШРТę ШrКг НrЮРą РrЮpę ФЭяrК pШгвЭваЧТО ЧКsЭКаТШЧК УОsЭ do 
przemian. Osoby przyЧКХОĪЧО НШ pТОrаsгОУ РrЮpв ЦШĪЧК pШгЧКć pШprгОг МгęsЭО 
sПШrЦЮłШаКЧТК, ЭКФТО УКФ „ЭШ УЮĪ ЧТО НХК ЦЧТО”, „УОsЭОЦ ЧК ЭШ гК sЭКrв”, „ЭШ НШЛrО 
НХК ЦłШНвМС”2. DгТęФТ МСКrКФЭОrвsЭвМгЧвЦ СКsłШЦ, ЦШĪЧК КФЭваШаКć sОЧТШrяа 
pШНМСШНгąМ НШ ЧТМС а odpowiedni sposób. NaleĪв pКЦТęЭКć, ĪО pШНsЭКаą 
гНОПТЧТШаКЧТК МгłШаТОФК УКФШ sprКаЧОРШ Т гНrШаОРШ, УОsЭ УОРШ ПЮЧФМУШЧШаКЧТО 
аО аsгвsЭФТМС ЭrгОМС płКsгМгвгЧКМС – ПТгвМгЧОУ, spШłОМгЧОУ Т psвМСТМгЧОУ, 
łąМгЧТО3.  

Edukacja medialna 
AЛв а pОłЧТ ЮЦШĪХТаТć ЛОгpТОМzne korzystanie z nowoczesnych 

ЭОМСЧШХШРТТ ЭКФТМС УКФ ФШЦpЮЭОr, ТЧЭОrЧОЭ ФШЧТОМгЧК sЭКУО sТę ЧКЮФК ЮЦТОУęЭЧОРШ 
Т ĞаТКНШЦОРШ ФШrгвsЭКЧТК г НШЛrШНгТОУsЭа УКФТО prгвЧШsТ ЧКЦ ШаК ЭОМСЧШХШРТК. 
PrШМОs ОНЮФКМУТ ЦОНТКХЧОУ, pШНШЛЧТО УКФ аМгОĞЧТОУ аspШЦЧТКЧК ОНЮФКМУa, nie 
ЦШĪО ШНЧШsТć sТę ЭвХФШ НШ ЧКЛвМТК pОаЧвМС ЮЦТОУęЭЧШĞМТ, ШЧО ЦЮsгą Лвć МКłв 
МгКs ЮНШsФШЧКХКЧО. MЮsгą ЭШ Лвć НгТКłКЧТК, ФЭяrО ЛęНą ЭrаКłв ЧТОprгОrаКЧТО, ЭКФ 
УКФ ЭОМСЧШХШРТК ЮХОРК МТąРłвЦ prгОЦТКЧШЦ, ЭКФ Т ОНЮФКМУК  а ЭвЦ гКФrОsТО ЧТО 
ЦШĪО pШгШsЭКć ЧК jednym etapie. Edukacja medialna ma na celu przede 
аsгвsЭФТЦ rШгpШаsгОМСЧТКЧТО ЮЦТОУęЭЧШĞМТ ĞаТКНШЦОРШ ФШrгвsЭКЧТК гО 
ĞrШНФяа ЦКsШаОРШ prгОФКгЮ, ЭКФ КЛв ЦШĪЧК ЛвłШ г ЧТМС ФШrгвsЭКć а spШsяЛ 
ЛОгpТОМгЧв. UĪвЭФШаЧТФ ЧШавМС ЦОНТяа pШаТЧТОЧ ЧКЛвć ЮЦТОУęЭЧШĞМТ 
wyselekcjonowania informКМУТ. NКХОĪв гаrяМТć ЮаКРę ЧК ПКФЭ, ĪО ШsШЛв г 
pШsгМгОРяХЧвМС pШФШХОń а rяĪЧШrШНЧв spШsяЛ pШsЭrгОРКУą ЮsłЮРТ, УКФТО ШПОrЮУą 
ЧШаО ЦОНТК Т ТЧКМгОУ г ЧТМС ФШrгвsЭКУą,  УОНЧКФ а ФКĪНОУ РrЮpТО аТОФШаОУ 
pШЭОЧМУКł УКФТ ШЧО pШsТКНКУą ЦШĪО Лвć авФШrгвsЭваКЧв а spШsяЛ ЧТОаłКĞМТав, 
ЧТОĞаТКНШЦв Мгв ЭОĪ ЧТО НШ ФШńМК pШprКаЧв. NТО ШгЧКМгК ЭШ УОНЧКФ, ĪО 

                                                 
1 M. Adamczyk, EНukКМУК а okrОsТО pяźnОУ НorosłośМТ УКko ПormК uМгОstnТМtаК społОМгnОgo 
osób starszych,      w: StКrość mТęНгв trКНвМУą К аspяłМгОsnośМТą, red. M. Adamczyk, 
KrКФяаŚ OПТМвЧК авНКаЧТМгК „IЦpХЮs”, 2016, s. 47 
2 Ł. TШЦМгвФ, Edukacja osób starszych, Warszawa: Difin, 2015, s. 101 
3 T. Sahaj, NoаО mОНТК а służЛТО osяЛ nТОpОłnosprКаnвМС ПТгвcznie, intelektualnie i 
społОМгnie, w: NoаО mОНТК  Т авгаКnТК аspяłМгОsnośМТ, rОН. M. SШФШłШаsФТ, TШrЮńŚ 
АвНКаЧТМЭаШ AНКЦ MКrsгКłОФ, 2013, s. 101 
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pШаТЧЧТĞЦв sТę ШРrКЧТМгКć а ФШrгвsЭКЧТЮ г ЧШаШМгОsЧвМС ЭОМСЧШХШРТТ.  DШ 
МШНгТОЧЧОРШ ĪвМТК pШаТЧЧШ sТę аłąМгвć ОХОЦОЧЭ ОНЮФКМУТ, КЛв ЦяМ а pОłЧТ 
korzвsЭКć г ШЭКМгКУąМвМС ЧКs ЭОМСЧШХШРТТ ЭКФ, КЛв słЮĪвłв pШprКаТО УКФШĞМТ 
ЧКsгОРШ ĪвМТК. JОsЭ ЭШ а МСаТХТ ШЛОМЧОУ ЧТОгЛęНЧв аКrЮЧОФ НШ ПЮЧФМУШЧШаКЧТК 
УОНЧШsЭФТ аО аspяłМгОsЧвЦ ĞаТОМТО, а prгОМТаЧвЦ rКгТО ЦШĪОЦв spШЭФКć sТę 
ze zjawiskiem wykluczenia cyfrowego. TrЮНЧШ ЧТО гРШНгТć sТę z twierdzeniem, 
ĪО sОЧТШr ĪвУąМв а spШłОМгОńsЭаТО МвПrШавЦ pШаТЧТОЧ pШsТКНКć ШНpШаТОНЧТО 
ФШЦpОЭОЧМУО, аТОНгę prКФЭвМгЧą Т ЭОШrОЭвМгЧą, ФЭяrК ЮЦШĪХТаТ ЦЮ sprКаЧО, К 
ЭКФĪО ЛОгpТОМгЧО, pШrЮsгКЧТО sТę а ĞаТОМТО ЧШаШМгОsЧвМС ЭОМСЧШХШРТТ. 
CгłШаТОФ а МСаТХТ гКФШńМгОЧТК prКМв гКаШНШаОУ ЛКrНгШ МгęsЭШ гКЦвФК sТę а 
sШЛТО, ШРrКЧТМгК ФШЧЭКФЭв ЭШаКrгвsФТО, гЦТОЧТК sаяУ sЭвХ ĪвМТК. NТОЮЦТОУęЭЧШĞć 
гКРШspШНКrШаКЧТК аШХЧОРШ МгКsЮ sЭКУО sТę prгвМгвЧą ЭКФТМС sЭКЧяа УКФ КpКЭТК, 
pШМгЮМТО ЛОгЮĪвЭОМгЧШĞМТ Мzy nudy1. Poprzez aktywТгКМУę sОЧТШrяа а гКФrОsТО 
ФsгЭКłМОЧТК ЮsЭКаТМгЧОРШ ЦШĪЧК гКpШЛТОРКć ТМС авФХЮМгОЧТЮ spШłОМгЧОЦЮ. 
АspяłМгОĞЧТ sОЧТШrгв ЧТО НШrКsЭКХТ аrКг г ЭОМСЧШХШРТą ТЧПШrЦКЭвМгЧą аТęМ ЧТО 
ЦТОХТ ЦШĪХТаШĞМТ гКpШгЧКЧТК sТę г ЧТą а аТОФЮ sгФШХЧвЦ, НХКЭОРШ ЭОĪ pШаТЧЧШ 
sТę ШrРКЧТгШаКć sгФШХОЧТК, ФЮrsв, ФЭяrО pШгаШХą sОЧТШrШЦ ЧК rШгаТУКЧТО 
ФШЦpОЭОЧМУТ ЦОНТКХЧвМС, К МШ гК ЭвЦ ТНгТО pШprКаТ ТМС УКФШĞć ĪвМТК. PШЧКНЭШ, 
ЮМгОsЭЧТМЭаШ а гКУęМТКМС ОНЮФКМвУЧвМС авpОłЧТК ТМС ĪвМТО МШНгТОЧЧО, МШ 
zapobiega rutynie i авpОłЧТК ТМС аШХЧв МгКs.  ŁЮФКsг TШЦМгвФ ЮаКĪК, ĪО ЧШаО 
ЦОНТК sЭКЧШаТą НХК sОЧТШrяа ЧТО ЭвХФШ łКЭаШ НШsЭępЧО ĨrяНłШ ТЧПШrЦКМУТ, ХОМг 
rяаЧТОĪ ЮЦШĪХТаТКУą ФШЧЭКФЭ г ЧКУЛХТĪsгвЦТ ШsШЛКЦТ, ЮrШгЦКТМКУą ĪвМТО 
spШłОМгЧО, rШгаТУКУą гКТЧЭОrОsШаКЧТК ШrКг гКspШФКУКУą pШЭrгОЛв2.  Nowoczesne 
ЭОМСЧШХШРТО ЮЦШĪХТаТКУą sгвЛФТ  Т łКЭав НШsЭęp НШ ЮsłЮР ЭКФТМС УКФ ЛКЧФШаШĞć 
ОХОФЭrШЧТМгЧК, ЮНШsЭępЧТКЧТО авЧТФяа ЛКНКń ШЧ-line, wolne miejsca w 
sКЧКЭШrТКМС Мгв ЭОĪ ЮЦШĪХТаТКУą łКЭаТОУsгв НШsЭęp НШ ХОФКrгв spОМУКХТsЭяа 
poprzez umawianie wizyt bez konieczЧШĞМТ авМСШНгОЧТК г НШЦЮ. MОНТК 
ШЛОМЧТО pШгаКХКУą rяаЧТОĪ ЧК гКspШФШУОЧТО pШНsЭКаШавМС pШЭrгОЛ, ФЭяrО są 
МгвЧЧТФТОЦ аКrЮЧФЮУąМвЦ ĪвМТО ФКĪНОРШ МгłШаТОФК. SгМгОРяХЧО НХК ШsяЛ 
sМСШrШаКЧвМС, ЦКУąМвМС prШЛХОЦв г pШrЮsгКЧТОЦ sТę ЭКФ pШНsЭawowe 
МгвЧЧШĞМТ УКФ гКФЮpв spШĪваМгО sЭКУą sТę ЛКrНгШ НЮĪвЦ prШЛХОЦОЦ. 
TвЦМгКsОЦ ЦОНТК авМСШНгą ЧКprгОМТа pШЭrгОЛШЦ, prгОłКЦЮУą ЛКrТОrв, 
ЮЦШĪХТаТКУąМ sОЧТШrШЦ гКЦяаТОЧТО КrЭвФЮłяа spШĪваМгвМС г НШsЭКаą НШ 

                                                 
1 P. АШĨЧТКФ-Chojnacka, EНukКМУК mОНТКlnК sОnТorяа а kontОkśМТО roгаТУКУąМОgo sТę 
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DąЛrШаsФТ, АКrsгКаКŚ SгФШłК żłяаЧК HКЧНХШаa, 2010, s. 55 
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НШЦЮ. MКЦв ЭЮЭКУ НШ МгвЧТОЧТК г pОаЧвЦ ШНsЮЧТęМТОЦ ich od czynnika 
fizycznego – spШЭФКЧТК г НrЮРТЦ МгłШаТОФТОЦ ЭаКrгą а ЭаКrг. PОаЧО 
ШРrКЧТМгОЧТО УОsЭ УОНЧКФ pШНвФЭШаКЧО ЮаКrЮЧФШаКЧТОЦ ПТгвМгЧвЦ. NКХОĪв 
гКЮаКĪвć, ĪО ФШЧЭКФЭв ПТгвМгЧО ЦШРą Лвć а ЭвЦ prгвpКНФЮ гКsЭąpТШЧО prгОг 
ЦШĪХТаШĞć авpШаТОНгОЧТК, prгвФładowo, na forach internetowych. Wiele osób 
sЭКrsгвМС pШsТКНК ЧТО ЭвХФШ аТОНгę prКФЭвМгЧą КХО rяаЧТОĪ ЛШРКЭО 
НШĞаТКНМгОЧТО, НгТęФТ МгОЦЮ ЦШРą Лвć аКrЭШĞМТШавЦ ĨrяНłОЦ ТЧПШrЦКМУТ НХК 
ЦłШНsгвМС pШФШХОń. OsШЛв ЭКФТО, ЮНгТОХКУąМ sТę ЧК ПШrКМС ТЧЭОrЧОЭШавМС ЛЮНЮУą 
аШФяł sТОЛТО pОаЧą МСКrвгЦę Мгв КЮЭШrвЭОЭ, ЮгЧКЧТО spШłОМгЧО, prОsЭТĪ, НгТęФТ 
МгОЦЮ sКЦТ гКЮаКĪКУą pШЭrгОЛę spШłОМгОńsЭаК ЧК ФШЧЭКФЭ г ЧТЦТ. АТНгą, ĪО 
ЦТЦШ аТОФЮ Т ЛrКФЮ ĪвМТК гКаШНШаОРШ а НКХsгвЦ МТąРЮ ЦШРą Лвć pШЭrгОЛЧТ 
innym. To z kolei buduje w nich samych kolejny bodziec – prгвЧКХОĪЧШĞМТ 
spШłОМгЧОУ, КЛв ЦТЦШ аТОФЮ, КФЭваЧТО ЮМгОsЭЧТМгвć а ĪвМТЮ.  

Rola uniwersytetów III wieku w edukacji medialnej seniorów 
źНЮФКМУК МКłШĪвМТШаК авЦКРК гКpОаЧТОЧТК ОНЮФКМУТ НХК ФКĪНОУ РrЮpв 

аТОФШаОУ. DХК sОЧТШrяа гКМгęЭШ ШЭаТОrКć ЮЧТаОrsвЭОЭв trzeciego wieku. 
PТОrаsгО ЭКФТО ЮЧТаОrsвЭОЭв pШаsЭКłв аО ŻrКЧМУТ, а rШФЮ 1973. PШХsФК ЛвłК 
ЭrгОМТЦ, pШ ŻrКЧМУТ Т BОХРТТ ФrКУОЦ, ФЭяrв ЮrЮМСШЦТł ЭКФą ТЧsЭвЭЮМУę ЧК ĞаТОМТО, К 
ЛвłШ ЭШ УЮĪ а 1975 rШФЮ prгв аКrsгКаsФТЦ CОЧЭrЮЦ MОНвМгЧвЦ KsгЭКłМОЧТК 
Podyplomowego1. ГКłШĪвМТОХОЦ ЛвłК prШП. HКХТЧК SгаКrМ, НШФЭШr ЧКЮФ 
ЦОНвМгЧвМС, гКУЦЮУąМК sТę РОrШЧЭШХШРТą. NКУХОpТОУ ШpТsЮУą pШЭrгОЛę pШаsЭКЧТК 
ЭКФТМС ЮЧТаОrsвЭОЭяа słШаК sКЦОУ гКłШĪвМТОХФТ – Лв НШНКаКć ĪвМТК НШ ХКЭ, К ЧТО 
ЭвХФШ ХКЭ НШ ĪвМТК2. DгТęФТ pХКМяаФШЦ ЮЧТаОrsвЭОМФТЦ sОЧТШrгв ЦКУą ЧТО ЭвХФШ 
ЦШĪХТаШĞć гКгЧКУШЦТОЧТК sТę г ЧШавЦТ ЭОМСЧШХШРТКЦТ, КХО rяаЧТОĪ spШЭФКЧТК 
sаШТМС rяаТОĞЧТФяа а авЦТКrгО ПТгвМгЧвЦ. SКЦШ ЧКФłШЧТОЧТО sОЧТШrяа НШ 
ШpЮsгМгОЧТК НШЦШаОРШ гКМТsгК Т ЮНКЧТО sТę ЧК spШЭФКЧТО ТЧЧвМС УЮĪ УОsЭ 
aktywowaЧТОЦ ТМС НШ НгТКłКЧТК. PШprгОг spШЭФКЧТК, ФЭяrО ШНЛваКУą sТę а 
spШsяЛ МвФХТМгЧв, sЭКаТК sТę prгОН ЧТЦТ pОаТОЧ ШЛШаТąгОФ. TШ г ФШХОТ 
ЦШЭваЮУО ТМС НШ ФШХОУЧвМС prКМ ЧКН sШЛą, ЧКН аłКsЧą ОНЮФКМУą, ФЭяrą Лвć ЦШĪО 
ШНrгЮМТХТ ХКЭК аМгОĞЧТОУ. Ponadto, zaznajomienie ich z nowymi mediami 
pШгаКХК ЧК ЧКаТąгКЧТО аТęгТ г ЦłШНsгвЦ pШФШХОЧТОЦ. BКrТОrК ШНХОРłШĞМТ, УКФ 
аspШЦЧТКЧШ а ЭвЦ КrЭвФЮХО, prгОsЭКУО sТę ХТМгвć. DгТęФТ ЧКФłШЧТОЧТЮ sОЧТШrяа 
НШ sФШrгвsЭКЧТК г ЭОМСЧШХШРТТ, pШФКгКЧТК ТЦ УКФ ЧКХОĪв sЭКаТКć pТОrаsгО ФrШФТ, 
saЦТ МСęЭЧТО pШНОУЦЮУą ФШХОУЧО ФrШФТ а ФТОrЮЧФЮ ШНЧШаТОЧТК аТęгТ rШНгТЧЧвМС. 

                                                 
1 M. Adamczyk, dz. cyt. s. 57 
2 M. Stanowska, Rola uniwersytetów trzeciego wieku w edukacji osób starszych, w: StКrość 
mТęНгв trКНвМУą К аspяłМгОsnośМТą, red. M. Adamczyk, Kraków: Oficyna wydawnicza 
„IЦpХЮs”, 2016, s. 69 
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MШРą гШЛКМгвć ЭаКrгО аЧЮФяа, ФЭяrО а НгТsТОУsгвЦ МгКsТО pШННКаКЧО są 
ХТМгЧвЦ ШЛШаТąгФШЦ а pШsЭКМТ НШНКЭФШавМС гКУęć, ФШrОpОЭвМУТ. DгТsТОУsгв МгКs 
НХК ЦłШНвМС ЦКłĪОńsЭа, НХК НгТОМТ УОsЭ МгКsОЦ ЛКrНгШ ЧКsТХШЧвЦ, а МТąРłвЦ 
pШĞpТОМСЮ. CгęsЭШ гКpШЦТЧК sТę Ш sОЧТШrКМС, prгв МгвЦ ЧКХОĪв гКЮаКĪвć, ТĪ 
ЭОХОПШЧ ФШЦяrФШав УОsЭ УЮĪ а ФКĪНОУ rШНгТЧТО Т УОsЭ гКаsгО prгв ШsШЛКМС, ЧКаОЭ 
а аТОФЮ аМгОsЧШsгФШХЧвЦ. DгТОМТШЦ НЮĪШ łКЭаТОУ УОsЭ ЧКаТąгКć аТęĨ г 
НгТКНФКЦТ, Ш ТХО ЛęНą НШsЭępЧТ ЧК УОНЧвЦ г ФТХФЮ ЦШĪХТавМС ФШЦЮЧТФКЭШrяа. A 
НгТКНФШаТО аТНгąМ, К ЧТО ЭвХФШ słвsгąМ, ЦłШНО pШФШХОЧТО, ЦКУą ФШХОУЧв НШаяН 
ЧК ЭШ, ТĪ ĪвМТО ЧК ОЦОrвЭЮrгО ЭШ ЧТО ЭвХФШ ШМгОФТаКЧТО ЧК ĞЦТОrć. TШ УОsЭ ФШХejny 
prгвФłКН ЧК ЭШ, ĪО ЦШРą ШНЧКХОĨć sОЧs ĪвМТК, ЦШРą ШНМгЮć ТĪ а НКХsгвЦ МТąРЮ 
są pШЭrгОЛЧТ.  

BКrТОrК ШНХОРłШĞМТ УОsЭ ЭвХФШ УОНЧą г ФТХФЮ, ФЭяrО sОЧТШrгв ЦЮsгą 
prгОгавМТęĪвć. NТОгКХОĪЧТО ШН ЮЧТаОrsвЭОЭяа ЭrгОМТОРШ аТОФЮ, ЦЮsгą rяаЧТОĪ 
w domowym zaciszu zЦТОrгвć sТę г prгОsгФШНКЦТ. ŁЮФКsг TШЦМгвФ НШФШЧЮУО 
pШНгТКłЮ prгОsгФяН ЧК ЭаКrНО Т ЦТęФФТО1. MТęФФТО prгОsгФШНв ЭШ МОМСв 
ТЧНваТНЮКХЧО, ЧКЭШЦТКsЭ ЭаКrНО są гаТąгКЧО ЛОгpШĞrОНЧТШ г НШsЭępОЦ НШ 
sprгęЭЮ ФШЦpЮЭОrШаОРШ Мгв pШНłąМгОЧТК ТЧЭОrЧОЭЮ. NКХОĪв гКЮаКĪвć, ĪО 
likwidacja jedynie ЦТęФФТМС prгОsгФяН УОsЭ ЧТОгЦТОrЧТО ЭrЮНЧТОУsгК Мгв ЧКаОЭ 
ЧТОЦШĪХТаК, ЛОг ХТФаТНКМУТ prгОsгФяН ЭаКrНвМС. CТęĪФШ sШЛТО авШЛrКгТć 
sОЧТШrК, ФЭяrв ЮЛТОrК sТę Т авМСШНгТ г НШЦЮ ЭвХФШ pШ ЭШ, КЛв а ФКПОУМО 
ТЧЭОrЧОЭШаОУ pШМгКЭШаКć г аЧЮФТОЦ. NКЭШЦТКsЭ НЮĪШ łКЭаТОУ авШЛrКгТć sШЛТО 
sОЧТШrяа гКsТКНКУąМвМС prгОН ЦШЧТЭШrОЦ а sаШТЦ НШЦЮ, КЛв ЧК ОФrКЧТО 
ФШЦpЮЭОrК ШЛОУrгОć prгОФКг ШЧХТЧО prгОsłКЧв prгОг аЧЮФК. ГКЭОЦ УОĞХТ ЧТО 
гаКХМгв sТę КЧТ ЦТęФФТМС КЧТ ЭаКrНвМС prгОsгФяН, агrКsЭК prКаНШpШНШЛТОńsЭаШ 
wykluczenia cyfrowego. Wykluczenie cyfrowe wynika z 8 stopni, które 
ЮsвsЭОЦКЭвгШаКł КЦОrвФКńsФТ ЛКНКМг spШłОМгОńsЭаК МвПrШаОРШ, ź. J. АТХsШЧ2. 
Są ЭШŚ 

- physical access – ШФrОĞХК НШsЭęp ПТгвМгЧв НШ ТЧПrКsЭrЮФЭЮrв 
informatycznej 
- financial access – koszt dШsЭępЮ НШ ТЧПrКsЭrЮФЭЮry 
- cognitive access – аТОНгК pШЭОЧМУКХЧОРШ ЮĪвЭФШаЧТФК, ĪО ТЧПrКsЭrЮФЭЮrК 
ТЧПШrЦКЭвМгЧК pШгаШХТ ШНЧКХОĨć ЭШ, МгОРШ pШsгЮФЮУО. DШЭвМгв ЭШ rяаЧТОĪ 
аТОНгв, ТĪ НКЧК ТЧПrКsЭrЮФЭЮrК УОsЭ НШsЭępЧК Т ЦШĪХТаК НШ авФШrгвsЭКЧТК prгОг 
ЮĪвЭФШаЧТka 

                                                 
1 Ł. TШЦМгвФ, Нг. Мвt., s. 109 
2 E.J. Wilson, The information Revolution and the global digital divide, W: The information 
revolution and developing countries, The MIT Press, 2004, s. 301 
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- design accss – przвsЭШsШаКЧТО sОrаТsяа Мгв ЮsłЮР НШ авФШrгвsЭКЧТК prгОг 
ШsШЛв Ш ШРrКЧТМгШЧвМС ЦШĪХТаШĞМТКМС. DШЭвМгв ЭШ rяаЧТОĪ sгОrШФТОУ РrЮpв 
ШsяЛ ЧТОpОłЧШsprКаЧвМС (słКЛШаТНгąМвМС). АвРХąН sЭrШЧ ТЧЭОrЧОЭШавМС 
pШаТЧТОЧ Лвć НШsЭШsШаКЧв НШ аТОФЮ Т ЦШĪХТаШĞМТ pШЭОЧМУКХЧвМС Шdbiorców 
- content access – ЛХШФШаКЧТО НШsЭępЧШĞМТ ЭrОĞМТ, pШprгОг ЛКrТОrę УęгвФШаą 
- production access – ХШФКХЧО spШłОМгЧШĞМТ а ФrКУКМС rШгаТУКУąМвМС sТę, ЧТО 
НШsЭКrМгКУą ШНpШаТОНЧТМС ЭrОĞМТ НХК sаШТМС ЮĪвЭФШаЧТФяа 
- institutional access – ЛХШФШаКЧТО ЭrОĞci przez instytucje 
- political access – ЛХШФШаКЧТО ЭrОĞМТ prгОг rгąН 

АвЦТОЧТШЧО sЭШpЧТО ЧТО гКаsгО są ЦШĪХТаО НШ pШФШЧКЧТК, УКФ 
ЛХШФШаКЧТО ЭrОĞМТ prгОг ТЧsЭвЭЮМУО. А ЭКФ sprОМвгШаКЧвЦ pЮЧФМТО, КЮЭШr ШНЧШsТ 
sТę НШ prКа КЮЭШrsФТМС Т ТЧsЭвЭЮМУТ ЛХШФЮУąМвМС НШsЭęp г ЮаКРТ ЧК łКЦКЧТО ЭвМС 
praw.  

UjęМТОăОНukaМjТăsОnТoróаăаăpТramТНгТОăpotrгОЛ 
PШprгОг НШЛrą гЧКУШЦШĞć Т ЮЦТОУęЭЧШĞć pШsłЮРТаКЧТК sТę ЧШавЦТ 

ЦОНТКЦТ УОsЭОĞЦв    а sЭКЧТО МгęĞМТШаШ гКspШФКУКć sаШУО аłКsЧО pШЭrгОЛв, 
ФЭяrО są МгвЧЧТФТОЦ аКrЮЧФЮУąМвЦ ĪвМТО ФКĪНОРШ МгłШаТОФК. MяаТąМ гКЭОЦ Ш 
pШЭrгОЛКМС, ЦШĪОЦв pШsłЮĪвć sТę pТrКЦТНą pШЭrгОЛ AЛrКСКЦК MКsХШаК1, który 
ШФrОĞХК pТęć pШНsЭКаШавМС pШЭrгОЛ ЭКФТМС УКФŚ sКЦШrОКХТгКМУК, sгКМЮЧОФ, 
КПТХТКМУК, ЛОгpТОМгОńsЭаШ, ПТгУШХШРТК. NТОФЭяrО г ЭвМС pШЭrгОЛ ЧТО są ЦШĪХТwe do 
гrОКХТгШаКЧТК а МвПrШавЦ ĞаТОМТО, МСШНгТ ЭЮЭКУ Ш pШЭrгОЛв ПТгУШХШРТМгЧО, ЭКФТО 
УКФ ШНĪваТКЧТО Мгв ШННвМСКЧТО. O ТХО sКЦ prШМОs ШНĪваТКЧТК УОsЭ ФШЧТОМгЧв НШ 
rОКХТгКМУТ pШгК ĞаТКЭОЦ МвПrШавЦ, ĞrШНФТ НШ гКspШФШУОЧТК ЭОУ pШЭrгОЛв ЦШРą 
Лвć гНШЛвЭО pШprгОг zakupy w sklepie on-ХТЧО. PШгШsЭКłО pШЭrгОЛв а ШЛОМЧвЦ 
МгКsТО ЦШРą гШsЭКć гКspШФШУШЧО pШprгОг ĪвМТО а МвПrШавЦ ĞаТОМТО. NКХОĪв 
prгв ЭвЦ гаrяМТć sгМгОРяХЧą ЮаКРę ЧК ФаОsЭТę ЛОгpТОМгОńsЭаК. LТМгЧО 
ШprКМШаКЧТК а ЭвЦ гКФrОsТО аspШЦТЧКУą Ш ЦШĪХТаШĞМТКМС гКЦКаТania leków 
on-ХТЧО, ЮЦКаТКЧТК аТгвЭ ХОФКrsФТМС, Мгв ЭОĪ sprКаНгКЧТК авЧТФяа ЛКНКń. 
OМгваТĞМТО, ЭО ФаОsЭТО rяаЧТОĪ аpłваКУą ЧК pШМгЮМТО ЛОгpТОМгОńsЭаК. LТМгЧО 
ШprКМШаКЧТК аsФКгЮУą rяаЧТОĪ ЧК ОХОЦОЧЭ ЛОгpТОМгОńsЭаК гаТąгКЧв г 
utrzymywaЧТОЦ ФШЧЭКФЭяа г ЛХТsФą rШНгТЧą. А МгКsКМС РНв pШаsгОМСЧК УОsЭ 
ТЦТРrКМУК, РłяаЧТО ОФШЧШЦТМгЧК, К ШЛsгКr ТЦТРrКМУТ УОsЭ гЧКМгЧв, ЛКrНгШ МгęsЭШ 
авФrКМгКУąМв pШгК РrКЧТМО ФrКУЮ, ЦШĪХТаШĞć ЮЭrгвЦваКЧТК ФШЧЭКФЭяа pШprгОг 
komunikatory tekstowe, czy komunikatory ЯТНОШ гКpОаЧТК rяаЧТОĪ poczucie 
ЛОгpТОМгОńsЭаК, ЛШ НКУО ЧКЦТКsЭФę НШЦЮ. DШЦЮ rШНгТЧЧОРШ, ĪваОРШ. NТО 
УОНЧШФrШЭЧТО НгТКНФШаТО ЦШРą ЮМгОsЭЧТМгвć а НШrКsЭКЧТЮ аЧЮФяа, pШprгОг 

                                                 
1 P. АШĨЧТКФ-Chojnacka, dz. cyt., s. 180 
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wideo – rШгЦШав. TШ rяаЧТОĪ УОsЭ ОХОЦОЧЭ КПТХТКМУТ, МгвХТ pШЭrгОЛв pШМгЮМТК 
ЦТłШĞМТ, prгвЧКХОĪЧШĞМТ1. Nie mЧТОУ ЛКrНгШ ТsЭШЭЧвЦ ОХОЦОЧЭОЦ ЛОгpТОМгОńsЭаК 
гО sЭrШЧв ЧШавМС ЦОНТяа są rяĪЧОРШ rШНгКУЮ ЦТФrШprШМОsШrв ЮЦТОsгМгШЧО, 
prгвФłКНШаШ а ЧТОrгЮМКУąМОУ sТę а ШМгв ШpКsМО. MТФrШprШМОsШrв ЮЦШĪХТаТКУą 
ФШЧЭrШХШаКЧТО Мгв НłЮРШЭОrЦТЧШаą rОУОsЭrКМУę гЦТКЧв ЭęЭЧК, pШЦТКr 
ЭОЦpОrКЭЮrв, ТХШĞć авФШЧваКЧвМС ФrШФяа, prгвpШЦТЧКЧТО Ш гКĪвМТЮ ХОФяа, 
НОЭОФЭШr ЮpКНФяа Мгв prгвМТsФ SOS. АЛЮНШаКЧв ХШФКХТгКЭШr ЮЦШĪХТаТК 
НШФłКНЧО гХШФКХТгШаКЧТО sОЧТШrК2. А KrКФШаТО а 2016 rШФЮ rШгpШМгęЭШ 
testowanie kamizelek do holtera3. OМгваТĞМТО, ЭОsЭШаКЧТО ЭШ НШpТОrШ pШМгąЭОФ, 
ЧТО ЦЧТОУ ЭЮЭКУ аТНКć УКФ ЭОМСЧШХШРТК ФТОrЮУО sТę а ФТОrЮЧФЮ sОЧТШrяа, а 
ФТОrЮЧФЮ гКpОаЧТОЧТК ТЦ ЛОгpТОМгОńsЭаК. TКФТМС ЦШĪХТаШĞМТ sОЧТШrгв НШ ЭОУ 
pШrв ЧТО ЦТОХТ. SвsЭОЦв ЧШавМС ЭОМСЧШХШРТТ ЛКНКУą ТМС prгОг МКłą НШЛę, 
zapewniająМ ЮrЮМСШЦТОЧТО КХКrЦЮ а rКгТО авФrвМТК ЧТОЛОгpТОМгОńsЭаК. SвsЭОЦ 
sКЦ аОгаТО pШЦШМ, rКЭЮУąМ ЭвЦ sКЦвЦ ĪвМТО sОЧТШrК.  А ЧТОФЭяrвМС ФrКУКМС, 
prгвФłКНШаШ а JКpШЧТТ, ФШЧsЭrЮШаКЧО są spОМУКХЧО rШЛШЭв ФЭяrвМС гКНКЧТОЦ УОsЭ 
zapewnienie opieki nad osobami starszymi4. RяаЧТОĪ sКЦТ prШНЮМОЧМТ 
ОХОФЭrШЧТФТ гКМгęХТ гКЮаКĪКć sОЧТШrяа а prгОsЭrгОЧТ ЧШавМС ЦОНТяа. TШ г 
ЦвĞХą Ш ЧТМС гКМгęЭШ prШНЮФМУę spОМУКХЧвМС ЭОХОПШЧяа, г НЮĪвЦТ prгвМТsФКЦТ Т 
авrКĨЧвЦТ МвПrКЦТ, авĞаТОЭХКМгОЦ ЮФКгЮУąМвЦ НЮĪО МвПrв czy litery, 
oprogramowaniem pozbawionym wielu funkcji, ale za to bardzo prostych dla 
ШsяЛ ЧТО НШĞаТКНМгШЧвМС а ФШЦЮЧТФКМУТ prгв ЮĪвМТЮ ЭОХОПШЧяа ФШЦяrФШавМС. 
SЭШsШаКЧТО są ФШХШrв Т ФШЧЭrКsЭ ЮłКЭаТКУąМО ШНМгвЭваКЧТО ТЧПШrЦКМУТ г ОФrКЧЮ. 
Ma to dodatkowo szczególne znaczenie przy osШЛКМС słКЛШаТНгąМвМС, 
ЧТОФШЧТОМгЧТО sЭКrsгвМС. АТОХЮ prШНЮМОЧЭяа НШНКЭФШаШ авpШsКĪвłШ sаШУО 
ЮrгąНгОЧТК а ЦШНЮłв ХШФКХТгКМУТ, НгТęФТ ФЭяrвЦ rШНгТЧК sОЧТШrК УОsЭ а sЭКЧТО РШ 
гХШФКХТгШаКć.  

BОгpТОМгОństаoăsОnТoróаăаăsТОМТ 
JОНЧą г pШНsЭКаШавМС pШЭrгОЛ МгłШаТОФК УОsЭ pШЭrгОЛК ЛОгpТОМгОńsЭаК. 

DШ ЭОУ pШrв аspШЦЧТКЧШ Ш НаяМС płКsгМгвгЧКМС. JОНЧКФ УОsЭ УОsгМгО УОНЧК 
                                                 

1 H. KrвsЭКńМгЮФ, Ewolucja hierarchii potrzeb konsumpcyjnych – zmiana sposobu 
гКspokКУКnТК potrгОЛ poНstКаoавМС orКг НвnКmТМгnв roгаяУ potrгОЛ авżsгОgo rгęНu, w: 
StuНТК EkonomТМгnО rОgТonu łяНгkТОgo, rОН. M. MКЭОУЮЧ, ŁяНĨŚ PШХsФТО TШаКrгвsЭаШ 
Ekonomiczne, 2013, s. 140 
2 NoаoМгОsnО tОМСnologТО аspТОrКУące w opiece, https://naszsenior.pl/nowoczesne-
technologie-wspierajace-ШpТОМО/, ДНШsЭępŚ 31.03.2019] 
3 I. HКУЧШsг, R. RКНłШаФК, SОnТorгв tОstuУą noаoМгОsnО urгąНгОnТК monТtoruУąМО stКn 
zdrowia, w: wyborcza.pl, http://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,21457684,seniorzy-
testuja-nowoczesne-urzadzenia-monitorujace-stan-zdrowia.html?disableRedirects=true, 
ДНШsЭępŚ 31.03.2019] 
4 T. Sahaj, dz. cyt., s. 105 
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płКsгМгвгЧК, ФЭяrК pШprгОг ЦКss ЦОНТК ЦШĪО ЧОРКЭваЧТО аpłваКć ЧК sОЧТШrяа. 
KаОsЭТК гКЛОгpТОМгОЧТК ТМС ЭШĪsКЦШĞМТ, НКЧвМС. АТОХШФrШЭЧТО ЦШĪЧК а ЦКss 
medТКМС ЮsłвsгОć Ш аłКЦКЧТКМС prгОг sТОМТ ФШЦpЮЭОrШаО, ФrКНгТОĪв НКЧвМС, 
ФrКНгТОĪв pТОЧТęНгв Мгв ЧКаОЭ ЭШĪsКЦШĞМТ. SгОrШФТ НШsЭęp НШ sТОМТ ТЧЭОrЧОЭШаОУ 
гКpОаЧТК sаШЛШНЧв НШsЭęp НХК ФКĪНОРШ МгłШаТОФК, ЧТО гаКĪКУąМ ЧК УОРШ 
гКЦТКrв. CгęĞć spШłОМгОńsЭаК авФШrгвsЭuje internet do niecnych celów, a 
ЧКУłКЭаТОУsгвЦ МОХОЦ УОsЭ ЧКУЦłШНsгО Т ЧКУsЭКrsгО pШФШХОЧТО. DгТОМТ, ЦТЦШ ĪО 
ЛТОРХО pШsłЮРЮУą sТę ЧШавЦТ ЭОМСЧШХШРТКЦТ, ЧТО rШгЮЦТОУąМ гКРrШĪОń Т гКЭОЦ są 
łКЭавЦ МОХОЦ. PrгОМТаТОńsЭаОЦ УОsЭ pШФШХОЧТО seniorów, które niejednokrotnie 
rШгЮЦТО гКРrШĪОЧТО, КХО ЧТО ЦК ЧК ЭвХО аТОНгв, КЛв sТę ЮМСrШЧТć prгОН ЭвЦТ 
гКРrШĪОЧТКЦТ. TК РrЮpК УОsЭ Ш ЭвХО ЛКrНгТОУ ТЧЭОrОsЮУąМК НХК ТЧЭОrЧОЭШавМС 
аłКЦваКМгв, ТĪ НвspШЧЮУО pОаЧвЦ ЦКУąЭФТОЦ Т а ШНrяĪЧТОЧТЮ ШН 
ЧКУЦłШНsгОРШ pokolenia ma prawo do pОłЧОРШ НвspШЧШаКЧТК sаШТЦ ЦКУąЭФТОЦ. 
DХКЭОРШ ЧТО авsЭКrМгв УОНвЧТО ОНЮФШаКć sОЧТШrяа а ФТОrЮЧФЮ pШsłЮРТаКЧТК sТę 
ЦОНТКЦТ, Мгв ЧШавЦТ ЭОМСЧШХШРТКЦТ. NКХОĪв ТМС rяаЧТОĪ ОНЮФШаКć а ФТОrЮЧФЮ 
гКЛОгpТОМгОЧТК sаШУОУ ЭШĪsКЦШĞМТ Т ЦТОЧТК. źНukacja w tym zakresie jest bardzo 
ЭrЮНЧК, РНвĪ авЦКРК ЭКФТОРШ prгОФКгКЧТК ТЧПШrЦКМУТ, КЛв sОЧТШrгв ЧТО гШsЭКХТ 
prгОsЭrКsгОЧТ Т ЧТО гrОгвРЧШаКХТ г ЮНгТКłЮ а гКУęМТКМС Мгв г ЛвМТК sОЧТШrОЦ ШЧ-
ХТЧО. KШХОУЧвЦ, КХО rяаЧТО аКĪЧвЦ ОХОЦОЧЭОЦ ЭКФТОУ ОНЮФКМУТ УОsЭ гwrócenie 
uwagi seniorów ЧК ШsгЮsЭяа. SКЦТ ШsгЮĞМТ авНКУą sТę гНКаКć sШЛТО sprКаę, ТĪ 
аТОХО ШsяЛ ЧТО УОsЭ НШsЭępЧвМС а sТОМТ ТЧЭОrЧОЭШаОУ Т pШsłЮРЮУО sТę sЭШsЮЧФШаШ 
starymi mediami w celu dotarcia do nich – НХК prгвФłКНЮ ЭОХОПШЧОЦ. OsШЛв 
sЭКrsгО, МгęsЭШ pШsТКНКУą КpКrКЭ ЭОХОПШЧТМzny, stacjonarny. To jeden z elementów 
ФЭяrв pШУКаТł sТę гК ТМС ĪвМТК гКаШНШаОРШ Т ФЭяrв ЦТОХТ МгКs pШгЧКć, а 
ШНrяĪЧТОЧТЮ ШН ФШЦpЮЭОrК. ГКЭОЦ, ЭК РrЮpК sОЧТШrяа pКНК МгęsЭШ ШПТКrą ШsгЮsЭа 
„ЧК аЧЮМгФК” Мгв pШНШЛЧвМС. АКrЭШ гКЭОЦ гаrяМТć  ЮаКРę ЦłШНsгОРШ 
pokШХОЧТК ЧК ПКФЭ, ТĪ ШsШЛв sЭКrsгО ФЭяrО гШsЭКłв авФХЮМгШЧО гО ĞаТКЭК 
МвПrШаОРШ, авФХЮМгШЧО гО spШłОМгОńsЭаК, ЧТО ЦКУą аТОНгв КЧТ ФШЧЭКФЭЮ МШ 
НгТОУО sТę а ТМС ЧКУЛХТĪsгОУ rШНгТЧТО. АвНКУО sТę, ĪО НШsФШЧКХО аТОНгą Ш ЭвЦ 
ШsгЮĞМТ, pШНsгваКУąМ sТę pШН МгłШЧФяа rШНгТЧв Т авłЮНгКУąМ аТęФsгО ФаШЭв 
pТОЧТęНгв. żНвЛв sОЧТШrгв ЧТО ЛвХТ pШгШsЭКаТОЧТ pШгК spШłОМгОńsЭаОЦ, pШгК 
rШНгТЧą, гКpОаЧО аТОХЮ sОЧТШrяа ЛвłШ Лв    а sЭКЧТО rШгpШгЧКć аЧЮФК pШНМгКs 
rozmowy telefonicznej. Skala tego procederu1, wskКгЮУО УКФ ЛКrНгШ аКĪЧвЦ 
ОХОЦОЧЭОЦ УОsЭ ЛвМТО МгłШЧФТОЦ spШłОМгОńsЭаК, К УКФ НЮĪвЦ гКРrШĪОЧТОЦ ЦШĪО 
Лвć pШгШsЭКаТОЧТО sОЧТШrяа pШгК ЭвЦ ФręРТОЦ.  

                                                 
1 GazetaPrawna.pl, https://www.gazetaprawna.pl/artykuly/1393467,w-wyniku-oszustw-
seniorzy-stracili-60-mln-zl.hЭЦХ, ДНШsЭępŚ 28.03.2019] 
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Podsumowanie 
Przedstawiona problematyka funkcjonowania seniorów w dzisiejszym, 

МвПrШавЦ ĞаТОМТО ЧТОЮsЭКЧЧТО pШаТЧЧК Лвć КФЭЮКХТгШаКЧК. Tylko poprzez 
КФЭваШаКЧТО sОЧТШrяа, ЦШĪЧК prгОМТаНгТКłКć rяĪЧвЦ  гКРrШĪОЧТШЦ а ЭвЦ 
ЭКФĪО а sТОМТ. DШНКЭФШавЦ ОХОЦОЧЭОЦ ОНЮФКМУТ ЦОНТКХЧОУ  УОsЭ pШФКгКЧТО sОЧsЮ 
ĪвМТК, pШФКгКЧТО, ĪО ОЦОrвЭЮrК ЧТО УОsЭ ФШńМОЦ КФЭваЧОРШ ĪвМТК. TШ ЦШĪО Лвć 
czas odkrywania nowвМС гКТЧЭОrОsШаКń К ЭКФĪО ЮгЮpОłЧТОЧТО ОНЮФКМУТ Ш ШЛsгКr 
ЦОНТКХЧв. AФЭваШаКЧТО  гКЭОЦ sОЧТШrяа УОsЭ rяаЧТОĪ ЧКЮФą НХК ЧКУЦłШНsгОРШ 
pШФШХОЧТК, ФЭяrО ЛęНгТО ФТОНвĞ а аТОФЮ prШНЮФМвУЧвЦ, К ШЛОМЧТО prКМЮУąМв 
sЭКЧą sТę ОЦОrвЭКЦТ. А ЧТОНКХОФТОУ prгвsгłШĞМТ НШУНгie do zmiany pokoleniowej, 
УОĞХТ аspяłМгОsЧО spШłОМгОńsЭаШ ЧТО ЧКЮМгв ЧКУЦłШНsгОРШ ШНpШаТОНЧТОРШ 
ЭrКФЭШаКЧТК sОЧТШrяа, sКЦТ ШНМгЮУą ЭОЧ ЛrКФ. AЛв гКРаКrКЧЭШаКć ШНpШаТОНЧТО 
аКrЮЧФТ НХК sОЧТШrяа, ЧКХОĪв sФЮpТć sТę ЧК prШpШЧШаКЧвМС pЮЧФЭКМС, НгТęФТ 
ФЭяrвЦ ЦШĪО ЧТО гКpШЛТОРЧТО sТę авФХЮМгОЧТЮ, КХО а гЧКМгЧвЦ sЭШpЧТЮ sТę 
ograniczy. Warto  zatem: 

- sЭаШrгвć prШРrКЦв rгąНШаО ЮФТОrЮЧФШаКЧО ЧК ОНЮФКМУę sОЧТШrяаś 
- ШprКМШаКć Т НШПТЧКЧsШаКć гНКХЧО ФЮrsв, аprШаКНгТć sвsЭОЦ аspКrМТК а 

miejscu zamieszkania; 
- przeprowadzТć ФКЦpКЧТО spШłОМгЧО sФТОrШаКЧО НШ ШsяЛ НШrШsłвМС  
НШЭвМгąМО ОНЮФКМУТ ЦОНТКХЧОУś 
 pШpЮХКrвгШаКć КФЭваЧШĞć spШłОМгЧą prгОг ЦОНТК, 
- sЭаШrгвć sвsЭОЦ аspКrМТК НХК rШНгТЧ ШsяЛ sЭКrsгвМС ЧК płКsгМгвĨЧТО 

medialnej.  
To tylko niektóre wskaĨЧТФТ ЦШРąМО Лвć аНrШĪШne w obszar edukacji 

ЦОНТКХЧОУ, НгТęФТ ФЭяrОУ ШsШЛв sЭКrsгО ЦШРą Лвć ЧК ЛТОĪąМШ г НШЛrШНгТОУsЭаКЦТ 
techniki. 
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