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Abstract. According to statistical data for 2020 in the Republic of Moldova there are 57.2 thousand
entities in the SME sector, representing about 98.6% of the total entities. With a trained staff of 316.8 thousand
employees, representing 60% of the total and with 150112 million lei sales, which is 40% of the total sales for
all entities. At the same time, the contribution of the SME sector to the formation of GDP is about 50%, being
constantly growing for the last years. The data presented strongly emphasize the role and importance of the
SME sector in the development of any modern economic system, without which sustainable growth becomes an
unattainable goal. The development of small enterprises must be seen as a strong economic and social measure
against poverty / unemployment, which ultimately leads to a decrease in emigration - currently the priority issue
for the Republic of Moldova. Developed countries have long recognized the colossal role of small businesses in
their economies and provide sophisticated support for them. The objectives of support here are to find an
optimal balance between the interests of society, business and the state. State support is a decisive factor in the
development of entrepreneurship in developed countries. The latter use various methods and forms of
administrative, legal and economic support. All these measures require an urgent realization and within the
domestic economic system, otherwise, the proposed economic, social and political objectives become
unachievable.
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Conform datelor statisttice pentru anul 2020 in Republica Moldova sunt 57,2 mii
entitati din sectorul IMM, ce reprezinta circa 98,6% din total entitiati. Cu un personal antrenat
in numdr de 316,8 mii angajati, ce reprezintd 60% din total si cu 150112 milioane lei vinzari,
ceea ce constitue 40% din total vinziri pentru toate entititile. In acelas timp, contributia
sectorului TMM la formarea PIB-ului constituie circa 50%, fiind in constanta crestere pentru
ultimii ani

Datele prezentate ne exprima accentuat, rolul si impornanta sectoruluii IMM in
dezvoltarea oricarui sistem economic modern, farar de care cresterea durabild devine un
obiectiv nerealizabil.

Dezvoltarea intreprinderilor mici trebuie vdzuta ca o puternicd masurd economica si
sociala impotriva saraciei/somajului ce conduce, in final, la scaderea emigratiei - actualmente
problema prioritara pentru Republica Moldova.

Tarile dezvoltate au recunoscut de mult rolul colosal al intreprinderilor mici in
economiile lor si oferd sprijin sofisticat pentru acestea. Obiectivele sprijinirii aici sunt de a
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gasi un echilibru optim intre interesele societatii, ale afacerilor si ale statului.

Sprijinul de stat este un factor decisiv in dezvoltarea antreprenoriatului in tarile
dezvoltate. Acestea din urma utilizeaza diverse metode si forme de sprijin administrativ,
juridic si economic. Toate aceste masuri cer o realizare urgentd si in cadrul sistemului
economic autohton, in caz contrar, obiectivele propuse de ordin economic, social si politic
devin nerealizabile.

Continutul lucrarii:

Conform datelor statisttice pentru anul 2020 in Republica Moldova sunt 57,2 mii
entitati din sectorul IMM, ce reprezinta circa 98,6% din total entitiati. Cu un personal antrenat
in numar de 316,8 mii angajati, ce reprezinta 60% din total angajati si cu 150112 milioane lei
vinziri, ceea ce este 40% din total vinzari pentru toate entititile. in acelas timp, contributia
sectorului TMM la formarea PIB-ului total constituie circa 50%, fiind in constanti crestere in
ultimii ani.

Figura 1 Principalii indicatori IMM an.2020
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Sursa: Biroul National de statistica anul.2020

Datele prezentate ne exprima accentuat, in mod cantitativ, rolul si impornanta
sectoruluii IMM 1n dezvoltarea sistemului economic autohton, farar de care cresterea durabila
devine un obiectiv nerealizabil.

Tn sectorul micilor afaceri se concentreaza cea mai mare parte a resurselor nationale,
care reprezintd terenul de reproducere pentru intreprinderile mijlocii si mari. La
intreprinderile mici, se constatd o eficientd mai mare a fortei de munca, aceste entitdti cu
costuri mai reduse satisfac nevoile de tipuri rare de bunuri si servicii bazate pe dezvoltarea
surselor locale si, in acelasi timp, asigurd mai multe locuri de munci. In plus, dezvoltarea
intreprinderilor mici este vazutd ca o puternicd masurd economicd si sociald impotriva
sardciei, somajului, respectiv, conduce, in final, la scadereca emigratiei - actualmente
problema principala pentru Republica Moldova.

Tarile Tnalt dezvoltate au recunoscut de mult rolul colosal al intreprinderilor mici in
economiile lor si ofera sprijin sofisticat pentru acestea. Obiectivele sprijinirii intreprinderilor
mici sunt de a gasi un echilibru optim intre interesele societdtii, ale afacerilor si ale statului.

Sprijinul de stat este un factor decisiv in dezvoltarea antreprenoriatului in tarile
industrializate. Aproape toate tarile dezvoltate cu economii de piata utilizeaza diverse metode
si forme de sprijin administrativ, juridic si economic: crearea de structuri de stat responsabile
de intreprinderile mici si mijlocii; programe de asistenta financiara pentru intreprinderi mici;
stimulente fiscale pentru Iintreprinderile mici; asistentd guvernamentald in obtinerea
comenzilor pentru firmele mici; furnizarea de asistentd tehnica si de management;
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reglementarea antimonopol. Toate aceste masuri cer o realizare urgenta si in cadrul sistemului
economic autohton, In caz contrar, obiectivele propuse de ordin economic, social si politic
devin nerealizabile.

Multe din aceste directii au facut parte din Strategia de dezvoltare a IMM pentru anii
2012-2020. Prin implementarea acestei strategii guvernul si-a dorit o trecere de la modelul de
dezvoltare economica, bazat pe consum, la un nou model, orientat spre exporturi, investitii $i
inovatii.

Directiile prioritare ale noii strategii au fost:

ajustarea cadrului normativ de reglementare la necesitatile dezvoltarii IMM;
imbunatatirea accesului lor la finantare;

dezvoltarea capitalului uman prin promovarea competentelor si culturii antreprenoriale,

......
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facilitarea dezvoltarii IMM in regiuni si dezvoltarea parteneriatelor in afaceri.

Trebuie de remarcat cd multe rezultate, in special, in raport cu tarile europene, au fost
sub nivelul asteptarilor.

Totusi trebuie de remarcat progresele in reducerea reglementarilor Impovaratoare,
prestarea serviciilor de dezvoltare comerciald pentru IMM-uri. Reformele demne de remarcat
includ si consolidarea cadrului de politici pentru Invatarea antreprenoriald, sprijin initial
pentru tinerii antreprenori, extinderea schemei de garantare a creditelor, largirea serviciilor de
e-guvernare si formalizarea platformei de dialog public-privat.

La capitolul asistenta si consultanta realizate de ODIMM putem remarca urmatoarele
programe:

- Acordarea serviciilor de consultanta individuale in cadrul programelor de suport in afaceri
(PARE 1+1, PFA, START pentru TINERI, accesul IMM la credite bancare prin Fondul de
Garantare a Creditelor, Gestiunea Eficientd a Afacerii, Femei in afaceri”

- Acordarea serviciilor de consultanta in cadrul Retelei Incubatoarelor de Afaceri

- Acordarea serviciilor de consultanta in cadrul Programului de stat ,,Prima Casa”

- Programele de suport in afaceri in regiuni

- Dezvoltarea serviciilor Centrului de Consultanta si Asistenta in Afaceri in regiuni

Reformele respective au fost reflectate in raportul Doing Business din 2020 al Bancii
Mondiale, care clasifica Moldova pe locul 48, in crestere de pe locul 63 in 2015. Moldova are
o performanta relativ buna la indicatorii initierea unei afaceri si Inregistrarea proprietatii, dar
are un rezultat slab la indicatorul eliberarea autorizatiilor pentru constructii (World Bank,
2019). Potrivit Indicatorului Competitivitatii Globale din 2019, Moldova se clasifica pe locul
86 in cadrul a 141 de tri, sistemul financiar, inclusiv finantarea IMM-urilor (clasificat pe
locul 124 si, respectiv, 93), ramanand unul dintre aspectele cele mai problematice, in pofida
imbunatatirii usoare comparativ cu anul 2018.

Pe viitor Moldova trebuie sa se axeze pe promovarea unui mediu concurential
echitabil pentru toate intreprinderile printr-o politica concurentiala eficienta si un sistem
judiciar transparent si independent. Ramane de depus un efort considerabil pentru promovarea
invatdrii antreprenoriale, inclusiv instrunirea cerintelor cu privire la competentele specifice ale
IMM. Internationalizarea limitata a IMM-urilor din R. Moldova este o provocare pe termen
lung, precum si un accent mai mare poate fi plasat pe valorificarea sporita a relatiilor dintre
Moldova si UE.

Pe langa aceasta, Moldova ar putea sprijini In continuare activitatile inovationale ale
TMM -urilor si tranzitia acestora la economia ecologica.
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Figura 2 Scorurile Indicelui politicilor TMM pentru Moldova
Sursa: Indicele politicilor IMM 2020 p.10

In pofida imbunitatirilor majore in mediul operational atit pentru intreprinderile
nationale, cat si pentru cele strdine, raman in continuare provocari structurale importante. De
exemplu, emigratia masiva si sistemul educatiei rigid au dus la deficitul de forta de munca
calificatd — unul dintre principalele obstacole pentru desfasurarea activitatii economice,
raportat de TMM-uri. In afard de aceasta, interviurile cu membrii comunititii de afaceri indica
perceptia acestora ca nivelurile coruptiei sunt in continuare inalte. Moldova s-a clasat pe locul
117 din 180 de tari conform Indicelui de perceptie a coruptiei (Transparency International,
2018). Impartialitatea si independenta instantelor judecatoresti sunt in continuare contestate
de sectorul privat, ceea ce reduce dorinta investitorilor de a-si extinde activitatile in Moldova.
Conform Sondajelor intreprinderilor, efectuat de Banca Mondiala, 27,4% dintre
intreprinderile intervievate au identificat coruptia ca principala constrangere, in timp ce 30,6%
identifica sistemul judecatoresc drept o constrangere majora. Valorile
respective se situeaza considerabil mai sus de cifrele medii de 19,4% si, respectiv, 10,1%
pentru Europa si Asia Centrala.
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Figura 3 Constrangerile pentru mediul de afaceri in Moldova
Sursa: Indicele politicilor IMM 2020 p.13
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Procentul intreprinderilor intervievate care considera cd un anumit obstacol pentru
mediul de afaceri este cel mai important.

In ultimii ani in Republica Moldova au fost demarate un sir de proiecte cu caracter
publicprivat si finantare internationald, menite sd contribuie la cresterea capacitatilor de
inovare si competitivitate a IMM-urilor. Au fost deschise mai multe incubatoarea de afaceri,
care ulterior au fost extinse pina la crearea unei retele. Au fost deschise parcuri industriale si
efectuate studii de fezabilitate pentru extinderea regionald a acestora. Aceasta infrastructura
de suport este extrem de importantd pentru IMM-uri, deoarece contribuie la o activitate
eficientd a acestora, oferindu-le posibilitdti de lansare si extindere a afacerii. Totusi,
limitata.

Moldova a intreprins anumite masuri pentru a facilita accesul IMM-urilor la finantare.
Politicile notabile includ extinderea sistemului de inregistrare a bunurilor mobile, ceea ce a
imbunatdtit ecosistemul pentru inregistrarea gajului. Consolidarea sectorului bancar a dat
rezultate palpabile, investitorii internationali revenind in tard la primele semne ale restabilirii
cresterii creditelor. Sprijinul finantdri IMM-urilor depinde in mare masurd de donatori, desi
extinderea Fondului de garantare a creditelor este un pas pozitiv in atenuarea riscurilor
percepute ale imprumuturilor catre IMM-uri.

Programele de suport pentru TMM-uri sunt oferite practic prin intermediul fiecirei
banci majore, desi tind sa fie finantate de donatori, dar si sd vizeze un segment sau o activitate
foarte specifica. Schemele de sprijin de stat includ si subventii la rata dobanzii, care in general
sunt considerate a fi un mecanism mai putin durabil.

O evolutie pozitivd de la ultima evaluare este extinderea in 2018 a Fondului de
garantare a creditelor, atat in termeni monetari, cét si in ceea ce priveste designul si ofertele
acestuia; Tmbunatatirea monitorizarii si evaludrii Fondului ar trebui sa contribuie la
imbunatétirea schemei acolo unde este cel mai necesar, in timp ce serviciile complementare
de asistentd si instruire urmaresc crearea unui program de sprijin holistic pentru IMM-urile
considerate anterior mai putin rentabile.

Cit primeste finantare prin intermediul sectorului de microfinantare, realitatea a aratat
ca micro-finantarea are de parcurs incd un drum foarte lung pentru a fi consideratd o sursa
alternativa realisti de finantare pentru un segment mare de IMM-uri. Tn domeniul
factoringului, existd reglementare dedicata, desi aceasta ar putea fi
privind factoringul electronic. Tn plus, nu sunt disponibile date statistice pentru a evalua
penetrarea pe piata a acestui instrument.

In contectul actual principale masuri care in continuare trebuie de urmat si dezvoltat
nt:
Promovarea dezvoltarii competentelor antreprenoriale;
Facilitarea accesului IMM la finantare;
Sprijinirea accesului IMM la piete;
Sporirea competitivitatii IMM;
Dezvoltarea cooperdrii intre IMM;
Dezvoltarea relatiilor dintre IMM, companiile mari si mediul academic;
Dezvoltarea sistemului informational unic pentru IMM (instruire, finantare, piata)
In acelas timp ca afacerile mici si devind o componentd chieie pentru cresterea
economica din Republica Moldova este important de realizat:
- Cresterea numarului de IMM la 1000 locuitori; (circa 20 IMM la 1000 locuitori)
- Descentralizarea teritoriala a IMM-urilor si dezvoltarea regionala a acestora (60% din IMM
sunt in mun. Chisinau)
- Cresterea eficentei a intreprinderilor micro. (marea parte functioneaza in pierdere)
- Descentralizarea ramurald a IMM-urilor si accentuarea pe directii inovationale (circa 40%
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din IMM sunt in comert, considerata non-inovatoare si nu produc valoare adaugata)
- Scoaterea IMM-urilor din zona tenebrd, cu prezentarea unor inor informatii oficiale -
transparente si complete.

Concluzii

Practica internaionald a dovedit ca doar un sector puternic al afacerilor mici poate
asigura o crestere economica durabild, cit si o dezvoltare a tarii in ansamblu. Si aici vorbim nu
doar despre aspectele economice, ci si despre cele sociale, culturale si demografice.

In acelasi timp, asigurarea unui sector inchegat al afacerilor mici constituie o sarcina
destul de dificild, mai ales intr-o tard cu o economie de tranzitie. Cu toate acestea, experienta
tarilor strdine poate servi ca un exemplu obiectiv al modului in care acest lucru poate fi
realizat cuconsecinte mai putin dureroase.

In prezent, in tara noastrd, starea afacerilor mici necesitd o atentie deosebitd si un
sprijin permanent, Insd implementarea adecvata a acestora este capabild sa rezolve o serie de
probleme fundamentale ale tarii noastre, in primul rand, este vorba de lupta impotriva saraciei
si a migratiei in masa.

Obiectivele sprijinirii intreprinderilor mici sunt de a gasi un echilibru optim intre
interesele societatii, ale afacerilor si ale statului. O sarcina importanta a unui astfel de sprijin
este de a-i acorda un caracter investitional si inivational, care ulterior va putea genera efecte
asteptate pentru intreaga societate.

Sprijinul de stat este un factor decisiv in dezvoltarea antreprenoriatului in tarile
industrializate. In aceste tari sistemele de sprijin si dezvoltare a intreprinderilor mici din tarile
lider au intrat in faza de autoreglementare; fiind creat un sistem de banci, fonduri, centre de
inovare/ parcuri stiintifice care lucreaza special pentru dezvoltarea facerilor mici.

Multe din aceste realizari au fost preluate si implementate si in cadrul sistemuui
economic autohton. Cu toate acestea masurile si actiunile respective necesita o continuitate,
diversificare si dezvoltare profunda in vederea obtinerii rezulttelor asteptate.

Mecanismul de stimulare si sustinere, in primul rand, trebuie sa fie orientat spre:
-ajustarea bazei normative care va asigura dezvoltarea si implementarea programelor de
creditare, Imprumuturi directe si garantate, subventii preferentiale, stimulente fiscale si alte
forme de sprijin financiar i economic;

- stimularea acesului la tehnologii si inovatii ce va spori calitatea si sortimentul de produse si
servicii i pe viitor accesul la pietele straine

- stimularea accesului la pietele de desfacere si asigurrea unor comenzi comerciale din partea
statului;

- crearea unui sistem de pregétire si recalificare a personalului;

- furnizarea de servicii de consultanta si suport informational pentru intreprinderile mici.

Toate aceste masuri cer o ajustare permanentd si realizare concecventa in cadrul
sistemului economic autohton, asa cum ca problemele actuale de ordin economic, social si
demografic sd ajunga a fi solutionate.
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