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Institutia actelor normative interne pe care angajatorul le emite la nivel de unitate pentru sfera relatiilor juridice
de munca este o sursa de rdagaz nu numai pentru angajator, ci si pentru angajati, ca urmare a beneficiului rezultatelor
pe care aceasta le poate aduce. Dar, urmare nereglementarii sale exprese la nivelul legii, aceasta avand si o serie de
particularitati, deseori poate aduce esecuri la nivelul unitatii economice in sfera muncii.

Cuvinte-cheie: angajator, acte normative interne ale unitatii, institutie juridicd, dreptul muncii, lacune legislative,
angajati, management, organizareda Mmuncii.

REFLECTIONS ON THE EFFECTS OF INCOMPLETE LEGISLATIVE REGULATION OF THE
INSTITUTION OF INTERNAL NORMATIVE ACTS ISSUED AT UNIT LEVEL

The institution of internal normative acts that the employer issues at the unit level for the sphere of legal labor relati-
ons is a source of respite not only for the employer but also for the employees as a result of benefiting from its fruits. But,
as a result of its express non-recognition at the level of the law, and the failure to properly present it by the legislator, em-
ployers may not be able to react promptly to changes and dynamics of areas that influence the sphere of labor relations.

Keywords: employer, internal normative acts of the unit, legal institution, labor law, legislative gaps, employees, ma-
nagement, work organization.

REFLEXIONS SUR LES EFFETS DE REGLEMENTATION LEGISLATIVE INCOMPLETE’DE
L’INSTITUTION D’ACTES NORMATIFS INTERNES EMISES AU NIVEAU DE L’UNITE

L’institution d’actes normatifs internes que [’employeur émet au niveau de [’unité pour le domaine des relations ju-
ridiques du travail est une source de répit non seulement pour I’employeur, mais aussi pour les employés, en raison du
bénéfice des fruits qu’il peut apporter. Mais en raison de sa non-réglementation expresse au niveau de la loi, il a aussi un
certain nombre de particularités peuvent souvent apporter des échecs au niveau de l'unité économique dans le domaine
du travail.

Mots-clés: employeur, actes normatifs internes de [’unité, institution juridique, droit du travail, lacunes législatives,
employés, management, organisation du travail.
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Introducere

Reglementarea normativa internd a relatiilor juri-
dice de munca, posibila a fi realizata de catre anga-
jatori a devenit o posibilitate legala odata cu intrarea
in vigoare a noului Cod al muncii al RM din anul
2003. [1] O asemenea posibilitate, in viziunea noas-
tra a ajuns sa fie legalizatd de legiuitor din mai multe
puncte de vedere, rolul imperios revenind-ui totusi
impactului realitatilor si conditiilor economice ce
au fortificat dinamica economiei nationale, forta de
baza ale careia ramanand a fi totusi persoanele impli-
cate in munca, sub diferitele ei forme. Prin urmare,
odata fiind constientizate necesitatile de reglemen-
tare si organizare tot mai liberald si democratica a
afacerilor din sfera privata, posibilitatea reglemen-
tarii normative interne ale unor compartimente din
sfera muncii a devenit mai mult o necesitate, decat
liberalitate pentru angajatorii moldoveni.

Metodologia de cercetare folositd. La elabora-
rea prezentului material au fost utilizate urmatoarele
metode: sistemica, logicd, comparativa, empirica cat
si altele de anvergura.

Expunerea continutului de baza

Astfel, odata fiind inclusa in categoria drepturilor
angajatorului, posibilitatea de a emite acte normative
interne 1n sfera muncii, acesta potrivit influentelor si
postulatelor ce alcatuiesc ramura dreptului muncii,
necesita a fi privit in calitatea lui de izvor al dreptu-
lui muncii, izvor in opinia noastra individual. Indivi-
dualitatea unui asemenea izvor se explica prin faptul
ca fiecare angajator, reiesind din: a) problemele cu
care se confrunta in sfera muncii; b) particularitatile
domeniului de activitate in care implica forta de
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muncd contractatd; c) complexitatea si multiplicita-
tea proceselor de munca pe care si-lea asumat sa le
stabileasca si s le administreze 1n legatura cu admi-
nistrarea afacerii sale; d) varietatea restrictiilor lega-
le, s.a, stabilim ca ar fi logic si democratic sa vina
in sfera muncii, cu reglementari de natura normativa
internd. Astfel, avand ca instrument juridic concret
actele normative interne, angajatorii prin intermediul
acestora pot veni cu solutii si abordari individuale
asupra varietatilor de probleme din sfera muncii, ce
creeaza o serie de dificultati in desfasurarea rationala
a muncii. Mai mult, odata fiind alcatuitd economia
nationald dintr-o varietate de domenii de activitate,
subliniem ca nu este posibil ca o reglementare de
naturd legislativa cu caracter general sd fie in stare
sd acopere o varietate de probleme ale angajatorilor,
oferind 1n acest sens solutii concludente si promte in
diferite probleme din sfera muncii salariale, pe moti-
vul imposibilitatii credrii unui act juridic universal.
Prin urmare, si reiesind din ideile nominalizate,
subliniem ca institutia actelor normative interne,
pe care angajatorul le poate emite la nivelul unitatii
comporta si urmareste in toate reflectiile sale o abor-
dare individuala a problemelor cu care se confrunta
angajatorul in cadrul sferei muncii salariate. Ast-
fel, avand ca vector de bazad prezenta elementului
individualitatii a reglementarilor normative-interne
pe care angajatorul le poate emite la nivelul unitatii,
mentionam ca un asemenea subiect pentru doctrina
juridica, cat si pentru practicienii dreptului muncii
moldav, constituie un subiect deosebit de delicat si
necesar a fi cunoscut de o asemenea categorie de
specialisti pe motivul ca legislatia muncii ca si altele
ramuri de drept dispune si de elementul descentrali-
zarii, care se reflectd prin prezenta tot mai ampla a



reglementarilor normative interne in cadrul unitatilor
economice..

Avand acoperire legala institutia actelor norma-
tive interne ale unitatii in cadrul art.10 alin.(1) lit.e)
din CM al RM, in prim plan dorim sa mentionam ca
posibilitatea angajatorului de a emite acte normati-
ve-interne la nivelul unitatii, necesita a fi privita ca si
o institutie juridica distinctd, care drept ca comporta
un caracter de sub-legalitate, fiind inferioara preve-
derilor legislative ale statului. Despre pozitia sub-
legalitatii actelor normative interne emise de catre
angajator la nivelul unitatii, putem nota ca aceasta se
exprima prin actiunea limitata si cerc determinat de
subiecti asupra carora asemenea categorii de norme
juridice isi rasfrang actiunea.

Dar, o asemenea limitare nu Tngradeste accesul
ca o0 asemenea institutie proprie in totalitate drep-
tului muncii sa existe in actuala perioada, deoarece
dupa cum pe deplina dreptate a notat autoarea rusa
Sapoval E.A, schimbarile ce au survenit in economia
statului in ultimii ani, au intarit substantial descen-
tralizarea reglementarii legale a muncii, actele nor-
mative locale ce reglementeaza relatiile de munca
cat si cele conexe acestora si adoptate de cétre anga-
jator, treptat 1si majoreaza importanta sub aspectele
continutului si calitatii. [2, p.176] Asadar, dupa cum
observam prezenta actelor normative interne ale
unitatii in sfera relatiilor de munca este conditionata
de necesitatea actionarii operative a angajatorilor,
la diferite probleme pe care le implicd gestionarea
resurselor umane la nivelul unitétii, urmare a mo-
dernizarii unor domenii ce fac parte din economia
nationala a statului.

Daca e sa vorbim detaliat despre necesitatea cer-
cetarii institutiei juridice a actelor normative interne
ale unitatii, pe care le poate emite angajatorul in ca-
drul unitatii administrate, sustinem de aceasta data ca
asemenea categorie de acte juridice, 1n realitatile ac-
tuale necesitd a fi cunoscuta deosebit de bine de catre
specialistii de resurse umane si juristii ce practica drep-

tul muncii, din motivul ca aceasta constituie unicul si
sigurul instrument juridic, recunoscut de legiuitorul
moldav de care angajatorii pot face uz in situatiile ce
vizeaza organizarea si reglementarea juridica a fortei
de munca contractatd. Mai mult, avand rolul de a ofe-
ri suport angajatorilor, institutia actelor normative
interne ale unitatii, fiind Inzestrata cu forta sa juridi-
co-normativa, gasim ca este capabild ori de cate ori
sd ajute juridic angajatorii sd se pronunte in mod ju-
ridic-individual urmare prezentei distorsionarilor pro-
vocate 1n sfera muncii gratie lipsei de reglementare
legala expresa a acestora. Viziunea noastra de aceasta
data 1si gaseste sustinere la autorul rus Preajennikov
M.O, care a opinat ca reglementarea normativa loca-
1a — este un fenomen de drept, care in dreptul muncii
este posibil a fi privit ca: 1. particularitate a metodei
dreptul muncii; 2. tip de integrare a reglementarilor;
3. sferd de existentd a relatiilor juridice; 4. institutie
interramurala de drept. [3, p.14] In continuare autorul
adauga ca multiaspectualitatea reglementarii juridice
locale, patrunderea acestea 1n toate institutiile ramurii
(de drept al muncii) si determind importanta acesteia
in dreptul muncii. [3, p.14]

Ne raliem viziunilor autorului citat, pentru ca
universalitatea si operativitatea cu care este inzestra-
ta institutia actelor normative interne ori si locale a
unitatii o si face In opinia noastra a fi un instrument
juridic individual de drept al muncii, cu care angaja-
torul poate influenta prin reglementare normativa in-
terna o atare institutie din dreptul muncii, sau unele
subiecte din cadrul acesteia care in practica gestiona-
rii raporturilor juridice de munca stabilite la nivelul
unitdtii, nu oferd nici angajatorului, nici salariatilor
un nivel satisfacator de functionalitate.

Mai mult, argumentul nostru in cele ce vizeaza
necesitatea de a fi prezent in cadrul relatiilor de mun-
ca un instrument ce sa asigure o interventie juridico-
normativa operativa asupra problemelor stringente
din sfera muncii la nivelul unui atare agent econo-
mic, cum ar fi cel al actelor normative-interne ale
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unitatii, se rezuma la faptul cé relatiile juridice de
munca, se prezinta a fi o categorie de relatii juridice
complicate, prin prezenta si actiunea unor varietati
de mecanisme ce le alcatuiesc. Drept dovada celor
mentionate, relatdm ca complexitatea pe care o ema-
nd relatiile juridice de munca la modul lor practic,
este alcatuita din varietatea dinamicilor de care aces-
tea se gasesc a fi afectate, care parvin din sferele:
economiei, juridicii, managementului cat si psiholo-
giei organizationale/muncii, s.a.

Prin urmare intru a asigura o operativitate asupra
unor asemenea evenimente, angajatorului credem ia
fost si dedicat dreptul de a emite acte normative in-
terne la nivelul unitatii, cu aplicarea acestora in sfera
muncii. Reiesind din cele mentionate, gasim suficien-
ta argumentarea noastra in cele ce vizeaza necesitatea
de a fi prezenta la nivel legislativ si in mod desfasurat
institutia actelor normative interne ale unitatii.

Avand ca obiectiv sd demonstram problemele pe
care le implica lacuna neinfatisatii legale complete
a institutiei actelor normative interne ale unitatii la
nivelul legislatiei muncii, relatdm initial ca o aseme-
nea intrebare in doctrina dreptului muncii moldove-
nesc se abordeaza in premiera.

Inaintea definirii problemelor pe care le provoaca
lacuna neinfatisatii legale complete a institutiei acte-
lor normative interne ale unitatii la nivelul legislatiei
muncii moldave, dorim sd mentiondm ca pe langa
toate, institutia actelor normative-interne ale unitatii
mai este si un izvor al dreptului muncii. [4] Drept ca
nu un izvor clasic de drept al muncii, ci unul speci-
fic, care are la baza s-a o varietate de particularitati de
natura: legisticii formale, domeniului de competenta
si respectiv dispune de limite juridice, pana la care
institutia actelor normative interne ale unitatii poate
influenta o atare problema din sfera muncii prin re-
glementare normativa, ce se realizeaza de catre an-
gajator.

Dar asupra problematicii recunoasterii institutiei
actelor normative ca si izvor de drept al muncii nu

nr. 7-9 (237-239), 2020

ne vom opri, pentru ca o asemenea intrebare cuprinde
mai multe puncte necesare a fi explicate expres, fapt
ce va denatura studiul nostru, dar tangential o aseme-
nea viziune este necesara pentru argumentarea in plus
ca actele normative interne ale unitatii, ce se emit de
angajator necesita a fi privite si dezvoltate la nivel le-
gal ca si o institutie juridica distincta.

Avand ca lacuna legala constatata cea a
neinfatisarii legale complete a institutiei actelor
normative interne pe care angajatorul le poate
emite la nivelul unitdtii, apreciem cd o asemenea
abordare atat In doctrind, cat si indeosebi in practica
documentarii raporturilor juridice de munca lasa loc
pentru interpretari, deseori eronate care in finalul lor
duc la erori, probleme si distorsionari considerabile
procesului de organizare si prestare a muncii la nive-
lul unitatilor economice.

Fiind chiar si recunoscuta la nivelul legislatiei
muncii sub forma dreptului angajatorului, sustinem
totusi cd o asemenea abordare a legiuitorului moldav
este una insuficienta si chiar gasim una defectuoasa.
In viziunea noastra, institutia actelor normative inter-
ne ale unitatii la momentul actual 1n legislatia muncii
moldoveneasca raméne a fi deocamdata o institutie
juridica nerecunoscutd, ori deseori neinteleasda co-
respunzator atdt de doctrinari, cat si de practicienii
dreptului muncii din motivul cé aceasta nu cunoaste
o desfasurare legala (la nivelul Codul muncii al RM)
acoperitoare. O asemenea situatie, sustinem cd nu
este deloc favorabild nici pentru legiuitor, si nici
pentru angajatori, motivandu-se de aceastd data prin
faptul ca o asemenea lacuna nu permite deseori prac-
ticienilor de dreptul muncii sa infatiseze complex
influentele si posibilitatile cu care este inzestrata ra-
mura dreptului muncii, cat si propriile ideii in cele
ce vizeaza organizarea si reglementarea normativa
rationald a muncii salariate.

Despre o asemenea lacund putem doar presupune
cd aceasta este prezentd la nivelul legislatiei muncii
gratie unei nepasari ori si neatentie a legiuitorului



moldav 1n cele ce vizeaza dinamica si problemele cu
care se confruntd angajatorii din RM. O asemenea
abordare in opinia noastra necesita a fi inlaturata prin
initiative legislative, parvenite din partea antrepre-
norilor, indeosebi de la cei care administreaza colec-
tive de munca mari, cum ar fi cazul cifrelor de 500
- 1000 de salariati per unitate.

Argumentarea viziunii noastre de aceasta data se
intemeiaza pe faptul ca unitatile economice cu numar
mare de salariati, deseori intdmpina dificultati in:
organizarea muncii, controlul calitatii muncii si cel
mai frecvent scurgerea personalului competent, s.a.
Astfel, odatd fiind definitd corespunzator la nivelul
legii institutia actelor normative interne ale unitatii,
credem ca o aceasta ar propune angajatorilor, condu-
catorilor de sectii, departamente ale unitatii, solutii
de reprimare a situatiilor de criza in cele ce vizeaza
reglementarea relatiilor de munca, deoarece institutia
actelor normative interne ale unitatii, este in stare sa
traseze prin reglementare nu doar aspectele juridice
ale relatiilor de munca, dar si cele:

a) economice (salarizarea muncii, motivarea fi-
nanciard suplimentara, etc.);

b) organizatorice (managementul general, orga-
nizarea muncii, reorganizarea unitatii, managemen-
tul resurselor umane, elaborarea business-proceselor
unitatii, etc.);

c) educationale (instruirea profesionald initiala
a salariatilor noi, elaborarea planului de dezvoltare
profesionala continua a salariatilor unitdtii, organi-
zarea cursurilor de perfectionare profesionald per
profesii, etc), altele.

Astfel, subliniem ca institutia actelor normative
interne ale unitatii, cunoaste o patrundere deosebit
de solida in mai multe domenii ce alcatuiesc, ori au
legaturi nemijlocite cu sfera relatiilor de munca, care
au fost deduse de noi urmare acumularii unei practici
solide 1n aplicarea legislatiei muncii si administrarii
personalului atat din cadrul sectoarelor de drept pu-
blic, cat si indeosebi cel privat.

Deci, dupa cum putem observa din multiplici-
tatea conditiilor pe care le poate asigura prin regle-
mentare normativa internd institutia actelor normati-
ve interne ale unitatii, aceasta subliniem cd comporta
un caracter practic deosebit de valoros pentru sfera
relatiilor de munca, dar cu regrete mari o asemenea
recunoastere nu o intalnim la nivelul legii, fapt ce
consideram ca pune angajatorii n situatii dificile, ori
delicate, indeosebi in situatia cand acestia nu dispun
de o pregatire juridica corespunzatoare. Prin urma-
re, avand la indemana argumentele invocate anterior
relatdm cd recunoasterea prin Infatisare completd a
institutiei actelor normative interne ale unitatii de
catre legiuitor la nivelul legii ar constitui:

In primul rand, un ajutor deosebit pentru angajatori
pentru ca odatd fiind explicatd si definita corespunza-
tor institutia actelor normative interne la nivelul legii,
angajatorii, fiind persoane creative vor putea adopta
solutii corespunzatoare problemelor cu care se con-
frunta in legatura cu administrarea muncii salariate;

In al doilea rind, odati fiind definite directiile
si competentele de care se bucurd institutia actelor
normative interne ale unitatii, apreciem ca o ase-
menea informatie ar usura activitatea angajatorilor,
specialistilor de resurse umane, jurisconsultilor in
activitatile ce vizeaza reglementarea unor comparti-
mente ale raporturilor juridice de munca, care com-
portd o doza de liberalitate a angajatorului in relatiile
juridice de munca;

In al treilea rind, fiind o institutie juridica ce
comporta un caracter de dispozitivitate a angajatoru-
lui in mod exclusiv, consideram ca odata fiind expli-
cat un asemenea caracter la nivelul legii, angajatorii
vor fi mult mai activi in activitatile de creativitate
juridico-normativa, care in sfera relatiilor juridice
de muncé este bine-venitd sub mai multe aspecte,
ca exemplu ar servi situatiile privind reglementarea
normativa internd a premiilor lunare, trimestriale,
anuale a salariatilor unitatii din cadrul unitatilor eco-
nomice de tip privat.
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In al patrulea rind, problematica formelor de
infatisare juridicd a reglementarilor normative in-
terne ale unitatii, la fel ca si in cazul prezentarii
institutiei actelor normative interne ale unitatii la
nivelul legii, la moment sunt evitate a fi definite de
catre legiuitor, fapt ce cu regrete constatam ca este o
lacuna grava, care din nou determind angajatorii sa
ghiceasca formele de acte juridice, prin intermediul
carora sa isi manifeste Tn practica creatiile sale nor-
mative interne ale unitatii. Intr-o asemenea situatie
gasim cd o simpla enumerare a formelor de acte juri-
dice ce pot infatisa reglementarile normative interne
ale unitatii la nivelul legii, ar fi suficienta.

In al cincilea rind, in cele ce vizeaza regulile
de tehnicd a elaborarii actelor normative interne
aplicabile 1n sfera muncii, ca si in celelalte cazuri,
legiuitorul a evitat sa se pronunte, fapt ce apreciem
ca constituie din nou o intrebare ce va fi interpretata
diferit de specialistii din sfera relatiilor de munca,
si anticipat consideram ca unele solutii propuse de
acestea, nu in toate cazurile vor fi corespunzatoare
tehnicii de elaborare a actelor normative interne ale
unitatii. Ca solutie legald de reprimare a unei aseme-
nea situatii, ar fi emiterea de cétre legiuitor a unei
Hotarari de Guvern, in cadrul careia va defini modul
de elaborare si conditiile de continut ale actelor nor-
mative interne pe care angajatorul le emite la nivelul
unitdtii in baza prevederilor art.10 alin.(1) lit.e) din
CM al RM.

Concluzii

In incheierea prezentului articol, dorim si sub-
liniem ca dezvoltarea institutiei actelor normative
interne ale unitatii, este o intrebare deosebita nu
doar din punct de vedere doctrinar, ori si legislativ,
ci constituie un subiect deosebit de valoros si deli-
cat pentru practica relatiilor de munca, ce in actu-
alele realitati moldovenesti deseori sunt afectate si
suferd urmare efectelor privind lipsa de specialisti
competenti 1n aplicarea legislatiei muncii, cat si la-
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cunele pe care le putem intalni frecvent in cadrul
legislativ al muncii.
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